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Resumen
En esta investigacion, se reviso la aplicacion de la normativa en el Ecuador referente a
auditoria externa para la deteccion de fraudes en el sector privado, bajo la supervision de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros. Con la finalidad de evaluar el alcance
provisto a nivel local por el marco tedrico, referencial, conceptual y normativo en materia del
fraude. Para ello se recabd informacién de diferentes fuentes para posteriormente ser
contrastada con la opinién de los auditores externos calificados de las instituciones bajo el
control de la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros. Tal que, a través de
instrumentos de investigacion y analisis se establecid la correlacién del apoyo que provee la
normativa internacional de auditoria en su aplicacion con la deteccién de fraudes en el pais.
Sobre la base de la revision, se determind la existencia de necesidades y posibles puntos de
mejora en la aplicacion de la normativa internacional en el Ecuador, lo que conlleva a una serie
de recomendaciones enfocadas en revisiones conjuntas con los auditores de tal manera que se
establezcan normas que aseguren el desempefio competente para la calificacién, seleccién y
trabajo de los auditores externos en las entidades reguladas por la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros.

Palabras clave: auditoria, normativa internacional de auditoria, superintendencia de

compainiias valores y seguros, deteccion de fraude.
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Abstract
In this investigation, the application of the regulations in Ecuador regarding external auditing for
the detection of fraud in the private sector, under the supervision of the Superintendency of
Companies, Securities and Insurance, was reviewed. In order to evaluate the scope provided at
the local level by the theoretical, referential, conceptual and regulatory framework regarding
fraud. For this, information was collected from different sources to later be contrasted with the
opinion of the qualified external auditors of the institutions under the control of the
Superintendence of Companies, Securities and Insurance. Such that, through research and
analysis instruments, the correlation of the support provided by the international auditing
regulations in its application with the detection of fraud in the country was established. Based on
the review, the existence of needs and possible points for improvement in the application of
international regulations in Ecuador were determined, which leads to a series of
recommendations focused on joint reviews with the auditors in such a way that they establish
standards that ensure competent performance for the qualification, selection and work of
external auditors in entities regulated by the Superintendency of Companies, Securities and

Insurance.

Key words: audit, international audit standards, superintendence of companies securities

and insurance, fraud detection.
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Introduccion

La investigacion expuesta a continuacion es la segunda fase del proyecto académico
denominado “La Auditoria en la deteccion de fraudes en el sector publico privado del Ecuador:
Metodologia de Auditoria Integral”’, dentro de esta fase se realizara la revision de la aplicacion
de la normativa internacional a los auditores bajo el control y vigilancia de la Superintendencia
de Compaiiias Valores y Seguros a través de la blusqueda y recoleccién de fuentes primarias y
secundarias, con instrumentos como encuestas a involucrados, para finalmente analizar dichos
resultados con la normativa internacional de auditoria. Previamente se realiz6 la revision del
proceso de auditoria en la primera fase del proyecto y metodologias aplicadas dentro del sector
mencionado, por lo que a través de los resultados obtenidos se continuara con el proceso

investigativo desde el punto de vista de aplicacion de la normativa.

Se toman como referentes diversos papers, documentos legales, informes, revistas de
divulgacion cientifica, normativa y portales oficiales de la Superintendencia de Compariias
Valores y Seguros, con el fin de establecer una base clara para el desarrollo de la

investigacion.

El objeto de la investigacion se encuentra centrado en los auditores calificados por la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros que se ocupan de la revisiéon de varios
sectores empresariales, los cuales constituyen nuestra muestra a tomar en cuenta para
andlisis. Con la ayuda de herramientas tecnologicas se obtendrd un panorama claro con el
procesamiento de los resultados obtenidos, que constituyen el fundamento para la emision de

conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo |

El Problema de la Investigacién

Planteamiento del Problema

La auditoria ha tomado un rol importante en la prevenciéon de fraudes, ya que tiene
como labor revisar informacién contable para poder verificar si las empresas cumplen con las
normas en base a las actividades que desarrollen; por lo cual en el pais se han creado
instituciones con el proposito de transparentar la informacion; de todas estas destaca la
Superintendencia de Compariias Valores y Seguros que a través de leyes controla y vigila la

actividad empresarial.

Adicionalmente como parte de un proceso adecuadamente estructurado, es necesario
la intervencién de una tercera parte que revise y emita su opinién respecto a las acciones
realizadas por una entidad en un periodo definido, a efecto de que los administradores puedan

tener un control completo que ayude a mejorar la eficiencia y efectividad del mismo.

En el ambito empresarial privado e institucional publico este papel ha sido gestionado
por la auditoria durante varios afios, inicialmente su rol estaba limitado meramente a la
vigilancia, pero con el crecimiento de las necesidades de los principales usuarios de su trabajo,
se vio en la obligacién de ampliar sus objetivos al elaborar su trabajo, para poder asegurar y

proveer confiabilidad necesaria sobre los procesos que analiza.

Entre los objetivos planteados para el proceso de auditoria los destacables son la
deteccién y prevencién de fraudes. Las técnicas que se aplican en estos objetivos sirven para
analizar y emitir un juicio respecto a la salud financiera y prevision a futuro de cualquier

organizacioén. (Ngai y otros, 2010)
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A pesar de los esfuerzos que se puedan realizar para detener el desarrollo de fraudes
existen factores que pueden estar fuera del control, como lo menciona (Zambrano, 2015) el
fraude es uno de los delitos que necesita diferentes habilidades para poder encubrirlo y
mantenerlo, motivo por el cual para el auditor es muy complicado demostrarlo, ya que debe
sefalar evidencia suficiente para tomar determinaciones legales e indicar la responsabilidad
directa de los implicados y con estos recursos poder recomendar procesos gue logren la

mitigacion y correccion del mismo.

En nuestro pais el fraude ha estado presente en los sectores mas vulnerables de la
economia, sin distinguir entre empresas publicas o privadas. Pese a la existencia de leyes los
involucrados pueden encontrar vacios legales que los liberan de cualquier responsabilidad, es

por esto relevante el andlisis del alcance que provee la normativa actual.

Por lo expuesto, la importancia del presente trabajo radica en el andlisis del marco
normativo que se puede aplicar para la deteccién de fraudes contextualizandolo con la
experiencia compartida por los auditores calificados, obteniendo asi una vision imparcial y

apegada a la realidad de cada lado de sus actores principales.

De esta manera se fomenta entre los profesionales los distintos puntos de vista para
asegurar un trabajo completo, que ahonde en diferentes aspectos, los cuales serviran de
sustento en el trabajo de auditoria; y posiblemente sirva de referente a futuras investigaciones

de este ambito.

Arbol de problemas

Para una mejor comprension se utilizara el arbol de problemas (Figura 1), donde se

observan las causas y los efectos.
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Esta técnica permite encontrar el problema general y organizar las ideas para poder
solucionarlo con la finalidad de establecer pardmetros para no cometer equivocaciones.

(Ortegbn y otros, 2015)

La manera en que se organiza representa un problema que se encuentra en el centro
del gréfico, en el que se identifican causas y consecuencias que se interrelacionan desde abajo
hacia arriba a través de ramas, de tal manera que se puede obtener un mejor panorama de la

situacion a analizar. (Langa-Herrero, 2020)

Al plantear los problemas existentes se deben tomar en cuenta los diferentes factores
gue contribuyen a la naturaleza del mismo, por esto la investigacién indagara y recabara
informacion que contraste lo escrito dentro de todas las normativas referentes y la experiencia

profesional o recomendaciones emitidas por auditores en el presente estudio.

A criterio de los autores las siguientes causas expuestas producen posibles problemas,
gue pueden afectar la razonabilidad de informes, dando paso a pérdidas econémicas

significativas o confianza dentro de los usuarios internos y externos.



Figura 1

Arbol de problemas
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Limitaciones para controlar y
vigilar el desempefio del trabajo
de auditores externos por parte
de la Superintendencia.

Poco control de la aplicacién de
la normativa de auditoria
externa.

Profesionales con herramientas
desactualizadas para ejercer la
auditoria

4

Alcance limitado de la normativa legal usada para
evitar fraudes en empresas bajo el control de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

Alcance limitado de las normas
aplicables para la auditoria en
empresas privadas.

Base legal desactualizada en
funcibn a la realidad de los
procesos de auditoria en
empresas privadas

Vacios legales no identificados
en la normativa aplicada.
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Justificacion

El motivo del presente trabajo reside en la relevancia de la emision de las normas
por la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros al sector empresarial; que, en
promedio representa USD 786 millones por afio en inversiones segun el Informe Final de

Rendicion de Cuentas del 2021 de la Superintendencia. (SUPERCIAS, 2021)

Lo cual se considera una cifra significativa para la economia ecuatoriana,
demostrando asi, que su trabajo es fundamental al dar apoyo en la revision de entidades,
para asi conseguir un correcto desarrollo de la sostenibilidad nacional y progresar como
sociedad. Por lo expuesto el marco legal debe ser lo suficientemente confiable para brindar

apoyo al procedimiento de auditoria.

Con la investigacion se espera que los conocimientos de los auditores permitan

colaborar con la mejora continua en la actualizacion de la normativa legal.

Objetivos

Objetivo General
Revisar la efectividad y alcance de la normativa que rige el accionar de la auditoria
en las empresas privadas bajo el control de la Superintendencia de Compafiias Valores y

Seguros en el Ecuador.

Objetivos Especificos

e Evaluar el alcance provisto a nivel local por el marco tedrico, referencial, conceptual
y normativo en materia del fraude a los auditores externos.

e Determinar las limitaciones del trabajo y desempefio de los auditores respecto al
control y deteccién de fraudes en base a la aplicacion de normativa de auditoria.

e Determinar posibles puntos de mejora en la normativa que maneja la

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.
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Determinacién de variables

Una variable se puede definir como un aspecto observable o discernible que destaca
como caracteristico de un objeto o fendémeno, el cual presenta fluctuaciones en distintos
momentos y estos pueden ser medidos, para posteriormente ser agrupados y comparados.

(Cauas, 2015)

Clasificaciéon de Variables

Primordialmente se toma en cuenta las variables segln su relacién o funcion, que en
base a este criterio estas pueden ser consideradas independientes cuando son gestionadas
por el investigador para explicar el objeto de estudio a lo largo de la investigacion, pudiendo
asi afectar a la otra clasificacién, que son las variables dependientes, las cuales se
caracterizan su cambio en base a la accion de la variable independiente. (Carballo &

Guelmes, 2016)

Para la presente investigacion se van a tomar en cuenta las siguientes variables,

gue a criterio de los autores representan de forma mas directa el problema.

Tabla 1

Variables de investigacion

Variable independiente Variable dependiente
Deteccion de fraudes en Efectividad de la
el sector privado. aplicacién de las Normas

Internacionales de Auditoria en el
pais para la prevencion y

deteccion de fraudes




Matriz operacional de variables
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En la Tabla 2 se detallan dimensiones e indicadores que proporcionan la medicién

de los resultados obtenidos.

Tabla 2

Matriz Operacional de Variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

Deteccioén
de fraudes en el

sector privado.

Efectividad
de la aplicacién de
las Normas
Internacionales de
Auditoria en el pais
para la prevencion
y deteccion de

fraudes

Frecuencia de deteccion de

fraudes.

Mejora progresiva del marco

legal.

Gestion del riesgo ante el

fraude dentro de las

empresas.

Frecuencia de revisiones.

Mejora continua del sistema

de control.

Deteccion oportuna de

fraudes.

Cantidad de fraudes
procesados durante los

Gltimos 5 afios.

Cantidad de valores
recuperados por deteccion
de fraudes

Frecuencia de revisiones

implementadas.

Planteamiento de la hipotesis

Las hipotesis planteadas para el presente trabajo son las siguientes:
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Hipotesis Nula

El marco legal ecuatoriano actual no cuenta con normas suficientes para controlar y
vigilar el proceso de la auditoria y el trabajo del auditor en la deteccion y tratamiento de

fraudes en sector privado.

Hipotesis Alterna

El marco legal ecuatoriano actual cuenta con normas suficientes para controlar y
vigilar el proceso de la auditoria y el trabajo del auditor en la deteccién y tratamiento de

fraudes en sector privado.

Para el presente estudio se evaluara la hip6tesis mediante el método estadistico de

Alfa de Cronbach.
Coeficiente Alfa de Cronbach

Segun lo expuesto por Oviedo y Campo (2005) sirve como evaluador de la
confiabilidad a través del célculo de un indice, que valora el tamafio y correlacion de los

items dentro de una herramienta (p. 575), como lo podrian ser las encuestas.

En otras palabras, es un indice cuyo valor varia entre cero y uno, los valores mas
altos de este indice indica mayor consistencia, si un valor supera al 0.8 es fiable en cambio,

si es inferior es un instrumento inconsistente e inestable.
Existen dos métodos para calcular el alfa de Cronbach, estos son:

¢ Mediante la varianza de los items

K [1 Vi
*Tk-1 Ve

a: Alfa de Cronbach

K: NUmero de items
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Vi: Varianza de cada item
Vt: Varianza del total

¢ Mediante la matriz de correlacion

np

a:1+p(n—1)

a: Alfa de Cronbach
K: Numero de items
p: Promedio de las correlaciones lineales de cada uno de los items.

Este método estadistico sera utilizado en la investigacion para establecer la
fiabilidad del instrumento de recoleccion de informacion, que para el caso sera por medio de

encuestas.
Correlacion de Pearson

El método de correlacion de Pearson es una técnica bivariada utilizada por
parte del investigador con la finalidad de establecer similitudes entre variables e

individuos mediante la observacién de representaciones de la informacion.

La correlaciéon de Pearson, evalla entre dos variables cuantitativas la fuerza
de asociacion existente en relacién a una distribucidon normal, de caracter bivariado

en conjunto. (Mondragon, 2014)

Mediante este método estadistico se realizara la comprobacion de la hipétesis nula,
se conjugaran las respuestas obtenidas en dos variables, la independiente y la dependiente
que ya fueron explicadas anteriormente, con esto mediante el programa estadistico SPSS

se realizaran los calculos respectivos.
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Capitulo 1l

Antecedentes

El Ecuador desde hace varios afios ha sido un pais de bajo desarrollo empresarial
en comparacion al resto del continente, siendo que se caracteriza por profundas
inequidades sociales y econdmicas (Larrea, 2008). Tal que, la mayoria de sus instituciones
publicas y privadas, se sostienen sobre un sistema inadecuadamente preparado, que al
minimo agravio peligran en colapsar. Este panorama fomenta la crisis y malestar entre sus
ciudadanos, lo que sustenta el aumento en necesidades y oportunismo, que llegan a ser un

detonante del fraude.

El caso mas significativo y visible de fraude en el pais, fue durante finales del siglo
XX, en el cual grandes bancos quebraron por la mala gestion, presentacion de estados

financieros fraudulentos, entre otros mecanismos utilizados (Urrutia & Salazar, 2004).

A pesar de la revision realizada en ese tiempo por las firmas de auditoria calificadas

por el Estado, no se pudo evitar o amortiguar el colapso bancario venidero.

Por lo que, teniendo este contexto en el pais, se puede decir que, la responsabilidad
del auditor frente a la deteccion de fraudes resulta un tema controversial, ya que, a pesar de
que la ley parezca clara, llega a difuminarse en temas especificos, como lo es en el caso de
las competencias del auditor, los respaldos que ofrece a la par de la ley o de si toda la

responsabilidad del fracaso de una institucion recae sobre su revision.

A lo anteriormente mencionado hay que agregar el hecho de que conforme pasan
los afios se van creando nuevos modos de negocios, junto a nuevas formas de fraude. Por
lo que es un campo que necesita constante actualizacion, por esto el auditor, debe
mantenerse en constante capacitacion, ya que para él esto representa una ventaja
competitiva, pero en cierta medida puede que los entes reguladores del Estado no apoyen

la actualizacién de su labor, con la emision y mejora constante de normas o reglamentos.
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Fundamentacion legal

Por resolucién N° 06.Q.ICI1.003 del 21 de agosto de 2006, la Superintendencia de
Compaifiias dispuso la aplicacion obligatoria de las Normas Internacionales de Auditoria
para las entidades sujetas a su control. Lo que es un significativo apoyo a la delimitacién de

la responsabilidad del auditor ante el fraude.

La NIA 240 “Responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros
con respecto al fraude”, aclara que el auditor es responsable de la obtencién de una
seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de incorrecciones,
afadiendo que puede ser posible la existencia del fraude debido a sofisticados métodos de

accion del fraude.

Adicional, la Superintendencia de Compafiias emiti6 el Reglamento sobre Auditoria
Externa, bajo la resoluciéon N° 08.G.DSC del 20 de noviembre de 2008; donde detalla los
criterios para que entidades estén obligadas a presentar el informe anual de auditoria

externa y establece el cronograma de aplicacion obligatoria de NIIF en el Ecuador.

Posteriormente el 11 de noviembre del 2016 mediante resoluciéon N° SCVS-INC-
DNCDN-2016-011 se realizaron modificaciones a su reglamento antecedente, donde se
agregan criterios mas especificos para la seleccion de auditores, casos especiales y nuevas

restricciones.

Marco Tedrico

Teorias de Soporte

Para la investigacion se utilizaron referentes que sirvieron de herramienta en la

sustentacion de su desarrollo, ya que el marco teorico contiene los resultados,
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conocimientos y conclusiones llegados a través de estudios anteriores en base a un

esquema debidamente sustentado (Hernandez Sampieri y otros, 2014).

Teoria del Fraude

La revision meticulosa entra en accion cuando se detectan posibles actos ilicitos o
gue pueden atentar contra el patrimonio de un ente, se tiene como objetivo verificar si se

realiz6 o no un fraude, detectando responsables y valorando su impacto.

Para esto desde épocas pasadas se empezaron a proponer conceptos que pueden
ser decisivos al momento de prevenir o detectar el fraude, el mas relevante fue el propuesto
por el criminélogo Donald R. Cressey en 1961 donde se establece tres elementos

necesarios para que el fraude se materialice (Optaris, 2018).

Los elementos del triangulo del fraude son el incentivo, la oportunidad y la

racionalizacion, siendo que al momento de juntarse dan paso a crimenes.

El “incentivo” hace referencia a que los miembros de la empresa son influenciados
por una tentacion, principalmente econémica, 0 a Su vez se encuentran en situaciones que
los impulsen a tener motivos para caer en la realizacion de un acto ilicito, la “oportunidad”
significa que existen las circunstancias adecuadas y la “actitud” que se refiere a que las
personas son capaces de reflexionar sus acciones y conducirlas a un acto fraudulento.

(Gonzalez Chaves, 2013)

Segun un estudio realizado por (PwC, 2015) de los factores que mas son atribuibles
al fraude es en un 71% la motivacion, seguido por las oportunidades en un 15% y
finalmente la racionalizacion o habilidades de los perpetradores en un 12%, lo que indica
gue generar adecuadas relaciones con actores involucrados en areas sensibles al fraude,

pueden lograr reducir el riesgo de fraudes desencadenados por motivacion.
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Figura 2

Triangulo del fraude

Motivacion

Oportunidad Actitud

Nota: Elementos del fraude. Tomado de Dinero de los demas (p.30), por D. R.

Cressey, 1973, Montclair: Patterson Smith.

El incentivo para un fraude muchas veces es ocasionado por el animo de lucro y
cada uno de los elementos previamente mencionados suelen darse por los siguientes

postulados:

En el caso de la motivacion la situacién econdmica de ciertos empleados por un mal
manejo del presupuesto del hogar y el querer buscar un estilo de vida mucho mejor a sus
posibilidades reales provoca que ciertos empleados tiendan a optar por tener actitudes y

realizar hechos ilicitos que perjudiquen a una empresa.

La oportunidad al estar relacionada con la percepcién del defraudador de que pueda
realizar el fraude sin ser descubierto puede darse debido al excesiva confianza o por el

acceso privilegiado por parte de los duefios a ciertos empleados sin que exista una
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supervision, estas condiciones pueden crear razones para que los empleados comentan

fraudes impunemente.

La racionalizacion o justificacion al ser la que expresa la percepcion del defraudador
pueden darse segun el motivo ideoldgico y segun el sentimiento de injusticia. (Ortiz y otros,

2018)

La teoria del fraude en el presente trabajo de investigacién busca sustentar la
visibilizacién de posibles causas durante la deteccién de fraudes, como pueden ser, los
riesgos generados durante relaciones comerciales, vacios legales dentro de la normativa,
base legal no especificada para ciertos casos de fraude, irregularidades no contenidas
dentro de lo establecido por entes gubernamentales, entre otras mas; llevando todo esto a
un enfoque legal, con el fin de determinar si se deberia promover la actualizacion mas

frecuente y el robustecimiento de la normativa.

Marco Referencial

Como parte de la investigacion se considera relevante identificar y exponer

investigaciones posteriores que sirven de referencia el desarrollo del tema planteado.

La Auditoria Forense, una herramienta de control en el sector Publico y Privado del

Ecuador.

Afo: 2017

Ciudad: Loja

El autor en su investigacion plantea como la auditoria forense tuvo su origen en el

Imperio Romano siendo este un lugar donde existio transacciones financieras como
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comerciales y negocios que eran realizados en la plaza principal a través de foros.

(Saritama y otros, 2017)

Segun Lépez & Mora (2006) afirman que: “El término forense corresponde al latin
forensis, que significa pablico y su origen del latin férum que significa plaza publica donde
se trataban las asambleas publicas y los juicios, sitio en el que los tribunales oyen y

determinan las causas” (p. 35).

Sin embargo, no fue hasta el afio de 1930 con la aprension de Al Capone, un
hombre dedicado a actos criminales y lavado de dinero que esta auditoria empezé a tener
éxito, esto gracias a un contador del departamento de impuesto de la ciudad de Chicago
gue encontrd que el volumen de ventas superaba la capacidad teérica de sus negocios.

(Saritama y otros, 2017)

En busca de una disciplina especializada en delitos financieros en el Ecuador la
auditoria forense busca prevenir, descubrir, evidenciar y reportar a instancias judiciales

delitos financieros por parte de entidades publicas o privadas.

Teniendo como base legal para el lavado de activos y financiamiento del terrorismo:
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero; Ley para reprimir Lavado de Activos
(RO. 127 de 18 de octubre 2005), Reglamento a la Ley para Reprimir lavado de Activos;
Decreto 1328 (RO. De 24 de abril de 2006) y Codificacién de Resoluciones de la Junta

Bancaria y SBS (Saritama y otros, 2017)

La auditoria forense a criterio de Cano & Lugo (2008) se define como: “Una auditoria
especializada en descubrir, divulgar y atestar sobre fraudes y delitos en el desarrollo de las
funciones publicas y privadas.” (p.33). Y se dan por distintos motivos los cuales pueden ser
“conflictos de intereses, nepotismo, gratificaciones, estados falsificados o maquillados,

omisiones, favoritismos, reclamaciones fraudulentas, falsificaciones, comisiones
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clandestinas, malversaciéon de fondos, conspiracién, estafa, extorcién, lavado de dinero,

etc.” (p.33).

El lavado de activos “es dar apariencia legal a un producto o servicio procedente del
narcotréfico (drogas psicotropicas) y todos los delitos tipificados en el codigo penal de cada
pais, incluidos la corrupcién administrativa, la evasion fiscal y el fraude corporativo” (Bernal

& Arandina, 2006)

En conclusion, la auditoria forense es una herramienta que se encarga de evaluar
transacciones fraudulentas basandose en practicas relacionadas con la administracién de
distintas normas aplicables y el riesgo, en donde el auditor mediante el proceso de auditoria
forense desarrolla fases como planificacion, ejecucion, resultados y monitoreo, donde se
investigan acciones de dudosa procedencia demostrando en un informe final resultados que

permitan a los organismos de control dictaminar sentencias.

Auditoria de Fraudes en el Sector Financiero Privado. Periodo 2000 - 2003

Afio: 2005

Ciudad: Guayaquil

En el caso ecuatoriano durante la década de 1990 la entidad asignada al control
bancario en el pais llamada Superintendencia de Bancos y Seguros, realiz6é un trabajo muy
limitado respecto a revisiones. Todo esto por la fata de control interno y medios para poder
llevar a cabo la debida revision de estas instituciones, lo que por consecuencia llevé a la

catastrofe presentada a partir del afio 2000. (Urbina, 2005)

Los factores que originaron la crisis bancaria en el Ecuador van mas alla de las
razones econdémicas, pero no superan al principal detonante que fue la corrupcién, que
segun Urbina (2005) colapso los sistemas de aprobacion de créditos de manera excesiva a

empresas relacionadas, que se mantenian en base a la especulacion e irresponsabilidad.
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Dentro del estudio se identifica como parteaguas de la desregulacion de los bancos
a la reforma a las leyes dada el 12 de mayo de 1994, donde se remplazo la “Ley General de

Bancos” por la “Ley General de Instituciones del Sistema Financiero”.

La “Ley General de Bancos”, que fue aprobada en 1948, se basaba en la doctrina de
Griffin, que tenia las perspectivas de los gobiernos que apoyaban el desarrollo a través del
fortalecimiento del sector productivo, con mayor una mayor proteccion y control por parte
del Estado. (Urbina, 2005) Con esto se garantizaba el control rigido de los bancos, que

definia tasas de interés segun el sector de crédito.

A partir del afio 1986 debido al crecimiento de las instituciones financieras, el
Ecuador opt6 por que los intereses se liberen de estar regulados por el Estado, dejando
como influencia el mercado estadounidense. Conduciendo asi el disparo de los intereses,

afectando directamente la rentabilidad de los bancos.

Adicionalmente se cre6 en 1994 la “Ley de Instituciones” que disminuy®é la influencia
de la Superintendencia sobre entidades financieras. Debido al poco alcance de las normas
de la época el control implantado hizo posible la creacién de productos bancarios
relacionados con especulaciones internacionales, asignacion de recursos sin garantias e
incremento en la fuga de capitales. Otro detonante de la crisis se considera el conflicto
bélico con el Pert, que mermo el presupuesto Estatal. Obligando al estado a incrementar la

deuda publica que ya alcanzaba puntos criticos. (Urbina, 2005)

Como acumulacion de todos los factores previos se vieron incrementados los
intereses, lo cual redujo la inversion privada, afectando directamente a la produccion
nacional y a la liquidez de los bancos. Todo esto indujo al estado al abandono de la moneda
nacional por el délar estadounidense, que a pesar de ser una aparente estabilizacion
nacional generd turbulencias dentro de los habitantes debido a la alta inflacién producida en

afios posteriores.
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Urbina (2005) describe que a pesar de las reformas subsecuentes a la crisis la

banca ecuatoriana sigue teniendo debilidades y enumera las siguientes:

Concentracion de créditos en empresas relacionadas

¢ Inconsistente calificacion de carteras de crédito

¢ Baja capitalizacion

e Bajas provisiones para pérdidas

¢ Preeminencia de los depésitos de corto plazo sobre los de largo plazo
o Desconfianza generalizada

e Permisividad de las disposiciones legales y poca capacidad de control

Concluyendo asi que la banca no cae en crisis por altos gastos o costos, sino por la

acumulacién de cartera deteriorada. (Urbina, 2005)

Ecuador en el circuito de lavado de activos

Afio: 2015

Ciudad: Quito

El narcotrafico es un negocio muy rentable ya que utiliza el lavado de activos y con

este puede llegar a efectivizar su negocio.

El lavado de activos es “una actividad que permite la penetracion del narcotrafico en
todas las esferas de la vida social y que garantiza que las economias ilegales crezcan, se

formalicen y se reproduzcan con éxito”. (Bermeo, 2015)

Existe varias formas de lavado de dinero como lo es:

. Fraccionamiento: es la introduccion de dinero por parte de empleados de
instituciones financieras en el mercado mediante varias transacciones.

. Licuado: es la mezcla de dinero ilicito con dinero de empresas legales.
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. Contrabando de dinero: es el transporte de dinero fisico desde el exterior
hacia un pais.
. Doble Facturacion: Es producto de la sobrefacturacion esto gracias a

facturacion falsa de importaciones o exportaciones.

Marcos Kaplan sefiala que el dinero proveniente del narcotréfico es la sangre vital de
los carteles, sin el lavado de délares el negocio se arruinaria. “Es parte esencial de un ciclo
de acumulacién, transformacion, reinversion utilizada directamente por los narcotraficantes

o por empresas ilegales altamente especializadas en finanzas” (Kaplan, 1992).

En el Ecuador si bien no hay cifras oficiales a partir de la dolarizacion en el afio 2000
cuando se produjo una reconfiguracién del narcotréfico a escala global, el pais de transito
de drogas y otros bienes de procedencia ilegal, pasé también a ser pais de “lavado de

activos”. (Bermeo, 2015)

El autor en su investigacién indica que los paraisos fiscales son el medio
fundamental para colocar fondos ilicitos fuera del alcance de inteligencias criminales,
brindando en muchos casos a sociedades andnimas un facil acceso a instituciones

bancarias con cuentas numeradas. (Bermeo, 2015)

Francisco Enriquez Bermeo (2015) expone varios casos de lavados de activos uno

de ellos es el que tiene que ver con:

Un empresario, ex -dirigente deportivo de un equipo de fatbol de Quito, que fue
acusado del delito de lavado y condenado a seis afios de prision. La Fiscalia en este
caso demostrd que representantes de la empresa en que era gerente, desviaron
fondos desde cuentas bancarias de esa empresa hacia bancos del exterior, de
Panama y Miami. Posteriormente una parte de ese dinero regresoé luego a Ecuador
para pagar, entre otras cosas, premios a los jugadores del club deportivo. (Bermeo,

2015)
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Perspectiva del auditor frente a los fundamentos objetivistas que motivan el

rompimiento de la confidencialidad en la auditoria

Afio: 2020

Ciudad: Mérida

La auditoria da acceso a informacion confidencial de las entidades durante el
proceso de su revision, por lo que resulta relevante indagar la perspectiva del auditor frente
a los fundamentos objetivistas que pueden motivar al quebrantamiento de la

confidencialidad. (Leal y otros, 2020)

La confidencialidad es un principio ético basico de una auditoria y esto se ve
reflejado en las Normas Internacionales de Auditoria, que establecen que para realizar una
auditoria es necesario que se brinde confianza y seguridad a los usuarios segun un listado
de principios éticos. (NIA 200, 2016) Pero en casos oportunos como deber del auditor, se
puede romper la confidencialidad cuando se encuentran incorrecciones materiales debido al

fraude. (NIA 240, 2016)

El fraude es uno de los aspectos mas importantes al momento de considerar por el
auditor el rompimiento de la confidencialidad, porque se deben garantizar mecanismos que

manejen actos fraudulentos encontrados. (Leal y otros, 2020)

Pero existen afirmaciones que se pueden contraponer a la confidencialidad, como lo
es en el caso de lineamientos nacionales que apoyan el manejo de las auditorias en base a

la transparencia para velar por el interés publico. (Leal y otros, 2020)

Se puede concluir que los aspectos legales ajenos a las Normas Internacionales de
Auditoria son los que motivan el rompimiento de la confidencialidad, pero se debe tomar en

cuenta que en ciertos casos la falta de leyes obliga al auditor a revelar cualquier informacién
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referente a hallazgos, lo que podria afectar en cierta medida a los usuarios de los reportes.

(Leal y otros, 2020)

Marco Conceptual

La Auditoria

La definiciéon de auditoria puede depender de la clasificacion que esta tenga o los
usuarios finales de la misma, pero dentro del presente trabajo se expone su concepto de

manera general al Ambito empresarial.

Segun Biler (2017), la auditoria es la “recopilacion, acumulacion y evaluacion de
evidencia sobre informacion de una entidad, para determinar e informar el grado de

cumplimiento entre la informacién y los criterios establecidos” (p.142).

Por otro lado Espino (2014) considera que la auditoria “no es el analisis frio de las
cifras de los estados financieros de una empresa o entidad; en esta se analizan cualidades
de las cifras rubro por rubro de los estados financieros y se determina su influencia en la

situacion” (p.4).

Finalmente, Alcivar y otros (2016) la definen como “un examen de los procesos y de
la actividad econdmica de una organizacion para confirmar si se ajustan a lo fijado por las

leyes o buenos criterios” (p.3).

Los criterios respecto a la definicion de auditoria suelen ser variados, ya que todo

depende del contexto en el que se formula, incidiendo factores como el tipo de empresa y
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entorno econdmico en el que se desee llevar a cabo un examen, pero hay un concepto que
es generalmente aceptado por diferentes autores. Este concepto es el establecido por el
IASSB (2007) dentro de la NIA 200: Obijetivos globales del auditor independiente y
realizacién de la auditoria de conformidad con las normas internacionales de auditoria, que
lo define como “un examen con el objetivo de aumentar el grado de confianza de los

usuarios en los estados financieros.”

Una auditoria es una oportunidad de mejora, porque da paso a la visibilizacion de

inconsistencias que pueden ser subsanadas a tiempo.

Fases de la Auditoria

Debido a los afios que lleva la auditoria presente se ha definido un proceso
completamente estructurado, que se compone generalmente de tres fases, que son las

siguientes:

Planeacién

En esta parte el auditor genera un panorama preliminar de toda la informaciéon a
examinar, con el fin de poder crear un plan completo que conduzca todo el examen. (Arias,

2018)

Ejecucién
Esta fase comprende la aplicacion de los procedimientos previamente definidos
dentro de la parte de planificacion, para poder usarlos como evidencia que sustente la

siguiente fase. (Arias, 2018)

Comunicacién

Es el momento en el que el auditor comparte los hallazgos obtenidos y emite a

través de estos el informe o comun mente llamado dictamen. (Arias, 2018)
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Algunos autores consideran agregar una cuarta fase, pero normalmente este proceso suele
realizarse dentro de la fase de ejecucion de la auditoria, debido a que es la revision de

observaciones o recomendaciones emitidas en informes de auditorias precedentes.

Seguimiento

Se verifican las recomendaciones expresadas en el informe el periodo previo, con el

fin de evidenciar la mejora dentro de la entidad. (Arias, 2018)

Tipos de Auditoria

La auditoria puede implementarse en distintos campos, con variados fines y niveles
de revision, es por ello que los autores distinguen varios tipos de auditoria segun los
factores afectados. La Enciclopedia de la Auditoria (2001) describe que se pueden clasificar

segun la entidad que lo realice, separandose en las siguientes tres clasificaciones:

¢ Auditoria Independiente o Externa
Se entiende por la auditoria que es realizada por auditores externos independientes,
generalmente es contratado por una empresa con el motivo de avalar las cifras,
decisiones o0 acciones realizadas en la entidad. (Cashin y otros, 2001)

e Auditoria Interna

Se resume como la actividad independiente implantada dentro de la entidad

para la revision de las operaciones, como parte de un servicio de la direccion.
(Cashin y otros, 2001)

e Auditoria Gubernamental
Es la rama mas extensa ya que abarca los diferentes controles o revisiones que un
gobierno cree pertinente realizar a una entidad, se desempefa por medio de

diferentes agencias gubernamentales. (Cashin y otros, 2001)

Por otra parte, Cuellar (2009) extiende las clasificaciones de auditoria segun el area

gue es objeto del examen, dando los siguientes tipos:
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e Auditoria Financiera
Tiene como meta emitir una opinion de la razonabilidad de los estados financieros
presentados, el resultado de las operaciones de una entidad y la valoracion de su
situacion financiera. (Cuellar, 2009)

e Auditoria de Gestion
Es el examen con el propoésito de calificar el grado de eficacia y eficiencia con la que
se controlan y supervisan los recursos a disposicion de una entidad. (Cuellar, 2009)

e Auditoria de Cumplimiento
Se basa en la revision de todas las operaciones de los distintos departamentos que
conforman una entidad, este examen evalla la legalidad de las acciones realizadas.
(Cuellar, 2009)

¢ Auditoria de Control Interno
Gestiona la evaluacioén del control interno implantado en una entidad, con el fin de
calificar la confianza y calidad que se obtienen de este. (Cuellar, 2009)

e Auditoria Informética
Es el examen critico del sistema informatico utilizado dentro de la entidad, con el uso
de técnicas especificas y apoyo de expertos en tecnologias de la informacion.
(Cuellar, 2009)

e Auditoria Gubernamental
Proceso desempefiado por el Estado, con el fin de reflejar el adecuado uso y gestion

de los recursos usados dentro de los distintos aparatos del gobierno. (Cuellar, 2009)

Adicionalmente la investigacion hace revision de otros dos tipos de auditoria que los
autores consideran relevantes, pero a razén de que dentro de estos se conjugan varios
conceptos utilizados en las clasificaciones previamente descritas, pueden definirse como
subproductos que se obtienen de una auditoria, debido a que ambos nacen de revisiones

previas. Estos tipos de auditoria son denominados Auditoria Integral y Auditoria Forense.



45

Auditoria Integral

El ambito econémico a nivel global presenta cambios constantes en su gestion y
desemperfio, lo que repercute en sus resultados y los informes presentados por cualquier
organizacion, por lo que con el paso del tiempo se han establecido estandares que se
extienden a nivel internacional, los que regulan la uniformidad en la presentacion de dicha
informacion. Con esto se garantiza la veracidad de los datos recolectados, que con su
procesamiento se transforman en la base para que la Direccién de la entidad tome

decisiones adecuadas.

Pero como se ha demostrado todo proceso necesita una revision constante que
garantice su funcionamiento y en ciertos casos su evolucion. Por ello se definieron
examenes que determinan la razonabilidad de la informacion econdmica y evallian si se
apega a la realidad de la empresa, este proceso es desarrollado durante una auditoria. Pero
siendo objetivos, estos exadmenes se limitan a la revision de cifras, lo que no es suficiente,
ya que se requiere una vision en conjunto de toda la organizacion, evaluando sus
operaciones como un solo ente a través del cumplimiento de los objetivos que se espera

cumplir.

Bajo la necesidad de revision global, nace la definicion de Auditoria Integral, que se
considera como, la evaluacion de todos los procedimientos de una empresa con el fin de
obtener evidencia que permita emitir una opinion objetiva de su funcionamiento. (Ramirez,

2017)

Esta auditoria se encuentra apegada a los fundamentos establecidos dentro de las

NIIF y NIA, con el fin de fortificar la credibilidad de su desarrollo.

Principios generales de la Auditoria Integral

Se basa en los siguientes principios:
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Independencia

Establece que todo miembro del equipo que realizara el examen debe estar
deslindado de los impedimentos que podrian limitar su criterio en el durante la
revision, de tal manera que su autonomia no se vea afectada. (Castro, 2008)
Objetividad

Se debe observar y realizar todas las actividades con completa imparcialidad,
apegada a la realidad y coherencia profesional. (Castro, 2008)

Certificacion

Determina que la responsabilidad de los informes recae Unicamente en los
profesionales que estan capacitados en este tipo de procedimientos. (Castro, 2008)
Integridad

Determina que las tareas implementadas para la revisién deben sustentar
integralmente todas las operaciones y aspectos relacionados al entorno y empresa.
(Castro, 2008)

Planeamiento

Inicialmente se deben definir los objetivos de la revision, la metodologia y su alcance
para obtener los resultados. (Castro, 2008)

Oportunidad

Establece que la labor debe ser eficiente en el tema de evitar dafios a procesos
sometidos a revision, para no incrementar costos de la entidad. (Castro, 2008)
Forma

Los resultados deben ser presentados de manera escrita por el auditor y revisados
por funcionarios responsables de la direccion de la entidad con los aspectos técnicos

adecuados a tomar en cuenta. (Castro, 2008)
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Objetivos de la Auditoria Integral
Los objetivos de la auditoria integral toman como base cada uno de los tipos de
auditoria que se realiza dentro de esta revision, por lo que cada objetivo es una vista

general de cada tipo de examen y son los siguientes:

e Determinar si los estados financieros se han emitido tomando en cuenta la normativa
aplicable, de tal manera que estén libres de incorrecciones significativas.

e Observar si las operaciones de todos los Ambitos de la empresa estan sujetas a las
normas y reglamentos tanto internos como externos.

e Revisar el cumplimiento de metas y objetivos establecidos por la direccion, en un
grado satisfactorio de manera efectiva y eficaz.

e Proporcionar la seguridad de que el sistema de control interno es adecuado para el
manejo de las operaciones de la entidad al margen de las leyes y regulaciones

aplicables.

Componentes de la Auditoria Integral

La Auditoria Integral se compone de la revision de cuatro aspectos relevantes que
son la informacién financiera recopilada, el cumplimiento de las bases legales vigentes, la
gestion del area de direccion y el sistema de control implantado internamente. (Ramirez,

2017)

Cada aspecto ha sido sintetizado a una rama de la auditoria, que de manera puntual

se describe a continuacion.

Auditoria financiera

Se define como la revision de los informes financieros de una empresa con el
objetivo de establecer si se refleja 0 no razonablemente la situacion econémica. (Ramirez,

2017)
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El informe presentado por el auditor en este ambito debera contener

manifestaciones sobre los estados financieros como:

Sujecién a las normas y reglamentos generales tanto contables como de

presentacion de informacion financiera.

e Limitaciones existentes respecto al alcance de la revision.

e Avalar la seguridad razonable sobre la situacion financiera de la entidad.

¢ Cumplimiento de obligaciones con terceros y contenido patrimonial.

¢ Validacion de andlisis financieros realizados por la administracion para la
toma de decisiones.

¢ Revision de los resultados obtenidos por los procesos idoneos.

¢ Integridad del sistema de informacion contable.

Auditoria de Cumplimiento

Es la validacion de las operaciones suscitadas en una entidad bajo el marco de las

normas legales, reglamentarias y estatutarias vigentes que sean aplicables. (Ramirez, 2017)

El informe presentado por el auditor en este ambito debera contener

manifestaciones sobre el cumplimiento legal como:

¢ Verificacion de procedimientos implantados en la entidad.
e Cumplimiento de la regulacion emitida por el gobierno en cada &reay

proceso que esté vinculado con la empresa.

Auditoria de gestién

Se denomina como la revision que tiene el propésito de evaluar el grado de
eficiencia, eficacia y productividad con que se manejan los recursos a disposicién para

lograr objetivos planteados. (Ramirez, 2017)
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El informe presentado por el auditor en este ambito debera contener

manifestaciones sobre el desempefio de la direccién como:

Integridad de las obligaciones que competen a los administradores.
Eficiencia y eficacia en el cumplimiento de objetivos establecidos y
seguimiento de los que no se han completado.

Implantacion del control interno por la administracion de forma eficiente.
Revision de los informes emitidos por administradores, de manera que
concuerden con lo reflejado en estados financieros.

Limitaciones o restricciones al auditor por parte de la administracion para la
obtencion de informacion.

Continuidad de la entidad bajo el concepto de empresa en marcha.
Revision de los procesos decisionales de acuerdo al tipo de entidad
economica y si estos son adecuados a los resultados obtenidos en estados

financieros.

Auditoria de control interno

Es la evaluacién que determina si los procesos implantados internamente en la

entidad cumplen con el fin de salvaguardar los activos, promover la productividad en las

operaciones y la mitigacion de riesgos latentes. (Ramirez, 2017)

El informe presentado por el auditor en este ambito debera contener

manifestaciones sobre el control interno como:

Evaluacién de riesgos y amenazas existentes dentro del entorno empresarial
0 econdmico.
La efectividad, fortalezas y deficiencias de los controles.

Seguimiento de observaciones de auditorias anteriores.
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e En caso de existir, oportunidades de mejora en la supervision y procesos

implantados.

Relevancia de la Auditoria Integral

La auditoria integral funciona como un servicio de aseguramiento, que se sujeta a
los parametros establecidos dentro de la normativa internacional. Este tipo de examen
abarca la organizacion como un solo organismo y evalUa el reflejo de las operaciones y
decisiones. Genera informes que logran proporcionar un mejor panorama a la direccion, lo

gue ayuda a la toma de decisiones y posible mejora del rendimiento de una empresa.

Auditoria Forense

Debido a la incidencia global en la corrupcion se han establecido medios en distintas
materias para poder examinar, evidenciar y sentenciar actos ilegales. Dentro de este
proceso, la auditoria tiene un papel fundamental, ya que, recolecta y examina los sustentos
gue sirven de prueba para que un juez pueda emitir su veredicto respecto a este tipo de
actos. La auditoria forense se dedica a develar inconsistencias a través de su examen, se
basa en un modelo practico que contribuye con el control y supervision de los recursos
utilizados por entidades publicas y privadas. Sirve como asesor en la investigacion y
obtencion de pruebas de delitos financieros o tributarios, todo esto por medio de revisiones
meticulosas y completas de: registros, acciones sospechosas, irregularidades contables,

entre otros que puedan ser hechos presuntamente delictivos.

Para entender la auditoria forense hay que tener en cuenta que el fraude es el punto

clave de su origen y revision.

El fraude

El fraude puede definirse como actos ilegales caracterizados por el engafio,

encubrimiento o violacion de los controles de una empresa. (IAl, 2019)
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Distintos autores han establecido dos tipos de fraudes financieros:

e Fraude Corporativo:
El que cometen altos cargos para perjudicar a usuarios externos e internos,
generalmente estos se ven representados en informes fraudulentos y revelaciones
engafiosas. (Garcia, 2008)

e Fraude Laboral:
El que cometen los cargos inferiores para perjudicar a la empresa en general, este
contiene motivos distintos al corporativo porgue en la mayoria de casos se refleja la

apropiacion indebida de activos. (Garcia, 2008)

Entidades calificadas como la Asociacion de Examinadores de Fraude Certificados (ACFE)
ponen a disposicion estudios méas profundos sobre el fraude, de tal manera que en la figura
a continuacion especifica descripciones puntuales de cada uno de los esquemas a

considerar dentro de la auditoria forense respecto al fraude.
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Figura 3

Arbol del fraude por clasificacion

Conflictos de interés

Soborno
Corrupcion
Agradecimientos llegales

Extorsion econdmica

Uso indebido

Inveniarios
/ y ofros activos | Hurto después de su registro

Apropiacion ilegal
de activos

_Robo de dinero en efectivo disponible

Hurto antes del registro

Dinero Robo de efectivo
en efectivo cobrado Hurto después del registro

Esquemas de facturacion
Esquemas de ndmina
Desembolsos a -
‘ | Esquemas de reembolso
fraudulentos
{ de gastos
|_Falsificacion de cheques
Desembolso en cajas
registradoras

Diferencias en tiempo
Ingresos ilicitos

Pasivos y gastos ocultos
valuacién ;ndeblda de activos
Relaciones indebidas

Sobreestimacion
de activos/ingresos

Fraudes de estados
financieros

Diferencias en tiempo

Subestimacion Ingresos subestimados
de activos/ingresos

Pasivos y gastos sobreestimados

Valuacion indebida de activos

Nota: Clasificacion del fraude. Tomado de The fraud tree occupational fraud and abuse

classification system, por Asociacién de Examinadores de Fraude Certificados (2016).

Propdsito y alcance

La revision de un auditor forense tiene el propésito de obtener evidencia para que
con esto se pueda dar un veredicto; por lo que, el actuar del auditor se limita a la
investigacion y analisis imparcial. En ciertos casos este suele obtener un proposito
adicional, que es ser el fundamento para la creacion de controles preventivos. (Puche &

Velasco, 2018)

Puche & Velasco (2018) afiaden que auditoria forense puede identificar actos de
corrupcion a distintos niveles de una organizacion, mas alla del area administrativa, dentro

de ambitos como lo son:

e Crimenes fiscales
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e Crimen corporativo
e Lavado de activos

e Pérdidas en inversiones o negocios

Técnicas de la Auditoria Forense
Se debe evaluar de forma constante si la evidencia obtenida da indicios de errores
materiales, por lo que en caso de que la sospecha se vaya agravando, se debe obtener

informacioén adicional. (Rozas, 2009)

Esta nueva evidencia generalmente se obtiene por medio de entrevistas o consultas,
gue son técnicas efectivas ya que permiten resolver cuestiones a profundidad, con pistas
verbales o no verbales del interrogado. (Rozas, 2009) Adicionalmente se puede destacar
gue es un método muy flexible ya que el auditor puede cambiar el rumbo de las preguntas

segun se obtengan respuestas.

Entre los tipos de consultas se pueden destacar:

¢ Consulta Informativa: Revision sobre datos no poseidos por el auditor en
instancias preliminares.

e Consulta de Evaluacion: Consulta que corrobora o contradice los datos
previamente obtenidos.

o Consulta interrogativa: Entrevista usada para comprobar la veracidad de las

afirmaciones del interrogado.

Anélisis y Evidencia Forense

Para que las consultas sean efectivas, el auditor debe estar completamente atento a
las respuestas recibidas, ademas de prestar cuidado al lenguaje no verbal, ya que en
ciertos casos esto puede suponer una alarma en la contestacién de preguntas. (Rozas,

2009)
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La parte mas critica de un examen es la obtencién de la evidencia, ya que debe
estar sujeta a la normativa y sustentada adecuadamente para poder ser aceptada dentro de
un analisis judicial. Por ende, va mas alla de la evidencia acostumbrada de la auditoria, y se

puede clasificar en:

Evidencia Directa: Es la que prueba de manera inmediata apunta a la

existencia de un delito y puede ser verificada. (Rozas, 2009)

e Evidencia Circunstancial: Esta puede comprobar un hecho a través de la
inferencia, por medio de relaciones establecidas entre diferentes hechos.
(Rozas, 2009)

e Evidencia Documental: Es la que se sustenta por escrito 0 en documentos,
ya que fue creada previa a la revisién forense. (Rozas, 2009)

e Evidencia Secundaria: Suele ser un suplente de la evidencia documental,

pero generalmente no compensa facilmente la vinculacion inmediata que

hacen otro tipo de evidencias. (Rozas, 2009)

Identificacién de Fraude

Una vez recabadas las evidencias suficientes el auditor debe estructurarlas de tal
manera que el ente juzgador respectivo pueda emitir su juicio, para que se puedan
cuantificar las afectaciones y se proceda con los procedimientos penales. También se
puede utilizar los resultados obtenidos para crear mecanismos sélidos de control interno,

gue prevengan futuros inconvenientes. (Arias, 2018)

El Auditor

En base a la experiencia de los autores de la investigacion, el auditor se define como
un profesional capacitado en diferentes areas, para poder llevar a cabo el proceso de

revision de la auditoria.

Caracteristicas del Auditor
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Un auditor para cumplir con las exigencias de su cargo debe ser una persona

competente, imparcial y no dejarse influenciar en sus labores (Arévalo, 2020).

Entre las principales caracteristicas que debe tener un auditor son las siguientes:

Integridad: Segun las ISO 19011 el auditor debe ser honesto, diligente, responsable

y consecuente con sus actos al momento de desempefiar sus funciones (Arévalo, 2020).

Presentacion imparcial: el auditor debe brindar informacién veraz, sustentandose en
documentos, evaluaciones y controles mediante una comunicacioén directa, transparente y

completa. (Arévalo, 2020).

Ser profesional: Al realizar juicios durante la auditoria debe ser muy cuidadoso en la

manera en la que opera (Arévalo, 2020).

Confidencialidad: una caracteristica fundamental que debe tener el auditor es la
discrecion, teniendo como principio manejar la informacién y asegurar la misma, sin usarla

de manera inadecuada (Arévalo, 2020).

Independiente: el auditor debe ser independiente e imparcial ofreciendo juicios de

valor con la finalidad de adquirir los hallazgos y las conclusiones veridicas (Arévalo, 2020).

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros

Resefia histérica

La Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros abrid su primera oficina el
veintavo dia de abril de mil novecientos sesenta y cuatro en la capital de ecuador bajo la
denominacion de Intendencia de Compafiias, surgiendo como subdepartamento de la
Superintendencia de Bancos, teniendo como funciones controlar, fiscalizar y vigilar

compafiias en comandita y anénimas. (SUPERCIAS, 2022)
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En la ciudad de Guayaquil el catorce del noveno mes del mismo afio se crea la
Subintendencia de Compafias Andnimas, tres afios después el 25 de mayo de 1967
mediante la aprobacion de la Constitucion Politica del Estado Ecuatoriano por parte de la
Asamblea Nacional Constituyente se crea la Superintendencia de Compaifiias.

(SUPERCIAS, 2022)

Como parte de las entidades que fueron descentralizadas desde el veinticinco de
julio de dos mil ocho, bajo Resolucion No. 08.G.DSC.001, se moviliza a Guayaquil, que a
partir del veinte de mayo de dos mil catorce se rige bajo el nombre de Superintendencia de

Compafiias y Valores. (SUPERCIAS, 2022)

A partir del catorceavo dia del noveno mes de dos mil quince, tomando en cuenta lo
dispuesto en el Cédigo Organico Monetario y Financiero, referente a su articulo 78 en
comunién con otras disposiciones, se toma el control y vigilancia del régimen de seguros
privados en el Ecuador, adicionando asi a su nombre el alcance de los seguros.

(SUPERCIAS, 2022)

La Superintendencia de Compafias Valores y Seguros con el paso de los afios de

su gestiéon y la gran demanda a nivel nacional creo Intendencias Regionales:

. Intendencia Regional de Cuenca: 4 de noviembre de 1967
. Intendencia Regional de Ambato: 20 de noviembre de 1981
. Intendencia Regional de Machala: 25 de junio de 1983

. Intendencia Regional de Portoviejo: 5 de junio de 1987

. Intendencia Regional de Loja: 6 de agosto de 2003
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Funciones de la Superintendencia

Actualmente la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros es una de las
instituciones publicas pioneras en simplificar sus procesos mediante el uso de la tecnologia,
y s un organismo técnico encargado de vigilar y controlar con autonomia administrativa y
econdmica las actividades, funcionamiento, disolucion y liquidacién de las companias y
otras entidades en las circunstancias y condiciones establecidas por la Ley. (SUPERCIAS,

2021)

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros cuenta con una unidad
técnica para la prevencion de lavado de activos llamada Direccién Nacional de Prevencion

de Lavado de Activo. (SUPERCIAS, 2022)

Esta direccion se encarga mediante trabajos técnicos de:

. Direccionar y brindar las herramientas necesarias a las compafiias para que
no sean vulnerables ante terceros, que quieran utilizarlas como intermediarias para

lavar dinero.

. Mitigar el riesgo reputacional y legal de las compariias que esta sefialado en
la norma vigente, para ello las compafiias deben cumplir con los procesos de debida

diligencia con los clientes, proveedores y empleados / accionistas.

. Trabajar como unidad en crear conciencia y cultura en materia de Prevencion
de Lavado de Activos en el marco de la transparencia y eficiencia, en los sectores

gue tiene competencia la SUPERCIAS mediante la capacitacion.

. Establecer procesos de control aplicando correctamente el manual de
prevencion de lavado de activos y su respectiva matriz de riesgos actualizada, la

misma que debera ser cumplida por los sujetos obligados
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. Verificar que de la informacion ingresada a los formularios se realice de
manera correcta referente al origen de los fondos y su analisis patrimonial en los
casos que corresponda; todo ello con la finalidad de que se cumplan los procesos en

materia de prevencion de lavado de activos para su debida diligencia.

Alcance de revisiones de otros entes de control relevantes

Como parte de la investigacion se ha considerado importante aclarar que el alcance
de control que tiene la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, esté limitado
hacia las entidades privadas no financieras, como lo son las de los sectores societarios, los

de seguros privados y del mercado de valores.

Sin embargo, se destaca que la Superintendencia mencionada no tiene incidencia
en el control y vigilancia de los auditores en el sector publico y sector financiero privado, por
lo que se han designado otros entes para esta tarea, como lo son la Contraloria General del
Estado, la Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria.

Marco Legal y Normativo

Para esta seccién se han considerado leyes que pueden llegar a influir en el
desarrollo de la auditoria a las entidades calificadas que supervisa la Superintendencia de

Compaifiias, Valores y Seguros

Cdédigo Organico Monetario y Financiero

Tiene como objetivo el controlar el régimen de valor, el régimen de seguros y varios

sistemas de control del pais, como lo son el financiero y monetario. (COMF, 2019, art 1).
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Libro | - Sistema Monetario y Financiero

Para el control del sistema monetario y financiero este cédigo implanta diversas
actividades, como regulaciones, inspecciones, rendicién y control de cuentas bajo un marco
de politicas, ademas de controlar las actividades y la relacion con los usuarios del régimen

de valores y el régimen de seguros (COMF, 2019, art. 2).

En materia societaria, la vigilancia, auditoria, mediacion, regulacién e inspeccién del
mercado de valores y del régimen de seguros podran ser ejercidos por parte de la
Superintendencia, solo si estos siguieran las disposiciones de leyes referentes y

disposiciones. (COMF, 2019, art. 78).

De igual manera las personas que en sus negocios realicen operaciones de crédito
como giro especifico de su negocio y que este sobre los limites establecidos por parte del
Régimen Monetario y Financiero y de juntas politicas no estaran bajo el control de otra
entidad que no sea la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (COMF, 2019,

art. 78).

Libro Il - Ley de Mercado de Valores

Dentro del Titulo Il la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros con el
propésito de que las actividades del mercado de valores se sujeten al ordenamiento juridico

tendran las siguientes atribuciones:

. Elaborar la politica general del mercado de valores.

. Controlar e Investigar en cualquier momento, independiente de cualquier

entidad o compafiia a las personas que intervengan en el mercado de valores.

. Cuidar y controlar las normas gue se rigen en el mercado de valores.

. Pedir y proveer informacion publica de las actividades de personas naturales

y juridicas.
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. Facultar la creacion de una oferta publica y su cancelaciéon en caso de ser
necesario cuando la informacién proporcionada refleje inconsistencias ya sean en su

situacion financiera, patrimonial o econémica.

. Permitir el funcionamiento de las bolsas de valores, de las entidades
calificadoras de riesgos, de los depdsitos centralizados de compensacion y
liquidacién de valores, asi como también de las sociedades administradoras de

fondos y auditoras externas en el mercado de valores.

. Certificar que los contratos de incorporacién estén acorde al Reglamento

Interno, mediante un adecuado control del funcionamiento de las instituciones.

. Controlar que las entidades controlen la publicidad y que estas estén acorde

a la situacion econémica del servicio que promuevan.

. Salvaguardar las normas de caracter general que envie el Consejo Nacional

de Valores con fines de propagacion.

. Instaurar los programas necesarios y los planes para el cumplimiento de las

normas anunciadas en esta Ley.

. Aprobar las normas de autorregulacion.

. Conceder asesoria técnica a empresas del sector publico.

Los emisores de valores inscritos en el catastro publico del mercado de valores

como las instituciones reguladas por esta ley estan obligados a llevar auditoria externa.

La auditoria externa es una actividad realizada por personas juridicas, con la
finalidad de dar una opinion de los estados financieros mediante el andlisis, interpretacion y
razonabilidad de la economia y de las operaciones de la empresa sujeta a auditoria (COMF,

2019, art.194).
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Dicha ley sefala en su articulo 198 que:

... las sociedades auditoras externas y el personal a su cargo que efectle trabajos
de auditoria externa y que requieran de dicha auditoria, responderan hasta de la
culpa leve por los perjuicios que causaren a los accionistas o0 socios de la entidad
auditada y a terceros con ocasion de sus actuaciones, informes y dictdmenes.

(COMF, 2019, art.198)

Por su parte, el articulo 199 sefala que:

... las sociedades de auditoria externa y el personal a su cargo que efectue trabajos
de auditoria externa estaran facultados para examinar todos los libros, registros,
documentos y antecedentes de la entidad auditada, incluso los de sus subsidiarias,
debiendo éstas y aquéllas otorgarles todas las facilidades necesarias para el

desempefio de su labor (COMF, 2019, art.199).

Las auditorias externas para cumplir sus funciones deberan emitir un dictamen sobre los
estados financieros y expresar su juicio de valor a la empresa auditada mediante una
opinion independiente y profesional” (COMF, 2019, art.201). Otras de las funciones que

tienen que cumplir las auditorias externas son:

Examinar las operaciones realizadas por la sociedad y que puedan ser
encontradas en la contabilidad como en los estados financieros sin ninguna novedad

0 ningun tipo de inconsistencia (COMF, 2019, art.201).

b) Indicar a las entidades auditadas por medio de los administradores las
principales inconsistencias encontradas en la adopcién de practicas contables, en el
sostenimiento de un sistema contable y las observaciones en encontradas en el

sustento de un adecuado sistema de control interno (COMF, 2019, art.201).
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c) Efectuar revisiones para que los estados financieros se preparen de acuerdo

a los principios de contabilidad generalmente aceptados (COMF, 2019, art.201).

d) Dar a conocer las inconsistencias encontradas en la contabilidad o en la
administracion de la empresa auditada a la gerencia y accionistas para que estos
puedan evitar que sea afectado la posicion financiera y los resultados de sus

operaciones (COMF, 2019, art.201).

Una organizacion al recibir un informe con inconsistencias materiales, debera
notificar en un plazo de 8 dias a la Superintendencia de Compariias y de Bancos,
remitiendo una copia de dicho informe y, enviara copia de dicha notificacion al

auditor (COMF, 2019, art.201).

e) Dar a conocer los informes o dictamenes a los accionistas o socios de la

entidad auditada, a través de sus representantes legales (COMF, 2019, art.201).

Entre las obligaciones que tendra el personal encargado de realizar una auditoria

a) Emitir sus informes cumpliendo con las normas pertinentes.

b) Utilizar técnicas y procedimientos de auditoria que garanticen que el examen

gue se realice de la contabilidad y estados financieros sea confiable.

c) Mantener durante un periodo no inferior a siete afios todos los antecedentes

gue les sirvieron de base para emitir su juicio de valor.

d) Emitir una opinién ya sea mediane un dictamen o informe, escrito o verbal de

una manera clara, precisa, objetiva y completa.



63

Se puede efectuar una auditoria adicional y el costo de esta debera ser cancelada
por parte de la empresa auditada si la Superintendencia de Compafiias, Valores y

Seguros duden de la confiabilidad de la auditoria (COMF, 2019, art 202).

Libro Ill- Ley General de Seguros

Esta ley establece que se deben emitir boletines de forma trimestral por parte de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros con informacién sobre la estructura
financiera, margen de solvencia e indicadores de rentabilidad y eficiencia de las empresas

de seguros, para brindarlos al publico. (COMF, 2019, art 32).

Dicha Ley en su articulo 32 indica que:

Las compafias de seguros, reaseguros, estan obligadas a contratar auditores
externos, asi como firmas calificadoras de riesgo que deberan ser personas juridicas
las cuales se sujetaran a las normas de calificacion y emisién de informes que
expida la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. La auditoria externa
para las demas personas naturales o juridicas que integran el sistema de seguro
privado deberan observar las normas que expida la Superintendencia de

Compaifiias, Valores y Seguros (COMF, 2019, art.32).

La Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros tendra plenas facultades
fiscalizadoras y exigira requisitos minimos que deban cumplir las auditorias que se

realicen (COMF, 2019, art 32).

Ley de Compaiiias

La Ley de Compafiias establece que la Superintendencia de Compaiiias sera la
encargada de calificar a las personas naturales o juridicas que ejerzan la auditoria externa,
y estos constar en el registro correspondiente para ser seleccionadas como auditores

externos (Ley de Companiias, 2017, art 318).
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Dicha ley, en la Seccidn IX de la Auditoria externa establece los siguientes aspectos

importantes:

. Son los encargados de dar un juicio de valor sobre los estados financieros de

la empresa auditada.

. Los auditores externos con el fin de cumplir con sus funciones tendran
acceso en todo tiempo a la informacion, documentacion, analisis, conciliaciones y

explicaciones que consideren importantes para el cumplimiento de las mismas.

. Para despejar alguna duda o inconsistencia en el informe presentado por el
auditor la junta general de socios o accionistas pondran llamarlos en cualquier
instante siempre gque estos representen mas del diez por ciento del capital (Ley de

Compaiiias, 2017, art 324).

. La compaifiia calificada por la Superintendencia de Compafiias y Valores que
no contratare auditoria sin causa justificada, sera sancionada por ésta con una

multa.

. La Superintendencia Retirara la calificacion concedida a la firma auditora, si

esta sin causa justificada incumpla con sus obligaciones contractuales.

. La Superintendencia de Compafiias dictara una Resolucion en la que fijara

los aranceles que los auditores externos cobraran por su trabajo.

Ademas, en el articulo 328 sefiala quienes no podran ser auditores externos, como:
los empleados de la compafiia auditada, conyuges de los administradores o comisarios de
la misma, ademas de las personas dependientes de dichos administradores, personas sin
domicilio en el pais y los funcionarios de la Superintendencia de Compafias y Valores (Ley

de Compaiiias, 2017).



65

En su articulo 329 indica que esta prohibido a los auditores: formar parte de los
organos de administracion de la entidad auditada, representar a los accionistas de la junta
general delegar sus funciones y ser socio 0 accionista de la entidad auditada (Ley de

Compaiiias, 2017).

Ley de Régimen Tributario Interno

Para una mayor comprension del rol de un auditor externo con relacién a
desempefiar sus labores de una manera ética y profesional es importante sefialar leyes

tributarias vigentes como lo sefiala en su articulo 102 donde establece que:

Los auditores externos estan obligados, bajo juramento, a incluir en los dictdmenes
gue emitan sobre los estados financieros de las sociedades que auditan, una opinion
respecto del cumplimiento por éstas de sus obligaciones como sujetos pasivos de
obligaciones tributarias. La opinion inexacta o infundada que un auditor externo
emita en relacién con lo establecido en este articulo, lo hara responsable y dara
ocasion a que el director general del Servicio de Rentas Internas solicite a los
organismos de control, segln corresponda, la aplicacion de la respectiva sancién por
falta de idoneidad en sus funciones, sin perjuicio de las otras sanciones que

procedan segun lo establecido en el Codigo Organico Integral Penal. (LRTI, 2019)

Reglamento Sobre Auditoria Externa De La Superintendencia De Compaiiias, Valores

Y Seguros

Para ejercer la auditoria externa las disposiciones en este reglamento seran de
caracter obligatorio, como se establece en la Seccion |, en el articulo 2 donde sefiala que
estan obligadas a someter sus estados financieros anuales al dictamen de auditoria

externa:
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. Las compafias nacionales de economia mixta y anénimas, las sucursales de
empresas extranjeras como personas juridicas con residencia en el pais y las
sociedades, siempre gue los activos excedan los 100.000,00 de dolares.

. Las empresas del ecuador de interés publico, las compafiias en comandita
por acciones y de responsabilidad limitada, con montos superiores a 500.000,00
dolares.

. Las compafiias sujetas al control y vigilancia de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros obligadas a presentar balances consolidados

(Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros, 2016).

Dicha ley, en la Seccion ll, Calificacion, Registro y Renovacién indica que “las
personas naturales o juridicas que cuenten con la calificacion vigente y que se encuentren

inscritas en el Registro Nacional de Auditores Externos podran realizar auditorias externas.

Los requisitos para obtener la calificacion de auditor externo son titulo de tercer nivel
registrado en la Secretaria Nacional, experiencia no menor a tres afios en auditorias
externas, hoja de vida, titulo de propiedad o contrato de arrendamiento de la oficina donde
se prestaran los servicios de auditoria externa y una declaracién de que el interesado no se
encuentra comprendido en ninguna de las prohibiciones ni inhabilidades para ser auditor

externo. (SUPERCIAS, 2016)

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA’s)

Las NAGAS tienen su origen en 1948 por el Comité de Auditoria del Instituto
Americano de Contadores Publicos de los Estados Unidos de Norteameérica (AICPA),
constituyéndose en los principios y requisitos que deben observar necesariamente los
auditores en el desempefio de sus labores durante todo el proceso de auditoria, cuyo
cumplimiento garantizara su trabajo profesional, su opinién técnica y las conclusiones a las

que arribara, a la vez que reduciréa el riesgo de auditoria.
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Estas normas por tanto son de observancia obligatoria para todos los profesionales
gue ejercen la auditoria, por cuanto, les servir4 también como parametro de medicion de su

desempenfio profesional.

Para algunos autores estas normas constituyen los 10 mandamientos que deben
cumplir los auditores, lo cierto es, que estas normas deben ser practicadas durante todo
proceso de la auditoria desde el inicio hasta la aprobacion del informe; estas normas se

dividen en tres grupos:

1. Normas Generales o Personales. - Regulan las condiciones que debe reunir el
auditor de cuentas y su comportamiento en el desarrollo de su actividad. Esta
compuesto por tres NAGAS:

o Entrenamiento y capacidad profesional: La auditoria debe ser efectuada por
personal que tiene entrenamiento técnico y pericia como auditor.

o Independencia: En todos los asuntos relacionados con la Auditoria, el auditor
debe mantener independencia de criterio.

o Cuidado y esmero profesional: Debe ejercerse el esmero profesional en la
ejecucion de la auditoria y en la preparacion del dictamen.

2. Normas de Ejecucion del trabajo. - Su fin es determinar los medios y las actuaciones
gue aplican al auditor en su ejercicio. Esta compuesto por tres NAGAS:

o Planeacién y supervisién: La auditoria debe ser planificada apropiadamente y el
trabajo de los asistentes del auditor, si los hay, debe ser debidamente
supervisado

o Estudio y evaluacioén del control Interno: Se debe estudiar y evaluar
apropiadamente la estructura del control interno para establecer el grado de
confianza que merece, y consecuentemente, para determinar la naturaleza, el

alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria.
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o Evidencia suficiente y Apropiada: Debera obtenerse evidencia suficiente y
apropiada, mediante la inspeccion, observacion, indagacion y confirmacion para
proveer una base razonable que permita la expresion de una opinion sobre los
estados financieros.

3. Normas de Preparacion del Informe. - El dictamen de un auditor es el documento por
el cual un contador publico, actuando en forma independiente, expresa su opinion
sobre los estados financieros sometidos a su examen. La importancia del dictamen
ha hecho necesario el establecimiento de normas que regulen la calidad y los
requisitos para su adecuada preparacion. Estd compuesto por cuatro NAGAS:

o Aplicacién de los principios de contabilidad generalmente aceptados: El
informe deberd especificar si los estados financieros estan presentados de
acuerdo a los Principios Contables Generalmente Aceptados.

o Consistencia: El informe debera identificar aguellas circunstancias en las
cuales tales principios no se han observado uniformemente en el periodo
actual con relacion al periodo precedente.

o Revelacion suficiente: Las revelaciones informativas en los estados
financieros deben considerarse razonablemente adecuadas a menos que se
especifique de otro modo en el informe.

o Opinion del auditor: El informe debera expresar una opinién con respecto a
los estados financieros tomados como un todo o una aseveracion a los
efectos de que no puede expresarse una opinién. Cuando no se puede
expresar una opinion total, deben declararse las razones de ello. En todos los
casos que el nombre del contador es asociado con estados financieros, el
informe debe contener una indicacién clara de la naturaleza del trabajo del

auditor, si lo hubo, y el grado de responsabilidad que el auditor asume.

Estos parametros generalmente se toman en cuenta durante el trabajo de los auditores

externos, pero no existe normativa en el Ecuador que obligue a su aplicacion o cumpla un
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desempefio similar. Por lo que es relevante la creacién de legislacion que abarque los
temas tratados dentro de la norma internacional mencionada para el sector privado, con el

fin de mejorar el trabajo desempefiado por auditores de nuestro pais.

Normas Internacionales de Auditoriay Aseguramiento

Son normas emitidas por la Junta Internacional de Normas de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB), para realizar auditoria financiera de estados financieros, de
informacion y otros servicios relacionados. Ademas, son un conjunto de normas de alta
calidad con el propdsito de establecer un criterio comun de las evaluaciones y

procedimientos de auditoria a los estados financieros.

En Ecuador la Superintendencia de Compafiias, segin Resolucion No. 06.Q.ICI.003
de 21 de agosto del 2006 resolvié disponer de las Normas Internacionales de Auditoria, se

comenzaron a adoptar desde 1 de enero del 2009.

El listado de normas es extenso y se puede encontrar dentro de los portales oficiales
de la Junta Internacional de Normas de Auditoria y Aseguramiento (IAASB), el cual
constantemente se va actualizando, por lo que el auditor ecuatoriano debe tener en cuenta
la constante capacitacion. Por lo que a continuaciéon se presenta una clasificacion de las

normas por grupos segun su funcion o temas que engloba.

o NIA 200 — 265.- Principios generales y responsabilidades

¢ NIA 300 — 450.- Evaluacién del riesgo y respuesta a los riesgos evaluados
e NIA 500 - 580.- Evidencia de auditoria

e NIA 600 - 620.- Utilizacion del trabajo de otros

e NIA 700 — 720.- Conclusiones e informe de auditoria

e NIA 800 — 810.- Areas especializadas
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Norma ISO 37001: Sistema de Gestién Anti soborno

La norma ISO 37001 fue desarrollada para ser aplicada por cualquier tipo de
organizacion: estatal, privada o sin fines de lucro (ONG). El alcance de la norma prevé
llegar al personal de la organizacion que actia como representante de la misma, socios del

negocio y personal contratado directo e indirecto (ISO, 2016).

Las empresas publicas y privadas deben adoptar planes de control e implementar
sistemas para gestionar la corrupcion a fin de contribuir a la mejora continua de los
controles preexistentes, lo que implica también todos los grupos de interés para los

usuarios.

De acuerdo con ISO (2016) los objetivos de esta norma son los de mejorar la
reputacion de las empresas a través de la promocién de la confianza y seguridad en los
negocios; establecer una cultura ética y un marco anti soborno como sistema de gestion;
prevenir, identificar y tomar acciones de cara al soborno y la corrupcion, buscando evitar
dafios importantes en el hipotético caso que esto se presente; mostrar y demostrar el

esfuerzo de la organizacion en la gestion anti soborno.

Se considera relevante para la investigacion resaltar esta normativa, ya que puede
servir de referente tanto a auditores internos como externos en la creacion de sistemas de
control contra el fraude y corrupcion. Adicionalmente los temas tratados dentro de la norma
podrian resultar Gtiles a las entidades de control para crear regulaciones sobre el sector

privado, mejorando asi el desempefio de las auditorias.
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Capitulo 1l

Metodologia de Investigacion

Dentro del tercer capitulo, se establece la metodologia de investigacién usada en el
trabajo de campo, que para el caso fue la recoleccion de informacion a través de encuestas.
La metodologia de la investigacion segun Coelho (2020) es “el conjunto de procedimientos y
técnicas que se aplican de manera ordenada y sistematica en la realizacion de un estudio”,

por lo que a criterio de los autores es importante describir este proceso.

Tipo de Investigacion

El presente estudio se define como investigacion no experimental, porque los
objetivos han sido establecidos en un contexto natural para su analisis, esta afirmacion es
apoyada por lo que mencionan Hernandez-Sampieri y otros (2014) “es un estudio sin la
manipulacién deliberada de variables y en los que solo se observan fenémenos en su

ambiente natural para analizarlos” (p. 152).

La metodologia aplicada sera de caracter descriptivo, ya que se ha tomado en
cuenta lo descrito por Hernandez-Sampieri y otros (2014) a este tipo de investigacibn como
la que espera diagnosticar las caracteristicas y el tipo de poblacién que se pueda evaluar

por un andlisis. (p. 97-98)

La investigacion se acogio al caracter descriptivo por el hecho de que se
especificaran propiedades y caracteristicas del marco normativo vigente para las entidades

sujetas a la SUPERCIAS.

Enfoque de Investigacion

Dentro del proceso de investigacion es necesario definir el método preciso que
direccione los resultados de tal manera que se puedan interpretar los fenémenos

analizados. (Otero, 2018). Los enfoques existentes son el cualitativo y el cuantitativo, por lo
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gue basado en la definicién planteada por Otero (2018) del enfoque cualitativo en la que
menciona que los estudios cualitativos se basan principalmente en técnicas que recaban
informacion con una observacion no estructurada, como lo son las entrevistas abiertas
(p.13); se identifico que por aplicar encuestas a diferentes auditores sera de caracter

cualitativo.

Poblacién

La poblacion es definida como el conjunto de entidades las cuales presentan
caracteristicas determinadas para poder ser estudiadas (Carrillo, 2015). La poblacion
tomada en cuenta para analisis son los auditores calificados por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros de la provincia de Pichincha, que estan compuestos por 485

funcionarios listados, los cuales se componen de equipos de auditoria.

Muestra

La muestra es cualquier subconjunto extraido de una poblacién que es seleccionado
para su estudio (Carrillo, 2015). En la investigacion la muestra es intencional ya que se tiene

como meta cumplir con las caracteristicas definidas previamente en la poblacién.

A criterio de los autores se establecié un nivel de confianza del 95% con un error
méximo del 10%, y por no tener existir estudios previos de la probabilidad de ocurrencia y

no ocurrencia, amabas variables estaran definidas en 50%.

A continuacion, se realizan los célculos necesarios para definir la muestra a estudiar:
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Notacion Descripcion Valor ocupado
n Tamarfio de muestra buscado (Por definir)
N Tamafio de la Poblacion 485
Z, Estadistico que se extrae del Nivel de Confianza 1.960
e Error de estimacion maximo aceptado 10%
p Probabilidad de que ocurra el evento estudiado 50%
q Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado 50%

Formula utilizada para poblaciones finitas:

N+Zzxpxq
e?*(N—1)+Z2xpxq

Realizando los calculos pertinentes se obtuvo la siguiente muestra

485 % 1.962% % 0.5 * 0.5
n

n = 80.30

n = 81

T 0.12%(485-1) + 1.962%0.5+0.5

De una poblacion de 485 auditores calificados en la provincia de Pichincha, se

tomara como muestra 81 personas para realizar encuestas.
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Instrumento de Recoleccién de Informacion

Una vez identificados los puntos necesarios a tratar es necesario identificar el mejor
instrumento para recolectar los datos. Con el fin de cumplir los objetivos planteados en la

investigacion se disefié una encuesta que cubre dichas necesidades.

Encuesta

Segun Lépez y Fachelli (2015) la encuesta es definida bajo el criterio de ser la
recoleccion de datos basados en la a distintas personas, con la meta de conseguir de forma
ordenada parametros de los conceptos que surgen en una problematica de investigacion (p.

8)

La encuesta de la presente investigacion esta elaborada bajo los criterios relevantes
de la auditoria en relacién la normativa internacional de auditoria disponible, esta
informacion sera recolectada a través de la plataforma Microsoft Forms, en donde se

enviaran correos solicitando los datos pertinentes.

Metodologia Estadistica

Para el procesamiento de los datos se utilizara el programa estadistico SPSS, por la
necesidad de agrupar gran cantidad de informacién obtenida de las encuestas y crear

graficos comprensibles al lector.

El proceso de tratamiento de datos es el siguiente:

1. Consolidar la informacion obtenida de las encuestas en Microsoft Forms
dentro de un archivo de formato Excel.

2. Dentro de la hoja de célculo transformar la base de datos a un formato
compatible con SPSS.

3. Realizar la carga de datos dentro del programa estadistico SPSS.



4. Procesar los resultados de las preguntas mediante graficos de estadisticos
descriptivos.

5. Realizar el andlisis década uno de los graficos.

75
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Capitulo IV

Resultados e Interpretacion

En este capitulo se describen los resultados recabados después del envio de las
encuestas a la muestra seleccionada. Los graficos presentados a continuacion fueron
procesados dentro del programa estadistico SPSS, tienen la descripcion y observaciones en

los casos necesarios.

Anélisis Descriptivo

Preguntas por Nivel de Importancia
En esta parte del cuestionario, se encuentran preguntas relacionadas con el
desarrollo de un proceso de auditoria y la aplicacién de la normativa internacional que lo

regula. Esto ha sido establecido mediante una escala segun la opinién del encuestado.

1. Escoja el nivel de importancia que tienen los siguientes recursos para
realizar el proceso de una auditoria:

a. Informacion Financiera
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Figura 4
Nivel de Importancia de Informacién Financiera
Sin importancia

Impartante
Muy impartante

De un universo de 81 encuestados, el 71.6% indico que es muy importante la
informacion financiera al momento de realizar el proceso de auditoria, el 27.2% sefialo que

es importante y el 1.2% afirma que es sin importancia.

Tomando en cuenta los resultados se decreta que para la gran mayoria de los
auditores externos la informacion financiera tiene una gran importancia respecto a otros

recursos ya que la misma es la evidencia que fundamenta el dictamen de la auditoria.

b. Matrices de Riesgo
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Figura 5

Nivel de Importancia Matrices de Riesgo

Moderadamente importante
B impartante
O

Muy impartante

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 51.9%
indico que es muy importante las matrices de riesgo al momento de realizar el proceso de
auditoria, el 42% sefialo que es importante y el 6.1% afirma que es moderadamente

importante.

Haciendo un andlisis del criterio de los auditores la importancia de este instrumento
se puede deducir que las matrices de riesgo son de importancia media-alta ya que a pesar
de ser un medio en el proceso de la auditoria repercuten menos que la informacién

financiera.

c. Documentacién de auditorias anteriores



Figura 6

Nivel de Importancia Documentacion de Auditorias Anteriores

Moderadamente impaortante
B importante
=

Muy impartante

De un universo de 81 encuestados, el 46.9% indico que es importante la

documentacion de auditorias anteriores al momento de realizar el proceso de auditoria, el
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44.4% sefalo que es muy importante y el 8.6% afirma que es moderadamente importante.

Analizando los resultados obtenidos se puede decir que la documentacion al igual
que la informacidn financiera tiene un alto nivel de importancia en el examen de auditoria,

ya que es la evidencia que respalda los andlisis de auditores.

d. Estructura organizacional de personal y funcionarios clave
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Figura 7

Nivel de Importancia de la Estructura Organizacional

Moderadamente importante
B importante
CWuy importante

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 54.4%
indico que es muy importante la estructura organizacional del personal y funcionarios clave
al momento de realizar el proceso de auditoria, el 40.7% sefialo que es importante y el 4.9%

afirma que es moderadamente importante.

Con este resultado se puede acotar que la delimitacion de responsabilidades por
puestos de trabajo, resulta importante, ya que siempre debe existir un encargado detras de

cualquier proceso, de tal manera que este designe y asuma responsabilidades.

e. Leyesy reglamentos
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Figura 8

Nivel de Importancia de Leyes y Reglamentos

Moderadamente impartante
B importante
I Muy impartante

De un universo de 81 encuestados, el 56.8% indico que es muy importante las leyes
y reglamentos al momento de realizar el proceso de auditoria, el 39.5% sefialo que es

importante y el 3.7% afirma que es moderadamente importante.

Esas cifras reflejan que para el auditor calificado las leyes tienen un peso fuerte
dentro del manejo empresarial y la revision de auditoria, a pesar de que en ciertos analisis

se comenta que existen vacios legales o se incumple la ley por hechos de corrupcion.

2. Losrecursos o bases que provee el marco legal ecuatoriano para el

desarrollo de su trabajo en auditoria resultan:
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Figura 9

Nivel de Importancia de los Recursos Provistos por el Marco Legal

Sinimportancia

B De poca importancia

O Moderadamente impartante
M importante

CIMuy importante

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 45.68%
afirman que es muy importante que la normativa ecuatoriana provea recursos o bases para
el desarrollo de su trabajo en auditoria, 28.40% de los encuestados sefialan que es
importante, 19.75% de los encuestados indican que es moderadamente importante,4.94%
de los encuestados sefialan que es de poca importancia y el 1.23% de los encuestados

afirman que es sin importancia.

En este criterio se puede discernir que la opinién se encuentra dividida, esto podria
motivarse por la existencia de vacios legales y actos de corrupcioén que no son sentenciados

por la ley, lo que crea en cierta medida desconfianza en la misma.

3. En el desempefio de su trabajo, la adaptacion constante del marco legal
ecuatoriano al marco tedrico planteado por la normativa internacional en el

tema de Auditoria haresultado:



Figura 10

Nivel de Importancia de la Adaptabilidad del Marco Legal

Sin importancia
B Ce poca importancia
O Moderadamente impaortante
M importante
ClMuy importante

43 21%

34 57%

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, el 43.21% afirman
gue es muy importante la unificacion de la normativa ecuatoriana con la normativa
internacional para el desempefio de su trabajo, el 34.57% sefialan que es importante, el
18.52% indican que es moderadamente importante, el 2.47% sefalan que es de poca

importancia y el 1.23% indico que es sin importancia.

En base a estos resultados analizados se puede determinar que los auditores
consideran importante la adaptacion del marco legal ecuatoriano a estandares

internacionales.

Preguntas por Nivel de Aceptacion

En esta parte del cuestionario, se encuentran afirmaciones relacionadas con el
desarrollo de un proceso de auditoria y el marco legal que lo regula. El encuestado
selecciona la respuesta que mejor indica su opinién acerca de cada afirmacién segun una

escala establecida.
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4. En caso de identificar un fraude, el marco legal actual en el Ecuador

proporciona herramientas suficientes para notificarlo.

Figura 11

Nivel de Aceptacion de Herramientas Contra el Fraude del Marco Legal

Frecuencia

Totalmerte en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmerte de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 30 afirman
estar de acuerdo que la normativa actual en el Ecuador proporciona herramientas
suficientes para notificar un fraude en caso de identificarlo, 27 encuestados sefialan estar
totalmente de acuerdo, 14 encuestados sefialan estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 9
encuestados indican estar en desacuerdo y 1 encuestado afirma estar totalmente en

desacuerdo.

Las opiniones en este punto de la encuesta son variadas, esto se puede deber a la
proliferacion de hechos de corrupcién dentro de las empresas y el gobierno, lo que no

asegura el correcto juzgamiento de hechos delictivos.

5. Es suficiente y competente el marco legal actual en el Ecuador referente a

auditoria
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Figura 12

Nivel de Aceptacion de la Competencia del Marco Legal

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 30 afirman estar de
acuerdo que la normativa actual en el Ecuador es suficiente y competente en auditoria, 23
sefalan estar totalmente de acuerdo, 15 indican estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 12

sefalan estar en desacuerdo y 1 indico estar totalmente en desacuerdo.

Se puede observar segun los resultados que una considerable parte de los auditores
encuestados se encuentra en una opinion dividida, esto se puede deber a la falta de

actualizacion del marco legal ecuatoriano en &mbitos empresariales y de auditoria.

6. Lainobservancia del marco legal ecuatoriano por parte del auditor puede

obstaculizar o extender el proceso de la auditoria.
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Figura 13
Nivel de Aceptacion de la Responsabilidad del Auditor en la Inobservancia Frente a la

Auditoria

Frecuencia

1
T

T
Totalmerte en  Miacuerdo, nien De acuerdo Totalmerte de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

=]

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 40 afirman
estar de acuerdo que la inobservancia de la normativa por parte del auditor puede
obstaculizar o extender el proceso de la auditoria, 39 encuestados sefialan estar totalmente
de acuerdo, 1 encuestado sefiala estar ni acuerdo, ni en desacuerdo y 1 encuestado afirma

estar totalmente en desacuerdo.

La gran mayoria de auditores concuerdan que la inobservancia del marco legal es
un factor que afecta directamente al proceso de auditoria. Por lo que también es importante
acotar que la capacitacion constante de los equipos de auditoria por entidades

gubernamentales deberia aumentar.

7. Lainobservancia del marco legal ecuatoriano por parte del ente sujeto a

revision puede obstaculizar o extender el proceso de la auditoria.



Figura 14
Nivel de Aceptacion de la Responsabilidad de la Entidad Revisada en la Inobservancia

Frente a la Auditoria

Frecuencia

amy

T T
En desacuerdo  Miacuerdo, nien De acuerdo Totalmerte de
desacuerdo acuerdo

=]

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 40 afirman estar
totalmente de acuerdo que la inobservancia de normativa por parte del ente sujeto a
revision puede obstaculizar o extender el proceso de la auditoria, 37 sefialan estar de

acuerdo, 3 indican estar ni acuerdo, ni en desacuerdo y 1 sefialo estar en desacuerdo.

Con el analisis de los resultados de la pregunta anterior y esta se concluye que de

ambas partes la revision se ve afectada por irregularidades relacionadas al marco legal.

8. Lavigilancia poco efectiva por los encargados del gobierno corporativo
sobre el proceso de informacion financieray control interno puede

provocar inconvenientes en una auditoria.
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Figura 15
Nivel de Aceptacion de la Responsabilidad del Nivel de Supervision en la Inobservancia

Frente a la Auditoria

Frecuencia

Totalmerte en En desacuerdo Niacuerdo, ni De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerch

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 40 afirman
estar de acuerdo que en una auditoria la vigilancia poco efectiva por los encargados del
gobierno corporativo sobre el proceso de informacion financiera y control interno pueden
provocar inconvenientes, 34 encuestados sefialan estar totalmente de acuerdo, 5
encuestados sefiala estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 1 encuestado indica estar en

desacuerdo y 1 encuestado afirma estar totalmente en desacuerdo.

Los resultados obtenidos visibilizan que a criterio de los auditores la implantacion de

controles internos adecuados evita inconvenientes durante el proceso de auditoria.

9. El marco legal ecuatoriano establece de manera correcta las entidades que

deben ser sujetas a auditoria.
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Figura 16

Nivel de Aceptacion de las Entidades Asignadas a Ser Auditadas

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 39 afirman estar de
acuerdo que la normativa ecuatoriana establece de manera correcta las entidades que
deben ser sujetas a auditoria, 24 sefialan estar totalmente de acuerdo, 12 indican estar ni
acuerdo, ni en desacuerdo, 5 sefialan estar en desacuerdo y 1 afirmo estar totalmente en

desacuerdo.

Existen opiniones divididas respecto a la designacién de empresas sujetas a
revision, esto se puede deber a factores como la competencia entre auditores y la oferta de

contratos de auditoria.

10. La funcién de la Superintendencia de Compafiias dentro del proceso de

auditoria es relevante.
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Figura 17

Nivel de Aceptacion de la Funcion de la SUPERCIAS

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 37 afirman estar de
acuerdo que es relevante dentro del proceso de auditoria la funcion de la Superintendencia
de Compaiiias, 30 sefialan estar totalmente de acuerdo, 8 indican estar ni acuerdo, ni en

desacuerdo, 3 sefialan estar en desacuerdo y 3 afirman estar totalmente en desacuerdo.

Analizando los resultados se puede definir que el trabajo de la SUPERCIAS a criterio

de los auditores es el adecuado dentro de los procesos de auditoria.

11. El riesgo de la existencia de fraude en una empresa aumenta segun su
tamafio y volumen de transacciones, por lo que hay gue incrementar las

leyes que lo regulen.
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Figura 18

Nivel de Aceptacion de la Proporcién del Riesgo de Fraude

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 39 afirman
estar de acuerdo gue el riesgo de la existencia de fraude en una empresa aumenta segun
su tamafio y volumen de transacciones, por lo que hay que incrementar las leyes que lo
regulen, 22 encuestados sefialan estar totalmente de acuerdo, 12 encuestados sefalan
estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 6 encuestados indica estar en desacuerdo y 2

encuestados afirman estar totalmente en desacuerdo.

Segun los resultados obtenidos los auditores consideran que el reforzamiento de la

ley ayuda en la mitigacion del riesgo de fraude en las entidades publicas y privadas del pais.

12. El marco legal ecuatoriano establece claramente el papel del auditor en

casos de fraude.
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Figura 19

Nivel de Aceptacion del Papel de Auditor Frente al Fraude

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 45 afirman
estar de acuerdo que el papel del auditor es claramente establecido en la normativa
ecuatoriana, 19 encuestados sefialan estar totalmente de acuerdo, 12 encuestados sefialan
estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 4 encuestados indican estar en desacuerdo y 1

encuestado afirma estar totalmente en desacuerdo.

A criterio de los encuestados el auditor dentro del marco legal ecuatoriano tiene bien

definidas sus funciones, objetivos y su posicion frente al fraude.

13. A pesar de las actualizaciones que ha recibido el marco legal referente a
auditoria, dentro de nuestro pais, aun existen vacios legales que no se han

tomado en cuenta.
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Figura 20
Nivel de Aceptacién de la Existencia de Vacios Legales en el Marco Legal de la Auditoria en

Ecuador

Frecuencia

Totalmerte en En desacuerdo Niacuerdo, ni De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerch

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 45 afirman estar de
acuerdo que dentro de nuestro pais a pesar de las actualizaciones que ha sufrido la
normativa aln existen vacios legales que no se han tomado en cuenta, 28 sefialan estar
totalmente de acuerdo, 5 indican estar ni acuerdo, ni en desacuerdo, 2 sefialan estar en

desacuerdo y 1 afirma estar totalmente en desacuerdo.

La mayoria de los encuestados concuerda que la ley ain necesita mejoras que
refuercen los ambitos que abarcan, esto se puede contrastar con lo que concuerdan autores
referentes al fraude, donde mencionan que cada vez proliferan nuevas formas de delitos

dentro del mundo empresarial, lo que dificulta los controles.

14. Las leyes que se encuentran vigentes en el Ecuador dan proteccion al

auditor en caso de determinarse fraudes.
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Figura 21

Nivel de Aceptacion de la Proteccién Proporcionada al Auditor por el Marco Legal

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Niacuerdo, ni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 25 afirman
estar totalmente de acuerdo que en caso de determinarse fraudes las leyes que se
encuentra vigentes en el Ecuador dan proteccion al auditor, 25 encuestados sefialan estar
de acuerdo, 15 encuestados sefialan estar en desacuerdo, 11 encuestados indican estar ni

acuerdo, ni en desacuerdo y 5 encuestados afirma estar totalmente en desacuerdo.

A criterio de los profesionales auditores se concluye que existen opiniones divididas,
en su mayoria se encuentran en acuerdo con la aseveracion, pero existe una cantidad
considerable que dice lo contrario; esto se puede justificar con el hecho de que en el pais el

manejo de la justicia es gravemente afectado por la corrupcion.

Preguntas por Frecuencia de Realizacién

En esta parte del cuestionario, se encuentran afirmaciones relacionadas con el
desarrollo de un proceso de auditoria y el marco legal que lo regula. El encuestado
selecciona la respuesta que mejor indica su opinién acerca de cada afirmacién segun una

escala establecida.
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15. ¢ En cudl de los siguientes casos presentados el auditor podria tomar como

decision dar un dictamen negativo o con salvedades?

Figura 22

Nivel de Frecuencia de Emisién de Dictamen No Favorable Segun el Marco Legal

Cuando |a normativa,
no fue aplicada.

Cuando la normativa
fuie aplicadar
parcialmente.

Cuando |a normativa
fue aplicada
inohservando
aspectos de forma o
de fondo.

Cuando la normativa
no se aplicd en s
otalicad

Cuando no se tomd
en cuenta algunar
normativa aceptada.

20

Frecuencia

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, 29 afirman
gue cuando la normativa no fue aplicada el auditor podria tomar como decisién dar un
dictamen negativo con salvedades, 14 encuestados sefialan cuando la normativa no se
aplicé en su totalidad, 13 encuestados sefialan cuando la normativa fue aplicada
parcialmente, 13 encuestados indican cuando la normativa fue aplicada inobservando

aspectos de forma o de fondo y 12 encuestados afirman cuando no se tomoé en cuenta

alguna normativa aceptada.

La mayoria de auditores de la investigacion concuerdan que el no aplicar
correctamente la normativa es objeto de un dictamen con salvedades o negativo. La manera

adecuada de determinar esto es por medio de la materialidad de un examen.
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16. ¢ En cudl de las siguientes partidas de los Estados Financieros producto de
sus examenes se ha observado mayores diferencias respecto a la
aplicacién de normas?

a. Activo

Figura 23

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Activo

Munca
B Casinunca
LA veces
M Casi siempre
O siempre

~—

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 38.3%
indico que casi siempre en el activo al momento de realizar examenes de los estados
financieros se ha observado mayores diferencias respecto a la aplicacion de normas, el
22.2% de los encuestados sefialo a veces, el 19.8% de los encuestados indico siempre, el
17.3% de los encuestados sefialo que casi nunca y el 2.5% de los encuestados afirmaron

que nunca.

b. Pasivo
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Figura 24

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Pasivo

Munca
B Casinunca
_ 1,23% - O A veces
14 81% 12,35% M Casi siempre
[ siempre

De un universo de 81 encuestados, el 39.5% indico que casi siempre en el pasivo al
momento de realizar exdmenes de los estados financieros se ha observado mayores
diferencias respecto a la aplicacion de normas, el 32.1% sefalo que a veces, el 14.8%

indicio que siempre, el 12.3% sefialo que casi nunca y el 1.2% afirmo que nunca.

c. Patrimonio

Figura 25

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Patrimonio

B Casinunca
CA veces

B Casi siempre
Ol Siempre
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En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 34.6%
indico que casi siempre en el patrimonio al momento de realizar examenes de los estados
financieros se ha observado mayores diferencias respecto a la aplicacién de normas, el
23.5% de los encuestados sefialo a veces, el 20.99% de los encuestados indico siempre, el
17.3% de los encuestados sefialo que casi nunca y el 3.7% de los encuestados afirmaron

que nunca.

d. Ingresos

Figura 26

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Ingresos

.Nunu:a

B Casinunca
A veces

B Casi siempre
CIsiempre

22,22%

I

De un universo de 81 encuestados, el 35.8% indico que casi siempre en los ingresos
al momento de realizar exdmenes de los estados financieros se ha observado mayores
diferencias respecto a la aplicacion de normas, el 32.1% sefialo que a veces, el 22.2%

indicio que siempre, el 8.6% sefialo que casi nunca y el 1.2% afirmo que nunca.

e. Costos
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Figura 27

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Costos

B hunca

B Casinunca
O A veces

M Casi siempre
Ol Siempre

%22,22

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 37%
indico que casi siempre en los costos al momento de realizar exdmenes de los estados
financieros se ha observado mayores diferencias respecto a la aplicacion de normas, el
25.9% de los encuestados sefialo a veces, el 22.2% de los encuestados indico siempre, el
9.9% de los encuestados sefialo que casi nuncay el 4.9% de los encuestados afirmaron

que nunca.

f. Gastos
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Figura 28

Nivel de Frecuencia de Diferencias por Partida - Gastos

Munca
B Casinunca
OlA veces
Bl Casi siempre
Clsiempre
' (1]

De un universo de 81 encuestados, el 44.4% indico que casi siempre en los gastos
al momento de realizar exdmenes de los estados financieros se ha observado mayores
diferencias respecto a la aplicacion de normas, el 27.2% sefialo que a veces, el 24.7%

indicio que siempre, el 2.5% sefalo que nunca y el 1.2% afirmo que casi nunca.

Segun los criterios analizados se puede definir que las partidas mas afectadas
dentro de los Estados Financieros son las del Estado de resultado, siendo que presentan
mayores diferencias en las revisiones, la partida principalmente vulnerada es la de gastos

por sus pocos controles al momento de registro.

17. ¢ A su criterio profesional en cudl de los siguientes grupos de los Estados
Financieros deberia realizarse un examen a profundidad por parte del
auditor?

a. Activo
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Figura 29

Nivel de Frecuencia de Revision a Profundidad Sugerido por los Auditores - Activo

Munca
B Casinunca
1,23% O A veces
M Casi siempre
o,
14,81% [ Siempre

[44,44%

De un universo de 81 encuestados, el 44.4% indico que siempre en el activo
deberian realizarse un examen a profundidad por parte del auditor, el 35.8% sefalo que
casi siempre, el 14.8% indicio que a veces, el 3.7% sefalo que casi nuncay el 1.2% afirmo

que nunca.

b. Pasivo

Figura 30

Nivel de Frecuencia de Revisién a Profundidad Sugerido por los Auditores - Pasivo

Casinunca
B veces
O Casi siempre
B Siempre
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En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 46.9%
indico que casi siempre en el pasivo deberian realizarse un examen a profundidad por parte
del auditor, el 35.8% de los encuestados indico siempre, el 14.8% de los encuestados

sefalo que a veces y el 2.5% de los encuestados afirmo casi nunca.

c. Patrimonio

Figura 31

Nivel de Frecuencia de Revision a Profundidad Sugerido por los Auditores - Patrimonio

Casinunca
B:- veces
[OCasi siempre
14.81%) | MSiempre

De un universo de 81 encuestados, el 43.2% indico que casi siempre en el
patrimonio deberian realizarse un examen a profundidad por parte del auditor, el 38.3%

sefalo que siempre, el 14.8% indicio que a veces y el 3.7% sefialo que casi nunca.

d. Ingresos
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Figura 32

Nivel de Frecuencia de Revision a Profundidad Sugerido por los Auditores - Ingresos

W Casi nunca
WA veces

[ Casi siempre
W Siempre

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 56.8%
indico que siempre en los ingresos deberian realizarse un examen a profundidad por parte
del auditor, el 35.8% de los encuestados indico casi siempre, el 6.2% de los encuestados

sefialo que a veces y el 1.2% de los encuestados afirmo casi nunca.

e. Costos

Figura 33

Nivel de Frecuencia de Revisién a Profundidad Sugerido por los Auditores — Costos

B Casinunca
OA veces

M Casi siempre
[Isiempre

1,23%

[53,09%

De un universo de 81 encuestados, el 53.1% indico que siempre en los costos

deberian realizarse un examen a profundidad por parte del auditor, el 29.6% sefalo que
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casi siempre, el 9.9% indicio que a veces, el 6.2% sefialo que casi nuncay el 1.2% afirmo

que nunca.

f. Gastos

Figura 34

Nivel de Frecuencia de Revisién a Profundidad Sugerido por los Auditores - Gastos

MNunca
B Casinunca

1 23% LA veces
B Casi siempre
Osiempre

51,85%)|

En base a los resultados obtenidos, de un universo de 81 encuestados, el 51.9%
indico que siempre en los gastos deberian realizarse un examen a profundidad por parte del
auditor, el 37% de los encuestados indico casi siempre, el 8.6% de los encuestados sefialo
gue a veces, el 1.2% de los encuestados afirmo casi nunca y el 1.2% de los encuestados

indico nunca.

Tomando en cuenta el analisis de la pregunta anterior, existe un criterio similar pero
no igual, ya que los auditores encuestados sugieren un mayor andlisis a las partidas del

Estado de Resultados, pero destacan las ahondar en revisiones a los ingresos.

18. El riesgo de una auditoria frente al fraude puede verse afectado por el

marco legal ecuatoriano.
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Figura 35

Nivel de Frecuencia en la que el Marco Legal Afecta el Riesgo de Auditoria

20

Frecuencia

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 33 afirman que a
veces el riesgo de una auditoria frente al fraude puede verse afectado por la normativa
ecuatoriana, 30 sefialan casi siempre, 12 indican siempre, 5 sefialan casi nunca y 1 afirma

nunca.

Segun los resultados obtenidos la mayoria de encuestados creen que el riesgo de
fraude no se ve afectado por el marco legal ecuatoriano, lo que puede ser sefial del poco

alcance que tiene el mismo respecto al tema.

19. ¢ El cambio normativo permanente que se realiza en la normativa legal
ecuatoriana ocasiona que el auditor tenga que invertir mas tiempo en

revisar el cumplimiento de la nueva normativa?
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Figura 36
Nivel de Frecuencia en la que la Actualizacion del Marco Legal Afecta al Proceso de

Auditoria

0 10 20 30 40

Frecuencia

De los 81 encuestados como universo de auditores externos, 35 afirman que casi
siempre el auditor tiene que invertir mas tiempo en revisar el cumplimiento de la nueva
normativa esto por el cambio normativo permanente que se realiza en la normativa legal, 32

sefialan siempre, 13 indican a veces y 1 afirma casi nunca.

Segun los resultados presentados, se puede deducir que la mayor parte de auditores
considera que la actualizacion de la normativa aumenta el tiempo invertido en revisiones,
esto se podria justificar por el analisis adicional que se debe realizar en la planificacion de

una auditoria cuando existen cambios.

20. Del siguiente listado de normas indique cuales son las que usted

generalmente aplica en su auditoria.
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Participacién Normas

Respuestas Porcentaje de
N Porcentaje casos
Normas més usadas # Caodigo Orgéanico
20 10,0% 24,7%
Monetario y Financiero
Ley de Compaiiias 32 16,0% 39,5%
Ley de Régimen
43 21,5% 53,1%
Tributario Interno
Normas Internacionales
69 34,5% 85,2%
de Auditoria
Normas Internacionales
36 18,0% 44,4%
de Contabilidad
Total 200 100,0% 246,9%

a. Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

En base a los resultados obtenidos, la opcion mas seleccionada fue las Normas

Internacionales de Auditoria con el 34.5% de participacion, seguido de la Ley de Régimen

Tributario Interno con 21.5%, después las Normas Internacionales de Contabilidad con un

18%, continuando la Ley de Compafiias con un 16% y por ultimo el Codigo Organico

Monetario y Financiero con un 10% de participacion.

En base a los resultados obtenidos, se verifica que la auditoria toma como principal

referente a las NIA's, seguido del apego a la Ley de Régimen Tributario Interno que

demuestra que en la ley aun necesitan varias reformas para acogernos completamente a

estandares internacionales.
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Los resultados obtenidos fueron ingresados dentro del programa estadistico SPSS,

con esto se pudo analizar la correlacion existente de las variables presentadas dentro del

estudio.

Coeficiente Alfa de Cronbach

Se utilizé el coeficiente de Alfa de Cronbach para comprobar la fiabilidad del

instrumento de recoleccion de datos. Los calculos fueron agilitados mediante el programa

estadistico, dando como resultado lo siguiente:

Tabla b

Resumen de Procesamiento de Casos para Correlacion

N %

Casos Valido 81 100,0

Excluido @ 0 ,0

Total 81 100,0
Tabla 6
Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 753 83

De tal manera que al obtener el indice de correlacién de 0.753 por medio del método

de Alfa de Cronbach se puede aseverar que la encuesta tiene una correlacion aceptable

moderado, basandose en lo expuesto por Oviedo y Campo (2005) que mencionan que el
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valor minimo aceptable para el coeficiente es 0,70 y que debajo de este la consistencia

interna resulta baja. (p. 577)

Correlacion de Pearson

A través de esta metodologia se espera despejar la hipotesis planteada, para el
procesamiento de la misma se utilizé el programa estadistico SPSS, en donde se
conjugaron en una sola variable independiente y otra dependiente las preguntas
relacionadas a cada una, para poder realizar los calculos respectivos. Se utiliz6 notacion

para ser especificos.

Tabla 7

Notacion de Variables

Notacién Descripcion
Vi Variable Independiente
VD Variable Dependiente
P, NUmero de pregunta

Siendo asi que dentro del cuestionario las preguntas referentes a cada variable son

las siguientes:

Variable Independiente - Deteccion de fraudes en el sector privado.

VI = Py1 + Pi5 + Pigq + Piop + Pioc + Piea + Pise + Pior

Esto se aplicé individualmente a cada encuesta, para definir una distribucién por

variable.
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Variable Dependiente - Efectividad de la aplicacién de las Normas
Internacionales de Auditoria en el pais parala prevencién y deteccién de

fraudes

VD =Pip+ P, + P3 + Py + Ps+ P+ P; + Py + Pyg+ P13 + Pi3 + Py + Py + Pig + Pyg

Esto se aplicé individualmente a cada encuesta, para definir una distribucién por

variable.

Finalmente, el resultado obtenido fue el sigAuiente:

Tabla 8

Correlaciones entre variable independiente y dependiente

Vi VD
VI Correlacion de Pearson 1 0,159
Sig. (bilateral) 0,155
N 81 81
VD Correlacion de Pearson 0,159 1
Sig. (bilateral) 0,155
N 81 81

La correlacion existente es distinta a cero por lo que se concluye que existe un nivel

correlacional positivo muy bajo, lo que comprueba la hipétesis nula planteada.

Respecto al resultado se puede comprender que existe una relacion entre la
deteccién de fraudes y en la aplicacion de la normativa de auditoria en el pais referente a

auditoria.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

La normativa internacional por la que se rige la auditoria en el Ecuador ha ido
evolucionando con el paso del tiempo, se ha diversificado a diferentes areas tanto en
entidades publicas como privadas, dotando al auditor y a su equipo de trabajo de
herramientas valiosas para el desempefio de sus revisiones; por otra parte la
legislacion del pais ha entendido la necesidad de acoplar los estandares
internacionales a la realidad nacional, como lo ha hecho con la adopcién de Normas
Internacionales de Auditoria, Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y
Metodologias basadas en el COSO. Sin embargo, en el pais se puede aseverar que
aun existen campos por cubrir, como lo es el establecimiento de legislacién
especifica para el control y desempefio de auditorias en el sector privado, tanto de
manera interna como externa.

En el Ecuador con la finalidad de prevenir actividades ilegales en sector privado la
auditoria forense es una herramienta basada en normas, convenios y tratados
internacionales concernientes con la prevencion del riesgo de fraudes. Sin embargo,
en el pais como a nivel mundial el fraude sigue siendo un riesgo preocupante, ya
gue ninguna empresa parece estar a salvo de este, sin importar que se hayan
destinado o no recursos para combatirlo.

El alcance provisto por el marco legal llega a ser limitado para el sector privado y
esto puede opacar el trabajo de los auditores, porque, existen puntos no tratados
dentro de la ley que afectan a todos los profesionales, como lo es la competencia
desleal, equipos de auditoria sin la obligacion de estar adecuadamente capacitados
o la inobservancia intencional por parte de auditores que llevan al cometimiento de

fraudes.
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Respecto a los resultados estadisticos descriptivos se identificé desconfianza en el
marco legal ecuatoriano por parte de algunos auditores, debido a que consideran
gue las leyes, reglamentos y resoluciones vigentes no establecen un marco general
para la parte técnica de la auditoria en el sector privado, lo que ocasiona el
entorpecimiento de las labores de auditoria basada en normas internacionales,
dando como efecto que no se alcancen los objetivos que dichos cuerpos legales
pretenden.

Los 6rganos de control del sector privado, como la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros y el Servicio de Rentas Internas necesitan mayor protagonismo y
seguimiento constante sobre la actuacion de los auditores tanto internos como
externos para mejorar la deteccion de fraudes.

Finalmente se concluye que, si se presenta una relacién entre la deteccién de
fraudes con la eficiencia de la aplicacion de la normativa referente a temas de
auditoria, lo que significa que es necesaria la creacion de leyes que tomen como
base estandares aceptados por los institutos de auditores para mejorar el control, la

vigilancia, los procedimientos y el desempefio de la auditoria en el sector privado.
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Recomendaciones

e Considerar por parte de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros la
completa sujecidn a estandares internacionales adaptados al Ecuador para la
auditoria en distintos tipos de organizaciones privadas, con el fin de mejorar los
procesos de control, aseguramiento y revision, garantizando asi el correcto
desempefio empresarial; tomando como referencia las metodologias basadas en el
COSO.

e Fomentar por parte de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y el
Instituto de Auditores Internos del Ecuador informacion de técnicas contra el fraude
gue el auditor debe aplicar dentro de los distintos niveles de las organizaciones
privadas para poder disminuir el riesgo latente, y en caso de presentarse fraudes
lograr tomar las medidas adecuadas a tiempo.

e Hacer especial énfasis por parte de la Superintendencia de Companiias, Valores y
Seguros sobre la emision y actualizacién de normas que puedan incidir en la
profesién de la auditoria en el sector privado, para que se genere un ambiente
laboral adecuado direccionado por los principios éticos del auditor.

e Generar por parte del Instituto de Auditores Internos del Ecuador propuestas de
estudio que analicen el apoyo que provee de la legislacion ecuatoriana en el proceso
técnico de la auditoria, ya que las normas ecuatorianas no establecen estdndares
bésicos para que los auditores de entidades privadas ofrezcan servicios de alta
calidad que verdaderamente mitiguen el fraude.

e Crear por parte de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y el
Servicio de Rentas Internas legislacién que incremente los controles realizados
hacia los auditores en el cumplimiento y ejecucion de su trabajo.

e Instaurar por parte de la Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros con la

ayuda del Instituto de Auditores Internos del Ecuador, la investigacion y divulgacion
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sobre la mitigacion del fraude, procesos de auditoria y emisién de normativa que
regule el sector privado en auditoria, para poder asegurar el nivel de los
conocimientos entre profesionales y promulgar leyes que logren hacer frente ante

este riesgo que ha mermado el desarrollo econémico de la poblacién ecuatoriana.
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