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Resumen
El presente trabajo de titulacidén presenta el andlisis de la gestion del riesgo inherente y su incidencia en
la sostenibilidad financiera de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi periodo
2021, se ha considerado como variable independiente a la gestién del riesgo inherente y como variable
dependiente a la sostenibilidad financiera. La metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo en la
cual se recopilé datos numéricos, también se utilizé un enfoque cuantitativo ya que se empleé la
herramienta de la encuesta para la recopilacion de informacidn. Para la definicion de la poblacidn se
considero el catastro de empresas publicadas en la Superintendencias de Companiias Valores y Seguro,
donde en funcidn de las caracteristicas del tamafio de la actividad y del sector se obtuvo una poblacién
de 17 empresas. A través de un diagndstico financiero considerando indicadores de valor y continuidad
y la transformacién a variables dicotémicas se determiné el nivel de sostenibilidad financiera en las
empresas objeto de estudio, los resultados indican que el 64,71% de las empresas tienen una
sostenibilidad media, el 35,29% sostenibilidad baja; indicando que existe debilidades financieras que
impiden a las organizaciones mantenerse en el largo plazo. A través de la encuesta se pudo encontrar
gue las empresas realizan un proceso de gestion del riesgo mas este es incipiente en funcion que
principalmente se consideran las fases de identificacidon de riesgo y monitoreo y revision sin seguir con
el proceso completo, por lo cual existe una falta de conocimiento al cumplimiento de este proceso que
garantice una adecuada toma de decisiones. Finalmente, a través de estos resultados se desarrollé una
propuesta que permite aportar hacia la sostenibilidad considerando un enfoque de gestion del riesgo

gue aporte hacia una correcta toma de decisiones.

Palabras clave: riesgo inherente, sostenibilidad financiera, sector manufacturero, gestién del

riesgo
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Abstract
This degree work presents the analysis of the management of inherent risk and its impact on the
financial sustainability of SMEs in the manufacturing sector of the province of Cotopaxi period 2021, has
been considered as an independent variable to the management of inherent risk and as a variable
dependent on financial sustainability. The methodology used is a quantitative approach in which
numerical data was collected, a quantitative approach was also used since the survey tool was used for
the collection of information. For the definition of the population, the cadastre of companies published
in the Superintendencies of Securities and Insurance Companies was considered, where, depending on
the characteristics of the size of the activity and the sector, a population of 17 companies was obtained.
Through a financial diagnosis based on indicators of value and continuity, the level of sustainability of
the companies was weighted and determined, generating a result that 64.71% of the companies
analyzed show to have an average sustainability, 35.29% demonstrate low sustainability, indicating that
there are financial weaknesses that prevent organizations from maintaining themselves in the long
term. Through the survey it was found that companies carry out a risk management process but this is
incipient based on the fact that primarily the phases of identification of irrigation and monitoring and
review are analyzed without continuing with the complete process, so there is a lack of knowledge to
comply with this process that guarantees adequate decision making. Finally, through these results, a
proposal was developed that allows us to contribute towards sustainability considering a risk
management approach that allows correct decision-making.

Keywords: inherent risk, financial sustainability, manufacturing, risk management
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Capitulo |

Problema de Investigacion

Antecedentes

La administracién del riesgo estudia de manera general el proceso de identificacién y gestidon de
los eventos con impacto positivo y negativos que pueden incidir en el cumplimiento de los objetivos
corporativos. De acuerdo con: Bolafio (2014)

La integracidn de los diversos riesgos que afectan a las empresas ha sido poco desarrollada

debido a la falta de una politica de prevencién integrada de riesgos. Esta debe permitir la

transicién del estudio de riesgos por separado al estudio del conjunto de riesgos principales de
la organizacion. Se pierde el nivel riesgo para analizar el conjunto de los principales riesgos
teniendo en cuenta las relaciones entre los mismos y su impacto en la cadena de valor de la

empresa. (p.346)

En consideracion de ello la presente investigacién profundizara de manera significativa el
estudio del riesgo inherente, siendo un tema de estudio muy importante dentro de las organizaciones
ya que la organizacidn en sus actividades diarias se encuentra con eventos de riesgos constantes, los
cuales deben ser estudiados para tomar las mejores decisiones.

Segun Carrazana (2009):

El riesgo inherente es propio de cada empresa en dependencia de la actividad que realice, por

lo que este no se puede apartar del contexto en el cual se halla; son fendmenos producidos por

factores objetivos que vienen de la misma naturaleza de la actividad empresarial. Estos riesgos
se deben eliminar o controlar de inmediato al maximo permisible, pues la existencia de la
entidad depende de la actividad que realiza y como estos estan en directa relacién con la

actividad de la empresa, si esta no los asume no puede existir. (p. 10)

La gestion de riesgos, conforme lo establece Cardona (2008): “es el conjunto de elementos,
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medidas y herramientas dirigidas a la intervencion de la amenaza o la vulnerabilidad, con el fin de
disminuir o mitigar los riesgos existentes” (p.5). En este sentido las empresas realizan estrategias
empresariales de diferentes tipos como: financieras, operativas, de control, etc. De esta manera mitigar
ciertos riesgos que pueden afectar a la sostenibilidad de la empresa y sus objetivos a largo plazo.
Algunos autores definen a la sostenibilidad financiera desde diversos puntos de vista. De
acuerdo con Moreno et al., 2022, “La sostenibilidad financiera mantiene un equilibrio en los balances,
rendir cuentas, diversificar y distribuir las fuentes de ingresos, obtener margenes de operacion altos, y

mantener una base de capital suficiente” (p. 158)

Por otra parte, Santamaria y Marin (2014): exponen que “la sostenibilidad financiera consiste en
recursos que dan la habilidad de aprovechar las oportunidades y reaccionar a las amenazas inesperadas,

manteniendo las operaciones generales y un buen patréon de rendimiento y viabilidad” (p. 10)

De acuerdo con Ambrosone (2007): “En su evaluacién de alternativas estratégicas, la direccién
considera el riesgo aceptado por la entidad, estableciendo los objetivos correspondientes y
desarrollando mecanismos para gestionar los riesgos asociados” (p.5). En este sentido los riesgos que
son gestionados y direccionados de manera precisa a fin de evitar amenazas inesperadas, en
concordancia con el parrafo anterior, manteniendo las operaciones de manera natural adelantandose a

eventos fortuitos.

Citando otras investigaciones ya existentes, por ejemplo en el caso de estudio de la empresa
Multisa centro para controlar los eventos adversos a los que esta se ve expuesto dentro de sus
actividades diarias se utiliza el modelo de gestion de riesgos, el cual contribuye a que la informacién
financiera sea fiable y que se pueda cumplir el marco legal y logro de objetivos empresariales, ademas
agregando que es importante realizar una reestructuracion de los procesos poniendo especial atencion

en aquellos que generen riesgos inherentes en la empresa (Benavides, 2022).
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La sostenibilidad se fortalece cuando las organizaciones se centran en desarrollar una férmula
de rentabilidad a escala humana, que mediante la relacién con todos los stakeholders y el
medio natural que los rodea, operan para alcanzar un progreso social que se basa en retornos

razonables y beneficios, en lugar de un crecimiento constante. (p. 158)

“La sostenibilidad de las empresas se ve reflejada en la capacidad para comprender y de igual
manera adaptarse a un entorno que estan constantemente cambiando con respecto a los temas
econdmicos, sociales y ambientales” (Avilés y Garcia, 2021, p. 30). De esta manera cada una de las
empresas u organizaciones requieren de la implementacién de un proceso de mejora continua que les
garantice cierta disponibilidad de los recursos de una forma transparente, ambiental y socialmente

responsable.

Planteamiento del Problema

Existen diversas situaciones y realidades que generan riesgo inherente, como consecuencia las
empresas son mas vulnerables, por lo cual se determina que sea posible actuar ante dichos riesgos
priorizando y atendiendo de manera eficiente aportando una solucién. La sostenibilidad financiera y el
crecimiento de la organizacidon se pueden ver afectados por los riesgos inherentes que se presentan
dentro del desarrollo de las actividades operativas y productivas por lo cual se debe tomar en cuenta
ciertos factores como; mejora de la productividad, reducir costos, disminuir los impactos en la

operacion y los problemas generados en consecuencia de ello (Vargas, 2022).

Actualmente las empresas utilizan a la gestion de riesgos como una metodologia que permite a
las organizaciones controlar tanto en su ambiente exterior como interior y de esta forma lograr las

metas y objetivos en todo dmbito como lo es las finanzas, seguridad e informacién (Alvarado, 2022).

Con este contexto, este estudio toma relevancia en razén que la evidencia empirica e

informacidn respecto a la gestién del riesgo inherente y la sostenibilidad es escasa, por ello es
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importante su estudio y su analisis. El propésito de esta investigacion en cuanto a los riesgos inherentes
es minimizar el impacto de las pérdidas que suelen producirse en una empresa, por lo cual esto puede
incidir en el logro de los objetivos estratégicos, teniendo conciencia sobre la importancia de

implementar una gestidn de riesgos respondiendo de manera efectiva ante eventos no previstos.

Macro contextualizacion

Las Pymes desempefian un rol fundamental en la economia mundial, dentro de la Unién
Europea (UE), conforman el 99% de empleos disponibles, dan trabajo a 2 de cada 3 empleados y su
valor afiadido bruto (VAB) se acerca a los 3/5 del total producido en el sector empresarial no financiero
(Abeal et al., 2020).

La Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2002) plantea que las
Pymes tienen una importante participaciéon dentro de los paises desarrollados, recogiendo informacion
de tres potencias como son: Italia, Alemania y Suiza se puede obtener los siguientes datos, en Italia el
98% de las empresas pertenecen al sector manufacturero con menos de 50 empleados, en Alemania el
sector manufacturero con menos de 50 empleados generan 22,5% de empleo y las empresas con menos
de 10 empleados generan un 7,4%, el sector empresarial suizo estd conformado por 97,9%
microempresas dando al pais 45.6% del empleo en el sector manufacturero.

El Banco Central Europeo (BCE, 2009) expresa que las Pymes de la eurozona enfrentan varios
problemas siendo los mas relevantes la busqueda de clientes (28%), el acceso a la financiacion (17%),
nivel de competencia (14%), la busqueda de personal calificado (9%), los costos de produccién y mano
de obra (9%), la regulacidn (5%) y otras problematicas (14%).

Las Pymes afrontan dificiles adversidades a la hora de aplicar los modelos de gestidn financiera
ya que estos han sido estructurados para grandes empresas de paises desarrollados no por el contenido
de manera técnica sino por el poco conocimiento y recursos econdmicos que la aplicacion de estos

modelos requiere, y que son muy dificiles de aplicar para las pequefias empresas, por ello es necesario
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gue se desarrolle capacidades de gestidn para que la implementacion de estos sistemas de control
signifiquen una oportunidad para mejorar el desempefio de las empresas incluyendo la aplicacién de las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) (TA et al., 2009).

Debido a esto es muy comun que anualmente varias Pymes cierren después de dos afios desde
su creacion, esta alta tasa de mortalidad es comun dentro de las pequefias y medianas empresas en
todo el mundo aln en paises desarrollados como Estados Unidos donde el 24% de las Pymes han
cerrado dos afos después y 53% antes de los cuatro afios, de esta forma el riesgo inherente al
segmento de las Pymes es naturalmente alto en comparacion con las grandes empresas siendo
obligadas a cerrar por la poca rentabilidad que generan (Tan y Lopez, 2007).

Celaya y Lopez (2004) exponen que varios de los estudios dedicados al andlisis de las empresas y
de los sectores se basan exclusivamente a diagndsticos financieros, pero existen pocos estudios que son
dedicados a la determinacién y medicion del riesgo inherente, para las empresas de tamano pequefio y
mediano. Se encuentra varios trabajos centralizados en la valoracién del riesgo financiero mediante
modelos de regresidn y su relacién negativa entre el nivel de riesgo y la razén corriente, otros estudios
especializados en el margen de utilidad neta del patrimonio neto y los activos fijos realizando una
valoracién a las empresas que cotizan dentro de la bolsa de valores en China (Fu et al., 2012). Por tal
motivo este tema cobra importancia y puede servir como guia para futuras investigaciones.

Tomando en cuenta la sostenibilidad financiera y su importancia en diferentes ambitos de la
economia, que en consecuencia aportan un valor significativo al desarrollo de un pais. Como expresa
Rios (2019):

Asimismo, se considera necesario mejorar en Europa los resultados a la hora de que la

investigacion se concrete en innovacion puntera que cree nuevos mercados que generen

crecimiento y empleo. Y ya que, en la actualidad, son muy pocas las empresas innovadoras que

tienen éxito en su expansion hasta convertirse en grandes empleadoras y lideres del mercado,
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Europa debe reforzar el entorno propicio en el que evolucionan sus empresas, garantizar que
sus innovaciones rompedoras, no exentas de riesgos, generen nuevos mercados y liderazgo
industrial en Europa, en lugar de fuera de ella, y también se estima necesario tomar medidas
para acelerar y mejorar la asimilacidon de tecnologias, sobre todo entre las Pymes y las industrias
tradicionales. (p. 80)

Es importante mencionar que el desarrollo sostenible financiero en las Pymes en su gran
mayoria depende mucho de la aportacidon que se destine a varios aspectos importantes como
innovacion, infraestructura. En este sentido se evidencia que existen empresas internacionales que se
mantienen competitivas en el mercado de esta manera primordial resaltar el valor de la aportacién en
las Pymes de cualquier sector de la economia.

Muchos empresarios y directivos son ya conscientes de que un total de 22,6 billones de euros

estdn disponibles para invertir en innovacion, infraestructura y competitividad, siendo la

capacidad de acceso a estos fondos muy dependiente de la habilidad de comunicar y redactar el
status quo y el potencial de la Pyme, asi como su destreza en relaciones publicas para
interactuar con eficiencia a los grupos de interés que pueden ayudar en el proceso. (Torres y De

las Heras, 2018, p.448)

En consecuencia, de acuerdo a las referencias estudiadas el riesgo inherente y la sostenibilidad
financiera forman parte importante en el adecuado funcionamiento de las Pymes para que esta pueda
continuar a largo plazo en el mercado resaltando que existen aportes significativos como el crecimiento
de un pais, creaciones de fuentes de empleo, etc.

Meso contextualizacion
En Latinoamérica existe un gran nimero Pymes que son esenciales para el desarrollo

econdmico, esto debido a que principalmente su relacién estd con la generacion de empleo y la
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creacion de riqueza, siendo una fuente importante para el abastecimiento de servicios para las

empresas grandes (Estrada y Aguirre 2019).

Palacios y Saavedra (2016) menciona que el Instituto Nacional de Estadistica de México
proporciona informacién acerca de las empresas y su incidencia en la economia, se tiene que el 90% de
las empresas son de capital nacional, cerca del 50% son empresas exportadoras y el 77% de las
empresas forman parte de las Pymes perteneciendo en su mayoria al sector manufactureroy
destacando la produccion de alimentos, bebidas, tabacos, petrdleo, productos de caucho que

contribuyen al motor del sector manufacturero.

En Colombia las Pymes representan el 94% de las empresas dentro del pais generando un 25%
de puestos de trabajo de las empresas privadas y originan mas del 40% de la produccion total de los
bienes y servicios, ademas con el 32% de las exportaciones manufactureras contribuyendo al 30% de las
importaciones de materias primas pagando el 44% de los trabajos realizados por terceros, en el sector
manufacturero ocupan el 52% y representa el 29% de las inversiones que se realiza dentro de esta

industria convirtiéndose en un eje clave del desarrollo socio econémico (Diago, 2010).

Milesi y Moori (2007) sefialan que Argentina destaca por el mayor peso relativo de la industria
manufacturera con un 69% y con una importancia significativa dentro de las actividades primarias de un
24%, Colombia también dentro de la industria manufacturera con un 62% tiene a este sector como su
actividad principal, seguido de la mineria con un 29%; en cambio otros paises como Chile con un 54%
dedicado a la exportacidn extractivas tienen como segunda actividad al sector manufacturero con el

39%.

Otro rasgo relevante a mencionar es que las Pymes en el contexto latinoamericano constituyen
mas del 90% del sector productivo de la economia, creando mas del 75% de fuentes de empleo en la

region del Caribe y América Latina. En el contexto de las Pymes en el caso de Colombia ha sido clave
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para el crecimiento de la economia nacional puesto que ha generado cerca del 40% del PIB y sostiene

mas del 70% del empleo de la economia nacional (Sarmiento, 2010).

La pandemia ha generado una conmocién econémica en Latinoamérica tanto por el colapso
sanitario, como por la economia de la regién, de acuerdo al Banco Interamericano de Desarrollo,
Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe ,el covid-19 conducird a una recesion econdmica,
no por hechos determinantes dentro de las economias, sino por circunstancias apartadas como puede
ser el aislamiento social estrategia que estd creada para minimizar el contagio del virus, pero afecta a la
eficiencia de la gestion empresarial generando millones de despidos alrededor de América Latina,
muchas de las actividades econémicas afectadas fueron el turismo, el comercio, restaurantes, hoteles y
el tema de estudio la manufactura, ya que al despedir a sus trabajadores perdieron una fuente de
conocimientos y habilidades acumuladas por afios, lo que afecté al tejido empresarial y la posibilidad de

una pronta recuperacion econdmica (Aguirre et al., 2020) .

La crisis del covid-19 impacté al sector productivo especialmente a las Pymes las cuales son las
mas vulnerables, dando como resultado la salida de empresas con alto potencial en el mercado,
pérdidas econdmicas, déficit de empleo, es por ello que su estudio es importante ya que se debe
conocer aspectos en los cuales se tomen medidas para que las Pymes puedan retomar sus actividades;
existen diversas herramientas que involucran al sector financiero el cual aportard a la recuperacion
como el crédito directo enfocado en empresas jovenes en el mercado, que generen sostenibilidad

financiera con una buena gestidn en sus proyectos (Cardona et al., 2021).

En México los empresarios que deciden crear una Pyme no conocen que estadisticamente es
poco probable que tenga posibilidades de tener éxito ya que el 50% de las empresas en su primer afio
quiebra y no menos del 90% quiebran en los cinco posteriores afios, segun los estudios el 95% de las

empresas que quiebran se da por falta de conocimiento y experiencia en el mercado ,en este sentido las
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organizaciones buscan dirigir sus intereses en la viabilidad de su negocio siendo sostenible

financieramente a largo plazo.

Holguin y Mejia (2017) afirman que aunque a las Pymes se les atribuye un gran crecimiento
econdémico dentro de Latinoamérica no es comun contar con una gestién de riesgos y menos aln con
una gerencia de riesgos, esto provoca que las Pymes no usen métodos de priorizacion de proyectos, ya
gue menos del 40% hacen gestién del portafolio asociada a la toma decisiones en torno a los mismos,
este es un proceso asociado a la incertidumbre utilizado poco dentro de la region, ademas que la
inadecuada gestion de riesgos o ausencia de ella trae varios problemas como la inexacta definicidn del
alcance de los proyectos, una deficiencia dentro de la planeacion de actividades y tareas, falta de
competencias para la gestién, poca visidn del negocio, inversiones inciertas y poco uso de sistemas de

informacion.

Rodriguez y Mantilla (2016) analizan las restricciones que tienen las Pymes dentro de
Latinoamérica respecto a la financiacién en la frontera de posibilidades, donde exponen lo dificil que es
implementar una gestion de riesgos, ya que estas no disponen de estados financieros auditados lo que

provoca poca confianzay a su vez una dificultad en el acceso a inversiones.

Ademas, se aplicé un estudio de los sectores dentro de la regiéon como es el de la manufactura,
con unas condiciones de mercados complejas, se obtuvo como resultado que dentro de la gestién de
riesgos no se asegura el éxito de los objetivos ya que existe problemas financieros dentro del sector por

la poca confianza que generan las Pymes (Fundacién Observatorio Pyme [FOP], 2016).

Cabe mencionar que la sostenibilidad financiera juega un papel importante dentro del
crecimiento, desarrollo y la supervivencia de las Pymes, resaltando que se debe aplicar estrategias
financieras tengan un propdsito de rentabilidad a largo plazo y puedan prolongar su tiempo de duracién

en el mercado, cabe resaltar que existen aspectos principales los cuales obstaculizan el crecimiento y
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sostenibilidad financiera como el crédito bancario (Ortiz et al., 2020).
Micro contextualizacion

Las pequefias y medianas empresas Pymes son en la actualidad el mayor contribuyente al PIB de

un pais de ahi su importancia, el 90% de las Pymes crean el 60% de empleo, son parte del 50%

de la produccion y generan cerca del 100% de los servicios que usa en un dia un ecuatoriano, las

Pymes se constituyen en las protagonistas de los vertiginosos cambios estructurales en la

sociedad. (Olmedo et al., 2022, p. 2)

Con el pasar de los afios y con la globalizacion las empresas del sector se han visto afectadas por
el nivel de competitividad a nivel mundial, ademas de distintas adversidades debido a la carencia que
posee en el dmbito de gestidn de financiamiento y operacién, en Ecuador existe una gran cantidad de
Pymes dentro de los sectores comerciales, servicios y de manufactura siendo estos de gran aporte a la
economia de la nacién, generando empleo y siendo actores principales del mercado nacional. (Baque-
Cantos et al., 2020)

Para comprender cdmo se encuentra el sector manufacturero se muestra la informacién de la
provincia de Cotopaxi del cantdon Latacunga, segiin expone De la Cruz Tapia (2018):

En base a informacidn obtenida de la Superintendencia de Compaiiias del ranking empresarial

en el afio 2016 se tienen 38 empresas manufactureras bajo su control, las mismas que generan

empleos para 3099 personas. Donde las 6 grandes empresas generan plazas de trabajo para

2464 individuos, debiendo sefialar que en el cantén Latacunga se concentran la mayor parte de

empresas, asi como el nUmero de empleados. (p.14)

Se debe mencionar ademas qué la sostenibilidad financiera de las Pymes se ha visto afectada ya
gue en su mayoria no cuentan con fondos propios para que puedan desarrollar, es por ello que el
sistema financiero juega un papel muy importante ya que de este dependerd los créditos que se

otorgardn a las organizaciones, en este sentido dicho capital aportara a su crecimiento y desarrollo en
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un futuro, resaltando en este sentido que no existe un alto nivel de aportacién por parte del sistema
financiero el cual limita el acceso a créditos (Cedefio y Angulo, 2019).

Cabe mencionar que el sector manufacturero en el Ecuador ha generado importantes ingresos.
Como plantea Salazar (2017):

En el siglo XXI las principales fuentes de empleo y el sustento del desarrollo econdmico de la

Provincia del Tungurahua ha sido el sector manufacturero, sin embargo, la baja competitividad,

la baja rotacién de activos y la administracién inadecuada de las fuentes de financiacidon han

influido para que se convierta en un sector poco rentable y se haya detenido su crecimiento. (p.

246)

Se han evidenciado diversos estudios en los cuales se refleja la sostenibilidad financiera en los
que se encuentra informacién importante a lo largo de los afios. Como menciona Haro y Lopez (2022) La
sostenibilidad financiera es aquella que todo empresario desea conseguir; sin embargo, existen factores
econdmicos externos que no benefician la solvencia empresarial resaltando que existe un alto nivel de
riesgo financiero, la viabilidad del entorno y el capital pequefio con el que cuentan mayormente las
Pymes es por ello que es importante tomar en cuenta aspectos que favorezcan a la sostenibilidad
financiera como técnicas que permitan la generacién de recursos, como: la toma de decisiones,

planificacion estratégica y comportamiento financiero interno para lograr los objetivos deseados.
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Nota. En la presente figura se detallan las causas y efectos del problema de investigacion.
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Formulacion del problema
éIncide el riesgo inherente y la sostenibilidad financiera en el desempefio financiero de las

Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi?

Justificacion e Importancia

En el cantdn Latacunga y los alrededores existe un nimero importante de empresas
manufactureras, estas son claves para la produccién de la ciudad ya que son una fuente importante de
economia y generan riqueza tanto a nivel provincial como nacional.

Esta industria consta de procesos tanto administrativos como operativos que necesitan una
gestidn oportuna y eficaz ya que de esta depende que la organizaciéon tenga liquidez y pueda beneficiar
a la economia del sector.

Se debe recalcar que la provincia de Cotopaxi aporta en un 1.6% al Producto Interno Bruto
nacional, segln estadisticas al Banco Central del Ecuador, y dentro de la provincia representa cerca de
un 38% de la actividad econdmica de la misma, es por ello la relevancia de este sector dentro del
cantén. (Comercio, 2015)

El presente trabajo de investigacion esta orientado en determinar el riesgo inherente y su
incidencia dentro de la sostenibilidad financiera de las empresas del sector manufacturero en la
provincia de Cotopaxi para el afio 2021.

Al Ecuador encontrarse en una situacion de incertidumbre debido a varias reformas econdmicas
y politicas, muchas de las empresas han reducido sus ingresos incluso algunas han llegado a cerrar
plantas de produccidn, por lo que resulta clave que las empresas reconozcan la importancia de la
correcta gestidn del riesgo inherente y de esta manera puedan implementar estrategias que sean Utiles
y permitan el cumplimiento de sus metas y objetivos, y generar valor en este sector.

En un pais donde la corrupcion, el fraude y sumados a la situaciéon econdmica que atraviesa la

region debido a la pandemia, es complicado encontrar una sostenibilidad financiera dentro del sector
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que se estudiara, que pueda mantener los recursos con el objetivo de poder crear un equilibrio
responsable, siendo esencial el recomendar a las empresas una correcta gestion de sus recursos y asi
lograr una rentabilidad que permita al sector fortalecerse en el tiempo.

Las empresas del sector manufacturero de Cotopaxi, tienen un rol importante dentro de la
economia estas deben ser capaces de mantenerse rentables y brindar un desarrollo a la ciudad a la que
pertenecen, tratando de esquivar a la crisis que existe en la actualidad, siendo la gestion de riesgo
inherente un factor indispensable para poder predecir acontecimientos que puedan afectar dentro de la
sostenibilidad financiera.

Por lo expuesto este trabajo de investigacion plantea a través de datos e informacion, que la
gestidn del riesgo inherente no sdélo sea importante para crear valor, sino también para crear una
cultura sostenible financieramente dentro del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi.
Objetivos
Objetivo General

Analizar la gestion del riesgo inherente y su incidencia en la sostenibilidad financiera de las

Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en el periodo 2021.

Objetivos Especificos

e Definir el marco tedrico, conceptual y legal que permita la fundamentacién de la relacidn de la
gestidn del riesgo inherente y la sostenibilidad financiera.

e Evaluar la sostenibilidad financiera de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de
Cotopaxi en el periodo 2021 mediante indicadores financieros.

e Investigar la gestidn del riesgo inherente mediante la aplicacion de encuestas a las Pymes del

sector comercial de la provincia de Cotopaxi.
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e Desarrollar un modelo de gestion del riesgo inherente para las Pymes del sector manufacturero
de la provincia de Cotopaxi, mediante simulacién de escenarios que permita mitigar el riesgo y
evitar pérdidas econdmicas.

Metas

e Establecer base tedrica concerniente al riesgo inherente y la sostenibilidad financiera a través de
fuentes bibliograficas que fundamente el trabajo de investigacién.

e Identificar las variables dependiente e independiente del objeto de estudio y la hipdtesis de
investigacion.

e Obtener informacién financiera de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de
Cotopaxi del periodo 2021 reguladas por la Superintendencia de Compaifiias.

e Efectuar un diagndstico financiero respecto a la sostenibilidad de las Pymes del sector
manufacturero de la provincia de Cotopaxi del periodo 2021 reguladas por la Superintendencia
de Compaiiias.

e Realizar el levantamiento de informacién de la gestion del riesgo inherente de las Pymes del
sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi mediante encuestas.

e Aplicar el método estadistico para comprobar la hipdtesis de investigacion.

e Establecer las etapas de administracion del riesgo aplicables a las actividades inherentes de las
Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi.

e Identificar respuestas al riesgo a través de un modelo de simulacién que permita incidir la
sostenibilidad de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi.

Hipétesis
Hipoétesis nula (HO): La gestion del riesgo inherente no incide en la sostenibilidad financiera de

las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en el periodo 2021
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Hipotesis alternativa (H1): La gestidn del riesgo inherente incide en la sostenibilidad financiera

de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en el periodo 2021

Variables de la Investigacién
Figura 2

Variable dependiente e independiente
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Operacionalizacion de Variables
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente

Conceptualizacion

El riesgoinherente es
propio de las actividades
o procesos de la
organizacién, que pueden
incidir en la probabilidad
de continuar el postulado
de negocio en marcha (...)
(Viloria, 2015).

Hanson y Salazar Escobar (2005).

Categoria

Identificacion del
riesgo

Anilisis del riesgo

Evaluacion del riesgo

Tratamiento del riesgo

Monitoreo

Comunicacién de la
Informacion

Indicador
Numero de riesgos

identificados

Probabilidad de
ocurrencia

Escalas de valoracién

Numero de eventos con
respuesta al riesgo

Numero de acciones de
seguimiento

Numero de socializacién
de la administracién del
riesgo

items

éSeidentifica en forma
exhaustiva los riesgos que
afectan al negocio?

¢Cuales son las
probabilidades de
ocurrencia e impacto del
evento ocurrido?

éSe decide los criterios
segln los cuales sevaa
evaluar el riesgo?

éControla el tratamiento
de los riesgos para que
estos se encuentren en un
nivel aceptable?

éCon que frecuencia se
monitorea los riesgos de
la organizacién?

éSe comunica la
informacion basada en el
riesgo a todas las
unidades del negocio?

Técnicas e instrumentos

Técnica: Encuesta a los
gerentes o propietarios
de las Pymes de la
provincia de Cotopaxi, del
sector manufacturero
revision documental y
analisis financiero de las
empresas encuestadas

Instrumento:
Cuestionario

Nota. La tabla muestra la operacionalizacion de la variable independiente. Tomado de Viloria (2005), Quijano (2013), Garcia
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Principales riesgos estratégico a nivel mundial

Conceptualizacién

De acuerdo con
Santamaria y Marin
(2014) menciona que la
sostenibilidad financiera
debe entenderse como
un desafio continuo
para lograr la misién
social eficiente y
eficazmente, teniendo
en cuenta el impacto
social y ambiental de las
actividades y
cumpliendo requisitos
continuamente en
todos los aspectos que
son criticos a su
supervivencia. La
sostenibilidad financiera
es un componente clave
de la sostenibilidad
organizativa y es uno de
los factores decisivos
para el alcance de la
misidn social. (p. 9

Categoria

Productividad

Eficiencia

Innovacion

Crecimiento y
desarrollo

Gestion financiera

Indicador

Numero de bienes
y/o servicios
producidos

Rotacién de cartera
Rotacién de
inventarios
Rotacién del activo
total

Rotacién de las
ventas

Numero de nuevas
ideas propuestas.
Porcentaje de ideas
seleccionadas para su
aplicacién

Rentabilidad del

activo
Rentabilidad del

patrimonio

Capital de trabajo
Razoén corriente
Prueba acida

items

¢Se optimizan los factores
de produccion
(trabajador, capital,
tiempo, etc.) para la
generacion de los bienes
y/o servicios ofertados
por la entidad?

¢Se aprovechan y cuidan
al maximo los recursos
disponibles de la
empresa?

éSe realizan inversiones
en innovacion para
aportar a la sostenibilidad
financiera de la empresa?

¢El rendimiento de la
empresa ha mejorado con
relacién a los ultimos 2
afnos?

éSe realiza analisis de
estados financieros para
la toma de decisiones?
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Técnicas e instrumentos

Técnica: Encuesta a los
gerentes o propietarios
de las Pymes de la
provincia de Cotopaxi, del
sector manufacturero
revisién documental y
analisis financiero de las
empresas encuestadas

Instrumento:
Cuestionario.

Nota. La tabla muestra la operacionalizacion de la variable dependiente. Tomado de Santamaria y Marin (2014), Jaimes (2021).



Categorias fundamentales
Figura 3

Supra ordinacidn de las variables
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Nota. Se detalla la supra ordinacién de la variable independiente (gestidn del riesgo inherente) y la variable dependiente

(sostenibilidad financiera)
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Capitulo I

Marco Tedrico
Base Tedrica

Teoria de la gestion de riesgos corporativos de René Stulz en 1996

La teoria de la gestion de riesgos implica que algunas empresas deben dedicarse a cubrir todos
los riesgos financieros, otras empresas deberian preocuparse sdlo por ciertos tipos de riesgos, y otras no
deberian preocuparse por los riesgos en absoluto. Pero, al tomar decisiones sobre si cubrir o no, la
gerencia debe tener en cuenta que la gestidn de riesgos se puede utilizar para cambiar tanto el capital
de una empresa y su estructura de propiedad. Reduciendo la probabilidad de problemas financieros, la
gestidn de riesgos tiene el potencial tanto de aumentar la capacidad de endeudamiento como de

facilitar mayores participaciones de capital para la gestidn. (Stulz, 2022)

La gestidn del riesgo es antigua como la naturaleza de los negocios, se encuentran registros de
contratos sobre futuros precios del arroz en Japdn del siglo XVIl y los primeros contratos de seguros para
cargamento maritimo en China del siglo Il. Sin embargo, la gestidn del riesgo como cuerpo tedrico es
nueva, las primeras aplicaciones surgen después de la Segunda Guerra Mundial con la aplicacién de los
libros de la teoria de juegos y probabilidades de John Von Neumann y Oskar Morgenstern, hasta finales
del siglo XX la industria financiera aplica de una forma mas intensiva esta teoria para poder manejar los
riesgos de forma integral y que se introduzca conceptos de gestién de riesgos en todo su ambito

regulado (Dionne, 2013).

En los ultimos afios se ha incrementado la preocupacién por la gestidn de riesgos, y se ha
identificado la necesidad de tener un marco de referencia sélido para identificar, evaluary
gestionar de manera efectiva los riesgos en las empresas. En este sentido, diversos estudiosos

tales como: Robert I. Mesh, Bob A. Hedges, Clifford W. Smith y René M. Stulz se han enfocado
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en el Enterprise Risk Management (ERM) como un proceso por el cual la empresa integra todas

sus funciones de gestidn de riesgos. (Casares San José-Marti y Lizarzaburu Bolafios, 2016, p. 27)

En la investigacion esta teoria serd de relevancia ya que permitird a las organizaciones
determinar la ventaja comparativa en la asuncidn de riesgos para poder minimizarlos costos de quiebra

y la carga impositiva dentro de un periodo.

Teoria de la empresa por Coase Ronald de 1937
Para explicar la integracidn vertical y horizontal y el origen de la empresa, Coase introdujo el
concepto de costo de transaccidon o comercializacion. En su analisis, el investigador compara los
costos de transaccion con los de la organizacidn, esto es, evalla los costos de coordinacion del
mercado (mediante el mecanismo de precios) respecto a los que enfrenta la empresa
internamente (basada en la planeacidn y organizacion consciente). Las empresas surgen como
una alternativa al mercado en la medida en que reducen los costos de transaccidn; esto porque
en la firma los agentes de produccion se pueden contratar bajo un mismo contrato global, en
lugar de hacerlo de manera individual como sucede en aquél. En este sentido, tanto el mercado
como la empresa se consideran estructuras de gobernabilidad diferenciadas, por medio de las

cuales se pueden organizar las transacciones. (Garcia & Taboada, 2012, p. 12)

La teoria de la empresa establece los primeros intentos para poder definir cdmo funciona la
empresa y como estd se relaciona con su mercado a través de un conjunto de reglas y principios,
ademads explica como el gerente junto con el establecimiento de marcos de control delega funciones con

el fin de ayudar a la gobernabilidad y cumplir con los objetivos propuestos.
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Base Conceptual
Finanzas corporativas

Se basa en el andlisis de cémo obtener y gestionar el dinero tanto en fuentes internas, fuentes
externas y otros valores de la empresa, ademas se interesa por las condiciones en que se consigue los
recursos, cdmo estos son destinados a su uso y cdmo se paga intereses de estas transacciones de dinero
(Aranday, 2017).En el estudio actual de las finanzas corporativas es de suma importancia ya que permite
a la empresa determinar la forma que se tiene para generar ingresos y cdmo mantenerlos en el tiempo a

través de un uso eficiente de los recursos monetarios y asi aumentar el valor de la empresa.

Decisiones financieras

La toma de decisiones financieras se reconoce como el conjunto de acciones o actividades con
las que se debe realizar un andlisis de la situacidn financiera para luego poder evaluar las alternativas y
después poder ejecutar las decisiones que sean mas efectivas para poder suministrar adecuadamente
las fuentes de financiamiento que sean necesarias para conseguir un objetivo a mediano o largo plazo

(Landeta, 2016).

Asi mismo se considera como un proceso que tiene como objetivo cumplir con el crecimiento y

el desarrollo de las organizaciones mediante los recursos que se tengan disponibles (Vera, 2016).

En las organizaciones, las decisiones financieras son de suma importancia debido a que
permiten invertir los recursos de la forma mas eficaz y eficiente posible buscando un equilibrio, las
decisiones financieras se clasifican en decisién de inversidn, financiera y administracién de bienes. En

este sentido se muestra mayor detalle en la Figura 4.



Figura 4

Clasificacion de las decisiones financieras

Decision de
inversion:
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Es la mas esencial de las tres decisiones
primordiales de la compafiia para la creacién de
valor, comienza con la determinacion de la
cantidad total de bienes necesarios para la
compaifiia.

Decisiones
financieras

Decision financiera:

Decisiones enfocadas en la obtenciéon de
recursos ya sea por inversiones o por la propia
operacion de la organizacién.

Decision de
administraciones de
bienes:

Nota. Tomado de Van Horne y Wachowicz (2001).

Gestion financiera

El concepto de gestidn financiera se describe como una de las tradicionales dreas funcionales de

Una vez que se adquieren los bienes y se
obtiene el financiamiento adecuado hay que
saber administrarlos de la manera mas
eficiente posible, que se ocupe mas los activos
corrientes que los fijos, una administracion
eficiente requiere de qué exista alguna meta.

la gestién empresarial en la que se halla cualquier organizacidon que comprende los analisis, decisiones

de acciones que se encuentra relacionadas con los caudales financieros que forman parte de la actividad

de la organizacion (Bozzi, 2001).

La gestion financiera permite a las empresas una correcta toma de decisiones, para poder

manejar sus recursos financieros de la forma mas eficiente y eficaz, buscando contrarrestar posibles
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riesgos futuros y maximizando el valor empresarial por medio de proyectos de inversiony

financiamiento en actividades dentro del giro del negocio (Caiza y Vasquez, 2019).

Su importancia en las organizaciones radica en poder planificar las actividades financieras, las
cuales permitan proporcionar estabilidad econdmica, y aumentar el precio de las acciones en el

mercado, asi como mejorar su rentabilidad.

Andlisis financiero
El analisis financiero es un proceso de recopilacién, interpretacién y comparacién de datos
cualitativos y cuantitativos, y de hechos histéricos y actuales de una empresa. Su propésito es el
de obtener un diagndstico sobre el estado real de la compaiiia, permitiendo con ello una

adecuada toma de decisiones. (Toro, 2014, p.11)

El andlisis financiero es de importancia ya que permite ofrecer control con efectividad para
planear el futuro evaluando la posicion financiera actual en la que se encuentra la compaiiiay
observando las oportunidades que se tiene bajo la posicién econdmica, a través del estudio de estados

financieros (Van Horne y Wachowicz, 2001).

Cémo se aprecia en el concepto, el andlisis financiero permite determinar la situacién en la que
se encuentra la empresa mostrando lo que se tiene y lo que se ha puesto a disposicién de la inversidn,
con la ayuda de indicadores que permiten expresar liquidez, solvencia y endeudamiento dentro de un
periodo de tiempo en una empresa sin importar al sector al que pertenezca, esto es a través de estados

financieros.

Estados financieros. Los estados financieros reflejan las operaciones diarias de una empresa en
su cotidianidad, siendo esta una estructura exhibida para la toma de decisiones, se alimentan de la
informacién suministrada por libros contables en los que se detalla la rentabilidad de la organizacion,

expuesto en periodos trimestrales, semestrales o anuales (Elizalde, 2019).
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Los estados financieros son el reflejo de la situacidon real de la organizacién, es un analisis bdsico

de lo que se tiene y de lo que se gasta, los mas importantes para un correcto corresponden a la Figura 5.

Figura 5

Estados financieros

Balance Estado de
General Resultados
Estados
financieros
Notas .
Flujo de

Aclaratorias }
efectivo

Estado de
cambios en
el
patrimonio

Nota. Principales estados financieros.

Como se muestra en la Figura 5 se define los diferentes estados financieros:

Balance General: Se establece con cuentas de activo, pasivo y capital, mide los bienes que
cuenta la compaiiia y las deudas que tiene por pagar, su importancia radica en que permite tener un
control de la realidad de la organizacién conociendo en qué posicién se encuentra en un periodo
determinado y da a conocer a los socios si la empresa llevd un control diario de sus actividades

(Calderdn et al., 2021).
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Estado de Resultados: Comprenden las cuentas de ingresos y gastos, permite medir el resultado
de todas las operaciones dentro de un ejercicio econémico en un plazo generalmente de un afio,
analizando las metas alcanzadas y cémo la empresa se ha esforzado durante todo el periodo,
permitiendo evaluar la rentabilidad y mostrando un resumen de las operaciones del negocio con el fin

de determinar el resultado del periodo (Calderdn et al., 2021).

Flujo de efectivo: El flujo de efectivo es uno de los estados financieros mas dificiles de realizar
ya que exige un conocimiento profundo de la realidad contable en una empresa para poderlo ejecutar,
es un estado financiero que muestra el efectivo generado y utiliza las actividades de operacion,
inversion y financiacion, el objetivo del flujo de efectivo es determinar la capacidad de la empresa para

poder generar efectivo (Valenzuela y Higuera, 2019).

Estado de cambios en el patrimonio: En el estado de cambios de patrimonio figuran las cuentas
de ingresos y gastos directamente reconocidos en el patrimonio neto correspondiente a las ganancias y
a las pérdidas que reduzcan o incrementen el saldo de las cuentas a largo plazo, con el objetivo de
conocer las variaciones de los componentes financieros que se derivan dentro del endeudamiento del
negocio no sdélo del resultado del ejercicio sino de los ajustes permitiendo saber el total del patrimonio

de la empresa y si este ha cambiado de un aio a otro (Calvo, 2008).

Notas Aclaratorias: Revela la informacién cualitativamente, muestra las principales politicas que
tiene la organizacién respecto a las areas contable, tributario y de inversidn para dejar evidencia de
transparencia y suministrar de informacién sobre la situacién financiera dando una estructura clara de

las prdcticas contables de una organizacion.

Herramientas de analisis. Para cualquier proyecto empresarial que aspira tener éxito se debe
contar con una correcta administracidn de tres recursos como son humanos, tecnolégicos y financieros,

por ello es de suma importancia conocer las herramientas que permitan determinar la correcta
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administracién del dinero y como estas generan rentabilidad para una correcta toma de decisiones,

dentro de las principales herramientas de analisis se dispone de métodos que ayudan a conseguir el

propdsito como lo son el analisis vertical, el analisis horizontal y las razones financieras, conforme se

detalla en la Figura 6 (Avalos Reyes, 2004).

Andlisis horizontal y vertical
Figura 6

Andlisis horizontal, vertical y razones financieras

Analisis horizontal Analisis vertical

El andlisis horizontal nos
ayuda a poder calcular la
variacion absolutay
relativa de una cuenta de
resultados en dos
periodos consecutivos,
su principal funcidn es
averiguar qué sucede en
una partida contable en
un tiempo determinado.

*Es una técnica de analisis
financiero que permite
conocer el valor de cada
una de las partidas del
estado financiero de una
empresa en un periodo
determinado, se calculan
porcentajes sobre
valores totales
permitiendo realizar una
comparacion entre las
cuentas del estado de
situacion financiera y el
de resultados.

Nota. Tomado de Villalta Arana (2021), Suarez (2004)

Razones financieras

eLa razones financieras es
una herramienta que
permite determinar la
liquidez en una empresa
y la capacidad que tiene
para el pago de las
obligaciones, revelando
las entradas y salidas de
efectivo dentro del corto
plazo y las necesidades
de dinero para efectuar
inversiones.

Indicadores Financieros. En base a los valores que se tengan en los estados financieros se puede

empresas mediante célculos estadisticos y graficos (Chavez Ruiz, 2017).

aplicar indicadores que por sus resultados permitan tomar decisiones, dando a conocer la realidad de las

Los indicadores financieros permiten recolectar informacién importante para la organizacién

indicadores se detallan en la Tabla 3.

ofreciendo soluciones que mejoren la rentabilidad, liquidez, solvencia y gestidn, los principales



Tabla 3

Férmulas de los indicadores financieros

Grupo

indicadores

Endeudamiento

Liquidez

Rentabilidad

Indicadores
técnicos
1.
Endeudamiento
del Activo
2.Endeudamient
o Patrimonial
3.
Endeudamiento
del Activo Fijo
4.
Apalancamiento
5.
Apalancamiento
Financiero
1. Liquidez
Corriente
2. Prueba Acida
1. Rentabilidad
Neta del Activo
(Du Pont)

2. Margen Bruto
3. Margen
Operacional
4. Rentabilidad
Neta de Ventas
(Margen Neto)
5. Rentabilidad
Operacional del
Patrimonio
6. Rentabilidad
Financiera
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Formula

Pasivo Total / Activo Total

Pasivo Total / Patrimonio

Patrimonio / Activo Fijo Neto

Activo Total / Patrimonio

(UAI / Patrimonio) / (UAII / Activos Totales)

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Activo Corriente - Inventarios / Pasivo Corriente

(Utilidad Neta / Ventas) * (Ventas / Activo Total)
Ventas Netas — Costo de Ventas /Ventas

Utilidad Operacional / Ventas

Utilidad Neta / Ventas

(Utilidad Operacional / Patrimonio)

(Ventas / Activo) * (UAIl/Ventas) *
(Activo/Patrimonio) * (UAI/UAII) * (UN/UAI)
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Grupo Indicadores 3
Lo L. Férmula
indicadores técnicos

1. Rotacion de
Ventas / Cuentas por Cobrar
Cartera

2. Rotacion de . ..
Ventas / Activo Fijo

Activo Fijo
3. Rotacion de )
Ventas / Activo Total
Ventas
., 4. Periodo Medio
Gestion (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas
de Cobranza
5. Periodo Medio (Cuentas y Documentos por Pagar * 365) /
de Pago Compras
6. Impacto Gasto
administracién Gastos Administrativos y de Ventas / Ventas

de ventas

7. Impacto de la ) )
. . Gastos Financieros / Ventas
Carga Financiera

Nota. Indicadores financieros con su respectiva férmula. Datos tomados de Anaya (2011).

Sostenibilidad financiera

Se establece a la sostenibilidad financiera como un medio que permite una estabilidad a largo
plazo siendo esta una condicién ineludible hacia un principio de estabilidad con el fin de financiar
compromisos de gastos presentes y futuros, bajo un enfoque estratégico a la hora de crear negocios sin

generar un impacto negativo en ningln otro dmbito (Berezo, 2005).

Las empresas evolucionan en busca de un mundo mds sostenible, convirtiéndolo en el principal
objetivo de muchas organizaciones, ademas de promover cambios que permitan expandir el mercado,
mejorando la calidad y rentabilidad, facilitando el proceso de toma de decisiones permitiendo identificar

cuales son los puntos débiles y altos, comparandola con otras.

Componentes de la sostenibilidad financiera. Ser sostenible en el area financiera es importante
para todas las empresas, este escenario conlleva acciones orientadas a crear entornos propicios para un

crecimiento y desarrollo de los componentes de liquidez, endeudamiento y rentabilidad como parte de
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los componentes de la sostenibilidad financiera, sumado a las fuentes de inversién y financiamiento
permitiran ir mas alla de los medios locales y conectar con mercados globales en condiciones de

competencia (Jaimes, 2021). A continuacidn, se detalla estos conceptos en la Tabla 4.

Tabla 4
Componentes de la sostenibilidad financiera

Componentes Definicion
La liqguidez de una organizacién se analiza por su capacidad para saldar
Liquidez una deuda a corto plazo, también a la habilidad de convertir en efectivo
determinados activos.
Las empresas utilizan recursos para poder cumplir con su objetivo social,
Endeudamiento estos recursos se logran a través de aportes de socios o endeudamiento
pagados a largo plazo.
Son de gran importancia debido a que permiten medir qué tan efectivo
Rentabilidad es la administracién en cuanto su control de costos y gastos
transformando las ventas en utilidades.

Nota. Tomado de Murillo y Beltran (2015).

Bases de la sostenibilidad financiera. Dentro de las empresas la sostenibilidad se presenta
como una oportunidad para cambiar, es una nueva forma de hacer los negocios en lo que se refiere a la
comercializacién, produccién entre otros, con una meta de crecer el medio de competencia donde todos
pueden ganar, las empresas deben plantear nuevos modelos de gestidn para la prosperidad acorde con
una calidad de vida sostenible dentro del planeta, atendiendo a las bases como son la productividad,
deficiencia, innovacion, crecimiento desarrollo y la gestién financiera (Jaimes, 2021) como se muestra en

la Figura 7



Figura 7

Bases de la sostenibilidad financiera
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rProductividad: Es una medida econdmica que
calcula los bienes y servicios que se han
producido por cada factor, como son el
trabajador, el capital, el tiempo, la tierra, entre
otros durante un periodo determinado, cuyo
objetivo es aumentar la inversion planeada.

Eficiencia: Este término implica el uso de diversos
activos dentro de la compania de manera eficiente
para permitir continuar funcionando a largo del
tiempo, ayudando a que las empresas tengan
sostenibilidad econdmica y sean rentables.

-

/Innovacién: Consiste en crear y poder aplicar nuevas
ideas para los productos o servicios que ofrece una
empresa y de esta forma generar un valor
diferenciador ante los competidores y aumentar los
ingresos, por tal razon es importante considerarlo
para la sostenibilidad financiera en las

\ oportunidades de negocio.

/Crecimiento y desarrollo: Implica la inversién de
recursos y maquinarias para mejorar los procesos
productivos, manteniendo la calidad mientras se
compite y se aprovecha las oportunidades del
negocio, desarrollandose desde un punto de vista
economico ambiental y social pero siempre y
cuando se sea sostenible en el tiempo con un
\_.crecimiento rentable.

(Gestic'm financiera: Se le considera un proceso gue
involucra los ingresos y egresos atribuibles a una
realizacion de manejo de dinero y en consecuencia
la rentabilidad generada por este mismo, con un
objetivo basico que es el de generar recursos o

\ingresos incluyendo los aportados por los asociados.

A

)\

X

i\

Nota. Tomado de Jaimes (2021).
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Enfoque de sostenibilidad en las empresas. La sostenibilidad se presenta como una
oportunidad para cambiar y buscar una nueva forma para crear negocios en cuanto a productividad,
innovacion y viabilidad, se analiza qué enfoques de sostenibilidad benefician a las empresas, de acuerdo
con Jaimes (2021):

Mercado potencial

Este es el punto de arranque dentro del enfoque de sostenibilidad de una empresa debido a que
si no hay clientes no existe perspectivas de negocio, por tal motivo se debe implementar un estudio de
mercado para determinar qué tan grande es el entorno empresarial y determinar qué punto vale la pena
invertir dentro de un estudio de mercado para conocer si se tiene una oportunidad negocio y una

factibilidad empresarial.

Innovacidn de productos

Las empresas deben ser innovadoras y crear nuevas soluciones y tecnologias que les permita
poner productos en el mercado siempre que sean sostenibles en lo social, ambiental y econdmico, es
decir crear y aplicar ideas nuevas para generar un valor diferenciador ante competidores y de esta forma

aumentar ingresos.

Viabilidad de estrategias financieras

Se emplea para poder determinar qué tan rentable es una oportunidad de negocio, significa
aterrizar la idea que se tenga en nimeros conociendo los costos probables, si se puede vender nuestro
producto y cual es el margen de maniobra teniendo presente que las empresas fracasan por falta de
liquidez por tal motivo un plan de viabilidad es clave para que una empresa tengo una idea clara hacia

dénde quiere ir.
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Riesgos empresariales

El riesgo empresarial es la posibilidad de que los flujos de efectivo de la empresa puedan ser
insuficientes para cubrir los gastos de operacidn afectando negativamente a su normal funcionamiento,
con el Unico objetivo de maximizar el valor de negocios, ademas constituye una herramienta clave para

tomar decisiones coadyuvando al cumplimiento de los objetivos organizacionales (Ledn, 2014).

Bajo este antecedente, se puede deducir que el riesgo empresarial se encuentra en cualquier
sector, este puede afectar a su economia y su bienestar, pueden ser por factores internos de la empresa
como errores humanos, fallas mecanicas, entre otros o factores externos como puede ser crisis

econodmicas.

Riesgo inherente. El riesgo inherente es aquel que se encuentra al momento de crear la
organizacién, éste no puede ser eliminado y debe ser controlado para no generar percances.

El riesgo inherente se relaciona con las actividades propias de la organizacidn, son las que
pueden ocasionar conflictos al incidir en la posibilidad de poder continuar bajo premisa de un negocio

en marcha (Viloria, 2005).

Riesgo inherente genera una incertidumbre en el desarrollo de una organizaciéon, puede darse
por factores internos y externos es por ello que toda organizacién deberia de reconocerlo estudiarlo y
manejarlo dandole una importancia especial ya que vulnera la actividad econdmica de la organizacién y

por ende las metas y objetivos empresariales.

Gestidn de riesgos. Es el analisis de oportunidades, amenazas o acontecimientos de riesgos a los
gue estd expuesto cualquier organizacion sin importar a que actividad se dedique, ni a su tamafio, este
hace referencia a eventos que puedan ocurrir a lo largo de un periodo como accidentes operacionales,
errores humanos y desastres naturales, los cuales pueden afectar el cumplimiento de las metas de

cualquier entidad y alterar su sistema de gestion (Casares y Lizarzaburu, 2016).
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La gestidn de riesgo muestra que los riesgos puedan causar efectos tanto monetarios como

humanos y cudles deben ser las recomendaciones que se deben efectuar para que esto tenga el menor

impacto en caso de que ocurra.

Etapas de la gestion del riesgo. Las etapas de la gestion del riesgo permiten identificar
amenazas a través de distintos pasos como son la identificacién de los riesgos, analisis de los riesgos,
evaluacion de los riesgos, tratamiento de riesgo y monitoreo y revisién como se observa en la Figura 8.
Figura 8

Etapas de la gestion del riesgo

*Se empieza identificando cudles son los
riesgos haciendo una lista que ayude a
mejorar, prevenir y poder cumplir los
objetivos.

*Considera la causay fuentes del riesgo, las
consecuencias de este podra determinar
los resultados mediante un modelamiento
de la analisis.

*Es una herramienta que ayuda a la empresa

a identificar los eventos de riesgo y de esta
forma determinar las acciones que permitan
prevenir el mismo, generando planes de
accion precisos para continuar con la

operacion empresarial

*Se enfoca en seleccionar varias opciones de
la forma en que se tratara el riesgo y

ejecutarlas con el objetivo de prevenir,
aceptar, quitar y cambiar las fuentes del
riesgo culminando con el monitoreo y la

revision.

*Monitoreo y revision sirve para dar garantias
a los controles de desempefio y atencién de

datos, estudiando los procesos, identificando
las variaciones del contexto y de esta forma
lograr una identificacion de riesgos para saber

como debemos actuar en caso de qué ocurra.

Nota. Tomado de Lizarzaburu et al (2017), Helou (2019)
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Control interno

Gonzaélez y Hernandez (2007) definen al control interno como:

Un proceso que lleva a cabo el consejo de administracion, la direccién y los demdas miembros de
una entidad, con el objeto de proporcionar un grado razonable de confianza en la consecucidn
de los objetivos en los siguientes ambitos o categorias: - Eficacia y eficiencia de las operaciones.
- Fiabilidad de la informacion financiera. - Cumplimiento de las leyes y reglamentos. Un aspecto
de relevancia en la definicién propuesta por COSO es que se trata de un proceso, donde los
controles son un conjunto de acciones, cambios o funciones que, en su conjunto, conducen a
cierto fin o resultado. Esto convierte al control interno en un sistema integrado de materiales,

equipo, procedimientos y personas. (p. 154)

Clasificacion de control interno. En la Figura 9 se observa la clasificacion del control interno, el
cual se divide en control interno contable y control interno administrativo, el cual permitira garantizar

gue se cumplan metas y objetivos empresariales.
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Figura 9

Clasificacion del control interno

Son los controles y métodos Son los procedimientos existentes
establecidos para poder garantizar la dentro de la empresa que aseguran la
proteccion de los activos y registros eficiencia operativa y el cumplimiento
contables, este control no solo se de las directrices definidas por la
refiera a normas, sino también a direccion, estos controles se refieren a
procedimientos que afectan ala operaciones que no tienen incidencia
situacion financiera concreta en los estados financieros

Nota. Tomado de Gémez y Lazarte Barbeito (2019).

El control interno administrativo y contable, en un sentido amplio es importante aplicarlo
dependiendo de las circunstancias individuales empresariales en este sentido el control administrativo y
contable van de la mano, ya que los dos controles buscan organizar los procedimientos relacionados a la

eficiencia de las operaciones controlando los recursos cumpliendo con los objetivos empresariales.

Oportunidad de control. Los administradores implementan controles en diferentes momentos
puede ser antes de comenzar una actividad, mientras esta se encuentra en marcha o después que la
misma haya terminado; a esto se conoce como la oportunidad del control (Jara, 2009). En la Figura 10 se

muestra la clasificacion.
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Figura 10

Clasificacion de la oportunidad de control

/Control preventivo:

Se constituye como el
tipo mas deseable de
control y su base es
prevenir los
problemas previstos,
se llama asi porque se
realiza antes de la
actividad en cuestion
y esta orientada hacia
un futuro, es decir
emprender una

Es en el momento en
que la actividad se
esta desarrollando,
pudiendo corregir los
problemas en forma
oportuna antes que
esto se vuelvan mas
costosos.

Control concurrente:

Control Correctivo:

Este control se basa
enla
retroalimentacion, se
realiza después de
qué la actividad se
haya culminado, la
desventaja de este
tipo de control es que
cuando se recibe la
informacion el dafno

accion antes de qué ! ya esta hecho. |
se presente. : k AN 4

Nota. Tomado de Jara (2009).

Marco Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador
Las empresas forman parte de la matriz productiva del pais, el Estado ecuatoriano impulsa la

produccién (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021):

Art. 281.- (...) 2. Adoptar politicas fiscales, tributarias y arancelarias que protejan al sector. (...)5.
Establecer mecanismos preferenciales de financiamiento para los pequefios y medianos

productores y productoras, facilitdindoles la adquisicion de medios de produccion. (p.136)
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Plan Nacional toda una Vida
Uno de los sustentos legales mas importantes a mencionar es el Plan toda una Vida en el cual se
detallan los lineamientos del sector productivo del pais y la importancia de la sostenibilidad financiera

en las empresas Plan Nacional de Desarrollo (2021):

“La forma de consolidar la sostenibilidad de una economia es apoyar y fortalecer al sector
productivo, al sector empresarial, la pequefia empresa y negocios, el emprendimiento, con
politicas desde el Estado que faciliten su implementacion y desarrollo, la capacitacidon y
financiamiento...”. Es por esto por lo que el pais ha reconocido la importancia de la economia
populary solidaria a través de la aprobacidn de la Ley Organica de la Economia Popular y
Solidaria (LOEPS, 2011), que busca impulsar el desarrollo de emprendimientos inclusivos y
sustentables como parte de los subsistemas que interactian en la economia del pais,
acompaiados de un marco institucional como la creacidn del Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria (IEPS), la Corporacion de Finanzas Populares y Solidarias (Conafips) y la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). (p.75)

Cddigo Orgdnico de la Produccion
El presente cédigo tiene como propdsito regular el proceso productivo dentro de las etapas de
produccién del sector manufacturero orientadas en la realizacién del Buen Vivir. De acuerdo con Cédigo

Organico de la Produccién (2019):

Art. 57.- Democratizaciéon productiva. - En concordancia con lo establecido en la Constitucion, se
entendera por democratizacion productiva a las politicas, mecanismos e instrumentos que
generen la desconcentracién de factores y recursos productivos, y faciliten el acceso al

financiamiento, capital y tecnologia para la realizacién de actividades productivas.
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El Estado protegera a la agricultura familiar y comunitaria como garantes de la soberania
alimentaria, asi como también a la artesania, al sector informal urbano y al micro, pequefia 'y
mediana empresa, implementando politicas que regulen sus intercambios con el sector privado.

(p.28)

En el Art. 59.- Objetivos de democratizacidn se centran en mejorar dando como resultado un

sector productivo sostenible en la Figura 11 se muestra los objetivos principales.

Figura 11

Clasificacion de la oportunidad de control interno

Apoyar el Apoyar el
desar:ollo de fomento a la Procesos de neentivas Fomentar el
a' . produccion irmevEdEn redistribucion desarrollo
productividad nacional

Nota. Tomado de Cédigo Organico de la Produccién (2019).
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Capitulo llI
Metodologia
Enfoque de la investigacion
Enfoque Cuantitativo

Los estudios de corte cuantitativo pretenden la explicacion de una realidad social vista desde

una perspectiva externa y objetiva. Su intencidn es buscar la exactitud de mediciones o

indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o situaciones amplias.

Trabajan fundamentalmente con el nimero, el dato cuantificable. (Galeano, 2020, p. 13)

Bajo este contexto, la ejecucidon de este estudio tiene un enfoque cuantitativo debido a que la
informacidn sobre los estados financieros de las empresas objeto de andlisis se obtendran de la base de
datos de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros para su respectivo analisis y diagndstico.
Enfoque Cualitativo

En la investigacién cualitativa, se estudia la realidad en su contexto natural tal y como sucede,

sacando e interpretando los fendmenos de acuerdo con las personas implicadas. Utiliza variedad

de instrumentos para recoger informacidon como las entrevistas, imagenes, observaciones,
historias de vida, en los que se describen las rutinas y las situaciones problematicas, asi como los

significados en la vida de los participantes. (Blasco y Turpin, 2007, p. 17)

El estudio tiene un enfoque cualitativo debido a que se empleara como herramienta de
recoleccion de datos la encuesta, lo que permitird evaluar la incidencia del riesgo inherente y respaldar
los objetivos planteados y dar sustento al marco tedrico.

Modelo basico de la investigacion

Investigacion correlacional
Presenta como objetivo medir la relacién que existe entre dos o mas variables, en un contexto

dado. Intenta determinar si hay una correlacion, el tipo de correlacién y su grado o intensidad.
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En otro sentido, la investigacion correlacional busca determinar cdmo se relacionan los diversos
fendmenos de estudio entre si. (...) El propdsito mas destacado de la investigacion correlacional
es analizar cdmo se puede comportar una variable conociendo el comportamiento de otra u
otras variables relacionadas, esto expresa que el propdsito es predictivo. (...). No se refiere a una
prediccidn incipiente como en la investigacién descriptiva, ya que en los estudios correlacionales
la prediccidn esta apoyada en evidencias mas firmes basadas en la constatacion estadistica de
un vinculo de correlacién. (Cazau, 2006, p. 27)

La investigacion correlacional sera de vital importancia para la investigacién, debido a que se

podrd analizar qué relacién existe entre la variable independiente y la variable dependiente, asi poder

comprobar el comportamiento de una de las variables ante el cambio de la otra.

Tipo de investigacion

Investigacion descriptiva

La investigacidn descriptiva encaja en las dos definiciones de las metodologias de investigacién,
cuantitativas y cualitativas, incluso dentro del mismo estudio. La investigacion descriptiva se
refiere al tipo de pregunta de investigacion, disefio y analisis de datos que se aplica a un tema
determinado. La estadistica descriptiva responde a las preguntas quien, que, cuando, donde y
como, puede ser cuantitativa o cualitativa, incluyendo las colecciones de informacion
cuantitativa que pueden ser tabuladas a lo largo de un continuo en forma numérica, como las
puntuaciones en una prueba o el nUmero de veces que una persona elija usar un cierto rasgo de
un programa multimedia, o puede describir categorias de informacién como el género o los
patrones de interaccidon cuando se utiliza la tecnologia en una situacion de grupo. (Abreu, 2012,
p. 192)

La investigacion se desarrollara utilizando la metodologia de la investigacion descriptiva

recolectando datos cualitativos y cuantitativos, con el objetivo de verificar si la teoria permite la
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descripcién estadistica de las variables, lo cual se utilizard en las encuestas, sustentado por informacién

de organismos de control, como la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

Investigacion documental

La investigacion documental es una de las técnicas de la investigacidn cualitativa que se encarga

de recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las lecturas de documentos, revistas, libros,

grabaciones, filmaciones, periddicos, articulos resultados de investigaciones, memorias de
eventos, entre otros; en ella la observacion estd presente en el analisis de datos, su
identificacion, seleccidn y articulacion con el objeto de estudio. Este tipo de investigacion
también puede ser encontrada como investigacion bibliografica, que se caracteriza por la
utilizacién de los datos secundarios como fuente de informacidn. Su objetivo principal es dirigir
la investigacidn desde dos aspectos, primeramente, relacionando datos ya existentes que

proceden de distintas fuentes y posteriormente proporcionando una visién panordmica y

sistematica de una determinada cuestion elaborada en multiples fuentes dispersas. (Reyes-Ruiz

y Carmona Alvarado, 2020, p. 1)

La presente investigacidn es de caracter documental, en razén de que permitira elaborar la base
tedrica a través de conocimiento preliminar de estudio y el analisis de libros revistas o articulos
cientificos, respecto a las variables de estudio.

Investigacion de campo

La investigacidn de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente de

los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin

manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacién, pero no
altera las condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental. (Arias,

2012, p. 31)

En el estudio se aplicard una investigacion de campo dado que estd facilita recolectar la
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informacién de primera mano y de forma directa de las empresas del sector manufacturero de la
provincia de Cotopaxi objeto de la investigacidn, y asi conocer la realidad respecto a la gestion del riesgo
inherente y la sostenibilidad financiera.

Disefio de la Investigacion

Investigacion no experimental

La investigacidn no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente

variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables

independientes. Lo que hacemos en la investigacidon no experimental es observar fenémenos tal

y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. La investigacion no

experimental o expostfacto es cualquier investigacion en la que resulta imposible manipular

variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones. (Kerlinger, 1979, p. 116)

En este estudio se aplicara el método de investigacion no experimental debido a que ya existen
bases en las que se puede guiar de estudios previos, mismos que ayudaran como antecedente para la
definicién del instrumento de investigacion. El estudio pretende conocer la realidad del sector
manufacturero sin alterar ni modificar las condiciones de estas, es decir ser lo mas objetivo e imparcial a
la hora de la recoleccidn de datos.

Transversal. Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion
en un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede. Puede abarcar varios grupos o
subgrupos de personas, objetos o indicadores, asi como diferentes comunidades, situaciones o eventos.
(...). Pero siempre, la recoleccién de los datos ocurre en un momento Unico. En este estudio se utiliza la
investigacion transversal, debido a que ayudara a evaluar la poblacién en estudio, como lo son las
empresas manufactureras de la provincia de Cotopaxi, mismas que seran analizadas durante un periodo

de tiempo especifico en este caso se establecid el afio 2021, permitiendo vincular su relacién con las
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variables propuestas.
Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que formard el

referente para la eleccidn de la muestra, y que cumple con una serie de criterios

predeterminados. Es necesario aclarar que cuando se habla de poblacién de estudio, el término

no se refiere exclusivamente a seres humanos, sino que también puede corresponder a

animales, muestras bioldgicas, expedientes, hospitales, objetos, familias, organizaciones etc.;

para estos ultimos, podria ser mds adecuado utilizar un término analogo, como universo de

estudio. (Arias-Gomez et al., 2016, p. 202)

Para el andlisis de la incidencia de la gestion del riesgo inherente dentro de la sostenibilidad se
considera como poblacidn a las Pymes de la provincia de Cotopaxi del sector manufacturero,
considerando Pymes como las empresas con un maximo de 200 trabajadores e ingresos entre $100.001
y $5.000.000, la poblacion fue filtrada en la base general de empresas de la Superintendencia de
Compaiiias, una vez cumplido los criterios se recolectd 17 organizaciones, siendo este el numérico de las
empresas a las que se usa la investigacion, ademas se ha decidido trabajar con la totalidad de la
poblacién., como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5

Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi

Niumero RUC Nombre
1 0591719262001 Calzacuba Cia. Ltda.
2 0590008478001 La Finca Cia. Ltda.

3 0590045594001 Molinos Oro blanco Cia. Ltda.




Nimero

10

11

12

13

14

15

16

17

RUC

0591710605001

0590060933001

0591721992001

0591722301001

0591723588001

0591709224001

0591726498001

0591728792001

0591728911001

0591731076001

0591732099001

0591739204001

0591741268001

0591746332001

Nombre
Editorial La Gaceta S.A.
INDUACERO Industria de Acero del
Ecuador Cia. Ltda.
Importadora Adrian Imceal Cia. Ltda.
Dlip Industrial DLIPINDUSTRIAL S.A.
Productora y Comercializadora de los
Helados de Salcedo Corpicecream S.A.
Paneles y Construcciones PANECONS S.A.
Compainiia Procesadora de Alimentos
Balanceados Benites Probalben Cia. Ltda.
Construcciones Ulloa Cia. Ltda.
Alimentos Saludables Ecuador
ECUALIMFOOD S.A.
Procesadora de Neumaticos Cotopaxi
PRONEUMACOSA S.A.

Andes Kinkuna S.A.
Fabricacién, Comercializacion de Postes de
Hormigdén Armado O&M DISPOSTES Cia.
Ltda.

Lady Sport Ladysports S.A.

FYM INPLASS Cia. Ltda.

Nota. Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi. Tomado de la Superintendencia de

Compaiiias Valores y Seguros (2021).
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Fuentes y técnicas de recopilacion de informacion y analisis de datos
Fuentes de informacion
Segun sea el acceso al contenido existen diferentes tipologias de fuentes, como expresa Cabrera

Méndez (2010):

Fuentes primarias Son aquellas que contienen informacién nueva y original, que no ha sido
sometida a ningln tratamiento posterior (seleccion, interpretacion...) Son documentos
primarios las monografias o libros, las publicaciones en serie (periddicos, revistas...), y la
literatura gris (documentos que no siguen los canales habituales de difusién o comercializacién:

actas de congresos, tesis doctorales, trabajos finales de carrera, etc.)

Fuentes secundarias: Son el resultado de las operaciones que componen el analisis documental
(descripcion bibliografica, catalogacién, indizacidn, y a veces, resumen). Es decir, alguien ha
trabajo sobre el contenido de las mismas. Permiten el conocimiento de documentos primarios, a

partir de diversos puntos de acceso (autor, titulo, materia...). (p. 4)

Con respecto a las fuentes de informacién primarias, la presente investigacion considera a la
informacidn se obtendra a través de la aplicacidn de la encuesta a las empresas establecidas, ya qué se
obtendrdn datos de primera mano del sector manufacturero. Como fuente secundaria se tiene la
informacidn bibliografica que proporciona gran validez al desarrollo de la informacién y permite generar
un andlisis tedrico de las variables establecidas para las empresas del sector manufacturero de la

provincia de Cotopaxi, proporcionada por la Superintendencia de Compaiiias en el periodo 2021.
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Técnicas de recoleccion de informacion

Encuesta. Se define a la encuesta como una técnica de informacidn que permite de manera
general recolectar datos e informacién que proporcionan los individuos estudiados teniendo
informacidn directa del fenémeno estudiado.

Ademas, se debe considerar que la poblacién que se ha determinado y establecido reflejara
todo tipo de informacién que contenga caracteristicas similares al objeto de la investigacion
acercandonos a la realidad, en definitiva, la poblacion es el mundo de opciones qué se acercan al tema
gue se estad indagando. Estas encuestas se realizaran a las Pymes del sector manufacturero que estan
reguladas por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros Y servird como sustento con la

finalidad de recopilar informacién y levantar una base de datos.

Herramientas. En relacion con la herramienta Chi-cuadrado (x2) o Ji-cuadrado fue sugerida por
Carl Pearson, como menciona Hernandez de la Rosa et al. (2017)
Como una forma de valorar la bondad del ajuste de unos datos a una distribucién de
probabilidad conocida, y se ha establecido como el procedimiento de eleccidn para el contraste
de hipdtesis. Esta prueba estadistica se emplea en el analisis de dos 0 mds grupos, y de dos o
mds variables. Desde entonces, se ha convertido en una prueba muy aceptada y aplicable a
multiples usos, cuando se dispone de datos independientes de tipo nominal. Ella ofrece un test
general sobre la existencia de diferencias entre las categorias que agrupan a los datos de la

variable dependiente. (p. 294)

Férmula

x?=(0i-Ei) */Ei

Donde:

x? = Chi Cuadrado
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Oi= Frecuencias Observadas

Ei = Frecuencias Esperadas

En la presente investigacion se aplicara la prueba del Chi-cuadrado la cual permitird comprobar
la relacion que existe entre la gestidn del riesgo inherente y la sostenibilidad financiera en las pequefias
y medianas empresas de la provincia de Cotopaxi, de esta manera analizar los rangos arrojados por el

sistema y de esta forma aceptar o rechazar las hipodtesis planteadas.

Procesamiento de la informacion
El presente trabajo se analizara las bondades del software informatico SPSS, como expresa

Pacheco et al. (2020)

Utilizado para el analisis cualitativo de datos, siendo aplicado en casi todas las ramas de la
Ciencia, destacandose en su utilidad, manejo adecuado y comprensidn fécil, teniendo en su
interior una gran variedad de temas estadisticos orientados en su mayoria a las ciencias sociales,
cubriendo todas las necesidades del calculo estadistico de investigadores y profesionales en el

campo al cual se aplique. (p.18)

Como método estadistico se utiliza el programa SPSS, el cual se refiere a una plataforma de
software estadistico muy importante y utilizada la cual estd formada por una interfaz muy eficaz e
intuitiva lo cual permite procesar la informacidén y todos los datos que esta contiene de una manera
eficiente, por lo cual los resultados de dichos procedimientos estadisticos aportan al desarrollo de la
investigacion debido a la capacidad que tiene de almacenar la informacién. Para graficar la curva del Chi
cuadrado se utiliza el programa GeoGebra que permitird comprobar la hipdtesis graficamente referida a

su distribucion de frecuencias.
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Capitulo IV

Analisis y Resultados

Andlisis de la solvencia de las Pymes del sector manufacturero en el afio 2021
El sector manufacturero es calificado como una parte central de la economia del pais al aporta a
su desarrollo econémico, se encuentra enfocado en actividades que permita innovar, investigar nuevas

tecnologias que permitan generar productos de calidad.

Dentro de la provincia de Cotopaxi el sector manufacturero es representativo debido a que
genera actividades para el sustento econdmico de la provincia asi existe variedad de empresas
dedicadas a la fabricacién de acero, aluminio, papel, embutidos, harina, cemento entre otras

actividades. (Garzén y Vasquez, 2020, p. 76)

El analisis parte de los estados financieros de las Pymes de la provincia de Cotopaxi del sector
manufacturero, los cuales fueron tomados de la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros en el

periodo 2021.

En los resultados se detalla, la media, desviacion estandar y sus puntos maximos y minimos a
nivel provincial. Dentro del analisis se considerd el estudio de Zabolotnyy y Wasilewski (2019), que

expresa:

La estimacidn de la sostenibilidad financiera requiere la inclusién de varios factores financieros
gue pueden tener un impacto ambiguo en el desempefio del negocio. Ademas, la inferencia
sobre la sostenibilidad financiera de una empresa depende en gran medida de las
comparaciones con otros objetos homogéneos en un conjunto de datos. Por lo tanto, se aplica
el método de evaluacidn sintética para abordar la vaguedad en la medicion de la sostenibilidad

financiera de una entidad. (p. 4)



73

Adicional, resulta relevante indicar el uso de la teoria de los valores extremos debido a que en Ia
investigacion se presentan valores muy altos o bajos buscando representar de manera mas precisa los

datos. De acuerdo con Luna y Gonzalez (2007):

En la teoria de los valores extremos el interés principal no esta en el promedio, sino en los
valores mas bajos o mas altos de la variable bajo estudio, es decir, el interés estd en los eventos

asociados a la cola de la distribucién. (p. 10)

El capitulo 4 se divide en dos secciones, el diagndstico de la sostenibilidad financiera medida a
través de indicadores financieros; y, el andlisis de la gestion del riesgo inherente y la sostenibilidad a
medido a través de la aplicacidn de encuestas de las Pymes del sector manufacturero en la provincia de

Cotopaxi.

De acuerdo a Zabolotnyy y Wasilewski (2019), la sostenibilidad financiera se puede evaluar a
través de indices financieros, considerando aproximaciones de la creacion de valor como de

continuidad, un detalle se encuentra representado en la Tabla 6.

Tabla 6

Factores de sostenibilidad financiera de una entidad empresarial.

Nomenclatura Formula Indicador
X1 Utilidad Neta/ Patrimonio Valor
X2 Activos totales/Activos corrientes Valor
X3 Utilidad neta /Total activos* Valor
X4 Ingresos/Activos totales Valor

Activos Corrientes / Pasivos
X5 Continuidad
Corrientes
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Nomenclatura Formula Indicador
X6 Pasivos totales/Activos totales Continuidad
X7 Utilidades retenidas/Ingresos Continuidad
X8 Gastos por intereses/EBIT Continuidad

Nota. Tomado de Zabolotnyy y Wasilewski (2019). * Se realizé un ajuste al indicador X3 respecto al
estudio base, reemplazando la razén precio/valor en libros por la medida proxy ROA, en razén que las

empresas objeto de estudio no son cotizantes en Bolsa de Valores.

Indicadores de valor

“Indicadores clasicos de creacion de valor en la empresa que analiza, de manera critica, las
distintas medidas tradicionales de creacidn de valor en el ambito empresarial, intentando descubrir
aquella o aquellas que ofrecieran mejores condiciones y perspectivas de aplicacién” (Jiménez, 2000, p.

1).

Rentabilidad del capital propio (ROE)
Tabla 7

Rentabilidad del capital propio (ROE)

Indicadores de valor X Max. Min. z
Rentabilidad del capital propio afio 2021 0,26 0,67 0,00 0,26
Nota. Donde X es la media del (ROE), y o simboliza la desviacién estandar. Elaborado a parti-r de los

estados financieros publicado por la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros.
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Figura 12

Rentabilidad del capital propio (ROE) del afio 2021
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Andlisis e Interpretacion

Se puede decir que es un parametro destinado a medir el rendimiento que aporta cada unidad
econdmica aportada en los fondos propios de la sociedad (ya sea por parte de los propios
accionistas, terceros o recursos generados por la propia entidad). Por lo tanto, menciona la
capacidad que ha tenido la empresa en un afio para remunerar a sus accionistas y que estos
puedan ver si compensa o a su vez de no mantener su inversioén en ella. (Fierro Pazufia, 2019, p.

81)

En la Tabla 7 se puede observar que para el afio 2021 el porcentaje de utilidad neta corresponde
al 26% sobre el patrimonio, mientras que sus puntos minimos y maximos durante el periodo 2021 estan
entre el rango de 0y 67% con una desviacion estandar del 26%, lo que demuestra que por cada ddlar

invertido se tiene 26 centavos de utilidad.
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Para el andlisis de este indicador, se compara el costo de oportunidad de Damodaran cuyo
promedio para Ecuador es del 23,20% (Damodaran, 2023). Con este dato se logra observar que el sector

renta a sus accionistas por encima del premio al riesgo.

Activos totales sobre activos corrientes
Tabla 8

Activos totales contra activos corrientes

X
<
:¥~
=
5

™M

Indicadores de valor

Activos totales sobre activos
1,72 3,75 1,00 0,85
corrientes del afio 2021

Nota. Donde X es la media, y o simboliza |la desviacién estandar. Elaborado a partir de los estados

financieros publicado por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.

Figura 13

Activos totales / activos corrientes del afio 2021
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En la Tabla 8 se puede observar que para el ano 2021 la media corresponde al 1,72, mientras

gue sus puntos minimos y maximos durante el periodo 2021 estan entre el rango de 1y 3,75 con una

desviacion estandar del 0,86. Los activos totales representan 1,72 veces los activos corrientes en

promedio, esto es congruente la estructura de activos del sector manufacturero donde la mayor

participacion porcentual se concentra en propiedad, planta y equipo.

Rentabilidad sobre el activo (ROA)
Tabla 9
Rentabilidad sobre el activo (ROA)

Indicadores de valor

Max.

Min.

Rentabilidad sobre el activo afio 2021

0,08

0,26

0,00

0,08

Nota. Donde X es la media de los indicadores de rentabilidad sobre el activo (ROA), y o simboliza la
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desviacion estandar. Elaborado a partir de los estados financieros publicado por la Superintendencia de

Compaiiias Valores y Seguros.

Figura 14

Rentabilidad sobre el activo (ROA) del afio 2021
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Andlisis e Interpretacion

La aplicacion del indicador Rendimiento sobre los activos (ROA) se puede deducir qué para una
industria manufacturera su ratio al estar elevado se encuentra por encima del valor de los
activos totales obtenidos en los estados financieros al cierre del ejercicio que se analice, el
indice de la rotacién de los activos sera superior a un punto, dando como resultado una
potencializacidon del margen neto que permite a la industria una presente rentabilidad antes de
las politicas financieras y fiscales. Sin embargo, si es negativo se deberdn implementar acciones
para mejorar la gestion de sus recursos. Unas de las opciones es reducir costos, para aumentar
la utilidad neta. Igualmente, elevar su rotacidn de activos. Es decir, agilizar transacciones de
manera que quede menos stock inmovilizado de mercaderia sin vender. (Fierro Pazufia, 2019, p.

92)

En la Tabla 9 se puede observar que para el afio 2021 el porcentaje de utilidad neta corresponde
al 8% con respecto al activo total, es decir que por cada ddlar invertido se generan ocho centavos de
rentabilidad, mientras sus puntos minimos y maximos durante el periodo 2021 estan entre el rango de 0

y 0,26 con una desviacién estandar del 0,08.

Para que una empresa sea rentable se debe considerar que el ROA debe ser mayor al 5%, bajo
esto se puede determinar que la industria presenta una fortaleza frente a este indicador, puesto que
supera el porcentaje de aceptacién y se evidencia que los activos son usados para generar ingresos

dentro de la organizacion.
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Rotacion de activos (RA)
Tabla 10

Rotacion de activos (RA)

Indicadores de valor X Max. Min. b

Rotacion sobre el activo afio 2021 1,56 3,90 0,43 1,02

Nota. Donde X es la media del (RA), y o simboliza la desviacién estadndar. Elaborado a partir de los

estados financieros publicado por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.

Figura 15

Rotacion de activos (RA) del afio 2021
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Andlisis e Interpretacion

La rotacidn de activos se la demuestra correctamente cuando se hacer una relacién con el
desempeno pasado de la industria en la que se pronuncia que una rotacién superior es mas
favorable que otra inferior. Las industrias que se visualiza con ampliaciones continuas en
pardmetros de rotacion dando paso a mejorar eficientemente mientras los directores utilizan los

activos de la empresa para generar ingresos. Las industrias con un indice de rotacién de activos
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en declive se deberd realizar un analisis de sus estados financieros para entender la razén de la

disminucion. (Fierro Pazufia, 2019, p. 81)

Como se observa en la Tabla 10 los resultados del sector manufacturero indican que, por cada
ddlar invertido en los activos totales, la industria rotd 1,56 veces para generar un ddlar de venta, que sus
puntos minimos y maximos durante el periodo 2021, estan entre el rango de 0,43 y 3,90 con una

desviacion estandar del 1,02.

Indicadores de continuidad

Los directivos de las organizaciones se interesan por la continuidad de su negocio. Gonzalez y
Bermudez (2010) expresan: que debido a ello se aplican diferentes indicadores importantes para el
analisis del negocio. Asi, los resultados obtenidos resultardn relevantes para la toma de decisiones,
dicho de esta manera, los directivos buscaran informarse acerca de la continuidad de su empresa en el

mercado y buscar alternativas que garanticen la continuidad del negocio.

Activos corrientes sobre pasivos corrientes

Tabla11

Activo corriente sobre pasivo corriente

Indicadores de continuidad X Max. Min. o

Activo corriente sobre pasivo
1,49 3,86 0,16 1,04
corriente afio 2021

Nota. Donde X es la media, y o simboliza la desviacidn estdndar. Elaborado a partir de los estados

financieros publicado por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.
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Figura 16

Activo corriente sobre pasivo corriente del afio 2021

4.50
4.00
3.50
3.00 =

[

2.50
2.00
1.50 a L

Liquidez corriente

1.00

{
«

0.50

0.00
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Empresas

Anadlisis e Interpretacion

El ratio muestra la relacidon total entre las cuentas del activo corriente y el pasivo corriente, se
expresa en numero de veces. Destacando su importancia ya que de la liquidez corriente dependerd que

la organizacién solvente sus obligaciones contraidas en el periodo, cumpliendo sus deudas a corto plazo.

La liquidez corriente muestra la capacidad de las empresas para hacer frente a sus vencimientos
de corto plazo, estando influenciada por la composicion del activo circulante y las deudas a
corto plazo, por lo que su andlisis periddico permite prevenir situaciones de iliquidez y

posteriores problemas de insolvencia en las empresas. (Freire, 2021, p.8)

En la Tabla 11 se puede observar que para el afio 2021 el comportamientos de la liquidez
corriente de las empresas del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi, el promedio
corresponde a 1,49, en este sentido se determina que por cada ddlar que las empresas deben a corto
plazo, disponen de suficiente efectivo para cubrir sus obligaciones, ya que al descontar el délar posee

una reserva de $0,49 demostrando asi que posee un dptimo nivel de liquidez, al analizar los puntos
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minimos y maximos durante el periodo 2021, estan entre el rango de $0,16 y $3,86 respectivamente,

con una desviacion estandar del $1,04.

Pasivos totales sobre activos totales

Tabla 12

Total pasivo sobre total activo

Indicadores de continuidad

X Max. Min. o

Total pasivo sobre total activo afio 2021

70%  87% 27%  15%

Nota. Donde X es la media del endeudamiento, y o simboliza la desviacién estdndar. Elaborado a partir

de los estados financieros publicado por la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros.

Figura 17

Total pasivo sobre total activo del afio 2021
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“Este indice permite determinar el nivel de autonomia financiera. Cuando el indice es elevado

indica que la empresa depende mucho de sus acreedores y que dispone de una limitada capacidad de

endeudamiento” (Villa et al, 2021, p.15).
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En la Tabla 12 se puede observar que para el afio 2021 los pasivos del sector manufacturero
representan el 70% con respecto al activo total, mientras sus puntos minimos y maximos durante el
periodo 2021 estan entre los porcentajes 20% y 80% respectivamente, con una desviacién estandar del

15%.

Se reconocera el nivel de autonomia financiera, en el caso del sector manufacturero se
evidencia un 70%, lo cual demuestra que depende mucho de los acreedores lo que limita la capacidad

de endeudamiento, lo cual en un cierto tiempo es arriesgado para la sostenibilidad de la organizacién.

Utilidades retenidas sobre ingresos
Tabla 13

Ganancias retenidas sobre ingresos

Indicadores de continuidad X Max. Min. o

Ganancias retenidas sobre afio 2021 16% 113% 0% 27%

Nota. Donde X es la media, y o simboliza la desviacidn estandar. Elaborado a partir de los estados

financieros publicado por la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros.

Figura 18
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Andlisis e Interpretacion

En la Tabla 13 se puede observar que para el afio 2021 el porcentaje de la media corresponde al
16% con respecto a las ganancias obtenidas sobre los ingresos, mientras que sus puntos minimos y
maximos durante el periodo 2021 estan entre los porcentajes 0% y 113% respectivamente con una
desviacidn estandar de 27%, el porcentaje del sector para los indicadores de continuidad, permite
analizar un compromiso en futuros inversiones considerando importante la mejora en el largo plazo,
estos valores corresponden a utilidades retenidas acumuladas de afios anteriores, estos recursos han

sido destinados para proyectos de inversién en la organizacién.

Gastos por intereses sobre EBIT
Tabla 14

Gastos por interés sobre EBIT

Indicadores de continuidad X Max. Min. c

Gastos por interés sobre EBIT afio 2021 6%  52% 3% 15%

Nota. Donde X es la media, y o simboliza |la desviacién estandar. Elaborado a partir de los estados

financieros publicado por la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.
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Figura 19
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Analisis e Interpretacion

En la Tabla 14 se puede observar que para el afio 2021 el porcentaje de la media corresponde al
6% con respecto al gasto por interés sobre EBIT, mientras sus puntos minimos y maximos durante el
periodo 2021 estan entre los porcentajes 3% y 52% respectivamente, con una desviacion estandar de
15%, este valor es congruente con la representatividad en promedio de la deuda por lo tanto

corresponde al pago de los intereses sobre las deudas adquiridas del sector empresarial.

Evaluacion de sostenibilidad a través de pruebas de valor

En funcidon del analisis de indicadores es importante identificar el nivel de sostenibilidad
financiera, esto se lo realizé a través de la transformacion de los resultados a una variable dicotomica,
gue se considera el mas adecuado en tanto que evalua las capacidades entorno a dos Unicas opciones
acierto o error (Lara, 2013). -Bajo este enfoque la metodologia se basé en comparacién el indicador con

un indice de referencia como se detalla en la Tabla 15.



Tabla 15

Valores referencia segun el indicador

Valor
Nomenclatura Formulas Indicador Analisis
referencia
Utilidad Neta/ Mayor al valor referencia 1
X1 Valor 0,23
Patrimonio Menor al valor referencia 0
Activos
Promedio del Mayor al valor referencia 0
X2 totales/Activos Valor
sector® Menor al valor referencia 1
corrientes
Utilidad neta Promedio del Mayor al valor referencia 1
X3 Valor
/Total activos* sector® Menor al valor referencia 0
Ingresos/Activos Mayor al valor referencia 1
X4 Valor 12
totales Menor al valor referencia 0
Activos
Corrientes / Continuid Mayor al valor referencia 1
X5 1,12
Pasivos ad Menor al valor referencia 0
Corrientes
Pasivos
Continuid Mayor al valor referencia 0
X6 totales/Activos 0,5°
ad Menor al valor referencia 1
totales
Utilidades
Continuid Promedio del Mayor al valor referencia 1
X7 retenidas/Ingres
ad sector® Menor al valor referencia 0

(O
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Valor
Nomenclatura Férmulas Indicador Analisis
referencia
Gastos por Continuid Promedio del Mayor al valor referencia 0
X8
intereses/EBIT ad sector® Menor al valor referencia 1

Nota. Tomado de Damodaran (2023)?, Ortiz (2013)®.

Cdémo se puede observar en 5 indicadores si el valor es mayor a la referencia se coloca la
calificacion de 1, mientras que si es menor el valor es 0, en tres indicadores el patron cambia debido a
gue por ejemplo en X2 que representa al activo corriente dentro del activo total, se analiza que mientras
menor sea el indicador mayor sera el valor del activo corriente permitiendo cumplir las obligaciones a
corto plazo, en X6 mientras menor sea el endeudamiento existe una menor dependencia a los
acreedores por tal motivo las empresas se encuentran mas liberadas de obligaciones con terceros y por
ultimo el X8 debido a que si el indicador es mayor este afecta a la creacién de valor porque las utilidades
se hacen mas cortas. . Una vez calificado los 8 indicadores se procede a analizar los datos a través de
una escala de valoracidn conforme se detalla en la Tabla 16.

Tabla 16
Calificacion de la sostenibilidad

Sostenibilidad Semaforizacion Calificacion

Media E:> 436
Alta G 7y 8

A continuacion, se detalla la valoracién de los indicadores en la Tabla 17.
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Tabla 17

Evaluacion de la sostenibilidad a través de pruebas de valor

INDICADORES DE
INDICADORES DE VALOR ;
N EMPRESAS CONTINUIDAD TOTAL SEMAFORIZACION

X1 X2 X3 Xa X5 X6 X7 X8

1 Calzacuba Cia. Ltda. 1 1 1 1 1 0 0 1 6 |:> Media

2 La Finca Cia. Ltda. 0 0 0 1 0 0 0 1 2

3 Molinos Oro blanco Cia. Ltda. 0 1 0 1 1 0 0 1 4

|::> Media

4 Editorial La Gaceta S.A. 0 1 0 0 1 1 1 1 5 |:> Media

INDUACERO Industria de Acero

del Ecuador Cia. Ltda.

Importadora Adrian Imceal Cia.
|:> Media
Ltda.

Dlip Industrial DLIPINDUSTRIAL
S.A.

Productora y Comercializadora
8 de los Helados de Salcedo 1 0 1 1 1 1 0 0 5

Corpicecream S.A.

Paneles y Construcciones

PANECONS S.A.

<
S
Q




10

Compaiiia Procesadora de
Alimentos Balanceados Benites

Probalben Cia. Ltda.

11

Construcciones Ulloa Cia. Ltda.

12

Alimentos Saludables Ecuador

ECUALIMFOOD S.A.

13

Procesadora de Neumaticos

Cotopaxi PRONEUMACOSA S.A.

14

Andes Kinkuna S.A.

15

Fabricacion, Comercializacion
de Postes de Hormigdon Armado

O&M DISPOSTES Cia. Ltda.

16

Lady Sport Ladysports S.A.

17

FYM INPLASS Cia. Ltda.

Total

10

10

14
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A continuacion, se detalla la evaluacidn de la sostenibilidad a las Pymes del sector
manufacturero, expuestos en la Tabla 18.
Tabla 18

Resumen evaluacion de sostenibilidad

Sostenibilidad Empresas dentro de la calificacion Porcentaje
I:> Media 11 64,71%
ﬁ Alta 0 0,00%

TOTAL 17 100,00%

Dentro del resumen de evaluacién de sostenibilidad recolectado en la Tabla 18, se determind
que 11 empresas con el 64,71% tienen una sostenibilidad media y 6 empresas con el 35,29% tienen una
sostenibilidad baja, demostrando que a pesar que las empresas realizan andlisis de indicadores,
requieren prestar atencion sobre estos que influyen en la sostenibilidad a fin de que ayuden a la
correcta toma de decisiones en la organizacion y preocuparse de establecer unas bases de sostenibilidad

para una correcta administracion de las fases de la gestion del riesgo y llegar a un nivel alto.

Anadlisis de la encuesta aplicada

Respecto a las estrategias financieras que los empresarios del sector manufacturero de la
provincia de Cotopaxi utilizan en relacidn a las variables de estudio, para la presente investigacion se ha
utilizado la herramienta de la encuesta, la cual fue aprobada y validada por docentes de la Universidad

de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga.

La presente investigacion fue realizada a 17 empresas de las cuales 15 empresas respondieron

exitosamente, las dos empresas restantes, debido a normas internas empresariales no pueden brindar
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informacion. Para realizar el instrumento de investigacion de manera accesible se realizé a través de la

herramienta formularios de Google y visita in situ. Una vez recopilada la informacién se procedié al

analisis a través del software estadistico SPSS, los resultados se exponen a continuacion.

Datos informativos:

Enunciado 1: Seleccione su nivel de formacién académica (representante legal)

Tabla 19

Nivel de formacion académica

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentajevdlido Porcentaje acumulado
Tercer Nivel 8 53,33 53,33 53,33
Cuarto Nivel 7 46,67 46,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 20
Nivel de formacién académica
M Tercer Nivel

M Cuarto Nivel
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Andlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 20 sobre el nivel de formacion académica, el 53,33% de las Pymes
del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi, son empresarios con formacién académica de
tercer nivel de educacién; con un 46,67% corresponde a empresarios con formacion académica de
cuarto nivel de educacién. Como resultado se evidencia que la gerencia tiene un nivel universitario, lo
que puede conllevar a una mejor toma de decisiones.

Enunciado 2: Seleccione la ubicacién de la entidad
Tabla 20
Ubicacion de la entidad

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Latacunga 11 73,33 73,33 73,33
La Mana 1 6,67 6,67 80,00
Pujili 1 6,67 6,67 86,67
Salcedo 2 13,33 13,33 100,00

Total 15 100,00 100,00
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Figura 21
Ubicacion de la entidad

M Latacunga
MLaMana
W Pujili

M salcedo

Anadlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 21 que muestra la ubicacidon de las entidades se concentra en un
73,33% a Latacunga; el 13,33% pertenece a Salcedo; el 6,67% pertenece a Puijili; el 6,67% pertenece a la
Mana. Como resultado se ha demostrado que en su mayoria las Pymes del sector manufacturero de la
provincia de Cotopaxi se encuentran ubicados en Latacunga.

Enunciado 3: Seleccione la forma juridica de la empresa que usted dirige
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Tabla 21

Forma juridica de la empresa

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Andénima (S.A) 7 46,67 46,67 46,67
Compaiiia Limitada
8 53,33 53,33 100,00
(Cia. Ltda.)
Total 15 100,00 100,00

Figura 22
Forma juridica de la empresa
B Anénima (S.A)

.Compaﬁia Limitada
(Cia. Ltda.)

Andlisis e interpretacion
Como se muestra en la Figura 22 que se refiere a la forma juridica de la empresa, el 53,33% de

empresas tienen la forma juridica de compaiiia limitada y el 46,67% pertenece a la forma juridica



95

sociedad anénima. Como resultado las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en
su mayoria, sus obligaciones responden hasta el monto de su capital.

Enunciado 4: Seleccione el nimero de empleados que posee su empresa
Tabla 22

Numero de empleados

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentajevdlido Porcentaje acumulado

1a9 5 33,33 33,33 33,33
10a49 6 40,00 40,00 73,33
50a199 4 26,67 26,67 100,00

Total 15 100,00 100,00

Figura 23

Numero de empleados

H1a9
M10a49
M50a199

Andlisis e interpretacion
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En la Figura 23 se analiza el nimero de empleados con los que cuenta el sector manufacturero,
se puede observar que el 40% de las Pymes dispone de 10 a 49 empleados; un 33,33% posee unde 1 a
9; mientras que el 26,67% posee de 50 a 199.Estos resultados corresponden al sector estudiado, ya que
el sector manufacturero por su actividad necesita una cantidad importante de trabajadores para la
correcta ejecucion de sus labores, pero en su mayoria no sobrepasando los 50 empleados lo que indica
una mayor automatizacién de los procesos.

Enunciado 5: Seleccione el tipo de empresa seguln su actividad econdmica
Tabla 23

Tipo de empresa segun su actividad econémica

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje vdlido Porcentaje acumulado
Manufacturera 15 100,00 100,00 100,00
Figura 24

Tipo de empresa segun su actividad econémica

EManufacturera

Anadlisis e interpretacion
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Como se muestra en la Figura 24 que hace referencia al tipo de empresa segun la actividad

forman parte del sector manufacturero.

econdmica, el 100% de las empresas tiene su actividad econdmica en el sector manufacturero. El andlisis

determina la congruencia de la definicién de la poblacidn, ratificando que las empresas seleccionadas

Enunciado 6: Seleccione el tiempo (afios) que se ha mantenido en el mercado

Tabla 24

Tiempo en el mercado de las Pymes

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido Porcentaje acumulado
1a 3 afios 1 6,67 6,67 6,67
4 a 6 ainos 2 13,33 13,33 20,00
7 a 10 afios 1 6,67 6,67 26,67
Mas afios 11 73,33 73,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
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Figura 25

Tiempo en el mercado de las Pymes

1 a3 afios
M4 a 6 afios
W7 a 10 afios
EMmas afios

Anadlisis e interpretacion

En relacion al nimero de afios que se ha mantenido las empresas en el mercado se muestra los
resultados en la Figura 25, donde el 73,33% se ha mantenido mas de 10 afios en el mercado; el 13,33%
tiene de 4 a 6 afios en el mercado; el 6,67% tiene de 1 a 3 afios en el mercado; el 6.67% tienede 7 a 10
afios en el mercado. Esto demuestra la experiencia del sector, debido a que en su mayoria cuentan con
una alta trayectoria. Un punto importante a mencionar es que las empresas mencionadas aportan en
gran medida a crear fuentes de empleo, aportando asi a la economia del pais.

Enunciado 7: ¢La empresa ha sido auditada en los ultimos 5 afios?
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Tabla 25

Auditoria externa en los ultimos 5 afios

Respuesta Frecuencia Porcentaje  Porcentajevdlido Porcentaje acumulado

Si 13 86,67 86,67 86,67
No 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 26
Auditoria externa en los ultimos 5 afios

Hsi
HNo

Anadlisis e interpretacion

En este apartado se muestra las empresas auditadas en los Ultimos 5 afnos reflejadas en la Figura
26 donde, un 86,67% corresponde a las empresas que han sido auditadas en los ultimos cinco afios y un
13,33% corresponde a las empresas que no han sido auditadas en los ultimos 5 afos. Al estar sujetas al
control y vigilancia de la Superintendencia de Compainiias Valores y Seguros y al estar obligados a

presentar balances consolidados, tendran la obligacién de llevar a cabo un dictamen de auditoria



100

externa las empresas que superen el monto de $500.000 en sus activos; no obstante, al ser obligatorio

estos procesos de revisién ayudan a las empresas a implementar los procesos de control.

Pregunta 1: (En la empresa se encuentran definidos los objetivos estratégicos para el

cumplimiento de las metas en los préximos 5 afos?

Tabla 26

Objetivos estratégicos para el cumplimiento de las metas

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Porcentaje acumulado

Si 13 86,67 86,67 86,67
No 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 27
Objetivos estratégicos para el cumplimiento de las metas
Hsi
HNo

Analisis e interpretacion
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Como se muestra en la Figura 27 que detalla los objetivos estratégicos para el cumplimiento de

las metas, un 86,67% corresponde a las empresas que tienen definido los objetivos estratégicos para el

cumplimiento de las metas en los préximos 5 afos y un 13,33% corresponde a las empresas las cuales

no tienen objetivos estratégicos definidos en los ultimos 5 afios. Como resultado hay que mencionar la

importancia de los objetivos estratégicos en las actividades de econdmicas diarias de la empresa ya que

son esenciales permitiendo focalizar los esfuerzos hacia las metas empresariales.

Pregunta 2: ( Como se socializa dentro de la empresa la misidn, vision y valores a sus

colaboradores?

Tabla 27

Misidn, vision y valores a sus colaboradores

Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Capacitacion 7 46,67 46,67 46,67
Reglamento 8 53,33 53,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
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Figura 28

Misidn, vision y valores a sus colaboradores

M capacitacién
B Reglamento

Andlisis e interpretacion

Respecto a como se socializa la misidn, vision y valores a los empleados, los resultados indican
en la Figura 28 que un 53,33% corresponde a la socializacién de la misidn, visién y los valores a través
del reglamento y un 46,67% corresponde a la socializacidn a través de la capacitacion. Como resultado el
reglamento contiene los lineamientos internos permitiendo conocer las reglas individuales y grupales de
los colaboradores.

Pregunta 3: Se encuentran definidos y socializados las herramientas técnicas inherentes a la

organizacion:
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Tabla 28

Herramientas técnicas inherentes a la organizacion

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Manuales 5 33,33 33,33 33,33
Reglamentos 8 53,33 53,33 86,66
Flujogramas 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 29

Herramientas técnicas inherentes a la organizacion

EManuales
B Reglamentos
M Flujogramas

Andlisis e interpretacion
Como se muestra en la Figura 29 sobre si encuentran definidos y socializados las herramientas
técnicas inherentes a la organizacioén, un 53,33% corresponde a los reglamentos; un 33,33%

corresponde a manuales y un 13,33% corresponde a los flujogramas. Como resultado en su mayoria las
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Pymes estan enfocadas a los reglamentos los cuales definen de manera especifica las normas que van a
regular las actividades de cada miembro de la organizacién en general, estableciendo las bases y
previniendo de manera precisa los obstaculos que puedan producir al realizar las actividades
empresariales.

Pregunta 4: ¢ Se efectua un proceso de administracion y gestion de riesgo dentro de la

organizacién?

Tabla 29

Proceso de administracion y gestion de riesgo dentro de la organizacion

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00

Total 15 100,00 100,00
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Figura 30

Proceso de administracion y gestion de riesgo dentro de la organizacion

Esi
HENo

Andlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 30 sobre si se efectia un proceso de administracién y gestion de
riesgo dentro de la organizacion, un 93,33% corresponde a las empresas que realizan un proceso de
administracidn y gestidn de riesgo dentro de la organizacidon y un 6,67% corresponde a las empresas que
no realizan ningln proceso de administracidn y gestion de riesgo dentro de la organizacion. Como
resultado de la investigacidn, las empresas aplican la gestion del riesgo como una medida para asegurar
su supervivencia a través de los afos.

Pregunta 5: ¢ Qué metodologia utiliza para realizar una correcta gestidn de riesgos? Seleccione

las alternativas que considere.



Tabla 30

Metodologia utilizada para realizar una correcta gestion de riesgos

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje de casos
Matriz de riesgo por
. 6 17,60% 40,00%
puesto de trabajo
Manual de
L. 12 35,30% 80,00%
procedimientos
Valoracion riesgos
por seguridad y salud 8 23,50% 53,30%
ocupacional
Manual o matriz de
. i 1 2,90% 6,70%
gestion de riesgos
Sistema de Calidad
1S 9001 1 2,90% 6,70%
Control interno 6 17,60% 40,00%

Anadlisis e interpretacion
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Como se muestra en la Tabla 30 sobre que metodologia que se utiliza para realizar una correcta

gestidn de riesgos; 80% de las respuestas corresponden al manual de procedimientos; 53,30%

corresponde a respuestas a valoracién del riesgo por seguridad y salud ocupacional; 40% de las

respuestas corresponden a la realizacion de matriz de riesgos por puesto de trabajo; 40% de las

respuestas a control interno; 6,70% a manual o matriz de gestidn de riesgos y 6,70% respuesta a sistema

de calidad ISO 9001. Como resultado la mayor cantidad de respuestas estan concentradas en los

manuales de procedimientos considerados como una herramienta eficiente para plasmar los procesos

de cada actividad especifica de la empresa, donde se muestran las politicas aspectos legales y controles

para realizar las actividades de manera eficaz y eficiente.

Pregunta 6: { La empresa cuenta con una herramienta de control interno?



Tabla 31

Herramienta de control interno

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 31

Herramienta de control interno

Hsi
HENo

Andlisis e interpretacion

En relacidn a las empresas que cuentan con una herramienta de control interno, la Figura 31
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indica que el 93,33% de empresas que cuentan con una herramienta de control interno y un 6,67% no lo

tienen. Cémo indican los resultados el mayor porcentaje de empresas cuentan con una herramienta de

control interno debido a que estas contribuyen a alcanzar los objetivos y metas establecidas, ademas de

brindar asistencia dentro de la valoracion del sistema de control.
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Pregunta 7: iLa empresa cuenta con un proceso para la identificacién de los riesgos que puedan
afectar y sean inherentes a su actividad econédmica?
Tabla 32

Proceso para la identificacion del riesgo

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Si 13 86,67 86,67 86,67
No 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 32

Proceso para la identificacion del riesgo

Hsi
HENo

Analisis e interpretacion
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Como se muestra en la Figura 32 acerca de que, si la empresa cuenta con un proceso para la

identificacion de los riesgos, un 86,67% si cuenta con un proceso para la identificacion de los riesgos y

un 13,33% no disponen. En base a los resultados la mayor cantidad de Pymes identifican los riesgos, lo

cual indica que las empresas estan conscientes de los riesgos que las rodean.

Pregunta 8: ¢ Cual de las siguientes fases de la gestidn de riesgos empresariales aplica la

empresa? Seleccione una o varias

Tabla 33

Fases de la gestion de riesgos empresariales

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje de casos

Identificacién de

12 40,00% 80,00%
riesgos
Evaluacion de riesgos 5 16,70% 33,30%
Anadlisis de riesgos 4 13,30% 26,70%
Respuesta al riesgo 2 6,70% 13,30%
Monitoreo y revision 7 23,30% 46,70%
Total 100,00

Anadlisis e interpretacion

Como se muestra en la Tabla 33 sobre cual de las fases de la gestion de riesgos empresariales

aplican las empresas se tiene que el 80% de las respuestas estdn dirigidas a la identificacion de riesgos;

46,70% a monitoreo y revisidn; 33,30% a evaluacidn de riesgos; 26,70% a andlisis del riesgo y 13,30%

respuestas al riesgo. Los resultados demuestran que las organizaciones realizan un proceso de gestion
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de riesgo empirico debido a que no realizan todos los procesos como marca la teoria, y esto puede dar

lugar a que se sigan presentando pérdidas.

Pregunta 9: ¢ Qué factores determinan el riesgo inherente de la organizacion?, seleccione las

alternativas que tienen mayor incidencia en sus actividades.

Tabla 34

Factores que determinan el riesgo inherente

Porcentaje de

Respuesta Frecuencia Porcentaje

casos
Competidores 7 19,40% 46,70%
Industria 6 16,70% 40,00%
Financiamiento 5 13,90% 33,30%
Proveedores 2 5,60% 13,30%
Entorno Externo 2 5,60% 13,30%

Clientes 1 2,80% 6,70%
Mercados 6 16,70% 40,00%
Productos 7 19,40% 46,70%

Andlisis e interpretacion

En relacion a los factores que determinan el riesgo inherente de la organizacién los resultados
expuestos en la Tabla 34 indican que el 46,70% indican a los competidores; 46,70% a productos; 40% a
mercados; 40% a industria; 33,30% financiamiento; 13,30% proveedores; 13,30% entorno externoy
6,70% clientes. Con el resultado obtenido, se contempla la mayor cantidad de respuestas en el riesgo de

competidores y en productos; resaltando que los competidores representan una posibilidad de una
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menor ganancia en la organizacion y pérdidas asociadas a nuevos clientes potenciales. En cuanto a los
productos se puede obtener productos que no estén acorde a las necesidades de los clientes.
Pregunta 10: Considerando el giro del negocio de la organizacion, seleccione qué eventos de

riesgo inherente afectan en mayor proporcion a la operatividad.

Tabla 35

Riesgo inherente en la operatividad

Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje de casos
Errores humanos 9 50,00% 60,00%
Procesos de seguridad 1 5,60% 6,70%

Riesgos mecanicos y

5 27,80% 33,30%
eléctricos
Uso indebido del material de

2 11,10% 13,30%
proteccion personal
Déficit en los procedimientos

1 5,60% 6,70%

de gestidn de riesgos.

Andlisis e interpretacion

Como se muestra en la Tabla 35, acerca de los eventos de riesgo inherente que afectan en
mayor proporcién a la operatividad se tiene que el 60% escoge a los errores humanos; 33,30% a riesgos
mecanicos y eléctricos; 13,30% uso indebido de material de proteccidn personal; 6,70% procesos de
seguridad y 6,70% déficit de los procedimientos de la gestion de riesgo. El resultado obtenido el mayor
porcentaje de respuestas corresponde a los errores humanos estas variables pueden afectar en su gran

mayoria al desempefio de la organizacidn, en este sentido se debe resaltar que también estd
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relacionado con el material de seguridad que utilizan los trabajadores dentro de la organizacién

buscando su seguridad y la de su entorno. Al ser empresas manufactureras los errores humanos son el

riesgo que potencia las pérdidas, por lo tanto, este factor indica fallas en los procesos que impide a la

organizaciéon cumplir con sus metas.

Pregunta 11: ¢ Con qué frecuencia la empresa efectla andlisis de riesgos corporativos?

Tabla 36

Andlisis de riesgos corporativos

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
De 1 a 3 meses 8 53,33 53,33 53,33
De 4 a 6 meses 1 6,67 6,67 60,00
De 7 a 12 meses 3 20,00 20,00 80,00
Mas de 12 meses 2 13,33 13,33 93,33
Mas de 5 afos 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
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Figura 33

Andlisis de riesgos corporativos

[HDe 1 a3 meses
MDe 4 a 6 meses
MDe 7 a 12 meses
EMas de 12 meses
[CImas de 5 afios

Analisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 33 sobre la frecuencia en que las empresas efectdan un analisis de
riesgos corporativos, un 53,33% indican de 1 a 3 meses; un 20% de 7 a 12 meses; un 13,33% mas de 12
meses; un 6,67% detallan mas de 5 afios y un 6,67% corresponde al analisis de riesgo de 4 a 6 meses.
Con los resultados se evidencia que periddicamente se aplica alguna de las fases de gestion de riesgo

inherente y en alguna medida permite a la empresa estar alerta a los eventos del riesgo.

Pregunta 12: ;Se encuentran definidos mecanismos de control interno para los principales

procesos que desarrolla la organizacion?
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Tabla 37

Mecanismos de control interno

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 13 86,67 86,67 86,67
No 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 34
Mecanismos de control interno
Msi
HNo

Andlisis e interpretacion
Como se muestra en la Figura 34 sobre si se encuentran definidos mecanismos de control
interno para los principales procesos que desarrolla la organizacion, un 86,67% expresa que se

encuentran definidos mecanismos de control interno y un 13,33% dice que no se encuentran definidos



mecanismos de control interno. En base a este resultado la mayor cantidad de Pymes si efectua
mecanismos de control interno que permiten a las organizaciones cumplir con los objetivos y
salvaguardar los activos de las mismas.

Pregunta 13: ¢ Los controles son aplicados tomando en consideracion los riesgos de la

organizacién?

Tabla 38

Control ante los riesgos

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 35

Control ante los riesgos

Msi
HENo
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Andlisis e interpretacion
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Como se muestra en la Figura 35 sobre si los controles son aplicados tomando en consideracion

los riesgos de la organizacion, un 93,33% corresponde a los controles que son aplicados tomando en

consideracion los riesgos y un 6,67% corresponde a que no se aplica controles tomando en

consideracion a los riesgos. En base a los resultados obtenidos el mayor porcentaje de Pymes aplica

controles tomando en consideracién los riesgos de la organizacion ya que es una funcion de la

administracién que permite verificar y medir el proceso de cumplimiento y resultados esperados.

Pregunta 14: Considerando las siguientes cuentas de los estados financieros, seleccione aquella

en que la empresa tiene definidos mayores mecanismos de control.

Tabla 39

Mecanismos de control en las cuentas de los estados financieros

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Inventarios y costos de ventas 6 40,00 40,00 40,00
Caja, Bancos, Cuentas por
7 46,67 46,67 86,67
cobrar
Gastos de operacion 1 6,67 6,67 93,33
Activos Fijos 1 6,67 6,67 100,0
Total 15 100,00 100,00
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Figura 36
Mecanismos de control en las cuentas de los estados financieros

[H Inventarios y costos de ventas

.Caf')a, Bancos, Cuentas por
cobrar

M Gastos de operacién
[H Activos Fisicos

Andlisis e interpretacion

En relacidn a las cuentas de los estados financieros que tienen definidos mayores mecanismos
de control en el sector, los resultados detallados en la Tabla 36 indican que en 46,67% se prioriza el
andlisis de caja y bancos; 40% inventarios y costos de ventas; 6,67% activos fisicos y 6,67% gastos de
operacion. El mayor porcentaje de resultados se posiciond en las cuentas de los estados financieros de
caja y bancos e inventario y costo de venta, debido a que estas cuentas intervienen activamente en el
ciclo de operacién, cumpliéndose las actividades de comprar la materia prima, proceso de
transformacion y venta.

Pregunta 15: ( COmo afectan los eventos de riesgo a su empresa?



Tabla 40

Eventos de riesgo
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. . Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Satisfaccion de los competidores 3 20,00 20,00 20,00
Desarrollo financiero de empresa 2 13,33 13,33 33,33
Logro de los objetivos de productividad 10 66,67 66,67 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 37

Eventos de riesgo

Andlisis e interpretacion

.Satisfaccic’m de los
competidores
.Desarrollo financiero
de empresa
Logro de los
objetivos de
productividad

Como se muestra en la Figura 37 sobre cdmo afectan los eventos de riesgo a las empresas del

sector: un 66,67% de las respuestas son dirigidas al logro de los objetivos de productividad; un 20% a la

satisfaccién de los competidores y un 13,33% al desarrollo financiero de la empresa. Como resultado el

mayor porcentaje esta ubicado en el logro de los objetivos de productividad ya que estos actuan
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permitiendo conocer el regreso de la inversién qué se realizé en la empresa, midiendo de esta manera la
productividad

Pregunta 16: ¢ En la empresa existe un plan estratégico para responder a situaciones de riesgos?

Tabla 41

Plan estratégico para responder a situaciones de riesgos

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 12 80,00 80,00 80,00
No 3 20,00 20,00 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 38
Plan estratégico para responder a situaciones de riesgos
Hsi
BNo

Andlisis e interpretacion
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Como se muestra en la Figura 38 sobre si existe un plan estratégico para responder a situaciones

de riesgos, un 80% expresa que si mientras que un 20% comenta que no existe un plan estratégico para

responder a situaciones de riesgo. Los resultados indican que en general las empresas cuentan con un

plan estratégico lo cual demuestra que estan definiendo los objetivos y metas para cumplir las

expectativas de los grupos de interés.

Pregunta 17: ¢ Cudl es el enfoque de sostenibilidad financiera adoptado por la empresa?

Tabla 42

Enfoque de sostenibilidad financiera adoptado por la empresa

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Mercado de oportunidad 6 40,00 40,00 40,00
Innovacidn de productos 7 46,67 46,67 86,67
Viabilidad de estrategias financieras 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
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Figura 39

Enfoque de sostenibilidad financiera adoptado por la empresa

Mercado de
oportunidad
-Innovacién de

productos
Viabilidad de
estrategias
financieras

Andlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 39, respecto al enfoque de sostenibilidad financiero adoptado por
la empresa: un 46,67% corresponde a innovacién de productos; un 40% mercado de oportunidad y un
13,33% viabilidad de estrategias financiera. Los resultados indican que para el sector manufacturero la
sostenibilidad se logra a través de innovacion de productos, los cuales consisten en traer nuevos y
diferentes productos al mercado, cumpliendo las necesidades de los clientes.

Pregunta 18: El andlisis de oportunidades de negocio para garantizar una adecuada

sostenibilidad financiera se enfoca en:



Tabla 43

Oportunidades de negocio en la sostenibilidad financiera
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. . Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Una oportunidad de adaptabilidad 12 80,00 80,00 80,00
Una oportunidad de observabilidad 3 20,00 20,00 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 40
Oportunidades de negocio en la sostenibilidad financiera
Hsi
HNo

Anadlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 40, el andlisis de oportunidad de negocio para garantizar una

adecuada sostenibilidad financiera: un 80% corresponde a una oportunidad de adaptabilidad y un 20%

corresponde a una oportunidad de observabilidad. En base a los resultados el mayor porcentaje

corresponde a la oportunidad de adaptabilidad, de esta manera se pretende mejorar la habilidad para

resolver diversos problemas y adaptabilidad al cambio.



Pregunta 19: La empresa puede adaptarse a necesidades especificas para el desarrollo de

productos y servicios como: edificios, maquinaria, tecnologia y materias primas.

Tabla 44

Adaptacion a necesidades especificas

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 11 73,33 73,33 73,33
No 2 13,33 13,33 86,66
Aveces 2 13,33 13,33 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 41
Adaptacion a necesidades especificas
Hsi
HNo
MA veces

Anadlisis e interpretacion
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Considerando la capacidad de la empresa para adaptarse a necesidades especificas para el
desarrollo de productos y servicios, la Figura 41 detalla que un 73,33% tiene esta resiliencia al cambio
mientras que el 13,33% responde que no; y un 13,33% responde a veces. Lo que significa que las
empresas para alcanzar una sostenibilidad a largo plazo, buscan adaptarse a necesidades especificas
para el desarrollo de productos y servicios.

Pregunta 20: En la empresa se realiza un analisis recurrente y objetivo sobre los mercados a los

gue desean incursionar, logrando con ello facilitar la toma de decisiones

Tabla 45

Andlisis de los nuevos mercados

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,0

Total 15 100,00 100,00
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Figura 42

Andlisis de los nuevos mercados

Esi
HNo

Anadlisis e interpretacion

Respecto a si las empresas del sector manufacturero realizan un andlisis recurrente y objetivo
sobre los mercados a los que desea incursionar, logrando con ello facilitar la toma de decisiones, las
estadisticas sefialan que un 93,33% responde que si; y un 6,67% responde que no, referirse a la Figura
42. En base a los resultados, las Pymes buscan nuevos mercados para incursionar y de esta manera
tener nuevas oportunidades de negocio creciendo empresarialmente.

Pregunta 21: La empresa tiene claro las estrategias de negocios, que permite fomentar el

crecimiento econdmico en nuevos mercados
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Tabla 46

Estrategias de negocios para el fortalecimiento econémico

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Siempre 8 53,33 53,33 53,33
Casi siempre 6 40,00 40,00 93,33
Nunca 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 43
Estrategias de negocios para el fortalecimiento econdmico
Esiempre
B Casi siempre
BNunca

Andlisis e interpretacion
De acuerdo a los resultados obtenidos acerca de que si la empresa tiene claro las estrategias del
negocio que permitan fomentar el crecimiento econémico en nuevos mercados, se detalla en la Figura

43 que: un 53,33% piensa que siempre; un 40% casi siempre y un 6,67% nunca. El porcentaje que



127

mayormente tiene respuestas es siempre, de esta manera se comprueba que las Pymes si tienen claro
sus estrategias de negocio en base a planes para poder maximizar los recursos y esfuerzos.

Pregunta 22. i Para mejorar la sostenibilidad financiera de la empresa, se analizan proyectos de

inversiones en recursos y maquinarias (NIIF 16)?

Tabla 47

Mejorar la sostenibilidad financiera

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Siempre 8 53,33 53,33 53,33
Casi siempre 6 40,00 40,00 93,33
Nunca 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 44
Mejorar la sostenibilidad financiera
B siempre

B Casi siempre
BNunca
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Andlisis e interpretacion

En relacidn a la pregunta que expresa que para mejorar la sostenibilidad financiera de la
empresa se analizan proyectos de inversidn en recursos maquinarias NIIF 16, los datos son recopilados
en la Figura 44 donde: un 53,33% corresponde a siempre; un 40% corresponde a casi siempre; y un 6,67
corresponde a nunca. El mayor porcentaje corresponde a que siempre las empresas analizan proyectos
para mantener y mejorar la sostenibilidad financiera, buscando de esta manera mantenerse en el
mercado analizando diversos proyectos de inversién y reconocer e identificar los cambios que produce
en la contabilizacién de las propiedades de planta y equipo como lo detalla la NIIF 16.

Pregunta 23: i La empresa se adapta continuamente a sus actividades en funcion a los cambios

de estrategias y procesos?

Tabla 48

Adaptacion a cambios de estrategias y procesos

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00

Total 15 100,00 100,00
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Figura 45

Adaptacion a cambios de estrategias y procesos

Esi
HNo

Anadlisis e interpretacion

Como se muestra en la Figura 45, un 93,33% la empresa si se adapta continuamente a sus
actividades en funcidn a los cambios de estrategias y procesos y un 6,67% muestra que la empresa no lo
hacen, la mayoria de empresas se adaptan a los cambios, permitiendo de esta forma no afectar al
desarrollo de las actividades y lograr conllevar el peligro de modernizar estrategias antiguas.

Pregunta 24: ;i Considera que la gestidn de riesgos inherentes de la organizacién influye

directamente en la sostenibilidad financiera?



Tabla 49

Gestion de riesgos inherente en la sostenibilidad financiera

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 46
Gestion de riesgos inherente en la sostenibilidad financiera
Hsi
BENo

Andlisis e interpretacion

Como resultado de la pregunta sobre si la gestion de riesgos inherentes de la organizacion
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influye directamente en la sostenibilidad, se recopild los datos a través de la Figura 46 donde, un 93,33%

si considera que la gestidn de riesgos inherentes de la organizacién influye directamente en la
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sostenibilidad financiera; mientras que un 6,67% considera que no, lo que demuestra que los gerentes
son conscientes de que tan importante es buscar un equilibrio financiero a través de una conciencia del
riesgo.

Pregunta 25: ¢ Se realiza analisis de indicadores financieros para la toma de decisiones

empresariales?

Tabla 50

Indicadores financieros para la toma de decisiones empresariales

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 14 93,33 93,33 93,33
No 1 6,67 6,67 100,00
Total 15 100,00 100,00
Figura 47
Indicadores financieros para la toma de decisiones empresariales
HEsi

[ [N
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Andlisis e interpretacion

En referencia si se realiza andlisis de indicadores financieros para la toma de decisiones, se
recopilaron datos detallados en la Figura 47 donde, un 93,33% considera que si se realiza analisis de
indicadores financieros para la toma de decisiones y un 6,67% no realiza analisis de indicadores
financieros para la toma de decisiones. En base a los resultados las Pymes consideran que, si es
importante el andlisis de los indicadores financieros, ya que ellos permiten monitorear las cuentas de los
estados financieros, sabiendo en qué posicién esta la empresa para poder hacer movimientos efectivos
y detectar si existen posibles desviaciones que esté perjudicando a la organizacién.

Pregunta 26: ¢ Con qué frecuencia la empresa realiza un andlisis a los Estados Financieros?

Tabla 51

Andlisis de indicadores financieros

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Mensual 5 33,33 33,33 33,33
Trimestral 2 13,33 13,33 46,66
Semestral 7 46,67 46,67 93,33
Anual 1 6,67 6,67 100,00

Total 15 100,00 100,00
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Figura 48
Andlisis de indicadores financieros

EMensual
M Trimestral
W semestral
HAnual

Andlisis e interpretacion

La frecuencia con la que la empresa realiza un andlisis de estados financieros, se demuestra en
la figura 48 donde un 46,67% semestral; un 33,33% mensual; un 13,33% trimestral y un 6,67% anual. En
base al resultado obtenido las Pymes realizan semestralmente el andlisis a sus estados financieros, por
lo que se recomienda a las empresas tener controles mas periddicos que permitan tomar decisiones
oportunas para lograr los objetivos planteados.

Pregunta 27: ¢ Qué tipos de indicadores usted aplica en la organizacién?
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Tabla 52

Indicadores aplicados en la organizacion

Porcentaje Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Rentabilidad 6 40,00 40,00 40,00
Liquidez 3 20,00 20,00 60,00
Sostenibilidad 6 40,00 40,00 100,00
Total 15 100,00 100,00

Figura 49
Indicadores aplicados en la organizacion
ERentabilidad

M Liquidez
M sostenibilidad

Andlisis e interpretacion
En la Figura 49 se detalla los indicadores aplicados en la organizacién: un 40% sostenibilidad; un

40% rentabilidad; y un 20% liquidez. El indicador de sostenibilidad, el cual medira el éxito de las
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estrategias implementadas por la organizacién, con el propdsito principal de saber si la empresa esta
cumpliendo con los objetivos trazados. El indicador de rentabilidad dara a conocer la efectividad de la
gestion por parte de todos los colaboradores de la empresa, sabiendo si estan acorde los costos y los

gastos, analizando de manera importante la situacién financiera de la empresa.

Comprobacion de hipotesis
La hipodtesis es de vital importancia para el presente proyecto investigativo, es el punto de
enlaza de la teoria y la observacidon como se desenvuelve el estudio y como se analiza la informacion, y

sirve para poder aceptar o denegar la hipdtesis que se planted en el capitulo uno.

Dentro de la investigacidén para comprobacion de la hipdtesis se utilizé el software SPSS
efectuando cruces con preguntas de la encuesta aplicada a los gerentes de las Pymes de las empresas
del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi, para determinar la relacién entre la variable

dependiente e independiente.

Variables de investigacion

Variable dependiente: Sostenibilidad financiera

Variable independiente: Riesgo inherente

Planteamiento de hipdtesis
Hipdtesis nula (HO): La gestion del riesgo inherente no incide en la sostenibilidad financiera de

las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en el periodo 2021

Hipotesis alternativa (H1): La gestidn del riesgo inherente incide en la sostenibilidad financiera

de las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi en el periodo 2021
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Establecimiento del nivel de significancia

Para comprobar la hipétesis planteada se necesita verificar mediante tablas de contingencia los
datos que se observan y de esta forma determinar qué relacion existe entre las variables que se
establecieron, validando la exactitud de los resultados, se establecié para la investigacion un nivel de

confianza del 0,95.

A. Chi-cuadrado.

Cruce 1: Andlisis de la gestidn de riesgos inherentes dentro de la organizacién y su influencia
directa en la sostenibilidad financiera y el andlisis de indicadores financieros para la toma de decisiones

empresariales

a) Determinacion del estadistico chi — cuadrado

En esta seccién de la investigacion se realizé el cruce de la variable dependiente e
independiente con el fin de determinar la relacion directa entre las dos variables. Para lo cual, se ha
tomado en cuenta la pregunta 24 como variable independiente que se refiere al riesgo inherente. De
igual manera se eligio la pregunta 25 como variable dependiente que corresponde a la sostenibilidad
financiera. En base a la utilizacion del software SPSS version 25 se elabord las Tablas de contingencia

para analizar y conocer el estadistico chi- cuadrado.



Tabla 53

Cruce 1. Riesgos inherentes dentro de la organizacion
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25. ¢Se realiza analisis de indicadores financieros

para la toma de decisiones empresariales?

Si

No

Total

Si

No

Total

Si

Total

Recuento
% dentro de 25. ¢Se realiza analisis
de indicadores financieros parala
toma de decisiones empresariales?
Recuento
% dentro de 25. ¢Se realiza analisis
de indicadores financieros parala
toma de decisiones empresariales?
Recuento
% dentro de 25. ¢ Se realiza andlisis
de indicadores financieros para la
toma de decisiones empresariales?
Recuento
% dentro de 25. ¢Se realiza analisis
de indicadores financieros parala
toma de decisiones empresariales?
Recuento
% dentro de 25. ¢Se realiza analisis
de indicadores financieros parala
toma de decisiones empresariales?
Recuento
% dentro de 25. ¢ Se realiza andlisis
de indicadores financieros para la
toma de decisiones empresariales?
Recuento

% dentro de 25. ¢ Se realiza andlisis
de indicadores financieros para la
toma de decisiones empresariales?

24. ¢Considera que la Total
gestion de riesgos
inherentes de la
organizacion influye
directamente en la

sostenibilidad financiera?

Si No
14 0 14
100,00% 0,00% 100,00%
0 1 1
0,00% 100,00% 100,00%
14 1 15
93,30% 6,70% 100,00%
14 0 14
100,00% 0,00% 100,00%
0 1 1
0,00% 100,00% 100,00%
14 1 15
93,30% 6,70% 100,00%
14 0 14
100,00% 0,00% 100,00%




En la Tabla 53 se evidencia que el 93,30% considera que se realiza un analisis de indicadores

financieros para la toma de decisiones empresariales y también considera que la gestion del riesgo
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inherente influye directamente en la sostenibilidad financiera, mientras que un 6,70% considera que no

se realiza un analisis de indicadores financieros para la toma decisiones empresariales y tampoco se

considera a la gestién de riesgo inherente influyente dentro de la sostenibilidad financiera.

Tabla 54

Prueba Chi cuadrado-SPSS

Significacion

Valor gl asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 15,0002 1 0,000

Razén de verosimilitud 7,348 1 0,007

Asociacion lineal por
. 14,000 1 0,000
lineal
N de casos validos 15

Nota. a. 3 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,07.

b) Distribucién Chi-cuadrado teérico

Tabla 55

Cruce 1. Tabla de distribucion de Chi-cuadrado

v/p 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1

1 10,8274 9,1404  7,8794  6,6349 50239  3,8415  2,7055
2 13,815 11,9827 10,5965 9,2104 7,3778 59915  4,6052
3 16,266 14,3202 12,8381 11,3449 19,3484  7,8147  6,2514
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433  9,4877  7,7794
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705  9,2363
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,017
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v/p 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616
9 27,8767 25,4625 23,5893 21,666 19,0228 16,919 14,6837

10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18,307 15,9872

Nota. Luego de definirse los grados de libertad (gl)= 1; y el nivel de significancia de 0,05. Se observa que

el valor de Chi- cuadrado tedrico (X%) es de 3,8415
c¢) Comparacion del Chi- cuadrado calculado y el Chi- cuadrado tedrico
Chi- cuadrado calculado (X2 ) = 15,000
Chi- cuadrado tedrico (X7 ) = 3,8415
d) Zona de aceptacion de hipdtesis

Figura 50

Cruce 1. Curva Chi- cuadrada

%

Se acepta HO \

B S5 Se rechaza HO

05 1 15 2 25 3 3

X?=38415 X? =15,000

Regla de decision

HO: Si (X2 < x)

H1: Si (X2 > x)



Entonces: 15,000 > 3,8415 Se rechaza la HO

Cruce 2: Analisis del proceso de identificacién de los riesgos que pueden afectar a la actividad

econdmica y cuentas de los estados financieros con mayores mecanismos de control

a) Determinacion del estadistico chi — cuadrado

En esta seccidén de la investigacion se realizé el cruce de la variable dependiente e
independiente con el fin de determinar la relacion directa entre las dos variables. Para lo cual, se ha
tomado en cuenta la pregunta 4 como variable independiente que se refiere al riesgo inherente. De
igual manera se eligié la pregunta 18 como variable dependiente que corresponde a la sostenibilidad
financiera. En base a la utilizacién del software SPSS versién 25 se elabord las Tablas de contingencia

para analizar y conocer el estadistico chi- cuadrado.

Tabla 56

Cruce 2. Riesgos que pueden afectar a la actividad econdmica
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4. ¢Se efectia un proceso de
administracion y gestion de

18. El analisis de oportunidades de negocio para )
riesgo dentro de la

garantizar una adecuada sostenibilidad financiera se Total
organizacion?
enfoca en:
Si No
Recuento 6 0 6
% dentro de 18. El andlisis de 100,00% 0,00% 100,00%
Una oportunidad oportunidades de negocio para
de adaptabilidad garantizar una adecuada
sostenibilidad financiera se enfoca
en:
Recuento 6 1 7
% dentro de 4. éSe efectla un 85,70% 0,00% 80,00%

proceso de administracion y gestién
de riesgo dentro de la
organizacion?
Recuento 1 0 1
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4. ¢Se efectlia un proceso de

administracion y gestion de
18. El analisis de oportunidades de negocio para ve

riesgo dentro de la

garantizar una adecuada sostenibilidad financiera se Total
enfoca en: organizacién?
Si No
% dentro de 18. El analisis de 66,70% 33,30% 100,00%
Una oportunidad oportunidades de negocio para
de garantizar una adecuada
observabilidad  sostenibilidad financiera se enfoca
en:
% dentro de 4. éSe efectia un 0 1 1
proceso de administracion y gestién 14,30% 100,00% 20,00%

de riesgo dentro de la
organizacién?
% dentro de 18. El analisis de 93,30% 6,70% 100,00%
oportunidades de negocio para
garantizar una adecuada
sostenibilidad financiera se enfoca
Total en:
% dentro de 4. ¢Se efectia un 100,00% 100,00% 100,00%
proceso de administracion y gestién
de riesgo dentro de la
organizacién?

Dentro de la Tabla 56 el 100% de las personas que elige una oportunidad de adaptabilidad una
oportunidad de negocio para garantizar una adecuada financiera esta de acuerdo en que se efectia un
proceso de administracidn y gestién de riesgos dentro de la organizaciéon un 66,70% considera la
oportunidad de observabilidad como una oportunidad de negocio adecuada de negocio y ademas
considera que si es importante el proceso de administracion y gestién de riesgos dentro de la
organizacion
Tabla 57

Prueba Chi cuadrado-SPSS



Nota. 3 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,20.

Significacion

Valor gl asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson  4,286° 0,038
Razdn de verosimilitud 3,529 0,060

Asociacion lineal por
lineal 4,000 1 0,046
N de casos validos 15

b) Distribucién Chi-cuadrado tedrico

Tabla 58

Cruce 2. Tabla de distribucion de Chi-cuadrado

v/p 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1

1 10,8274 9,1404  7,8794  6,6349 50239  3,8415  2,7055
2 13,815 11,9827 10,5965  9,2104 7,3778 59915  4,6052
3 16,266 14,3202 12,8381 11,3449 19,3484  7,8147  6,2514
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433  9,4877  7,7794
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705  9,2363
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,017
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616
9 27,8767 25,4625 23,5893 21,666 19,0228 16,919 14,6837
10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18,307 15,9872
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Nota. Luego de definirse los grados de libertad (gl)= 1; y el nivel de significancia de 0,05. Se observa que

el valor de Chi- cuadrado tedrico (X%) es de 3,8415

c) Comparacion del Chi- cuadrado calculado y el Chi- cuadrado tedrico
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Chi- cuadrado calculado (X% ) = 4,286

Chi- cuadrado tedrico (X? ) = 3,8415

d) Zona de aceptacion de hipdtesis

Figura 51

Cruce 2. Curva Chi- cuadrado

\
Se acepta HO ~—
i -~ Se rechaza HO
T — S —————
——
05 1 16 b 28 3 35
X3 =38415 X& 4,286

Regla de decision

HO: Si (X2 <x)

H1: Si (X2 > x)

Entonces: 4,286 > 3,8415 Se rechaza la HO

Discusion de los resultados

Por medio de la aplicacion de encuestas a los gerentes de empresas manufactureras de la
provincia de Cotopaxi, se recopild informacidn que permite determinar de qué manera incide la gestién
del riesgo inherente dentro de la sostenibilidad financiera, mismas que fueron tabuladas a través del

software SPSS el cual permitié por medio de tablas y figuras comprobar las hipétesis planteadas, donde
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se determind que los errores humanos y los riesgos mecanicos y eléctricos son los riesgos que mas

influyen en el sector.

Por lo tanto, se pudo determinar que la mayor parte de las empresas realizan un analisis de los
indicadores financieros para la toma de decisiones empresariales, lo que permite tener un control de los
riesgos que se presenten, a su vez se logra ver que las empresas manufactureras analizan las
oportunidades de negocio enfocandose en oportunidades de adaptabilidad, observabilidad permitiendo

una adecuada sostenibilidad financiera.

La mayor parte de la industria manufacturera realiza un andlisis de sus indicadores financieros
de manera semestral, por lo que si se realizara de forma mas frecuente ayudaria a la toma de decisiones

y a una correcta gestién del riesgo.

Para finalizar se comprobo a través de las preguntas sobre si se efectia un proceso de
administracién y gestidn de riesgo dentro de la organizacién y sobre si se analiza las oportunidades de
negocio, se pudo demostrar la hipdtesis identificando que la gestidn de riesgo si incide en la

sostenibilidad financiera.
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Capitulo V

Propuesta
Modelo de andlisis y evaluacion de la gestion de riesgo inherente y la sostenibilidad financiera del

sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi.

Fundamentacion de la propuesta

La elaboracion del modelo se fundamenta por los resultados de las encuestas aplicadas al sector
manufacturero, en las que se evidencia que en su mayoria las empresas del sector tienen una
sostenibilidad media, donde se debe prestar mayor atencion desde el punto de vista financiero a fin de

garantizar que las empresas puedan mantenerse estables y ser competitivas en el largo plazo.

Adicionalmente se fundamenta por los resultados en las encuestas, en los cuales se puede
observar que aunque existe un avance importante en la gestion del riesgo, no obstante, este es débil
debido a que no se aplica todas las fases y las empresas no culminan con el proceso. Por lo tanto, parala
creacion de este modelo de analisis y evaluacidn del riesgo inherente y la sostenibilidad financiera se
toma como referencia a la metodologia de Zabolotnyy y Wasilewski (2019), considerando la

transformacion de los resultados a variables dicotdmicas para la calificacién de los indicadores.

Por consiguiente, este modelo se puede aplicar en todas las Pymes del sector manufacturero,
debido a que brinda facilidades de entendimiento y es de facil acceso a través de una pagina web donde
se muestra un portal que sintetiza la informacién necesaria dependiendo el sector, y una herramienta
gue considera el proceso completo de administracidn del riesgo donde se consideran las fases de
identificacion, evaluacién, analisis y respuesta al riesgo culminando con su respectivo monitoreo y

revision
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Objetivos
Objetivo general

Disefiar un modelo de gestion del riesgo inherente y la sostenibilidad financiera de acuerdo a los
hallazgos encontrados dentro de las encuestas, el cual permita a los gerentes del sector manufacturero

mejorar los procesos y coadyuvar al cumplimiento de los objetivos y metas propuestas

Objetivos especificos

e Diagnosticar la sostenibilidad financiera a través de indicadores financieros de valor y de
continuidad un diagndstico de cdmo se encuentra la empresa respecto a la
sostenibilidad financiera.

o Disefiar un modelo de gestién del riesgo inherente considerando las fases de
identificacion, evaluacién, andlisis, respuesta al riesgo y monitoreo y revision.

e Otorgar respuestas a los riesgos identificados a través de un cuestionario y matriz de
simulador por medio de la herramienta Microsoft Excel, con el fin de que los gerentes

conozcan el proceso de gestién del riesgo.

Justificacion

Con la aplicacion de la encuesta dentro del sector manufacturero, se pudo evidenciar que la
aplicacion de la gestién del riesgo es débil, al mostrar un cumplimiento trayendo consigo niveles de
riesgo alto que impiden el cumplimiento de objetivos, en cuanto a que la aplicacién del proceso de
gestion de riesgo es incompleto, lo cual puede denotar falencias al existir puntos de no de control,

afectando con ello a la generaciéon de pérdidas financieras.

Bajo este predmbulo se considerd importante y necesario implementar un modelo de analisis y

evaluacion del riesgo inherente y de sostenibilidad financiera con el fin de aportar una herramienta que
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permita a partir de la evaluacion de riesgos mejorar en los resultados financieros esperando generar

utilidades al largo plazo.

Al plantear y ejecutar este modelo se espera que el sector manufacturero y las empresas que lo
rodean puedan tomar conciencia de la importancia de un diagnédstico correcto del riesgo, y que esto
contribuya al desarrollo y crecimiento del mismo con una sostenibilidad que permita satisfacer las

necesidades del presente y asegurar un beneficio econdmico futuro.

Beneficiarios de la propuesta:

Pymes del sector Manufacturero de la provincia de Cotopaxi

Equipo técnico:

e Estudiantes: Cordova Sasquia; Teradn Edison

e Docente colaborador: MSc. Myriam Alexandra Urbina Poveda

Descripcion de la propuesta

El modelo fue elaborado en Excel donde se clasifican los resultados en indicadores financieros
en perspectiva a la sostenibilidad y la evaluacion de control interno para el andlisis y evaluacion del
riesgo inherente a la actividad a fin de ejecutar una adecuada gestion mediante el proceso metodoldgico
correspondiente, con la finalidad de que esta informacion se encuentre al alcance de todo el mundo ha
sido recopilado en un sitio web contando de las siguientes partes; portada, institucion, guia de usuarioy

propuesta, los cuales se detallaran a continuacion:

Link del sitio web: http://conta.solinfo-tech.com/home

e Pestanade la portada


http://conta.solinfo-tech.com/home
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En la Figura 52 se identifica la portada en la cual se da la bienvenida al usuario de la informacion,
en la misma se encuentra el nombre de |la herramienta y por qué es importante para la empresa.
También se encuentra el nombre de la Institucién, nombre de los creadores del sitio web y finalmente el

nombre del tutor académico de la presente propuesta.

Figura 52

Portada

"EL EXITO OCURRE CUANDO TUS
SUENOS SON MAS GRANDES QUE
TUS EXCUSAS "

BIENVENIDOS

N

FINANCIAL RISKS

Esta es la pagind interactiva,
EINANCIAL RISKS quenecesitas\para
conocer y mejorar ic
empresarial y los [
presentan dentro dé
disenado para las P 2
provincia de Cotopaxi

LA PRIMERA HERRAMIENTA DE |\CESTHONSDERIESGO
INHERENTE Y SOSTENIBILIDWDNEENANCEERA

Nota. Tomado de Financial Risks (2023)

e Pestaia de la institucion

En la siguiente se detalla los datos de la institucidon, como se muestra en la Figura 53 se indica el
nombre de la institucién, la misma que cuenta con una breve introduccidn en donde se detalla su

historia e importancia, seguidamente se encuentra la misidn y vision institucionales.
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Figura 53

Institucion

PORTADA INSTITUCION PROPUESTA GUIA DE USUARIO

Nota. Tomado de Financial Risks (2023)

e Guiade usuario

Seguidamente, en la Figura 54 se muestra la guia basica del usuario, en la cual se detallan los
pasos que le permitira al usuario utilizar la herramienta de manera correcta con el fin de que pueda

encontrar las opciones que requiera.

Figura 54
Guia de usuario

GUIA DE USUARIO

Nota. Tomado de Financial Risks (2023)



150

e Pestafa de la propuesta

Finalmente, como se muestra en la Figura 55, la pestafia de la propuesta cuenta con la opcién
de portal de informacidn el mismo que permite al usuario buscar el sector que desea analizar en funcion
del tipo de empresa que posea, en esta pestafia se puede descargar el modelo de analisis de la gestidn

del riesgo inherente y sostenibilidad financiera.

Figura 55

Propuesta

PORTADA INSTITUCION PROPUESTA GUIA DE USUARIO

PORTAL DE
INFORMACION

SECTOR SERVICIOS SECTOR AGRICOLA E /" SECTOR COMERCIAL
DE TRANSPORTE Y MANUFACTURERO =
ALMACENAMIENTO b

Nota. Tomado de Financial Risks (2023)

Una vez dentro del portal de informacidn, se debe seleccionar la empresa a través del nombre o

RUC, donde se desprendera la opcién para poder descargar el modelo, como se muestra en la Figura 56.
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Figura 56

Descargar modelo

LLENAR ENCUESTA

DESCARGAR EXCEL

Nota. Tomado de Financial Risks (2023)

Seguidamente, al descargarse el modelo el cual es un Excel, el mismo que esta conformado por las

siguientes hojas de célculo, que se detallan a continuacion:

e Hoja 1: Portada de la propuesta

En la Figura 57 se muestra la portada de la propuesta, en la misma se encuentra la informacion
de la institucion, tema, autores y tutor de la presente propuesta.
Figura 57

Portada de la propuesta

e:iT

FESPENS st
Iﬂh
T oexusmenos i Lataclnga
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DEL COMERCIO

LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

MODELO DE ANALISIS Y EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGO Y SU INCIDENCIA EN
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e Hoja 2: indice de contenidos



La siguiente hoja se muestra en la Figura 58, en la cual se detalla todos los puntos en los que

estd compuesta la propuesta, de este modo el usuario puede dar clic en cualquiera de los iconos y le

direccionara a la pestafia seleccionada.

Figura 58

Indice de contenidos
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e Hoja 3: Instrucciones de la propuesta

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EVALUACION DE RIESGO

NIVEL DEL RIESGO

MAPA DE CALOR

RIESGO INHERENTE
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Como se muestra en la Figura 59 en esta hoja se detalla y se expone al usuario las partes en las

cuales se compone el modelo propuesto, mismos que corresponden a una seccion de analisis de

sostenibilidad y una evaluacién de la gestién del riesgo.
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Figura 59

Instrucciones

INSTRUCCIONES

La hoja 5 comprende un estado financiero donde usted debe ingresar en las celdas correspondientes la informacién
financiera de la empresa a ser analizada al final de un periodo fiscal, se utiliza para el efecto el formulario 101 definido por
el SRI. Seguidamente en la pestafia 4 obtendréa un analisis automatico de sus activos, pasivos y patrimonio.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

31785358

En las hojas 7 y 8 se obtendra informacién de cada indicador calculado y este resultado sera mmparado con los niveles
referenciales definidos en el marco tedrico. Finalmente se obtendré un di de la luado a través de
pruebas dicotémicas con escalas de color donde el color rojo significa sostenibilidad baja, el amarillo media y el verde alta.

I EQUIVALENTE
©
(]

[ rechs somsnisiiaa | |
o]

a La hoja 10 contiene un cuestionario, el cual esta oonformado por un conjunto de preguntas relacionadas a riesgo inherente.
En este apartado usted debe analizar y una x en la respuesta que considere oportuna.

La hoja 11 le dara el resultado de la de riesgo, igui escala, siendo el rojo riesgo alto, el
amarillo moderado y el verde bajo.

a De la misma forma en las hoja 12 podré observar el nivel de riesgo inherente de forma global con su respectivo color.

e Hoja 4: Indicadores Financieros

Como se muestra en la Figura 60, en esta hoja se detalla el primer andlisis de los indicadores
financieros, el cual muestra la metodologia de cdlculo de los mismo, los cuales estan clasificados de
acuerdo al grupo de valor conformado por: liquidez corriente y endeudamiento. El grupo de continuidad

conformado por: ROE, eficiencia, ROA y rotacion de activos.
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Figura 60

Indicadores Financieros

INDICADORES FINANCIEROS

e Hoja 5: Estados Financieros

La siguiente hoja corresponde al Balance Financiero, el usuario debera llenar la informacion de
los estados financieros a través del formulario 101 Declaracién del impuesto a la renta y presentacion de
Balances Formulario Unico Sociedades y Establecimientos Permanentes de la Superintendencia de

Compaiiias Valores y Seguros, como se muestra en la Figura 61.
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Figura 61

Estados Financieros
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e Hoja 6: Composicidn Financiera

En esta pestafia, una vez ingresada la informacion el usuario podra ver, que de manera
automatica se presenta un analisis de la composicidn financiera de la empresa mostrando los resultados
de manera automatizada a través de diagramas de pastel, como se muestra en la Figura 62.

Figura 62
Composicion Financiera
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e Hoja 7: Indicadores de valor

A continuacion, en la hoja de cdlculo indicadores de valor en base a la informacidon de los
Estados Financieros, esta herramienta calcula automaticamente la capacidad de creacién de valor de la

empresa, a través de los indicadores: ROE, Activos totales sobre activos corrientes, ROA y Rotacién de
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activos. Con estos resultados la empresa ya puede comparar sus resultados obtenidos con el sector y

también con los resultados 6ptimos referidos a la base tedrica, como se muestra en la Figura 63.

Figura 63

Indicadores de valor
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NS
g VALOR
DESCRIPCION l
Mediante los calculos de indicadores de valor diferencial comparar la capacidad que tiene la empresa en comparacién al sector
pretac Grafico
EMPRESA 0,03
Se detectd ROE bajo se recomienda: Subir el precio del
producto, negociar con proveedores, reducir sus costos
SECTOR 0,24 laborales.
OPTIMO 0,23
Se detectd un activo muy bajo se recomienda mejorar el
EMPRESA 1,06 5 3
control de ellos Activos totales/ Activos
corrientes
Activos —
totales/
Activos | SECTOR 1,72
corrientes .
Se encuentra dentro de la zona 6ptima aunque se debe poner
énfasis en mejorar su ROE
O6PTIMO 1,72
EMPRESA 0,02 |Se detectd un ROA bajo se recomienda: Reducir la deuda
ROA
SECTOR 0,08
ROA en estado optimo, mejorar el manejo de la deuda
OPTIMO 0,08
EMPRESA 0,51 |Se detecté una rotacién de activos baja lo que podria indicar
que la compaiiia tiene mucho capital inutilizado en sus activos
Rotacién de activos
Rotacion
de activos
SECTOR 1,56
Se detectd una rotacién de activos alta en consecuente la
empresa tendra una productividad mayor. Muy bien
OPTIMO 1,00

e Hoja 8: Indicadores de continuidad

A continuacion, en la hoja de célculo indicadores de valor en base a la informacién de los
Estados Financieros, esta herramienta calcula automaticamente la capacidad de creacion de valor de la

empresa a través de los indicadores: liquidez corriente, endeudamiento, ganancias retenidas sobre



157

ingresos y ganancias por interés sobre utilidades antes de impuestos. Con estos resultados la empresa
ya puede comparar sus resultados obtenidos con el sector y también con los resultados 6ptimos

referidos a la base tedrica, como se muestra en la Figura 64.

Figura 64

Indicadores de continuidad
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CONTINUIDAD
DESCRIPCION |
Es un conjunto de datos que nos ayudan a medir objetivamente, en un dmbito espacio temporal, la evolucién de acciones asumidas por el Estado para el
| iento de un i adquirido.
Indicador is Gréfico
Liquidez Corriente
EMPRESA 38 |Le empresa cuenta exelente liquidez para asumir el pago de
8 sus deudas
Liquidez
Corriente
SECTOR 2,21
La empresa cuenta con buena liquidez y asi asumir
oportunamente el pago de sus deudas.
6pPTIMO 1,10
La empresa muestra un buen resultado ya que las deudas Enendamiento
EMPRESA 0,27 |representan la menor parte de los activos, y podra
mantenerse y cumplir con sus obligaciones.
Endeudamie
nto SECTOR 0,49
La empresa muestra un buen resultado ya que las deudas
a menor parte de los activos, y podra
mantenerse y cumplir con sus obligaciones.
6pTIMO 0,50
Ganancias
EMPRESA 0,27 |La empresa posee una exelente capacidad de ganancias Retenidas/Ingresos
- retenidas sobre los ingresos
Retenidas/I
ngresos | SECTOR 0,08
La empresa posee una optima capacidad de ganancias
retenidas sobre los ingresos.
6pTIMO 0,08
Existe una optima administracién de los recursos, porlo que a Gasto  Interés/Utilidad
EMPRESA 0,43 |partir de sus gastos efectuados el negocio puede cubrir sus antes de impuesto
costos y gastos y contar con un margen de utilidad.
Gasto por
Interés/util
idad antes
de impuesto | SECTOR 0,02
Existe una optima administracién de los recursos, por lo que a
partir de sus gastos efectuados el negocio puede cubrir sus
costos y gastos y contar con un margen de utilidad.
6pTIMO 0,02

e Hoja 9: Resumen de la sostenibilidad financiera

Finalmente, en la pestaia se genera automaticamente la evaluacion de la sostenibilidad, asi

mismo se dispone de un analisis por semaforo el cual permita a la empresa dar sefiales de alerta en
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funcidén de resultados obtenido en el cual se los clasificé de acuerdo al porcentaje equivalente; 1a 3

equivalencia baja; 4 a 6 equivalencia media; 7 y 8 equivalencia alta, como se muestra en la Figura 65.

Figura 65

Resumen de la Sostenibilidad Financiera
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Tabla de equivalencia

Regla de decision
Indicador de referencia

N \ndicador .| Indicador > | Indicador <
x1 ROE 023 1 o
%2 EFICIENCIA: 148 1 0
%3 oA 0.3 1 0
a FOTACIGNBE ACTVES 200 i 0
s LIOUIDEZ CORRIENTE 1o | o
) ENDELIDAMIENTO 050 0 1

GANAMCIAS RETEMIDAS
%7 et 0w 1 0

GASTOS POR
s INTERESES_EBIT 043 0

TOTAL

e Hoja 10: Cuestionario de Control Interno

Seguidamente, En la Figura 66 correspondiente a la seccion de evaluacidn sobre la variable
gestion del riesgo, para lo cual se propone una evaluacién basada en un cuestionario de control interno.

En base a las respuestas automaticamente se calcula el nivel de confianza y nivel de riesgo de la entidad.



Figura 66

Cuestionario de Control Interno

159

i~
FESPEN S sete g
Um 'aYs) g\
T mevacien rans e exerinen |NIROP Laiacunga -
SISTEMA GESTION DE RIESGO INHERENTE PARA LAS PYMES MANUFACTURERAS DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI
CUESTIONARIO DE RECONOCIMIENTO PARA RIESGOS INHERENTES
Instruccion: Marque con una X en la casilla que crea pertinente
CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
N° POSIBLES RIESGOS INHERENTES EN EMPRESAS COMERCIALES ':; SI NO CT
PR1 [¢En la entidad se Ileva un control constante de la cuenta caja? 1 X 0
PR2 [¢La entidad tienen definidos los saldos minimos de liquidez? 1 X 1
PR3 [ZSe tiene mecanismos y politicas para la recuperacion de cuentas por cobrar? 1 X 0
PR4 [¢(La entidad realiza evaluaciones periédicas de las rotaciones de inventarios? 1 X 0
PR5 [¢Se tiene documentos o registros para el control de entradas y salidas inventario? 1 X 0
PR6 [¢Se dispone un software para el control de inventarios? 1 X 0
PR7 [¢Se tiene un control determinado sobre los productos terminados? 1 X 0
PR8 [¢La entidad tiene definido una estrategia para puntos de pedido y reorden? 1 X 0
PR9 [¢Existe un tratamiento contable para los inventarios obsoletos? 1 X 1
PR10 [¢La entidad realiza planes de mantenimiento a la maquinaria? 1 X 1
éLa entidad realiza un correcto monitoreo a la maniquinaria para verificar su nivel 6ptimo de
PR11 |produccién? 1 X 0
élLa entidad cuenta con un manual de procesos donde se describen los principales procedimientos de
PR12 |organizacion? 1 X 1
¢Se realiza evaluaciones sobre los distintos riesgos como: errores humanos, procesos de seguridad y
PR13 |riesgos mecanicos los cuales pueden afectar de manera significativa la operatividad de la empresa? 1 X 1
PR14 [¢lLos controles de riesgos son aplicados tomando en consideracion la operatividad de la entidad? 1 X 1
PR15 [¢éSe tiene definido manuales y politicas para la concesion de créditos? 1 X 1
CALIFICACION TOTAL CT= 7
PONDERACION TOTAL PT= 15
NIVEL DE CONFIANZA NC= CT/PT X 100 NC= 47%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE RI= 100% - NC NR= 53%

e Hoja 11: Evaluacion de Riesgos

En la Figura 67 en esta pestafia, se muestra la respuesta de la ldmina anterior, misma que
permite conocer la frecuencia del riesgo, determinando asi en que grado de confianza y riesgo se

encuentra.



Figura 67

Evaluacidn de Riesgos
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Hoja 12: Nivel de riesgo inherente global

En la Figura 68 se evalua la gestion de riesgos a través de velocimetros, el primero corresponde

al velocimetro del nivel de confianza el cual esta acorde a la evaluacion de la matriz de riesgo, mientras

gue el siguiente velocimetro corresponde al nivel de riesgo, mismo que refleja la evaluacidn de control

interno que van en una escala de verde alto, amarillo moderado y rojo alto.

Figura 68

Nivel de riesgo inherente global
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junto a su equipo administrativo, deberd proceder a evaluar la probabilidad y el impacto, donde se

evaluard en escalas alta, media y baja lo cual automaticamente detallard el nivel de riesgos y el color

En la siguiente Figura 69 se muestra los eventos que requieren analisis por lo cual la empresa

gue sugiere el tipo de respuesta.

Figura 69

Mapa de calor
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EVENTO APLICA TOAD | IMPACTO | NIVEL DERIESGO |
PRI Control constante de fa cuenta caja NO APLICA Media Bajo | Riesgo Aceptable |
PRZ Saidos minimos de liquidez APLICA Baja Moderado Kiesgo Aceptabie
RS Recuperacion de cuentas por Cobrar NO APLICA At Woderado
PRE Rotaciones de inventarios NG APLICA Media
RS Control de entradas y salidas inventario NO APLICA
PRG Software para el control de NG APLICA
R7 Control de productos NO APLICA Media WModerado Ri€sg0 Tolerabie
PRE Estrategia para puntos de pedido y reorden NG APLICA
RO Tratamiento obsoletos APLICA
PRIO Planes de 3l APLICA
PRIT Monitoreo a fa NO APLICA
PRIz anual de deta APLICA
PRI3 bre 105 IStintos riesgos APLICA
PRI4 Controles de riesgos aplicados APLICA
PRIS Manuales y politicas para Ia concesion de Creditos APLICA

Hoja 14: Mapa de riesgos
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En la Figura 70 una vez que se han identificado los riesgos, este mapa trae aquellos eventos de

los cuales siguiere un analisis, donde igualmente el equipo administrativo o gerencial, debera buscar las

causay posibles efectos para que en funcion del tipo de color se determine la respuesta al riesgo.



Figura 70

Map

a de Riesgos
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Capitulo VI

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
Al realizar la presente investigacion se obtuvieron las siguientes conclusiones, de acuerdo ala
variable de estudio gestion del riesgo inherente y sostenibilidad financiera de las Pymes del sector

manufacturero de la provincia de Cotopaxi.

e Laadministracion del riesgo permite identificar y gestionar ciertos eventos de riesgos, como son
los riesgos inherentes, los cuales son propios de la naturaleza de cada empresa, en este sentido
la gestién de riesgos adecuada ayuda a que se ejecuten los procesos empresariales. Por otro
lado, la sostenibilidad financiera es un medio que permite una estabilidad a largo plazo siendo
esta una condicién ineludible hacia un principio de estabilidad con el fin de financiar
compromisos de gastos presentes y futuros, bajo un enfoque estratégico a la hora de crear
negocios sin generar un impacto negativo en ningln otro ambito.

e lLas Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi, cumplen un rol importante
dentro la matriz productiva, las cuales brindan un desarrollo a la provincia. No obstante, se
determind que es necesario que la gestion de riesgos esté presente en los controles internos
creando un valor empresarial y una cultura sostenible financieramente a largo plazo.

e Dentro del contexto empresarial se evidencia que las empresas generan procesos de
administraciéon y gestidon de riesgo por lo que se logra ver la aplicacion de la teoria de René Stulz
indicando que esta sirve para que las empresas puedan mantenerse en el mercado.

e lasostenibilidad se puede evaluar a través de indicadores de valor y continuidad, debido a que
la sostenibilidad es la supervivencia en el corto, mediano y largo plazo, y las organizaciones

viven generando valor, estas dos variables nos permiten aproximarnos a la sostenibilidad.
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e Através de la utilizacidn del enfoque de investigacidn cuantitativo, se analizd los estados
financieros de la base de datos obtenidos de la Superintendencia de Valores y Seguros,
cuantificando la poblacidn total del sector manufacturero la cual dio como resultado 17
empresas. También se procedié a utilizar el enfoque cualitativo aplicando la herramienta de la
encuesta, dando como resultado que existen situaciones de riesgo inherentes que no estan
siendo atendidas por los empresarios.

e Dentro del instrumento escogido para la de recoleccidn de datos, se refleja que el 93,33% de las
empresas implementan la gestidn del riesgo, pero no se lo hace de forma integral en razén que
se aplican en primacia la identificacidn del riesgo y el monitoreo y la revisién y en menor medida
la respuesta al riesgo.

e Unavezrealizado el andlisis de los indicadores se obtuvo que el 64,71% de empresas tienen una
sostenibilidad media y el 35,29% a una sostenibilidad baja, lo que demuestra que la empresa
debe poner énfasis en mejorar las decisiones que permitan crear valor a fin de ayudar al mejor
desempeiio de la organizacién.

e Finalmente, mediante el andlisis de la encuesta se determind que las organizaciones del sector
manufacturero tienen a los errores humanos como uno de sus principales riesgos y un enfoque
de adaptabilidad dentro de las oportunidades de negocio en la sostenibilidad financiera, de esta
manera se pretende mejorar la habilidad para resolver diversos problemas y adaptarse al

cambio.

Recomendaciones
e Serecomienda a las Pymes del sector manufacturero de la provincia de Cotopaxi, considerar el
profundizar el estudio de la administracidn del riesgo, en especifico los riesgos inherentes que
afectan a la organizacidn, buscando analizar a que se deben, cdmo funcionan, si existen

mecanismos para mitigarlos antes de que se presenten. En base a ello se puede reducir su
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impacto, tomando acciones y adelantandose a dichos eventos que puedan influir de manera
negativa al logro de los objetivos.

A los gerentes de las organizaciones, se recomienda un analisis de la sostenibilidad financiera a
largo plazo de la organizacién, la cual dara a conocer un panorama a futuro, aprovechando las
oportunidades y adaptandose a los cambios sociales, ambientales y econdmicos que se
presentan en un mercado que sufre cambios contantes.

Se recomienda a las organizaciones del sector manufacturero realizar un analisis de los estados
financieros de forma periddica ya que segun el instrumento de estudio se recopilé que las
empresas realizaban estos analisis de manera semestral impidiendo tomar decisiones oportunas
a corto plazo limitando lograr objetivos y llegar a las metas cercanas. Se recomienda a las
empresas del sector manufacturero que realicen un proceso de gestién de riesgos completo,
comprendido en identificacion, evaluacidn, andlisis y respuesta al riesgo culminando con su
respectivo monitoreo y revision.

Se recomienda a las organizaciones del sector manufacturero, utilizar el modelo de gestion de
riesgos inherentes y sostenibilidad financiera propuesto, mismo que permite calcular a través
indicadores la sostenibilidad de la organizacidn, y evaluar el riesgo inherente a través de un

cuestionario de control interno.
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