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“El dnico modo de hacer
un gran trabajo es amar
lo que haces”.

- Steve Jobs
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Segun estudios realizados las PYMES con 22 millones de
establecimientos, son consideradas como motor de crecimiento y
un factor importante de la salud econdmica de los paises por lo
tanto, estas empresas deben desarrollar la gestion de riesgos
con el fin de obtener mayor sostenibilidad para aportar al tejido
empresarial.

-
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razones y uno de ellos son los limitantes recursos con

Se puede evidenciar que la gestion de riesgos en h
Latinoamérica presenta debilidades por varias

los que cuentan y la falta de cultura de gestion de
riesgos. Holguin y Mejia (2017) )

4 En un estudio realizado a 267 PYMES, tan solo 49,2%\
de las mismas han utilizado algun sistema de gestion de
riesgo, de esta manera se evidencia que las empresas
PYMES tienen una carencia de conocimiento sobre la
administracion del riesgo y cuales son estas las ventajas de

\mplementar estas herramientas en las entldades
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[ ARBOL DE PROBLEMAS ]

EFECTOS

(V.D)

Debilidades en los
indicadores de
sostenibilidad Financiera
en las PYMES.

Debilidades en la
creacion de medidas
correctivas a eventos

fortuitos

Debilidades en el plan
estratégico empresarial.

Incumplimiento en los
objetivos empresariales.

PROBLEMA

(V.1)

Tt T 1

i

Debilidad en la evaluacion y gestion de riesgos de auditoria en las PYMES

{t

i)

i)

CAUSAS

Inadecuada gestion del
riesgo inherente

Carencia de
conocimiento en la
identificacién de los

riesgos.

Carencia de politicas y
procedimientos de control
interno adecuadas.

Ineficiencia en el
desarrollo de la
Planificacion estratégica
empresarial.
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[ JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La presente investigacion tiene por finalidad analizar como incide la gestion
del riesgo inherente en la sostenibilidad financiera de las PYMES del sector
comercial de la provincia de Cotopaxi en el afio 2021

(" Una adecuada gestion de riesgo inherente es una necesidad para una )
organizacion sobre todo porque influye en el desemperio y fortalecimiento de
las mismas en el mercado y sobre todo para la creacion de valor con
mejoras continuas en el entorno organizativo logrando estabilidad e incluso

\_ el crecimiento de estas. Y

Conocer aspectos acerca de la gestion de riesgos las empresas permite que
la presente investigacion contribuya con la deteccion de los riesgos
inherentes mas comunes en las empresas comerciales lo que posibilitara a
gue se pueda implementar herramientas o programas que garanticen un
sistema de gestion de riesgos eficiente.
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[ OBJETIVO GENERAL ]

Analizar la gestion del riesgo inherente y su incidencia en la
sostenibilidad financiera de las PYMES del sector comercial de la
provincia de Cotopaxi en el periodo 2021.

[ OBJETIVOS ESPECIFICOS }

Definir el marco teorico, conceptual y legal que permita la fundamentacion de
la relacion de la gestion del riesgo inherente y la sostenibilidad financiera.

*Evaluar la sostenibilidad financiera de las PYMES del sector comercial de la
provincia de Cotopaxi en el periodo 2021 mediante indicadores financieros.

sInvestigar la gestion del riesgo inherente mediante la aplicacion de
encuestas a las PYMES del sector comercial de la provincia de Cotopaxi.
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Variables de investigacion

Sostenibilidad

Financiera Gestion del Riesgo
Inherente
Planteamiento de hipotesis
a 7 ) 4 )
Sill) ()
SN SN
La gestion del riesgo inherente no incide en la La gestion del riesgo inherente y su
sostenibilidad financiera de las PYMES del incidencia en la sostenibilidad financiera de
sector comercial de Ie_1 provincia de Cotopaxi las PYMES del sector comercial de la
en el periodo 2021. provincia de Cotopaxi en el periodo 2021.
k< > -/ \< > y,
Hipotesis alternativa (H1) Hipotesis nula (HO)
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(f O )
£03 Teoria Funcional de la Organizacion
de Henry Fayol en 1930
kk o J
é )

@ Teoria de la prospectiva de Daniel

Kahneman y Rversky en 1979

\. v
é )

Teoria de las Decisiones de Herbert
Alexander Simon en, 1960
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BASE CONCEPTUAL

Sostenibilidad | | Da5eS C¢ 1@
Financiera sostenibilida
financiera
Riesgos Gestion de
Inherentes Riesgos
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Sostenibilidad Financiera

La sostenibilidad financiera se la define
como como la capacidad de una
organizacion para administrar
correctamente sus recursos con el fin de
garantizar la operacion eficiente de sus
actividades en el corto, mediano y largo
plazo, con el objetivo de establecer
mejoras tanto para la comunidad, el
entorno, la region y la institucion misma.
(Prieto et al., 2013)
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l

Es una medida

l

Todas las Es una
econémica que de las entidades nuevas ideas para empresas deben herramienta que
permite medir para producir mejorar el ir creando contribuye a la
cuantos productos algun efecto para desarrollo mecanismos para toma de
0 servicios se lograr cumplir los econdmico y su desarrollo decisiones y
produjeron con objetivos financiero como desde el punto de permite conocer el
cada uno de los utilizando el respuesta a la vista econdmico desempefio
recursos minimo de sociedad para que sean econémico y
utilizados. recursos. globalizada. sostenibles en el financiero de las
tiempo. entidades.

Es la capacidad

Llevar a cabo

ﬁ
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Riesgo inherente

Se les denomina riesgos inherentes a
los riesgos que surgen de las
actividades propias de la empresa y su
entorno, estos riesgos se pueden
gestionar para mitigarlos (Celaya y
Lopez, 2004).
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Gestion de riesgos

Proceso de gestion de riesgos:

Identificacion de riesgos

Evaluacion de riesgos

RISK

MANAGEMENT

Analisis de riesgos

CONTROL

Respuesta al riesgo.

MONITOR

Integracion del riesgo

Monitoreo y revision
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BASE LEGAL

Constitucion de la
Republica del
Ecuador

Plan Nacional
Toda una Vida

Codigo Organico
de la Produccion,
Comercio e
Inversiones.

Superintendencia
de Compaiias,
Valores y
Seguros
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Enfoque
* Mixto

Modalidad

« Documental
 De Campo
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Tipo
* Descriptiva
« Correlacional

Diseno

* No Experimental

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
eduen  INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

VERSION: 1.0



POBLACION

Tamano * PYMES > 3 PYMES
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Indicador de Valor

La meta de cualquier empresa es
buscar elevar el valor de Ia
empresa a través de maximizar
las utilidades para los
accionistas, equilibrar el pasivo y
el patrimonio a fin minimizar los
niveles de riesgo y tener una
liguidez adecuada para afrontar
los compromisos

i

FECHA ULTIMA REVISION: 13/12/11

.

Indicador de Continuidad

Los indicadores de continuidad de
las empresas ayudan a identificar
los niveles de capacidad que estas
tienen para mantener sus funciones
ante casos de emergencia,
amenazas y una posible
interrupcion de sus actividades
normales.

<
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INDICADORES FINANCIEROS ==

Zabolotnyy y Wasilewski (2019)

Factor Construccion X c Max Min
X1 Utilidad Neta/Patrimonio 036 062 332 000 Crear
X2 Activos totales/Activos corrientes 1,48 0,78 4,35 1,00 Valor
X3 Utilidad neta/Activos totales 0,36 0,62 3,32 0,00
X4 Ingresos/Activos totales 3,22 3,79 17,87 0,18

X5 Activos corrientes/pasivos corrientes 2,21 2,01 10,01 0,63

Crear X6 Pasivos totales/Activos totales 0,64 0,22 2,23 0,28
Continuidad X7 Ganancias retenidas/ingresos 0,12 0,20 0,85 0,00
X8 Gastos por intereses/EBIT 0,10 0,19 0,69 0,00

@ESPE
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DICOTOMIA DE INDICADORES FINANCIEROS

EVALUACION
N Indicador Referencia Ind|c>ador Ind|c<ador
Referencia Referencia
X1 ROE 0,23 1 0
X2 EFICIENCIA 1,48 1 0
X3 ROA 0,36 1 0
X4 ROTACION DE ACTIVOS 2,00 1 0
X5 LIQUIDEZ CORRIENTE 1,10 1 0
X6 ENDEUDAMIENTO 0,50 0 1
X7 GANANCIAS RETENIDAS/ INGRESOS 0,17 1 0
X8 GASTOS POR INTERESES/ EBIT 0,43 0 1
TOTAL 8

@ESPE
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EVALUACION DE LA SOSTENIBILIDAD

Indicadores de Valor Indicadores de Continuidad
N TOTAL EQUIVALENTE
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8
0,23 1,48 0,36 2,00 1,10 0,50 0,17 0,43
19 0 1 0 0 1 0 0 1 3 3
1] 1 o 0 1 o 1] 1
Valor Total Equivalente
1a3 [
4a6 Media
7y 8 Alta
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EVALUACION DE LA SOSTENIBILIDAD

Detalle N Porcentaje
Baja sostenibilidad 13 37%
Media sostenibilidad 20 57%
Alta sostenibilidad 2 6%
Total, empresas 35 100%
ESPE
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Pregunta 8: ¢ Cual de las siguientes fases de la gestion de riesgos
empresariales aplica la empresa?

Porcentaje de

Respuesta N Porcentaje

casos

Identificacion de riesgos 18 24,30% 92,90%
Evaluacion de riesgos 8 10,80% 23,50%
Analisis de riesgos 16 21,60% 47.10%
Respuesta al riesgo 14 18,90% 41,20%

Integracion de riesgos 2 2,70% 9,90%
Monitoreo y revision 16 21,60% 47 .10%
Total 74 100,00% 217,60%

Las empresas que hacen gestion de riesgo no aplican un proceso de
acuerdo a lo que establece la teoria.

@ESPE
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Pregunta 7: ¢La empresa cuenta con un proceso para la identificacion de los
riesgos que puedan afectar y sean inherentes a su actividad econémica?

M si
Mo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 25 73,5 73,5 79,4
No 9 26,5
Total 34 100,0 100,0 100,0

Se determinar que aun existe un numérico de empresas que necesita la
implementacion de herramientas para identificar aquellos eventos que
puedan afectar a los resultados organizacionales.

ESPE
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Enunciado 10: Considerando el giro de negocio de la organizacion,
seleccione que ventos de riesgo inherente afectan en mayor proporcion a la

operatividad.
Respuesta N Porcentaje Porcentaje
de casos
Contrabando 5 11,10% 14,70%
Productos sustitutos 17 37,80% 50,00%
Convenios de doble imposicion 1 2,20% 2,90%
Deficiencia en procesos internos 16 35,60% 47 10%
Falsificacion de productos 6 13,30% 17,60%
Total 45 100,00% 132,40%

Los productos sustitutos con un 50% afectan a la operatividad de las
entidades

@ESPE
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Enunciado 14: Considerando las siguientes cuentas de los estados

financieros, seleccione aquella en que la empresa tiene definidos mayores
meranicmne< e rnntrnl

.Pml'llalll:lﬁ [ AT ERETEE
|_RETTIEE
B Propisdadas v aqupa
Caa y Barcos
Ol Casloa de aperaciae

Porcentaje  Porcentaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Inventarios y costos de 29 73,53 13,53 73,93
ventas
Tesoreria 1 2,94 2,94 76,50
Propiedades y equipo 1 2,94 2,94 79,40
Caja y Bancos 4 11,76 11,76 91,20
Gastos de operacion 3 8,82 8,82

Total 34 100,00 100,00 100,0
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Pregunta 17: ¢ Cual es el enfoque de sostenibilidad financiera adopta
empresa?

M ercado de opantunidad
Innavacién de preducios

Viabilidad de estrategias
.ﬁnanciera$ :

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Mercado de 4 11,8 11,8 11,8
oportunidad
Innovacion de 17 50,0 50,0 61,8
productos
Viabilidad de 13 38,2 38,2
estrategias
financieras
Total 34 100,0 100,0 100,0

Se considera que las PYMES del sector comercial innovan el sus productos
para poder estar activos dentro del mercado.
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Cruce 1: Analisis del enfoque de sostenibilidad financiera adoptado por
las empresas y un proceso para la identificacion de los riesgos que
puedan afectar y sean inherentes a su actividad econémica.

7. ¢Laempresa cuenta cor
un proceso parala
identificacion de los

17. ¢Cual es el enfoque de sostenibilidad financiera riesgos que puedan afecta
adoptado por la empresa? y sean inherentes a su
actividad economica?
Si No
Recuento 2 2
% dentro de 17. ¢, Cual es el enfoque de 50,0% 50,0%

sostenibilidad financiera adoptado por la
Mercado de empresa?
oportunidad % dentro de 7. ¢La empresa cuenta con un 8,0% 22,2%
proceso para la identificacion de los riesgos que
puedan afectar y sean inherentes a su actividad
econdmica?
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CHI CUADRADO

Regla de decision
HO: Si (X2 < x)

H1: Si (X2 2 x)

Se rechaza HO Entonces: 7,707 =2 5,9915

Se acepta HO

(X2) = 5,9915 (x2) = 7,707 Se rechaza la HO.

Chi- cuadrado calculado (X? ) = 7,707

Se APRUEBA la HI.
@ESPE
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Chi- cuadrado teorico (X? ) = 5,9915
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CAPITULO V

PROPUESTA
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PROPUESTA
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g ( Objetivos W
Objetivo General Especificos
- \ J
 Evaluar y diagnosticar la sostenibilidad
Modelo de analisis y financiera a través de indicadores
evaluacion de la gestion de financieros, considerando aproximacion
riesgo y la sostenibilidad de creacion de valor y continuidad.
financiera del sector - Analizar y evaluar el riesgo inherente a
comercial de la provincia de través del cuestionario y matriz de riesgo.
Cotopaxi. « Obtener una respuesta al riesgo a través
de un simulador por medio de la
herramienta Microsoft Excel, con la
finalidad de que los gerentes conozcan el
proceso integral de la gestion de riesgos.
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Conclusiones

| En la gestion de riesgos inherentes es una herramienta con
un proceso sistematico que permite a las empresas
identificar, evaluar y dar respuesta a los eventos de riesgos,
con el objetivo de que estas puedan estar preparadas con
mecanismos, estrategias y con una toma de decisiones
efectiva para mitigar o eliminar dichos riesgos.

Varios estudios acerca de la gestion de riesgos en las
PYMES a nivel internacional revelan que estas empresas
tienen una falta de cultura en gestion de riesgos siendo este
uno de los principales problemas para enfrentar problemas
econdmicos que pone en desbalance su nivel de
sostenibilidad
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Conclusiones

La teoria en cuanto a la gestion de riesgos y la sostenibilidad financiera
establece la importancia de aplicar una metodologia de control de
riesgos inherentes con un proceso sistematico y ordenado mediante
planes organizacionales que permitan gestionar eventos de riesgos
para que los procesos internos sean eficientes tal y como lo menciona
Henry Fayol en su teoria funcional.

De acuerdo a los resultados que se obtuvo al aplicar herramienta de la
encuesta se puede determinar que las 34 PYMES comerciales de
Cotopaxi si cuentan con planes gestionar el riesgo, mas su aplicacion
es parcial y por lo que probablemente las respuestas al riesgo son
proactivas o sea que cuando el riesgo tiende a materializar al no seguir
un mecanismo organizado no se prioriza las respuestas al riesgo en
funcion de su probabilidad de impacto.
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Recomendaciones

Las PYMES comerciales de la provincia de Cotopaxi
necesariamente deben considerar el estudio de la gestion de
riesgos inherentes para que puedan conocer su incidencia en la
efectividad organizativa en cuanto al control interno y la toma de
decisiones estrategias que les permitira desarrollar nuevos
planes en los que la direccion de la empresa sea para desarrollo
y crecimiento.

Ademas, se recomienda a los gerentes de las empresas llevar a
cabo un plan para realizar un analisis financiero que sea
constante y frecuente a un tiempo estimado de tres meses para
tener un control oportuno de sus finanzas en donde puedan
establecer mecanismos a tiempo en caso de gue se presenten
riesgos de sostenibilidad.
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Es importante que frecuentemente las entidades realicen un estudio de la
situacion de mercado comercial con la finalidad de conocer nuevas
oportunidades para incursionar a nuevos mercados y sobre todo para
conocer a la competencia para con el objeto de implantar mejoras en la
comercializacién de sus productos en cuanto a calidad de los mismos, los
procesos de ventas y la atencion al cliente.

Finalmente, las PYMES comerciales de la provincia de Cotopaxi deberian
considerar la herramienta de gestion financiera y de riesgos inherentes que
se propone en este estudio ya que les permitira realizar un analisis de su
sostenibilidad financiera, asi como también un andlisis de riesgos
inherentes que posiblemente pueden estar afectando al desempeio de la
entidad con la finalidad de que las empresas puedan de manera inmediata
responder a estos riesgos ya sean en la parte financiera o en la parte de
interna correspondiente al procesos administrativo tomando en cuenta las
sugerencias planteadas en el modelo propuesto.
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