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Formulacion del
problema

3,

sComo el andlisis del potencial turistico de la

hacienda *Alison” en la parroquia Toacaso aporta

al diseno de un producto agroturistico como
alternativa para preservar y promover el valor

cultural de las actividades agropecuarias?
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En el Ecuador existen ciertos tipos de
turismo que son tendencias en cuanto a
los gustos y preferencias del consumidor.
Sin  embargo, existe ausencia de
emprendimientos u  oferta  turistica
enfocados a la actividad agroturistica,
especificamente el agroturismo es escasa
y se realiza de forma empirica

Problematica

A pesar de que existen oporfunidades
para desarrollar el turismo rural en la
provincia de Cotopaxi, se requiere una
planificacion y coordinacion  integral
entre los sectores publico y privado para
aprovechar los recursos naturales vy
culturales de la zona. Ademds, la crisis del
COVID-19 ha demostrado la necesidad
de reinventar el sector fturistico vy
promover el furismo rural en espacios
abiertos y con poca afluencia de turistas.

En la parroquia de Toacaso existe una
ausencia de emprendimientos turisticos
enfocados en la actividad agroturistica y
desconocimiento en la gestion
administrativa de la actividad turistica.
Por ello, para dar a conocer vy
aprovechar los productos y servicios de
los emprendimientos agrarios como es el
de la hacienda “Alison” para poder
diversificar su actividad econdmica.
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Objetivo General

Analizar el potencial turistico de la Hacienda "Alison”,

para el diseno de un producto agroturistico en la
parroquia de Toacaso, cantéon Latacunga.

potencial turistico y diseno de un producto agroturistico

° ° %
Objetivos Objetivos especificos ¥ |
S
e
Q Establecer la fundamentacion tedrica relacionada al §__
o)

,.__“

Identificar las caracteristicas territoriales en la hacienda
Q “Alison”, mediante el andlisis multidimensional para
determinar la oferta y demanda del turista.

Disenar un producto agrofuristico en la hacienda

Q “Alison” para la planificacion y gestion efectiva a través
de estrategias que promueva el desarrollo del
agroturismo.
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Variables de la investigacion

Variable
Independiente

e Potencial turistico

Variable Dependiente

* Producto agroturistico
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Hipotesis de la investigacion

El analisis del potencial turistico
de la hacienda “Alison” en la
parroquia Toacaso, establecera
acciones para la creacion de un
producto agroturistico.
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CAPITULO I: GENERALIDADES

l 1 omagde )

TERCERA

_/

@ ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACGCION PARA LA EXCELENCIA

Iy



Sistema
Turistico

Molina (como
se cifa en
Quijano 2009)

(Blanco,
Araujo, y
Escamarrdn
2019)

Atractivos
turisticos

(MINTUR
2019),
(Blanco,
Araujo,
Escamarrdn
2019)

Y

Superestructu
ra
(Ninahualpa
2017), Molina
(como se
cité en Haro,

2017)

Infraestructu
ra
(Varisco y

Benseny,
2013) , (Mero,
2015)

Equipo e
Instalaciones
(Varisco,
2013), (Haro,
2017)

Demanda
turistica

(Arias, 2016) |,

(Socateli,
2013

Comunidad
Receptora
Molina (Haro,
2017),
(Variscoy
Benseny,
2013)
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Conformaciéon del
producto
agroturistico
(Vallejo, 2015) vy
(Dicz y Sdénchez,
2017)

Patrimonio rural y
natural

(Valdés, 2012) vy
(Aranda et al., 2019)

Patrimonio
agropecudrio
(Garcia et al,
2018) y (Caballero

et al., 2019)

Servicios
complementario
s
(Villegas, 2019) y
(Rodriguez, 2019)

Actividades
agroturisticas
(Blanco y Riveros,

2011)

Posicionamiento del
producto agroturistico
Dioz, Crecente, & Alvarez,
2004), (Cabanilas & Juina,

(2017)

Segmento de
turistas
(Garcia, 2019) vy
(Gonzales, 2021)

Organizacion y Gestién
de Productos Turisticos
avonez et al.,, 2017) y
(Blanco, Araujo y
Escarraman, 2019)
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* Art. 180: Promocion
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Enfoque cualitativo Investigacion Bibliogrdfica
- cuantitativo

Investigacion de Campo
Enfoque Mixto
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Método Deductivo
toma conclusiones
generales para obtener
definiciones particulares

* Fuentes primarias

+ Fuentes Secundarias
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DIAGNOSTICO PARA EL
POTENCIAL
TURISTICO

El Capitulo 2 se divide en diferentes pasos
importantes, como se detalla a continuacion:

« Paso 1: Caracterizacion del territorio
« Paso 2: Inventario de atfractivos

turisticos del territorio

1 opdy /)

« Paso 3: Oferta turistica del territorio
« Paso 4: Demanda turistica del
territorio

« Paso 5: Andlisis Foda
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Paso 1:

Caracterizacion del
territorio

CAPITULO II: DIAGNOSTICO &
PARA EL POTENCIAL :
TURISTICO :

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

®ESPE




DIMESION
POLITICO -
INSTITUCIONAL

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
SOCIOCULTUTAL ECONOMICA AMBIENTAL
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Paso 1:

Paso 2:

Paso 3:

Paso 4:

Paso 5:

MINISTERIO DE
TURISMO

Inventario de atractivos
turisticos del territorio

CAPITULO II: DIAGNOSTICO
PARA EL POTENCIAL

TURISTICO
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Ficha de
levantamiento de
informacion para
jerarquizacion de

Atractivos

RESULTADOS DE LA EVALUACI

Criterios de valoracion

Accesibilidad v Conectividad
Planta Turistica y
Camplemantarios

Estado de conservacion =
integracion atractive’ entormo
Higizne ¥ Seguridad
Turistica

E Polficazs y Regulaciones

Actividades que == practican
=n &l atractivo
Difusion del atractivo
Registro de visitantes y
aflusnciz
Recurso Humano

TOTAL

JERARGL

Resultados
Nevado los
ilinizas

8.9

147

10

Resultados

HICA
Resultados

Cascada san  iglesia parroguial

frmacisco

-

7
8.6

10

4.6

[3]

de toacazo
10
10,2

10

8.2
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Paso 2:

Inventario de
atractivos turisticos
del territorio

Ficha de los Recursos
turisticos de la
hacienda “Alison”

Recursos Turisticos

novepdsy

Nombre del . _ _ Actividad
Categona Tipo Bubtipo
rRecurso
= Senderismo
Bosgue de . = Tr=kking
. Matural Bosqgue Faramo i
Finos = DOhservacion de flars y fauna
= Pescas en estanques
. = Ciclismo de montaha
‘Walle el Zunfo Matural Flanicies "Walle
= Pazecs 3 cabalio
= Camping
=  Mirador
. « Historia del lugar
Casa — Artesanias y .
) Cultursl Falcklora =+ Exhibicion y alguiler de
hacienda artes
equipos de montura
= Realizackon de artesanias de
maderas
Fana de= - i B
) Medicina Explicacionas
hierbas Cultural Folcklore = Usos medicinales
anc=siral
medicinales
L Explotacionss « Tecicas para abono del suelo
Husrto Tecnizas y .
.. Culktural . sgropecusrias =« Uso del agus
=cologico cientificas
¥ pESQueras = Tipos de wepetales y hortalizas
= Técnicas para abono dzl susls
. L Explotaciones =+ Tipos de Arado
Siembra de Técnicas y } L .
Cultural . agropaecuarnias « Tecnicas para la consenvacian
papas cientificas
W pesQueras del suslo
= Tipo de papa a utiizar
= Extraccion de leche
Zona de P—— Técnicas y Explotacionss . Preparacidn productos
ordefic cientificas Sgropecusrias derivados de Leche

¥ pPESQUEras

ES
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Poblacion

2psg=N
(IN-1e2+z2+p=g

TURISTAS NACIONALES Y EXTRAMJEROS EN LA RESERVA

ECOLOGICA LOS ILINIZAS (2013-2020) n=_ 1962(05)(05)(84376)
o Turistas Turistas ol (84.376 - 1)0,052 + 1,962 « 0,5+ 0.5
— _ Nocomles  FExtramjeres =~ =00 n= 8103471
2020 T8 TR LR 21094 +0.96
n= 81,034.71
2119

n= 382,41

n= 382
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Paso 3:

Oferta turistica
del territorio

CAPITULO 1I: DIAGNOSTICO
PARA EL POTENCIAL
TURISTICO
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Oferta turistica del territorio

La oferta turistica de un territorio esta De la oferta interesa conocer capacidad,
compuesta por los productos y los calidad y precio. Es importante recordar
servicios puestos a disposicion del turista, que los afractivos también forman parte de
entre ellos: alojamiento, gastronomia, la oferta turistica. L
actividades de ocio y eventos. S8
* Observacion de —3
Paso 3: manejo de cultivo priy
* Observacion de la e Manifestaciones .. &
S floray fauna culturales e histéricas > RNeveee Los LIz S
» Gastronomia fipica « Cabalgata « Festividades de San * Iglesia parroquial de =
* Alimentacion de Francisco Toacaso
animales de granja
* Pesca en estantes
Gastronomia B ERE Eventos Atractivos

de Ocio
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CAPITULO II: DIAGNOSTICO g\
PARA EL POTENCIAL 3
— TURISTICO =

Demanda turistica
del territorio
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Demanda
actual

A

U

Paso 4: @

Demanda turistica
del territorio

Pregunta

Género

Edad

sConocen la parroquia de
Toacaso?

sCon qué frecuencia visita la
parroquia de Toacaso

Alternativas
Femenino
Masculino
LGBTI

21 - 30 anos
Si

Una vez al mes
Dos veces al mes
Tres veces al mes

Mds de tres veces al mes

_
&

cuaDoR

Porcentaje
49,9%
47,7%

4,2%

44,5%
70,9%

22,3%
43,2%
16,9%
17.6%

1 ) 017443&7;; (
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Patrones de
consumo

Demanda turistica
del territorio

Pregunta

2Realiza actividades
recreativas o turisticase

s Qué tipo de actividades
recreativas o turisticas son
de su preferencia?

s Qué tipo de servicio de
alojamiento es de su
agrado en un espacio
rurale

2 Qué tipo de servicio de
alimentos y bebidas son
de su preferencia?

Alternativas
Si

Ciclismo de montana
Trekking

Senderismo

Casa - hacienda

Camping

Servicio de cafeteria
Snack bar

Restaurante comida tipica

:
&

Porcentaje

77 .2%

39,7% e
28,1% _?
251% )
67,6% &
32,4 =
25,8%

16,4%

52,8%

Iy
EcuaDoR
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Origen Externo  Origen Interno
il 0% ol ambisnte | [striflutos de la empresa)

Positivos

para alcanzar el obje

Fortalezas

Oportunidad

-

Debilidades

es Amenazas

Andlisis Foda

CAPITULO 1I: DIAGNOSTICO
PARA EL POTENCIAL
TURISTICO
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Paso 5:

Analisis Foda

Matriz FODA

Ambiente intermo —

AmhiInlJE externo

Fortalezas

F1. Existencia de recursos con
potencial turistico.

F2. E=periencias gque pueden
ofracer en el sector agroturistico.
F3. Experiencias en aclividades
culuralas y de aventura.

Debkilidades
D1. Falta de infraestructura vy
equipamiento sdecusda para recibir
a los turistas.
D2. Desconocimiente del &mbito

turistico por  parte  de l=
administracidn social de l=
hacienda.

D3. Falta de diversificacién de la
hacienda ([dediceda solo & Ila
actividad primaria).

L4

Oportunidades
o1, Incremento para =l
consumo de los productos
orgénicos de la hacienda
para la comunidad o
wvisitantes.

o2 Lugar para
aclimatacién e
indicaciones pars |
ascenso 8 los llinizas

o3 Cfrecer servicios

turisticos de la hacienda
para visitantes nacionales
2 internacionales

Estrategias FO
FOd. Desarrolle y premocion de
los atractivos  turisticos de la

haciendsa [alianzas oon
operadoras turisticos,
parficipacion an ferias y eventos
turisficos).

FO2. Ofrecer producios
orgénicos  de  la  hacienda
[aplicando pProgramsas de

fidelizacidon}.
FO3. Creacion de paguetes
turisticos.

Estrategias DO
Do, Inversion en la infrazstructura
de las areas de recreacién y de
slojamients.  También para Iz
adguisicidn de equipamiento para la
preparacicn de alimentos ¥
atencién de los furistas.
D02, Capacitacién y formacidn del
personal =n femas de turismo y
hospitalidad., sdemés de ofrecer
actividades en el campo.
D03, Desarrollas estrategiss de
miarketing para prormocionar
nueves servicios turisticos gque
ofrece la hacienda por redes
sociales, paginas web, folletos, afc.

Amenazas
Al Las condiciones
climaticas pueden afectar
la  produccién  de la
hacienda.

A2 Cambios  en las
preferencias de los
consumidoras.

A3 Inestabilidad
econdmica a nivel
nacional.

Estrategias FA
FA{1. Contemplar la oferia
turistica, desarrollando
actividades tanto para
temporada slta o baja.
FA2 Oferfa de experiencias
para satisfacer una amplis gams

de preferencias de los
consumidores.
FAZ. Implementacidn de

medidas para reducir costos vy
aumentar la eficiencia de sus
DpErscionas.

Estrategias DA
DA{. Desarrollar una camparna de
financiamients colectiva
[crowdfunding) para mejorar la
infrasstructura turistica en la
hacienda.
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DISENO DE UN
PRODUCTO
AGROTURISTICO

El Capitulo 3 se divide en dos secciones, en la

primera seccion se presentan los pasos para el

diseno del producto agrofturistico:

« Paso 1: Revision de los principios bdsicos

« Paso 2: Diseno del portafolio de productos

« Paso 3: Organizacion y gestion de productos
turisticos especificos

Y en la segunda seccion se hablard sobre los nueve

blogues del modelo de negocio mediante |la

herramienta Canvas

) oqm,gdny(
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CAPITULO III DISENO DE
“UN- PRODUCTO
AGROTURISTICO
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Pasos de la
Metodologia

\Z
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Paso 2: Diseno del
portafolio de
productos turisticos

1. Procedimiento 1: Clasificacién de la 1. Procedimiento 1: Eje de interpretacion
oferta de los productos turisticos 2. Procedimiento 2: Eje Definicién de tours

L A ., 2. Procedimiento 2: Ficha técnica de cada 3. Procedimiento 3: Eje propuesta de valor
2. Implementacion uno de los productos turisticos ’ - B
3. Territorialidad especificos 4. Procedimiento 4: Eje integracion de
’ actores
4. Pluralidad 3. Procedimiento 3: Ejecutar priorizacion

5. Procedimiento 5: Imageny

con los elementos de accesibilidad, . . .
posicionamiento del producto

presupuesto y el interés de los

Paso 1: Revision de gestores

.. . . Paso 3: Organizacion
los principios basicos

y gestion de
productos turisticos

) oqm,gdny(
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Principios bdsicos para identificar productos turisticos en la hacienda “Alison”

Principio

Afractividad

Implementacién

Territorialidad

Pluralidad

Alcance

El producto agroturistico tiene la capacidad de atraer flujos turisticos debido a que la parroquia
Toacaso cuenta con la hacienda “Alison”, donde se pueden desarrollar actividades de ecoturismo,
agroturismo, furismo de aventura, e incluso el furismo cultural lo que conlleva al turista a pernoctar en el
lugar

El producto agroturistico puede ser implementado a corto plazo debido a que se cuenta con el apoyo
de empresas publicas y privadas, prestadores de servicio y actores claves como:

* Enfidades gubernamentales: Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES), Ministerio de
Agricultura y Ganaderia y Desarrollo y Pesquero (MAGADP), Ministerio de Salud Publica (MSP), Ministerio
de Turismo, Ministerio de educacion, Ministerio de Ambiente y Direccién de Turismo.

e GAD Parroquial Toacaso

* Hosteria La casa de Simoén y El Carmen

* Productores Artesanos

* Restaurantes locales

El producto agroturistico es competitivo ya que posee una relacién directa y significativa con la oferta
turistica de manifestaciones culturales e histéricas de la parroquia Toacaso. De igual manera la
comunidad de San Francisco serd participe de diversificacion turistica ya que la hacienda cuenta con
el potencial turistico que contribuya al territorio y al mercado turistico.

Para conformar una oferta diversificada en la parroquia Toacaso que sea visible y a su vez competitiva
dentro del mercado turistico, es necesario el trabajo en equipo con los siguientes oferentes que se
encuentran en la parroquia de Toacaso como:

* Entidades gubernamentales

* Empresa puUblicay privada

* Prestadores de servicios: alojamiento, alimentacién, transporte, equipamiento, entre otros.

{\!) ESPPE
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Paso 2: Diseno del
portafolio de
productos turistico
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Q Procedimiento 1: Clasificacion de la oferta de los productos turisticos

Clasificacion de la oferta de los productos turisticos en la hacienda

Macro producto

Ecoturismo

Agroturismo

Turismo de aventura

Turismo cultural

Producto turisticos especificos

Senderismo para observacion de flora y fauna en el
Bosque de Pinos

Camping en el Bosque de Pinos

Paseos a caballo

Pesca en estanques

Técnicas para la elaboracion de abono del suelo en el
huerto ecoldgico (vegetales y hortalizas)

Técnicas del uso del arado rUstico en la actividad de
siembra de papas

Recorrido en el proceso de extraccion y preparacion de
productos derivados de la leche en la zona de ordeno

Ciclismo de montana en el Valle el Zunfo

Explicacion del uso de hierbas medicinales

Degustacion de gastronomia local

Recorrido por el proceso de artesanias de madera en la
hacienda "Alison”

:m 017’142@9 (
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Q Procedimiento 2: Ficha técnica para los productos turisticos especificos

Ficha técnica de productos agroturisticos potenciales N°: 001

Nombre del producto: Bosque de  Localizacion: Parroquia de Toacaso - Faldas de los llinizas
Pinos “Yura Mishki Tinku”

Breve descripcion de cada uno de los siguientes componentes

Afractivos En cuanto a la flora se presenta una vegetacion arbustiva con pajonales ya que
es un ecosistema de pdramo. La fauna es silvestre entre ellos se encuentra raposa,
guarro, lobo, mirlo, sapo, lagartija entre otros.

El lugar cuenta con vertientes.

Actividades Senderismo, trekking, camping, ciclismo y observacion de floray fauna (pesca en
estanques y paseos a caballos).
Servicios Coop. de Transporte en Camionetas "San Ignacio de Toacaso”

Coop. de Transporte en Camionetas "Aglomerados”

Infraestructura Camino de tercer orden y empedrado
Medios de informacion y Pdgina web del GAD parroquial de Toacaso.
comunicacién Radio Inti Sisa, Radio La Voz de los Chillos, Radio lluman.
Periddico La Hora, periddico El Comercio.
Caracteristicas de la Jévenes adultos de 21 a 30 anos
demanda Masculino y femenino

Interesados en los atractivos naturales y manifestaciones culturales e histéricas

Experiencia sugerida Reforestacion con platas nativas y actividades de fotografia en el mirador natural

) 017’142@9 {
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Productos turisticos
Bosque de Pinos
“Yura Mishki Tinku”

Tierra ecolégica

“Kawsay pacha”

Aventura en el Zunfo

“Zunfo llugsi”

Suenos en tierra

“Kaypi llakta”

Priorizacion de los productos turisticos especificos

Descripcioén
Sitio idéneo para Senderismo, trekking,
camping, ciclismo y observaciéon de
floray fauna (paseos a caballo y pesca

en estanques).
Huerto ecolégico y ordeno para la

preparaciéon de productos derivados de
leche.
Senderismo, camping y ciclismo de

montana

Habilidades y técnicas artesanales,
gastronomiay uso de hierbas

medicinales.

Q Procedimiento 3: Priorizacion de los productos turisticos especificos

Justificacioén
Accesibilidad: Buena
Presupuesto: $ 508,54

Interés de los gestores: Positiva

Accesibilidad: Adecuada
Presupuesto: $ 1.030,90

Interés de los gestores: Positiva
Accesibilidad: Buena
Presupuesto: $415,65

Interés de los gestores: Positiva
Accesibilidad: Buena

Presupuesto: $ 187,20

Interés de los gestores: Positiva
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Paso 3:
Organizacion y gestion de los
productos turisticos especificos
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Q Procedimiento 1: Eje de interpretacion

Eje

Interpreta

cion

Accién / atractivo

Interpretacion de la ruta
de actividades

agroturisticas

Operadores / actores

GAD parroquial
Prestadores de servicios
Organizacioén social de la

hacienda

Actividades y necesidades de

fortalecimiento

Definicion de las bondades del territorio
Levantamiento de inventario de
afractivos y recursos

Informacién técnica de las actividades
agroturisticas

Dipticos o tripticos de la ruta para los

furistas
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Q Procedimiento 2: Eje Definicién de tour

Eje Accioén / Operadores / actores Actividades y necesidades de fortalecimiento
atractivo
Creacion de la GAD parroquial D Identificacion de los productores agricolas y
ruta de Prestadores de servicios prestadores servicios turisticos que participardn
actividades Organizacién social de la hacienda en la nueva oferta turistica.
agroturisticas D Identificacién de diferentes paguetes turisticos.

Definicion del
° Conceptualizacion y diseno de mapas del tour

tour
turistico.
Reglamentarla Todos los participantes de la ruta o A futuro realizar el reglamento de la
operacion de la operatividad

ruta
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Q Procedimiento 2: Eje Definicién de tour

Eje Accion / Operadores / actores Actividades y necesidades de fortalecimiento
atractivo
Creaciénde la GAD parroquial o Identificaciéon de los productores agricolas y
ruta de Prestadores de servicios prestadores servicios turisticos que participardn
actividades Organizacién social de la hacienda en la nueva oferta turistica.
agroturisticas . Identificacién de diferentes paquetes turisticos.

Definicion del

. Conceptualizacion y disefio de mapas del tour
tour

turistico.
Reglamentarla Todos los participantes de la ruta ) A futuro realizar el reglamento de la
operacion de la operatividad

ruta

Il omjdn(? (

|

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

{\!) ESPPE



Q Procedimiento 3: Propuesta de valor

;|
" Eje Accion / atractivo

Bosque de Pinos

“Yura Mishki Tinku”

Tierra ecoldgica
Propuesta en valor

“Kawsay pacha”

Aventura en el Zunfo

“Zunfo llugsi”

Suenos en tfierra

“Kaypi llakta™

Operadores / actores

Todos los actores

Organizacion social de la

hacienda

Organizacién social de la

Hacienda

Todos los actores

Actividades y necesidades

de fortalecimiento

Concientizacién ambiental
Manejo de bicicletas
Técnicas y reglas de acampar

Educacién ambiental

Manual sobre hospitalidad y manipulacion
de alimentos
Establecer habitaciones con servicios

bdsicos, al igual que un restaurante

Técnica de ciclismo de montana en el Valle

el Zunfo

Degustacion de gastronomia autéctona

Leyendas e historia de Toacaso
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Q Procedimiento 4. Integracion de actores

F” Eje Accioén / atractivo Operadores / actores

o Alojamiento
Integraciéon con los

o Alimentaciéon
actores

o Guias nativos

Integracion de los actores
Transporte local . Coop. de Transporte en

Camionetas "San Ignacio de
Toacaso"

. Coop. de Transporte en

Camionetas "Aglomerados"

. Transporte interparroquial llinizas

Actividades y necesidades de fortalecimiento

Se amerita de involucrar a operadores turisticos
capacitados

Invertir para Certificacion de guias locales
Capacitacion para brindar servicios de
alojamientos y establecimientos de la alimentos y

bebidas

Mejoramiento de la infraestructura vial para el
acceso a los diferentes puntos que ofertan las
actividades turisticas y de igual manera, dentro

de la hacienda.
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e Q Procedimiento 5: Imagen y posicionamiento del producto turistico

Comunicar: - s e Objetivo de la
actividades turisticas Probélg%:ﬁjggéoﬁ OTTJer'SS’ES promocion:
agropecuarias en in’rer,nocionoles dlversmcocpn_ dela
Toacaso oferta turistica
Técnicas de Actividades de Presupfjle sto:
promocion: <. enrelacion ala
N . promocion: agenda de inversién
publicidad online e . g
impresa corto y mediano plazo de publicidad $
1.950,00 en el Anexo 9.
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F 3 Q Procedimiento 5: Eje comercializacion y promocion

Actividades y necesidades de

Eje Accién / atractivo Operadores / actores
fortalecimiento
o Anuncios en redes sociales tanto en Facebook, o Abrir cuentas de redes sociales
Instagram vy fiktok o Realizacion de paquetes turisticos
o Senalética turistica con agencias nacionales
Comercializaciéony e Participacion en ferias con eventos promocionales o Elaborar senaléticas turisticas
Todos los actores
promocién ° Incentivos para los prestadores de servicios que ° Negociacion con imprentas para
| —S—
parficipen los insumos de material turistico (\
o Negociacion con agencias de viajes impresos —
<\
Z..ng s o (—‘-
o Insumos como folletos, dipticos, tripticos, entre otros <
-
o
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Diseno de
paquetes
turisticos
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Hora

9:00 am

09:20 am -

11:30 am

11:30 am -

13:40 pm

13:40 pm a

14:20 pm

Centro base Atractivo
Inicio del recorrido en
el Parque cenfral de la

parroquia de Toacaso

Servicio
Fotografia

Transporte

Tranfer 09:05 am - 09:20 am

12 km

Hacienda agroturistica Recorrido Tierra
ecoldgica

“Kawsay pacha”

Valle Recorrido
Aventura en el
Zunfo “Zunfo

llugsi”

Retorno al centro de
Toacaso vy final del

recorrido.

Folletos
promocionales

Guianza

Alimentacién (Bock

lunch)

Transporte

FULL DAY
Actividad

Explicacién del recorrido

Taller de técnicas huerto
ecoldgico y productos

derivados de la leche

Ciclismo de montana

Descripcion Tiempo (h) Distancia (km)
Bienvenida al grupo 20 min

15 min
Uso del arado en la actividad de 2h:10 min

siembra de papas
Recorrido en el proceso de extraccion y
preparacion de productos derivados de

laleche en lazona de ordeno

Recorridos por senderos 2h:10 min 107 km
e 0

D

&
<\

<
40 min 33 km =
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Dos dias
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Hora

Centro base

Inicio del recorrido en el
Parque central de la

parroquia de Toacaso

Valle

Hacienda colonial

Hacienda colonial

Bosque

Atractivo Servicio

Fotografia

Transporte

Recorrido en Aventura en Alimentacién (Bock lunch)

el Zunfo “Zunfo llugsi”

Recorrido por la Tierra  Alimentacion (Almuerzo)
ecolégica “Kawsay

pacha”

Recorrido por Suefios en Cultura

tierra “Kaypi llakta”

Recorrido por el Bosque Camping y alimentacion
de Pinos “Yura Mishki (Cena o bock lunch)

Tinku”

Actividad

Explicacion del recorrido

Ciclismo de montafia

Gastronomia

Fotografia
Guianza

Compra de artesanias

Descripcion Tiempo (h) Distancia (km)
Bienvenida al grupo 15 min
Recorridos por senderos 2h:15 min 112 km
Degustacién de gastronomia local 1h:30 min
Explicacion del uso de hierbas 2h:30 min

medicinales
Recorrido por el proceso de artesanias de

madera en la hacienda “Alison”
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Bosque

Hacienda agroturistica

Hacienda agroturistica

Retorno al centro de
Toacaso y final del

recorrido.

Recorrido por el Bosque
de Pinos “Yura Mishki

Tinku”

Recorrido por la Tierra
ecolégica “Kawsay

pacha”
Recorrido por la Tierra
ecolégica “Kawsay

pacha

Fotografia

Alimentacién

(Desayuno)

Folletos promocionales

Guianza

Transporte

Senderismo

Observacion de flora y fauna

Camping

Gastronomia

Taller de técnicas huerto
ecologico y productos

derivados de la leche

Actividades de senderismo para 1:00 h 50 km

observacion de flora 'y fauna en el

Bosque de Pinos

Degustacion de gastronomia local 45 min

Uso del arado en la actividad de 3h:15 min

siembra de papas

Recorrido en el proceso de

extraccién y preparacion de

productos derivados de la leche en la %
XN

zona de ordefio -
S
@

40 min 33 km &~
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Diseno de
circuitos
turisticos
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Modelacion de

negocios con

la herramienta |

CANVAS
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Enfocada en atraer
turistas locales,
nacionales e
internacionales

Bloques

Caracteristicas
tangibles
Caracteristicas
intangibles

e Canales directos
e Canales indirectos

e Canales
alternativos
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Actividades
relacionadas con la
agricultura

Servicios de
posventa

Blogues

Calculo del precio
del producto
agroturistico

Precios por
temporada

Recursos humanos
Recursos financieros
Recursos materiales

Recursos
informativos
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Prestacion de
servicios
Acftividades claves
relacionadas con la
venta de productos

Socios directos
Socios indirectos

Valores mas
importantes
relacionados con el
modelo de negocio.
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Blogue & Blogue 7 Elogue 2 Elogue 4 Blogue 1
Socios Actividades claves - ==& Propuesta de valor | Relacion con Clientes[T33. 1% Clientes
o ldentificacion de las nuevas rr-_* |:P| . . L0 o ——
Directos: . ~ tendencias turisticas. Tangible: SAD parroguial E Turistas:
Provesdores - Dizefio de actividades agroturizticas | Bosque de Pinos “Yura (punto de informacian) Locales
Productores Comercializacion de los productos Mizhki Tinkuw” Emizoras radiales Macionales
Servidores locales de Toacaso Tierra ecologica “Kawsay Redes sociales Internacionales
Compafia de Practica de actividades turisticas pacha®
transporte asociado Bloque & Aventura en el Zunfo “Zunfio Blogue 3 Encuesta:
Nugsi® Canales de Javenes adultos de 21

Indirectos:
MINTUR

GAD Latacumga
GAD pamoguial
Toacaso
Instituciones
financieras
Agencias de viajes
Transporte turistico

Recursos C Iavea‘,’
o
Recursos ecnnﬁmicn? "
(financiamiento)
Recursos humanos
(colaboradores, turistas)
Recursos materiales
(senalética)
Recursos tecnolagicos (wifi,
uso de codigos QR)

Suefios en tierra “Kaypi
llakta"

Intangible:
Son las experiencias que se
realicen en las actividades
de los productos
especificos.
La comodidad en el servicio
de alojamiento.
La calidad del =ervicio de
alimentos v bebidas

Distribucién !_?_1-

Canales indirSiyQ:
agencias de viajes v
turoperadores.

Canales alternativos:
Redes sociales v paginas
webs de entidades
gubernameniales

Canales directos:
Redes sociales de
prestadores de servicios

a 30 anos

Masculino v femenino
Interesados en los
atraciivos naturales y
manifestaciones
culturales e histaricas.

Blogque 9

Bloque 5

Estructura de costos
Contrato del personal administrativo v operativo
Costos de marketing vy difusion turistica

Costos de adquisicion de productos alimenticios

Gastos de estructura

| Pago a proveedores

Producto: agroturistico

Fuentes de Ingresos

Canal: redes sociales y paginas webs [GAD)
Apoyo: Ministerio de Turismo, Direccion de Turismo.

O3
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El turismo puede ser una fuente importante de crecimiento econémico y generacion de empleo, especialmente en la industria turistica. Por esta razén, se ha
Q realizado una investigacion para determinar el potencial turistico de la hacienda “Alison”. Esta investigacion se basd en la fundamentacién tedrica de fuentes
cientificas primarias y secundarias para identificar la participacién del turismo en la actividad agricola ganadera como producto turistico. También, se m

investigd cudles serian los factores criticos para éxito del producto turistico, como las tendencias del mercado y las tendencias actuales del turismo. m

Al desarrollar las metodologias y gracias a la investigacion se ha identificado que las caracteristicas territoriales de la hacienda "“Alison” son fundamentales m
Q para el diseno del producto agroturistico. Esto incluye que en la evaluacion multidimensional de la oferta y demanda turistica se identificaron diferentes m
recursos turisticos y actividades disponibles para cada una de las necesidades y preferencias de los turistas potenciales. Pero, a pesar que la organizacion
social de la hacienda "Alison” se encuentra capacitado en las técnicas de agricultura y ganaderia es necesario que el enfoque turistico sea destinado al

aprovechamiento de los recursos para el diseno de un producto agroturistico. m

Para el diseno del producto agroturistico en la hacienda “Alison” se realizd la planificacion y gestion efectiva a través de las estrategias que proveen el m

Q desarrollo del agroturismo. Estas estrategias incluyen la promocién de la conservacion y sostenibilidad de los recursos naturales, la identificacion de los m

productos y servicios agroturisticos mds atractivos y rentables, y la creacidon de experiencias Unicas y memorables a los turistas. Ademds, se establecieron m

estrategias para el seguimiento y evaluacion para garantizar la efectividad y sostenibilidad del producto agroturistico.
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Q Para un mayor fortalecimiento de la actividad agricola ganadera en zonas rurales de la parroquia de Toacazo, es necesario que se desarrollen alianzas
estratégicas con diversos actores claves, tales como el Gad parroquial de Toacazo, organizaciones locales y empresarios turisticos. Estas alianzas m
pueden contribuir a la promocién y desarrollo del turismo sostenible y responsable en la parroquia, es asi como la implementacion de proyectos m
conjuntos permitird la mejora de la infraestructura turistica y capacitacion del personal local para que la actividad agricola ganadera estén m
relacionados al turismo.

Q Es importante que la organizacion social de la hacienda “Alison” enfoque sus esfuerzos en el desarrollo del turismo y el agroturismo ya que para el
aprovechamiento adecuado de los recursos naturales se debe realizar mediante el compromiso de la gestidon y planificacién para la creacion de las m
diferentes actividades turisticas. Para esto, es recomendable que se establezcan las alianzas estratégicas adaptadas en el proyecto y realizar un andlisis m

constante de la demanda y la preferencia de los consumidores. m

Q Es esencial que la organizaciéon social adopte el disefio de los productos turisticos especificos (Bosque de Pinos “Yura Mishki Tinku”, Tierra ecolégica “Kawsay m
pacha”, Aventura en el Zunfo “Zunfo llugsi” y Suefios en tierra “Kaypi llakta”) para que la hacienda pueda diversificar sus fuentes de ingresos. Ademas, al promover el m
turismo responsable y sostenible, la organizacién social puede generar oportunidades para el crecimiento econémico y social de la comunidad de San Francisco. Por
lo tanto, es esencial que la promocién y difusién de los productos turisticos disefiados se de a través de la capacitacién del personal y la colaboracién con otras

instituciones y actores claves de la zona. m
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