EMPRESAS BASADAS EN
LA INNOVACION

DDDDDDD

RODRIGO GALLEGOS RIOFRIO

DIRECTOR DE INVESTIGACION
Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIAS

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
EQUINOCCIAL

QUITO, MAYO 2011



INNOVACION Y COMPETITIVIDAD

“La competitividad de una Nacion depende de la capacidad de su
industria para innovar y mejorar”

“Las empresas consiguen ventajas competitivas mediante actos de
innovacion, nuevas tecnologias o nuevas formas de cumplir su actividad”

“Las bases de la competitividad estan cada vez mas en la creacion y
asimilacion del conocimiento”

Michael Porter
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VENTAJAS COMPARATIVAS

“ La actividad innovadora
constituye con el capital humano
uno de los principales factores
gue determinan las ventajas

comparativas de las economias
iIndustriales avanzadas”




FACTORES DE DESARROLLO

Recursos
Naturales

Tecnologia
Informacion

Mano de Obra
Capacitada

RODRIGO GALLEGOS RIOFERIO -



ETAPAS DEL DESARROLLO

Etapa de

—— Rique
Etapa de }a/

Nnovacu

Etapa de

Inversion

Etapa de

Factores 4
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DESARROLLO SOCIOECONOMICO

Espiritu Empresarial + Innovacién = Prosperidad
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Cualidades:

Flexibilidad
Creatividad e Innovacion
Iniciativa

Diversidad
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MODELO DE TRANSFORMACION

Solucion

Q%QI-t - Innovadora
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CARACTERISTICAS CULTURALES

Fuerza Vital

Deseo de superacion y progreso
Capacidad de identificar oportunidades
Vision de Futuro

Habilidad creadora e innovadora
Aceptacion y propension al cambio
Iniciativa

Libertad / Autonomia / Autogobierno
Decision con informacion incompleta
Conviccion de confianza

Actitud mental positiva hacia el éxito

Compromiso / constancia

Coraje ante el riesgo y la incertidumbre
Capacidad de realizacion

Capacidad de administrar recursos
Practicabilidad y productividad
Capacidad de control

Inconformismo positivo

Soluciones y no problemas
Responsabilidad / Solidaridad/ Etica
Cap. integrar hechos/circunstancias

Liderazgo
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DEFINICIONES

CIENCIA:

TECNOLOGIA:

e generar algo que antes no existia

e cuerpo de conocimientos Racional,
verificable y falible que busca la verdad a
través de la razon

e conjunto de conocimientos que permiten
producir bienes

RODRIGO GALLEGOS RIOFRIO -




INNOVACION

Proceso de:

e desarrollo

ey aplicacion

e de una NUEVA
IDEA




VALOR DE LA INNOVACION

Convertir ideas Ventajas y

en ... Beneficios




CONVERTIR IDEAS EN PROYECTOS

Las finanzas

E

Estructuras / recursos

— \.‘ 1 &
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Productos y servicios El equipo La tecnologia
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UTILIDAD PARA LA SOCIEDAD

e comodidad

El nuevo producto o nuevo
proceso fruto de la
innovacion debe
proporcionar una utilidad a
la sociedad:
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LINEAMIENTOS DE INVESTIGACION

Definicion Tipos de Trabajo Objetivo Comentarios
Investigacion | Adquisicion de Analiza: Formular Los resultados no
Bésica conocimientos « Propiedades « Hipétesis buscan un objetivo
cientificos nuevos, « Estructuras « Teorias concreto. Los
sobre fundamentos de Relaci L resultados aparecen
. ° ° . .
los fendmenos y hechos elaciones eyes en publicaciones
observables especializadas
Investigacion Adquisicion de Estudia: Objetivo Los resultados
Aplicada conocimiento « Usos posibles de los | Practico generan:
cientificos nuevos, resultados de la determinado -producto Unico
Ori’en:tados aun ObjetiVO investigaCién basica -N° limitado productos
practico . b
operaciones, métodos
y sistemas. Existe la
posibilidad de
patentarlos
Desarrollo Uso de los Realiza: Lanzar al Concluyen
Experimental o | conocimientos « trabajos Mercado una normalmente con

Tecnologico

cientificos para la

novedad o

ensayos y pruebas de




MODELO DE INNOVACION TECNOLOGICA

Investigacion Investigacion Desarrollo Inversion
ACTIVIDADES Basica Aplicada Tecnologico Aprendizaje \
Difusion
v \ 4 \ 4 \ 4 \ 4
Efecto
RESULTADOS Descubrimiento Invenciones Informacion Innovacion S
| | | :
LOS RESULTADOS E Patentdls E E
CONTRIBUYEN Conoéimiento i ,{' : | :
AL AUMENTO Y Ono&Y Conjunto de Conokimiento  Plantas productivas,
MEJORA DE Clentfico Inventds Tecndlogico  £Auipos, productos
I Existeﬁtes 9 existen'tes
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CARACTERISTICAS DEL MODELO LINEAL

Muestra una secuencia completa

Compartimenta una realidad compleja

Provee un vocabulario preciso

En la realidad puede comenzarse aprovechando resultados
de investigacion aplicada ya existentes




MODELO DE INNOVACION DE MARQUIS

ESTADO DE LOS CONOCIMIENTO TECNICOS

ACTIVIDADES DE
INVESTIGACION Y
DESARROLLO

FACTIBILIDAD
TECNICA

IMPLEMEN

SOLUCION TACION

DIFUSION

ENTORNO ECONOMICO SOCIAL
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MODELO DE INNOVACION DE KLINE

CUERPO DE CONOCIMIENTO CIENTIFICO TECNICOS EXISTENTES

INVENCION &
MERCADO DISENO REDISENO Y COMERCIA

YO
POTENCIAL DETALLADO Y PRODUCCION LIZACION

DISENO PRUEBA
ANALITICO
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MODELO DE INNOVACION DE KLINE

Camino Central: comienza con una idea que se materializa respondiendo una
necesidad de mercado

Existen realimentaciones (feeback links) entre cada etapa

Cuando no se obtiene la informacion debe investigarse para encontrar la solucion

Los descubrimiento pueden dar lugar a innovaciones technology push

Relaciona ciencia y tecnologia en todo el modelo

Considera la innovacién como una manera de encontrar y solucionar problemas
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TIPOS DE INNOVACIONES

Predominancia Tecnoldgica

Nuevos materiales Nano materiales, Fibra Optica

Nuevos componentes o subsistemas  |Air-bag, velcro

Sistemas Internet, telefonia celular

Nuevos envases y formas Aspirina efervescente, café soluble

Nuevos elementos Plastico por acero, Fibra dptica por el cobre
Nuevos procedimientos Tratamiento de céalculos de rifién por ultrasonido
Predominancia Comercial
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ACCESO A LA TECNOLOGIA

|+D Interna, externa o
en colaboracion
(programas Compra de tecnologia Licencias
regionales o con
universidades)

Alianzas. Joint Adquisicon de

Asistencia Técnica Ventures empresas

Contratacion de
Informacion Técnica técnicos
especializados

Compra de Plantas
“Llave en Mano”
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ETAPA DIVERGENTE
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TECNICAS CREATIVAS

APLICACION DE DISTINTOS METODOS
DE ABORDAJE




EL AMBIENTE CREATIVO




CAMINOS HACIA CREATIVIDAD & LA
INNOVACION

P a|es ﬂﬁ
ger "™ el
ks o

Investigacion
*Blsqueda de Datos




ETAPA CONVERGENTE




1.- DETECTAR OPORTUNIDADES

“...................................
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¢ CONVERTIR IDEAS EN PROYECTOS *

Procesos

F

=

Estructuras / recursos
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Las Personas

Tecnologia

Productos y servicios
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Gestion Estratégica de la Innovacion 17 *
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2.- EXPLICITAR LA IDEA

¢Cual es el objetivo?

¢Qué puedo lograr?

¢Cual es el campo de aplicacion?

¢Qué recursos necesito?

¢Con qué recursos cuento?

¢Qué procesos afecta?

¢Qué desarrollos implica?

¢Qué cambios genera?

¢A qué personas o grupos afecta?

ZA quién/quiénes beneficia?
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FORMULARIO DE EVALUACION

Objeto de Analisis: Proyectos Alternativos Fecha: Ago 2003

Preparado por: PdC

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4
Factor Peso
Calificaciop Puntaje |Calificaciop Puntaje [Calificaciop Puntaje |[Calificaciof Puntaje

Retorno Inversion 50 5 250 4.5 225 4.8 240 4.6 230
Porciéon Mercado 20 4 80 4.6 92 4 80 5 100
Beneficio estratégico 10 4.5 45 4.6 46 4.6 46 5 50
Imagen Empresaria 5 4.8 24 5 25 4.8 24 4.8 24
Aprovechar Conocimientos 15 4.5 67.5 5 75 4.5 67.5 5 75]
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ANALISIS DE CAMPOS DE FUERZAS

Fuerzas + Fuerzas -

Quién
Qué
Donde

Cuando

H = = F
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GENERACION DE IDEAS-RESPUESTAS
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3.- ARMAR EL PROYECTO

PROYECTO CYBERSALES - Lider de Proyecto: Mariano Molina

12/8 19/8 26/8 2/9

9/9

Presentacion Proyecto — Corercia
Aprbacion Proyeco _ G. Gral
Relevamiento _ Sistemas
Andlisis Necesidades/ Aprob h Comité
Adquisicién elementos Red w Abastec
Desarrollo Sist Comercial # [R000 Sistemas|
Organizacion - Logistica * Abastec
Cierre Acuerdo Proveedores [— Abastec
Prueba Sistema Comercial -Ill Adm |/ Sist
Ajustes Sistema Comercial — Adm |/ Sist
Prueba Comunicaciones _ Sistemas
Puesta en Marcha ’

Referencias — Cumplido i \/ Atraso - Pendiente

Etapas
Responsables
Recursos
Tiempos
Costos
Resultados
Riesgos
Comunicacion

Personal
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4.- ESTABLECER EL TABLERO DE CONTROL

Indicadores

Objetivos

Tolerancias

Alarmas

59 000 801
] ®

Plan de Accion

RODRIGO GALLEGOS RIOFRIO - UTE |3 /-




5.- La puesta en marcha del Proyecto

6.- Seguimiento y Control de
Resultados

7.- Introduccion de Mejoras

8.- Lecciones aprendidas
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