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Introduccion
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Qué tipo de produccion
tiene el Ecuador?




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Qué son las percepciones?
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Cultura
del vino
en el
Ecuador

Efecto del
vino en la

salud

Percepciones del consumidor de
vino en Pichincha e Imbabura




OBJETIVOS

Objetivo general

e Analizar los factores que influyen en la percepcion y la escasa
cultura del consumidor ecuatoriano, sobre el consumo moderado

del vino y su incidencia en la salud en las provincias de Pichincha e
Imbabura en septiembre 2022.
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OBJETIVOS

Objetivos especificos

e Determinar las principales causas que influyen sobre el desconocimiento del vino en Pichincha e

Imbabura.
e Identificar el perfil del consumidor de vino en las provincias de Pichincha e Imbabura.
e Definir la demanda del vino de la poblacidn objeto de estudio en Pichincha e Imbabura.

e Establecer los factores que influyen en el cambio de paradigmas de los consumidores de Pichincha e

Imbabura con respecto al consumo del vino.

e Interpretar las circunstancias del desconocimiento del consumidor acerca de los efectos del vino en la

salud en Pichincha e Imbabura.

e Determinar los datos mas relevantes sobre el consumo de vino en Pichincha e Imbabura.
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HIPOTESIS

Hipotesis |

e Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo

moderado de vino es beneficioso para la salud.

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo

moderado de vino no es beneficioso para la salud.
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Hipotesis |l HIPOTESIS
e Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el
consumo moderado de vino es mas saludable que otro

tipo de licores.

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el
consumo moderado de vino no es mas saludable que

otro tipo de licores.
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HIPOTESIS

Hipotesis Il

e Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el

consumo moderado de vino previene la obesidad.

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el

consumo moderado de vino previene la obesidad.
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BASE TEORICA
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Figura 1
Piramide de Maslow

Moralidad, creatividad,
expontaneidad, falta de prejuicios,
resolucion de problemas.

Confianza, respeto, éxito.

Afiliacion

Amistad, afecto, intimidad.

Seguridad fisica, de empleo. Segu ridad
economica, familiar, moral, salud,
propiedad privada.

Fisiologia
Respirar, comer, descansar, sexo,
homeostasis.

Nota: La piramide de Maslow sobre las necesidades de ser humano

ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



Figura 2

Factores gue influyen la decision de compra

Factores

exdgenos

Factores
sociales

Precio

Promocién

Nivel
cultural

Nivel
econémico

Factores

enddgenos

Percepcion

Actitud

Motivacion

Aprendizaje

Estilo de
vida

BASE TEORICA

Nota. La figura representa todos los factores que influencian sobre la decisién de compra del consumidor. Adaptado de Proceso de

decisién del consumidor (p. 42), por D.B. Rodriguez, 2014, Universidad Internacional de Catalunya. {\ ) E S I ' E
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Figura 3
Fases del proceso de decision de compra

Reconocimiento Busqueda de Evaluacion de Decision de Comportamiento
de la necesidad informacion alternativas compra poscompra

Nota; El esquema representa el proceso de decision de compra
segun Kotler. Adaptado de Proceso de decision del consumidor (p.
51), por D.B. Rodriguez, 2014, Universidad Internacional de
Catalunya.
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BASE TEORICA

200 has de cultivo de uva

Chile 13.4 millones de hectolitros
Argentina 12.5 millones de hectolitros

Ecuador 470 hectolitros de vino en
2021

Tercera bebida de preferencia en
Ecuador

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

VERSION: 1.0



BASE TEORICA

BENEFICIOS DEL CONSUMO
MODERADO DEL VINO

Disminuye el riesgo
de sufrir infartos o
accidente vascular
cerebral

Accion protectora
contra la obesidad
y ladiabetes
Reduce el riesgo de
deterioro cognitivo y
de demencia
Mejora la
microbiota intestinal
Menor incidencia
de ciertos cinceres
P
&/
\a®,. \
9o .
0, o
0005 - X
Reduce el riesgo El Vinoesel El resveratrol que
de mortalidad en responsable del 25% contiene el
hombres y mujeres de los efectos consumo
de todaslas edades  saludables dela dieta moderado de vino
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mediterranea

seasociaauna
mayor longevidad
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METODOLOGIA
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METODOLOGIA

Clases de la
Provincia de 384 encuestas: Individuos plramlde
Pichincha e 333 Pichincha, mayores a 18 socioecondémica
Imbabura 51 Imbabura anos (A, B o C+) del
INEC

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



METODOLOGIA

PERCEPCION SOBRE EL CONSUMO
MODERADO DEL VINO EN EL ECUADOR
Y SU INCIDENCIA EN LA SALUD

La encuesta solo te tomara cinco minutos y tus
respuestas son totalmente andnimas y se manejara con absoluta reserva

andresaaam@gmail.com Cambiar de cuenta ()

*QObligatonio

Correo *

Comportamiento| Percepciony

Perfil del

consumidor de consumo del' | efectos del vino

Vvino en la salud

Geénero *

(O Mascuiino

O Femenino

Nivel de educacion *
(O eésica

(O Secundaria

(O Tercer nivel

(O Cuarto nive
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Capitulo 3

RESULTADOS
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RESULTADOS

PERFIL DEL CONSUMIDOR
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Recuento de encuestados R ES U I— TA DOS

384

Recuento 333

51

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

m Total Pichincha = Imbabura
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Distribucion de edad

3
Ia: ooocco 00 * %

Edad

Imbabura Fichincha

Provincia
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Recuento de personas segun provincia y género RESULTADOS

_ 86'7

Pichincha 85.0

88.5

Imbabura 15.0

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0

m General Masculino % = Femenino %
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Recuento de personas segun nivel de educacion RESU LTA DOS

| 0.3
Otro 0.3

R 4./

Cuarto nivel 45
25.5
N s6.8
Tercer nivel 54.1
74.5
los
Secundaria 0.6
0 10 20 30 40 50 60 70 80

m General % Pichincha % Imbabura %
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Recuento de personas segun tipo de vivienda R ESU LTA DOS

B

Vive con familiares 4.5
13.7
Arrendada 11.1
7.8
Propia 84.4
78.4
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
®m General % Pichincha % Imbabura %
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Recuento de personas con vehiculo propio RESULTADOS

S % 20.7
35.3
_ 77.3
N % 79.3
64.7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

E General Pichincha = Imbabura
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Recuento de personas segun actividad profesional RESULTADOS

KM
Otro 3.3
2
B 24
Jubilado 4.5
3.9
B 7 8
Alto ejecutivo 8.7
2
DN 185
Empresario 18.9
15.7
N 66.1
Empleado 64.6
76.5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
m General % Pichincha % Imbabura %
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Recuento de personas por servicio de television pagada R ES U I—TA DOS

B 104
Otro 0.90
2.00
.l
Ninguna 57.06
52.90
J 052
ClaroTV ~ 0.60
R, 2318
Direct TV 23.42
21.60
N 18.75
TV Cable 18.02
23.50
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

E General % Pichincha % Imbabura %
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Recuento de personas por suscripcion a plataforma digital R ES U I— TA DOS

M 2
Otra 2.29
0

I 12.02

Ninguna 12.38
9.46

I 12.35

Disney plus 13.9
Star plus 1i.62
Spotify 20.3;8

Netflix 30.43
55.41

® % General % Pichincha % Imbabura
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Recuento de nivel de ingresos RESU LTA DOS

| X
24

>$3001
L EE
$1276-$3000 27.6
9.8
$425-$1275 57.4
72.5
<$424 12.6
17.6
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0
E General % Pichincha % Imbabura %

@ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

FECHA ULTIMA REVISION: 13/12/11 CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



Recuento de nivel socioecondmico R ES U I— TA DOS

Alto 30.03

9.80

Medio 69.97

90.20

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00
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RESULTADOS

DEMANDA DEL CONSUMIDOR
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Porcentaje de preferencia de tipo de vino R ESU LTA DOS

6.5
Vino espumoso 7.5

Vino rosado 14.1
11.8
Vino blanco 22.8
255
Vino tinto 55.6
62.7
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

E General % Pichincha % Imbabura %

@ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

FECHA ULTIMA REVISION: 13/12/11 CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



Porcentaje de frecuencia de consumo

nunca

una vez al afo

una vez cada tres meses

una vez por mes

una vez a la semana

2 a 3 veces por semana

FECHA ULTIMA REVISION: 13/12/11

0.0

RESULTADOS

los
0.3

2.0

N 148
14.7
15.7
38.0
35.7
52.9
N 352
36.6
255
N 0.9
11.1

2.0
B

15

2.0

10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0
E General % Pichincha % Imbabura %

@ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



Precio dispuesto a pagar por botella R ES U LTA DOS
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Precio dispuesto a pagar por copa RESULTADOS
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RESULTADOS
Wino tinto 29 %

Medio Vino blanco 11 14.64 3.46
Vino rosado 6 11.33 3.17
fVino tinto 3 2233  6.00

Alto .

Vino blanco 2 12.50 4.00
I\/ino tinto 123 16.65 4.58 |
) Vino blanco 60 13.38 3.83

Medio .

Vino rosado 32 15.81 4.84
Vino espumoso 18 14.72 3.61

IVino tinto 62 19.03 557 |
A Vino blanco 16 17.19 5.50

0
Vino rosado 15 17.40 4.80
Vino espumoso 7 21.86 4.29
| vino tinto 152 16.47 450 |

] Vino blanco 71 13.58 3.78

Medio .

Vino rosado 38 15.11 458
Vino espumoso 18 1472  3.61
| Vino tinto 65 1919 559 |
A Vino blanco 18 16.67 5.33
0
Vino rosado 15 17.40 4.80
Vino espumoso 7 21.86 4.29
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RESULTADOS

PERCEPCIONES DEL CONSUMIDOR
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Nivel de conciencia personal de la salud R ES U I—TA DOS

Estoy diariamente cuidando de mi salud 12.31
3.92
Me realizo chequeos médicos periddicamente 25.83
17.65
55.47
Me realizo examenes meédicos una vez por afio 53.45
68.63
|
Pocas veces inspecciono mi salud 8.41
9.80
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

E General % Pichincha % Imbabura %
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Factores de consumo RESU LTA DOS

I— 7.73

Por salud 8.12
5.23
20.42
Para celebrar 19.94
23.53
e 18.16
Para acompafar la comida 17.64
21.57
. 9.38
Para probar algo nuevo 9.32
9.80
e 15,55
Para disfrutar su sabor 16.13
11.76
. 9.99
Para relajarse 10.22
8.50
e 18.77
Para beber socialmente 18.64
19.61
0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00
E General % Pichincha % Imbabura %
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Factores de compra de vino R ES U LTA DOS
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RESULTADOS

Percepciones sobre el vino en la salud
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RESULTADOS

Percepciones del vino sobre enfermedades en la salud
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~SUL TADOS

CAMBIO DE PARADIGMAS




Importancia del precio y factores que influyen a la bebida R ES U LTA DOS

Nada Ligeramente Muy Extremadam.
importante importante Neutral importante importante
Para beber socialmente 3 15 12
Para relajarse 1 2
Para disfrutar su sabor 3
Para probar algo nuevo 1 2
Para acompaniar la comida 1 4 15 13
Para celebrar 1 4 16 15
Por salud 2 3 3
Para beber socialmente 4 7 24 76 75
Para relajarse 5 6 22 35 34
Para disfrutar su sabor 9 11 33 58 50
Para probar algo nuevo 5 5 15 30 38
Para acompafiar la comida 6 9 27 64 70
Para celebrar 5 8 27 ‘ 81 78
Por salud 17 14 20

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNDVACION PARA LA EXCELENCIA

® ESPE

FECHA ULTIMA REVISION: 13/12/11 CODIGO: SGC.DI.260 VERSION: 1.0



Importancia de expectativa del sabor y

factores que influyen al consumo R ES U L TA DOS

Nada Ligeramente Muy Extremadamente
) . Neutral . .
importante importante importante importante

Para beber socialmente 1 7 9 8 5

Para relajarse 2 2 3 6

Para disfrutar su sabor 3 1 4

Para probar algo nuevo 1 2 5 7

Para acompanfar la comida 1 7 9 8 8

Para celebrar 1 10 10 7 8

Por salud 4 4

Para beber socialmente 8 15 54 45 64

Para relajarse 4 5 15 25 53

Para disfrutar su sabor 6 20 43

Para probar algo nuevo 1 7 19 21 45

Para acompaiar la comida 8 12 35 44 77

Para celebrar 9 20 58 55 57

Por salud 1
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RESULTADOS

FACTORES DE DESCONOCIMIENTO
DEL CONSUMIDOR
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Factores de desconocimiento de vino R ESU LTA DOS

Poca apreciacién sobre los vinos 14.61
15.03
. 11.63
Pocos eventos y ferias sobre el vino en el pais 11.71
11.11
I 1120
Poca propaganda de vinos 11.11
11.76
18.75
No es una tradicién en el pais 18.42
20.92
N 1536
Preferencia de otras bebidas 15.12
16.99
1710
Industria no muy desarrollada en el pais 17.62
13.73
. 1128
Poca informacion disponible 11.41
10.46
0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00
m General % Pichincha % Imbabura %
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RESULTADOS

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

g«t
+
3
9
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RESULTADOS

Prueba Mann Whitney para las percepciones del vino es beneficioso para la salud en
Imbabura y Pichincha

Variable Significancia

El vino es beneficioso para la salud 0.056

e |Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino es beneficioso

para la salud.

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino no es

beneficioso para la salud.
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RESULTADOS

Prueba Mann Whitney para las percepciones del vino es beneficioso para la salud en
Imbabura y Pichincha

Variable Significancia
El vino es mas saludable que otros licores 0.106

e | Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino es mas saludable que otro

tipo de licores

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino no es mas saludable que

otro tipo de licores
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RESULTADOS

Prueba Mann Whitney para las percepciones del vino es beneficioso para la salud en
Imbabura y Pichincha

Variable Significancia
El vino previene la obesidad 0.082

e | Ho: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino previene

la obesidad

e H1: En Pichincha e Imbabura se asegura que el consumo moderado de vino previene

la obesidad
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Capitulo 4

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

e El perfil de consumidor de vino son personas de alrededor de
los 35 afnos con tercer nivel de educacion en su mayoria, que
poseen vivienda y vehiculo propio, tienen dependencia laboral
y su rango promedio de ingresos de 425-1275 USD mensuales;

y en su mayoria son pertenecientes al nivel socio econdmico

medio.
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CONCLUSIONES

e EIl vino tinto es el tipo de vino mas demandado y de
mayor apreciacion para las dos provincias, con una
frecuencia de consumo de una vez cada tres meses y
menos del 1% no consume vino; el precio promedio
dispuesto a pagar por una botella y una copa son de

16.30 y 4.60 USD respectivamente.
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CONCLUSIONES

e Las principales causas que influyen sobre el desconocimiento
del vino en Imbabura y Pichincha es que el vino gue no es una

tradicion en el pais.

e EIl factor mas importante que influye para el consumo de vino

es por efecto de eventos sociales y celebraciones en las dos

provincias
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CONCLUSIONES

e | 0s cambios de paradigmas y el consumo de vino
demuestran gue hay asociacion en Pichincha entre la
Importancia del precio y la expectativa del sabor al
momento de adquirir un vino para alguna celebracion

0 para beber socialmente.
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CONCLUSIONES

e Para la contrastacion de hipotesis, la prueba de Mann Whitney
demostro que las tres hipotesis nulas planteadas en el estudio,
entre los beneficios del vino sobre sus efectos en la salud
como: el vino es beneficioso para la salud, el vino es mas
saludable que otros licores y previene la obesidad son

positivas en Pichincha e Imbabura.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda realizar estudios de mercado en otras provincias
del pais, para tener informacion amplia y especifica sobre la

cultura del vino en el Ecuador.

e Se recomienda realizar un estudio sobre el consumo de vino en

las generaciones mas jovenes y ver sus preferencias sobre vinos.

e Se recomienda realizar un estudio para comparar el consumo de
vino contra el consumo de nuevos licores de frutas mal llamados
“vinos de frutas”.
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