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TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR PREVIO A LA OBTENCION DEL
TITULO DE LICENCIADO/A EN TURISMO

DESARROLLO DEL SISTEMA DE INDICADORES DE COMPETITIVIDAD DE LOS CRITERIOS SOCIAL'Y
ECONOMICO DE LOS DESTINOS TURISTICOS DEL ECUADOR. CASO DE ESTUDIO DISTRITO
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« AYALA JENNY

« CUZCO RUBEN

« IMBAQUINGO SANDY
« MEDIAVILLA SARIHA
« MUNOZ CRISTINA

« SANCHEZ DOMENICA
« SOSA MARJORIE

« SUNTAXI DANIELA

INTEGRANTES:
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Distrito Metropolitano Quito Ruminahui

DISTRITO METROPOLITANO
DEQUITO

DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO

Parroquias Rurales (colores azules)
Cabecera Distrital (rojo)

RUMIPAMBA
MEJIA

DISTRITO METR OPOLITANO

Teoria de Desarrollo Local




& 4 OBJETIVO GENERAL y &

Competitividad Turistica

Ordenando y Clasificando a
los Destinos

Provincia y Cantones del
Pais
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MACROAMBIENTE

@ @ @ DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO & & &

Geografia Clima

os sectores mas atractivos para vivir en Quito P@_IAS L] S c ha desarrOIIado cn el eJ c

norte-sur.
“ewme * Esta del lado occidental de la 25°C de dia
. Cordillera de los Andes. 10°C de noche

@ Cumbaya

2=l * Tiene una extension de 4.183
=2 Km?2.




MACROAMBIENTE

X N RUMINAHUI o9 ¢

Geografia Clima

 Ruminahui se ubica al sureste de la
provincia de Pichincha.

16°C en promedio
8°C dias frios
23°C dias calurosos

 Cuenta con una altitud que oscila
entre los 2.500 msnm.

» Tiene una extension de 139 km?2, es
el de menor extension territorial de la
provincia de Pichincha.

Productos Turisticos




MICROAMBIENTE

2900 CRITERIOS 29O

Social

Recopila el impacto de la actividad
turistica en la comunidad local, basada en
la evaluacidon del estado del mercado
laboral en este sector.

Permite identificar el empleo directo en el

sector turismo, profesionales de pregrado
en turismo, participacion del turismo en el
empleo.



Se identifican diferentes indicadores que
analizan el registro de ingresos de extranjeros,
gasto turistico, participacion del turismo en el
PIB, entre otros.

La finalidad de este criterio es saber como se
encuentra el nivel de competitividad entre los
dos cantones y coOmo mediante el mismo se
puede contribuir a impulsar una mejor economia
en el Turismo.

CRITERIOS

MICROAMBIENTE



INDICES DE COMPETITIVIDAD TURISTICA

O FORO ECONOMICO MUNDIAL

Habilitacion del
Entorno

Entorno Empresarial

Seguridad y bienestar

Salud e higiene

|
Recursos humanos y

Indice de Competitividad en Viajes & Turismo (T&T)

Politicas y Condiciones
‘de Soporte

Prioridad para el sector
de viajes y turismo
|

Apertura internacional

1

Precios competitivos

1
Sostenibilidad
ambiental

Infraestructura de
transporte aéreo

Infraestructura

terrestre y portuaria _

Infraestructura de
servicios turisticos

Recursos Naturales y
Culturales

Recursos naturales

L
Recursos culturales y
viajes de negocios

COLOMBIA

Indicadores @ @

mercado laboral

Preparacion para las
TICs

® CHILE ® ESPANA

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

SAlUI] EDUCACION IGUALDAD 6 AGUA LIMPIA

v mmsm DE CALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTO
ltwsmt m REDUCCION DE LAS
mmnnf ntsnsu.uuaues

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

OBJ ETIVE

1 DE LA POBREZA

Entorno de negocios

Recuros culturales y Y 2
viajes de negocios g

) 01 RECURSOS Y ACTIVIDAD CULTURAL
02 RECURSOS NATURALES Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE
03 RECURSOS HUMANOS E INDICADORES EDUCATIVOS
04 INFRAESTRUCTURAY PROFESIONALIZACION DE EAT
05 FLUJO DE PERSONAS Y MEDIOS DE TRANSPORTE
06 SERVICIOS TURISTICOS Y COMPLEMENTARIOS AL TURISMO
07 SEGURIDAD PUBLICAY PROTECCION AL CIUDADANO
08 RENTABILIDAD Y ASPECTOS ECONOMICOS
09 PROMOCION TURISTICA
10 PARTICIPACION Y EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

-

~__ Proteccion y sequridad

Recursos naturales | . Salud e hagiene

Infraestructura de

, "\ Recursas humanos y
serviaos turisthcos T

mercado ‘aboral

7} TRABAJO DECENTE
i;‘ Y CRECIMIENTO
{CUNOMICO
= .{i;
Infraestructura | : =

terrestre y puertos Implantacion de las TIC

ACCION VIUA

SUGKAEIM

17 ALIANZAS PARA

LOGRAR w

L0S 0BJETIVOS

OBIJETIVQS
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE

Infraestructura del . POR EL CLMA

transporte a&reo

Sostenibilidad ~L__
medicambiental

* Priorizacion de vigjes y
turamoe

Y,

7 Apertura al extenor

Competitindad de
precios



Tabla 3. Indices e Indicadores de Competitvidsd Criteric Economico

Indices de
Competitividad Indice de indice de Objetivos de
Turistica Foro Competitividad Competitividadde Desarrollo
Regional de Economico Turistica Regional Viajesy Turismc  Sostenible
Criterios Indicadores Colombia Mundial Chile Espana (TTCI) (ODS)

RevFar promedio X X X X 1
Porcentaje de ocupacion hotslera X : G 2 3
Registro de Ingreso de extranjeros X X X X -
x 3 X - i
X - X X c
X - X X -
Economico Valor agregado del sector turismo X X - X %
X - X - -
X X X X -
X X - -
X - X - -
X - X A -
Nota: Ldatnz comparstiva en el citeno econcmico enfre los inducadorss de competitvidad funistica regional de Colombis, Chile, Espana y el

Foro Economico Mundial, con los Chjetivos del Desarrollo Sostenible.



Tabla 4. indices e indicadares de Competitividad Cntenio Social

indice de
Competitividad Indice de INDICE DE OBJETIVOS DE
Turistica de Foro Competitividad COMPETITIVIDAD DE DESARROLLO
Criterios Indicadores Colombia Economico Turistica Regional VIAJESY TURISMO  SOSTENIBLE
Mundial Chile ESPARA (TTCI) (ODS)
Empleo directo en el sector
turismo X X X X 1-3
X - - - 1-8
X - X - -
Social
X - X - <
X : X 3 4
X - x . 8
Participacion del turismo en
el emplso X X - X 1-5

- — — - — S —— — — —

Noza: Matriz comparativa en el criterio social entre los indiicadores de competitividad turistica regional de Colombia, Chile, Espafia y el Foro
Economico mundial, con los Objetives del Desarrolio Sostenible.



FOCUS GROUP

Social

1. Revpar Promedio.
2. Registro de ingreso de
extranjeros anual.
3. Valor agregado del sector
turismo.
4. Formacion bruta de capital fijo
en el sector turistico.

1. Empleo directo en el sector
turismo.

2. Participacion del turismo en el

empleo.
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Bibliografica Mixta




@ @ © HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION @& @ &

1. Método Delphi

5. Analisis
Comparativo

2. Analisis de

4. Entrevistas
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Yt
ANALISIS DE

EXPERTOS - METODO
DELPHI

~

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA



Social Economico

1. Tarifa promedio de alojamiento

1. Empleo directo en el sector ) L
2. Porcentaje de ocupacion de

turismo o 1
2. Profesionales de pregrado en a OJf‘mlentO anua
turismo 3. Registro de ingreso de

extranjeros anual
4. Gasto Turistico
Participacion del turismo en el
PIB

w

Salario del sector turismo
4. Participacion del turismo en el
empleo

o




RESULTADOS
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RESULTADOS CRITERIO SOCIAL

1.Empleo directo en el sector turismo

DMQ: Un total de 3 714 personas

registradas en sector turismo.
(Alojamiento, A&B, guias, AAVV)

RUMINAHUI: 57 personas

registradas en el sector turismo.
(Alojamiento, A&B, guias, AAVV)

2. Profesionales de pregrado en turismo

DMQ: Titulos registrados

SNIESE: 8 050 (2013 - 2023)
Numero de  instituciones: 20
instituciones

RUMINAHUI: Titulos registrados
SNIESE: 319 (2021 - 2023)

Numero de instituciones: 1 institucion
certificada.

3. Salario del sector turismo

DMQ: Salario minimo sectorial
es $700, el promedio es $850 -
$900 (CAPTUR)

RUMINAHUI: Salario promedio
es $600 - $700 (CAPTUR)

4. Participacion del turismo en el empleo

DMQ: % de participacion

e Alojamiento 14.23%

e A&B 66.59%

e Transporte 2.22%

e Recreacion 1.43%

e Operadoras 15.54%
turisticas /AAVV

RUMINAHUI: S/1

SNIESE: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior del Ecuador




RESULTADOS CRITERIO ECONOMICO

1. Tarifa promedio de alojamiento

DMQ: En hoteles
e 4 estrellas: Promedio $70 - $90
e 5 estrellas: Base $110.

RUMINAHUI: No existe un registro
con las tarifas de precios.

QuITR

2. Porcentaje de ocupacion de
alojamiento anual

S. Participacion del turismo en el PIB

3. Registro de ingreso de extranjeros
anual

DMQ: Hay un registro mensual del
MINTUR, actualizado hasta mayo
2023 con 53.101 personas.

RUMINAHUI: No existe datos de
registro de ingreso de extranjeros.

DMQ: El aporte PIB directo es de 2.5%
y el PIB indirecto es 1.5%, sumando
el 4% aproximadamente.

RUMINAHUI: Aporta
aproximadamente el 1% mas el PIB
indirecto 1.2 a 1.5%.

DMQ: El porcentaje de ocupacion es:
o 60.54% mensual

® 54.74% semestral

RUMINAHUI: No existe un registro de
datos del porcentaje de ocupacion en
el canton.

4. Gasto turistico promedio

RUMINAHUI

Gobierno Municipal

DMQ: Se manejan datos con
prestadores de servicios registrados,
teniendo $100 diarios

RUMINAHUI: Segtn expertos, al ser
un destino de paso el gasto promedio
seria $20 al dia.
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COMPARACION 28 e

1. Empleo directo en el sector turistico
2. Profesionales de pregrado en Turismo
3. Salario del sector turismo

4. Participacion del turismo en el empleo

1. Tarifa promedio de alojamiento

2. Porcentaje de ocupacion de alojamiento anual
3. Registro de ingreso de extranjeros anual

4. Participacion del PIB en el turismo

5. Gasto turistico

e En base a la investigacion realizada se e En ciudades pequenas como Ruminahui
evidencia que Quito, al ser una ciudad se evidencia que no es posible aplicar
grande es posible aplicar todos los todos los criterios de investigacion.

criterios.



El siguiente grafico indica los porcentajes de datos obtenidos respecto a los indicadores ¢

tanto social como economico en los cantones Quito y Ruminahui
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©@O®® CONCLUSIONES o0 0

e [.a importancia turistica se fundamenta en la capacidad de

brindar experiencias auténticas y enriquecedoras.

e [.a evaluacion de condiciones y entorno resulta de esencial para

el desarrollo de criterios e indicadores para el ambito turistico.

e [.a aplicacion de los criterios e indicadores son vitales para el

proyecto, con esto se puede conocer su funcionalidad.




RECOMENDACIONES

e [.arealizacion de un analisis exhaustivo de factores clave como infraestructura, cultura local,
entorno natural y aspectos socioecondmicos.

e Establecer una combinacion equilibrada de indicadores cualitativos y cuantitativos dentro del
entorno turistico.

e [.a cooperacion entre entidades gubernamentales, industria turistica y comunidades locales

para generar datos y garantizar la validez de resultados.
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