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Planteamiento del problema

• Los requerimientos de ESPE 

SALUD no son ordenados y 

priorizados.

• No hay documentación y 

trazabilidad de la evolución del 

proyecto.

• Los procesos de despliegue o 

liberación de cambios son 

manuales.



Planteamiento del problema

¿Cómo optimizar el desarrollo de 

software para la gestión de historias 

clínicas en el Sistema Integrado de Salud 

de la Universidad de las Fuerzas 

Armadas ESPE?



Objetivos

General:

Definir un Marco de trabajo basado en DevOps para optimizar el 

desarrollo, entrega, despliegue y monitoreo continuo de software para 

la gestión de historias clínicas en el Sistema Integrado de Salud de la 

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.



Objetivos

Específicos:

• Realizar el estudio bibliográfico sobre marcos de trabajo de desarrollo de software y 

DevOps, con el fin de conocer el estado de la literatura en estas ramas de la Ingeniería de 

Software.

• Desarrollar un marco de trabajo basado en DevOps que sea una propuesta transversal y 

aplicable.

• Implementar el marco de trabajo en el desarrollo del sistema para la gestión de historias 

clínicas del Sistema Integrado de Salud de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

• Evaluar el marco de trabajo implementado, a través de los indicadores de la variable 

dependiente realizando entrevistas individuales al equipo de desarrollo del proyecto para 

la gestión de historias clínicas.



Hipótesis:

• Si se define un marco de trabajo 
basado en DevOps entonces se 
optimiza el desarrollo, entrega, 
despliegue y monitoreo continuo de 
software para la gestión de historias 
clínicas en el Sistema Integrado de 
Salud de la Universidad de las 
Fuerzas Armadas ESPE.
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Marco teórico

Gestión ágil de proyectos de software



Marco teórico

Contenedores y Computación en la nube



Marco teórico

Fundamentos de DevOps



Marco teórico

Integración, entrega y despliegue continuo
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Propuesta de marco de trabajo

Definición del equipo de trabajo
Si

st
em

a 
In

te
gr

ad
o

 d
e 

Sa
lu

d

Medicina general

Medicina 
ocupacional

Trabajo social

Enfermería

Odontología

Laboratorio

Fisioterapia

Médico de la Institución
Administrador del Proyecto

Desarrolladores



Propuesta de marco de trabajo

Marco de Marco de Trabajo DevOps para el Desarrollo de Software –

MTDDS



Propuesta de marco de trabajo

Integración Continua



Propuesta de marco de trabajo

Entrega y despliegue continuo



Propuesta de marco de trabajo

Retroalimentación continua
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Implementación del marco de trabajo

Definición de equipo de trabajo

General:

Administrador del proyecto:

• Dr. Bolívar Llamuca, Médico General de la Universidad de las 

Fuerzas Armadas ESPE Sede Latacunga.

Desarrolladores de software:

• Luis Pillaga

• Diego Maigualca

• Anthony Cabrera



Implementación del marco de trabajo

Definición de los proyectos

Sistema informático para la gestión de historias clínicas de la Universidad de las Fuerzas 

Armadas ESPE. Se compone de:

1. ESPE SALUD API

2. ESPE SALUD CLIENTE



Implementación del marco de trabajo

Planificación

Tablero Kanban para la documentación de tareas en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Planificación

Registro de cambio en el proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Pruebas

Definición para la ejecución de las pruebas unitarias en el proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Despliegue

Definición de los comandos para el despliegue del proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Monitoreo

Conteo de Pipelines ejecutados con éxito y pipelines fallados del proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Integración continua

Cambios en el código del proyecto ESPE SALUD API según el miembro del equipo en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Entrega continua

Captura de pantalla de la ejecución de las etapas de entrega continua en el proyecto ESPE SALUD API 

en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Despliegue continuo

Captura de pantalla del despliegue automático exitoso en el proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Ejecución del pipeline automático

Historial de ejecuciones de Pipelines del Marco de Trabajo en el proyecto ESPE SALUD API en GitLab.



Implementación del marco de trabajo

Retroalimentación continua

Captura de pantalla de debate entre el equipo de trabajo de ESPE SALUD.



Implementación del marco de trabajo

Evidencia de la ejecución del proyecto



Implementación del marco de trabajo

Evidencia de la ejecución del proyecto
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Evaluación

Matriz de resumen de la evaluación



Evaluación

Procedimiento

• El grupo de desarrolladores y administrador del equipo se 

comprometen a utilizar el marco de trabajo durante el desarrollo 

del sistema ESPE SALUD. 

• Luego de 90 días, se efectúa una reunión de trabajo y 

finalmente todos responden la encuesta formulada.

Equipo de trabajo



Evaluación

Resultados de encuesta de satisfacción



Evaluación

Resultados de encuesta de satisfacción

• Después del análisis de las encuetas aplicadas se tiene que el 

grado de aceptación de funcionalidad por parte de los 

participantes es del 96,6%.



Evaluación

Viabilidad

• El marco de trabajo MTDDS optimiza el desarrollo, entrega, 

despliegue y monitoreo continuo de software para la gestión de 

historias clínicas en el Sistema Integrado de Salud de la 

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE. Haciendo que los 

procesos estén documentados, los requerimientos se atiendan 

ágilmente y la integración, entrega y despliegue se realicen de 

forma automática.
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

1. Se definió un marco de trabajo basado en DevOps, que optimizó el desarrollo, entrega, 

despliegue y monitoreo continuo de software para la gestión de historias clínicas en el 

Sistema Integrado de Salud de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

2. Se realizó el estudio bibliográfico sobre marcos de trabajo de desarrollo de software y 

DevOps, con el fin de conocer el estado de la literatura en estas ramas de la Ingeniería 

de Software.

3. Se desarrolló un marco de trabajo basado en DevOps que sea una propuesta 

transversal y aplicable.

4. Se implementó el marco de trabajo en el desarrollo del sistema para la gestión de 

historias clínicas del Sistema Integrado de Salud de la Universidad de las Fuerzas 

Armadas ESPE.



Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

5. Se validó el marco de trabajo implementado, a través de los indicadores de la variable dependiente 

realizando entrevistas individuales al equipo de desarrollo del proyecto para la gestión de historias 

clínicas.

6. La implementación de DevOps garantizó que los procesos, ambientes de desarrollo y servidores 

estén configurados para generar nuevas versiones de producción en el menor tiempo.

7. El marco de trabajo propuesto, permite a las personas e investigadores el empezar con la 

implementación de soluciones DevOps de una forma interactiva ya que la propuesta hace una 

introducción de las herramientas disponibles y la forma de iniciar con el uso de GitLab.



Conclusiones y Recomendaciones

Recomendaciones

• Aprovechar las bondades que aporta DevOps para continuar con la optimización del 

desarrollo de software de gestión de historias clínicas, así como el desarrollo de todo tipo 

de sistemas de información.

• Formalizar los flujos de trabajo que utilizamos cada día. Estos pueden convertirse en parte 

de la literatura disponible y serán de gran utilidad para el resto de investigadores.

• Utilizar las nuevas tecnologías de DevOps para generar soluciones a distintos problemas 

que se tienen día tras día con la implementación y publicación de sistemas.



Conclusiones y Recomendaciones

Recomendaciones

• Implementar soluciones nuevas a los sistemas de instituciones como la Universidad de las 

Fuerzas Armadas ESPE. Además de ser un ejemplo de trabajo de titulación es una 

demostración de la transferencia de tecnología que ocurre dentro de las aulas.

• Adoptar una cultura DevOps dentro de una organización implica un cambio a nivel 

comunicacional de y de la organización en general, por este motivo es necesario brindar la 

capacitación necesaria a los miembros del equipo de trabajo.

• Migrar hacia un enfoque DevOps implica establecer un solo mecanismo para programar, 

probar y publicar de forma continua. Las anteriores prácticas al uso de DevOps se deben 

olvidar.



¡Gracias por 

su atención!
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