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Resumen

El presente proyecto de tesis describe la implementacion de un sistema ERP (Enterprise
Resource Planning) en los modulos productivos agropecuarios de la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE Sede Santo Domingo. El objetivo principal es mejorar la gestion de
informacidn en este ambito, reemplazando procesos manuales y técnicas heredadas por una
solucion tecnoldgica moderna y eficiente. Para ello, se selecciond, personalizé y adapto un
sistema ERP de cddigo abierto, Dolibarr, a las necesidades especificas de los procesos
productivos universitarios. Se implementaron metodologias como RUP para el analisis y
SCRUM npara el desarrollo agil mediante sprints. Los mddulos implementados en el sistema
ERP incluyen: almacenes, productos, gestion de pedidos y proyectos, inventarios, érdenes de
fabricacion y reportes. Estos mddulos permiten la integracion de la informacién y actividades
diarias de los procesos de produccion agropecuaria, lo que se traduce en una mayor eficiencia
en el control y seguimiento de las actividades La implementacion del sistema ERP ha
demostrado ser una herramienta valiosa para la modernizacion y tecnificacion del sector
agropecuario universitario. EI personal encargado del uso del sistema recibié capacitaciones
que resultaron en una mejor gestion de la informacion agropecuaria universitaria. Este
entrenamiento permitié la optimizacion del sistema y la aplicacién efectiva de las

herramientas adquiridas, afirmando asi que fue una estrategia beneficiosa y efectiva.

Palabras clave: ERP, DOLIBARR, PROCESOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS,
AGRICULTURA MODERNA.



Abstract

The present draft thesis describes the implementation of an ERP (Enterprise Resource
Planning) system in the agricultural production modules of the University of the Armed
Forces ESPE Sede Santo Domingo. The main objective is to improve information
management in this area, replacing inherited manual and technical processes with a modern
and efficient technological solution. For this purpose, an open-source ERP system, Dolibarr,
was selected, customized and adapted to the specific needs of university production processes.
Methodologies such as RUP for analysis and SCRUM for agile development through sprints
were implemented.

The modules implemented in the ERP system include: warehouses, products, order and
project management, inventories, manufacturing orders and reports. These modules allow the
integration of information and day-to-day activities of agricultural production processes,
which translates into greater efficiency in the control and monitoring of activities. The
implementation of the ERP system has proved to be a valuable tool for the modernization and
technification of the university agricultural sector. The staff responsible for using the system
received training that resulted in better management of university agricultural information.
This training enabled the optimization of the system and the effective application of the tools

acquired, thus affirming that it was a beneficial and effective strategy.

Keywords: ERP, Dolibarr, Agricultural production processes, modern agriculture.



l. Introduccion y Estado del arte
A. Introduccion

En el sector agropecuario, es crucial una gestion eficiente de los recursos y procesos
para lograr la productividad y rentabilidad deseada. Los sistemas de planificacion de recursos
empresariales (ERP) se han convertido en una solucion clave para mejorar la gestion de las
empresas agropecuarias. En este contexto, el presente trabajo de titulacion se centra en la
implementacién de un sistema ERP para gestionar los procesos de produccion agropecuaria

en la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede Santo Domingo.

La herramienta seleccionada es Dolibarr por su funcionalidad, accesibilidad y
adaptabilidad a la universidad. Se emplea una combinacion de RUP para analisis y disefio,
especificando requerimientos y modelos UML, y SCRUM para el desarrollo e

implementacién mediante sprints, permitiendo entregas tempranas y continuas del sistema.

La distribucion del presente trabajo de titulacidn se basa en cinco capitulos descritos a
continuacion: En el primer capitulo, se detalla el contexto y los objetivos de la
implementacién del sistema ERP en la Universidad, asi como la justificacion y alcance de la
investigacion. Se exploran trabajos similares y se establece la relevancia de mejorar la gestion

de informacion en el sector agropecuario.

En el segundo capitulo, se adentra en los fundamentos tedricos relacionados con los
sistemas ERP, la gestion agropecuaria y los conceptos clave para comprender la

implementacidn de este tipo de tecnologia en un entorno universitario.

En el tercer capitulo se describe la implementacion de RUP y SCRUM, incluyendo
analisis de requerimientos, herramientas y enfoques para garantizar el éxito del proyecto y la
optimizacion de procesos agropecuarios. El cuarto capitulo presenta los resultados de cada
sprint y las pruebas realizadas a los usuarios finales. Por Gltimo, en el capitulo final se

presentan las conclusiones y sugerencias después de alcanzar los objetivos establecidos.



B. Estado del arte

Verdouw et al. [2] destaca la importancia de implementar sistemas ERP para mejorar
la eficiencia de las empresas agroalimentarias. El estudio destaca la importancia de una buena
gestion para los procesos de orientacion, seleccion e implementacién de ERP en el sector
agricola. Ademas, indica que la integracion de la investigacion en los sistemas de gestion

agricola y ERP puede abrir nuevas oportunidades de investigacion.

Segun un articulo publicado en la revista "Agricultura Digital" [4], la adopcion del
software agricola y los ERP agroalimentarios ha impulsado la transformacion digital del
sector, lo que ha permitido a los agricultores y las agroindustrias aumentar la eficiencia,

reducir los costos, mejorar la productividad y tomar mejores decisiones.

Kouriati et al. [3] investigaron la relacion entre el éxito de la implementacion de
sistemas ERP en empresas agricolas de Macedonia Central y 37 componentes importantes. Se
descubridé que la percepcion de importancia de los usuarios de ERP estaba positivamente
relacionada con el éxito de ERP en 24 factores criticos, lo que demuestra la importancia de
considerar la perspectiva de los usuarios para mejorar la implementacién de sistemas ERP en

el sector agricola.

Los efectos y medidas de productividad de la inversién en ERP son destacados por
Hitt et al. [5]. Ademas, el trabajo de Hanseth et al. [6] enfatiza la importancia de involucrar a
los usuarios finales desde el comienzo del proyecto y asegurarse de que participen
activamente en el proceso de implementacion es esencial para garantizar la aceptacion vy el

éxito del sistema.

C. Alcance

El alcance del presente trabajo de integracion curricular se enfocard en la
implementacién de un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) en los modulos
productivos agropecuarios de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede Santo
Domingo, con la finalidad de optimizar la gestion de informacion y los procesos

relacionados con las actividades agropecuarias. Especificamente, se utilizard Dolibarr, un



sistema ERP open source, para reemplazar el ingreso manual de informacidon de los registros

y actividades diarias.

Para llevar a cabo las actividades se incluiran analisis de los requerimientos de los
macro procesos productivos agropecuarios universitarios, la personalizacion 'y
configuracién de los mddulos del ERP elegido, la capacitacion a los usuarios en el uso del
sistema implementado, pruebas exhaustivas del sistema y la documentacién del proceso en
un manual de usuario. Este cambio permitird mejorar la eficiencia y precision en la gestion
de datos, agilizando asi los procesos y facilitando el seguimiento y control de las

operaciones agropecuarias.

D. Objetivos

1. Objetivo general
Mejorar la informacion en el proceso de mddulos productivos agropecuarios en la

Universidad de las Fuerzas Armadas Espe Sede Santo Domingo a través de la seleccién e

implementacion de un ERP

2. Objetivos especificos

Implementar, personalizar y adaptar el ERP seleccionado para mejorar la eficiencia de

la planificacion.

Definir los pasos y herramientas de las metodologias RUP y SCRUM, para la

implementacién y adaptacién del ERP.

Documentar el proyecto en su totalidad, incluyendo manual de usuario y capacitacion
para los usuarios finales, asegurando asi la transferencia de conocimiento y la

correcta utilizacion del sistema.

Realizar la fase de pruebas y aprobaciones por los stakeholders del ERP implementado

para garantizar su correcto funcionamiento, integridad y calidad.



I1. Marco Tebrico

A. Modulos productivos agropecuarios

Los modulos productivos agropecuarios son unidades de produccién que integran la
actividad agricola y pecuaria con el objetivo de mejorar la productividad, rentabilidad y
sostenibilidad de los sistemas de produccion. Estos modulos buscan la integracion de los
sistemas agricolas y pecuarios asi como la conservacion de los recursos naturales, basandose

en un enfoque agroecoldgico.

Son una herramienta de ensefianza experiencial que permite aplicar conocimientos en
condiciones reales de produccion en areas como produccién animal y vegetal, agroindustria,
maquinaria, y administracion de empresas agropecuarias. La implementacién de mddulos
productivos en instituciones de educacion agropecuaria se ha expandido en afios recientes por
sus beneficios para la formacion de competencias en los estudiantes al permitirles

involucrarse directamente y bajo supervision en labores pecuarias y agricolas.

B. Mddulos productivos agropecuarios en la Universidad de las Fuerzas Armadas

Espe Sede Santo Domingo

La ESPE, Universidad de las Fuerzas Armadas en Santo Domingo, cuenta con
maodulos semovientes de animales como porcinos, bovinos, aves, cuyes, tilapias y médulos
productivos agricolas como limoén, barraganete y cacao, los cuales son utilizados para
practicas de estudiantes y ventas como actividad financiera. Los trabajadores realizan
actividades como alimentacion balanceada, lavado de chancheras, atencion de partos y
registro reproductivo en porcinos; ordefio y alimentacion en bovinos; aplicando sus
conocimientos y en cuanto a los estudiantes obteniendo experiencia practica en estas areas

productivas.

Los estudiantes tienen la oportunidad de involucrarse activamente en estas labores
técnicas bajo la supervision de los profesores, lo que les permite reforzar sus competencias y
aplicar en la practica los conocimientos tedricos adquiridos. Los mddulos operan con base en
registros técnicos de actividades diarias, los productos generados se destinan para consumo

interno o comercializacidn segln corresponda.



C. Procesos de produccion agropecuaria

Los procesos de produccion agropecuaria generalmente se dividen en diferentes fases
y etapas, desde la preparacion del terreno y la siembra o cria, hasta la cosecha, procesamiento
y comercializacion de los productos.

Los procesos de produccion agropecuaria son fundamentales en el contexto de la
implementacion de un sistema ERP en la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede
Santo Domingo. Estos procedimientos incluyen una variedad de tareas, desde la siembra y
cultivo de productos agricolas hasta la cria y manejo de animales en el sector ganadero, de
porcinos y de peces. A continuacion se enumeran algunos aspectos importantes de los

procesos de produccidn agropecuaria que se encuentran en el documento:

1. Planificacion y seguimiento de cultivos: La planificacion de los cultivos agricolas,
que incluye la gestion de insumos, la programacion de siembras, el seguimiento del
crecimiento de los cultivos y el control de plagas y enfermedades, es posible con los
sistemas ERP.

2.  Gestion de la produccion ganadera: La cria, la alimentacién, la reproduccién y la
supervision de la salud de los animales son aspectos importantes en el sector pecuario.
El uso de un sistema ERP facilita la gestion de estos procesos, ya que permite un
seguimiento preciso de cada animal, el control del inventario de medicamentos y

alimentos y la capacidad de planificar actividades de manejo [4].

3. Control de costos y rendimiento: La implementacion de un sistema ERP en la
produccion agricola permite el seguimiento minucioso de los gastos involucrados en
cada fase del proceso y permite la evaluacion del rendimiento de los animales y las
cosechas. Como resultado, esto ayuda en la optimizacion de los recursos al permitir la
toma de decisiones basadas en datos precisos [4].

4. Registro de actividades y trazabilidad: Los sistemas ERP permiten registrar de
forma detallada todas las actividades realizadas en la produccion agropecuaria, lo que
facilita la trazabilidad de los productos, el cumplimiento de las normas sanitarias y la

generacion de informes para la toma de decisiones estratégicas.



D. ¢(Quéesun ERP?

Un software de gestion empresarial llamado sistema de planificacion de recursos
empresariales (ERP) integra los principales procesos de negocio de una organizacion, como
recursos humanos, finanzas, ventas y produccion. La distribucion, la atencién médica, la

fabricacion y la agricultura son solo algunas de las muchas industrias que utilizan ERP [8].

1. Caracteristicas principales de un ERP

Las empresas pueden administrar sus procesos comerciales de manera efectiva gracias

a la amplia gama de caracteristicas que ofrecen los ERP. Estos rasgos incluyen:

a. Gestion de la produccién: La gestion de inventario, la gestion de recursos humanos y
la gestién de calidad son algunas de las funciones que ofrecen los ERP para

administrar el proceso de produccion.

b. Gestion financiera: Las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar, las inversiones y
los impuestos se pueden administrar con ERP.

c. Gestion de ventas: Las funciones de gestion de ventas de la empresa incluyen la

gestion de pedidos, la gestion de clientes y la gestion de marketing, entre otras.

d. Gestion de recursos humanos: Los ERP pueden administrar los recursos humanos de

una empresa, incluyendo la gestion de ndminas, beneficios y empleados.

E. Planificacion Empresarial

La planificacion empresarial es un aspecto fundamental en la gestién de una empresa,
y el ERP (Enterprise Resource Planning) es una herramienta que facilita este proceso. La
planificacién empresarial es el proceso de establecer metas, definir estrategias y desarrollar
planes detallados para alcanzar dichas metas. Incluye la coordinacion de recursos y

actividades para lograr los objetivos de la empresa.



F. Sistemas ERP especializados en la gestion de la produccion agropecuaria

En la actualidad, la gestion eficiente de la produccidn agropecuaria es un factor clave
para la rentabilidad y el crecimiento del sector [15]. Los sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning) especializados en este ambito ofrecen una solucion integral para optimizar

procesos, mejorar la toma de decisiones y aumentar la productividad.

En la Tabla I, se analizan las principales caracteristicas de 4 sistemas ERP
especializados en la gestion agropecuaria: Dolibarr, Odoo, SAP Business One y Microsoft
Dynamics 365 Business Central [10]. La informacion se presenta en base a 6 criterios: costo,

codigo abierto, funcionalidades, facilidad de uso y escalabilidad.

TABLA.

COMPARATIVA DE SISTEMAS ERP PARA LA GESTION AGROPECUARIA [10]

Criterio Dolibarr Odoo SAP Business One Microsoft
Dynamics 365

Business Central

Gratuito Los planes de pago A partir de A partir de
comienzan en $15 $495/mes $70/usuario/mes

Costo por usuario al mes
para la version
bésica.
Codigo abierto Si Si No No

Funcionalidades
para la gestion

Varios médulos
de gestion

Modulos especificos
de gestidn de fincas,

Médulos para la
produccion agricola

Funcionalidades agropecuaria ganaderiay agropecuaria y la gestion de la
agricultura cadena de
suministro

Facilidad de uso

Interfaz intuitiva

Interfaz intuitiva

Interfaz mas

Interfaz intuitiva

compleja
Escalabilidad Se adapta a Se adapta a Se adapta a Se adapta a
empresas de empresas de pequefias y empresas de

cualquier tamafio

cualquier tamafio

medianas empresas

cualquier tamafio
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G. Dolibarr: La solucion integral para la planificacion de recursos empresariales.

Dolibarr es un software de planificacion de recursos empresariales (ERP) gratuito y de
cddigo abierto que puede ser utilizado por autbnomos, asociaciones y pequefias y medianas
empresas [9]. La combinacion de la planificacion de recursos empresariales (PRE) y la
gestion de relaciones con los clientes es el objetivo principal de Dolibarr. La herramienta fue
desarrollada por Rodolphe Quiédeville y Jean-Louis Bergamo y fue lanzada oficialmente en
septiembre de 2003.

Desde contabilidad, ventas, compras, inventario, proyectos, recursos humanos y mas,
ofrece una amplia gama de funcionalidades y modulos. A continuacion, se presentan sus

caracteristicas mas importantes:

1. Modularidad y Personalizacion

Dolibarr ofrece una estructura modular que permite adaptar el sistema a las
particularidades de cada empresa. Los modulos estan integrados “listos para usar”, lo que
evita la duplicacion de datos y facilita la gestion de procesos como la cria de animales, la
planificacion de cultivos y el control de inventario [11].

2. Licencia de Cddigo Abierto (FOSS)

La licencia GNU General Public License (GNU/GPL) de Dolibarr permite su uso sin
restricciones y fomenta la creatividad. La flexibilidad que brinda una licencia de cddigo
abierto es particularmente ventajosa para las pequefias y medianas empresas que buscan

soluciones adaptables y de bajo costo [9].
3. Facilidad de Uso y Actualizaciones Continuas

La interfaz intuitiva y facil de usar de Dolibarr permite que los usuarios la
implementen y adopten répidamente. La transicion hacia una gestion de procesos
agropecuarios eficiente se facilita porque no se requiere una curva de aprendizaje prolongada
[11].

4. Trazabilidad y Cumplimiento Normativo

La trazabilidad de los productos es un componente crucial en la produccion agropecuaria.

Dolibarr registra minuciosamente todas las actividades, desde la siembra hasta la
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comercializacion, lo que facilita la creacion de informes estratégicos y el cumplimiento de las

regulaciones sanitarias [11].

5. Base de Datos y Frameworks
a. Base de Datos: El sistema de gestion de bases de datos de Dolibarr es MySQL o
PostgreSQL. Estas opciones son robustas y escalables, lo que garantiza un
almacenamiento de datos agropecuarios seguro y eficiente.
b. Frameworks: A pesar de que Dolibarr no emplea un marco de desarrollo
especifico, estd desarrollado en PHP y sigue la l6gica del Modelo-Vista-Controlador
(MVC). Esto permite una arquitectura adaptable y adaptable a las necesidades

comerciales [9].

H. Marco de trabajo RUP

Rational Software, una filial de IBM, desarrollé un método de desarrollo de software
iterativo conocido como Proceso Unificado Racional (RUP) [16]. Se enfoca en la produccién
de software de alta calidad y la gestion de proyectos. A continuacién se enumeran los

componentes clave de la metodologia RUP:

1. Adaptabilidad: EI RUP no es un sistema con pasos rigidos, sino un conjunto de
metodologias adaptables a las necesidades de cada organizacion. Se ajusta al contexto
y caracteristicas de cada proyecto [16].

2. Fases y Ciclo de Vida: El ciclo de vida del RUP se organiza en cuatro fases:
principio, elaboracion, construccion y transicion. Cada fase contiene iteraciones
formales y grandes.

3. Artefactos de la metodologia RUP. Los artefactos del RUP son los productos
tangibles del proceso de desarrollo de software, como documentos, modelos,
diagramas, codigo fuente, entre otros.

4. Principios de Desarrollo:

a. Adaptar el proceso: Interactuar con el cliente y adaptar el proceso segun las
necesidades especificas del proyecto.
b. Equilibrar prioridades: Equilibrio entre los requisitos de diferentes

participantes.
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c. Demostrar valor iterativamente: Entregar en etapas iteradas, analizando
opiniones y refinando el proyecto.

d. Enfoque en la calidad: Control de calidad integrado en todo el proceso.

e. Elevar el nivel de abstraccion: Uso de conceptos reutilizables vy

representaciones visuales como UML.
I. Metodologia Scrum

El desarrollo de software SCRUM es un equipo que busca avanzar en el desarrollo o
creacion de un producto, mientras que las reuniones SCRUM en el rugby son un ejemplo de
la metodologia agil SCRUM [13]. SCRUM para cada iteracion, una metodologia conocida
como SPRINT, ayuda a grupos de personas a resolver problemas de manera mas creativa,

productiva e iterativa [15].

SCRUM PROCESS /@\
(@@ 000 M
Ik

Product Team

Daily Stand Up

000

PP

Sprint

Owner 1-4 Weeks Sprintfeview
Sprint Retrospective
Product Sprint Planning Sprint Finished
Backlog Meeting Backlog Work

Fig. 1. Vision general de la metodologia Scrum [18].

1. Organizacion del equipo SCRUM
La metodologia scrum se define en 4 roles, los que se describen a continuacion:
a. El SCRUM Master: Este rol implica ayudar a los diferentes miembros del equipo a

resolver contratiempos o eliminar obstaculos. Ademas, es responsable de organizar y

supervisar las reuniones de SCRUM [12].
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b. El equipo de los desarrolladores: Son un pequefio grupo autogestionado cuyos
objetivos para el desarrollo del proyecto se establecen durante el SPRINT [13].

c. El Equipo de las pruebas: Son los responsables de analizar, disefiar y ejecutar pruebas
para el prototipo que se estd creando. Este papel ayuda al propietario del producto

final a establecer estandares de aceptacion [11].

2. Las Meetings SCRUM

Como tiene cuatro tipos de reuniones con varios miembros del equipo y varios
objetivos, SCRUM ayuda en la organizacion del trabajo y la gestion, lo que agiliza el
desarrollo del proyecto. Las cuatro reuniones son SPRINT Planning, SPRINT Review y
SPRINT Retrospective [14].

a. SPRINT Planning: Los integrantes del equipo SCRUM estan invitados a esta
reunion. El idea de esta reunion es evaluar los componentes que se incluirdn en un
SPRINT, asi como evaluar el esfuerzo y la prioridad de cada uno de ellos. En este
punto se crea el SPRINT Backlog [14].

b. SPRINT Review: En esta reunion consiste en mostrar los resultados obtenidos en el
SPRINT y deben participar las partes interesadas. Las partes interesadas daran 9
retroalimentacion sobre el proyecto, lo cual ayudara a planificar el siguiente SPRINT.

c. SPRINT Retrospective: La idea principal de esta reunion es mejorar el didlogo dentro
del equipo SCRUM, analizar los logros del SPRINT y discutir las cosas que se pueden
mejorar para el proximo SPRINT [15].

3. Elementos de SCRUM

a. Product Backlog: EIl inventario de requisitos funcionales, que generalmente son
historias de usuario épicas, se conoce como inventario de productos. Incluye las
prioridades y el esfuerzo necesarios para llevar a cabo el desarrollo de un relato. El

cliente y el SCRUM Master suelen crear este componente [15].

b. SPRINT Backlog: Es la lista de tareas que deben completarse. Antes del inicio de un
SPRINT, el equipo de desarrollo crea una lista que incluye el o los encargados de

realizar la tarea, asi como el tiempo faltante para completarla [16].
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I11. Metodologia, Técnicas y Disefio

Para el desarrollo del trabajo de titulacion, se opté por combinar dos metodologias:
RUP y SCRUM. La primera proporciona una estructura ordenada, mientras que la segunda
brinda flexibilidad para adaptarse a cambios. La fusion de RUP y SCRUM da como resultado
una metodologia hibrida que permite mejorar la eficiencia y agilizar el proceso de entrega del

trabajo al aprovechar lo mejor de ambos enfoques.

Se seleccion6 SCRUM como la metodologia principal del proyecto debido a su
flexibilidad ante los cambios. Ademas, se implementé RUP de forma complementaria para

brindar una estructura ordenada y una documentacion detallada del proyecto.

Descripcion de la metodologia SCRUM

A continuacion se describen los elementos que se utilizaron de la metodologia scrum,

para el desarrollo del proyecto.

Eventos:

1. Sprint Planning: Este evento ocurre al iniciar los sprints, cuando el grupo de trabajo
se reline para asignar las tareas que el desarrollador debe realizar.

2. Sprint review: Este evento se realiza al finalizar cada sprint definido, donde el grupo
de trabajo se retne para revisar el producto final del sprint y asi definir sus respectivas
retroalimentacion.

3. Retrospectiva de sprint: Este evento se realiza con el objetivo de que el grupo de
trabajo reflexione sobre su desempefio en el sprint finalizado y asi poder mejorar para
el préximo.

4. Sprint: Los desarrolladores realizan el desarrollo del producto en un rango de fechas

especificas.
Roles:

1. Scrum Master
2. Product Owner
3. Developers

Artefactos:
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1. Product Backlog
2. Sprint Backlog
3. Entregables por cada Sprint

Descripcion de la metodologia RUP

Los elementos que se emplearon de la metodologia RUP en el proyecto son los

siguientes:
Fases:
1. Inicio

En esta fase se llevo a cabo las investigaciones con respecto a los procesos de

produccidn agropecuarios y se definié el alcance del proyecto.
2. Elaboracion

Durante esta fase se definen los requerimientos de los macroprocesos de
produccidn agropecuaria. Se describe el Product Backlog del proyecto y se analizan en

mayor detalle los requerimientos, para la planificacion de las actividades del primer

sprint.

Artefactos
a. Diagrama DFD de contexto
b. Diagrama DFD de nivel 0
c. Diagrama DFD de nivel 1
d. Diagrama DFD de nivel 2
e. Diagrama DFD de nivel 3
f. Diagrama de procesos

g. Diagramas de caso de uso

3. Construccion
En esta fase se desarroll6 cada uno de los sprints definidos en la metodologia

Scrum. Se realizaron las reuniones planificadas para el inicio y al final de cada sprint.

Artefactos
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a. Manual de usuario preliminar

b. Pruebas de satisfaccion
4. Transicion

En esta fase se llevo a cabo la presentacion final del sistema ERP
agropecuario. Se llevaron a cabo las capacitaciones del sistema ERP agropecuario a
los usuarios finales. También se realiz6 el manual de usuario del sistema ERP

Agropecuario.
Artefactos

a. Manual de usuario

b. Producto final (Sistema ERP agropecuario final)

Para definir los artefactos usados en la metodologia RUP, se enfoco en una encuesta
realizada en un articulo cientifico, en la que varios especialistas en el desarrollo de software
fueron encuestados y calificaron una serie de artefactos que contribuyen a comprender la
funcionalidad de un sistema. Los mas puntuados son: modelos de caso de uso, diagrama de
clases, diagrama de procesos, diagrama de arquitectura de software, requerimientos, prueba de

funcionalidad, codigo fuente y manual de usuario (Santos & Escudero, 2020).

Disefio

Se eligi6 el sistema ERP Dolibarr para gestionar los procesos de produccion
agropecuaria, debido a sus beneficios alineados con las necesidades del proyecto y por ser de
codigo abierto. Se llevd a cabo una investigacion de campo en la Universidad de la Fuerzas
Armadas ESPE sede Santo Domingo, para recopilar informacion sobre los procesos de
produccion agropecuaria. A partir de estos datos, se definieron los requerimientos de los
macroprocesos y se identifico al personal encargado de cada tarea.

Para presentar los resultados obtenidos se utilizaron algunos artefactos de la
metodologia RUP, para ofrecer una vision detallada del proceso de produccién que

desarrollara el sistema ERP agropecuario.
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Diagrama de DFD de contexto

El diagrama de flujo de datos de contexto permite tener una vision general del sistema
ERP agropecuario, donde da a conocer la trayectoria de los datos. En la figura 2, se presenta
el DFD de contexto del proyecto, identificando el proceso como el sistema ERP agropecuario.

DFD de Contexto

E2
Planificar tareas para - »
E6 Técnico Ia produccion agmuzcuana Tareas planificadas para Trabajador
encargado la produccion agropecuaria
del modulo
Reporte actividades
¥ E1 Jefe de
| =] produccion
Datos proceso de
E2 produccion agropecuaria SISTEMA ERP
Trabajador AGROPECUARIO
TSAACH CONECT
E3 Area
Informe: administrativa
(mensual)
E1 Jefe de Informe mensual
produccion Datos productos .
listos para la venta E4 Are_a
Datos de productos comercial
en venta

Fig. 2. Diagrama de flujo de datos de contexto.
Diagrama de DFD de nivel 0

En la figura 3 se presenta el DFD de nivel 0, donde se presentan los procesos del
sistema: semovientes y agricolas. El proceso semoviente se refiere a las actividades
relacionadas con los animales. El proceso agricola, se centra en las actividades relacionadas
con la produccion de cultivos y productos agricolas.

DFD de Nivel 0

. - R1 Reporte de
D1 Planilla de frabajo (Datos proceso de s ™ actividades

P - 1
produccion) semoviente

N
[

N
> )
Froceso semoviente

| —
D3 Datos proceso
—_—— de produccién
2 agricola
E2 N i E1 Jefe de
Trabajador *  Proceso Agricola i
D2 Envid de datos del Produccion
proceso de produccion agricola -
| —
R2 Reporte de
ff‘\ actividades
D3 Planilla de frabajo (Datos proceso de Proceso piscicultura
produccion) piscicultura J

Fig. 3. Diagrama de flujo de datos de nivel 0.
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Diagrama de DFD de nivel 1

El diagrama de flujo de datos (DFD) de nivel 1, es una descomposicion de los
procesos definidos en en el diagrama de flujo de datos de nivel 0. En la figura 4 se presentan
los componentes del proceso semoviente y en la figura 5 se presentan los componentes del

proceso agricola.

DFD de Nivel 1

Proceso semoviente
[ 1.1

Componente ganadero

[ 1.2
E2
Trabajador 1/ E1 Jefe_Qe
Componente porcino Produccian
13

Componente piscicultura

Fig. 4. Diagrama de flujo de datos de nivel 1 - Proceso 1.

DFD de Nivel 1

Proceso agricola

21

]
>

Componente Limon Meyer

Ty

22

Componente barraganste

£ 2.3

Trabajador

E1 Jefe de

Componente palma africana Produccion

24

il J 1

Componente balsa

2.5

Y
Ty

Componente cacao

Fig. 5. Diagrama de flujo de datos de nivel 1 - Proceso 2.
Diagrama de DFD de nivel 2

En la figura 6 se exhibe el diagrama de nivel 2, detallando el flujo de datos del

componente ganadero.



DFD de Nivel 2

Proceso semoviente - componente ganadero

1.1
Datos dela Actividades
Planificar las actividades a realizar
en la produccion ganadera
E6 Técnico £
encargado
del modulo 1.1.2 Trabajador
Planificar la venta de los productos
Datos de los productos ganaderos al finalizar su produccion
detalles_ganaderia
Registrar datos
D1 Planilla de trabajo 113 R1 Reporle de
anaderia -1
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Reqistrar actividades diarias ganaderia produccion
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produccion semoviente y agricola
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produccion 17
—l—, . E4 Ares
Defalles de los Registrar productos ganaderos Datos da los comencial
productos listos para |a venta. productos
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( 1.1.8
Distribucién de productos para

RS

produccion de Agro Alimentos Produccion de Agro Alimentos

Fig. 6. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 1.1.

En la figura 7 se observa el diagrama de nivel 2, el cual describe el proceso de flujo de datos

del componente porcino, perteneciente al proceso semoviente.

DFD de Nivel 2
Proceso semoviente - componente porcino

Dalos de la produccién 1.21
Aclividades planificadas
*  Planificar las actividades a realizar
,EG_ en la preduccion porcina.

Técnica E2
encargado Trabajador
del modulo I 1.2.2

Planificar la venta de los productos
Datos de los productos porcinos al finalizar su produccién
detalles_porcinos
Registrar dates
123 R1 Reporte de
D1 Planilla de frabaje porcing actividades 1 Jeede
Registrar actividades diarias de la produccion
produccion porcina
E2
Trabajador 1.2.4
E1 Jefe de
Notfificar sobre los productos porcinos Datos de los productos produccién
listos para la venta en venta
125
Verinforme de las actividades diarias
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Informe
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1.286 ; ’ A
E1 Jefe de Detalles de los £3 rea
duccion = administrativa
pros reportes diarios—®| Realizar informe mensual de la
produccién semoviente y agricola
Detalles de los 127
productos . N E4 Area
Regisirar productos porcinos Dalos de los productos comercial
listos para la venta en venta

Fig. 7. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 1.2.
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La transmision de datos del componente de piscicultura, integrado en el proceso

semoviente, se representa en el diagrama de nivel 2, se lo aprecia en la figura 8.

DFD de Nivel 2

Proceso

i 1.3
Datos de la produccion

I R
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Fig. 8. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 1.3.

En la figura 9, se expone el proceso de produccion del componente de limoén meyer.

DFD de Nivel 2

Proceso agricola - componente Limén Meyer

241

Dalos de la produceion

I I
—

Planificar las actividades a realizar en
. la produccion del limon Meyer.
E6 Técnico v v

encargado

del modulo

E2

212 Trabajador

Planificar la venta del iman Meyer al
finalizar su produccién.

detalles_limon_meyer
Registrar datos

213

Datos de los productos

D1 Orden de fabricacion

R1 Reporte de
limén Meyer oz E1Jsfe de
Registrar las actividades de la produccion
produccion de Liman Meyer
E2
Trabajador 214
Notifi bre los i M b
ofificar sobre los limenes Meyers roduccion
Yitos para 3 venta Dalos de los productos [l P
en venla.
215
Ver informe de las actividades de la
produccion de Limon Meyer Informe
(mensual) 2 Area
218
adminisirativa
E1 Jefe de Detalles de los
produccién reportes diarios Real\za[ informe mensual dg la
produccion semovienie y agricola

Detalles de los 217

productos

E4 Area
comercial

Registrar los limones Meyers listos

Datos de los productos
para la venta

en venta

Fig. 9. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 2.1.
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En la Figura 10, se presenta el proceso que se lleva a cabo en el componente del barraganete.
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Fig. 10. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 2.2.
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Los procesos ejecutados en el componente de la palma africana, se lo describe en el

diagrama de flujo de datos de nivel 2, que se encuentra en la figura 11.
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Fig. 11. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 2.3.

en venia
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Proceso agricola - componente balsa
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En la figura 12 se presenta el proceso de produccién del componente balsa.
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Fig. 12. Diagrama de flujo de datos de nivel 2 - Proceso 2.4.

DFD de Nivel 2

Los procesos ejecutados en el componente cacao, se lo describe en
flujo de datos de nivel 2, que se encuentra en la figura 13.
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Diagrama de DFD de nivel 3

En todos los diagramas de nivel 2, el primer proceso de cada diagrama menciona que
existe un registro. Este registro sigue los mismos procesos descritos en el diagrama de nivel 3

presentado en la figura 14.

DFD de Nivel 3
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|
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B
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E5 r
Administrador » ) EQ
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1.1.1.4

Registro de los servicios

‘14 ‘ dolibarr_materiales

.

T Regisfrar datos

( 1.1.1.5

Registro de materiales

|

Fig. 14. Diagrama de flujo de datos de nivel 3.

Casos de uso

En esta seccion del documento se detallan los casos de uso identificados en base a la
informacion de los DFD presentados anteriormente. En la tabla 2 se presenta el caso de uso

del requerimiento 1.

TABLAI.

CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 1.

Caso de uso CU-001

Nombre Configurar el entorno de trabajo en el ERP Dolibarr.
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TABLAIL

(CONTINUACION) CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 1.

Descripcion

Tiene como objetivo permitir la configuracion del entorno de trabajo del sistema
ERP Dolibarr, en base a las necesidades del proyecto. También permite la
activacion de los modulos necesarios para la produccién agropecuaria.

Requerimiento

RF1

Actores

Usuario administrador

Entradas Salidas

1. Par&metros de configuracion como: zona
horaria, idioma, moneda, entre otros.

1. Mensaje de confirmacion exitosa.

Flujo de cada evento

1. Elusuario administrador ingresa al panel de configuracion del sistema
ERP Dolibarr.

2. Cambia parametros de configuracién como la zona horaria, idioma,
moneda, entre otros.

3. Habilitar médulos y personalizarlos segln las necesidades de la entidad.

En la tabla 3 se presenta el caso de uso del requerimiento funcional 2.

TABLA11I.

CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 2.

Caso de uso CU-002

Nombre

Creacién de usuarios y asignacion de roles y permisos.

Descripcion

Tiene como objetivo permitir la creacion de cuentas de usuarios con restricciones
especificas en el uso del sistema ERP, segln el rol que desempefian.

Requerimiento

RF2

Actores

Usuario administrador

Entradas Salidas

1. Datos personales de los usuarios.

2. Cargo o rol que desempefian en la produccion 1. Mensaje de confirmacion exitosa.

agropecuaria.

Flujo de cada evento

=

El usuario administrador ingresa al panel de administracién de usuarios.
Crear un nuevo usuario ingresando sus datos personales.

3. Asignar los permisos al usuario para interactuar con el sistema ERP, en base
a su cargo o rol que desempefia.

N
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En la tabla 4 se presenta el caso de uso del requerimiento funcional del 3 al 10. El registro de
la produccion semoviente y agricola siguen los mismos procesos, por ende se los unifico en

una sola tabla.

TABLAIV.

CASO DE USO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL 3 AL 10.

Caso de uso CU-003

Nombre Registro de la produccidn agropecuaria (procesos semoviente y agricola).
Descrincion Tiene como objetivo permitir el registro de los productos junto con sus variantes,
p materiales, insumos, servicios, almacenes, 6rdenes de fabricacion y planificacion de tareas.
Requerimiento RF3, RF4, RF5, RF6, RF7, RF7, RF8, RF9 y RF10
1. Usuario administrador
Actores 2. Usuario - trabajador
3. Usuario - técnico del médulo
4. Usuario - area administrativa
Entradas Salidas
1. Los componentes de la produccion semoviente y ; Ezg:zgg gg 2{%};?:3?:5
agricola. - . . 3. Registro de insumos.
2. Productos de la produccién semoviente y agricola. 4 Registro de productos
3. Lasvariantes de los productos de la produccion 5' Registro de \F;ariantes de los productos
semoviente y agricola. 6. Registro de servicios .
4. Losservicios realizados en la produccién semoviente 7' Registro de materialés
y agrlcola._ L . 8. Registro de actividades planificadas.
5. Los materiales usados en la produccion semoviente y 9. Registro de ordenes de fabricacion con datos de la
agricola. : i :
6. Informacidn sobre el proceso de produccion produccion semoviente.
' - eep P 10. Registro de 6rdenes de fabricacion con datos de la
semoviente y agricola. produccion agricola.

1. Elusuario administrador registra un nuevo proyecto para cada componente de la
produccién semoviente y agricola.

2. El usuario administrador registra los insumos usados en la produccién semoviente y
agricola.

3. El usuario administrador registra un nuevo almacén para cada componente de la
produccién semoviente y agricola.

4. El usuario administrador registra un nuevo producto de la produccion perteneciente a
componente de la produccidn semoviente y agricola.

5. El usuario administrador crea las variantes de cada producto registrado.

6. El usuario administrador registra los servicios realizados en la produccion
semoviente y agricola.

7. El usuario administrador registra los materiales usados en la produccién semoviente
y agricola.

8. El usuario (técnico del médulo) planifica las actividades en cada proyecto tanto para
el componente de produccidn semoviente como para el agricola.

9. El usuario (trabajador) revisa las actividades planificadas.

10. El usuario (trabajador) registra el proceso de produccién semoviente, ya sea en la
ganaderia, porcino o piscicultura, que se llevé a cabo.

11. El usuario (trabajador) registra el proceso de produccion agricola, ya sea con limén
Meyer, barraganete, palma africana, balsa o cacao, que se han llevado a cabo.

12. El usuario (area administrativa) revisa los datos registrados en las 6rdenes de
fabricacion, productos, proyectos, materiales, servicios, insumos y almacenes.

Flujo de cada evento

En la tabla 5 se presenta el caso de uso del requerimiento funcional 11.
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TABLAV.

CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 11.

Caso de uso CU-004

Nombre Registrar los productos semovientes o agricolas listos para la venta.

Tiene como objetivo permitir el registro de los productos semovientes, como ganado,
Descripcion porcino o piscicultura, y de los productos agricolas, como limén Meyer, barraganete,
palma africana, balsa o cacao, listos para la venta.

Requerimiento RF11

1. Usuario administrador
Actores 2. Usuario - jefe de produccion
3. Usuario - trabajador

Entradas Salidas

1. Datos de los productos semovientes, como ganado,
porcino o peces, listos para la venta.

2. Datos de los productos agricolas, como limén Meyer,
barraganete, palma africana, balsa o cacao, listos para
la venta.

1. Confirmacion de registro exitoso de los productos
semovientes.

2. Confirmacién de registro exitoso de los productos
agricolas.

=

El usuario administrador debe registrar los clientes habituales.

2. Elusuario (trabajador) debe agregar un nuevo evento para notificar al jefe de
produccidn sobre los productos que estan listos para la venta.

3. El usuario (jefe de produccion) ingresa al panel de pedidos de Dolibarr.

Flujo de cada evento 4. Llena el formulario de pedidos con los detalles del producto semoviente o agricola

que esta listo para ser vendido.

El usuario (jefe de produccién) descarga un reporte sobre el pedido agregado.

6. El usuario (jefe de produccion) envia un correo al area comercial con los datos de los

productos listos para la venta.

o

En la tabla 6 se presenta el caso de uso del requerimiento funcional 13.

TABLAVI.

CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 13.

Caso de uso CU-005

Nombre Generar informe mensual de los procesos de produccion semovientes y agricolas registrados.
Descrincion Tiene como objetivo permitir el desarrollo del informe mensual donde se registran tanto los
P procesos de produccion semoviente como los agricolas.
Requerimiento RF13
Actores Usuario - jefe de produccién
Entradas Salidas
1. Datos mensuales de los procesos de produccién semoviente. 1. Informe mensual de la produccion
2. Datos mensuales de los procesos agricola. semoviente y agricola.
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(CONTINUACION) CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 13.
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Flujo de cada evento

1. Elusuario (jefe de produccion) ingresa al panel donde se listan
todas las 6rdenes de fabricacion registradas.

2. Elusuario (jefe de produccion) descarga todos los reportes tanto
de la produccién semoviente como agricola.

3. Elusuario (jefe de produccion) ingresa al proyecto de informes
mensuales y abre el enlace al documento de Google Docs del
informe.

4. Elusuario (jefe de produccion) llena el documentos con los datos
mensuales de la produccion semoviente y agricola.

5. El usuario (jefe de produccion) descarga el informe mensual.

6. El usuario (jefe de produccién) almacena el informe mensual en
el repositorio “Documentos” de Dolibarr.

En la tabla 7 se presenta el caso de uso del requerimiento funcional 14.

TABLAVII.

CASO DE USO DEL REQUERIMIENTO 14.

Caso de uso CU-006

Definir el precio de fabricacion de la produccion de los productos semovientes o

Nombre .

agricolas.

Tiene como objetivo permitir la modificacion de los insumos y materiales, para
Descripcion ingresar sus costos, también para permitir el ingreso de los proveedores de estos

insumos o materiales.

Requerimiento

RF14

Actores Usuario administrador
Entradas Salidas
1. Detalles de los proveedores de insumos. 1. Registro exitoso de los proveedores.
2. Costo de los materiales usados en la produccion. 2. Caélculo exitoso del precio de la produccidn de
3. Costo de los insumos usados en la produccion. los productos semovientes o agricolas.

Flujo de cada evento

1. Elusuario administrador debe ingresar al panel de configuracion de

madulos.

El usuario administrador debe activar y personalizar el médulo terceros.

3. Elusuario administrador debe registrar los proveedores de los insumos y
materiales.

4. Elusuario administrador debe asignar el precio de los insumos registrados.

N
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Diagrama de procesos

El diagrama de procesos permite obtener una vision mas clara del funcionamiento de
un sistema al indicar la secuencia de las actividades que se realizan. En la figura 15, se
presenta el diagrama de proceso disefiado para exponer la interaccion que tiene el técnico
encargado del modulo de la produccién semoviente o agricola con el sistema ERP

agropecuario.

Proceso de produccion - Usuario Rol Técnico encargado del modulo

Planificar actividades de la

produccion semovigntas
Planificar actividades de la
produccion agricola
Planificar productos semovientes

listos para la venta

Inicio Ingresar Iniciar Planificar productos agricolas Fin
— | Credenciales sesion listos para la venta

Ver produccion semoviente

Técnico encargado del modulo

registrados
Ver produccion agricolas
registradas
Ver productos semoviente y

agricolas listos para la venta

sl

Sistema ERP
Dolibarr

NIO
v

Crear nueva
cuenta

Administrador

Fig. 15. Diagrama de proceso para el rol del técnico encargado del modulo.

En la figura 16, se presenta el diagrama de proceso disefiado para representar la
secuencia de actividades realizadas por un usuario con el rol de trabajador, destacando

especialmente la interaccion con el médulo de semoviente.
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z Ingresar Iniciar
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= ganaderia
[
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de piscicultura
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=
3
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E sl diario de porcino jefe de produccion
=
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Fig. 16. Diagrama de proceso para el rol del trabajador - modulo semoviente.
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La interaccion del usuario trabajador con el mddulo agricola en el sistema ERP

agropecuario se puede visualizar en la figura 17.

Proceso de pr on - Usuario Rol r - Modulo Agricola
Reporte de Limén Meyer
Ver modulo
semoviente
Reporte de barraganete
‘er reportes de la
produccion -
Reporie de palma africana
" -
5 Registrar Iz} produccion del Reporte de balsa
= ) || limén Meyer
g
2 Ingresar Iniciar
2 | Credencialzs il Registrar la produccion del
= gis P Reporie de cacao
barraganete
Registrar la produccion de
Iz palma africana
Redqistrar la produccion de
Ver modulo la balsa
agricola
Registrar la produccion del
cacao
Generar reporte de Reporie de Enviar reporte al
limén Meyer limén Meyer jefe de produccian
E Generar reporte de eporie de Enviar reporte al
2 - barraganete barraganete jefe de produccién
2
2 Reporte de [3
& Generar reporie de I - Enviar reporte al
w et la palma africana palma africana jefe de produccion
= ¢Existe
E usuario?
z Generar reporte de Enviar reporte al
@ la balsa jefe de produccion
Generar reporte del| Enviar reporie al
cacao jefe de produccion
NO
H
]
%
z Crear nueva
E cuenta
s
=

Fig. 17. Diagrama de proceso para el rol del trabajador - modulo agricola.

En la figura 18 se presenta el diagrama de procesos que detalla el procedimiento seguido por

el usuario con el rol de jefe de produccidon para interactuar con el sistema ERP agropecuario.
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Proceso de produccion - Usuario Rol Jefe de Produccion

Reporte de la
ganaderas

Ver modulo Ver reportes Reporte de porcinos
semoviente actividades

Reporie de
piscicultura

Informe de
Limén Meyer.

Ingresar Iniciar | |
| credenciales sesion Informe de

barraganete.

Ver modulo Ver reportes de la Informe de la
agricola produccion palma africana

Informe de la balsa

Jefe de Produccion

Registrar procuctos listos
3| paralavenia (modulos T Informe del cacao

‘semovientes y agricolas)
Informe productos
listos para la venta

Informe mensual

(e

sl Enviar informe al

Area comercial

¢ Existe
usuario?

Realizar informe mensual
(médulos semovientes y
agricolas)

Almacenar informe
mensual
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Crear nueva Asignar
cuenta permisos

Administrador | Sistema ERP Dolibamr

Fig. 18. Diagrama de proceso para el rol del jefe de produccién.

La interaccion del usuario que desempefia el rol de Area administrativa con el sistema ERP

agropecuario se detalla en la figura 19.

Proceso de produccion - Usuario Rol Area Administrativa

Reportes mensual
(semoviente y agricola)
Reportes productos

listos para Ia venta

Ver produccion semoviente,
registrados
Ingresar Iniciar Ver produccion agricolas

—» credenciales sesion regisiradas
Ver productos semoviente
listos para la venta
Ver productos agricolas
listos para la venia

Area Administrativa

Sistema ERP
Dolibarr
)

Lito)

Crear nueva
cuenta

Administrador

Fig. 19. Diagrama de proceso para el rol del area administrativa.

Diagrama de casos de uso

Este diagrama facilita la identificacion de tipos de usuarios y la interaccion con el
sistema. En la figura 20 se presenta la interaccion que tiene el usuario administrador con el
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sistema ERP agropecuario, enfocandose Unicamente en las actividades relacionadas con la

produccion agropecuaria.

Sistema ERP Agropecuario

P

Gestionar el modulo
de proyectos

Gestionar el modulo
de almacenes
/ Gestionar el modulo

‘Kﬂ_ﬁ_\_“ de producios
Adminislrem Gestionar el modulo
de servicios

Gestionar el modulo
lista de materiales

Gestionar
usuarios

Fig. 20. Diagrama de caso de uso del rol administrador.

La figura 21 presenta el caso de uso del usuario con rol de técnico encargado del modulo.

Sistema ERP Agropecuario

Planificar las actividades
de produccion semoviente

lanificar las actividades
de produccion agricola

Planificar los productos

semovientes listos para la
venta
Sl
_‘_‘_-_'_‘_‘—-—h._‘_‘_
\ Planificar los productos
Técnic agricolas listos para la

encargad venta
del modulo

er las producciones
emovientes registradas

er las producciones
agricolas registradas

‘er productos agricolas
v semovientes listos
para la venta

Fig. 21. Diagrama de caso de uso del rol técnico encargado del médulo.

En la figura 22 se presenta el caso de uso del usuario con rol de Trabajador.



Sistema ERP Agropecuario

H Registrar actividades de
produccion semoviente

Registrar actividades de
produccion agricola

Notificar sobre los
productos semavientes
istos parz |a venia

L
TrabajaR

Notificar sobre los
productos agricolas listos
para la venta

nviar reportes de los
registros del modulo
semoviente
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los registros del modulo
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produccion semoviente
Ver reportes sobre la
produccion agricola

Fig. 22. Diagrama de caso de uso del rol trabajador.

En la figura 23 se muestran las actividades que los usuarios con el rol de Jefe de produccion
Ilevan a cabo en el sistema ERP.

Sistema ERP Agropecuario

\er repories de
la produccién
semoviente

Ver reportes de la
produccion agricola

Realizar informe mensual
(semoviente y agricola)

Jefe de
produccion
Subir informe mensual

Registrar productos
listoz para la venta

Enviar reporte de
productos listos para la
venta

Fig. 23. Diagrama de caso de uso del rol de jefe de produccion.
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En la figura 24 se muestran las actividades que los usuarios con el rol de Area administrativa

llevan a cabo en el sistema ERP.

Sistema ERP Agropecuario

Ver informes mensuales
(semoviente y agricola)

Ver reportes de
productos listos parala
venta

i

h‘_‘———._\_‘_
\er las producciones
Area semovientes registradas
administrativ
‘Ver las producciones
agricolas registradas

er productos agricolas
y semovientes listos para la
venta

Fig. 24. Diagrama de caso de uso del rol de area administrativa.

Anélisis de requerimientos

Los requerimientos establecidos se los clasifico en requerimientos funcionales, no

funcionales y exploratorios. A continuacion se presentan los requerimientos definidos:
Requerimientos funcionales

En base a la informacion proporcionada mediante: reportes, formatos, analisis de los
flujos de datos (DFD) y reuniones realizadas con el personal (Usuarios Expertos y Scrum
Ower) que se encarga de realizar los procesos de produccion agropecuarios, se identificaron

los siguientes requerimientos funcionales que se presentan en la tabla 8.

TABLAVIIL.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES.

Caodigo Requerimientos
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(CONTINUACION) REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
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RF1

RF2

RF3

RF4

RF5

RF6

RF7

RF8

RF9

RF10

RF11

RF12

RF13

RF14

RF15

Configuracion del entorno de trabajo para el ERP Dolibarr.
Creacién de usuarios y asignacion de roles y permisos.
Registrar actividades diarias de la ganaderia.

Registrar actividades diarias del porcino.

Registrar actividades diarias de piscicultura.

Registrar las actividades de la produccidn del limén Meyer.
Registrar las actividades de la produccidn del barraganete.
Registrar las actividades de la produccion de la palma africana.
Registrar las actividades de la produccion de la balsa.
Registrar las actividades de la produccion del cacao.

Registrar los productos semovientes o agricolas listos para ser
comercializados.

Generar reportes en formato PDF que incluya los procesos de produccién
semoviente y los procesos de produccion agricola.

Realizar informe mensual de los procesos de produccién semoviente y
agricola registrados.

Definir el precio de fabricacion de los productos semovientes o agricolas
registrados.

Planta de produccion de balanceado (materia prima).

Requerimientos no funcionales

En la tabla 9, se presentan los requerimientos no funcionales que se identificaron en

base al uso y funcionalidad del sistema ERP, también se enfoca en los requerimientos

funcionales.
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TABLA IX.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES.

Cadigo Tipo Requerimientos
Usabilidad El sistema ERP Agropecuario Dolibarr debe funcionar en Firefox,

RNF1
Chrome, Opera, entre otros.
Los mensajes de error del sistema deben ser informativos y

RNF2 . e
orientados al usuario final.

RNF3 Confiabilidad El usuario no puede tener mas de cinco fallas del sistema al mes.

RNF4 Solo el usuario administrador tiene permiso para hacer cambios en
los registros, como eliminar o actualizar.
Se requiere que cada rol de usuario tenga acceso restringido a la

RNF5 navegacion del sistema ERP, limitando las acciones permitidas y la
visualizacién de los médulos del ERP pertenecientes a su rol.

RNF6 Disponibilidad El sistema ERP Agropecuario debe estar disponible 24/7.

RNF7 Las fallas no pueden durar mas de 5 horas en promedio.

RNF8 Eficiencia El usuario debe recibir una respuesta del sistema en menos de 5
segundos.

RNE9 Seguridad Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente
por el administrador.

RNF10 Generar copias de seguridad.

Requerimientos exploratorios

En la tabla 10 se presentan los requerimientos exploratorios definidos.

TABLAX.

REQUERIMIENTOS EXPLORATORIOS.

Cadigo Requerimientos
RE1 Explorar la interfaz de usuario para identificar posibles problemas de usabilidad.
RE2 Probar la navegacién para asegurar una experiencia fluida del usuario.
RE3 Evaluar la calidad y utilidad de la documentacion del usuario.
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Configuracién del entorno del trabajo

A continuacion, se describen las herramientas utilizadas en el desarrollo del sistema

ERP Agropecuario y su respectiva instalacion:

Herramientas y entorno utilizados

1.
2.
3.

ERP: ERP Dolibarr version 17.0.3
Panel administrador servidor: cPanel version 110.0.14

Dominio: https://www.agrotic.hubz4.org/agrotic

Pasos para la instalacion de Dolibarr

N oo o~ 0 NP

10.

Descargar el ERP Dolibarr.

Iniciar sesion en el panel administrativo cPanel.

Se registrd el dominio en cPanel “agrotic.hubz4.org/agrotic”.

Se creo una base de datos con su respectivo usuario en cPanel.

Se subid el archivo de instalacion de Dolibarr al dominio creado en cPanel.

Se descomprime el archivo subido en cPanel.

Se movid todos los archivo presente en el directorio de htdocs del instalador a la
carpeta principal.

El dominio principal junto con el nuevo dominio registrado fueron unificados,
copiados y abiertos en un navegador.

Inicia el proceso de instalacion de Dolibarr.

Se realizé la configuracion inicial de Dolibarr como: la designacion de la base de

datos y la creacion de las credenciales para acceder al sistema ERP Dolibarr.

Desarrollo del ERP agropecuaria utilizando la metodologia Scrum

Se desarrolla la planificacion de roles de la metodologia scrum. En la tabla 11 se

presentan los roles empleados y sus respectivos responsables.


http://www.agrotic.hubz4.org/agrotic
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TABLAXI.

ASIGNACION DE ROLES.

Roles Encargados
Scrum Master Ing. Héctor Revelo Herrera Mgtr
Product Owner Ing, Patricio V., Dept Adm. Vanessa R. , Maria H. , Dr. Gelacio
Developers Noelia Anchundia Zambrano

Planificacién del Product Backlog

En la tabla 12 se detalla la planificacion del Product Backlog del proyecto, la cual
consta de 14 requerimientos, distribuidos en tres sprints. Se estimé una duracién de 324 horas,

equivalentes a 54 dias.

TABLA XIlI.
PRODUCT BACKLOG.

- L Valor estimado L
Cddigo Descripcion (Horas) Prioridad
RF1  Configuracion del entorno de trabajo para el ERP Dolibarr. 14 Alta
RF3 Registrar actividades diarias de la ganaderia. 37 Alta
RF4 Registrar actividades diarias del porcino. 37 Alta
RF5  Registrar actividades diarias de piscicultura. 38 Alta
RF6  Registrar las actividades de la produccion del limén Meyer. 20 Alta
RF7 Registrar las actividades de la produccion del barraganete. 19 Alta

Registrar las actividades de la produccion de la palma
RF8 africana. 19 Alta
RF9 Registrar las actividades de la produccion de la balsa. 19 Alta
RF10 Registrar las actividades de la produccion del cacao. 19 Alta
RE11 Registrar Iqs productos semovientes o agricolas listos para 28 Alta
ser comercializados.
RE12 Generar reportes en formato PDF que incluya los procesos de 12 Media

produccion semoviente y los procesos agricola.
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TABLAXII.

(CONTINUACION) PRODUCT BACKLOG.

Realizar informe mensual de los procesos de produccion .
RF13 semoviente y agricola registrados. 6 Media
RF2 Creacidn de usuarios y asignacion de roles y permisos. 38 Media
RF14 Defmllr el precio de fabricacién de los productos semovientes 18 Alta
0 agricolas registrados.
RF15 Planta de produccion de balanceado (materia prima). 70 Baja

Desarrollo del Sprint 1

Se seleccionaron los 4 primeros requerimientos de prioridad alta para desarrollar

durante las primeras semanas de la planificacion del Product Backlog.

Sprint planning

El primer sprint se planea para 21 dias, con el desarrollador trabajando 6 horas diarias
de lunes a viernes, excepto los feriados nacionales. Se calcula un total de 126 horas habiles

para el primer sprint, en la tabla 13 se presenta la informacién detallada.

TABLA XIIL.

SPRINT PLANNING DEL SPRINT 1.

Sprint 1
Duracion del sprint 21
Dias de trabajo 21
Miembros del equipo Los dias habiles Horas habiles por dia Horas habiles por
durante el sprint sprint
Noelia Anchundia 21 6 126

Total 126
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Sprint 1 Backlog

La Tabla 14 muestra la planificacion del primer sprint, en la que se observa que la
fecha de inicio es el 22/11/2023 y la fecha de finalizacién es el 20/12/2023. Cabe destacar que
durante las dos semanas previas al inicio del primer sprint, se dedico tiempo a investigar y

recopilar informacion sobre el proyecto.

TABLAXIV.

SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 1.

Sprint 1
Fecha de inicio 22/11/2023

Fecha de finalizacién 20/12/2023

Valor estimado

Caodigo Descripcion Tareas (horas)

RF1 Configuracion del entorno de 1. Configuracion inicial del sistema ERP 14
trabajo para el ERP Dolibarr. Dolibarr.

2. Creacion de un usuario administrador
secundario.

3. Habilitacion de los mddulos del sistema
ERP Dolibarr, tales como proyectos,
almacenes, productos, listas de materiales,
servicios y drdenes de fabricacion.

4. Crear un nuevo almacén denominado
"Insumos".

5. Registrar los insumos utilizados en la
produccidon semoviente y agricola, tales
como alimentos, medicina, fungicidas,
entre otros.

RF3 Registrar actividades diarias 1. Creacidn del proyecto para el componente 37
de la ganaderia. ganadero.

2. Creacion del almacén para el componente
ganadero.

3. Registro de los productos y sus variantes
para el componente ganadero.

4. Creacion de los servicios realizados en la
produccién ganadera.

5. Ingreso de los materiales necesarios para
la produccion ganadera.

6. Elaboracion de la orden de fabricacion o
la planilla de trabajo para el componente
de la ganaderia.

7. Ingresar nuevas Ordenes de fabricacion
utilizando datos reales sobre la produccion
ganadera.



TABLA XIV.

(CONTINUACION) SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 1.

RF4 Registrar actividades diarias
del porcino.
RF5 Registrar actividades diarias

de piscicultura.

1.

Creacion del proyecto para el componente
porcino.

Creacion del almacén para el componente
porcino.

Registro de los productos y sus variantes
para el componente porcino.

Creacion de los servicios involucrados en
la produccién porcina.

Ingreso de los materiales necesarios para
la produccién porcina.

Elaboracion de la orden de fabricacion o
la planilla de trabajo para el componente
porcino.

Ingresar nuevas Ordenes de fabricacion
utilizando datos reales sobre la produccion
porcina.

Creacion del proyecto para el componente
de piscicultura.

Creacion del almacén para el componente
de piscicultura.

Registro de los productos y sus variantes
para el componente de piscicultura.
Creacion de los servicios realizados en la
produccidn piscicola.

Ingreso de los materiales necesarios para
la produccion en piscicultura.

Elaboracion de la orden de fabricacion o
la planilla de trabajo para el componente
de piscicultura.

Ingresar nuevas Ordenes de fabricacion
utilizando datos reales sobre la produccion
en piscicultura.

37

38

40

Criterio de aceptacién Sprint 1

En la tabla 15 se describen los criterios establecidos por las partes involucradas para

determinar el cumplimiento exitoso del primer sprint.



TABLA XV.

CRITERIOS PARA LA ACEPTACION DEL SPRINT 1.
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ID ID Criteriode Resultado
L - Contexto Evento

Req. criterio aceptacion esperado

RF1 CA1-1 Disponibilidad del En caso de que Al abrir el enlace Abrir el sistema
ERP agropecuario. abra el sistema del ERP ERP agropecuario

ERP agropecuario  agropecuario en en cualquier
en diferentes un navegador. dispositivo y
dispositivos o navegador.
navegadores.

CAl-2 Configuracién de En caso de que el Cuando el usuario  El sistema ERP de

Dolibarr. usuario interactda con la Dolibarr esta

administrador venta de adaptado a las
quiera personalizar  configuracion de necesidades de la
Dolibarr con los Dolibarr. empresa.
datos de la
empresa.

RF3 CA1-3  Afadir los campos En caso de que el Cuando el usuario  Los formularios
de la planilla de usuario necesite interactla con los  del sistema ERP
trabajo ganaderoen  registrar formularios de estan adaptados
los formularios de informacién sobre  Dolibarr. para registrar
Dolibarr. la produccion informacién de la

ganadera. produccion
ganadera.

RF4 CAl-4  Afadir los campos Encasodequeel  Cuandoelusuario  Los formularios
de la planilla de usuario necesite interactla con los  del sistema ERP
trabajo porcino en registrar formularios de estan adaptados
los formularios de informaciénsobre  Dolibarr. para registrar
Dolibarr. la produccion informacién de la

porcina. produccion
porcina.

RF5 CAl1-5  Afadirlos campos En caso de que el Cuando el usuario  Los formularios

de la planilla de
trabajo de la
piscicultura en los
formularios de
Dolibarr.

usuario necesite
registrar
informacion sobre
la produccién de la
piscicultura.

interactla con los
formularios de
Dolibarr.

del sistema ERP
estan adaptados
para registrar
informacion de la
produccion
piscicola.

Desarrollo del sprint 2

Se seleccionaron los siguientes 5 requerimientos de prioridad alta para desarrollar

durante el segundo sprint de la planificacion del Product Backlog.
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Sprint planning
En la tabla 16 se presenta la planificacion de laboral del segundo sprint, donde se
estima una duracion de 16 dias y tomando en cuenta las horas de trabajo del desarrollador. Se

calcula un total de 96 horas habiles para el segundo sprint.

TABLA XVI.

SPRINT PLANNING DEL SPRINT 2.

Sprint 2
Duracion del sprint 16
Dias de trabajo 16
Miembros del equipo Dias hétbilest duranteel  Horas hébiles por dia Horas hépiles por
sprint sprint
Noelia Anchundia 16 6 96
Total 96

Sprint 2 Backlog

La tabla 17 presenta la planificacion del segundo sprint, donde se puede apreciar que
la fecha inicial es 21/12/2023 y la fecha final es 19/01/2024. Este sprint esta conformado por

cinco requerimientos funcionales.

TABLA XVII.

SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 2.

Sprint 2
Fecha de inicio 21/12/2023
Fecha de finalizacion 19/01/2024
Cadigo Descripcion Tareas Valor estimado
(horas)
RF6 Registrar las actividades 1. Creacion del proyecto para el 20
de la produccion del limén componente limén Meyer.
Meyer. 2. Creacion del almacén para el

componente limon Meyer.

3. Registro de los productos para el
componente limon Meyer.

4. Creacion de los servicios realizados
en la produccion del limon Meyer.

5. Ingreso de los materiales necesarios.



RF7

RF8

RF9

TABLA XVII.

(CONTINUACION) SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 2.

Registrar las actividades
de la produccion del
barraganete.

Registrar las actividades
de la produccion de la
palma africana.

Registrar las actividades
de la produccion de la
balsa.

1.

Creacion del proyecto para el
componente barraganete.
Creacién del almacén para el
componente barraganete.

. Registro de los productos para el

componente barraganete.

Creacion de los servicios realizados
en la produccion del barraganete.
Ingreso de los materiales necesarios
para la produccion del barraganete.
Elaboracion de la orden de
fabricacion, para registrar la
produccion del barraganete.

Ingresar  nuevas  Ordenes  de
fabricacion utilizando datos reales
sobre la produccién del barraganete.

Creacion del proyecto para el
componente palma africana.

Creacién del almacén para el
componente palma africana.

Registro de los productos para el
componente palma africana.

Creacién de los servicios realizados
en la produccion de la palma
africana.

Ingreso de los materiales necesarios
para la produccion de la palma
africana.

Elaboracion de la orden de
fabricacion, para registrar la
produccion de la palma africana.
Ingresar  nuevas  Ordenes  de
fabricacion utilizando datos reales
sobre la produccion de la palma
africana.

Creacion del proyecto para la
componente de la balsa.

Creacion del almacén para el
componente de la balsa.

Registro de los productos para el
componente de la balsa.

Creacion de los servicios realizados
en la produccion de la balsa.

Ingreso de los materiales necesarios
para la produccion de la balsa.
Elaboracion de la orden de
fabricacién, para registrar la
produccion de la balsa.

Ingresar  nuevas  6rdenes  de
fabricaciéon utilizando datos reales
sobre la produccion de la balsa.

19

19

19

43
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RF10 Registrar las actividades 1.

de la produccién del cacao.

Creacion del proyecto para el 19
componente cacao.
2. Creacién del almacén parael
componente cacao.
3. Registro de los productos para el
componente cacao.
4. Creacion de los servicios realizados
en la produccion del cacao.
5. Ingreso de los materiales necesarios

para la produccion del cacao.

. Elaboracién de la orden de

fabricacion, para registrar la

produccion del cacao.

Ingresar nuevas érdenes de
fabricacidn utilizando datos reales
sobre la produccidn del cacao.

Criterio de aceptacién Sprint 2

En la tabla 18 se describen los criterios establecidos por las partes involucradas para

determinar el cumplimiento exitoso del segundo sprint.

TABLA XVIII.

CRITERIOS DE ACEPTACION DEL SPRINT 2.

ID ID Criterio de Contexto Evento Resultado
Req. criterio aceptacion esperado
RF6 CA2-1  Anadirloscampos  En caso de que el Cuando el usuario  Los formularios
para informar usuario necesite interactia con los  del sistema ERP
sobre la registrar formularios de estan adaptados
produccion del informacion sobre  Dolibarr. para registrar
limén Meyer en la produccion del informacion de la
los formularios de  limén Meyer. produccion del
Dolibarr. limon Meyer.

RF7 CA2-2  Anadirloscampos  En caso de que el Cuando el usuario  Los formularios
para informar usuario necesite interactUa con los  del sistema ERP
sobre la registrar formularios de estan adaptados
produccion del informacion sobre  Dolibarr. para registrar
barraganete en los  la produccién del informacién de la
formularios de barraganete. produccion del
Dolibarr. barraganete

RF8 CA2-3  Anadirloscampos  En caso de que el Cuando el usuario  Los formularios

para informar
sobre la
produccion de la
palma africana en
los formularios de
Dolibarr.

usuario necesite
registrar
informacién sobre
la produccion de la
palma africana.

interactla con los
formularios de
Dolibarr.

del sistema ERP
estan adaptados
para registrar
informacion de la
produccion de la
palma africana



TABLA XVIII.

(CONTINUACION) CRITERIOS DE ACEPTACION DEL SPRINT 2.

RF9 CA2-4  Afiadir los campos  En caso de que el
para informar usuario necesite
sobre la registrar
produccion de la informacién sobre
balsa en los la produccion de la
formularios de balsa.

Dolibarr.
RF10 CA2-5 Afadir los campos  En caso de que el

para informar usuario necesite

sobre la registrar
produccion del informacién sobre
cacao en los la produccion del
formularios de cacao.

Dolibarr.

Cuando el usuario
interacta con los
formularios de
Dolibarr.

Cuando el usuario
interactla con los
formularios de
Dolibarr.

Los formularios
del sistema ERP
estan adaptados
para registrar
informacién de la
produccion de la
balsa.

Los formularios
del sistema ERP
estan adaptados
para registrar
informacién de la
produccion del
cacao.

45

Desarrollo del sprint 3

Se han seleccionado los dltimos 5 requerimientos de prioridad alta y media para

desarrollar durante el tercer sprint de la planificacion del Product Backlog.

Sprint planning

En la tabla 19 se presenta la planificacion laboral del tercer sprint, donde se estima una

duracion de 17 dias y tomando en cuenta las horas de trabajo del desarrollador. Se calcula un

total de 102 horas habiles para el tercer sprint.

TABLA XIX.

SPRINT PLANNING DEL SPRINT 3.

Sprint 3

Duracion del sprint

Dias de trabajo

17

17

Dias héabiles durante el
sprint

Miembros del equipo

Horas habiles por dia

Horas habiles por

sprint

Noelia Anchundia 17

102

Total

102
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Sprint 3 Backlog

La tabla 20 presenta la planificacion del tercer sprint, donde se puede apreciar que la
fecha inicial es 22/01/2024 y la fecha final es 15/02/2024. Este sprint estd conformado por

cuatro requerimientos funcionales.

TABLA XX.

SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 3.

Sprint 3
Fecha de inicio 22/01/2024

Fecha de finalizacion 15/02/2024

Valor estimado

Cadigo Descripcion Tareas (horas)

RF11 Registrar los productos 1. Activar y configurar el modulo de 28

semovientes o agricolas
listos para ser

comercializados.

RF12 Generar reportes en formato
PDF que incluya los
procesos de produccion
semoviente y los procesos de
produccion agricola.

"Stock de productos™ en Dolibarr.

. Adaptar el formulario "Nuevo

pedido™ para incluir los productos
provenientes de los médulos de
ganaderia y agricultura, listos para
la comercializacion.

. Crear una plantilla de correo

electrénico para enviar la
informacién sobre los productos
disponibles para la venta al sistema
area comercial.

. Crear un nuevo repositorio en la

seccion de "Documentos” de
Dolibarr, para el almacenamiento
de los informes que contienen
informacién sobre los productos
listos para la venta.

. Configurar el médulo de 12

"Productos” en Dolibarr.
Establecer el formato del
documento en PDF que mostraré
los productos utilizados en una
orden de fabricacion.

. Configurar el médulo de

"Servicios" en Dolibarr.

Definir el formato del documento
en PDF que mostrara los servicios
seleccionados en una orden de
fabricacion.

. Configurar el modulo de "Ordenes

de fabricacion" en Dolibarr.
Disefiar el formato del documento
en PDF que presentara la
informacién de las 6rdenes.
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TABLA XX.

(CONTINUACION) SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 3.

RF13 Generar informe mensual de 1. Creacion de un nuevo proyecto 6
los procesos de produccion para la gestion de informes
semoviente y agricola mensuales.
registrados. 2. Estructurar la plantilla del informe

mensual y vincularla al proyecto
recién creado.

3. Establecer un nuevo repositorio en
la seccién de "Documentos” de
Dolibarr para almacenar los
informes mensuales.

RF2 Creacidén de usuarios y 1. Identificar a las personas 38
asignacion de roles y responsables de ejecutar los
permisos. procesos de produccion
semoviente.

2. ldentificar a las personas
responsables de ejecutar los
procesos de produccion agricola.

3. Identificar a las personas que
desempefian el rol de jefe de
produccion.

4. Identificar a las personas que
forman parte del &rea
administrativa.

5. Identificar a las personas que
desempefian el rol de técnico
encargado del médulo.

6. Crear las cuentas de los usuarios
encargados de la produccién
semoviente y agricola.

7. Asignar permisos en el sistema
ERP a los usuarios responsables de
la produccion semoviente y
agricola.

8. Crear las cuentas de los usuarios
con el rol de jefe de produccion.

9. Asignar permisos en el sistema
ERP a los usuarios con el rol de
jefe de produccion.

10. Crear cuentas de los usuarios que
son miembros del area
administrativa.

11. Asignar permisos en el sistema
ERP a los usuarios que son
miembros del &rea administrativa.

12. Crear cuentas de los usuario que
desempefian el rol de técnico
encargado del mddulo.



RF14

TABLA XX.

(CONTINUACION) SPRINT BACKLOG DEL SPRINT 3.

Definir el precio de

fabricacion de los productos
semovientes o agricolas

registrados.

1. Habilitar el médulo “Terceros” en

Dolibarr.

2. Configurar el mddulo “Terceros”
en Dolibarr, que incluye la
habilitacion de proveedores,
clientes y clientes potenciales.

3. Registrar los proveedores de los
materiales y productos utilizados
en la produccion semoviente y

agricola.

Modificar los productos o

materiales utilizados en la
produccion semoviente y agricola,
para asignarles tanto el precio de
compra como el proveedor

correspondiente.
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Criterio de aceptacién Sprint 3

En la tabla 21 se describen los criterios establecidos por las partes involucradas para

determinar el cumplimiento exitoso del tercer sprint.

TABLA XXI.

CRITERIOS DE ACEPTACION DEL SPRINT 3.

ID _ID _ Crlterlo_ ge Contexto Evento Resultado
Req. criterio aceptacion esperado
RF11 CA3-1 Afiadir los En caso de que el Cuando el usuario  El formulario de

campos usuario necesite interactda con el pedidos esta

necesarios para
registrar un
producto listo
para la venta en
los formularios de
Dolibarr.

registrar la

informacién de un
producto listo para
ser comercializado.

formulario del
modulo de
“Pedidos” en
Dolibarr.

adaptado para
registrar la
informacion de un
producto listo para
la venta.



RF12

RF13

RF2

RF14

(CONTINUACION) CRITERIOS DE ACEPTACION DEL SPRINT 3.

CA3-2

CA3-3

CA3-4

CA3-5

CA3-6

Generar reporte
de los procesos de
produccion
semoviente.

Generar reporte
de los procesos de
produccion
agricola.

Generar informe
mensual de la
produccion
semoviente y
agricola.

Asignar roles y
permisos a cada
usuario.

Definir el precio
de fabricacion de
los productos
semovientes y
agricolas
registrados.

TABLA XXI.

En caso de que un
usuario desee

descargar el reporte

de un proceso de
produccion

semoviente (ganado,

porcino o
piscicultura)
registrado.

En caso de que un
usuario desee

descargar el reporte

de un proceso de

produccion agricola

(cacao, limén
Meyer, palma

africana, barraganete

0 balsa) registrado.

En caso de que el
usuario quiera
visualizar la
produccion
semoviente ya

agricolarealizada en

el mes.

En caso de que el

usuario inicie sesion
y empiece a navegar

por todo el sistema
ERP agropecuario.

En caso de que el
usuario quiera

conocer el precio de
fabricacién asociado

a la produccion de
cada producto.

Al seleccionar el
proceso de
produccion
semoviente
(ganado, porcino
0 piscicultura) y
de clic en
descargar.

Al seleccionar el
proceso de
produccion
agricola (cacao,
limén Meyer,
palma africana,
barraganete o
balsa) y de clic en
descargar.

Cuando se abre el
enlace de Google
Docs, se
completa la
informacion del
documento y se
procede a
descargarlo.

Cuando el usuario
inicia sesion.

Cuando el usuario
revisa las érdenes
de fabricacion
registradas.

Se genera la
descarga de un
documento PDF
que contiene la
informacién
relacionada con el
proceso de
produccién
seleccionado.

Se genera la
descarga de un
documento PDF
que contiene la
informacién
relacionada con el
proceso de
produccion
seleccionado.

Se genera la
descarga de un
documento PDF
que contiene la
informacion
mensual de la
produccion
semoviente y
agricola.

Los usuarios
pueden acceder a
los modulos y
realizar las
funciones
permitidas de
acuerdo con el rol
que desempefian.

Presentar el precio
de fabricacion del
producto en la
orden de
fabricacion
seleccionada.

49




8

50

IV. Resultados

En esta seccidn, se presentaran los entregables definidos en cada sprint, asi como un
andlisis detallado del progreso de las tareas desarrolladas, las pruebas realizadas a los usuarios
expertos y el respaldado por el correspondiente burndown chart.

Resultados del sprint 1

A continuacion se presentan los resultados del primer sprint, que incluyen los
entregables, la revision de la reunion final, la retrospectiva de la misma y las pruebas

realizadas a los usuarios expertos.
Entregables del sprint 1

Produccion semoviente. Se centra en el registro de la produccion semoviente. Para
ello utilizaron los modulos de Dolibarr, tales como proyectos, almacenes, productos, lista de

materiales, servicios y orden de fabricacion, para registrar los procesos de produccion.

Madulo proyecto de Dolibarr. Esta vinculado a los requerimientos: RF3, RF4 y RF5.
Primero, se debe crear un proyecto para cada uno de los componentes del proceso semoviente.
La figura 25 muestra el formulario para la creacion de un nuevo proyecto en el sistema. La
lista de proyectos creados en el sistema se presenta en la figura 58, la cual se encuentra en la

seccién de anexos.

7ol

©

** Oportunidades | Proyectos

Nueva oportunided o proyecto Ret. PJ2402-0001

Ustado

Lista cportunidades ablartas

Lista peoyectos abiscios

Estacisticas

EsquetssCatagorias

= Tareas/actividades

Nueva twea
Uistado

Estacisticas

Tiempos dedicados

Ustado

%" Eventos crganizados

Ustado
Nuevo

Qi " BI US AL = == E R anm = LS B

£° Conferencia o cabina

Untado

L

Fig. 25. Formulario para crear un proyecto - DFD Nivel 3.
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Moadulo almacén de Dolibarr. Se asocia a los requerimientos: RF3, RF4 y RF5. Una
vez creado el proyecto, se debe crear los almacenes para cada componente del proceso
semoviente. En la figura 26 se presenta el formulario para crear un nuevo almacén. La lista de

almacenes creados se presenta en la figura 59, la cual se encuentra en la seccion de anexos.

Stocks
Stocks por lotes/serie
Lotes/Series

Aurutos de variantes Bt
Estadisticas

Etquetas/Categorias

A Servicios
Nuavo servido Descripcion 0 Qi F
Ustado

Estadisticas

BIUGSIALIE: ER2 AR ™ QS B e

Etiquetas/Categorias

« Almacenes
Nuevo almacén

Ustado

Movimbantos

Transfecencia de stock en masa
Reaprovisionamisnto

Stock a fecha
EtquetawCategorias

% Inventarios

= B =2
Estadisticas

Fig. 26. Formulario para crear un almacén - DFD Nivel 3.

Moédulo producto de Dolibarr. Se asocia a los requerimientos: RF3, RF4 y RF5. En
este modulo se crean los componentes del proceso semovientes, junto con sus respectivas
clasificaciones. En la figura 27 se presenta el formulario utilizado para agregar un nuevo
producto, donde se ingresan los detalles del componente. La lista de productos con sus

variantes creadas se presentan en la figura 60, la cual se encuentra en la seccidn de anexos.

Docsociin 3 . BIUSALIZ:® k2 am=

Fig. 27. Formulario para crear un producto - DFD Nivel 3.
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La figura 28 presenta el formulario de registro de un nuevo atributo de variante,
mientras que en la figura 29 se muestra el formulario para registrar las variantes del producto.

En este ultimo formulario se ingresan los diferentes tipos de productos existentes.

L
&) NUEVOATRIBUTO DE VARIANTE
i Productos
Nuevo producto Ref.

Listado
Stocks

Etiqueta

Stocks por lotes/serie

i E3 o
Alnbutos de vanantes

Cotadistinae

Fig. 28. Formulario para crear un atributo de variante - DFD Nivel 3.

NUEVA VARIANTE

Atributo de variante v
Valor v
SELECCIONE COMBINACION
Referencia
Impacto en el precio 0.00 Variacion porcentual
Impacto en el peso 0,00

Fig. 29. Formulario para agregar la variante de un producto - DFD Nivel 3.

Modulo servicio de Dolibarr. Se asocia a los requerimientos: RF3, RF4 y RF5.
Después de definir los productos, se procede a crear los servicios necesarios para la
produccidn semoviente en cada componente. El formulario para registrar un nuevo servicio se
presenta en la figura 30. La lista de servicios registrados se presentan en la figura 61, la cual

se encuentra en la seccién de anexos.
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——
Ret.
Etiqueta
Estado (Venta) En venta
Estado (Compra) En compra
Usar numeracién por lotes/series Mo (no se usa iote/sene)

Tipo de cédigo de barras No hay activado ningin tpo de cadigo de

Valor del codigo de bamas

Descripcion % T BI UWS|A-L|l=s= t k2 aAam =
URL plbica (1
Duracién Hora Periodos cbligatorios

Hota (no visible en las facturas, presupuestos, eic

Ebquetas/Categorias °

Precio de vents 2
Precio e venta min

Tasa IVA ExTor, ningin 1po de VA definido para el pais "EC”.

Fig. 30. Formulario para agregar un servicio - DFD Nivel 3.

Modulo lista de materiales de Dolibarr. Los requerimientos RF3, RF4 y RF5 estan

vinculados a este proceso. Se debe registrar la lista de materiales utilizados en la produccion

de cada componente semoviente. El formulario para dicho registro se presenta en la figura 31.

La lista de materiales registrados se presenta en la figura 62, la cual se encuentra en la seccién

de anexos.

%+ Lista de material
Nueva lista de materiales

Listado

& Ordenes de fabricacion
Nueva orden de fabricacion

Listado

@@ NUEVALISTA DE MATERIALES

Etiqueta

Tipo Manufactur.. «

Producto ) S +)
Cantidad 1

Descripcion

Duracién estimada

Almacén para produccion -

Fig. 31. Formulario para crear un material - DFD Nivel 3.

Médulo orden de fabricacion de Dolibarr. Los requerimientos RF3, RF4 y RF5

estan vinculados a este proceso. Este méddulo se integra con mddulos anteriores para utilizar

los datos registrados y también se encarga de registrar los procesos de produccion

semovientes. El formulario de la orden de fabricacion se muestra en la figura 32. La lista de
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ordenes de fabricacion creadas se presenta en la figura 63, la cual se encuentra en la seccion

de anexos.

«% Lista de material
Nueva lista de materiales Lista de materiales

Listado
Tipo Manufactuning

& Ordenes de fabricacion Producto K
Nueva orden de fabricacién Cant. a fabricar 1

Etiqueta

Tercero 7] - O
Proyecto o V2 v [+)
Almacén para produccion 5

Fecha de inicio planeada £ 00 v 00 v anors

Fecha de finalizacién planeada £ 00w 00 v

Fig. 32. Formulario para agregar un proceso de produccion - DFD Nivel 2.

Burndown Chart Sprint 1. Se completaron todas las actividades planificadas a
tiempo, a pesar de un inicio problematico en el sprint. Tal como se puede observar en la figura
33, se presenta un retraso en los primeros 5 dias, debido a que se presentaron algunos
problemas durante la configuracion de Dolibarr. Como todas las actividades se llevan a cabo
en Dolibarr, no fue posible avanzar hasta que se resolviera el inconveniente. No obstante,
algunas actividades se completaron antes del tiempo previsto, lo que permitié al equipo

recuperar el tiempo perdido al inicio y asi culminar puntualmente el sprint.

Burndown Chart Spring 1

150 == Tiempo real

== Tiempo ideal

100

50

0
Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day Day
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Fig. 33. Burndown chart del primer sprint.



55

Sprint review

En la tabla 22 se presenta una breve descripcion del evento sprint review del primer
sprint, la cual consiste en la reunion final de una sprint. Durante este evento se presentan los
resultados alcanzados del primer sprint y se reciben retroalimentacion respecto a las mejoras a

realizar en el siguiente sprint.

Tabla XXI1.

Sprint Review del Sprint 1.

Reunién Sprint Review

Finalizacion del primer sprint. Revision de los entregables y el cumplimiento de las tareas

Motivo establecidas en el primer sprint.

Participantes Product Owner, Scrum Master y el equipo de desarrollo.

Fecha 20/12/2023

Duracion 1 hora

Entrada Configuracic’)_n del ERP Dolibarr. _ _ ) _
Implementacion del modulo productivo agropecuario semoviente en el ERP Dolibarr.

Salida Sugerencias de mejora y retrospectivas de los entregables.

Retrospectiva

En la tabla 23 se describen los resultados obtenidos en el sprint review del primer
sprint. En otra palabra son aquellas retroalimentaciones o sugerencia de mejores. Para tener
una mejor clasificacion de las sugerencias se los divide en los siguientes apartados: que salié

bien, qué salié mal y que se debe mejorar.

TABLA XXIII.

RETROSPECTIVA DEL SPRINT 1.

¢ Qué salid bien en el desarrollo del ¢ Qué salié mal en el desarrollo del ¢ Qué mejoras se pueden realizar?
sprint? sprint?
Se cumplieron con todas las No se asignd un identificador Unico a Asignar un identificar a los productos,
actividades planificadas en el primer los productos registrados. unificando el cédigo de registro y la
sprint. fecha de registro del inventario.
Correcta configuracion de Dolibarr. En el formulario de la orden de Incorporar todos los campos presentes
fabricacion en Dolibarr, no tienen en la planilla de trabajo manual a los

todos los campos que se manejan en la formularios de Dolibarr que se
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TABLA XXIII.

(CONTINUACION) RETROSPECTIVA DEL SPRINT 1.

Los formularios utilizados para
registrar datos relacionados con la
produccion semoviente en los
maédulos de productos, servicios,
materiales y orden de fabricacion
en Dolibarr, funcionan
correctamente.

Resultados del sprint 2

A continuacion se presentan los resultados del segundo sprint, que incluyen los

entregables, la revision de la reunidn final y la retrospectiva de la misma.
Entregables

Produccion agricola. Los requerimientos RF6, RF7, RF8, RF9 y RF10 estan
vinculados a este proceso. Al igual que en la produccién semoviente, se sigue el mismo
procedimiento y se utilizan los mismos maédulos de Dolibarr. Los formularios utilizados para
el registro de proyectos, almacenes, productos, materiales, servicios y orden de fabricacion en
la produccion semoviente también son aplicables en la produccion agricola. Por lo tanto, se
omite la presentacion de sus formularios, ya que estos pueden ser observados en las figuras
25, 26, 27, 28, 29, 30, 31y 32.

Burndown Chart Sprint 2. Como se puede observar en la figura 34, las actividades
definidas en el segundo sprint se completaron a tiempo. Sin embargo, se presentan novedades
en su desarrollo, como algunos retrasos. El retraso inicial del sprint se debe a la dedicacion de
tiempo en las correcciones solicitadas del primer sprint. Los demaés retrasos, por otro lado, se
presentaron en el registro de la produccién de cada componente agricola. Sin embargo, los
retrasos fueron minimos, ya que su proceso es similar al de la produccion semoviente y no

requiere de registros diarios.



Burndown Chart Spring 2

100 == Tiempo real

== Tiempo ideal

75

50

25

0
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Fig. 34. Burndown chart del Sprint 2.

Sprint review
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En la tabla 24 se presenta una vision general sobre el sprint review del segundo ciclo

de trabajo, donde se presentan los resultados alcanzados de dicho ciclo de trabajo.

TABLA XXIV.

SPRINT REVIEW DEL SPRINT 2.

Reunion Sprint Review

Finalizacidn del segundo sprint. Revision de los entregables y el cumplimiento de las

Motivo tareas establecidas en el segundo sprint.

Participantes Product Owner, Scrum Master y el equipo de desarrollo.
Fecha 19/01/2024

Duracién 1 hora

Entrada Correccién de los entregables del primer sprint.

Implementacidn del modulo productivo agropecuario agricola en el ERP Dolibarr.

Salida Sugerencias de mejora y retrospectivas de los entregables.
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En la tabla 25 se detalla lo bueno, lo malo y las mejoras que se pueden realizar, con

respecto a los entregables presentados en el sprint review del segundo sprint.

TABLA XXV.

RETROSPECTIVA DEL SPRINT 2.

¢ Qué salié bien en el desarrollo
del sprint?

¢ Queé salié mal en el desarrollo
del sprint?

¢ Qué mejoras se pueden
realizar?

Se cumplieron con todas las
actividades planificadas enel
segundo sprint.

Los formularios utilizados para
registrar informacidn relacionada
con la produccion agricola en los
modulos de productos, servicios,
materiales y orden de fabricacién
en Dolibarr, funcionan
correctamente.

No se asign6 un identificador
Unico a los inventarios registrados.

No se clasificaron los productos de
produccion agricola. Es decir no
se registraron las variantes de cada
producto.

Asignar un identificar a los
inventarios, unificando un codigo
y la fecha de registro del
inventario.

Registrar las variantes de cada
producto de la produccion
agricola.

Resultados del sprint 3

A continuacion se presentan los resultados del tercer sprint, que incluyen los

entregables, la revision de la reunion final y la retrospectiva de la misma.

Entregables

Moédulo pedidos de Dolibarr. Esta vinculado al RF11. En este mddulo se lleva a cabo

el registro de los productos semovientes y agricolas que estan listos para la venta. La figura 35

presenta el formulario que se encarga de registrar los productos listos para ser

comercializados. El formulario para validar un pedido se presenta en la figura 64, la cual se

encuentra en la seccién de anexos.
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¥ Presupoestos de proveedor
Nuevo prasopuesto

Listado

Estadisticas

B Pedidos a proveedor

Fig. 35. Formulario para crear un producto listo para la venta - DFD Nivel 2.

Notificar por medio de evento . Este proceso estd asociado con el RF11. Donde el
usuario trabajador notifica al jefe de produccién sobre la recoleccion de productos
semovientes o agricolas listos para la venta a través de un evento en el calendario, tal como se

muestra en la figura 36.

B

Etiqueta

Fecha

1010272024 @ 11 v 00 &

@ noelia anchundia (Propietario) @ Ocupado

Fig. 36. Nuevo evento para notificar los productos listos para la venta - DFD Nivel 2.

Envio de datos via correo electronico. Este proceso esté relacionado con el RF11.
Aqui, el jefe de produccion registra el producto para la venta mediante el formulario
presentado en la figura 35 y envia un correo al area comercial con los datos del producto,

como se muestra en la figura 37.
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ENVIAR E-MAIL
De @espe edu ec> v
Enviara
Copiaa
Asunto del email Em el pecico SO2308-0030 (Comercializacion-Leche cruda)
$02308-0030.pdt( QB
prenie Elegir archivos | No se eligio ningin archo
Mensaje

Qs For Foeote - | Tom_ - |B I U S|A-L|i= = k2 8 B = o QM S| B renerma

— EEEI £

Fig. 37. Envio de datos del producto listo para la venta - DFD Nivel 2.

Gestion de los reportes semovientes y agricolas. Este proceso se vincula al RF12.
Para descargar un reporte de produccion semoviente o agricola, se debe acceder al médulo de
orden de fabricacion y seleccionar un dato registrado. Dentro de este existe la opcidn de ver

los datos en un archivo PDF. La figura 38 presenta un reporte de produccion semoviente, y la
figura 39 muestra uno de produccion agricola.

|Agro TIC Ec Mo M02402-0027

Lechones

Lechones pertenecientes al componente
practico experimental de Porcinos

Cant. a fabricar: 33

Hierro| Colocacién de hiero: Registro de actividad

Balanceado_de_iniial| Balancoado-nicial (Porcinos): Brinda el balance adecuado
‘ do energla y pr

|Agro TIC Ec

Mo M02402-0030
A aprobar

Produccion-Cacao
Produccién de cacao en sus diferentes
e estados

Cant. a fabricar: 76
Agro TIC Ec

Via Santo Domingo - Quevedo - Km 24
Campus Hacienda Zoila Luz

ESPE Sede Santo Domingo

Fig. 39. Reporte de una produccién agricola - DFD Nivel 2.
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Gestion de informes mensuales. Este proceso se vincula al RF13. En la figura 40 se
presenta el proyecto donde esta vinculado el documento de Google Docs encargado de

registrar los procesos de produccion semoviente y agricola realizados en cada mes.

%" Proyecto  Contactosdelproyecto )  Tareas  Tiempodedicado  Resumen  Ticket  Stock Consumptions  Notas | Documentos [} Eventos/Agenda
v
‘_. Informe ESPE-SD-SADR
a Informe mensual de remantes
i ji 1
7181b.

VINCULAR UN NUEVO ARCHIVO/DOCUMENTO

ARCHIVOS Y DOCUMENTOS ADJUNTOS
~ Documentos Tamafio Fecha
B Informe ESPE-SD-SADR pdf & 7181b 05/02/2024 15:49
ARCHIVOS Y DOCUMENTOS VINCULADOS
Fecha

Enlaces

[Z Informe Mensual (Agosto-2023) 31/01/2024 11:20

Fig. 40. Proyecto donde se enlaza el formato del informe mensual - DFD Nivel 2.

Gestion de usuarios en Dolibarr. Este proceso se vincula al RF2. Aqui se realiza la
creacion de cuentas de usuario. El formulario de registro se presenta en la figura 41.
Posteriormente, se asignan los permisos para la interaccion con los médulos segun su rol, en
la figura 42 se presenta el proceso descrito. La figura 43 muestra los usuarios registrados

actualmente.
L™
° ,
2
& Mi panel de control
% Coafiguracion
B Herramientas de administ =
Apeliios
Login
Admin a N v

Vista jerdrquica

Aros stiquetas/categorias U o
Grupas. -
Nuevo grupo
astc B
Listado de grupos
3 3 o} ]
Contrasefa 6V24nzJqnest ¢

Fig. 41. Formulario de registro de usuarios.
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Volverallistido < >

Méduio odoNada  Pemi is0s
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o

TodoNa
TodoiNa
©
©
©
©
©
©

CRS <[l ) R

Fig. 42. Designacion de permisos a la cuenta del usuario creado.

Be
<
mn
n
il
(+]

»
-3
i 2

[TTTTER

Fig. 43. Usuarios registrados actualmente.

Gestion del médulo Terceros de Dolibarr. Se vincula al RF11. En este mddulo se
lleva a cabo el registro de los proveedores de los insumos usados en la produccién y los
clientes habituales que compran los productos. La figura 44 el formulario de registro de
proveedores, mientras que en la figura 45 se presenta el formulario de registro de los clientes
comerciales. La lista de proveedores y clientes registrados se presenta en la figura 65 y 66, las

cuales se encuentran en la seccién de anexos.

Fig. 44. Formulario de registro de proveedores de los insumos en el modulo “Terceros”.
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Fig. 45. Formulario de registro de los compradores o clientes en el médulo “Terceros”.

Planificacién de las actividades de produccion. Este proceso se vincula al RF2,

donde el técnico encargado del médulo realiza una planificacion de las actividades necesarias

para cada componente semoviente y agricola. Esto permite que los trabajadores sepan las

actividades programadas para cada dia. El formulario donde se registran las actividades se

presenta en la figura 46. La lista de actividades planificadas se presenta en la figura 67, la cual

se encuentra en la seccion de anexos.

o
Y= NUEVATAREA  f——

Ref.

Etiqueta

Hilo de la tarea
Asignada a

Fecha de inicio

Fecha de fin

Carga de trabajo prevista
Progreso real declarado

Descripcion

Presupuesto

TK2402-0015

Seleccion para venta o reproduccion.

[ " ESPE-35-5-004 > TK2402-0002 Planificacion Mensual (Agosto-2023) ~

neelia anchundia
01/08/2023 8 00 ~ 200 v anora

[ 23 %150 v ahor

20

[@ Fuente HTML

— 0 D

Fig. 46. Formulario para registrar actividades en la produccién semoviente o agricolas
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Burndown Chart Sprint 3. Como se observa en la figura 47, el tercer sprint
experimento un retraso en su inicio, atribuido en parte a las correcciones del segundo sprint y
a conflictos en el desarrollo inicial de algunas actividades. Uno de los problemas identificados
fue un conflicto al registrar un producto listo para la venta, donde el valor del stock no se
descontaba correctamente, debido a una mala configuracion del modulo. A pesar de estos
inconvenientes, algunas actividades se completaron rapidamente, lo que permitié avanzar y
cumplir con la mayoria de las tareas. También se debe mencionar que este sprint queda
abierto a futuros proyecto ya que el dltimo de los requerimientos no pudo ser cumplido, por lo

que se considera su desarrollo de la segunda fase de este proyecto.

Burndown Chart Spring 3

120 == Tiempo real
== Tiempo ideal

100
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40
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0
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Fig. 47. Burndown chart del Sprint 3.

Sprint review

En la tabla 26 se presenta una breve descripcion del evento sprint review del tercer

sprint, donde se presentan los resultados alcanzados en el sprint.
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Tabla XXVI.

SPRINT REVIEW DEL SPRINT 3.

Reunién Sprint Review

Motivo

Participantes

Finalizacidn del tercer sprint. Revision de los entregables y el cumplimiento de las
tareas establecidas en el tercer sprint.

Product Owner, Scrum Master y el equipo de desarrollo.

Fecha 16/02/2024

Duracion 1 hora
Correccién de los entregables del segundo sprint.

Entrada Reportes generados en base a los registros de cada médulo.
Informe mensual de la produccién semoviente y agricola.
Creacioén de cuentas de usuarios.

Salida Sugerencias de mejora y retrospectivas de los entregables.

Retrospectiva

En la tabla 27 se presenta una breve descripcién del evento sprint review del tercer

sprint, donde se presentan los resultados alcanzados en el sprint.

TABLA XXVII.

RETROSPECTIVA DEL SPRINT 3.

¢Qué salid bien en el desarrollo ¢Queé salié mal en el desarrollo ¢ Qué mejoras se pueden
del sprint? del sprint? realizar?

Los reportes presentan la No se culminaron con todos los Desarrollar el Gltimo

informacion necesaria sobre el requerimientos solicitados. requerimiento definido.

proceso de produccién semoviente

y agricola.

Se realizé una correcta asignacion
de roles a las cuentas de usuarios

creadas.

Pruebas de usuario experto

Esta seccion detalla los resultados de las pruebas realizadas con un usuario experto

sobre el funcionamiento del sistema ERP para comprobar el estado de cada modulo ingresado.



66

TABLA XXVIII.

Prueba con el usuario experto en el médulo Semoviente

ID Prueba:

PU-01 Fecha: 15/02/2024

N.° de Sprint 1

Nombre del tester del Sistema ERP:

Vanessa Rodriguez (Personal Administrativo)

Madulo: Productos y Servicios | Semovientes
Objetivo: Verificar la informacion de los almacenes y productos registrados
Accién: Verificacion de los almacenes y sus productos

Resultado esperado:

El usuario logra verificar que los datos ingresados al sistema sean los mismos de
los informes entregados

Resultado obtenido:

El usuario logra verificar que los datos ingresados al sistema son los mismos
datos de la produccion real actual a la fecha de registro

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

Si No X

Nota. El cuadro muestra los resultados de la prueba del usuario experto sobre el médulo de Productos y Servicios, que

Vanessa Rodriguez llevé a cabo. Sin errores, se logré el resultado esperado.

TABLA XXIX.

Prueba con el usuario experto para la generacion de reportes

ID Prueba:

PU-02 N.° de Sprint 1 Fecha: 15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Maria Herdoiza (Personal Administrativo)

Madulo: Productos y Servicios | Semovientes
Objetivo: Generar reportes de informacion y stock actual
Accion: Generar reportes de los almacenes y productos registrados.

Resultado esperado:

El usuario logra obtener informes detallados sobre el inventario de los diferentes
almacenes, con informacion precisa sobre la cantidad, detalle, estado

Resultado obtenido:

El usuario logra generar los reportes de manera exitosa.

Observaciones:

Ninguna

Se encontr6 algun error:

Si No X

Nota. El cuadro muestra los resultados de la prueba realizada con el usuario experto sobre la generacidn de reportes,

ejecutados por Maria Herdoiza. El resultado esperado se logrd sin ningln error.




TABLA XXX.

Prueba con el usuario experto en el modulo Agricola
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ID Prueba:

PU-03

N.° de Sprint 2

Fecha:

15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Silvia Salvatierra (Auxiliar Pecuario)

Madulo: Productos y Servicios | Agricola
Objetivo: Verificar la informacion de los almacenes y productos registrados
Accién: Verificacion de los almacenes y sus productos

Resultado esperado:

El usuario logra verificar que los datos ingresados al sistema sean los mismos de

los informes entregados

Resultado obtenido:

El usuario logra verificar que los datos ingresados al sistema son los mismos
datos de la produccion real actual a la fecha de registro

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

Si No

Nota. El cuadro muestra los resultados de la prueba realizada con el usuario experto sobre la generacién de

reportes, ejecutados por Maria Herdoiza. El resultado esperado se logré sin ningun error.

TABLA XXXI.

Prueba con el usuario experto para la gestion de Insumos

ID Prueba:

PU-04

N.° de Sprint 2

Fecha:

15/02/2024

Nombre del tester del Sistema
ERP:

Silvia Salvatierra (Auxiliar Pecuario)

Mddulo: Productos y Servicios | Agricola
Objetivo: Verificar el almacén de insumos para las diferentes plantaciones
Accion: Ingresar al mddulo de almacén de insumos y verificar stocks

Resultado esperado:

Se debe mostrar la lista de insumos disponibles para las plantaciones.

Resultado obtenido:

El usuario logra visualizar correctamente la lista de insumos y sus

correspondientes stocks.

Observaciones:

Ninguna

Se encontré algun error:

Si No




TABLA XXXII.

Prueba con el usuario experto para la gestion de Pedidos y envios
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ID Prueba:

PU-05 N.° de Sprint 3 Fecha: 15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Ing. Héctor Revelo

Madulo: Comercial y Ventas | Pedidos y envios
Objetivo: Realizar envios de pedidos hacia los distintos “terceros”
Accién: Ingresar a la seccion de envios, crear y seleccionar un pedido para enviar y

disminuir el stock.

Resultado esperado:

Se debe mostrar la lista e informacion del pedido generando asi un envio a
terceros lo cual disminuye el stock del producto.

Resultado obtenido:

Los pedidos no disminuyen el stock ni se muestra la info del almacén

Observaciones:

Vincular el almacén al pedido del producto.

Se encontro alguin error:

Si X No

Nota. Los resultados de la prueba en los cuales se obtiene un error al gestionar el pedido, ya que el stock no

disminuye eso se debe a la no vinculacién del almacén del producto con el pedido.

TABLA XXXI11.

Prueba corregida con el usuario experto para la gestion de Pedidos y envios

ID Prueba:

PU-06 N.° de Sprint 3 Fecha: 16/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Ing. Héctor Revelo

Mdédulo: Comercial y Ventas | Pedidos y envios
Objetivo: Realizar envios de pedidos hacia los distintos “terceros”
Accion: Ingresar a la seccion de envios, crear y seleccionar un pedido para enviar y

disminuir el stock.

Resultado esperado:

Se debe mostrar la lista e informacion del pedido generando asi un envio a
terceros lo cual disminuye el stock del producto.

Resultado obtenido:

El usuario logra visualizar correctamente la lista de pedidos pendientes de envio.

Generd correctamente la guia de envio y se actualizé el estado y stock del
pedido a "enviado".

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algln error:

Si No X

Nota. Los resultados de la prueba se consideran exitosos, ya que se logré completar la tarea de realizar envios de

pedidos hacia los distintos "terceros”. La prueba fue ejecutada por el Ing. Héctor Revelo.
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TABLA XXXIV.

Prueba con el usuario experto para la planificacién de actividades mensuales

ID Prueba:

PU-07 Fecha: 15/02/2024

N.° de Sprint 3

Nombre del tester del Sistema ERP:

Gelacio Gémez (Técnico encargado)

Madulo: Proyectos u Oportunidades
Objetivo: Planificacion de actividades mensuales
Accién: Seleccionar un proyecto u oportunidad y crear una nueva actividad (tarea).

Resultado esperado:

Se debe poder crear una nueva actividad con su nombre, descripcion, fecha de
inicio, fecha de fin, responsable y estado.

Resultado obtenido:

Se cred correctamente la nueva actividad (tarea) con toda la informacion
requerida.

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

Si No X

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba se consideran exitosos, ya que se logré completar la

tarea de planificar actividades mensuales para los proyectos u oportunidades.

TABLA XXXV.

Prueba con el usuario experto para la gestion de usuarios

ID Prueba:

PU-08 N.° de Sprint 3 Fecha: 15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Héctor Revelo

Modulo: Gestion de usuarios
Objetivo: Revisar los roles y permisos de usuarios
Accién: Asignar un rol a un usuario con permisos especificos

Resultado esperado:

Se debe mostrar la informacion del usuario con sus roles y permisos.

Resultado obtenido:

Los usuarios estan incompletos al igual que los permisos

Observaciones:

Se debe aumentar un nuevo usuario con rol diferente y con permisos diferentes,
de igual manera se debe corregir los permisos para los otros usuarios.

Se encontro algin error:

Si X No

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba tienen un pequefio error, para lo cual se debe

implementar las soluciones necesarias descritas en las observaciones.




70

TABLA XXXVI.

Prueba corregida con el usuario experto para la gestion de usuarios

ID Prueba: PU-09 N.° de Sprint 3 Fecha: 19/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP: Héctor Revelo

Madulo: Gestion de usuarios

Objetivo: Revisar los roles y permisos de usuarios

Accién: Asignar un nuevo rol a un usuario con permisos especificos

Resultado esperado: Se debe mostrar la informacion del usuario con sus roles y permisos.

Resultado obtenido: Se selecciond correctamente el usuario y se visualizo la informacion del mismo.
Verificando que cada uno tenga sus permisos especificos.

Observaciones: Ninguna

Se encontr6 algun error: Si No X

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba se consideran exitosos, ya que se logré completar la

tarea de revisar los roles y permisos de usuarios.

TABLA XXXVILI.

Prueba con el usuario experto para verificar el costo de fabricacion

ID Prueba: PU-10 N.° de Sprint 3 Fecha: 15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP: Vanessa R. , Maria H. (Personal Administrativo)

Moédulo: MRP

Objetivo: Verificar el costo de fabricacion por el lote de produccion de los componentes
productivos

Accién: Calcular correctamente el costo de fabricacién para un lote de produccion
predeterminado.

Resultado esperado: El sistema debe mostrar el costo de fabricacion, para asi conocer con exactitud
cuanto cuesta producir una unidad de producto.

Resultado obtenido: El sistema no mostrd correctamente el costo de fabricacion

Observaciones: Se debe afiadir mas costos indirectos, como el salario por mano de obra,
servicios de luz y agua, medicina entre otros..

Se encontré algun error: Si X No

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba arrojaron una irregularidad en cuanto al costo de

fabricacion, ya que como se menciona no se tomé en cuenta costos indirectos relacionados al producto.
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TABLA XXXVIILI.

Prueba corregida con el usuario experto para verificar el costo de fabricacion

ID Prueba:

PU-11 Fecha: 26/02/2024

N.° de Sprint 3

Nombre del tester del Sistema ERP:

Vanessa R. , Maria H. (Personal Administrativo)

Médulo: MRP

Objetivo: Verificar el costo de fabricacion por el lote de produccion de los componentes
productivos

Accibn: Calcular correctamente el costo de fabricacion para un lote de produccion

predeterminado.

Resultado esperado:

El sistema debe mostrar el costo de fabricacion, incluyendo el costo de
materiales, mano de obra y costos indirectos de un producto.

Resultado obtenido:

El sistema mostr6 correctamente el costo de fabricacion, con un costo total de $
por cada lote de produccion.

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

Si No X

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba se consideran exitosos, ya que el sistema logré calcular

el costo de fabricacion por el lote de produccion de un producto.

TABLA XXXIX.

Prueba con el usuario experto para verificar datos de los Proveedores

ID Prueba:

PU-12 N.° de Sprint 3 Fecha: 15/02/2024

Nombre del tester del Sistema ERP:

Vanessa Rodriguez (Personal Administrativo)

Médulo: Terceros
Objetivo: Verificar la informacion real de los terceros (Proveedores)
Accién: El usuario verificara que los datos relacionados a los proveedores sean los

correctos, asi como sus contactos

Resultado esperado:

El sistema debe mostrar enlaces a sus sitios web oficiales, contactos directos con
los proveedores y toda la informacion pertinente.

Resultado obtenido:

El sistema mostré correctamente la informacion

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algln error:

Si No X

Nota. El cuadro muestra que los resultados de la prueba se consideran exitosos.
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V. Conclusiones, recomendaciones y trabajos futuro

Conclusiones

En base a los resultados de cada sprint a lo largo del andlisis, se concluye con la
personalizacion de los médulos y la configuracion de roles y permisos de usuarios del ERP
Dolibarr, junto con la migracion de datos existentes, evidenciando la correcta adaptacion del
sistema a las particularidades de los procesos productivos agropecuarios en la Universidad, lo
cual representa un avance significativo en la modernizacion y eficiencia de la gestion de la

informacion.

Se puede concluir que el uso combinado de las metodologias RUP y SCRUM permitio
realizar un analisis sistematico de requerimientos, al tiempo que posibilitd un desarrollo agil

del ERP mediante entregas incrementales en cada sprint.

La generacion del manual de usuario y las capacitaciones brindadas a los usuarios
finales aseguraron una transferencia de conocimiento eficiente, ya que el usuario no
necesariamente debe poseer conocimiento técnico acerca del sistema ERP. El sistema ERP

implementado resulta facil de utilizar, como lo demuestran las pruebas de usuario.

Los reportes e indicadores provistos por el sistema ERP permiten monitorear el
desempefio y tomar decisiones informadas sobre la produccion agropecuaria universitaria. Al
integrar meétricas de inventarios, ventas, productividad y rentabilidad de los mddulos
productivos, el ERP facilita el analisis, control y mejora continua de las operaciones agricolas

y ganaderas de la Universidad ESPE Sede Santo Domingo de forma efectiva.

Recomendaciones

Continuar con la capacitacién y actualizacidn constante del personal involucrado en el
uso del sistema ERP, con el fin de aprovechar al maximo todas las funcionalidades y

garantizar su correcta implementacion y mantenimiento a largo plazo.
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Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion periodica del sistema ERP en los
maodulos productivos agropecuarios, con el objetivo de identificar oportunidades de mejora,
resolver posibles inconvenientes y adaptar la plataforma a las necesidades cambiantes de la

universidad.

Explorar la posibilidad de ampliar la implementacion del sistema ERP a otros ambitos
de la universidad, mas alla de los modulos productivos agropecuarios, para aprovechar al
méaximo las ventajas de la integracion de procesos y la centralizacién de la informacion en

toda la institucion.

Trabajos futuros

Durante el andlisis y evaluacion del sistema web, se descubrieron tareas y
actualizaciones que se podrian realizar en el futuro porque el sistema mantiene una estructura
escalable y se enfoca en la creacion de sistemas con flexibilidad de integracién y la capacidad
de adaptarse a un tipo de empresa no especifica. Podemos mencionar los siguientes trabajos

futuros a desarrollar:

1. Se podria considerar la incorporacion de nuevas caracteristicas 0 modulos al sistema

ERP para ampliar su alcance y mejorar la gestion de los procesos agropecuarios.

2. Durante el levantamiento de requerimientos, se ha detectado un nuevo requerimiento:
la implementacion de una planta de produccion de balanceado (materia prima). Esta
nueva planta impactaria significativamente en la gestion de la empresa, requiriendo la

creacion de nuevos almacenes y la adopcion de nuevas formas de produccion.

3. La integracion del ERP Agropecuario a sistemas 0T y geoespaciales para el

seguimiento del proceso de los médulos productivos.
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