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CAPITULO |

Analizar el turismo

gastronémico como
potencial turistico
. para la parroquia
Angochagua,
provincia de

Imbabura.
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Raices de la tradicion
y la cultura, por lo
que la gastronomia de
la region resultado de
la historia, donde
influyen, factores
étnicos, culturales y
sociales

Latinomerica

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ecuador

Pais que cuenta
amplia gama de
gastronomia,
pudiendo ser
facilmente
identificado como un
destino gastronomico

Variedad
gastronomica que se
puede aprovechar,
atrés han quedado las
costumbres y
tradiciones, son
practicados en pocos
establecimientos
turisticos.

Imbabura parroquia

Angochagua

¢Como aprovechar los recursos culinarios para la potencializacién de la actividad
turistica gastrondmicas en la parroquia Angochagua Provincia de Imbabura?
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

™~ -

Documento donde se
encuentre informacion
relevante acerca de la
gastronomia del sector
Y SUS recursos
aprovechar

Aporte para el sector
del turismo y las
comunidades,
aprovechamiento de
recursos.

Cuenta con recursos,
materiales,
econémicos y
conocimientos
académicos para
desarrollarlo

Necesidad de
encontrar soluciones
concretas, como el
exponer la
gastronomia local a la
demanda turistica

A ~
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HIPOTESIS

El analisis del turismo gastronémico definira lineas estratégicas que
permitan a la gastronomia del territorio influir en la decision del turista
de viajar al destino.

Variable
independiente

Variable
dependiente

Turismo gatronémico Potencial turistico

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
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cApTiil S VARIABLE INDEPENDIENTE

Turismo p ;Oc?
Organizacion Mundial del Turismo, ( 2022) 'lllllllllllll +
& ° 0*‘©+#
FIATAN
Turismo cultural & op S

Turismo Gastronémico
Organizacion Mundial del Turismo, ( 2019)

S0 114

Patrimonio

Garcia, J. y Potayp, M. ( 2002) 'lllllllll

Ny
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Desarrollo
local

Monge, (2016)

Sistema
Turistico

Boullon (2004)

VARIABLE DEPENDIENTE

° o e

Ofertay
demanda

Boullon, (1983)

;@ .

Potencial
Turistico

Lazo, Bastidas, Aguilar
y Calle (2017)
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CAPITULO III

N

Enfoque

P

Tipo de investigacion '(

DN _q

Modalidad de investigacion

A o

| Método de investigacion (
v
N
Técnicas de recopilacion “

P

MARCO METODOLOGICO

Mixto: Cuantitativo y cualitativo

Investigacion documental

Modalidad de campo

Método descriptivo

Entrevistas y encuestas

el L
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Tamafio de la poblacion. 3263
Nivel de confianza -90%. 1,65
- n= NXZ2xpxq
Probabilidad de que el evento suceda -50%. 0,5
Probabilidad de que el evento no suceda -50%. 0,5 (e)2x(N-1)HZ2xpxq

Margen de error. 0,05

Tamario de la muestra 251 n=251

o |

« Presidente del GAD Parroquial: Prestado_res de se_rvicio Turistico _
+ Sra. Silvana Criollo (Pondo Wasi)

Sr. José Alvear 251 turistas

* Técnica de Turismo: Lic. Carla * Sra. Veronica Novoa (La Tulpa) e &

Pumisacho

 Sra. Sofia Alvear (Paradero Dofia Sofi)

* Presidente de la Comunidad La

Magdalena: Sr. Luis Molina + Sra. Silvia Cancan (Paradero Carmita Food

and Coffe)

+ Sr. José Cartajgena (Samay Loma)
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ANALISIS E INTERPRETACION DE

Lugar de procedencia

- e

Extranjero 7

;

Total, 251

general

Encuestas
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido Acumulada
2,79% 2,79% 2,79%
33,47% 33,47% 36,25%
63,75% 63,75% 100,00%
100,00% 100,00%

¢ Cual ha sido el motivo principal de su visita?

cia
58
15
aventura
:
cultural
"
gastronémico
Turismo 58

naturaleza

Total, general 251

Porcenta  Porcentaje Porcentaje
je valido Acumulada
34,12% 34,12% 34,12%
8,82% 8,82% 42,94%
6,47% 6,47% 49,41%
16,47% 16,47% 65,88%
34,12% 34,12% 100,00%
100,00% 100,00%

Lugar de procedencia

|

Local Nacional

70,00%
60,00%
o 50.00%
£ 40,00%
(b}
£ 30,00%
o
20,00%
10,00%

0,00%
Extranjero

¢Cudl ha sido el motivo principal de su visita?.

40,00%

35,00%
@ 30,00%
g 25,00%
g 20,00%

S 15,00%
0- 10,00%
5,00% 0,00%
0,00% -
> O D
& & N © &
S 4@{\& O.’\@ o Ry Q\q&
,@o . '&0 ‘%60 o& @Q
& & ¥
<3 < & <&
<
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ANALISIS E INTERPRETACION D_

Segun su criterio ¢considera que la
cultura y tradicion en la preparacion de
Segun su criterio ¢considera que la culturay tradicion en la preparacion de los los alimentos es importante?.
_ _ . _ 120,00%
- Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje 100.00%
vélido Acumulada ® '
. ‘T 80,00%
244 97,21% 97,21% 97,21% g
o 60,00%
7 2,79% 2,79% 100,00% 8
Total S 40,00%
general 251 100,00% 100,00% 20,00% 2,79%
0,00% —
Si No
¢Recomendaria a sus familiares, amigos o conocidos visitar la parroquia éRecomenda}”a a Sus familiares, am'gos
Angochagua por su diversidad gastronémica? 0 conocidos visitar la parroquia
Angochagua por su diversidad
. . ——— . gastronomica?
- Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
Acumulada 120,00%
- 247 98,41% 98,41% 98,41% % 80,00%
- 4 1,59% 1,59% 100,00% § 60,00%
general 251 100,00% 100,00% 20.00% L 50%
0,00% —
Si No
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ANALISIS E INTERPRETACION DE _

Entrevistas

Presidente del GAD
Parroquial:

Sr. José Alvear

AUTORIDADES T_ecnlca de Turlsmo:
DE LA Lic. Carla Pumisacho

PARROQUIA

Presidente de la Comunidad »  Falta de intervencidn por parte de las

La Magdalena: autoridades.

Sr. Luis Molina »  Escasez de proyectos que impulsen el
turismo.

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA




Sra. Silvana Criollo

Sra. Verdnica Novoa

PRESTADORES DE Sra. Sofia Alvear
SERVICIOS _

TURISTICOS DE
LA PARROQUIA

Sra. Silvia Cancan

Sr. José Cartajgena




COMPROBACION

Tabla cruzada de las variables de estudio

*¢ Creé usted que la gastronomia puede impulsar a mayor escala el turismo dentro de la

Parroquia? *¢ Esta de acuerdo en que los recursos naturales y culturales de la Parroquia sean

ue genere un beneficio local?

¢ Creé usted que la gastronomia
puede impulsar a mayor escala
el turismo dentro de la
Parroguia?

¢ Esta de acuerdo en que los recursos naturales y culturales de
la Parroquia sean aprovechados, de manera que genere un
beneficio local?

No Si Total

No 50,0% 50,0% 100,0%
2,0% 98,0% 100,0%
2,8% 97,2% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

El anélisis  del turismo
gastrondmico  definird lineas
estratégicas que permitan a la
gastronomia del territorio influir
en la decision del turista de viajar
al destino.

Valor al Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 33,4182 1 <,001
Pearson
Correccion de 18,065 1 <,001
continuidad
Razoén de 9,474 1 ,002
verosimilitud
Prueba exacta de
Fisher
N de casos validos 251

b. Solo se ha calculado para una tabla 2x2.

Significacion
exacta
(bilateral)

,004

Significacion
exacta
(unilateral)

,004

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,11.
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CAPITULO IV

DEBILIDADES

Desaprovechamiento
de los productos del
territorio.

« Difusion de la oferta
gastronoémica en los
medios de
comunicacion: radio
y television.

Inexistencia de
sefalética turistica,
referente a la
gastronomia local.

* Promocién de la
gastronomia de la
parrogquia mediante
la intervencion de
Influencers.

Competencia desleal
entre los prestadores
de servicios
turisticos.

* Registrar en la web
la resefia historica
de cada uno de los
establecimientos
turisticos, donde se
dé a conocer la
preparacion de los
platos tipicos.

PROPUESTA

Bajo seguimiento
para el registro de
inventarios de
recursos y
establecimientos que
prestan servicios
turisticos.

« Organizacion de
ferias gastronomicas
mensualmente, en
las diferentes
comunidades que
conforman la
parroquia.

* Inventario Turistico

Falta de
capacitacion a los
prestadores de
servicios turisticos.

« Capacitaciones a los
prestadores de
servicios turisticos
con el tema atencién
al cliente y manejo
de alimentos.
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AMENAZAS

Perdida de la cultura
gastronomica.

* Registrar en la web la
resefia histérica de cada
uno de los

establecimientos turisticos,

donde se dé a conocer la
preparacion de los platos
tipicos..

Inexistencia de senalética

turistica, referente a la
gastronomia local.

« Creacidn de Asociaciones,
mediante FOCUS
GROUP.

Reduccion del uso de
productos locales en la
preparacion de platos.

+ Organizacion de ferias
gastronémicas
mensualmente, en las
diferentes comunidades
que conforman la
parroquia.

PROPUESTA

Desaprovechamiento de \
publicidad digital .

» Marketing digital para los
establecimientos que
prestan servicios
turisticos.

FESPE
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Diagnostico estratégico: Analisis y
diagnostico de la situacion de partida.

Programa estratégico: Formulacion de la
estrategia

Programa de actuaciones: Planificacion
operativa

HESPE
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Analisis y diagnostico de la situacion de partida.

+ Localizacion
» Producto estrella : Borrego asado

6 platillos con mayor demanda: asado de
borrego, caldo de gallina criolla,
yaguarlocro, mote con fritada, cuy asado,
chicha de jora.

Andlisis de la oferta

turisti -g- -, imi
3 uristica y su Identificacion de 20 establecimientos.

componente
gastronémico

4 Marketing
Identificacion de o Autoridades.
agentes de modelo . . . o s
5 iristico Prestadores de servicio turisticos.
gastronémico * Productores locales.

HESPE
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Analisis y diagnostico de la situacion de partida.

Cumplimiento de normas de seguridad y
salubridad.

Atractivos naturales, gastronomia,
aventura, cultura y tradicion y otros.

Analisis de la - Demanda real: 15 a 30 afios

8 demanda real y - Demanda potencial: nacional

potencial de turismo . P ) y

gastronémico extranjero

9 Instrumentos de recopilacion de

informacion

10 Analisis de los Pesillo, La Esperanza, Cangahua, entre

competidores otros

HESPE
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Formulacién de la estrategia PROPUESTA

Listado de estrategias

Ne° Contexto

Estrategial Organizacion de ferias gastrondmicas mensualmente, en las
diferentes comunidades que conforman la parroquia.

Estrategia2 Capacitaciones a los prestadores de servicios turisticos con el tema
atencion al cliente.

Estrategia3 Capacitaciones a los prestadores de servicios turisticos con el tema
manejo de alimentos.

Estrategia4 Registrar en la web la resefia historica de cada uno de los
establecimientos turisticos, donde se dé a conocer la preparacion de
los platos tipicos.

Estrategia5 Difusion de la oferta gastrondmica en los medios de comunicacion:
radio y television.

- - m» Estrategia6 Marketing digital para los establecimientos que prestan servicios
o y 4 turisticos.

Estrategia 7 Promocion de la gastronomia de la parroquia mediante la
L 4, intervencion de Influencers.

Estrategia8 Creacion de Asociaciones, mediante FOCUS GROUP.

FESPE
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Planificacion operativa PR

Planificacion operativa
Estrategia Promocion del turismo gastrondmico de la parroquia mediante marketing digital (Colaboracién de influencer).

Obijetivo Promocionar la oferta gastronémica mediante la participacion de influencers que generen contenido a fin al turismo para tener un mayor
alcance de turistas

Prestadores de servicio turistico y autoridades de la parroquia.

Actividades Desarrollo de actividades Recurso Tiempo estimado Presupuesto Justificacién presupuestaria
Listado de Generar un listado de influencers que Humano 1 semana $0

il enilaesie 5 cuenten con acogida por parte de los Material

turismo visitantes y su contenido sea a fin a los Técnico —
temas a tratar. Financiero 2 semanas $40 Llamadas Telefénicas.

Contacto con El gestor responsable se pondra en

influencers contacto con el influencers para definir
presupuestos, contenido y disposicion de
tiempo, mediante llamas telefonicas o
reuniones de zoom.

SlgeneeldReegiznder Reunion con el manager o el influencer 3 semanas $200 Transporte y alimentacion de

clodeloligelelp erlaiss | con el que se va a trabajar para dar a los gestores.

de los influencers conocer acerca de lo que se pretende
exponer con su imagen y generacion de
contenido.

Exposicion en las Muestra del contenido generado por parte 2 semanas $600 Pago del contenido generado.

el ekl g de los influencers donde se cumpla con lo

Sl B [FERER g EQ ETER establecido, dando paso a la aprobacion

el influencer del contenido.

Seguimiento del El gestor encargado tendra la tarea de 4 semanas $150 Comunicacion y estadisticas de

contenido de los supervisar que lo acordado sea cumplido, visualizacion.

influencers el contenido sea expuesto en las
plataformas digitales.

$990

@ESPE
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Planificacion operativa

Cronograma estrategia 7

PROPUESTA

Promocion del turismo gastronémico de la parroguia mediante la intervencion de Influencers.

Semanas

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Actividades

Sl

S2

S3

sS4

S1

S2

S3

sS4

Sl

S2

S3

sS4

Listado de influncers a fines de turismo.

Contacto con influencers.

Entrega del contexto a exponer por parte de los influencers.

Exposicion en las diversas plataformas en las que se maneja el influencer.

Seguimiento del contenido de los influencers.

FESPE
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CONCLUSIONES

\x
La fundamentacion teérica se realizd en base a una exhaustiva revisién bibliografica documental, misma i
investigacion que permitio la conceptualizacion de los términos que corresponden a las variable de estudio, v
turismo gastronémico y potencial turistico de la parroquia Angochagua, definiendo los lineamientos para el

desarrollo de la investigacion, a través de la estructura de un cuadro de operacionalizacion basado en la
metodologia aplicar.

Se evidencia la falta de organizacion y financiamiento para proyectos que impulsen el turismo gastronémico, la

generacion de lineas estratégicas que incentiven a la participacion de los prestadores de servicio turistico, por
otra parte las entrevistas aplicadas a los prestadores de servicio turisticos se identifica la presencia de la 0
competencia desleal, delimitando un trabajo en equipo que ayude a resaltar la oferta gastronomica de la ‘
parroquia, de igual manera la poca intervencion de las autoridades de la parroquia a pesar de haber un interés por

parte de los prestadores de servicio de recibir un apoyo y ser participes de proyectos.

Las lineas estratégicas propuestas en la investigacion fueron construidas en base a un previo diagnostico, basado en
la metodologia denominada Organizacion Mundial del Turismo y Basque Culinary Center con la finalidad de estas
estrategias se apeguen a realidad de la situacion del turismo dentro de la parroquia y que a su vez puedan servir de
herramientas para otros territorios.

FESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




RECOMENDACIONES

Tras encontrar la problematica del estudio y la forma en la que infiere respecto al turismo gastronémico de la
- parroquia de Angochagua, se sugiere la elaboracion de un Plan Estratégicas que pueda ser usado como un

instrumento que eleve el potencial gastronoémico turistico de la parroquia, siendo de beneficio para los
pobladores y sus visitantes, revalorizando la cultura y tradicion de los platos tipicos.
, l ! &/
( Las autoridades que se encuentren a cargo debe brindar oportunidades, apoyar proyectos en los que los
‘ prestadores de servicios turisticos puedan participar, los establecimientos de alimentos y bebidas existentes en
. . la parroquia se les incentive a seguir creciendo por medio de la inclusién, el trabajo en equipo, deja un lado la
m‘ competencia desleal, involucrar en los planes de desarrollo turistico con la finalidad de destinar los recursos
.v‘ econodmicos necesarios para el progreso de la poblacién y de la actividad turistica como tal. )
' ™

Respetar el tiempo y recursos que se va a invertir en cada una de las estrategias estructuradas en la propuesta del
presente proyecto de investigacion, garantizando la efectividad dentro y fuera del territorio, considerado como
una herramienta de apoyo para otros destinos similares que padezcan problematicas a fin.
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SU ATENCION.
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