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INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

La implementaciéon de la norma ISO 14001, brinda multiples ventajas
permitiendo a la empresa expandirse dentro del mercado, debido a
gue esta gestion medioambiental tiene la misma importancia que la
gestion de la calidad, desde el punto de vista del departamento
direccional los aspectos mas importantes de este sistema son en el
ambito juridico, la imagen empresarial, las diferentes estrategias y los
planes de mejoramiento para el manejo de recursos y la disminucion
en la generacion de desechos.

De acuerdo con las investigaciones realizadas por varios autores
determinan que, disponer de un sistema de gestion ambiental ayuda
significativamente a las empresas a cumplir con los requisitos legales
en temas ambientales para evitar posibles sanciones, ademas la
identificacidon y la optimizacion de procesos, reduciendo los residuos y
aprovechando de mejor manera los recursos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Grupo De Aviacidon Del Ejército No. 44 “PASTAZA”, es una
institucion militar, su funcién principal es realizar misiones de
vuelo segun los requisitos Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas se encargan de transportar raciones, viveres, material
de logistica y equipos, para todas las unidades agregadas en los
rincones amazonicos

Pese a las actividades importantes que realiza el grupo carece de
un sistema de gestién ambiental, por lo que se ven obligados a
realizar de manera empirica, poniéndole a la institucién en
situacién de vulnerabilidad

Por lo tanto, la implementacidn de sistema de gestidon ambiental
debe brindar todas las medidas enfocadas en la prevencion,
mitigacién y control para corregir los impactos negativos
producto de eventos imprevistos como resultado de las propias
actividades que realizan en el grupo aéreo.
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Grupo de Aviacion del Ejército No. 44 "Pastaza"
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JUSTIFICACION

El personal operativo y administrativo del Grupo De Aviacidon Del Ejército N°
“PASTAZA”, tiene la necesidad de disponer de un sistema de gestion
ambiental basado en la norma ISO 45001:2015, tomando en cuenta los
requisitos estipulados en esta normativa, tales como la planificacidn,
responsabilidades, politica ambiental y los recursos para el desarrollo, con el
fin de contar con una éptima gestion ambiental

Los principales beneficiarios de contar con un sistema de gestién ambiental
son el personal que trabaja en el grupo aéreo, el entorno aledafno en donde
se encuentra ubicado la institucion, ya que el sistema de gestion ayudara a
prevenir la contaminacidn ambiental, favoreciendo en los costos de
reparacion ambiental de ser el caso y el gozo de un ambiente de trabajo
saludable.

Beneficia a las instituciones de varias maneras no solo en el mejor uso de
los materiales, sino que también mejora la imagen corporativa, generacion
de mayor confianza por parte de sus trabajadores, mejores tasas de éxito en
los cambios operacionales, entre otros
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General
Disefar un sistema de gestion ambiental en el Grupo de Aviacidn del
Ejército Nro. 44 “Pastaza”, basado en la norma ISO 14001:2015.

Especificos
Realizar un diagndstico de la situacion actual en cuanto a la gestion
ambiental.

OBIJETIVOS

)

Desarrollar una identificacion de peligros y evaluacion en los sistemas de
gestion ambiental.

Desarrollar los documentos y otros requisitos necesarios para el disefio
de un Sistema de Gestiéon Ambiental basado en la norma ISO
14001:2015.
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Auditorfa Iniclal

Preliminar

Determinacion de la
Politica Medioambiental:
Objetivos y metas

y compromiso de

Declaracion Ambiental
Mejora continua

J

Auditoria Exterior y

Certificacion 1SO 14001

Sistema de Gestion
Medioambienta

Revision, Control,
Ensayos de Emergencias
y Acciones Correctoras
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Tabla 1. Cuadro explicativo de aspectos e impactos ambientales

Agua mezclada con jabon Contaminaciéndel agua

Conducir Emisidn de gases Contaminaciéndel aire

contaminantes

Almacenamiento de Derrames Contaminacionde los suelos

gquimicos
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Tipos de contenedores de desechos

AMARILLO

Desechos en
general

Plastico y envase
Metalicos

4
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Descripcion de la ISO 14001:2015

La ISO 45001:2015, es un sistema que ayuda a prevenir los dafios ambientales,
por medio de actividades programadas que controlan las actividades
empresariales. Sus siglas en ingles significan International Organization for
Standarization, documento cumple con un analisis y estdndares
internacionales, manteniendo el compromiso de las diferentes naciones en la
preservacion de la naturaleza.
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Puntode la

(=]

Requisitos de la norma ISO 14001:2015

Informacion De

implementacion

Objetivoy campos de aplicaciéon No
Referencias normativas No
Términosy definiciones No
Contexto de la organizacién Si
Liderazgo Si
Planificacién Si
Apoyo Si
Operacion Si
Evaluacion de desempefio Si

Mejora




Explicacion de los requisitos de la Norma ISO 14001:2015

T T T BT T T Explicacion del requisito Puntos del requisito
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4 En este criterio se pretende 4.1. Compresidonde la
(o)) {34 GG comprendera la institucion, es decir organizaciony su contexto
la conceptualizar. Esto permite entender 4.2. Compresidonde las
o)g-£ P24 61 |as cuestiones que pueden afectar el necesidades y expectativas de las
cumplimiento de los objetivos partes interesadas
ambientales. 4.3. Determinar el alcance
Para este criterio es del Sistema de Gestiéon Ambiental
importante el entendimiento del
inicio de los procesos hastael final de
los mismos, para esto se usa el
conceptodela cunaa la tumba.
El Sistema de Gestion 5.1. Liderazgoy compromiso
Liderazgo Ambiental necesitadel apoyo de los

altos mandos de la organizacidn, es

por esto que en esta seccién se

establece los compromisos

adquiridos por la alta gerencia.
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Planificacion

La identificacién de
aspectos e impactos ambientales que
se presentan por las actividades,
deben ser tratados y entendidos para
buscar las mejores estrategias para la
organizacion, ademas de buscar las
oportunidades que pueden ser

aprovechadas por la empresa.

6.1. Acciones para tratarel
riesgo y las oportunidades

6.1.1. Generalidades

6.1.2. Aspectos ambientales

6.1.3. Obligaciones de
cumplimiento

6.1.4. Planificar acciones La
organizacion debe planificar

6.2. Objetivos ambientales
y planificacion para alcanzarlos

6.2.1. Objetivos
ambientales

6.2.2. Planificacion de
acciones para alcanzar los objetivos

ambientales.

Es el establecimientode
los recursos necesarios para la

implementacion de la norma.

7.1.Recursos

7.2.Competencia

7.3.Conciencia

7.4.Comunicacion

7.4.1.Generalidades

7.4.2.La comunicacion
interna

7.4.3.Comunicacion
externa

7.5. Informacion
documentada

7.5.1. Generalidades

7.5.2.Creaciony

actualizacion

7.5.3.Control de la

informacion documentada
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Evaluacion de

desempeio

Todos los procesos deben ser

controlados para el cumplimiento del
SGA, estos controles van desde la

planificacion, ademas de conocer los

cambios no deseados y adaptarse a las

medidas propuestas para la
preservacion del entorno donde se
realiza el producto y servicio, sin
descuidar que pasara con el producto
después de la llegada al consumidor
final.

El sistema de gestion debe

demostrar resultados o cambios en la

organizacidny en el pensamiento de las

personas, es por esto que se deben
formar indicadores que muestren este

avance.

8.1. Planificacion y control

operacional

9.1. Seguimiento, medicion,

andlisis y evaluacién

9.1.1. Generalidades
9.1.2. Evaluar el cumplimiento
9.2. Auditoria interna
9.2.1. Generalidades

9.2.2. Programa de auditoria
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En base al encuentrode no 10.1. Generalidades

conformidades encontradas en el 10.2. No conformidady
punto9y en las demas acciones correctivas
investigaciones, la empresa debe 10.3. Mejora continua
continuar con los procesos de mejora,

evitando el estancamiento del SGA, es

decir que la empresa no se conformara

con los resultadosiniciales y tratara de

gue cada afio el SGA se vuelva mas

ambicioso.
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Proceso

Tramites en linea

pedidos de equipos y otros

servicios para el mantenimiento

Prueba de aviones

Aspecto

Directo Consumo de energia
eléctrica
Directo Generacién de gases

de combustion

Ruido

Consumo de

combustibles

univERsIDAD DE Las FueRzas aamvaoas  (Cqlificacion de aspectos e impactos ambientales significativos

Impacto

Agotamient
o de recursos

naturales

Contamina
cion atmosférica

Contamina
cion acustica

Agotamient
o de recursos

fosiles

Calificacion

50

108

360

360
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Desarrollar los documentos y otros requisitos necesarios para el diseno de

un Sistema de Gestion Ambiental basado en la norma ISO 14001:2015.

El sistema de gestion ambiental debe estar fundamentado y ser demostrable,
es por esto que cuenta con una serie de documentos, formatos y registros, que

ayudan en la implementacion y mantenimiento del sistema: documentos y registros.
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CONCLUSIONES

e Se realizd un diagndstico del GAE 44 "Pastaza" con un enfoque dual. Primero, se evalué
el conocimiento del personal sobre el Sistema de Gestion Ambiental mediante una
encuesta de 12 preguntas, revelando un sdlido entendimiento sobre residuos y la
importancia de implementar un Sistema de Gestiéon Ambiental. Segundo, se llevd a
cabo una auditoria basica basada en la norma ISO 14001:2015, encontrando que el GAE

44 no cumple con la mayoria de los criterios, pero los lideres estan comprometidos en

mejorar las condiciones ambientales y gestionar los requisitos necesarios.
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CONCLUSIONES

e En la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos ambientales del GAE 44
"Pastaza", se destacan procesos como las pruebas de aeronaves y el mantenimiento de
naves, que generan impactos significativos debido al uso de combustibles y productos
guimicos. El uso de vehiculos para logistica también contribuye a la contaminacion del
suelo y la atmdsfera. Se analizaron ademas el consumo de energia eléctrica, toners de
tinta, baterias, y otros recursos. Ademas, se consideraron procesos realizados por otras

entidades, como la recoleccién de desechos, que también influyen en la contaminacion.
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CONCLUSIONES

El Sistema de Gestion Ambiental se basa en documentos y registros que demuestran su
funcionamiento. Ante la falta de estos documentos durante la auditoria, se
desarrollaron procedimientos para satisfacer las necesidades locales, como analisis de
partes interesadas y gestion de revisiones por la direccion. Se establecieron formatos
para la revision del cumplimiento, facilitando asi la gestion y futura certificacion del GAE

44,
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RECOMENDACIONES

El diagndstico de la situacidn actual de una empresa en cuanto al cumplimiento del
Sistema de Gestion Ambiental, es fundamental para el desarrollo, es porque nos
ayuda a verificar el avance del sistema de gestion, ademas que permite conocer los
procesos gue mas danos estan generando a la naturaleza. Los analisis deben
hacerse de manera anual, por expertos, es recomendable que lo haga una persona
gue no trabaje en la institucion para que la calificacion sea mas justa y objetiva.

La evaluacion de aspectos e impactos Ambientales, es fundamental para el
desarrollo de las actividades ambientales, debido a que con esto se califica si las
medidas tomadas por la institucidn estan generando un efecto positivo en la
naturalezay ademas demuestra la union con este fin.

Todo Sistema de Gestidon Ambiental debe ser demostrable, es por esto que se
generan procedimientos que ayudaran a que el SGA se mantenga y formatos que al
ser diligenciados pasaran a ser registros, estos no deben ser estaticos deben tener
una.revision anual y tener una revision de manera permanente.



Gracias por su atencion.




