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Introduccion

),

La Teoria de Respuesta al item (TRI) se considera como una perspectiva psicométrica, la
cual responde a la medicion y evaluacion de comportamientos alineados a la psicologia,

rasgos de personalidad y destrezas cognitivas de un individuo

Rizopoulos y Lesaffre (2014), "el vinculo de instrumentos de medicion junto a un
procedimiento idéneo permite la seleccion de los niveles de desempefio en items de

instrumentos construidos con los modelos de la TRI" (p. 66-67)



Planteamiento del problema

En la busqueda de establecer una estructura de evaluacion de criterios de
éxito empresarial para propuestas de emprendimiento de base tecnoldgica
orientada a PYMES bajo el método Fuzzy AHP (Analytic Hierarchy Process)
se han planteado una serie de instrumentos e indicadores que, una parte se
encuentra validada previamente (aprobada por expertos), mientras que
otros requieren ser verificados en la presente investigacion. Dichos
instrumentos son considerados como pilares fundamentales del estudio, ya

gue evaluan exhaustivamente las dimensiones de interés
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EFECTOS

PROBLEMA

CAUSAS

Insuficientes criterios e instrumentos para evaluar las propuestas de

emprendimientos de base tecnolégica

Limitada disponibilidad de
oportunidad en el
financiamiento para
emprendimientos de base
tecnolégica

Desinformacion de los
emprendedores acerca de los
factores estratégicos que
conforman emprendimientos
de base tecnoldgica

Desconocimiento sobre los
factores de innovacion para
el desarrollo de los
emprendimientos de base
tecnoldgica

Inexperiencia de los
emprendedores en la
gestiéon de una pyme en un
mercado dinamico




Objetivos

General

Especificos

Establecer la relacion teorica entre los instrumentos de evaluacion de criterios y las
dimensiones de analisis del modelo de incubadora virtual de base tecnoldgica.
Disefar instrumentos para la evaluacién de criterios del modelo de incubadora virtual de

base tecnoldgica.
Validar los instrumentos para la evaluacion de criterios del modelo de incubadora virtual

de base tecnoldgica




Modelo Fuzzy AHP

4 Criterios
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4 Sub-criterios



Teoria de Respuesta al item

Objetivo

Se encuentra intimamente relacionado con
la construccion de los instrumentos de
medicion apoyados de propiedades que no
varian entre grupos de interés

Caracteristicas

Es unidimensional en variables no
observables

Precision en las medidas locales, por lo
que refleja un mayor grado de confianza

A mayor habilidad del individuo, mayor
probabilidad de responder



Analisis Factorial Exploratorio

Prueba KMO

KMO nos permite observar la correlacién en
la matriz, todos los criterios deberan tener al
menos una correlacion fuerte con un
componente, y las correlaciones parciales
con los otros componentes ayudan a ver la
similitud que se dan por la relacion tedrica.

Esfericidad de Barlett

Permite evaluar la hipétesis nula, comparando
la interrelacién entre los datos conseguidos y
los demas términos numéricos, para interpretar
los resultados se tiene que poner principal
atencion en el nivel de significancia

Como valido un nivel menor de 5%




Dimensiones y criterios

Talento Humano

Nivel de innovacion

Mercado

Relacionado con el emprendedor (3)

Habilidades y destrezas para el emprendimiento
Experiencia y conocimiento en el area de emprendimiento
Experiencia y conocimiento en el equipo de trabajo

Capacidad de gestion

Nivel de innovacion y diferenciacion

Nivel de proteccion de propiedad intelectual

Ciclo de vida de la industria
Clara propuesta de valor
Claridad en la definicion del mercado

Definicion de competidores y/o sustitutos



Dimensiones y criterios

Factores Financieros

Entorno para el

desarrollo del negocio

Factores Estratégicos

Capacidad para obtener financiamiento
|dentificacidn clara y realista de financiamiento
Nivel de inversion

Ratio Financiero

Condiciones econdmicas generales del mercado

Facilidad para hacer negocio

Capacidad de escalamiento e internacionalizacion
Vision, mision y objetivos claros

Capacidad de generar redes de contacto o ser parte de ellas



Diseno de instrumentos

Talento Humano

@

La dimension cuenta con instrumentos validados y
probados en estudios anteriores

Pregunta: Llega el miércoles por la tarde.

1-Piensas bien ya queda menos para el fin de
semana, si pudiera haria que el tiempo fuera mas
deprisa hasta llegar el fin de semana.

Adaptacion: Cuando llega el miércoles por la
tarde, considero que ya queda menos para el fin
de semana y deseo que el tiempo pase volando

Nivel de innovacion

@

Considera que la invencién es nueva y no esta
comprendida en el estado de la técnica.

Considera que las estrategias de comercializacion
propuestas son innovadoras y tienen un enfoque
realista al mercado actual.

Tiene coherencia los objetivos del emprendimiento
con la innovacién



Mercado

Cumple que la segmentacion del mercado es
precisa y refleja las necesidades y deseos
potenciales de los consumidores.

Considera que el producto o servicio ofrece
soluciones Utiles para las necesidades de los
clientes

Financieros

Calculo del ratio Financiero determinado por los
préstamos o deudas que permite financiar
operaciones.

Liquidez corriente, como la capacidad de cubrir
sus obligaciones a un corto plazo

El plan de negocio detalla de manera clara y

@ especifica los costos asociados con el inicio del

emprendimiento y posibles escenarios
financieros



Entorno para el desarrollo de negocios Estrategicos

La vision y mision del emprendimiento es clara y
Indicador de la tasa de desempleo determinado comprensible para todas las personas interesadas

por el Banco Mundial

La red de contactos del emprendimiento es valiosa
para el crecimiento y desarrollo del negocio.

Indicador para identificar la facilidad de hacer
negocio determinado por el Banco Mundial

El modelo de emprendimiento tiene una estrategia
clara para el escalamiento y la expansion
internacional.



Enfoque de la investigacion

Enfoque cualitativo

Utiliza la recoleccion de datos sin
medicién numeérica. Ejemplos:
entrevistas y observacion

Prueba piloto

Permite comprender un diagndstico general acerca del
grupo objetivo de la investigacion

Estudio descriptivo

A través de la prueba piloto, permite comprender un
mapeo sobre el perfil de los emprendedores evaluados.



Diseno de la investigacion

Criterios cualitativos

e Representatividad
e Comprension

e Interpretacion

e (Claridad

Criterios de evaluacion

Perfil de expertos Perfil de emprendedores

e Escala de LIKERT
Docentes investigadores, cluster Forman parte de una e Tabulacion de datos

managers, analistas, consultores preincubadora en la Universidad
entre otros e Estadisticos descriptivos



Metodologia de la investigacion

Disefo de instrumentos Perfil y seleccidén de
de evaluacion expertos

Validacion de Ajuste de instrumentos
instrumentos de evaluacion

Entrevista con expertos



Dimensiones y criterios Disefio de encuesta a
de modelos de negocio emprendedores

Talento Nivel de -
: 0 Mercado Estratégicos
Humano innovacion

Recoleccion de Analisis descriptivo
informacion y evaluacion situacional




Estandarizacion de etiquetas

Capacidad de liderazgo THC1 hasta THC16 Nivel de innovacion 11 hasta 114

Coraclerslioas PErSOnales. | 114p hasta THP14 propiodad iolectual | IP1 hasta 1P

Orientacion emprendedora THO1 hasta THO21 _
Zla:rinligfednedsey(;:restrezas Pare THH1, THH2, THH3 Clara prop. de valor MP1 hasta MP2

Experiencia y conocimiento Claridad en el mercado MM1 hasta MM5

con el area de THE1y THE2
emprendimiento
Experiencia y conocimiento
con el equipo de trabajo

Definicion de competidores MD1 hasta MD4

THX1 a THX3

Capacidad de gestién THG1 hasta THG15 Criterios Etiquetado

96 preguntas 13 criterios/sub.

Capacidad de escalamiento FE1 hasta FE4




Analisis de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia interna
a=0,9 Excelente
08=<a<0,9 Buena

0,7=a0<0,8 Aceptable
0,6<a0<0,7 Cuestionable
0,5<a<0,6 Pobre

a<0,5 Inaceptable

Existen 4 criterios que tienen una
consistencia interna excelente

Existen 8 criterios que tienen una
consistencia interna buena

Existe un criterio con consistencia
interna pobre (capacidad de
escalamiento e internacionalizacion)




Analisis agrupado

Estratégicos

Nivel de
Humano innovacion

Mercado

Cerca de 7 criterios, Los 2 criterios, tienen Los 3 criterios, tienen El Unico criterio, tiene
tienen tendencia a una tendencia a una tendencia a una tendencia a una escala:
escala: escala:“MUY escala:“FAVORABLE”, “DESFAVORABLE”
“MUY FAVORABLE” y DESFAVORABLE” y DESFAVORABLE”

“FAVORABLE” “DESFAVORABLE”



Analisis Factorial Exploratorio

Nivel de
innovacion

KMO: 0,583

Los 7 instrumentos se
acoplan correctamente
en los 2 componentes
rotados por esfericidad

Mercado

KMO: 0,713

Los 11 instrumentos se
acoplan relativamente
en los 3 componentes
rotados por esfericidad

Estratégicos

KMO: 0,595

Los 4 instrumentos se
acoplan correctamente
en un componente
rotado por esfericidad



Analisis Factorial Exploratorio

Nivel de Estratégicos
: . Mercado
innovacion
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Conclusiones y futuras investigaciones

Se crearon instrumentos de medicién para 9 criterios; los cuales fueron validados por un
grupo de 10 expertos y ajustadas tomando en cuenta todas las observaciones.

Para el estudio descriptivo, se considerd a 29 emprendedores que cuentan con modelos de
negocio, de los cuales se evaluaron los instrumentos pertenecientes a las dimensiones vy
criterios definidos por la investigacion.

Se considera un nivel de confiabilidad elevado en todos los criterios, reflejando mayor
confianza en los instrumentos. Cuenta con escalas que se situan entre “Muy favorable” y
“Favorable” y “Desfavorable”, que requieren ser considerados por el estudio.



Conclusiones y futuras investigaciones

Los instrumentos pertenecientes a las dimensiones y criterios considerados en el estudio,

D se encuentran validados por expertos y a través de un analisis descriptivo, permite
consolidarse como un archivo base para futuros analisis, el cual debe estar focalizado en
una practica confirmatoria y que facilite la toma de decisiones.

D Una vez contemplado, los instrumentos para modelos de negocio, se espera poder contar
con perfiles de emprendedores, los cuales cuenten con un plan de negocio; facilitando al
equipo de investigacion la validacidon de los instrumentos de la dimension financiera.



iGracias por su atencion!




