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RESUMEN

El avance de la tecnologia ha permitido el aparecimiento de nuevas
herramientas que permiten mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, la
videoconferencia es una de ellas. En este trabajo se analizo lo que es un
sistema de videoconferencia y ademas se describié y listo las herramientas
disponibles en el mercado para este propoésito. Se realizo el relevamiento de la
infraestructura disponible en los laboratorios de la ESPE, la misma que
permitiria la implementacion de esta solucion y a continuacion se elabor6 una
tabla comparativa de las herramientas de videoconferencias mas populares.
Para esta propuesta tecnoldgica se tomé en cuenta los sistemas de escritorio,
los mismos que al ejecutarse presentan un entorno de trabajo que puede ser
considerado como un software de escritorio 0 como una aplicacion web. La
herramienta elegida como solucion para la implementacion de este proyecto es
el sistema de videoconferencia DIMDIM. El sistema se instalé en un servidor de
prueba en los laboratorios de la ESPE junto con la plataforma de gestion de
contenidos Moodle, posterior a la instalacion se integraron las dos herramientas

y de esta manera se obtuvo un sistema de videoconferencias funcional.



ABSTRACT

The advance of technology allows the development of new tools to improve
the learning-teaching process, video conferencing tools is one of them. In this
thesis we analyzed what is it a videoconferencing system also we described
and listed the tools available for this purpose. We conducted a research about
the infrastructure that is available in the computer laboratories of ESPE and can
be use to implement this solution. We did a comparison table between the most
popular video tools. For this purpose we took a desktop system that when it
runs the work environment can be like a desktop software or a web application.
The tool that we choice as a solution for the implementation of this project is
the DimDim videoconference system. The system was installed on a test server
in the laboratories of the ESPE along with the Moodle platform, after installing
the tools we integrated them and thus obtained a functional video conferencing

system.



CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1ANTECEDENTES

En la actualidad y como resultado de la crisis mundial, las instituciones de
educacion superior deben proponer alternativas tecnologicas Optimas y de bajo
costo; que contribuyan de manera significativa al proceso de ensefianza
aprendizaje. Por otro lado, estas instituciones en su afan de contribuir a la
democratizacion del conocimiento y atender los pedidos de poblaciones
geograficamente alejadas de las grandes ciudades, abren extensiones con

programas carreras existentes en su sede principal.

Los programas de educacion a distancia han contribuido a satisfacer la
necesidad de capacitacion y formacion profesional para las personas que por
horario de trabajo, responsabilidades o condicion econémica, no pueden acudir

a las aulas y participar de una ensefianza clasica.

Por estos motivos el uso de sistemas de videoconferencias en los ultimos
afos se ha convertido en una herramienta muy importante para la educacion a
distancia debido a que permite que las personas que se encuentran a largas
distancias puedan interactuar en tiempo real sin importar en qué lugar del

mundo se encuentren.



1.2DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad, la formacion por competencias, requiere que el docente y
el alumno interactien fuera del aula y a la vez en equipo; esto es, que se
realicen en la tarde o noche reuniones de trabajo que incluyan a todos los
miembros del grupo y al docente, estas reuniones de trabajo permitiran que los
estudiantes adquieran nuevos conocimientos y luego puedan aplicar esos
conocimientos en su trabajo, esto representa un problema debido a que se
necesita un horario flexible en donde de acuerdo a la disponibilidad de tiempo

de las personas estas puedan participar en las reuniones.

La educacién a distancia apoyandose en la tecnologia permite que el
docente pueda impartir de mejor manera sus clases, un ejemplo de esto son
los sistemas LMS(Learning Management System) que permiten a los
estudiantes y a los docentes disponer del material de clase en repositorios,
enviar informacion, hacer un seguimiento del proceso de aprendizaje, realizar
evaluaciones y participar en salas de chat, pero esto no reemplaza a la
educacién clasica ya que no existe una significativa interaccién, como sucede
cuando se escucha y se observa al docente en el aula; por lo tanto; se requiere
la implementacion de métodos que mejoren la comunicacion, haciendo que las
distancias geogréaficas ya no sean un problema para tener una formacién

integral.

En la actualidad existen diferentes herramientas tecnolégicas para la

educacion a distancia que permiten reuniones de trabajo pero no estan al



alcance de todos debido a sus costos y a lo complicado de su instalacién por
eso es necesaria la implementacion de un sistema de buena calidad para la
educaciéon a distancia que sea accesible para las personas y que permita el

intercambio de informacién adecuado para una educacién de calidad.

1.3JUSTIFICACION

La implementaciéon de un modelo educativo por competencias, exige a cada
uno de los programas carrera buscar e implementar nuevas herramientas que
fomenten el trabajo colaborativo como eje central de formacion.

En este sentido, la columna vertebral de la propuesta tecnoldgica debe girar
sin lugar a dudas en un sistema de conferencia via web o videoconferencia,
que se ha popularizado en los ultimos afios en todos los entornos, debido a que

posibilita la realizacion de encuentros en tiempo real permitiendo:

» Compartir y presentar documentos.
» Compartir escritorios de trabajo.

» Compartir pizarras.

e Transmision de audio y video.

» Mdltiples expositores.

« Chats publicos y privados.

* Navegacion conjunta.

¢ Reuniones privadas.



Las posibilidades de los sistemas de videoconferencia cubren un amplio

espectro:

* Reuniones en linea.

* Plataformas de e-learning.

* Aulas virtuales.

* Entrenamiento.

» Educacion a distancia.

» Escritorios compartidos.

» Colaboracién unificada.

» Conferencias via web (webinar).

* Presentaciones en linea 'y mas.

1.40BJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar una herramienta de videoconferencia multipunto con

herramientas de software libre como apoyo al proceso de ensefianza de la

Carrera de Ingenieria en Sistemas.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS



Objetivos Técnicos

+ Realizar un levantamiento de la situacién actual en lo relacionado a

infraestructura de equipos y comunicaciones que dispone la Carrera de
Ingenieria en Sistemas a través del Departamento de Ciencias de la

Computacion.

* Realizar un andlisis comparativo de las herramientas de

videoconferencia disponibles en el mercado.

 Recopilar y analizar los requerimientos de la herramienta de

videoconferencia para su mejor entendimiento y la forma en que esta

aporta un cambio en la educacién

* Implementar la solucién
» Personalizar la solucién propuesta.

* Realizar Pruebas

Objetivos Institucionales

Incrementar el prestigio de la Carrera de Ingenieria en Sistemas,
permitiendo la distribucion del conocimiento de una forma mas integral.
Implantar un procedimiento que permita que el Departamento de Ciencias
de la Computacién gestione de una forma dindmica la educacién por
competencias.

Implementar un sistema que permita la innovacion tecnologica de la

educacion de la Carrera de Ingenieria en Sistemas.



1.5ALCANCE

El alcance de este proyecto se centra en la Carrera de Ingenieria en
Sistemas y en el modelo por competencias, busca implementar una
herramienta que permitird la realizacibon de video conferencias cuyas
asistencias no seran publicas, ya que solo podran ingresar usuarios
registrados, que ya hayan formulado la peticién de asistencia al profesor. La
implementacion se realizard utilizando integramente herramientas de licencia
libre, por el decreto ejecutivo presidencial 1014 que el 10 de abril del 2008 el
presidente Rafael Correa Delgado firmé y que consta como uno de los
reglamentos y decretos firmados por el gobierno donde se establece que las
instituciones publicas del pais como la ESPE comenzaran a usar software libre

y ademas porque sus costos de mantenimiento y actualizacién son bajos

La arquitectura de la aplicaciéon estara basada en:

* Un servidor de audio y video.
* Unainterfaz de videoconferencia.

* ElI'mddulo a desarrollar debe ser compatible con las versiones de MOODLE.

1.6 FACTIBILIDADES

1.6.1 FACTIBILIDAD OPERATIVA



La factibilidad operativa para la realizacion de esta propuesta tecnoldgica
es posible ya que la Carrera de Ingenieria en Sistemas de la ESPE en su
laboratorio de computacion posee la infraestructura en hardware. Es asi como,
sus computadoras y su estructura de red garantizan el desarrollo de este

proyecto.

1.6.2 FACTIBILIDAD TECNICA

La factibilidad técnica del proyecto es posible ya que el tesista cuenta con
los conocimientos adecuados para su realizacion: conocimientos adquiridos a
lo largo de su formacion estudiantil, y el conocimiento de los profesores

informantes, director y codirector.

1.6.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Es factible econédmicamente en razon de que todas las herramientas

necesarias para la implementacién son de licencia libre.

CAPITULO 2

MARCO TEORICO



2.1INTRODUCCION

Existen diferentes definiciones de lo que es un sistema de
videoconferencias, en este capitulo se enlistaran tres conceptos obtenidos de
fuentes de informacién electronica (internet) de lo que es una videoconferencia

y de esta manera se entenderd mejor qué es y en qué consiste.

Antes de establecer una videoconferencia es necesario primero saber para
gue se la va a utilizar ya que con esto se puede especificar los parametros que
necesitaremos para cumplir con el objetivo que gueremos alcanzar con la
videoconferencia; que puede ser, desde la enseflanza, para los negocios o

para hablar con familiares.

Las videoconferencias de acuerdo a la funciébn que van a desempeniar
dependiendo de los equipos disponibles y de los participantes de ésta, se

clasifican en diferentes tipos, los cuales se los explicara posteriormente.

Los sistemas de videoconferencia, tienen una serie de opciones al momento
de su implementacién, en este capitulo se describira detalles técnicos tales
como los tipos de enlace, estandares, codecs y protocolos, los que de acuerdo
a la herramienta que se esté utilizando se los configurara para que se obtenga
un mejor resultado al momento del encuentro virtual.

2.2MARCO TEORICO

10



Los sistemas de videoconferencias se han desarrollado en los Ultimos afios
brindando nuevas posibilidades para establecer reuniones interactivas, muchas
empresas u organizaciones de diferente indole pueden acceder a este tipo de
sistemas lo que les permitira facilitar la comunicacion sin importar la ubicacion

geografica de las personas.

A nivel educativo surge un término ya muy conocido denominado e-learning,
el que a través del uso de tecnologias de informacion permite el aprendizaje a
distancia, este aprendizaje apoyado en un sistema de videoconferencia brinda
la posibilidad de establecer una mejor comunicacion ya que permite la

transmision de audio y video en forma sincronica.

Los sistemas de videoconferencia en la actualidad son accesibles a un
mayor numero de usuarios, ya que los requisitos necesarios para implementar
estos sistemas no son muy demandantes en lo que se refiere a caracteristicas

de hardware y software.

La importancia de investigar el entorno virtual basado en videoconferencia
se da por ser este, un espacio de aprendizaje cada vez mas frecuente en la
ensefianza. Al establecer una interaccion con los alumnos a través de un medio
interactivo y sincrénico como la videoconferencia, en la modalidad multipunto,
los profesores empiezan a vivenciar una rutina totalmente diferente en su

trabajo en un entorno presencial (1).

11



El uso de herramientas para la implantacion de sistemas de
videoconferencia en diferentes organizaciones educativas, empresariales han

traido resultados muy favorables para éstas, como por ejemplo:

* Agilizar la comunicacion y él envid de informacion permitiendo el ahorro de
tiempo debido a que la informacion se transmite en tiempo real.

» Ahorro de los recursos que se gastan en viajes no indispensables, ya que si
una empresa envia a un empleado en viaje de negocios se produciran

gastos derivados del transporte, alojamiento, etc.

2.3QUE ES UN SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA

Para entender lo que es un sistema de videoconferencia primero se definira
lo que es un sistema. Un sistema es un conjunto de componentes que
interactdan entre si para realizar una funcion especifica, partiendo de esto a
continuacion un listado de las definiciones de lo que es videoconferencia

tomada de diferentes sitios web

1 Sistema de videoconferencia es un sistema que nos permite llevar a cabo el
encuentro de varias personas ubicadas en sitios distantes, y establecer una
conversacion como lo harian si todas se encontraran reunidas en una sala

de juntas se le llama sistema de "videoconferencia".(2)

12



2 Videoconferencia es la comunicacion simultdnea bidireccional de audio y
video, permitiendo mantener reuniones con grupos de personas situadas en
lugares alejados entre si. Adicionalmente, pueden ofrecerse facilidades
telematicas o de otro tipo como el intercambio de informaciones graficas,

imagenes fijas, transmision de ficheros desde el pc, etc.(3)

3 Videoconferencia es un servicio que permite celebrar una reunién entre
personas que estan en diferentes lugares, mediante la transmision y

recepcion instantanea de imagenes de video. (4)

La videoconferencia dependiendo de los objetivos que se quieran alcanzar
con ésta y de la metodologia que se use para estas reuniones virtuales se

puede clasificar:

* Interactivas o unidireccionales
» Directas o diferidas

» Colectivas

» Abiertas o restringidas

« Sencillas o complejas

* Integradas

13



2.4DETALLES TECNICOS PARA LA VIDEOCONFERENCIA

Para realizar la implementacion de un sistema de videoconferencia se debe
tomar en cuenta el hardware y software disponibles, necesarios para

implementar la aplicacion.

Los componentes requeridos para videoconferencia en hardware incluyen:

» Entrada de video: camara de video o webcam.

» Salida de video: monitor de computadora, televisor, proyector.
» Entrada de audio: microfono.

» Salida de audio: usualmente parlantes.

* Transferencia de datos: LAN, Internet.

2.5TIPOS DE SISTEMAS DE VIDEOCONFERENCIA

Los sistemas de videoconferencia pueden ser divididos en tres grupos que

se diferencian entre si de acuerdo con el tipo de equipos que se usan, con el

lugar donde se encuentran implementando el sistema y estos son:

+ Sistemas Dedicados

+ Sistemas de Escritorio

» Sistemas Fijos y Rollabout

14



2.5.1 SISTEMAS DEDICADOS

Los Sistemas Dedicados son aquellos en los cuales la videoconferencia se
realiza en salas especialmente preparadas de acuerdo a los requerimientos del
usuario, las cdmaras pueden ser controladas remotamente, existe un consola
para administrar la videoconferencia, pueden también ser portables de acuerdo
al tipo de componentes que tenga el sistema, segun la peticién del usuario.

Empresas tales como Sony y Radvision realizan este tipo de sistemas.

2.5.2 SISTEMAS DE ESCRITORIO

Los Sistemas de Escritorio son los que se realizan con el uso de una PC
comun, que constan de una webcam, un micréfono y un programa que
permiten realizar la videoconferencia. En la actualidad todos estos dispositivos

se pueden adquirir facilmente.

2.5.3 SISTEMASFIJOS Y ROLLABOUT

Los Sistemas Fijos y Rollabout son moédulos que constan de todos los

elementos necesarios para realizar una videoconferencia y funcionan de forma

independiente de una PC, son orientados a aplicaciones corporativas, a la

educacion a distancia y a telemedicina.
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2.6 ENLACES DE COMUNICACION

La Union Internacional de Telecomunicaciones (ITU) con el deseo de
implementar una Optima solucion para las videoconferencias a definido
estandares, que de acuerdo al tipo de red y velocidad se implementa un

sistema de videoconferencias, con las reglas que definen los estandares.

El enlace de comunicacion es muy importante al momento de establecer
una videoconferencia debido a que mientras mayor sea el ancho de banda, la
calidad en la videoconferencia sera mejor, ésto se maneja por medio de
estandares establecidos por la ITU (International Telecommunications Union —

Union Internacional de Telecomunicaciones).

El primer estandar que surgié para videoconferencias fue el H.320, luego

aparecieron los siguientes: H.321, H.322, H.323, H324 y H.310.

2.6.1 ESTANDAR H.320

El H.320 es el primer estandar creado por la ITU y dicta los conceptos
basicos de audio y video, este estandar se sigue utilizando debido a que
permite la transmision de videoconferencias con diferentes niveles de calidad,
detalla normas para la videoconferencia punto a punto y multipunto en las
Redes Digitales de Servicios Integrados RDSI. (En inglés Integrated Services

Digital Network ISDN).
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2.6.2 ESTANDAR H.321

El estandar H.321 surge como una modificacion del estandar H.320, ofrece
una solucibn menos costosa y mucho facil de usar, el sistema de
videoconferencias con el estdndar H.321 estd implementado sobre ATM que es

mas barato y facil de usar, ofrece buena calidad.

2.6.3 ESTANDAR H.322

El estdndar H.322 garantiza la calidad de servicio y es usado sobre redes
locales, es una version mejorada del estdndar H.320, fue el primer estandar
usado en la norma IEEE 802.9 (Especificaciones de redes digitales que

incluyen video) para redes LAN Ethernet.

2.6.4 ESTANDAR H.323

El estandar H.323 fue desarrollado para establecer videoconferencias sobre
redes basadas en Ethernet, Token Ring, FDDI, etc., utiliza el protocolo TCP/IP,
este estandar a diferencia del H.322 no garantiza la calidad de servicio, debido
a que no ofrece una éptima calidad de transmision no es nada recomendable

para aplicaciones empresariales.
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2.6.5 ESTANDAR H.324

El estandar H.324 establece una guia para el transporte de la
videoconferencia a través de la red telefénica (POTS), optimiza la calidad de
transmision sobre los enlace de baja velocidad relacionados con los POTS,
estas velocidades estan en el rango de 28.8 kbps a 56 kbps, la transmision es

de baja calidad.

2.6.6 ESTANDAR H.310

El estdndar H.310 permite implementar videoconferencia utilizando MPEG-2
(normas para audio y video para difusion de calidad de television.), esta
implementada sobre ATM, es usada en aplicaciones médicas, educativas,

ofrece una elevada calidad de video.

2.7PROTOCOLOS PARA LA TRANSMISION

Cada uno de los estandares mencionados anteriormente engloban
protocolos de datos, video y audio los cuales van a permitir establecer las
caracteristicas de transmisién de la videoconferencia, los protocolos establecen

reglas las que permiten que se detecte la llegada de los bits.

18



2.7.1 PROTOCOLOS DE AUDIO

Existe varios tipos de protocolos de audio, pero los principales son:
» El protocolo de audio G.711 establece sefiales de audio con la frecuencia

de la voz humana, su principal aplicacion es en la telefonia

* El protocolo de audio G.722 entrega una calidad estéreo y es utilizado con

el protocolo H.261 para la compresion de video

* El Protocolo G.728 transmite a 16 kpbs, no soporta mensajes de fax ni

sefales de modem, la calidad de audio es parecida al nivel telefénico.

2.7.2 PROTOCOLOS DE VIDEO

Los protocolos de video mas usados en los sistemas de videoconferencias

para la compresion de las imagenes en movimiento asi como la transmision de

éstas son:

» El protocolo H.261 permite la compresion de video, se lo usa con un ancho

de banda entre 64 kbps'y 2 Mbps.

» El protocolo H.263 comprime el video a velocidades binarias bajas, estas

velocidades son aquellas cuya velocidad global es expresada en bits por

segundo.
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» El protocolo MPEG-2 es uno de los mas nuevos en comparacion con los
anteriores ya mencionados, es muy complejo, incluye muchas variaciones

en resolucion y formatos, es muy usado y brinda muy buena calidad.

2.7.3 PROTOCOLOS DE DATOS

El protocolo para la transmision de datos es el T.120, provee soporte para
aplicaciones multipunto en tiempo real, sirve para compartir informacion, para
presentaciones graficas, colabora en pizarras virtuales, comparte aplicaciones.

Este protocolo se lo usa con todos los estandares para videoconferencia.

Tabla 2.1: Resumen de Protocolos

Estandares
Codecs H.320 H.321/H.310 H.322 H.323 H.324
Audio | G.711, G.711, G.711, G.711, G.723-1
G.722, G.722, G.722, G.722,
G.728 G.728 G.728 G.728,
G.723-1
Video | H.261, H.261, H.261, H.261, H.263 | H.261,
H.263 H.263, H.263 H.263
MPEG-2
Datos | T.120 T.120 T.120 T.120 T.120
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2.8TIPOSDE ENLACES

El enlace o conexiébn que se establece al momento de realizar una
videoconferencia y transmitir y recibir los datos puede ser hecho por medio de
satélite, cable, fibra dptica, etc., su velocidad de conexion puede ir desde 64

Kbps hasta los 2 Mbps.

La calidad de transmision esta relacionada con los protocolos que se
utilicen en la videoconferencia, y la forma en que éstos van a manejar la
informacion; asi como también, con la velocidad de transmisién de datos

disponibles para la videoconferencia; a mayor velocidad mejor calidad.

Para transferir los datos, éstos se comprimen en el equipo de origen, viajan
comprimidos por el enlace establecido en la videoconferencia y se
descomprimen en el destino, dependiendo de la cantidad de participantes que
se encuentren en el origen y en el destino se podra diferenciar el tipo de

enlace

Los tipos de enlaces son los siguientes:

e Punto a Punto — Desktop

¢ Punto a Punto — Uno a Grupo

¢ Punto a Punto — Grupo a Grupo

e Multipunto — Dos 0 mas sedes enlazadas
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2.8.1 PUNTO A PUNTO

Este tipo de enlace es el que se establece entre dos sitios 0 nodos, un nodo se

puede considerar a una PC, lo que a su vez representaria un punto de conexién para
el envio y recepcion de datos, los dos nodos que intervienen en este tipo de enlace,

actian como elementos iguales dentro de la videoconferencia.

En las redes punto a punto el envio de informacién puede ser en un solo sentido,
en ambos sentidos transmitiendo primero un nodo y luego el otro; ademas también, la

transmision puede ser simultanea en ambos sentidos.

Las conexiones que se establecen en este tipo de enlace pueden ser:

* Un profesor hacia un alumno
e Un profesor con un grupo de alumnos

* Un grupo hacia otro grupo

2.8.2 MULTIPUNTO

En el enlace multipunto la comunicacion se da entre varios nodos, cuando
la videoconferencia es con un enlace multipunto las imagenes de video se
transmiten y llegan a pantallas separadas, los datos se transmiten en forma
bidireccional y pueden ser captados entre todos los participantes que

intervienen en la reunién.

La conexién que se establece puede ser entre:
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* Un profesor a varios alumnos

e Un grupo hacia otros grupos

2.9SISTEMAS PARA EL DESARROLLO DE UNA VIDEOCONFERE NCIA (5)

Para que una videoconferencia se pueda llevar a cabo es necesario tener

dos elementos muy importantes que son: los sistemas de audio y video que

transmitiran la informacion.

2.9.1 SISTEMADE AUDIO

El sistema de audio permite que los datos de voz se puedan escuchar,

captar y manipular de la manera mas 6ptima

El sistema de audio esta integrado por:

Microfonia Inaldmbrica y/o Aldmbrica

Bocinas

Mezcladoras de sonido

Amplificador
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Figura 2.1: Bocinas

2.9.2 SISTEMA DE VIDEO

El sistema de video es el que contiene la imagen en movimiento que se

envia desde otro punto la imagen que se produce en el mismo sitio donde se

encuentra el participante de la videoconferencia.

El sistema de video esta integrado por:

Camara

Videoproyector

Televisor (s)

Pantalla

Figura 2.2: Pantalla Figura 2.3: Videoproyector
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Figura 2.4: Camara
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CAPITULO 3

HERRAMIENTAS DE VIDEOCONFERENCIA

3.1INTRODUCCION

Para la implementacion de esta propuesta es necesario disponer de
elementos de hardware y software por lo cual se realizar4 una descripcion de
los elementos disponibles en los laboratorios de la ESPE y de esta manera

establecer que es posible realizar esta solucion propuesta.

En este capitulo se analiza los diferentes sistemas de videoconferencias
disponibles en el mercado, se presentara una tabla comparativa entres las
herramientas mas populares y una descripcion detallada de la herramienta con
la cual se va a implementar esta propuesta y el porqué se eligid esta

herramienta.

3.2INFRAESTRUCTURA 'Y VIDEOCONFERENCIA

Para la implementacion de un sistema de videoconferencia es necesario
contar con ciertos elementos, infraestructura que permita la comunicacién, esta
propuesta tecnologica contempla la implementacion de un sistema de
videoconferencias que no necesite una complicada ni costosa infraestructura

ya que se implementara sobre el web.
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3.3DESCRIPCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE EQUIPOS Y

COMUNICACIONES

Los laboratorios de la ESPE poseen los equipos necesarios para la
implementacion de esta propuesta tecnoldgica; instalada las herramientas en
un servidor de prueba dentro de los laboratorios es posible brindar el servicio

de videoconferencia de una manera 6ptima dentro de los laboratorios.

3.3.1 SERVIDORES

Los laboratorios de la ESPE poseeseis servidores, que van desde el SVR

LE 01 hasta SVR LE 06.

Estos servidores estan destinados para las siguientes funciones:

» Servidor DNS, DHCP.

* Servidor Antivirus.

» Servidor FileServer (Programas para instalar).
» Servidor de Base de Datos (Aranda).

» Servidor Web.

» Servidor de Aplicaciones - Licencia
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3.3.2 CARACTERISTICAS DE LOS SERVIDORES

Los servidores que se encuentran en los laboratorios de la ESPE poseen

las siguientes caracteristicas:

* Windows Server 2008 — 2003 — Linux
e Intel Core 2 Quad
« 4 GB RAM

*« 250 Disco Duro

SIEMENS

Servidor SIEMENS que posee la ESPE el cual no esta en

funcionamiento

* RAG 6 Servidores
* Sistema de Almacenamiento de 8 Teras
« 16 GB RAM

* Servidores cada uno 146 GB

3.4HERRAMIENTAS DISPONIBLES EN EL MERCADO

Es necesario conocer las distintas herramientas que brindan la posibilidad

de establecer reuniones en linea, para posteriormente realizar una
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comparacion de estos sistemas y ver cuél de ellas es la mejor opcion al

momento de implementar una videoconferencia.

A continuacion se encuentra un listado con descripciones de las diferentes
herramientas mas populares, este listado se desarrolld en base a estudios

realizados por:

1. Zaid Ali Alsagoff Gerente de E-learning en la Universidad Médica
Internacional (IMU).
2. Centro de tecnologias para el Aprendizaje y Desempefio (C4LPT).

3. Xmarks.

3.4.1 LISTADO DE LAS HERRAMIENTAS

Las siguientes herramientas se encuentran enlistadas bajo el criterio de los

estudios realizados, ya mencionados anteriormente.

1. Blog Zaid Ali Alsagoff direccion del blog:

http://zaidlearn.blogspot.com/2008/04/free-learning-tool-for-every-

learning.html

Zaid Ali Alsagoff Gerente de E-learning en la Universidad Médica
Internacional (IMU) en Malasia, segun investigaciones que él ha realizado
sobre diferentes herramientas de e-learning entre ellas, o que son sistemas

para crear aulas virtuales, se tiene las siguientes:
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1. Liderando la lista en esta categoria Dimdim, péagina oficial

http://www.dimdim.com/. DIMDIM es una aplicacién web, con la cual se

puede intercambiar audio y video, la version gratuita s6lo permite que el
administrador envie las imagenes de video, los participantes pueden enviar
mensajes de texto entre si de forma privada o publica, se puede compartir
archivos; dependiendo de la version existe un numero limitado de
participantes, es posible programar la fecha de la videoconferencia.

Dimdim fue adquirido por la empresa SourceForge.net, la version de codigo

abierto seguird accesible a través SourceForge.

LAAN:™
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2. Es una aplicacion web orientada a la educacion online, en la cual se puede
realizar reuniones virtuales, compartir archivos, audio y video, crear salas
de chat, las reuniones pueden ser publicas o privadas, existe una version
free en la cual solo es necesario registrarse para establecer
videoconferencia, el nUmero maximo de participantes es de 500 personas y
las reuniones duran como méximo 2 horas, estas son unas de sus

limitaciones. Tiene otras dos versiones que son de pago: la Premium
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Membership, la versién Virtual Classroom for Organizations que pueden
integrarse a paginas Web o a Sistemas de Gestion de Aprendizaje como es
el Moodle.

Pagina oficial: http://www.wiziqg.com/

3. Es una sistema que permite transmitir desde una webcam imagenes en
tiempo real, se puede configurar que la transmisién sea publica o privada,
tiene un sala de chat con la cual se puede realizar preguntas a la persona
gue esta transmitiendo por la webcam; un ndamero ilimitado de personas
puede ver la transmisidn, se puede agregar a un sitio web, se puede
programar la fecha de la transmisién y se puede grabar la transmision.

Pagina oficial: http://www.ustream.tv/

= oeE

4. Esta herramienta ofrece la posibilidad de establecer video llamadas sélo
entre 5 personas, conversaciones grupales; soélo se necesita descargar el
software de forma gratuita. También ofrece la posibilidad de realizar

llamadas a teléfonos moviles y fijos, enviar mensajes, transferir llamadas,
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pero para €sto, ya se necesita pagar una cierta cantidad de dinero, esta
disponible para Windows, Linux, Mac y para Iphone

Pagina oficial: http://www.skype.com/intl/en/
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5. Es una aplicacion web para establecer videoconferencias, no es necesario
registrarse ni descargar ningun programa, las personas que deseen
participar en la videoconferencia se pueden unir mediante un link que se
genera al momento de crear una sala, ademas si la persona se registra en
la pagina podra crear un sala de reunién virtual permanente para
videoconferencias. Se puede dejar mensajes si no hay ningun usuario
conectado, se puede agregar a un sitio web la sala de videoconferencia y
verla desde Myspace, Facebook, en blogs, y paginas web.

Pagina oficial: http://vawkr.com/

2. Centro de tecnologiaas para el Aprendizaje y Desempeiio  (C4LPT)
El Centro de Tecnologias para el Aprendizaje y Desempeiio (C4LPT), es
una pagina web que realiza un ranking de todos las herramientas mas
populares para el aprendizaje; varios profesionales en el area del
aprendizaje comparten su listado de 10 herramientas mas usadas y en base
a esto se saca un listado de las 100 herramientas mas utilizadas, todos los
afos actualiza la lista de estos programas, y Dimdim se encuentra en la
posicion numero 43. En base a esta lista se tienen las siguientes

herramientas:
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1. Es un sistema para educaciéon a distancia, de pago, con el cual se puede
crear reuniones virtuales con audio y video, compartir escritorio, mensajes
instantaneos, presentar diapositivas, encuestas, navegaciones
compartidas. En esta plataforma existen dos tipos de usuarios en la
videoconferencia; el moderador y el participante, mas de 300 personas

pueden participar en una misma sesion. ElluminatevRoom™ es una version

gratuita de este sistema que permite la conexion de hasta 3 personas y es
necesario descargar un software para usar esta herramienta.

Pagina oficial: http://www.elluminate.com/

2. Es un sistema de videoconferencias de paga desarrollado por Cisco, tiene
una version de prueba de 14 dias con todas las funcionalidades, capacidad
de hasta 25 personas por sesién, es un producto orientado a empresas, se
puede realizar videoconferencias desde Windows o Mac, se puede realizar
grabaciones de la reunién y tiene mensajeria instantanea.

Pagina oficial:

http://www.webex.es/Ip/meet/?TracklD=1015702&hbxref=&goid=es-mc hp

Pagina oficial: http://www.webex.com/index.html

33



3. Es una aplicacién web con la cual se puede realizar reuniones virtuales, es
necesario descargar un plugin, con esta herramienta se puede compartir
escritorio y aplicaciones, tiene un chat para comunicar a los participantes,
se puede publicar fechas de reunién, tiene un informe detallado de la sesién
antes y después de que empiece, hay un panel para supervisar a los
asistentes, se puede configuracion el tamafio de la clase, compartir las
grabaciones, realizar invitaciones para unirse a la videoconferencia, tiene 3
versiones, cada una dispone de 30 dias de prueba gratuitas y dependiendo
de la versién son las funcionalidades.

Pagina oficial: http://www.gotomeeting.com/fec/

3. Xmarks
Segun el analisis realizado por Xmarks que es una pagina Web donde se
puede guardar todos los sitios favoritos de una persona en una cuenta
online, xmarks tiene una lista de las plataformas mas populares para
videoconferencias, gracias a los usuarios que utilizan Xmarks. Pagina

oficial: http://www.xmarks.com/topic/videoconference, y el listado es el

siguiente.
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1. Es un programa de cédigo abierto, que permite realizar videoconferencias,
se puede compartir documentos, el escritorio, tiene una pizarra, soporta
hasta 16 participantes en la videoconferencia y 200 en una presentacion
donde soélo el organizador de la reunion puede tener el video y audio y se lo

puede descargar de la pagina oficial.

Pagina oficial: http://code.google.com/p/openmeetings/

2. MeBeam es una aplicacion Web gratuita muy facil de usar, no requiere que
las personas se registren en el sitio, o Unico que se necesita para empezar
la videoconferencia es ingresar el nombre que se le quiere dar a la sesion y
enseguida empieza a transmitir con la camara web, soporta hasta 18
personas en la sesion, las personas que estén en la videoconferencia
pueden chatear entre si y se puede subir documentos.

Pagina oficial: http://www.mebeam.com/

3. Es un software que permite realizar videoconferencias de hasta 6
participantes, se puede descargar de la pagina principal de ooVoo, tiene

una version free con ciertas limitaciones, se puede capturar imagenes de
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4.

los otros usuarios, es posible enviar mensajes de video, archivos, ademas
es posible incrustar la videoconferencia en una pagina web.

Pagina oficial: www.oovoo.com/

Evo es una herramienta que permite realizar encuentros virtuales, es
necesario registrase en la pagina, la videoconferencia se podra llevar a
cabo por medio de un programa llamado Koala, que es el cliente de EVO, el
cual después de registrarnos se podra descargar este programa e instalarlo
en la PC. Con EVO podemos enviar mensajes, compartir archivos, tiene
funciones de grabacién, se puede tener un chat privado o publico, tiene
pizarra para expresar ideas, puede usarse en Windows, Linux y Mac

Pagina oficial: http://evo.caltech.edu/evoGate/
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5.

lvisit es software de mensajeria instantanea que permite realizar
videoconferencias, se lo descarga desde su pagina oficial, tiene una
version free y una de pago, con esta herramienta se puede compartir la
pantalla, presentaciones, documentos, se puede agregar una clave de
acceso a la videoconferencia para darle mas seguridad, tiene una version

para dispositivos movibles y se puede instalar en Windows y Mac.
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Pagina oficial: http://www.ivisit.com/
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Es una herramienta gratuita sélo hay que registrarse para poder usarla,
tiene un limite de hasta 10 personas por sesion, tiene una pizarra en la cual
se puede ver presentaciones de powerpoint, se puede incluir vinculos en
otras paginas web para que las personas puedan unirse mas facilmente a la
sesion, ademas se puede grabar las videoconferencias y luego poner estas
grabaciones en un blog, hay un chat para que los usuarios se comuniquen,
se puede llevar un registro de las sesiones realizadas y clasificar las
grabaciones como favoritas al gusto de la persona que usa este sistema, el
limite de la reunion es de una hora.

Pagina oficial: http://www.palbee.com/index.aspx

TANDBERG

s“- nerformance
.

Tandberg es una multinacional la cual ofrece productos para implantar un
sistema de videoconferencias bajo un entorno web, esta orientada a lo que
es empresas, Tandberg vende varios productos para videoconferencias
Como: accesorios, camaras, infraestructura de red. Las caracteristicas de la
videoconferencia se definen al momento de contratar los servicios de esta
multinacional, la videoconferencia tanto en audio como en video es en alta
definicion

Pagina oficial: http://www.Tandberg.com
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8. Es una Herramienta gratuita para videoconferencias, se la puede descargar
desde la pagina oficial, entre sus caracteristicas estan: tiene salas de chat,
se puede agregar un vinculo de Paltalk en un sitio web, la sala de chat
soporta hasta 200 personas, conferencias conjuntas de hasta 10
participantes, existen salas de chat creadas, estd disponible sélo para
Windows, se puede grabar y reproducir el audio de forma simultanea.

Pagina oficial: http://www.paltalk.com/

Otra herramienta que se menciona en varias paginas es:

Yugma es un sistema web que permite realizar videoconferencias,
grabar las sesiones, los participantes pueden controlar su mouse y el ratén de
la persona que estableci6 la videoconferencia, se puede compartir
aplicaciones, tiene una version gratuita que permite hasta la conexiéon de 20
personas y otra version pro que ya no tiene este limitante, Yugma se puede
integrar a paginas web y a blogs para facilitar que las personas puedan
conocer y unirse a una videoconferencia.

Pagina oficial: https://www.yugma.com/
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3.4.2 OTRAS HERRAMIENTAS QUE SE PUEDEN ENCONTRAR EN EL

MERCADO.
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1. Windows Live Messenger es un software creado por Microsoft disponible
para Windows y Mac, permite el envi6 de mensajes en tiempo real, de
forma gratuita entre dos o mas personas, permite establecer video
llamadas, se lo puede ejecutar desde un teléfono moévil que soporte
Windows Mobile, se puede transferir archivos, los usuarios de Xbox 360
pueden integrar Windows Live Messenger a su consola y chat mientras
juegan, se lo puede descargar de la pagina oficial:

http://download.live.com/messenger.

2. Yahoo Messenger es un cliente de mensajeria instantanea gratuito que
permite que las personas se comuniquen entre si por chat, realizando
videollamadas, es compatible con Windows, Mac y Linux, se puede
transferir archivos de hasta 2 GB. Este software permite llamar desde una
PC a un teléfono fijo o movil, pero esta funcion ya no es gratuita. Se la
puede descargar en forma gratuita de la pagina oficial:

http://es.messenger.yahoo.com/win/.

39



]
‘1. |
-~
-
'
J'C.(
- -
et

3. Google Chat de video y voz de google, este servicio se lo utiliza
directamente en Gmail, es necesario descargar e instalar un plugin para
poder usarlo, esta disponible para Windows y Mac, las videollamadas se
establecen con los contactos de la agenda que se tenga en este servicio de
correo electronico, se puede descargar este plugin gratuitamente desde la
pagina oficial:

http://www.google.com/chat/video?hl=es
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4. AIM es un software con el cual se puede comunicar mediante voz y video
con otras personas, fue desarrollado por AOL (AmericaOn Line) que es una
empresa de servicios de internet, se la puede descargar desde su sitio

oficial: http://products.aim.com/, existe una version express (AIM EXPRESS)

gue se la puede ejecutar directamente desde el sitio oficial, es necesario
registrarse en la pagina para poder usar esta herramienta pero el registro

tanto como la descarga del software es totalmente gratuita.
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5. SnapYap es un sistema con el cual se puede realizar videollamadas, grabar
y enviar mensajes de video al correo electronico de las personas con las
gue quiere comunicarse, N0 es necesario descargar ningun software, es
totalmente gratis, aunque no es necesario registrarse para usar esta
aplicacién; sin embargo al registrarse se tendra una especie de buzén en el
cual las personas podran dejar un mensaje, si el usuario de esta aplicacion

no se encontrara conectado, la pagina oficial es: http://www.snapyap.com/
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6. SightSpeed es un programa para realizar videoconferencias con hasta 3
personas, chat de video, ademas se puede enviar mensajes de video por
correo electrénico, es compatible con Windows y Mac. Se puede realizar
llamadas desde la PC a teléfonos fijos, pero ésto ya tiene un costo, esta

herramienta se la puede descargar desde http://www.sightspeed.com/es,

aunque para poder hacerlo, es necesario primero registrarse.

41



7. Adobe Acrobat Connect Pro es una aplicacion con la cual se puede realizar
videoconferencias, compartir archivos, este programa no es gratuito,
aunque existe una version de prueba de 30 dias, se puede elegir una
versién que ya se encuentre alojada en un servidor o comprar la licencia
para instalar en un servidor propio, se puede grabar y guardar las
videoconferencias, existen diferentes formas de pago, es compatible para
Windows, Max y Linux, la pagina oficial de esta herramienta es:

http://www.adobe.com/es/products/acrobatconnectpro/

nefsis.

8. Nefsis es un software que permite enviar imagenes en tiempo real, las
personas que participan en los encuentros con nefsis podran colaborar
entre si, editando conjuntamente un documento, hoja de célculo y la
presentacion. Esta herramienta no es gratuita, tiene una version de prueba
de 14 dias, el numero de participantes en una reunion es de hasta 25
personas, la calidad de video es de alta definicién y la pégina oficial es:

http://www.nefsis.com/
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9. VSee es una aplicacion con la cual se puede realizar videoconferencias,
compartir archivos, navegacion compartida en internet y se puede compartir
aplicaciones. Este software es compatible solamente con Windows, no se
requiere un gran ancho de banda, esta aplicacién es gratuita para uso no
comercial, existen tres ediciones disponibles para uso comercial, cada uno

con su respectivo precio, su pagina oficial es: http://www.vsee.com/
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10.iChat es un software de mensajeria instantdnea con el cual se puede
comunicar con otras personas mediante un chat y envio de imagenes en
tiempo real, se puede compartir archivos, compartir escritorio, tiene reglas
de control paternal que se las puede activar: “no hablar con extrafios”. Esta
aplicacion ya viene incluida en las Gltimas versiones del sistema operativo
Mac OSX, sélo es compatible con computadoras Mac, la pagina oficial de

esta herramienta es: http://www.apple.com/es/macosx/what-is-

macosx/ichat.html
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11.MegaMeeting, esta aplicacion para realizar videoconferencias no requiere
gue se descargue y se instale algo en la computadora del usuario, se la
ejecuta en un entorno web en cualquier sistema operativo Windows, Mac y
Linux, el limite de participantes en una videoconferencia es de hasta 16
personas, se puede compartir aplicaciones y presentaciones que todos los
participantes podran observar, esta herramienta no es gratuita, pero tiene

una version demo, la pagina oficial es: http://www.megameeting.com/

12.TokBox es un software que permite realizar videoconferencias con hasta 20
participantes de forma gratuita, estd basada en la web, no se necesita
descargar algun programa, es necesario registrarse para empezar a utilizar
esta aplicacion, se puede enviar mensajes de video al correo electrénico de
la persona con la que quiere comunicarse, se puede afadir la ventana de
videoconferencias en cualquier sitio web, la pagina oficial de esta

herramienta es: http://www.tokbox.com/
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13.Vidivic es un sistema de videoconferencias gratuito durante la fase Beta, tal
como lo dice en su péagina oficial: permite invitar hasta un maximo de 9
participantes, se puede organizar las reuniones estableciendo la fecha y la
hora de dicha reunion, es necesario registrarse en la pagina oficial para

poder usar esta aplicacion. Con esta herramienta no se puede transferir

archivos ni grabar las sesiones, la pagina oficial es: http://www.vidivic.com/
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14.FlashMeeting es una aplicacién basada en Adobe Flash y Flash Media
Server, que permite realizar videoconferencias, posee un chat privado, tiene
tres tipos de cuenta: el invitado, el registrado y el moderador. Este sistema
no es gratuito, pero existe una version demo para probar esta herramienta,

se ejecuta en un entorno web, no es necesario descargar algun programa

sblo se necesita tener instalado el plugin de Flash 8, su pagina oficial es:

http://flashmeeting.e2bn.net/

VDEOCHAI

15.1spq esta herramienta permite realizar videoconferencias, existen dos

versiones de este software: la version basica que es gratuita y la version

45



Premium cuyo costo es de $ 29.95 por afio; esta disponible para Windows y
Mac, el nimero de asistentes es de hasta 4 personas por reunién, este

software se lo puede descargar desde su sitio oficial: http://www.ispg.com/
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16.Ekko es un sistema para establecer el intercambio de imagenes en tiempo
real entre tres personas, no es necesario registrarse para poder usar esta
herramienta, se ejecuta en un entorno web, no soporta conferencias

publicas, no graba sesiones, la pagina oficial es: http://www.ekko.tv/conf/

24 tv

17.Meeting24.tv es una aplicacién que se ejecuta en un entorno web y cuyo
namero maximo de participantes es de hasta 24 personas, es necesario
registrarse para poder establecer una videoconferencia, pero las personas
gue se unen a la videoconferencia no necesitan estar registrados; con esta
herramienta no se puede grabar las sesiones, no se puede compartir
archivos, ni tampoco existe un chat de texto, la pagina oficial es:

http://www.meeting24.tv/login
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18.Persony, esta aplicaciéon permite realizar videoconferencias con hasta 12
personas, permite compartir archivos, compartir presentaciones, tienen un
chat para enviar mensajes entre los participantes de la reunion, tiene una
pizarra compartida, est4 basada en Flash, esta herramienta no es gratuita,
aunque existe una version de prueba gratuita, su pagina oficial es:

http://www.persony.com/

3.4.3 SISTEMAS DE VIDEOCONFERENCIA PARA LINUX
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1. Esta herramienta es un softphone (software que hace simulacion de
teléfono), soporta videoconferencias de forma gratuita, también se puede
realizar llamadas a celulares y a teléfonos fijos con el costo que establezca
el proveedor, tiene mensajeria instantanea, alta calidad de sonido y video,
tiene funciones de apoyo como llamadas en espera y transferencias de
llamadas; para conectarse con los contactos utiliza el protocolo SIP(es un
protocolo de sefalizacion para conferencia, telefonia, presencia, notificacion
de eventos y mensajeria instantanea a través de Internet)

Pagina oficial: http://ekiga.org/
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2. Es una herramienta de mensajeria instantanea, es una copia del MSN
Messenger, pero tiene un estilo mas simple, se puede enviar archivos,
existe una version denominada emseneCrazy la cual tiene caracteristicas
mejoradas, tiene soporte para camara web, es compatible con el Windows
Live Messenger 2009

Pagina oficial: http://www.emesene.org/
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3. Es un sistema de mensajeria instantanea, tiene compatibilidad con camara
web, transferencia de archivos, inicio de sesiones en multiples cuentas al
mismo tiempo, tiene alarmas de eventos, historial de conversaciones.

Pagina oficial: http://www.amsn-project.net/download.php

Gizm®

4. Es un programa con el cual podemos realzar videoconferencias y realizar
llamadas a todos los usuarios. Gizmo de forma gratuita, es posible llamar a

teléfonos fijos o moviles a un centavo por minuto, es compatible con
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Windows, Mac, Linux, permite grabar las llamadas de voz y dejar un
mensaje cuando no se puede atender la llamada.

Pagina oficial: http://gizmo5.com/intl/es/

EMPATHY

5. Es un cliente de mensajeria instantanea, entre sus funcionalidades estan:
un chat publico o privado, se puede realizar videoconferencias, tiene un
registro de conversaciones

Pagina oficial: http://live.gnome.org/Empathy

3.4.4 COMPARACION DE HERRAMIENTAS

De acuerdo con los sistemas de videoconferencias, y en base a los estudios
expuestos que muestran cuales son las herramientas mas usadas por sus
caracteristicas para el desarrollo de una videoconferencia, se desarroll6 la tabla

3.4 con los siguientes criterios de comparacion:

» Tipo de Herramienta: Este criterio se refiere a la forma en la que el sistema
de videoconferencia se va a ejecutar. El tipo de sistema de estas
herramientas es de escritorio item 2.5.1 como se expuso en el capitulo Il y
puede ser de dos formas: como un software de escritorio o como una

aplicacion web (pagina web).

* Numero de Participantes: Es el nUmero maximo de personas que permite la

aplicacion.
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Incrustar en otra pagina: Indica si la aplicacién puede ser enlazada a una

pagina web.

Chat: Criterio para establecer si la herramienta tiene un chat que permite
enviar mensajes de texto entre los participantes que se encuentren en la

videoconferencia.

Grabacion de Sesion: Establece si la aplicacion puede guardar las

videoconferencias.

Costo: Indica el valor en ddélares que hay que pagar por el uso de la

herramienta.

Compartir Documentos: en este criterio se evalla si la aplicacion permite
gue los participantes de la videoconferencia puedan visualizar o recibir

archivos durante el encuentro virtual.

Pizarra en Blanco: Esta caracteristica presenta una pizarra en blanco en

donde los participantes pueden plasmar sus ideas, escribiendo o dibujando.

Reuniones Publicas y Privadas: Establece si las videoconferencias pueden

ser privadas (personas soélo con invitacion pueden unirse a la reunién) o

publicas ( permite que cualquier persona ingrese a la reunion)
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« Modulo Moodle: Criterio con el cual se indica si la herramienta tiene un

modulo para integrar dicha herramienta a Moodle.
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Tabla 3.1: Comparacién de Herramientas

CRITERIOS DE SKYPE WIZIQ USTREAM VAWKR WEBEX ELLUMINATE
COMPARACION
Tipo de Herramienta | Software Entorno Web | Entorno Web | Entorno Web Entorno Web | Se ejecuta bajo un
applet de java
Sistema Operativo Windows, Mac, Linux | Windows, Windows, Windows, Mac, Windows, Windows, Mac,
Mac, Linux Mac, Linux Linux Mac, Linux Linux, Solaris
Numero de 10 participantes llimitado ilimitado, N/A 25 personas | hasta 300
Participantes pero sélo se Contratando | participantes,
puede ver la un plan de aunque varia segun
webcam del 500 a 3000 el producto, en la
presentador asistentes version gratuita sélo
3 participantes
Permisos No Si(DisableCh | No No Si Si
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atattendes),
se puede dar
el control a
un
participante
y se lo vera

en la webcam

Compartir Compatrtir escritorio Compartir No No Si Si
Aplicaciones Escritorio
Incrustar en otra Se puede ver el Se puede Se puede Embeber la sala No No
pagina estado(conectado o incrustar las | incrustar el en diferentes sitios
desconectado) clases en reproductor web

blog y web, de videos en

sesiones blogs, foros y
grabadas otros sitios de
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internet

Chat Si Si Si Si Si Si
Grabacion de Sesion | Skype no ofrece este | Si Si No Si Si
servicio por si solo

Costo Gratuito Tiene una Gratuito Gratuito $ 588 $499 anuales
version anuales,
gratuita y una tiene una
Membrecia version
Premiu por gratuita
$49,95 valida por 14
anuales dias

Compartir Se puede Enviar ppt, xIs, doc, | No No doc, ppt, pdf, | doc, xIs, ppt, pdf,
Documentos archivos pdf, mp3, jpg, mpeg, ipg, mp3, mpeg, swf

swf, video swif
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Pizarra en Blanco No Si No No Si Si
Reuniones Publicas y | Reuniones Privadas | Si Si Solo Privadas Solo Privadas | Solo Privadas
Privadas de uno a uno
MéduloMoodle No Si No No No Si
CRITERIOS DE GOTOMEETING MEBEAM OPENMEETI O0VvO0O PALBEE DIMDIM
COMPARACION NGS
Tipo de Herramienta | Software Entorno Web | Software Software Entorno Web | Entorno Web
Sistema Operativo | Windows, Mac Multiplatafor | Linux, Windows, Mac Windows, Windows, Mac,
ma Windows Mac, Linux Linux
Numero de 15 a 1000 18 16 6 participantes 10 De 10 a 100

Participantes

participantes

dependiendo de la

participantes

participantes

participantes

participantes

depende de la
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version

version, y 1000

participantes en

eventos
Permisos Si (Keyboard y No Si (Expulsar | No No Si
mouse) usuarios)
Compartir Si No Compartir Compartir No Si
Aplicaciones Escritorio Escritorio
Incrustar en otra No No No Si Si Si
pagina

Chat Si Si Si Si Si Si
Grabacion de Sesion | Si No No Sl Si Si

Costo gotoMeeting $468 Gratuito Gratuito version gratuita 2 | Gratuito Version Open

anuales, gotoWebinar

$948 anuales y

gototraining $1.428

video llamadas ,
plan3 $119.4

anuales, plan4

Source disponible

en sourceforge.net
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anuales $179.4 anuales,
plan6 $239.4
anuales, Busines
$479.4 anuales
Compartir Si Subir Pdf, ppt, doc, | Se puede enviar Si pdf,doc,xls, ppt
Documentos documentos | xls archivos

para que

puedan ser

descargados

Pizarra en Blanco Si, herramienta para Si No Si Si

resaltar partes de la
pantalla en el
momento de la

reunion.
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Reuniones Publicas y | Solo Privadas Puablicas Pulblicas y Privadas Se puede unir | Privados y Publicos
Privadas Privadas por medio del
enlace q se
genera
ModuloMoodle No No Si No No Si
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En base a la tabla comparativa (Tabla 1ll:1) se puede concluir que se

destacan las siguientes herramientas:

e Dimdim
« GoToMeeting

* WebEx

Dimdim sobresale frente a estas otras 2 herramientas por lo siguiente:

e Su costo de adquisicién es mas econémico.
* Posee un entorno de trabajo amigable, mas facil de manejar.

* Tiene un modulo que permite la integracion con Moodle

Dimdim ofrece un entorno intuitivo que le permite al usuario facilmente

entender y usar todas las herramientas que este sistema brinda.

3.5REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS PARA LA INSTALACION DE

DIMDIM

Dimdim necesita para su correcta instalacion y funcionamiento

requerimientos no muy exigentes tanto de software como de hardware, a

continuacion un listado de dichos requerimientos y pre-requisitos
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3.5.1 REQUISITOS DEL SISTEMA

512 MB RAM (recomendado)
* 1 GB libre en disco duro

* Camara Web

* Windows 98, ME, NT, 2000

« Windows Vista, XP, 2003 (recomendado)

3.5.2 PRE-REQUISITOS

* Open Office 2.3

e Puerto 80y 1935 tienen que estar abiertos

* Navegador de Internet: Safari 2, Internet Explorer 6, Firefox 1.5

3.5.3 LINUX: PRE- REQUISITOS DE INSTALACION DE DIMD IM

Se necesita tener instalado lo siguiente:

Tabla 3.2: Pre-Requisitos

Pre-requisito Version Tamafio
OpenOffice Vv2.3.0 175 MB
Java Runtime Environment |v1.6 9.0 MB

(JRE)
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CherryPy v3.1 343 KB

Flup v1.0 45.6 KB
Pycurl v7.19 2.67 MB
Demijson v1.3 58.8 KB
Python2.5 2.5 11.0 MB

3.6 DIFERENTES CONFIGURACIONES PARA DIFERENTES USOS/TIPOS

DE USUARIOS

Una vez instalado en su servidor, DIMDIM puede ser configurado para

soportar tres diferentes perfiles, modelando los diferentes tipos de velocidades

de conexion usadas por los usuarios.

LAN (On-Premise Installation)

Maximum upload bandwidth = 750 kbps

Web Cam — 194 kbps

Video Frame Rate - 15 fps

Audio - 48 kbps

Screen Resolution: Un-scaled

Screen Frame Rate / Sec.— No throttling
Screen Color Depth: 24 bits

Screen Change Threshold — 1 pixel per

cell

Figura 3.1: LAN (Instalacion por defecto) (6)
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Broadband (Cable/D5SL/ISDN)

Maximum upload bandwidth = 150 - 200
kbps

Web Cam -38 kbps

Video Frame Rate - 5 fps

Audio - 8 kbps

Screen Resolution: 1024X768

Screen Frame Rate / Sec.— 1 FP5

Screen Color Depth: 256 Colors

Screen Change Threshold -10 % per cell

Figura 3.2: Banda Ancha (Cable/DSL/ISDN) (6)

Maximum upload bandwidth = 50 kbps
Web Cam —No Video

Video Frame Rate — Not Applicable
Audio - 8 kbps

Screen Resolution: 800X600

Screen Frame Rate / Sec.- 0.25 FPS
Screen Color Depth: Gray Scale

Screen Change Threshold — 25 % per cell

Figura 3.3: Acceso Telefénico (6)

3.7ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA HERRAMIENTA

Dimdim es una plataforma web que permite realizar encuentros en linea en
tiempo real, es una aplicacion multipunto la cual permite que varias personas
se conecten a una videoconferencia y ademas puedan compartir documentos
e interactuar entre si, la Fig. 3.4 muestra la estructura de comunicacion que

existe al momento de realizar una videoconferencia.
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Takirmil & Yamato - Viewers

Figura 3.4: Estructura de Conexién (6)

Dimdim presenta las siguientes funcionalidades con las cuales se puede

trabajar en la videoconferencia.

Las siguientes utilidades son las opciones iniciales a elegir al momento de

iniciar la reunién o la videoconferencia:

* Permite compartir documentos en formato PPT (PowerPoint), PPTX y PDF.
* Permite compartir el escritorio de trabajo
» Permite interactuar con la pizarra en blanco (WhiteBoard), donde se puede

dibujar y escribir

El expositor puede configurar la forma en que se va a desarrollar la

comunicacién en la reunion, de la siguiente manera:

* Chat: El chat puede ser publico o privado
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Exposicion: Cualquiera de los participantes puede tomar control de la
exposicion, si asi se lo acordara.

Navegacion: Esta opcién permite que todos los participantes puedan
observar la pagina web por la cual estan navegando (navegacion
compartida).

Audio y Video: permite activar o desactivar el audio y video de cualquiera de
los participantes, restringiendo la capacidad de participacion en la

videoconferencia

3.8PUNTOS DESTACABLES DE DIMDIM

Existen muchas herramientas, sistemas o plataformas disponibles en el

mercado, que se pueden comprar o descargar del internet gratuitamente, cada

una de ellas con sus ventajas y desventajas, Dimdm sobresale entre muchas

de estas opciones por los siguientes motivos:

1. Es facil de probar o adquirir, cualquier persona que desee probar esta

herramienta lo Unico que tiene que hacer es registrarse en la pagina oficial
de Dimdim y entonces puede experimentar con la version Free alojada en el
servidor de la compafiia de Dimdim Inc., con lo cual lograr4 darse cuenta de
las ventajas que posee esta herramienta, aunque con ciertas limitaciones
debido a la version, pero si desea podra adquirir una version de pago,
ademas podra descargar una version Free la que puede instalar en su

propio servidor, en forma gratuita.
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2. El entorno de trabajo de Dimdim es muy amigable, es intuitivo, cualquier
usuario que tenga la minima experiencia con este tipo de sistemas podra

aprender a usar muy facilmente esta herramienta.

3. Dimdim es una herramienta que puede ser integrada en otras plataformas
tales como Moodel, Claroline y Docebo, permitiendo de esta manera

mejorar la experiencia de e-learning, haciéndola mas interactiva.

3.9REFERENCIAS DEL USO DE DIMDIM

Dimdim debido a sus prestaciones y a sus caracteristicas favorables para la
comunicaciéon ha sido implementado y usado para la comunicacion en tiempo

real.

Como ejemplo de su uso se tiene a la Corporacion Colombia Digital que
disefié un Curso denominado “Alfabetic” donde participaron los administradores
de Telecentros (lugares publicos de encuentro para ampliar las oportunidades
de desarrollo orientado al uso de las TIC), quienes implementaron Dimdim y al
hacerlo, la experiencia obtenida con esta herramienta dio como resultado que
las charlas brindadas en el curso fueran satisfactorias tanto para los
encargados de estas charlas como para los estudiantes que participaron en
este encuentro, Ademés demostré que a nivel educativo permite que se

establezca un intercambio de informacion éptimo y que el uso de esta
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herramienta es una experiencia agradable para los participantes en la

videoconferencia y todo esto, sin la necesidad de usar muchos recursos. (7)

Otra experiencia referente al uso de Dimdim se describe en el articulo con
el titulo “Estudiantes del RUM examinan las implicaciones de la web 2.0 para la
sociedad” el cual describe como Dimdim ayudo en el curso que desarrollaron
profesores y estudiantes del RUM (Recinto Universitario de Mayaguez,
universidad publica localizada en el municipio de Mayaguez, Puerto Rico.)
donde se celebré el primer simposio estudiantil sobre el tema de la web 2.0y
su impacto en la sociedad y que gracias al chat de Dimdim se logré que la via

de transmision sea muy buena. (8)
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CAPITULO 4

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

4.1 INTRODUCCION

En este capitulo se establece la especificacion de requerimientos para la
implementacion y uso del proyecto, descripcion del proyecto, restricciones para
la ejecucion de la herramienta, requerimientos de interfaz externa, ambito del

sistema, para estos analisis se utiliza la Norma IEEE 830.

4.1.1 PROPOSITO

La propuesta tecnolégica que representa este proyecto, requirid una
investigacion descriptiva de las diferentes herramientas con las cuales se
puede implementar un sistema de videoconferencias, asi como también el
alcance que se podra obtener con esta tecnologia, y las ventajas que ésta

reportara.
Después de cubrir la parte de busqueda de informacion se pasara a una

fase practica en donde se instala, configura y se prueba la herramienta para

verificar que cumple con los objetivos planteados.
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4.1.2 AMBITO DEL SISTEMA

Los avances actuales que ha tenido la tecnologia, han dado como resultado
nuevas maneras de comunicacion, para lo cual existe un nimero variado de
opciones disponibles con este fin. Con este proyecto se hara uso de esta
tecnologia y se lo pondra a disposicién del Departamento de Ciencias de la

Computacion.

La herramienta DIMDIM es un sistema de videoconferencias multipunto,
gue reporta grandes beneficios, con una buena calidad de audio y video, todo
esto a bajo costo y ademas posee una interfaz amigable.

La version de la herramienta que se utiliza para la implementaciéon de este
proyecto se denomina DIMDIM Open SourceCommunityEdition, es una versién

gratuita y presenta ciertos limitantes:

* El ndmero de participantes se limita a 5 personas
* Se puede crear sélo una sesion de videoconferencia a la vez
* Solo el docente o la persona que crea la videoconferencia podra transmitir

imagenes de su webcam en tiempo real.

4.1.3 VISION GENERAL

Las siguientes especificaciones del sistema tendran lo siguiente:

» Perspectiva del Sistema
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* Funciones del Sistema
» Caracteristicas del Usuario

* Restricciones Generales

En la segunda parte se describira:

» Requerimientos Especificos

4.2 DESCRIPCION GENERAL

4.2.1 PERSPECTIVA DEL SISTEMA

El sistema de videoconferencias implementado con la herramienta DIMDIM,

sera completamente funcional y brindara un apoyo a la educacion en el

Departamento de Ciencias de la Computacion, en los laboratorios de la ESPE.

DIMDIM en su versidon open source requiere de lo siguiente para poder ser

instalado y utilizado:

* Tener instalado OpenOffice.

* Tener instalado el plugin de flash para su correcta ejecucion en el

navegador web
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Dimdim se encuentra relacionado con Moodle a través de un médulo, que
permite una interaccion entre estas dos herramientas, brindando asi una mejor

opcion para la educacion a distancia.

Figura 4.1: Integracion Moodle - DIMDIM

4.2.2 FUNCIONES DEL SISTEMA

El sistema de videoconferencia DIMDIM presenta la conexion simultanea de

varios participantes, permitiendo la interaccion entre ellos.

Existe una plataforma web, que en este caso es Moodle, que una vez
realizado el registro en este sistema se podra acceder al sistema de
videoconferencias, pero la participacion en estas salas interactivas requiere del
uso de una clave para ingresar y participar en la misma, esta clave sera

establecida por el administrador.
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Los participantes podran observar el escritorio del administrador, asi como

también los documentos que él desee mostrar.

4.2.3 CARACTERISTICAS DEL USUARIO

Este sistema esta pensado para el uso de los estudiantes del Departamento
de Ciencias de la Computacion, asi como también para sus docentes. En el

desarrollo de una videoconferencia existen dos tipos de usuarios:

* Los participantes de la videoconferencia, quienes se unen a la reunion,

estos usuarios serian los estudiantes.

« El administrador de la videoconferencia que es la persona que crea la
videoconferencia y establece los parametros con los que se va a

desenvolver la reunion, es el docente que va a impartir la clase.

4.2.4 RESTRICCIONES GENERALES

El sistema esta desarrollado para ser utilizado en diferentes sistemas
operativos como Windows, Linux y Mac, aunque su versibn Open Source
funciona correctamente solo en Windows, no requiere para su instalacion
caracteristicas de hardware muy demandantes. Tanto en Windows y Linux

existen unos pre-requisitos necesarios antes de poder instalar la herramienta.
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4.3 REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

A continuacién se detallara y mostrarad los requerimientos para usar la
herramienta, tanto al momento de unirse a una videoconferencia, como al

momento de querer instalarla.

4.3.1 REQUERIMIENTOS DE INTERFAZ EXTERNA

Los requerimientos de interfaz externa son los elementos que afectan a los
usuarios al momento de usar la herramienta de videoconferencia, estos

elementos son los siguientes:

1. Laversion del navegador web puede afectar al usuario al momento de tratar
de unirse a la videoconferencia, en versiones superiores al internet explorer

8 Dimdim no se puede ejecutar debido al User Agente que este posee.

UserAgent es un texto con el cual los navegadores pueden identificarse con
los servidores de internet, indicando su nombre y versién, para solucionar
este problema es necesario descargar un complemento en este caso un
UserAgentSwitcher, existe un complemento para cada navegador que se lo

puede descargar desde los siguientes URLS:

* Internet explorer: http://www.ieaddons.com/mx/Details.aspx?1d=2040

* Firefox: https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/59/
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Al instalar este complemento se agrega una opcion al navegador, esta
opcion permite cambiar el useragent del mismo a una versién inferior para

de esta manera poder ejecutar DIMDIM sin ningun problema.

2. El uso de DIMDIM conjuntamente con la plataforma Moodle requiere la
instalacion de un médulo adicional, este médulo se integra en la plataforma

y gracias a esto las dos herramientas puedan trabajar conjuntamente.

El mdodulo de integracion permite que se puedan configurar las opciones de
como se va a desarrollar la videoconferencia, algo que hay que destacar es
gue se puede establecer la fecha y la hora en la que tendra lugar la

videoconferencia.

4.4 ATRIBUTOS DEL SISTEMA

En este Item se detalla la seguridad del sistema; cémo se contrala el
ingreso a los usuarios. El usuario tiene que ingresar dos claves para llegar a

unirse a la videoconferencia.

* Primero es necesario ingresar a la plataforma Moodle, es obligatorio estar

registrado en el sistema y asi tener una clave para ingresar.

 Segundo, una vez dentro de la plataforma a través del link de

Videoconferencia que se genera cuando se va a realizar una reunion en
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tiempo real con Dimdim, el usuario accedera a una pantalla donde tendra

gue ingresar una contrasefa para unirse a la videoconferencia.

) L )

Figura 4.2: Seguridad de ingreso

Para unirse a la videoconferencia el participante, elige la opciéon de Join

Meeting como se ve en la Figura. 4:3

Start Meeting

Cionvens 3>
§.. 9
gnge

| <

Figura 4.3: Unirse a la videoconferencia
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El sistema tiene una interfaz para el acceso a los participantes en la cual
tendr& que ingresar una serie de datos necesarios para unirse a la

videoconferencia como se ve en la Figura. 4:4

« Email: Direccion de correo electrénico del participante
« Nombre: El nombre con el cual se va a unir a la videoconferencia

* Meeting Key: La clave para el ingreso a la videoconferencia

2 Welcome to Web Meeting - Microsoft Internet Explorer

Ele Edit VWiew Favortes Tools Help #

(€ LS |i‘| @ j /'__7‘ Search ‘iﬂ:“f'Favurites & il-i-:' :‘F = -] LS

Address !@ http:ff192,168. 1.1 dimdimfhtmlfsigninfsignin, action; jsessionid=62A3E270SEEZ 1 3DEF ABG7944536958F 37cflag=0jhadblajoin vl G0 Links ™

Sv @_’ - gvl v“ Buscar enlaeh + &7 B~ ﬁ}?.‘\nti-SDy | Edorren. ~ -@ ‘web Messenger @Respusstas - ®8Flck - *

| _ WWelcome to Web Meeting ‘+ Afadr pestafia| (%]
~

didM

Select Language Locale p

Join Meeting

Email: |
Name: |

Meeting Key: f'

Jain

Start a Web Meeting

With Web Meeting you can show presentations, applications and desktop to any other
person over the internet, You can chat, show your webcarn and talk with others in the
meeting. As a presenter only a browser plugin is needed while attendees do not need to
install anything.

Ta start a meeting, please supply an email and & display narme for yourself. You will be
ahle to invite athers to the reeting from inside the mesting. You can also change the
meeting key to something relevant like 'Sales Meeting'. A meeting can also be
scheduled for a future date,

i

2] pore & Tnternet

Figura 4.4: Ingreso de datos
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CAPITULO 5

INSTALACION Y CONFIGURACION

5.1INTRODUCCION

El siguiente capitulo describe la instalacion del sistema de videoconferencia
en un servidor de prueba donde se podra configurar la herramienta para la
videoconferencia y para que ésta pueda ser utilizada en los laboratorios de la

ESPE.

En este capitulo se detalle el funcionamiento de la herramienta DIMDIM,
muestra la integracion entre DIMDIM y Moodle y la manera en que estas dos

herramientas trabajan juntas.

5.2CARACTERISTICAS DEL SERVIDOR DE PRUEBA PARA LA

INSTALACION DE DIMDIM EN WINDOWS

La herramienta de videoconferencia DIMDIM se instal6 en un servidor de
prueba en los laboratorios de la ESPE, este servidor posee las siguientes

caracteristicas:

» Sistema Operativo: Windows XP Profesional, Version 2002, Service
Pack 2

* Procesador: Pentium IV 2.99 GH
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* RAM: 752 MB

Heaisirado a nombre de:
— darvei jaramio
peisonai

JIETHOIT VR 0IITCINED

Figura 5.1: Caracteristicas

El servidor tiene la siguiente configuracion para que el sistema de

videoconferencia tenga salida a los demas equipos en los laboratorios:

Propiedades de Protocolo Internet (TCPSIP)

General |

Puede hacer que la configuracion I se asigne autamaticamente =i su
red ez compatible con este recurzo. De lo contrarnio, necesita conzultar
con el administrador de la red cudl ez la configuracion IF apropiada.

() Obtener una direccidn IP automaticamente
(%) Usar la siguiente direccidn P

Direccidn IP; [10. 1 .18 221
M ascara de subred:

Puerta de enlace predeterminada:

(%) Uszar laz siguientes direcciones de servidar DNS:

Servidor DMS preferido: [10 .1 16 . 2m |

e L O R B
Servidor DNS altemnativ: 192,188 . 58 (163

[ Azeptar ] [ Cancelar ]

Figura 5.2: Configuracion IP
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5.3DETALLES DE CONFIGURACION

Moodle y DIMDIM se encuentran instalados en el servidor de prueba, el

servidor tiene la siguiente configuracion:

e |P:10.1.16.221
« Mascara de subred: 255.255.252.0

* Puerta de enlace predeterminado: 10.1.19.254

La direccién para ingresar a Moodle y empezar a usar el sistema de

videoconferencia es: http://10.1.16.221:88/moodledimdim

Existe un usuario creado con los siguientes datos de ingreso:

e Login: admin

« Password: admin.123

Este usuario es el administrador el cual sera el encargado de crear las

videoconferencias
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Usuarios

Servidor Prueba

Figura 5.3: Modelo de Conexion

5.4ROLES DE USUARIOS

Dependiendo del usuario que utilice la herramienta, éste tendra ciertos
permisos al momento de ingresar en la videoconferencia, existen 2 tipos de

Usuarios en DIMDIM:

5.4.1 EL ADMINISTRADOR

El administrador es el encargado de crear e iniciar la reunién virtual, él

configura las opciones de cémo se va a desarrollar la videoconferencia.

El administrador podra establecer, si en la videoconferencia esta habilitada
la camara y el microfono. Ademas podra limitar la cantidad de participantes de
la videoconferencia, asi como también habilitard el chat, y la comparticion del

escritorio y la pizarra en blanco.
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Mientras se desarrolla la videoconferencia el administrador podra

deshabilitar el chat, el micréfono y audio de cualquier usuario.

Start Meeting

General Options Featurss
Email: | admin@dimdim.corn
Name: Administrador
Topic: web Meeting 11/14/08 1:57 PM

Meeting Key: clave

Attendees:

Start

Figura 5.4: Ingreso

5.4.2 EL USUARIO

El usuario es la persona que ingresa a Moodle una vez registrado, podra
observar el enlace para unirse a la videoconferencia, dando click en el enlace
conseguira acceder a la pantalla de DimDim, una vez ahi necesitara una clave
para ingresar a la videoconferencia, esta clave sera establecida y tendra que

ser proporcionada por el administrador, quien creé la videoconferencia.

El usuario podré interactuar en la videoconferencia de acuerdo a los

permisos que el administrador le asigne.

5.5PROCEDIMIENTOS PARA INSTALAR DIMDIM EN WINDOWS:

El instalador est& disponible en:

http://sourceforge.net/projects/dimdim/files/
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Para instalar DIMDIM en Windows se procede de la siguiente manera:

1. Al ejecutar el dimdimserver.exe, se presentara la siguiente pantalla (Fig.

5.5)

Welcome to the dimdim
Meeting Server Setup Wizard

The Setup Wizard will install dimdim Meeting Server on your
computer, Click Next to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

Cancel

Figura 5.5: Inicio Instalacion

2. Para continuar con la instalacion es necesario aceptar las condiciones de la

licencia (Fig. 5.6)

J dimdim Mesting Sever License Agresment
End-User License Agreement o ¥ - \
» ¥
Please read the following license agreemég?u\lym

This license file applies to the Dimdim software library (the "Dimdim
Software"). except as described below. &

This product Copyright 2006 Communiva, Inc. (owner of Internet
Domain dimdim com) For detailed notice, see the "WOTICE" file
with this distribution.

This product is free software; you can redistribute it and/or modify it

& T accept the terms in the License Agreement:

" I do not accept the terms in the License Agresment

< Back ‘ Mext = | Cancel

Figura 5.6: Aceptar Términos
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3. En la Figura (5.7) se puede observar las diferentes IP disponibles para
poder asignar a Dimdim, como en este caso la instalacion es local, sélo se

presenta la opcioén 127.0.0.1

Server Information

Select one IP adress listed below and dick next

127.0.0.1

Figura 5.7: Seleccionar IP

4. En la Figura (5.8) es necesario ingresar la IP del servidor

Server Information
Please enter vour server information 3 'r"l

dimdim Server IP Address:

I Mext = I

Figura 5.8: IP DIMDIM
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5. Ingresar la informacion del servidor como se ve en la Figura 5.9.

Server Information

Please enter your server information 1 ?- ‘,5‘-

Email Server: lemtp.atlarge.net

SMTF Port Mo: 125

Email User 1D: {invitation. communiva

Sender Address: linvitations @dimdim. com

Email User Password: I Prreere——

Figura 5.9 Informacion

6. Seleccionar la ubicacion donde se va a instalar el DIMDIM (Figura 5.10)

Location: C:'Program Files\Dimdim,

Eﬁskgsagel < Back I Mext = |

Figura 5.10: Ubicacion de DIMDIM
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7. Antes de empezar la instalacion, el sistema preguntara si se quiere realizar
unos cambios a las configuraciones ya realizadas, para lo cual se
retrocederd a las pantallas anteriores, pero si no es asi se da click en

instalar (Figura5.11)

Ready to C:\Program FIE\Dlrm!'mf_

The Setup Wizard is ready to begin the 'I-'}ga?-ﬂﬂ%\-

Click Install to begin the installation. If you want to review or change any of your
installation settings, dick Back, Click Cancel to exit the wizard.

Figura 5.11: Empezar Instalacion

8. La barra indicara el progreso de la instalacion Fig. 5.12

Installing dimdim Meeting Server 1 ?“‘_ it
T _:"L

Please wait while the Setup Wizard installs dimdim Meeting Server. This may take
several minutes,

Status:  Copying riew files

Figura 5.12: Progreso Instalacién
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9. Si el sistema se instal6 en forma correcta se podrd observar la siguiente

pantalla (Fig. 5.13)

: % B

Completing the dimdim
Meeting Server Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

The world’s FREE wiah Masting

Figura 5.13: Fin de la Instalacion

10.Antes de iniciar Dimdim el sistema realizara una comprobacién de los

elementos que necesita para poder ejecutarse.

Web Meeting startup check
This may take a moment. Thanks for your patience

Description

Operating System Check
w b Meeting can be started on Windows
A ‘Web Meeting can be lnd n Windows 2uuu/XPMecadL IIIII
’ and Lin

2000/%P, Mac

Web Meeting can beJO ed ia Firefox 1.5,
2.x, IE 6 & IE7 & Safari

w Web M Adobe Flash Player
(eso 9o hghe) Click on this link to
downloa

Web Meetin, qu lug-in is req;
desktop sc (C llyW d lows a dosx
only)

Flash Player Version Check 2
@ Adobe Flash Player (ver 9 or highe: )
neede

d to particpate in a meeting. You
Tachine satisfies this reurement:

Figura 5.14: Comprobacién
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11.En la Fig. 5.15 se puede observar la pantalla de inicio de DIMDIM

|75 Welcome to Web Mesting - Windows Intemet Exp
® S - EmEIn

i CADIBE32C v | 43| x |f 401 Search 2
File Edt View Fovortes JTools Help
£ Windows Live  Bing B- Novedades Perfii Comeo  Fotos  Calendario
% 40 | & Welcometo Web Mecting

[#]  Iniciar sesion
B v B - & v Page v G Tesk v
diudi
MAM

Select Language Locale p
Start Meeting

&

9 4
et

With Web Mesting you can
50N over the interm

per:

can show presentations, applications and desktop to 2
'et. You can

dimdim Privacy Policy | dimdim Trademark and Copyriaht Policy.

[ @ Internet | Protected Mode: Off ®100% v

Figura 5.15: Pantalla de Ingreso
5.6INSTALACION DE DIMDIM EN LINUX

La siguiente instalacion es en el sistema operativo Ubuntu
Pasos para la Instalaciéon

1. Descargar el archivo de Dimdim de la direccion

http://sourceforge.net/projects/dimdim/files/

2. Descomprimir el archivo
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=] root@daniel-pc: fhome/daniel 2868 a,

File Edit Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/home/daniel# unzip Dimdim RPM Package Cent0S 5.2 v4.5.zip »
Archive: Dimdim_RPM_Package_Cent0S_5.2_v4.5.zip
inflating: Dimdim RPM Package v4.5/Dimdim-4.5 SF_1386.rpm
inflating: Dimdim RPM_Package v4.5/Dimdim SF_Cent0S5.2_RPM_Readme_v4.5.txt
inflating: Dimdim RPM Package v4.5/Dimdim v4.5 Web Meeting User Guide.pdf
inflating: Dimdim RPM Package v4.5/Dimdim Web Meeting Server Integration Guide
v4.5.pdf m

root@daniel-pc: /home/daniel# |l

Figura 5.16: Descomprimir

3. Ingresar a la carpeta que se generé cuando se descomprimio el archivo en

el paso anterior y luego instalar el archivo alien, el cual va a permitir

convertir el archivo de instalacion .rpm de dimdim a .deb para poder

instalarlo en Ubuntu

F
=

root@daniel-pc: thome/daniel/Dimdim_RPM_Package_v4.5

File Edit M\iew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/home/daniel# cd Dimdim RPM Package v4.5

root@daniel-pc:/home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# apt-get install alien

Reading package lists... Done

Building dependency tree

Reading state information... Done

alien is already the newest version.

8 upgraded, 0 newly installed, @ to remove and 0@ not upgraded.
root@daniel-pc:/home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# [r

Figura 5.17: Instalar Alien

4. Convertir el archivo de instalacion a .deb

=

root@daniel-pc: fhome/daniel/Dimdim_RPM_Package v4.5

File Edit View Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel# cd Dimdim RPM Package v4.5
root@daniel-pc:/home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# apt-get install alien
Reading package lists... Done

Building dependency tree

Reading state information... Done

alien is already the newest version.

8 upgraded, @ newly installed, @ to remove and ® not upgraded.
root@daniel-pc:/home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5#

Figura 5.18: Convertir el Paquete
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5. Ejecutar el archivo de instalacion de Dimdim con el comando dpkg—i.

[=] root@daniel-pc: jhome/daniel/Dimdim_RPM_Package _v4.5 O 6

4

File Edit Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# dpkg -i dimdim 4.5-2 i386.d

eb
Selecting previously deselected package dimdim.
(Reading database ... 392007 files and directories currently installed.)

Unpacking dimdim (from dimdim 4.5-2 i386.deb) ...
Setting up dimdim (4.5-2) ...

Processing triggers for libcé ...

Figura 5.19: Ejecutar Instalacion

6. Cambiar la ruta de instalaciéon de Dimdim de dimdim-4.5 a dimdim.

7.

ldconfig deferred processing now taking place m
root@daniel-pc: /home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# || z

rf’:"- root@daniel-pc: fusrflocal/dimdim A A

File Edit V\iew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel/Dimdim RPM Package v4.5# cd ..
root@daniel-pc: /home/daniel# mv fusr/local/dimdim-4.5 fusr/local/dimdim
root@daniel-pc:/home/daniel# cd /fusr/local/dimdim
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# D

Figura 5.20 Ruta Instalacion

Ingresar a la carpeta de dimdim y descomprimir el directorio de instalacion

tarxvf CobrowsingManager.tar.gz.

2 root@daniel-pc: fusr/local/dimdim AAe
File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /usr/local/dimdim# tar xvf CobrowsingManager.tar.gz »
CobrowsingManager/

CobrowsingManager/archive/
CobrowsingManager/archive/cob/
CobrowsingManager/archive/cob/content/
CobrowsingManager/archive/cob/content/cobjs/
CobrowsingManager/cob/
CobrowsingManager/cob/cobmanager/
CobrowsingManager/cob/toolkit/

CobrowsingManager/cob/toolkit/pages/ m
CobrowsingManager/logs/ 1
CobrowsingManager/archive/cob/content/attendee. template v

Figura 5.21: Descomprimir Archivo
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5.6.1 MODIFICACIONES DE DIRECTORIOS Y ARCHIVOS

Es necesario dar permisos de ejecucion a los siguientes directorios y archivos:

» /usr/local/dimdim/ConferenceServer/apache-tomcat-5.5.17/bin
* /usr/local/dimdim/red5

* /usr/local/dimdim/red5/conf

e Jusr/local/dimdim/nginx/sbin

* /usr/local/dimdim/DTP3/Reflector

» Jusr/local/dimdim/Mediaserver/mods

e /usr/local/dimdim/Mediaserver/www/pages
* Jusr/lib/

» Jusr/local/share/

e CobrowsingManager/cob

» StartDimdim.sh

e StopDimdim.sh

e Config-ipaddress-pl

rl':‘ root@daniel-pc: fusrflocal/dimdim A8 61

Flle Edit Mew Terminal Tebs Help

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/ConferenceServer/ap
ache-tomcat-5.5.17/bin*

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/red5/*
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/red5/conf/*
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/nginx/sbin/#
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/DTP3/Reflector/*
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/dimdim/Mediaserver/mods/#
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x /usr/local/dimdim/Mediaserver/www/pag
es/*

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/lib/#
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x fusr/local/share/*
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x CobrowsingManager/cob/*
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x StartDimdim.sh
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x StopDimdim.sh
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# chmod +x Config-ipaddress.pl H]
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# I

Figura 5.22: Permisos
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Dar permisos a: chmod +x /usr/bin/*

5.6.2 MODIFICACIONES DE PARAMETROS

Editar los siguientes archivos:

QD

. Wrapper.conf

b. Server.xml

o

StopDimdim.sh

o

StartDimdim.sh

®

interface.py

f. startCobserver.sh

a. Editar el siguiente archivo wrapper.conf

1. Abrir el archivo

-
— root@daniel-pc: fusr/local/dimdim A R

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# vi /usr/local/dimdim/(jonferenceSeruer/apache—t.gl
omcat-5.5.17/conf/wrapper.conf D =

Figura 5.23: Editar wrapper.conf
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2. Cambiar la ruta de wrapper.java.command

"
'

root@daniel-pc: jusrflocal/dimdim

File Edit Wiew Terminal Tabs Help
# Java Application™M

wrapper. java.command=DIMDIM JAVA HOMEfbin/java™M
AM

# Java Main class.
#
#

This class must implement the WrapperListener inmterface”M
or guarantee that the WrapperManager class is initialized. Helper™™

classes are provided to do this for you. See the Integration section™M

[

Figura 5.24: Modificar Linea

3. Reemplazar con lo siguiente

# Java Application™M

wrapper.java.command=/usr/local/java/jdkl.6.8 11/bin/java™M
M

Figura 5.25: Reemplazar

b. Editar el siguiente archivo server.xml

1. Abrir el archivo

F
—

root@daniel-pc: fusrflocal/dimdim

868

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# vi fusr/local/dimdim/ConferenceServer/apache- s

omcat-5.5.17/conf/server.xml ]

Figura 5.26: Abrir Archivo
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2. Colocar el puerto por el cual se va a ejecutar la aplicacion (port).

r":! root@daniel-pc: jusrflocal/dimdim
File Edit Wiew Terminal Tabs Help

"

006

<I-- Define a non-55L HTTP/1.1 Connector on port 8088 --="M
<Connector port="DIMDIM PORT NUMBER" maxHttpHeaderSize="8192""M

maxThreads="1588" minSpareThreads="258" maxSpareThreads="758""M
enableLookups="false" redirectPort="8443" acceptCount="180""M
connectionTimeout="20000" disableUploadTimeout="true" compression
="pn" compressionMinSize="2848" noCompressionUserAgents="gozilla, traviata" comp

ressableMimeType="text/plain, text/html, text/xml,text/css,text/javascript,applica
tion/®-javascript,application/javascript® /="M

<l-- Note : To disable connection timeouts, set connectionTimeout value”M

to 8 --="M

Figura 5.27: Modificar

3. Reemplazar las siguientes lineas

<t-- Define a non-SSL HTTP/1.1 Connector on port 8080 -->"M
<Connector port="80" maxHttpHeaderSize="8192""M

maxThreads="1580" minSpareThreads="250" maxSpareThreads="750""M
enableLookups="false" redirectPort="8443" acceptCount="100""M
connectionTimeout="20000" disableUploadTimeout="true" compression
|="on" compressionMinSize="2048" noCompressionUserAgents="gozilla, traviata" comp
ressableMimeType="text/plain, text/html, text/xml, text/css, text/javascript,applica
tion/x-javascript,application/javascript" /="M
<l-- Note :

to 8 —>"M

To disable connection timeouts, set connectionTimeout wvalue™M

Figura 5.28: Reemplazar

c. Editar el siguiente archivo StopDimdim.sh

1. Abrir el archivo

;

root@daniel-pc: jusrflocal/dimdim
Eile Edit W\iew Terminal Tabs

Help

root@daniel-pc: /usr/local/dimdim# vi /fusr/local/dimdim/StopDimdim.sh
root@daniel-pc: /usr/local/dimdim# l

Figura 5.29: Abrir Archivo
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2. Modificar la direccién de dimdim-4.5 a dimdim

=

root@daniel-pc: jusr/local/dimdim
Fle Edit Wiew Terminal Tabs Help

686

# stopping confernce server
echo "Stopping Conference server"
echo "Please wait.."

cd /usr/local/dimdim-4.5/ConferenceServer/apache-tomcat-5.5.17/bin/
./dimdim stop

Figura 5.30: Modificar

3. Reemplazar la linea

= root@daniel-pc: Jusrflocal/dimdim
File Edit View Terminal Tabs Help

echp "##ssssrssedrss Stopping any running Dimdim service ###dssssriiesdriss’

# stopping confernce server

echo "Stopping Conference server"
echo "Please walt.."

cd fusr/local/dimdim/ConferenceServer/apache-tomcat-5.5.17/bin/
./dimdim stop

Figura 5.31: Modificar

d. Editar el siguiente archivo StartDimdim.sh

1. Abrir el archivo

— root@daniel-pc: fusrflocal/dimdim A6
File Edit Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# vi /usr/local/dimdim/StartDimdim.sh l 2

Figura 5.32: Abrir Archivo
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2. Madificar la direccién de dimdim-4.5 a dimdim.

=3

root@daniel-pc: /usr/local/dimdim 066
File Edit Wiew Terminal Tabs Help

./StopDimdim. sh

# starting confernce server
Bcho “Starting Conference server"

cd Jusr/local/dimdim-4.5/ConferenceServer/apache-tomcat-5.5.17/bin
./dimdim start

Figura 5.33: Abrir Archivo

3. Reemplazar la linea

£ root@daniel-pc: jusrflocal/dimdim
File Edit Miew Terminal Tabs

./StopDimdim.sh

Help

# starting confernce server
echo "Starting Conference server"

cd fusr/local/dimdim/ConferenceServer/apache-tomcat-5.5.17/bin
Jfdimdim start

Figura 5.34: Remplazar

e. Editar el siguiente archivo interface.py

1. Abrir el archivo

—

root@daniel-pc: fusrflocal/dimdim
File Edit \iew Terminal Tabs

066

Help

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# vi /usr/lacal/dimdim/ﬁediaserverjmods/interfac&}.
e.pyll

-

Figura 5.35: Abrir Archivo
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2. Modificar la version de pythonde 2 a 2.5

= root@daniel-pec: fusr/local/dimdim (GHCN:
File Edit View Terminal Tabs Help

&!/usr/bin/python2

import os

Figura 5.36: Modificar

3. Reemplazar la linea

= root@daniel-pc: jusr/local/dimdim 506
File Edit View Terminal Tabs Help

#!/usr/bin/pythonz.5

import os

Figura 5.37: Remplazar

f. Editar el siguiente archivo startCobserver.sh

1. Abrir el archivo

-

root@daniel-pc: jusrflocal{dimdim (GNEN ]
File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/usr/local/dimdim# vi /usrjlocal,ldimdim.v'Cobrcwsingl‘-lanagerjcoh,lstagl
rtCobServer.sh ]

-

Figura 5.38: Abrir Archivo
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2. Modificar la direccién

= root@daniel-pc: fusr/local/dimdim aala)

File Edit Wiew Terminal Tabs Help
5r/10cal/bin/python2.5 Jfusr/local/dimdim/CobrowsingManager/cob/cob.py =

Figura 5.39: Modificar
3. Reemplazar la linea
£ root@daniel-pc: jusrflocal/dimdim SHEN ]
File Edit Wiew Terminal Tabs Help
Jusr/bin/python2.5 fusr/local/dimdim/CobrowsingManager/cob/cob.py rh

Figura 5.40: Reemplazar

5.6.3 MODIFICACIONES

Realizar las siguientes modificaciones:

1. Crear un enlace del siguiente archivo

In -s /usr/lib/libpcre.so.3 /ust/lib/libpcre.so.0

2. Copiar el siguiente archivo

cpMediaserver/mods/spawn-fcgi DTP3/Reflector/spawn-fcgi
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5.6.4 CONFIGURAR LA IP

Para poder ejecutar Dimdim es necesario asignar una IP y un puerto al

servidor, se lo hace de la siguiente manera:

/Config-ipaddress.pl (IP DEL SERVIDOR) (PUERTO)

root@ubuntu:/# cd usr

root@ubuntu: fusr# cd local

root@ubuntu: fusr/local# cd dimdim/

root@ubuntu: /usr/local/dimdim# ./Config-ipaddress.pl 127.0.0.1 8@.

Figura 5.41: Configurar IP

5.6.5 EJECUTAR DIMDIMD

Para Ejecutar dimdim es necesario iniciar su servidor con se ve la figura 5. 42.

root@ubuntu: fusr/local# dimdim/StartDimdim.sh
*************** Stopping any running Dimdim servicg #*s*#ssssssssssrss
Stopping Conference server &
Please wait..

Stopping DimDim Conference Server...

DimDim Conference Server was not running.
Conference server stopped

presentation manager stooped

Reflector stopping

1s: cannot access *.pid: No such file or directory
Active FCGI Processes : 8 (of 10)

killing reflector processes...

killed

1s: cannot access *.pid: No such file or directory
Active FCGI Processes : 0 (of 18)

Figura 5.42: Iniciar Servidor

Con el servidor inicializado se puede ejecutar dimdim, para lo cual en el
navegador web se escribe la URL con la direccion IP que se asigno

anteriormente.
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@ noe
Fle Edt View Hi

[« »| % [0]I%

S Most Visted v @ Getting Start

Figura 5.43: Pantalla de Ingreso

La informacion de la instalacion de Dimdim en Linux fue extraida el 20 de

abril del 2010 del sitio

web:http://temasalejandro.blogspot.com/2009/07/instalacion-del-sistema-de-

video.html

5.6.6 PROBLEMAS ENI LA INSTALACION

La instalacién en Linux presenta los siguientes problemas:

1. La camara web no se puede visualizar.

2. No se puede usar la navegacion compartida
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5.7INTEGRACION DE DIMDIM CON MOODLE

La integracion de DIMDIM y Moodle consistira en establecer un enlace entre
estas dos plataformas a través de un modulo, con el cual se podra desde

Moodle configurar e iniciar una videoconferencia con Dimdim.

Para realizar la integracion entre DIMDIM y Moodle se necesita el paquete
de integracion Moodlel 7 _Dimdim_1 6 Alpha_integration_pack, que se lo

puede descargar de la pagina: http://sourceforge.net/projects/dimdim/files/

5.7.1 PASOSPARA LA INTEGRACION:

1. Moodlel_7_Dimdim_1 6 Alpha_integration_pack\mod\ copiar la carpeta

dimdim, dentro de la carpeta de Moodle(directorio donde se encuentra

Moodle)\mod

Date modified
1/28/2009 6:24 P
1/28/20096:24 PM
10/11/2007 3035 ..
1/28/20096:24 PM

Type

File Folder
File Folder
File Folder
File Folder

1071872008 519 B

File Folder

1/28/20096:24 PM
1/28/20096:24 PM
1/28/20096:24 PM
10/11/2007 1036 .
10/11/2007 1036
2/28/200711:22 AM
1/28/20096:24 PM
1/28/20096:24 PM
1/28/20096:24 PM
1/28/20096:24 PM
10/11/2007 1036
9/27/20088:14 AM
10/11/200710:36.
1/23/20051215 PM
271212004 2:41 PM

. dimdim File Folder Date modificd: 10/18/2009 519 PM

File Folder
File Folder

File Folder
File Folder
File Folder
File Folder
File Folder
File Folder
File Folder
File Folder

0ke
28

Figura 5.44: Copiar Carpeta
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2. Moodlel 7 _Dimdim_1 6_Alpha_integration_pack\lang\en_utf8\ copiar el

archivo dimdim.php dentro de la carpeta de Moodle(directorio donde se

encuentra Moodle)\lang\en_utf8\

Name B} Date modified Type Size
B i S chatphp 11/2/20061043 AM PP Script 5K8
B Mo Fichoicephp 11/2/2006 1043 AM  PHP Script 2K8
T countries,php 2872008 1143 AM  PHP Seript 88
[ sesrche T currencies.php 2/18/200711:20 AM  PHP Script 6KB
More » Zdate.php 11/2/2006 1013 AM  PHP Script 1K8
Folder: v | Thdialoguephp 11/2/2006 1013 AM  PHP Script 4KB
— . [ dmdinpip 3/20/2007 8:35 P PHP Seipt 6
oty = editor.php 11/6/200610:22 AM  PHP Script 6K8
. “Temailprotect php 11/2/2006 1013 AM  PHP Script 1K8
i Thenrol_authorizephp  12/1/200610:16 AM  PHP Script 15K8 i
R Thenrol_databasephp  3/28/20071014 AM  PHP Script 5K8
ity T enrol flatfile php 11/2/2006 1043 AM  PHP Script 2K8
i Denrolimsenterprizephp  11/2/200610:13 AM  PHP Script 3Ke
i Fenrol_Idap.php 11/2/2006 1012 AM  PHP Script el
- ||| TenoLmanualpn 11/2/2006 1013 A PHP Script 1B
blocks || Tenrol_paypalphp 11/2/200610:13 AM  PHP Script 1KB 4
i Temorphp 214720071130 AM  PHP Script 7K8
e = exercise.php 11/2/200610:43 AM  PHP Script 12k8
e - Ftormphp 4/3/20071020 AM PHP Script 2K8
e Tiforum.php /2872009802 AM  PHP Script 17Ke
error Dglossary.php 11/2/2006 1043 AM  PHP Script 10ke
i Tgrades php 7/26/200710:34 AM  PHP Script 7K8
Fiter Tihetpotphp 1/28/209802AM  PHP Script ke
e install php 12/18/2006 11530 .. PHP Script 19ke
= Zijournal php 11/2/2006 1043 AM  PHP Script 2K8
ok Tilabel php 11/2/200810:13 AM  PHP Seript 1K8
o T tams.php 11/2/200610:43 AM PP Script 2k8
= “Tangconfig php 11/2/2006 1013 AM  PHP Script 2K8
= Tilessonphp 1/30/2007 112 AM  PHP Script 7ke
Tk Bt /272051013 AM  PHP Script 1
o Timessagephp 11/2/200610:43 AM  PHP Script ke
message - | imimetypesphp 112720061013 AM  PHP Seript 1Ke .
K@i~ dimdim.php PHP Script Dste modified: 2/20/2007 &35 PM Size: 526 KB Dste crested: 10/18/2009 5:27 PM
>

Figura 5.45: Copiar Archivo

3. Moodlel 7 Dimdim_1 6 Alpha_integration_pack\lang\en_utf8\help\ copiar

la carpeta dimdim dentro de la carpeta de Moodle(directorio donde se

encuentra Moodle)\lang\en_utf8\help\
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[N | ) Compiter > LocslDK(C) » ampp » bidocs b mooclelT? » lang b en.uifS > help » iy

iews - (M Eplore B Emal b Share @ Bum

Name - Date modified Type Size Tags
B s assignment 10/9/200610:01 AM  Fie Folder
attendance 9/21/2006 10:01 AM  File Folder
B s blog 8/28/200610:00 AM  File Folder
B searches chat 27720061001 AM  Fie Folder
More » choice 9/21/200610:01 AM  File Folder
Folders v | Wt 12/12/2006 1118 ... File Folder =

o .| L dialogue 9/21/2006 10:01 AM _ File Folder
i dimdim 071873008 538 R Fie Folder
i enrol /3720061001 AM  File Folder
reoodis exercise 9/21/2006 1001 AM  File Folder
e — forum 8/28/2006 10:01 AM  File Folder
e glossary 8/28/200610:01 AM  File Folder
i grade 9/21/200610:01 AM  Fie Folder
il hotpot 257008304 P File Folder
A journal 27720061001 AM  File Folder
s label 27720061001 AM  File Folder
s fesson 12/9/2006 1120 AM  Fie Folder
course quiz 472372008812 AM  File Folder
it resource 9/12/200610:00 AM  File Folder
o scom /4720071041 AM  File Folder
2l survey 27720061001 AM  File Folder
S wiki 9/28/200610:01 AM  Fie Folder
—— workshop 9/21/2006 10:01 AM  File Folder

- ] accessibility htmi /1372006708 AM  HTML Document ike

i ) advanced markdown... 2/6/2006528PM  HTML Document K8

long £ advancedsettingshtml  2/6/20065.28PM  HTML Dacument 1Ke

5 & assignroles htmi 1072172006 404 PM HTML Document 1KB

e & authchange htmi 26/2006528PM  HTML Document 1K8

e &) contextshtml 10/21/2006 404 PM HTML Document 1k8

Fi | cookies htmi 26/2006528PM  HTML Document 168

o ] costhtrl 262006528 PM  HTML Document 1k8

£ courseavallabilty html  2/6/20065:28 M HTML Document 1Ke El

dimdim File Folder Date modified: 10/18/2000 5:20 PM

Figura 5.46: Copiar Carpeta

4. Una vez terminado ésto, el siguiente paso es ir a Moodle y dar click en
Notificaciones, con lo cual se crean en la base de datos de MYSQL, tablas

necesarias para el uso del DIMDIM, luego click en Continuar.

/2 Setting up module tables - Windows Intemet Explorer

KoMe/Ral < it/ locaihost &t /moodIet 77/ admin/indexphp. ~| 43| x ] A0L Search o -

Hle Edit View Favorites Tooks Help

B9 Windows Live  Bing a- Novedades Perfil Comeo Fotos Calendario  Compartir | a% [#]  Iniciar sesion

ds g | @ setiing up module tables [ B-B - &~

BB Tools + 7

“timestr’ varchar(256) NOT NULL default *, “lobby’ NOT NULL default *,  int{4) NOT NULL default 0, “meetinghours” int{4) NOT NULL default ‘0, ‘meetingminutes” int(4) NOT NULL default ‘0",
*maxparticipants’ int(4) NOT NULL default 0, ‘timemodified” int(10) unsigned NOT NULL default ‘0", PRIVARY KEY (id"). KEY “course” (‘course’)) TYPE=NyISAM COMMENT=Each of these is a dimdim room’

Success

(mysql): CREATE TABLE ‘mdl_dimdim_messages’ ( id int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, ‘dimdimid int(10) NOT NULL default ‘0’ “userid” int(10) NOT NULL defauit ‘0, “groupid int(10) NOT NULL default
0, “system int(1) unsigned NOT NULL default ', ‘message’ text NOT NULL, ‘timestamp’ int(10) unsigned NOT NULL default ‘0", PRIMARY KEY (id"), KEY “timemdifieddimdim’ (timestamp’. dimdimid). KEY
“dimdimid" (‘dimdimid’), KEY ‘userid (userid'), KEY ‘groupid ( groupid)) TYPE=My|SAM COMMENT="Stores all the actual dimdim messages'

Success

(mysql): CREATE TABLE "mdl_dimdim_users" { "id" int(10) unsigned NOT NULL auto_increment, ‘dimdimid ini(11) NOT NULL default 0", “userid" int(11) NOT NULL default ‘0" groupid" int{11) NOT NULL default 0"

i  varchar(16) NOT NULL default *. “ip’ varchar(15) NOT NULL default . “firstping’ int(10) unsigned NOT NULL default 0’ “astping’ int(10) unsigned NOT NULL default ‘0. “lastmessageping’ int(10) unsigned NOT
NULL default 0", sid" varchar(32) NOT NULL default *, “course’ int(10) NOT NULL default ‘0, *lang’ varchar(10) NOT NULL default *, PRIMARY KEY (id"), KEY “userid’ (userid'), KEY lastping’ (‘astping’), KEY
“dimdimid” (‘dimdimid’), KEY “groupid (‘groupid’)) TYPE=MyISAM GOMMENT=Keeps track of which users are in which dimdim rooms’

Success

(mysql): INSERT INTO md_config (name, value) VALUES (dimdim_serverhost’ 'ww1.dimdim com)

Success

dimim tables have been set up correctly

Done €& Local intranet | Protected Mode: Off H100% v

Figura 5.47: Generan Tablas
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5. En el Menu de Administracion (SiteAdministration) — Modulos (Modules) —

Actividades (Activities), se podra ver Dimdim Web Meeting

B2 Windows Live  Bing B - Novedades Perfil Correo  Fotos Calendario  Compartir |

% 4 | @ DIVDIM: Administration: Modules: Activities M v B v g v [shPage

You sre logged in ss Daniel dani (Logout] *
Thoodle
DINDIN » Administration > Modules » Activities [ Biocks catngen_ ]
site Administration Activities
Activity module Activities Version Hide/Show Delete Settings
® Assignment 0 2006092600 | & Delete | Settings
O Chat 0 2006091800 | &5 Delete | Settings
? Choice 0 2006091201 | & Delete
0 2006100201 | &5 Delele | Semmgs
0 2005031000 | 4 Delete ettings
0 2006092004
& Glossary TETEle | Seitings
| Hot Potatoes Quiz | 0 2006091203 |+, Delete | Settings
Journal 0 2006092100 | Delete
W Lams 0 2006091201 | s Delete | Settings
[Seareh ) = Label 0 2006091201 | & Delete
B L 0 2006091804 | &5 Delete
e Quiz 0 2006091901 | s Delete | Settings
T e s 0 2006091700 | & Delete | Seftings
W SCORMIAICC 0 2006102702 | &5 Delete | Settings
El survey 0 2006091201 | & Delete
ZF wiki 0 2006092602 | & Delete

€ Local intranet | Protected Mode: Off ®100% v

Figura 5.48: Muestra DIMDIM

6. Es necesario realizar la configuracion de la direccion del servidor de
DIMDIM (Settings), para poder tener acceso a la herramienta.
Debido a que se instalé localmente el DIMDIM la direccion es la siguiente
127.0.0.1/dimdim/html/signin/signin.action;jsessionid=7493EE4F948F441E5

619138FEB34F404?cflag=tligd6v#select

Es el mismo URL que se despliega al ejecutar el DIMDIM y se guarda

los cambios
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/= DIMDIM: Administration: Modules: Activities - Windows Internet Explorer

@Q,.. 41177, i

Hle Edit View Favoites Tools Help

B9 Windows Live  Bing (o3 Novedades Perfil Comeo Fotos Calendaic  Compartir |
& 48 92|+ | € DIMDIM: Administratio.. % | @ Welcome toWeb Meeting | o o B o
Yo are Iogged in & Daniel dan (Logout) >
fnoodle
DIMDIM » Administration b Modules b Activities Blocks editing on
Site Administration Dimdim Web Meeting
® Notifications
O Users Be careful modifying these settings - strange values could cause problems.
O Courses
O Location
O Language . -
& Modules dimdim_serverhost.  fi2 mifsig  The Dimdim server hostname of IP to which it is configured
= Activities
= Blocks dimdim_senverport:  gg The Dimdim server port to which it is configured
= Filters
5 ([ Save changes ]
Save changes
81 Appearance L L
B Sener
1 Reports
O Miscellaneous
[ search
Admin bookmarks
bookmark this page
(@ Moodle Docs for this page -
€L Local intranet | Protected Mode: OFf #100% v

Figura 5.49: URL DIMDIM

7. En el SiteAdministration — Location — LocationSettings, se coloca los datos

de acuerdo al pais y se guarda los cambios.

1
GMT-0.5

Fle Edit Niew Favorites Tools Help M0

B Windows e Bing B ST s S—r

%o e (22| @ oMDIM: Administrtio...

Welcome to We|
il

Tnoodle - e

DIMDIM » Administration > Location »- Location settings | GMT+5.5

GMT+6 Blocks editing on

GIT+6.5
Site Administration Location settings gw*; ’
-+
* Notifications GMT+6
O Users GIT+6.5
= s Default timezone |GyT+9 |
B Lotation timezone |GMT+95 ‘E
iz e GMT+10 s is the anly the DEFAULT timezone for displaying dates - each user can overide this by setting
oo i GMT+10.5 will make Moodle default to the seners operating system setting, but "Server time” in the user L
= ez GMT+11 ezone setting. Cronjobs that depend on a time of day to run will use this timezone. 3
Language GMT+11.5
2 Modules Force default timezone | GMT+12
g Security forcetimezone |GMT+12.6
Hippearance bt " heir timezone, or force a timezone for everyone
1 Server Users can choose their own timezone ~
O Reports Default country  Ecuador %
O Miscallaneous country
If you set a country here, then this country will be selected by default on new user accounts. To force users to choose a country, just leave this
unset
ET) P address lookup hostip ~
iplookup L
T — When you click on an IP address (such as 34.12.222.93), such s in the logs, you are shown @ map with  best guess of where that IP is

located. There are diflerent plugins for this that you can choose from, each has benefits and disacvantages
Bookmarkiris page

Save Changes

Local intranet | Protected Mode: Off %100% v

Figura 5.50: Locacion

8. DimDim ya est4 listo para trabajar junto con Moodle y empezar a realizar
actividades.
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5.8 PRUEBA DE LA INTEGRACION ENTRE LAS HERRAMIENTAS

1. Para empezar a utilizar Moodle junto con DIMDIM, es necesario tener
creada una categoria en Moodle y luego crear un curso dentro de esta

categoria, para asi, poder usar esta herramienta:

/5 DIMDIM: Aciministration: Courses: Add/edit courses - Windows Intemet Explorer.

-] 4 | x 0L Search =
Ele Edt View Favortes Toos Help

B Windows Live  Bing B - Nowedades Pefil Coreo Fotos Calendaio Compartic | 7% | = iciar sesion
% % [8]-] @ oMok Administato.. % | @ Welcome o Web Meeting | A ool v

Tnoodle
DIMDIM » Administration » Courses » Add/edit courses

Blocks editing on

Site Administration Course categories

*® Notifications
1 Users Categoria VideoConferencia DimDim|__. Add fiew category |
& Courses
= Add/edir cturses Course categories Courses Edit Move category to:
*® Enrolments.
* Course request Miscellaneous 0 X® Top v E
= Backups
O Logation
= e
O Modules
1 Security R
O1 Appearance | Courses pending approval |
B Sener

O3 Reports
3 Miscellansous

[ Search

Admin bookmarks
bookmarkins page

Done

@ Localintrane | Protected Mode: Off R0+

Figura 5.51: Creacion Categoria

2. Crear un curso dentro de la categoria que se acaba de establecer

/5 DIMDIME: Administration: Courses: Add/edit courses - Windows Intemet Explorer

~| 49| x J 201 Searcn

Ele Edit View Favorites Tools Help

£7 Windows Live  ing B - Novedsdes Perii Comeo Fotos Calendario Compartc | 7% 3 tniciar sesién

¥ &0 |22 | @ DIMDIM: Administratio... % | @ Welcome toWeb Mesting | |

Thoodle

DIMDIN » Administration > Courses » Add/edit courses

ols v 7

Blocks editing on
Site Administration Tum editing off |

Lo e Course categories: Categoria VideoConferencia DimDim
& Courses
= Add/edit courses No courses in this category
® Enrolments
* Course request [ Addanewcouse | F
= Backups
8 Location

O3 Language Categoria VideoConferencia DimDim|_Rename |
3 Modules

‘Assign roles

21 Security i Search coursss |
O Appearance

8 Server

& Reports

8 Miscellaneous

[ Search

Admin bookmarks
bookmark this page

G Locelintranet | Protected Mode: Off 100% -

Figura 5.52: Creacion Curso
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3. Escribir los datos necesarios para crear el curso y guardar

/= DIMDIM: Add a new course - Windows Intemet Explorer

KoMl ¢ | hiiril/localhostl /moodiel 77/ course/edit php BN e o
File Edt View Favorites Tools Help
B9 windows Live  Bing [ Novedades Perfil Correo  Fotos  Calendario  Compartit | %,

o (32

|| @ DIMDIV: Add 3 new co.. % | @ Welcome to Web Meeting |

Thoodle ST

DIMDIM » Administration » Course categories P Add a new course.

Edit course settings

Category:  Categoria VideoConferencia DimbDim ~ ()

Full name:  Curso VideaCanferencia DIMDIM ® |
Short name:  VideoC DIMDIV (8 Short name is alreacy used for another course (VideaConferecnia DIMDIM)
Course ID number: g1 @
Summary:  trebuchet v 16p) v * B I US| %S $ B oo

Mo

Tl —demew DOQHB| O

VideoConferencia con DIMDIM

Path:
Format:  Weekly format - @
Conres etar date  an _ Aoecbe.  _ ana - s =
€& Local intranet | Protected Mode: Off #®100% -

Figura 5.53: Datos Curso

4. Enla Fig. V:54 se observa los tipos de usuario y la descripcion de cada uno

/= Edit course settings - Windows Intemnet Explorer

@Q"‘ 77/admil i i > | 5| x [ ACL Search L~
File Edit View Favorits Tools Help
B Windows Live ' Bing P ~  Novedades Perfil Coreo Fotos Calendaiio Compartic | %
w & | 7_;\ Edit course seftings % | @ Welcome to Web Meeting \7 | o v v o
You sre logged in as Daniel dani (Logout] *
fhoodle
DIMDIM » VideoC DIMDIM » Assign roles
Roles
Assign roles | Overtide roles
Assign roles @
Roles Description Users
Administrator | sdministrators can usually do anything on the site, in all courses 0
Course creator | course creators can create new coursss and teach in them. 0 1
Teacher | Teachers can do anything within a course, including changing the activities and grading o
students
Non-editing teacher | Nop.editing teachers can teach in courses and grade students, but may not after activities. o
Student | grydents generally have less privileges within a course. 0
Guest | Guests have minimal privileges and usually can not enter text anywhere 0
(@ Moodle Docs for this page
DIMDIM » VideoC DIMDIM » Assign roles
You sve logged In a5 Danil dani (Logost) -
Done €& Local intranet | Protected Mode: Off ®100% ~

Figura 5.54: Tipos y Descripcion Usuarios
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5. Regresar al Menu Principal

/= VideoConferecnia DIMDIM - Windows Internet Explarer

OB B = hitp:/flocalhost8/moodiet 77/ | 4| % [ 401 search 2
Fle Edit View Favorites Tools Help
£ Windows Live  Bing B v  Novedades Perfil Coreo Fotos Calendaria Compattir | 7%

v | @ VideoConferecnia DIM... % | @ Welcore to Web Meeting | |

Thoodlle

Site Administration Available Courses

" Motifications Curso VideoConferencia DIMDIM

You ere logged in &3 Daniel dani (Logou]

English (en) ~

Turn editing on

Figura 5.55: Menu Moodle

6. Dar click en el Curso, luego click en Turneditingon

/2 Course: Curso VideoConferencia DIMDIM - Windows Internet Bxplorer

= VideoGonferencia con DIMDIM Calondny
sers
B Courses < October 2009 >
B Location
| arainge T T
O Modules e e e
2 seauiy T e
O Appearance e
O Sewer =l 2e
O Reports el
O Miscellansous
Search
You are logged in as Dania! dani (Legout]
€& Local intranet | Protected Mode: Off ®100% ~

@ o, £] ‘moodlel 77, hplid=2 | ¢5 | x [ A0L Search L -
File Edit View Favorites Tools Help

£ Windows Live  Bing B - Novedades Perfil Coreo Fotas Calendario  Compartir | 7% Iniciar sesién
W |+ | @ Course: Curso VideaCo... % | & Welcome to Web Meeting \7\ &~ - dg v [ Page v () Tools v

Thoodle

DIMDIM » VideoC DIMDIM
People Wweekly outline

8] Participants B8 News forum

Vo are fogged in s Danie Gani (Logoutl *

@ Switch role to.

Tum editing on

Latest News

Add a new topic
{No news has been posted

yet) E
Activities 19 October - 25 October [m] 3
i .
I Fonms 26 October - 1 November O | |HpcommingEvents
There are no upcoming
Search Forums. 2 November - 8 November O events
(69 Goto calendar
9 November - 15 November m]
Advanced search (3 Nt Bt

16 November - 22 Noverber [m]
Administration Recent Activity =
T 23 November - 29 November [ | e ——

4_5 " October 2008, 10-56 PM
eange 30 November - 6 December ]| Full report of recent activiy...
9 Assign roles
if Groups 7 December - 13 December [ | Nothing new since your last
& Backup Iogin
& Restore 14 December - 20 December [}
& Import
o Roset 21 December - 27 December O
| Repotts
£ Questions
Al Scales
P Filas -
http://localhost:81/moodlel 77/cc i L6h

Figura 5.56: Elegir Curso
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7. Agregar una Actividad, en esta caso Dimdim Web Meeting

Windows Intemet Explorer
B

@
File

Edit

View Favorites  Tools Help

B9 Windows Live  Bing Novedades Perfil Correo  Fotos

| & Course: Curso VideoCo.. % | @& Welcome to Web Meeting | |

Calendaric  Compartir |

Tniciar sesisn

Thoodle

DIMDIM » VideoC DIMDIM

People Weekly outline

e X4 o
] Patticipants
B News forum » & £ X = @
R @ Addaresource...
Activities
e XTI

19 October - 25 October
¢ Forums o
@ Add a resource.
Search Forums

W XTI ii October - 1 November

G
Advanced search (@ @ Adda resource

@®|Quiz
|scommace

‘

e+ &0 «>&0 «->&0

2 November - 8 Novemb [eriney
Administration e B s |wiki
e XTI |Workshop
& Tum editing off (@ Add a resource. ~ @ Add an actiity...
Settings
9 Assign roles 9 November - 15 Noverber
i Groups 5
2’ E:::{Z @ Add a resaurce. ~ @ Add an actiity. .
@ Import 16 November - 22 Novenber
-\ Doest P

(3) Switch role to..

O
&
+

Vou sre Iogged in a Danis! dani {Logout]

[ Tum editing oft

Latest News
dpw X€

i

Add & new topic...
(No news has been posted
yet)

Upcoming Events
e Xe1d

There are no upcoming
events

Goto calendar.

Recent Activity
Gw X1
Activity since Friday, 16
October 2009, 10:57 PM
Full report of recent activity..

othing new since your last

[
login

Blocks

Figura 5.57: Agregar Actividad

Local intranet | Protected Mode: Off

8. Configurar los datos de esta actividad y salvar los cambios

/= VideoC DIMDIM: Editing Dimdim Web Meeting - Windows Internet Explorer

£100%

Ko/l = hitg://localhosts1/moodlel 7 /course/mod.phplid=26: | 43| x | 4oL search e
File Edit View Favorites Tools Help
B2 Windows Live  Bing B - MNovedades Perfil Coreo Fotos Calendaric Compartir | o Iniciar sesion
2 == = — v »
¥ 4 |28+ | @ VideoC DIMDIM: Editin... % | (@ Welcometo Web Meeting | | for - v dmh > [y Page v {f Tools ~
YVou sr= logged in & Danie dani (Logout] *
fnoodle
DIMDIM - VideoC DIMDIM » Dimdim Web Meetings » Editing Dimdim Web Meeting
() Adding a new Dimdim Web Meeting @
Web Meeting Name: VideoConferecia Prueba
Brief Notes: Write carsfully (3 1
Trebuchet ~ 3{12p) ¥ Normal ~ BI US| %< BB ) O

Th —bese AOQSD (@

Prueba de la VideoConferencia DIMDIM, actividad

Path: body
Maximum Participants: 5
StartTime: {8 - October =~ 2000 » . 22 « 00 «
Repeat: o repeats - use the specified time only ~

Save changss | [ Cancsl

€ Local intranet | Protected Mode: Off

Figura 5.58: Configuracion Actividad

107

% 100%.



9. Para empezar la actividad se hace click en Start Meeting

- > . 7 L2 DY

9 Windows Live  Bing B - Novedades Perfil Comeo Fotos Calendario Compartic | 7 ‘ [Z]  Iniciar sesion
A — 2 = »
s |gg|- ‘ {8 VideoC DIMDIM: Video... % |gwElmmamw=b Meeting | | b B = dm v |k Page = {5 Tools ~
Thoodle B
DIMDIM » VideoC DIMDIM » Dimdim Web Meetings > VideoConferecia Prusba [ Update this Dimdim Web Meeting |

VideoConferecia Prueba

Click here ta Start Mesting
Prugba de la VideoConferencia DIMDIM, actividad

(D Moodle Docs for this page

DIMDIM » VideoC DIMDIM » Dimdim Web Meetings » VideoConferecia Prueba EE Jumplo.. -+

You are logged in as Deniel dani (Logout)
VideoC DIMDIM
Done € Local intranet | Protected Mode: Off ®100%

Figura 5.59: Empezar Actividad

10.Se despliega la herramienta DIMDIM

€] http://127.0 I 48F441 E56191 | ch el

File Edit View Favorites Tools Help

B3 Windows Live  Bin - Novedades Perfil Correo  Fotos Calendario  Compartir | [Z]  Iniciar sesion
7 g P %

% @ | @ Wetcometo Web Meeting [} foor B v @ v [hRagew {Tools v

dudi = 0
MdM S

‘ Start Meeting ‘

Join Meeting ‘

i,

Start a Web Meeting

With Web Meeting you can show presentations, applications and desktop to any other

person over the internet. You can chat, show your webcam and talic with others in the Q
meeting. As a presenter only a browser plugin is needed while attendees do not need to

install anything. y

To start a meeting, please supply an email and a display name for yourself. You will be
able to invite others to the meeting from inside the meeting. You can also change the

2 &
m oL hai 31 W
scheduled for a future date. | bt

meeting key to something relevant like ‘Sales Meeting'. A mesting can also be

D

Done [ € Internet | Protected Mode: Off HI0% v

Figura 5.60: Pantalla de Inicio
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5.9PERSONALIZACION DE LA HERRAMIENTA

DimDim es un sistema de videoconferencias de licencia libre, el que, para el
desarrollo de este proyecto se apoyara en la Plataforma Moodle, y agracias a
este trabajo en conjunto, se podra explotar de una manera mucho mas
benéfica los recursos que esta herramienta brinda, realizando asi una
integracion entre estos dos sistemas, se podra personalizar a Dimdim,
logrando que el uso de esta herramienta cumpla con lo que se busca en esta

propuesta.

La personalizacion de esta herramienta se hard de acuerdo a las
necesidades del Departamento de Ciencias de la Computacion, que al
momento de crear una videoconferencia desde Moodle se podra personalizar la
forma en la cual se va a desarrollar y restringir la videoconferencia y no sélo
desde Moodle se realizara estas configuraciones, sino también al momento de
ingresar en Dimdim se podr& establecer los parametros con los cuales se va a

trabajar en la videoconferencia.

5.10 CONFIGURACION DEL SERVIDOR PARA EMPEZAR LA

VIDEOCONFERENCIA

La Fig. 5.61 muestra las opciones principales para empezar la
videoconferencia:
Se da click en Star Meeting para crear una videoconferencia y configurar la

forma en la cual se va a establecer dicha videoconferencia, si lo que se desea
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es unirse a la videoconferencia se da click en Join Meeting y luego se ingresara

una clave que sera proporcionada por el Administrador.

Opciones de Start Meeting

Start ivieeling

oI

Ininm Mant

Figura 5.61: Opciones de Inicio

En la pestafia de General como vemos en la Fig. 5. 62, se configura los

datos como:

« Email: La direccién de correo del administrador a cargo de la
videoconferencia

* Name: El nombre del administrador

e Topic: El topic (tema donde va la fecha y la hora)

* Meeting Key: La clave con la cual las personas que deseen unirse a esta
videoconferencia podran acceder (la clave es generada automéaticamente
pero se la puede cambiar)

» Attendees: El attendees (ingrese los correos electronicos de las personas a

las cuales desea invitar a la videoconferencia)
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Start Meeting

General Options  Features
Email:  adrin@dirmdirn.com
Name: Administrador
Topic: |Web Meeting 11/14/09 1:57 PM

Meeting Key: clave

Attendees:

Start

Figura 5.62: Configuracion General

En la pestafia de Opciones como vemos en la Fig. 5.63, se configura los

detalles técnicos que va a tener la videoconferencia como:

* ElWaitingArea que es una sala de espera

» El tipo de conexién (esto depende de la velocidad del internet q se
encuentra a disposicion),

* Eltiempo

e El ndimero de los participantes

* Los micréfonos de los participantes

* EI'URL donde se re-direccionara la pagina una vez terminada la

videoconferencia
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Start Meeting

General  Options  Features
Waiting Area: ~
Network: lan v
Length: 2 hours 7 + minutes
Participants: 5
Attendee mics: 1 v

Return URL: http:/Awww . dimdim.comn

Start

Figura 5.63: Configuracion Opciones

En la pestafia de Features (Caracteristicas) como se ve en la Fig. 5.64, se

configura los datos como:

* Audio y Video: Opciones para habilitar o deshabilitar estas 2 funciones,
existen 3 elecciones (audio — video, solo audio, no audio - video)

* Private Chat: Opcion de habilitar o deshabilitar el chat privado

* Public Chat: Opcion de habilitar o deshabilitar el chat publico

» Screen Share: Opcion de habilitar o deshabilitar la comparticion del
Escritorio

* Whiteboard: Opcion de habilitar o deshabilitar la pizarra que tiene DIMDIM
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Start Meeting

General Options | Features
Audio ¥Yideo: sudio only v

sudio - video

Private Chat: [FEEREN

no audio-video

Public Chat: | Enable

Screen Share: |Enable

Whiteboard: Ensble v

Start

Figura 5.64: Configuracion Caracteristicas

Una vez configurado los detalles para la Videoconferencia, se presiona Start
y el sistema empezara a realizar un chequeo, revisando que se encuentre
instalado todo lo necesario para la ejecucion del programa, como se ve en la

Fig. 5.65

Start

Browser Checks
Operating System Check
Browser Support Check
Flash Player ¥ersion Check
Internet Speed Check
Publisher Availability Check

S RS RS (N

Web Publisher version 2.0.6.0is required to be
installed to start a meeting, Your machine
satisfies this requirement.

Figura 5.65: Chequeo del Sistema
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5.11 EMPEZAR LA VIDEOCONFERENCIA

La Pantalla que se presenta después de la pantalla inicial de ingreso

2 Welcome to Web Meeting - Micresoft Internet Explorer.
File Edit ‘iew Favortes Tools Help

Q- O A& // search e €8 (- B L) L E B

v Bleo s ™

(i [Z]  micar sesién

Adhess | ] http:if192.165.1 el jhtmliconsole/ et ConsolePage. attioncorfey=clsweArflag=579760d10s7e 2343t a25532

" - Novedades  Perfil  Comeo  Fobos  Calendario  MSN  Compartir

£ vindows Live | &
Administrador | Settings | Meeting Info | Feedback | About | Sian Out #

d'ly'[ 'lv'[ upload Screen Whiteboard 00:00:10  chat with All

w Participants (1) = Powerpoint | Pdf | Powerpaint 2007 Assistant | Test Audio Videa | Full Screen ()

@ Administr... ()

Invite Manage

~
2 welcome to the Web Mesting,

Administra... (Yideo Broadcaster)

~ Show Items (1) & 3
Live

Administrad

[ desktop
st Adobe

dimdin| | a [ Ao ] [& beny|

Meetin

O “D Mands Free | Talk - P

dimdim is the Cpen

MdM
v

< I3
€] Dere & Internet

Figura 5.66: Empezar Videoconferencia

En la pantalla principal se desplegara al inicio una ventana donde se pide

aceptar o rechazar el acceso a la webcam y al micréfono, con la direccion IP

con la cual instalamos el DIMDIM.

Adobe Flash Player Seftings
Camera and Microphone Access tj

192 .168.1.1 iz requesting access to your
camerd and microphone. If you click
Aldlow, you may be recorded.

=1

& |ﬂ Al o |El= Cre oy |

Figura 5.67: Acceso a WebCam
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Para empezar con la videoconferencia, la herramienta muestra tres opciones

para compartir informacion, que son:

» Compartir Escritorio
» Compartir Presentacion

e Compartir Aplicacion

X
what would you like to do with wWeb Meeting today?

Share an Application

Figura 5.68: Opciones para Compartir

5.12 PANTALLA GENERAL DE DIMDIM

La pantalla que por defecto se presentara al iniciar la videoconferencia, sin

importar cual de las 3 opciones elijamos, serd como la que se observa en la

siguiente Fig. 5.68
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Caracteristicas de la

Participantes, Compartir documento, ' :
\ permisos aplicaciones, escritorio, ) \Vldeoconferenua
= A pizarra
{ w__.\/ B
a, 0, Administrador | Settings | Meeting Info | Feedback | About | Sign Qut #
dimd
lw 1w Upload Screen Whiteboard 00:13:27 w Chat with all
w Participants (2} = = Powerpoint | Pdf | Powerpaint 2007 Assistant | Test Audio Yideo | Full Screen @
Administr... |
@ t’ £ Welcome to the Web Meeting.

@ daniel QPO Welcome to dimdim Web Meeting | daniel has joined the meeting.

Invite Manage
i X]

@ Private chat with daniel

me: mensaje del adminstrador

w Show Items (1) & D

IZ-—:\ desktop daniel: respuesta del particinante
A .
— Chat Privado
| g,
‘/v--——
“=padcaster)
Webcam - e B

Funcionamiento /

)
: 12
dimdim is the Open —

' i Area de Trabajo
| l company, With \\M/~___/
dimdim wou can show ¢ Chat Pub“co
\"“\w

Presentations,

AL §
it 1]
+ hHR 11200

M Hands Frea  Talk

Applications and

|

Figura 5.69: Pantalla General

5.13 ACCIONES PARA EMPEZAR A TRABAJAR CON DIMDIM

Como ya se mencion6 DIMDIM presenta tres opciones al iniciar la

aplicacion. A continuacion una explicacion de cada una de estas:

5.13.1 COMPARTIR ESCRITORIO

Al momento de compartir el Escritorio se presentara en el lado izquierdo
una barra la cual indicara que se esta ejecutando la peticion, y se podra

también detener mediante esta barra la comparticién del escritorio.
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Todo lo que se observe en la pantalla del servidor, el participante observara

[o mismo.

‘2 Welcome to Web Meeting - Microsoft Internet Explorer

File Edit V“iew Favorites Tools Help

EEx

Address |@ httpefi192, 168, 1 1 /dimdimfhtml/consolejGet ConsolePage, action?confiey=clavetcfilag=5659325Fd56ezc5 1 8Fd2a7 51

Links ¥

v‘Gu

i £ Windows Live  birna

E '! Novedades  Perfl  Coreo  Fotos  Calendario  MSH Compartir

[“]  Iniciar sesién

_::}‘ |

[ X R

o

(& Administr...

Invite

did
MAM
w Participants (1) & D

Upload

Powerpaint | Pdf | Powerpaint 2007

Adrinistrador | Seftings | Meeting Info | Feedback | About | Sign out &

Screen ‘Whiteboard

00:02:37 = chat with All

Welcome to dimdim Web

Assistant | Test dudin Viden | Full Screen (B

‘elcome o the Web Meeting,

w Show Items (1)
[7! desktop

Meeting

Administra... (¥ideo Broadcaster)

Administrad Live

hr'[ B
AT d o

¥ Hands Free  Talk -/

dimdim
Web
Meeting

- dimdm

‘ Internet

Zh Welcome bo Wik Mes. .., T W

Figura 5.70: Compartir Escritorio

5.13.2 COMPARTIR PRESENTACION

En la parte superior del area de trabajo de la pantalla principal de DIMDIM,

se observara un menu con la opcion de Upload, en la cual se tiene la opcion de

compartir presentaciones de PowerPoint 2007 (Fig. 5. 71).
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Upload Screen wWhiteboard 00 : 24 : 38 P Chat with all

Powerpoint | Pdf | Powerpoint 2007 Assistant | Test Audio Yideo | Full Screen @

Figura 5.71: Compartir Presentacion

En la Pestafia de Screen también se puede subir presentacion y diferentes
documentos para que puedan ser vistos por todos los participantes de la
videoconferencia, estos documentos tienen las siguientes extensiones: ppt,

pdf, xls, doc (Fig. 5.72)

Upload Screen whiteboard 00:14:40 w Chat with all
Desktop | Application | Excel | Word | Powerpaint | Pdf | Browser Assistant | Test Audio Videao | Full Screen @

Figura 5.72: Compartir Documentos

Para elegir el tipo de documento que se quiere compartir, se abre una
pantalla donde se busca el documento y se pulsa share para compartir el

documento (Fig. 5.73)

Select Presentation

Please select a presentation to share with

the attendees

Share Cancel

Figura 5.73: Elegir Documento
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DIMDIM empezara a convertir el documento para que pueda ser mostrado

en pantalla (Fig. 5.74)

Dimdini Presentation Upload

Converting and Uploading : Modelo_ 05! ppt

~ Upload Progress -
COMVERTIMG PRESEMTATION...

¥ Cloze dialog when upload finishes?

Figura 5.74: Progreso

El documento se observara en la pantalla de todos los participantes de la

videoconferencia (Fig. 5.75)

A Welcome to Web Meeting - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wew Favorites Tools Help .'.’f:
@Eatk T el |i.] @ :‘J /’ ! Search ‘v__f._i'\*Favm'ites {4 "_--.7:' e 5 4 | | ! ﬁ 3
Address ‘@ http:/f192,168.1. Lidimdim/htmlfconsole/GetConsolePage . action?confley=clavedcflag=7dcb9942c30ec4 5505405034 VI &0 ks >
£ windows Live | Biro E = | Movedadss Perfl  Correo Fotos  Calendario MSN Compartir E 8% %] Iniciar sesidn
¥ o || search - F- EIMail @My Yahoo! SignIn
|| Welcome to Web Meeting |l|l Add Tab 53
0 o, Administrador | Settings | Meeting Info | Feedback | About | Sign Out
do d.o
lw lw Upload Screen Whiteboard 00:24:38 P Chat with all
w Participants (2) = Powerpnint | Pdf | Powerpaint 2007 Assistant | Test audio Video | Full Screen @
(&) Administr... 0
& daniel <] 30
Invite Manage R d d t d
Edes de computaqores
w Show Items (2) 2y
[ desktop » WAN
Administra... (¥ideo Broadcaster)
. ’ * LAN
Administrad Stopped
= MAN
d
o Hands Free Talk - sl
; 3
™
81 |
;é] Dong D Internet

Figura 5.75: Mostrar Documento
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5.13.3 COMPARTIR APLICACION

Para compartir una aplicacion se hace desde el asistente (Fig. 5.76) o

también en la pestafia Screen (Fig. 5.77)

X
What would you like to do with Web Meeting today?

Share Desktop Screen

Share an Application

Figura 5.76: Opciones Compartir

Upload Screen wrhiteboard 00:14:40 W chat with all

Desktop | Application | Excel | Word | Powerpoint | Pdf | Browser Assistant | Test Audio Yideo | Full Screen @

Figura 5.77: Compartir Aplicacion

Si se elige la opcion compartir se abrira una ventana, en la cual se
encuentran todos los programas que se estan ejecutando ese momento, se

elige el que se quiere compartir y se presiona OK (Fig. 5.78)

Dimdim Application Selector

fvailable Applications

»~
5 ‘Welcome bo Web Mesting - Microsoft Internet Explorer 2
e Windows Media Player

5 DIMDIM Video: Discucion YideaConferencia - Micrasaft Inkernet Explorer

I¥'51 tpciones es de Start Meeting - Microsoft Word

|50 Caleulator

E .’:..“ Adobe Reader =
bl
Refresh List

Figura 5.78: Elegir Aplicacion
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5.14 PERMISOS

Permisos para realizar la videoconferencia, como se puede ver en la Fig.
5.79 en la parte de participantes apareceran todas las personas que se

encuentren en la videoconferencia y a las cuales el administrador podra dar y

quitar permisos.

dmdim

w Participants (2) =

@ Administr... d
(@ daniel &) 30
Invite Manage

w Show Items (1)

[;I desktop

Administra... (¥ideo Broadcaster)

V| Hands Free Talk 4

Figura 5.79: Permisos

Para asignar permisos, el administrador puede elegir a una persona y dar o
quitar permisos presionando el icono que muestra la opcion 1 de la Fig. 5.80 o
también puede desplegar una lista de todas las personas conectadas y asignar

los permisos que €l desee, presionando Manage como muestra la opcion 2.

121



+ Participants {2)

@Administr... ‘IJ'
@.daniel <) 34'{_) Ny 1

Invite Manage - 2

Figura 5.80: Opciones Permisos

Al momento de asignar los permisos se despliega una pantalla en la cual se
vera el nombre del participante, su direccion de correo y los permisos que
puede o no tener esta persona en la videoconferencia, depende de lo
requerido, se desmarcaran los cuadros que se encuentran bajo Chat y Audio

quitando o permitiendo estas actividades (Fig. 5.81).

Manage Attendee Permissions - daniel

Mame Email Chat Audio
(] daniel daniel.2dj@hotmail.com =]
Ok | Cancel |

Figura 5.81: Administrar Permisos

5.15 CHAT

Existen dos tipos de Chat en DIMDIM, uno privado y uno publico
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5.15.1 CHAT PRIVADO

Se presiona el icono verde que se encuentra alado del nombre de la persona

a la que se quiere mandar el mensaje, como se ve en la Fig. 5.82

w Participants (2) o =

@ Administr... &\Chat Privado )
@ daniel @ ﬁ

Invite Manage

Figura 5.82: Acceder Chat Privado

En la pantalla de DIMDIM se abre un recuadro en el que se escribe los

mensajes que se quiere enviar (Fig. 5.83).

A Welcome to Web Meeting - Microsoft Internet Explorer. (= 3]
Fle Edt Yiew Favortes Took Help e
Q= - © \ﬂ @ % /'\sEamh Yo 8 B LE B

adhess | @] hitp:f192.168.1.1 dimdimfhtmlfcansole Get ConsolePage ction7confiey=clavelicflag=7dcb3942caec45505 0513 Ve ks >
B9 windows Live | 5ina [ - © novedades Perfil Correo  Fotos  Calendaro MM Comparte | [T] af [ Iniciar sesién
Y7 2 || search = 5 Emal @My Yahoo! Signn

|| Welcome to Web Meeting { o Add Tab| ]
© daniel Qa0 Welcome to dimdim Web daiel has joined the meeting (]

daniel has left the mesting
daniel has joined the meeting

Invite Manage

~ Show Items (1) &P Meeting

(@ desktop

Figura 5.83: Empezar Chat
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5.15.2 CHAT PUBLICO

El chat publico se encuentra en la parte derecha de la pantalla de DIMDIM,
todos los participantes podran observar lo que escriben los demas y podran

participar en la conversacion (Fig. 5.84).

2 Welcome to Web Meeting - Microsoft Internet Explorer

fle Edt Vew Favortes Toos Help

L
eBatk L | Iﬂ @ h //'Searth < Favorites Y= j’ g3
Address [ ] hetpejf192.168.1.1 sl o ey =clavetiflag=Tdehao4: v B s ”
7 windows Live |50 B | Movedades Perfl Comeo  Fotos  Calendsio M Compartr [T Ak (4] Iniciar sesidn
Y o v || search = - mal @My Yahoo! Signn
1] Welcome to Web Mesting | & acdTeb| B
© daniel Q80 Welcome to dimdim Web daniel has joined the meeting. A
oo e daniel has left the mesting.
SRS daniel has joined the mesting.
w Show Items (1) ;
Meeting
[ desktop
Administra... (video Broadcaster)
Scceee [FER) Chat Publico

b4 1

i8]
€] Dene ® Internst

Figura 5.84: Chat Publico

5.16 DETALLES DE LA CONFIGURACION DE DIMDIM

Este menu estd compuesto por diferentes pestafias que muestran los
detalles de la configuracion de la videoconferencia, informacion de la

herramienta y también una opcién para terminarla videoconferencia (Fig. 5.85).
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Adrinistrador | Settings | Meeting Info | Feedback | About | Sign Qut

Figura 5.85: Detalles

5.16.1 SEETINGS

En esta opcion se puede cambiar los detalles de la configuracion que se hizo

antes de empezar la videoconferencia.

WwWeb Meeting Settings

Change following settings for your meeting, These will be
effective only for the duration of your meeting

Waiting Area: () enable (&) disable

Metwork Setting: (O Low () Medium (&) High

Image Quality: (O Low () Medium () High

Mouse Tracking: () enable (&) disable

Maximum Participants: |[H w

Current Meeting Length: 2 hours 0 minutes

Extend Meeting Length By: |0 % | poursl 0 % | minutes

Maximur Attendee Mics: |1

Return URL: [http:/fwww . dimdir.cor

Ok | Cancel

Figura 5.86: Configuracion
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5.16.2 MEETING INFO

En esta opcion se puede observar los detalles generales para la conexion a

la videoconferencia.

Web Meeting Information

Subject: web Meeting 11/14/09 4:35 PM
Key: clave
Organizer: Administrador
Start Time: 14 de noviembre de 2009 04:36:08 PM COT

Join URL:  http:/f192.168.1.1:80/dimdim/GetloinConferenceForm. action 7 confi ey=clave

Ok

Figura 5.87: Informacion

5.16.3 FEEDBACK

Esta opcién es simplemente para calificar que tan buena fue la experiencia

en la videoconferencia y se puede también enviar un comentario.

Send Feedback

Please rate your web meeting experience( & mail will be sent
to adrmin@dirndinn.corn )

O Excellent
Good
Neutral

Fair

O O O O ¢

FPoor

Please enter any comments you may have about your
meeting experience:

Send | Cancel

Figura 5.88: Encuesta

126



5.16.4 ABOUT

Esta opcidon muestra el nombre y la version de la herramienta, asi como la

pagina web oficial de DIMDIM

About

Rimdim Web Meeting
3.0.0 Beta

wowewy, dimdinm, com

814

Figura 5.89: Informacién DIMDIM

5.17 MENU ASISTENTE, TEST AUDIO - VIDEO, PANTALLA C OMPLETA

Este menu permite acceder a ciertas opciones que a continuacion se

describen:

Assistant | Test Audio Wideo | Full Screen @

Figura 5.90: Menu DIMDIM
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5.17.1 ASISTENTE

Abre una pantalla con las 3 opciones de comparticion (Fig. 5.91).

X
wWhat would you like to do with Web Meeting today?

Share Desktop Screen

Share a Presentation

Share an Application

Figura 5.91: Asistente

5.17.2 TEST AUDIO - VIDEO

Esta opcion permite probar la calidad del audio y video (Fig. 5.92).

Test Audio Video X

a
192.168.1.1 is
2

amera and m
Allow, you may be recorde

g =

Cancal

Figura 5.92: Test Audio y Video
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5.17.3 PANTALLA COMPLETA

Esta opcion permite abrir una pantalla completa con el area de trabajo de

DIMDIM (Fig. 5.93)

Welcome to dimdim Web Meeting

dimdim Web Meeting - Introduction

€] Done:

Figura 5.93: Pantalla Completa

5.18 MOODLE - DIMDIM ALOJADO EN UN HOST GRATUITO

Key ToSchool segun como lo dice en su pagina web es un proyecto no
lucrativo administrado por un grupo de Moodleros que quieren extender la
alegria de Moodle.

Es un sitio que ofrece un hosting gratuito en el cual se puede tener alojada la
plataforma Moodle y se la puede administrar, ademas ya viene instalado el
mo&dulo para Dimdim.

Para tener la plataforma Moodle, se tiene que seguir los siguientes pasos:
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1. Ingresar a la pagina de Key ToSchool (http://www.keytoschool.com/) y click

en RegisterNow

Fro Wiowde Horiog | Key To Seroml KT~ o T
e [t Yeew Hytory fookmads Jook Help
i < & W W g ewaketoschootcom/ - 1|9 Goca AlA
81 Mot Yed || Geting Sarind Lot Hesdtos
¥ Free Moodie Hostiog | Key Ta Schoal .|
ns
n:f’?.,
ptialele
¢ d
| I,
Home » Moodie » CootrolPansl = Support =
Done #

Figura 5.94: Pantalla Inicio KeyToSchool

2. Llenar todos los datos del formulario de registro, una vez terminado se da

click en continuar

R
(@ Sign-up - Mozila Firefex [EEE)
file Edit View History Bookmarks Tools Help
@¥ e X AaaE AELIRTAN https:/vwwwikeytoschool, duct id=16hide_pay 77 ~ | [ M- Google e
5] Most Visited |_| Getting Started =, Latest Headlines.
| # Sign-up [+l =
SCHOOL " - Mook - ComolPad - Swpot . Abouww
Eree Moodle Hosting (Free lifstime subseriation)
tinuing.
Don #

Figura 5.95: Registro

3. Se da click en Login para empezar con las configuraciones y tener instalado

la plataforma.
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2, Most Visited || Getting Started = Latest Headlines

| # Thank you for Sigring up =1 =

= Control Panel = Support = Aboutus

Enjoy your membership. To Lagin please click here Login

Home = Moodle Hosting » Control Panel » Suppod + Donation = Aboutus

Done G #

Figura 5.96: Iniciar Configuraciones

4. Elegir el tipo de dominio de las tres opciones que ofrece Key ToSchool

—
1@ Control Panel | Key To School | Moodie - Mozilla Firefox EEES
Fle Edit View History Bookmarks Took Help

@gv-‘c oA G

8 Most Visited | | Getting Started = Latest Headlines

st % |

3 Google e

er(‘nﬂrdPald|KeyTBS(hml|Muxﬂe|Tl =

SCHOOL = - Mwde - ComolPad - Swpoi - Aboutus

Control Panel daniel_jaramilio
o Donation

© Domain Type: * e Change Password
o Logout

© Yourewn domain name
© Your own sub-domain

Il 8} our sub-domain

1t you are unsure, choose Our sub-domain. This tan be changed Iater

.

Home = Moodle Hasting = Caontrol Panel + Support = Donafion = Aboutus

Done M

Figura 5.97: Elegir Dominio
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5. Escoger el nombre del dominio y escribir el nombre del subdominio que va a

tener la plataforma Moodle que se esta creando.

Control Pane! o e~
File Edit View History Bookmarks Tools Help

@;»v' C X 4o WWE

18 Most Visited | | Getting Started 3 Latest Headlines

] https:/fwww keytoschool.com/control-panel vr -] “]v Google A gl

| ¥ Control Panel | Key To School | Moodle |T\

» Control Panel « Support = Aboutus

SCHOOL ™ :

daniel_jaramillo

Control Panel
o Donation

© Avalable domains: * o Change Passward
Log aut

@ edumoat.com
© eduspoke.com
© moodienud.com
Sub Domain: *

videoconferencia
Sub-domain on whish you want to install Moodle

The following page will take 60 seconds to load. Please wait after clicking Mooale

Hame = Moodle Hosting = Control Panel » Support = Danation = Aboutus

L,
%

Done

Figura 5.98: Nombre Dominio

6. Escribir los datos basicos que van en el inicio de la pagina del sitio de

Moodle, que son el nombre completo del sitio y una descripcion.

[T Control Panel [ Koy To Somo0 T RTOaIe N0z e e —

File Edit View History Bookmarks Tooks Help

G -c x»eaE

15 Most Visited || Getting Started = Latest Headlines

hitpsy//www.keytoschool.com/contrel-panel v7 -] [28- Googic Al

| # Control Panel | Key To School | Moodle | + |

+ ControlPanel » Support = Aboutus

sSCHOOL " -

daniel_jaramillo

Control Panel

o Donation
Full site name: * o Change Password
T o Logout

Videoconferencia Moodle - Dimdit

Can be changed Isiex in Moodle

Front Page
Sistema de Videoconferencia Moodle-Dimdin|

Can be changed Ister In Moodle

My Moodie )

Home « Hoodle Hosting = Cantrol Panel + Support + Danation = Aboutus

Dane

Figura 5.99: Datos de Inicio
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7. Terminados los pasos anteriores se observara un panel de control con los
datos, caracteristicas y la direccion web que tiene la plataforma Moodle que

esté alojada en Key ToSchool.

[T Control Panel [ Kay To SchooT  MoodE = Mozl Fretox [ESSIEE =
Fie Edit View History Bookmarks Tools Help
@; - C X & WER
5| MostVisited || Getting Started = Latest Headlines

| 1 Control Panel | Key To School | Moodle | - | =

{3l https://www.keytoschool.cam control-panel ¥7 - | [$8- Googte Al

sc"°°|' Home = Moodle » ControlPanel » Support = Aboutus
| Control Panel daniel_jaramillo
o Donation
o Change Password
o Log aut
i Total Numver
Il Tolal Number of courses 1
1MB
M8
majatbs
isiage74
sed until you are sure what ey d
©-{'¥ Advanced Gptions
Done FE

Figura 5.100: Datos de Informacion

8. Una vez que se ingreso en la plataforma, se da click en login para iniciar

sesion

(@) Videoconterencia Moodie - Dimdm - Mozl el —
File History Bookmarks Tools Help
C . 7%y W (@ ntpvsvideoconferencia edumost.com/ ©7 =] [~ Googte

12| Most Visited | | Getting Started = Lotest Headlines

#& Control Panel | Key To Schoal | Mow, | W Videoconferencia Moadle - Dimdim

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Sistema de Videoconferencia Moodle-Dimdim
Key To School

3
Username daniel_jarz
Available Courses Password

Create new account
Lost password?

No courses in this category

Sistema de Videoconferencia
Moodle-Dimdim

Calendar
“ Mareh 2010

Sun Mon Tus Wad Thu Fri Sat

£z o3 4 306

7 8 5 wm m o2 o3

5 6 o B o om0

2i 23 23 28 35 26 27
28 30 . m

Done #

Figura 5.101: Iniciar Sesién
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9. Ingresar el nombre y password y se da click en login.

Videoconferencia

Fle Edit View Higtory Bookmarks Tools Help

G cioE@Ew

) Most Visited || Getting Started 3, Latest Headlines

ARl php e <|[3 it

| | Control Panel | Key T School | Mo... » | | Videoconferencia Moodle - Dimdi... X | = |

4 Doyeu want Firefax to remember the password for "daniel_jaramille” on edumoct.com? Remember | | Never for This Site | | NotNow | x

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To School

English (en) ~

Home » Login to the site

Returning to this web site?

Is this your first time here?

Hi! For full access to courses you'll need to take aminute to

Login here using your username and password

(Cookies must be enabled in your browser) @ create a naw account for yourself on this web site. Each of
" - the individual courses may also have a one-time "enrolment
Username daniel_jaram key", which you won't need until later, Here are the steps:
Passord easssesees]

. Fill out the New Account form with your details,
2. An email will be immediately sent to your email
Some courses may allow guest access address.
3. Read your email, and click on the web link it contains.
Login as a guest 2 2 1
4. Your account will be confirmed and you will be logged.
in.
Forgotten your username or password? Now, select the course you want to participate in.
. If you are prompted for an "enrclment key* - use the one
Yes, help me login M i : i vl "enral” you i
that your teacher has given you. Thiswill "enrol” you in
the course:
7. You can now access the full course, Erom now on you will

o

anlv need 1o enter vonr nersonal nsername and nassword Ad

10.La primera vez que se ingresa a la plataforma Moodle, al momento de
guerer iniciar la sesion con el nombre del usuario y password con el que se
registro en Key ToSchool, el sistema muestra una pantalla donde se solicita

cambiar el password, si no se cambia el password no se podrd empezar a

Figura 5.102: Ingresar Login y Password

usar la plataforma.

@ Change passnord - Mozl Fretox

File Edit View History Bookmarks Tools Help

& W

5) Most Visited || Getting Started = Latest Headlines

| # Control Panel | Key To School |[Mo... | | Change password

Done

Change password
Key To School
Home » Participants » Admin User » Change password

You must change your password to proceed.

Change password
Username daniel_jaramillo
Current Password®
NG pansvand®

New password (again)*

There are required fields in this form marked™.

Meoodle Hosting by KeyToSchool

Figura 5.103: Cambio de Password
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11.Si la clave se cambid correctamente se observard un mensaje indicandolo,

se da click en continuar.

Password has been changed

Key To School

Home » Participants » Admin User » Password has been changed

Password has been changed

Moodle Hosting by KeyToSchool

Figura 5.104: Proceso Completo

12.Se despliega una pantalla con todos los datos del administrador, se da click
en Home para ir al inicio de la plataforma donde se podra empezar a crear

los cursos.

[ Videoconterencia Moodle - Dimdim: Personal profile: Admin User - Mozilla Firefox =]
i History Bookmarks Tooks Help
@ C X & W (R onferencia.edumoot.ct hpTid=26icourse=1 12 | [*B- Googte A gl

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To School

Home » Participants » Admin User

Admin User

Email address: tesis_videoconferencia@hotmail.com @
First access: Sunday, 8 March 2009, 03:30 AM (1 year 6 days)
Last access: Sunday, 14 March 2010, 10:10 PM (2 min 42 secs)

=

Moodle Hosting by KeyToSchool

Figura 5.105: Datos del Administrador
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13.Se observa la pantalla inicial de la plataforma Fig. 5.106

[ Videoconferencia Moodle - Dimdim - Mozilia Firefox
dit View Hisory Bookmarks Iools Help
C % /4 W (@ nup/ividecconferencia.edumost.com/

£ Most Visited |_| Getting Started 2 Latest Headlines

W~

| ## Control Panel | Key To School | Mo... | | Videaconferencia Moodle - Dimdim X

d in as ( )

Videoconferencia Moodle - Dimdim (
.

Sistema de Videoconferencia Moodle-Dimdim

Key To School

Sie Administeaton.

= Notifications

O Users Sistema de Videoconferencia

2 Courses Available Courses Moo dle-Dimdim

1 Grades

9 Location No courses in this category otond L
O Language endar E E
B < e

B gsmitiey Adda new course

CI Appearance Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
O3 Front Page P
©1 Server

1 Networking.
O Reports

O Miscellanecus

Moodle Hosting by KeyToSchaol

Figura 5.106: Pantalla Inicial Moodle

14.Key ToSchool ya tiene el médulo de Dimdim incorporado en la plataforma

para poder usar esta herramienta como se ve en la figura

Home: Administration: les:

File Edit View History Bookmorks Tools Help
@7. - C X A W dumoot,.com/admin// h AL
15 Most Visited |_| Getting Started 5 Latest Headlines
| # Control Panel | Key To School | Mo, | | Home: Administration: Modules: .. % |
O Users
g Courses Activity module Activities Version Hide/Show Delete Settings
Grades
T Location [ Assessment 2008061200 Y Delete |1
=
= ;f:ﬁf [ Assignment 2007101511 a Delete Settings
£ Activities & Attendance 2009022800 Y Delete
» Manage acivities )
= Assizinent W AntoView soogiiodor & Delete  Settings .
: ;;‘gi“*“' & Book 2008081402 B Delete Settings
® Chat = Bookmarks 2008062001 EY Delete
= Database il
% Dimdim Web Mesting 5] Certificate 2008080904 & Delete
);efé‘;é“““ Live! @ Chat S Delete Settings
® Examination date @ Choice 2007101508 & Delete
® Face-to-face
® Fornm © Database 2007101514 a Delete  Settings
® Glossary
¥ 5 - & H ;
Bty Web Meeting 2005031000 & Delete Settings
® Lightbox Gallery ¢ Tl rerMeeting 2008070103 & Delete Settings
= Map i
= OU blog Examination date 2008012900 @y Delete Settings
= 0U wiki .
= OpenMeetings Face-to-face 2009041501 a Delete Settings
o gf‘jm‘ WiEnEL 7 Feedback 2008050116 ™~ Delete
® QuizPort Flash Card Set 2008051100 Y Delete
* Report
* Resource & Forum 2007101513 Settings J
Done # |

Figura 5.107: Modulo de DIMDIM
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15.Para utilizar Dimdim con Moodle es necesario crear un curso, para esto en
el menu izquierdo del Sitio del Administrador se da click en Curso y se
puede empezar con los pasos para crear el curso y luego la actividad con

Dimdim.

B Ic He
@ @ (R

) Most Visited || Getting Started = Latest Headlines

| 1 Conirol Panel | Key To School | Mo, > | [ Home: Administration: Courses: A... x | |

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To School
Home » Administration » Courses » Add/edit courses Blocks ediing on_|_ Tum ediing oft
Site Administration gl

Course categories

Course categories Courses Edit Move category to:
Miscellaneous o Exa Top ~

Add neweategory

Figura 5.108: Crear Curso

16.Se llena la descripcion del curso que se esta creando, como por ejemplo el
nombre y los demas datos que se pide en el formulario, y click en el botén

salvar cambios, que esté en la parte inferior para continuar Fig. 5.109
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> C % o W (@ nupividecconferencia.edumoot.com/coursefeditphplcategory=1 € -] "]V Gaaila

12, Most Visited |_| Getting Started 5 Latest Headlines

| # Control Panel  Key To School | Mo... | | Home: Add a new course: x [od]

Key To School

Home » Administration » Course categories » Add a new course

Edit course settings

General
Category @ [Miscellancous] ~|
Full name* @  Videoconferencia Moodle - Dimdim
Shortname® @ Moodle -Dimdm
Course ID number @ 001 1
Summary @

Trebuchet - 1@ o~ v leg - B I US|[% 2|8 0o

LR = | Tad [ —besw® BOQHE ¢ | @

[path:

Done

2

[

I

Figura 5.109: Configurar Curso

17.En la siguiente pantalla se puede configurar permisos y asignar roles que

pueden tener los usuarios en este sitio, si se lo desea, para ir al curso

creado click en el boton.

@ cditc tings - Mozill Fircfox

File Edit View History Bookmarks Tools Help

S

Al

67 S C X A W 7y -] [$8- Googie

18| Most Visited | | Getting Started 5. Latest Headlines

# Control Panel | Key To Schoal | Mo.

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To Sehool

Home » Moodle - Dimdim » Roles

(Locally assigned roles | Override permissions |

Assign roles in Course: Moodle - Dimdim@

Roles Description Users

Administrator Administrators can usually do anything on thesite, inall o

Course creator Course creators can create new courses and teach in o
em.

Teacher Teachers can do anything within a course, including o
changing the activities and grading students.

Non-editing teacher Non-editing teachers can teach in courses and grade a
students, but may not alter activities.

Student Students generally have fewer privileges withinacourse. o

Guest Guests have minimal privileges and usually can not o
enter textanywhers,

Figura 5.110: Permisos y Roles Usuario
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18.Una vez que se ingresa al curso se puede ver las diferentes actividades que
tiene éste, pero como en este caso aun no se tiene ninguna actividad no se

muestra nada; para agregar actividades se da click en Turneditingon.

Course: Videoconferendia

File Edit View History Bookmarks Tools Help
@,ve,\aﬁwy dumoot.com

2, Most Visited || Getting Started = Latest Headlines

Al i

| 4 Control Panel | Key To School | Mow. » | | Course: Videoconferencia Moodle... X | =

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To School

Home » Moodle - Dimdim

People " Weeldy outline LatestNews
&3 Participants Add anew topic...

15 March - 21 March (No news has been posted
yet)

R T = 22 March - 28 March

29 March - 4 April Upcoming Events

[l There are no upcoring
Advanced search @ gApal =1y April Sras

12 April - 18 April Gotocalendar..,
New Event...
Administration ———
26 April - 2 May Recent Activity
Activity since Friday, 12
March 2010, 09:30 PM
‘Full report of recent
activity...

3May - g May

10 May - 16 May
Nothing new since your last
Togin

[ a8 o B R 0 8 R 2

B Lmport
& Reset

4] Reports

17 May -23 May

Figura 5.111: Agregar Opcién Actividad

19.Ahora ya se puede empezar a agregar actividades.

i
File Edit View History Bookmarks Teols Help
@ > G 2 # W @ nitp/ivideaconferencia.edumoot.com/coursefview.phplid ogedtyoh 72 - | |4

2| Most Visited | | Getting Started . Latest Headlines

& Control Panel | Key To School | Mo... \ I Course: Videoconferencia Moodle... X

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key ToSchool ~ Manage Menu

Home » Moodle - Dimdim @ Swichroleto

~ [ Tum ediing off

People Weekly outline Latest News
fBa %= Baxet

& Participants ¥ Add anew topic...
(No news has been posted
P Newsforum > FEXHS yet)
Activities E @ Addaresource - @
B %44 Add an activity. % -

Upcoming Events

& Forums 15 March - 21 March o Baxers
® @ Therearenoupcoming
- 4 events
Search Forums B ;
Add aresource. % §
Wa %14 e o m;@ig Gotocalendar...
- = New Event...
S
== 22 March - 28 March Ej
Advanced search @ ¥ Q: Recent Activity e
Ba %t
@ Addaresource.. ~@ +
B o DRI . Activity since Saturday, 13
Administration E Add 8 Actvy. March 2010, 03:31 AM
Ba ks } = Full report of recent o

Figura 5.112: Agregar Actividad
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20.En Addresource se puede agregar la actividad que se quiere realizar, en

este caso se elige Dimdim Web Meeting.

: Videoconferencia

File Edit Miew History Bookmarks Tools Help

@ cro@Rw

Ogedlyeh 77 - | [ Google

2, Most Visited |_| Getting Started | Latest Headlines

| 4 Control Panel | Key To School [ Mou > | H Course: Videoconferencia Moodle... X

Videoconferencia Moodle - Dim

Key To School  Manage Menu

Home » Moodle - Dimdim

People = Weekly outline
Wa x4
& Participants ¥
&P Newsforum = FrEXRS
e B @ Addaresource - @
Fa %t Add an actviy. -
2 S sty
s ~ R Random assignment i
& 15 March - 21 Mareh [iypesloodieaward]] (]
® [itypesioodieobject]] a
- Upload PDF "
Search Forums £ @ Ad Atendance =
B x48> | AutoView
| Bookmarks
| Certificate k
22 March - 28 March | Chat o0
2 - | Choice a
Advanced search @ ¥ Database =
Dimdim Web Meeting +
@ Ad|Elyminate Livel Meeting ¥
R— E | Examination date
‘3\“;"‘“ S AOR |Face-toface
AREES | Feedback R
Done | Flash Card Set
Eomim

@ Swichroleto

~ [ Tum editing off

Latest News
Waxet

Add anew topic..
(No news has been posted
vet)

Upcoming Events =

Baxers

There aremo upcoming
events

Gb to calendar...
New Event...

Recent Activity
Baxer
Activity since Saturday, 13
March 2010, 03:31 AM
Full report of recent

Figura 5.113: Elegir Actividad

21.Como siguiente paso se escribe los datos con los cuales

la videoconferencia mediante Dimdim.

se va a configurar

Ogedty 17 - | | M- Google

£, Most Visited || Getting Started 5, Latest Headlines

Control Panel | School | Mo... % | | Moodle - Dimdim: Editing Dimdi...

Videoconferencia Moodle - Dimdim

Key To School ~ Manage Menu

Home » Moodle - Dimdim » Dimdim Web Mectings » Editing Dimdim Web Meeting

«» Adding a new Dimdim Web Meeting@

Web Meeting Name: Videoconferencia Pruebal

Brief Notes: Write carefully @

Trebuchet - 1@ v - lang v

B ZUS|% |8 oo
Ta —bess DO@S@ © 0

Figura 5.114: Datos Configurar Videoconferencia
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22.Es necesario establecer las caracteristicas que va a tener la

videoconferencia como:

* WaitingArea: Es una medida de seguridad q permite al administrador
admitir participantes en un area de espera

¢ MaximumParticipants: Maximo nimero de participantes

* Meeting Duration in hours: Duracion en horas de la videoconferencia

* Audio y Video: Si la videoconferencia tiene Audio y Video o sélo Audio

» AttendeeMikes: Cuantos micr6fonos se van a compartir en la reunién

* Network: Seleccionar la red apropiada en base a su velocidad de
servicio de Internet

» Start Time: Fecha en la que empieza la videoconferencia

* Repeat: Indica cuando y si se va a repetir la videoconferencia en base a

la fecha que se establecio.

@ Moodle - Dimdim: Editng Dimdim Web Meetng - Morila b
File Edit Miew Higtory Bookmarks Tools Help
@ z C & Wl (W s diimodk comy/courseod.phplid =28 Ogedly T - | (M- Googie )

£ Most Visited |_| Getting Started 5 Latest Headlines

| ¥ Control Panel | Key Ta School | Mo... | & Moodie - Dimdim: Editing Dimdi... 3 | +
‘Web Meeting Name: Videoconferencia Prueba

Brief Notes: rite
c g~ B I UE|% L |0

mEE N —hede BOQG@R|© | @

Path:
‘Waiting Area: Disable ~
Maximum Participants: 200
Meeting Duration in hours: 1 ~
Audio Video: AudioVideo +
Attendee Mikes: 0 v =
Network: lan -

Start Time: 14 ~ March > 2010 ~ - 22 v 35 ¥

Repeat: |Norepests - use he speciied ime oniy| +

%

Figura 5.115: Caracteristicas Videoconferencia
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23.Con todos los datos establecidos se puede empezar la videoconferencia, se

da click en ClickheretoStart Meeting

| @ Moodle - Dimdim: Videoconferenci

File Edit View History Bookmarks Ieols Help

@ - C 1 H W R e

£ Most Visited | | Getting Started . Latest Headlines

| # Control Panel | Key To School [ Ma... | | Moodle - Dimdim: Videoconferen... X | + |

Videoconferencia Moodle - Dimdim

KeyToSchool ~ Manage Menu

Home » Moodle - Dimdim » Dimdim Web Meetings » Videoconferencia Prueba. s e DN

Videoconferencia Prueba

Click here to Start Meeting

Moodle Hosting by KeyToSchool

Figura 5.116: Empezar Videoconferencia

24.Finalmente se abre el sitio de Dimdim para empezar la videoconferencia

Fie Edit View History Bookmarks Tools Help

e C X AW (L Head on 17 - | [$8- Gosgle Al
5, Most Visited | | Getting Started =, Latest Headlines
| H Control Panel | Key To School | Mo.. | | Change password | || Welcome to Web Meeting x [ [=]
d%dgovl
Weet freely.

Web Meeting :

Join Meeting

Figura 5.117: Pantalla de Inicio
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 INTRODUCCION

Como resultado del desarrollo de este proyecto se llego a obtener una serie de

conclusiones y recomendaciones que en este capitulo se detallaran.

6.2 CONCLUSIONES

1. El levantamiento de la informacion referente a la infraestructura y equipos
de comunicacion se lo realizo en los laboratorios de la ESPE, donde se
investigd las caracteristicas fisicas (hardware) de los servidores que se
encuentran en funcionamiento en las instalaciones y la utilidad que cumple
cada uno de ellos, de esta manera se constatdé que la implementacion de

esta propuesta tecnolégica es viable.

2. Existe una gran variedad de herramientas disponibles en el Mercado por lo
gue fue necesario una comparacion entre estas herramientas, cada
herramienta posee ventajas y desventajas al momento de implementar una
videoconferencia, ya sea por el costo del hardware, software o por lo

complejo de su instalacion y utilizacion. De todas las herramientas
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disponibles se realizé una comparacion entre las mas populares tomando
en cuenta los mismos criterios para cada una, desde el precio, hasta la
facilidad de uso de estas herramientas. En base a estas comparaciones se
destaco una herramienta que es, con la cual se procedio a implementar el

sistema de videoconferencias.

En general para la implementacion de un sistema de videoconferencias se
necesita de una manera de transmitir la imagen y el sonido que luego podra
ser captado desde otro punto, para lo cual en la transmision se necesita de
una webcam (video) y un microfono (audio) para la implementacion del
sistema elegido para la videoconferencia. Dependiendo del sistema podria
ser necesario la utilizacién de diferentes equipos con un costo mucho mas

alto y de mayor complejidad en cuanto a su uso e instalacion.

Una videoconferencia puede ser realizada en diferentes formas de acuerdo
con la manera en la que se transmita la informacion, el tipo de sistema
videoconferencia, los estdndares y protocolos que se usen en la
videoconferencia, todo esto se toma en cuenta para establecer la
videoconferencia y asi implementarla de acuerdo al uso que se le vaya a
dar a esta reunioén virtual, para asi realizar un intercambio de informacion
optimo como por ejemplo si la videoconferencia es con fines educativos, se
buscara que se pueda interactuar entre los participantes, de una forma

fluida y que se puede intercambiar documentos.
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4. El sistema de videoconferencia se implementd en un servidor de prueba
donde se instal6 la herramienta para la videoconferencia, en este servidor
se encuentra ademas instalado un servidor web (Apache) el cual fue
necesario configurarlo para que permita el acceso a la videoconferencia
desde otras computadoras que se encuentren dentro de los laboratorios de
la ESPE; para este fin, este servidor consta con una IP la cual permite que
cualquier persona con una computadora dentro de los laboratorios de la

ESPE pueda acceder a la videoconferencia.

5. La integracion del sistema de videoconferencia a la plataforma Moodle
permite que al trabajar conjuntamente con esta otra herramienta educativa
se pueda crear cursos en los cuales se establezcan actividades como por
ejemplo el uso del sistema de videoconferencia, donde se configura la
fecha de inicio del encuentro virtual , de esta manera, las personas que se
encuentren registradas en dicha plataforma podran acceder al curso que se
cre6 para la videoconferencia y posteriormente podran ingresan a la
videoconferencia siempre y cuando ya sea la fecha de inicio de la

videoconferencia.

6. Del sistema de videoconferencia integrado junto con la plataforma Moodle
se realiz0 una seria de pruebas de su funcionamiento, como crear los
cursos para la videoconferencia y registrar usuarios, los cuales una vez
dentro de la plataforma podian acceder a la videoconferencia a través de un

link que se activa de acuerdo a la fecha configurada para el inicio de la
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videoconferencia, dentro del sistema de videoconferencia se probd las
diferentes opciones disponibles para el intercambio de informacion, debido
a que la herramienta con la que se implement6 esta propuesta tecnoldgica
es una version Open Source que tiene ciertos limitantes al momento de

intercambiar informacion.

7. El objetivo de esta tesis era implementar un sistema de videoconferencias
con herramientas de software libre. Este objetivo se logré por medio de la
investigacion y la seleccion posterior de la herramienta mas adecuada para
la implementacion de este sistema. La implementacion de esta herramienta
se realizd en el sistema operativo Windows, también se la realizo en el
sistema operativo Linux, pero debido a la version, muchas de las
funcionalidades de la herramienta no se podian usar en este sistema

operativo Linux (ubuntu).

6.3 RECOMENDACIONES

1. Analizar las multiples ventajas que permitirian explotar de mejor manera los
recursos, la infraestructura que poseen los laboratorios de la ESPE; ya que
muchas herramientas, como por ejemplo con la que se trabajé en esta
tesis, no requiere de un hardware costoso, y brinda un gran aporte para la

educacion.
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2. De la gran cantidad de herramientas disponibles en el mercado, una
recomendacion al momento de comparar y analizar la herramienta para
elegir cual se va usar, es tomar en cuenta que existen varios tipos de
videoconferencia, pero que dependiendo del uso que se le dé cualquiera de
ellos es aplicable para la educacion, solo seria necesario conocer las
caracteristicas que se requiere tener en ese encuentro virtual, como por
ejemplo el ndmero de asistentes, la forma de interaccidbn entre los

participantes de la videoconferencia.

3. Al elegir un sistema de videoconferencia, hay que tomar en cuenta el
software y hardware que se necesitara para el funcionamiento de este
sistema, de esta manera se podra adquirir los elementos mas adecuados
para el fin con el cual se quiere implementar la videoconferencia sin

malgastar recursos.

4. Seria recomendable que en los laboratorios de la ESPE se adquieran mas
servidores, no necesariamente de un costo muy alto, ya que como se vio en
este trabajo, no es necesario contar con un servidor con caracteristicas muy

demandantes para implementar nuevas propuestas tecnologicas.

5. Al configurar los parametros para iniciar la videoconferencia hay que tomar
en cuenta los resultados que se quieren llegar a obtener en el transcurso de
ésta; para asi establecer los parametros con los cuales se va a trabajar en

la videoconferencia.
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6. Al momento de realizar las pruebas en la videoconferencias surgié un

problema y debido a esto seria recomendable tomar en cuenta lo siguiente:

El navegador web con el cual se va a trabajar, la herramienta de
videoconferencia al ser una aplicacion web, presenta problemas si el
navegador web donde se lo quiere ejecutar bloquea la ejecucion de esta
herramienta: ya sea debido a la version del navegador o si tiene activada

una seguridad que evita que se ejecute la herramienta.

7. Una recomendacion final seria que al momento de querer implementar una
nueva propuesta tecnoldgica es necesario contemplar las maltiples
opciones que existen; asi: elegir la mas apropiada y adecuarla para el uso

gue se le quiera dar, como se lo realiz6 en este trabajo.
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ANEXO A
A.1 INSTALACION PRE-REQUERIMIENTOS

La instalaciéon de DimDim, se puede realizar tanto en Windows como en Linux, la

instalacion en cada uno de estos sistemas operativos requiere de ciertos Pre-

requisitos, antes de poder instalar esta herramienta:

A.2 INSTALACION PRE-REQUISITOS EN WINDOWS:

Es necesario instalar lo siguiente:

» OpenOffice 2.3, la instalacion de este software en Windows es muy sencilla,
al ejecutar el archivo de aplicacién se abre un ayudante, que consiste en
una seria de pantallas que serdn una guia a lo largo de la instalacion, la

primera pantalla se la puede observar en la Fig. Al
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Thank you for downloading
OpenOifice.org 2.3.

The installation files must be unpacked and copied to your
hard disk in preparation for the installation. After that, the
OpenOffice.org installation will start automatically.

Click "Mext' to continue.

Figura A. 1: Instalacién Open Office

A.3 INSTALACION PRE-REQUISITOS EN LINUX

Instalacién de los Pre-Requisitos de Dimdim en Linux, en el sistema operativo

UBUNTU

Pasos de la Instalacion:

1. Instalar Open Office, si no se encuentra instalado se lo puede descargar de:

http://download.openoffice.org/other.html

2. Instalar JAVA, se lo puede descargar: https://cds.sun.com/is-

bin/INTERSHOP.enfinity/ WEFS/CDS-CDS Developer-Site/len US/-

162



3.

/USD/ViewProductDetail-Start?ProductRef=jdk-6ul1-oth-JPR@CDS-

CDS Developer

Pasos de la Instalacion de Java

1. Descargar el instalador de Java
2. Dar permisos al archivo descargado jdk-6ull-linux-i586.bin

3. Ejecutar la instalacion del archivo ./ jdk-6ull-linux-i586.bin

-

|,: daniel@daniel-pc: ~

0086

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

daniel@daniel-pc:~% chmod +x jdk-6ull-linux-1i586.bin
daniel@daniel-pc:~% sudo ./ jdk-6ull-linux-i586.bin l

Figura A. 2: Instalar Java

Instalar paquetes necesarios

Es necesario instalar unos paquetes a continuacion un listado:

* apt-getinstallgawk

* apt-getinstallzipunzip

e apt-get install python-uno python2.5-dev

* apt-get install openoffice.org-java-common

e apt-getinstallbuild-essential
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4.

apt-getinstallpsmisc

Instalacion de Python Modules

Dimdim utiliza modulos de Python por lo que es necesario instalar los

siguientes modulos:

a. CherryPy

1. Descargar el médulocon el comando wget.

(o) root@daniel-pc: thome/daniel a6 61

File Edit \iew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel# wget http://download.cherrypy.org/cherrypy/3.1.2/Ch~
erryPy-3.1.2.tar.gz

--2010-01-29 19:30:48-- http://download.cherrypy.org/cherrypy/3.1.2/CherryPy-3.
1.2.tar.gz

Resolving download.cherrypy.org... 67.15.184.78

Connecting to download.cherrypy.org|67.15.104.78|:80... connected.

HTTP request sent, awaiting response... 200 0K

Length: 319196 (312K) [application/x-gzip]

Saving to: ‘CherryPy-3.1.2.tar.gz’

106%[ ] 319,196 32.9K/s in 9.8s m
v

Figura A. 3: Descarga Médulo

2. Descomprimir el médulo con el comando tarxvzf.
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=] root@daniel-pc: /home/daniel 0606
File Edit \iew Terminal Tebs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# tar xvzf CherryPy-3.1.2.tar.gz A
CherryPy-3.1.2/

CherryPy-3.1.2/cherrypy/

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/ init .py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/auth.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/caching.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/covercp.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/cptools.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/encoding.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/http.py

CherryPy-3.1.2/cherrypy/lib/httpauth.py v

Figura A. 4: Descomprimir Modulo

Ingresar a la carpeta que se genero por la accion del paso anterior y

dar permisos con el comando chmod.

f<] root@daniel-pc: /h (daniel/CherryPy-3.1.2 0686
File Edit Wiew Terminal Tabs Help
daniel@daniel-pc:~% sudo su =

[sudo] password for daniel:
root@daniel-pc:/home/daniel# cd CherryPy-3.1.2
root@daniel-pc:/home/daniel/CherryPy-3.1.2# chmod +x *
root@daniel-pc:/home/daniel/CherryPy-3.1.2# l

Figura A. 5: Permisos de Ejecucion

Instalar el médulo con el comando setup-pyinstall.

=] root@daniel-pc: /home/daniel/CherryPy-3.1.2 066
Hle Edit View Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel/CherryPy-3.1.2# python2.5 setup.py install A
running install m
running build

running build_py

creating build

creating build/lib

creating build/lib/cherrypy

copying cherrypy/_cpwsgi.py -> build/lib/cherrypy

copying cherrypy/ cpmodpy.py -> build/lib/cherrypy

copying cherrypy/_cpchecker.py -> build/lib/cherrypy

copying cherrypy/_cptools.py -> build/lib/cherrypy |

copying cherrypy/_cpthreadinglocal.py -> build/lib/cherrypy _s-./

Figura A. 6: Instalar Modulo
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5. Importar el modulo con el comando import.

|,ﬂ root@daniel-pc: fhome/daniel/CherryPy-3.1.2 O6e

Fle Edit View Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/home/daniel/CherryPy-3.1.2# python2.5

Python 2.5.2 (r252:60911, Jan 20 2018, 23:16:55)

[GCC 4.3.2] on linux2

Type "help®, "copyright", "credits" or "license" for more information.
>>> import cherrypy

33>

root@daniel-pc:/home/daniel/CherryPy-3.1.2# I

Figura A. 7: Importar Médulo

b. Flup

1. Descargar el médulo Flup con el comando wget.

= root@daniel-pc: fhome/daniel 0086

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# wget http://www.saddi.com/software/flup/dist/flup-1-
.0.tar.gz

--2016-01-29 19:40:28-- http://www.saddi.com/software/flup/dist/flup-1.0.tar.gz
Resolving www.saddi.com... 64.62.153.115

Connecting to www.saddi.com|64.62.153.115|:80... connected.

HTTP request sent, awaiting response... 200 OK

Length: 46766 (46K) [application/x-gzip]

Saving to: "flup-1.0.tar.gz'

100%[ 1 46,766 14.4K/s  in 3.2s
2010-01-29 19:40:24 (14.4 KB/s) - “flup-1.8.tar.gz' saved [46766/46766] m
root@daniel-pc:/home/daniel# l -

Figura A. 8: Descarga Modulo

2. Descomprimir el médulo con el comando tarxvfz.
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— root@daniel-pc: fhome/daniel (GHSN ;]

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# tar xvfz flup-1.08.tar.gz
flup-1.8

flup-1.8/flup
flup-1.8/flup.egg-info
flup-1.8/.hgignore
flup-1.8/Changelog

flup-1.8/ez setup.py
flup-1.8/setup.py
flup-1.8/PKG-INFO
flup-1.8/setup.cfg
flup-1.8/flup.egg-info/PKG-INFO
flup-1.8/flup.egg-info/SOURCES. txt

Figura A. 9: Descomprimir Modulo

3. Ingresar a la carpeta generada y dar permisos con el comando

chmod.

root@daniel-pc: fhome/daniel/flup-1.0 oo

Eile Edit \iew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel# cd flup-1.8

r,—_
k

-~
root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.8# chmod +x * m
root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.8# l =

Figura A. 10: Asignar Permisos

4. Descargar paquetes extra para el modulo con el comando setup-

pysetuptools.
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=3 root@daniel-pc: fhomefdaniel/flup-1.0 M6
Elle Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.0# python2.5 ez setup.py -U setuptools A
Downloading http://cheeseshop.python.org/packages/2.5/s/setuptools/setuptools-0.
6c6-py2.5.e9g

Searching for setuptools

Reading http://cheeseshop.python.org/pypi/setuptools/

Reading http://pypi.python.org/pypi/setuptools

Reading http://cheeseshop.python.org/pypi/setuptools/8.6c1l

Best match: setuptools 0.6cll

Downloading http://pypil.python.org/packages/2.5/s/setuptools/setuptools-0.6¢c1l-p
y2.5.ego#md5=64c94f3bf7a72al3ec83ebb24f2749b2

Processing setuptools-8.6cll-py2.5.eqg

<1

Moving setuptools-8.6cll-py2.5.eqg to fusr/lib/python2.5/site-packages
Figura A. 11: Paquetes Extras
5. Instalar el médulo con el comando setup.py install.
— root@daniel-pc: thome/daniel/flup-1.0 (GHEN:]

File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.0# python2.5 setup.py install
running install

running bdist egg

running egg info

writing flup.egg-info/PKG-INFO

writing top-level names to flup.egg-info/top level.txt

writing dependency links to flup.egg-info/dependency links.txt
writing entry points to flup.egg-info/entry points.txt H]

S

reading manifest file 'flup.egg-info/SOURCES.txt’
writing manifest file 'flup.egg-info/SOURCES.txt'
installing library code to build/bdist.linux-i686/egg
running install lib v

Figura A. 12: Instalar Modulo

6. Importar el médulo usando el comando importflup.

=3 root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.0 a6 31

Flle Edit Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.8# pythonz.5
Python 2.5.2 (r252:60911, Jan 20 2016, 23:16:55)
[GCC 4.3.2] on linux2
Type "help", “"copyright", "credits" or “"license" for more information.
=== import flup m

) >

S
root@daniel-pc: /home/daniel/flup-1.0# l =

Figura A. 13: Importar M6dulo
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Pycurl

1. Descargar el médulo con el comando wget.

-

— root@daniel-pc: fhome/daniel aNaN:]
File Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# wget hitp://curl.haxx.se/download/curl-7.19.5.tar.g~
z

--2818-01-29 19:48:83-- http://curl.haxx.se/download/curl-7.19.5.tar.gz
Resolving curl.haxx.se... 83.168.254.42

Connecting to curl.haxx.se|B83.168.254.42|:80... connected.

HTTP request sent, awaiting response... 208 OK

Length: 2934481 (2.8M) [application/x-gzip]

Saving to: “curl-7.19.5.tar.gz’

100%[ >] 2,934,401 32.9K/s in 92s m
1 |w

2010-01-29 19:49:36 (31.0 KB/s) - "curl-7.19.5.tar.gz' saved [2934401/2934401

Figura A. 14: Descargar Modulo

2. Descomprimir el médulo que se descargo con el comando tarxvfz.

= root@daniel-pc: fhome/daniel nEee
Fle Edit View Terminal Tabs Help

curl-7.19.5/Makefile.in
curl-7.19.5/buildconf
root@daniel-pc:/home/daniel# tar xvfz curl-7.19.5.tar.gz l

‘B>

Figura A. 15: Descomprimir Médulo

3. Ingresar a la carpeta del modulo que se descomprimio.

I's o &l
= root@daniel-pc: /home/danielfcurl-7.19.5 A0 &

File Edit wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# cd curl-7.19.5
root@daniel-pc:/home/daniel/curl-7.19.5# ./configureD

<g)

Figura A. 16: Ingresar
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4. Compilar la aplicacion con el comando make.

= root@daniel-pc: /home/daniel/curl-7.19.5 o606

File Edit View Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel# cd curl-7.19.5 ~
root@daniel-pc: /home/daniel/curl-7.19.5# makel =

Figura A. 17: Compilar

5. Compilar e instalar con el comando makeinstall.

[f":‘ root@daniel-pe: /home/daniel/curl-7.19.5 88 6]

File Edit wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc: /home/daniel# cd curl-7.19.5
root@daniel-pc: /home/daniel/curl-7.19.5% make installl

49)

Figura A. 18: Figura Instalar

6. Crear un enlace a la libreria libcurl.s0.4 con el comando In -s, si el

enlace ya existe se lo elimina primero y se lo vuelve a crear.

*

—y root@daniel-pc: fhome/daniel/curl-7.19.5 A0 6

File Edit \iew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/home/daniel/curl-7.19.5# rm /usr/lib/libcurl.so0.4 A

root@daniel-pc:/home/daniel/curl-7.19.5# ln -s /fusr/local/lib/libcurl.so.4 /fusr/ g
lib/libcurl.so.4 m

root@daniel-pc:/home/daniel/curl-7.19.5# l =

Figura A. 19: Crear Enlace
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7. Instalar el modulocon el comando easy_install-2.5.

= root@daniel-pc: fhome/danielfcurl-7.19.5 206
Ele Edit VWiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc:/home/daniel/curl-7.19.5# easy install-2.5 pycurl -~

Searching for pycurl

Reading http://cheeseshop.python.org/pypi/pycurl/

Reading http://pycurl.sourceforge.net/

Reading http://pycurl.sourceforge.net/download/

Reading http://cheeseshop.python.org/pypi/pycurl/7.18.1

Best match: pycurl 7.19.0

Downloading http://pycurl.sourceforge.net/download/pycurl-7.19.0. tar.gz
Processing pycurl-7.19.0.tar.gz

Running pycurl-7.19.0/setup.py -q bdist egg --dist-dir /tmp/easy_install—SGzva/UJ
pycurl-7.19.0/egg-dist-tmp-GV0iau

Using curl-config (libcurl 7.19.5) v

Figura A. 20: Instalar Modulo

8. Importar el modulo con el comando import.

— root@daniel-pc: fh jdaniel 006
File Edit \Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel/curl-7.19.5# cd .. A

root@daniel-pc: /home/daniel# python2.5

Python 2.5.2 (r252:60911, Jan 20 2010, 23:16:55)

[GCC 4.3.2] on linux2

Type "help", "copyright", "credits" or "license" for more information.
>>> import pycurl

=3 m

root@daniel-pc: /home/daniel# l >

Figura A. 21: Importar Modulo

d. Demjson

1. Descargar el médulo con el comando wget.
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= root@daniel-pc: /home/daniel A8 61
Fle Edit Wiew Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# wget http://deron.meranda.us/pyhton/demjson/dist/de»

mjson-1.4.tar.gz

--2010-01-29 20:07:51-- http://deron.meranda.us/pyhton/demjson/dist/demjson-1.4

.tar.gz

Resolving deron.meranda.us... 65.90.84.90

Connecting to deron.meranda.us|65.90.84.90|:80... connected.
HTTP request sent, awalting response... 404 Not Found

2019-81-29 20:07:52 ERROR 484: Not Found.

root@daniel-pc: /home/daniel# wget http:/fderon.meranda.us/pyhton/demjson/dist/dem
mjson-1.4.tar.gz -
--2810-081-29 20:88:21-- http://deron.meranda.us/pyhton/demjson/dist/demjson-1.4w

Figura A. 22: Descargar Modulo

2. Descomprimir el médulo con el comando tarxvfz.

= root@daniel-pc: /home/daniel (RN ]
File Edit Wiew Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel# tar xvfz demjson-1.4.tar.gz ~

demjson-1.4/
demjson-1.4/setup.py
demjson-1.4/LICENSE. txt
demjson-1.4/NEWS. txt
demjson-1.4/demjson.py
demjson-1.4/AUTHORS. txt
demjson-1.4/docs/
demjson-1.4/docs/demjson.html
demjson-1.4/docs/demjson.txt
demjson-1.4/docs/jsonlint. txt
demjson-1.4/THANKS. txt

(B

Figura A. 23: Descomprimir

3. Ingresar a la carpeta y dar permisos con el comando chmod.

= root@daniel-pc: /home/danielfdemjson-1.4 alalg!

File Edit View Terminal Tabs Help

root@daniel-pc:/home/daniel# cd demjson-1.4
root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4# chmod +x *
root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4#

0 = B

Figura A. 24: Asignar Permisos
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4. Instalar el modulo con el comando setup-pyinstall.

= root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4 (SN :] 6‘
Ele Edit view Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4# python2.5 setup.py install by

running install

running build

running build py

creating build

creating build/lib

copying demjson.py -> build/lib

running install lib

copying build/lib/demjson.py -> /usr/lib/python2.5/site-packages

byte-compiling fusr/lib/python2.5/site-packages/demjson.py to demjson.pyc

running install_egg info m
Writing /usr/lib/python2.5/site-packages/demjson-1.4.egg-info v

Figura A. 25: Instalar Modulo

5. Importar el modulo con el comando import.

— root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4 AaA6e
File Edit View Terminal Tabs Help
root@daniel-pc: /home/daniel/demjson-1.4# python2.5 »

Python 2.5.2 (r252:60911, Jan 20 2018, 23:16:55)
[GCC 4.3.2] on linux2

Type "help", "copyright", "credits" or "license" for more information.
>>> import demjson

=33 m

root@daniel-pc:/home/daniel/demjson-1.4# l

Figura A. 26: Importar M6dulo

A.4 INSTALACION DE MOODLE DE FORMA LOCAL

Para realizar la instalaciéon de Moodle, se necesita un servidor Web y una base de

datos, para lo cual se usa XAMPP que es un servidor, que tiene incluido un

servidor Web Apache y MySql, estos dos servicios tienen q estar en ejecucion,
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para realizar el proceso de instalacion y también para que se ejecute esta

plataforma (Fig. A.27).

B XAMPP Control Panel Application

i~ WAMPP Contral Panel | Service... | | SCM... |
Modules

O s«c Apache Running

| | | |
O sve MySal  Running | Stop | |.ﬁ.dmin... |
| | [Bdmin.. |
| | | |

D Svc FileZilla
O= Mercury

Current Directory: C:\xampp 3
Install Directory: i
#** MAPNING: Directory mismatch **#
Status Check OR

Busy. . .

Apache started [Port 8501

Busy. . .

MySgl started [Port 3306]

£ 2

Figura A. 27: Ejecutar XAMPP

Pasos para la instalacion de Moodle:

1. Descargar el archivo zip de Moodle.

2. Descomprimir el archivo dentro de la carpeta htdocs, la cual se encuentra
dentro del XAMPP.

3. Abrir un browser, poner la direccion y el nombre de la carpeta que se
descomprimié en el paso 2, la primera pantalla que aparece pedira que se

elija el idioma de instalacion, y luego clic en Next (Fig. A.28).
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A Moodle Install - Microsoft Internet Explorer [BEE

e Edt View Favortes Tooks Help

Qe - © - X B @ Pt Slprevens @) (3 G -J/E 3

Address 1@] http:ffiocalhost 61 fmondis/install. php B s
g & 2 || BuscarenlsWeb + &/ [T &% Anti-Spy | (Correo + () Web Messenger £ Respusstas 8@ Flcks ~ »
[T masete nstal || 4 e postaria (]
) dl
ﬂOO 5‘ Installation
Choose a language
Please chaose a language for the installation ONLY. You will be able to choose
site and user languages on a later screen
_——
Language |English (er) &l
] Dane SJ Localintranet

Figura A. 28: Inicio Instalacion

4. La siguiente pantalla realiza un chequeo y mostrara si el sistema tiene las

caracteristicas necesarias para ejecutarse correctamente (Fig. A.29).

2 Moodle Install - Microsoft Internet Explorer [AEE]

Ele Edit Mew Favortes Took Help

Qe - ) ¥ [F] G Ot S reetes £ (7

6 JLE 3

addhecs ] httpflscaihost g moodlefinstal php v B s>
g S - o V|| Buscarenlaweb - &7 [+ 4 AntiSpy | (3Carren v (@) WebMessenger £ Respuestas - @@ Fickr ~ »
| . Moodee Install ‘ A Afiadr pestafia %]

Tfﬂ@@d“@ Installation

Checking your PHP settings
Your server should pass all these tests to make Moodle run properly

PHP version Pass
Session Auto Start Pass
Magic Quotes Run Time Pass

Insecure Handling of Pass
obals

Safe Mode Pass
File Uploads Pass
GD version Pass

Memory Limit Pass

« Previous Mext »

&] pone %4 Local intranet

Figura A. 29: Chequeo

175



5. Continuando con la instalacion, se desplegara en la pantalla los datos de la
Web address con las cuales se accedera a Moodle una vez instalado,
también se mostrara el Moodle Directory donde éste se instalara, y
finalmente el Data Directory donde se podra salvar los updates que se

realice (Fig. A.30).

nlaweb ~ ) [Thv & AntiSpy | (3Cowes v () Web Messenger €3 Respuestas © 88 Fick ~ »
1 Moodle Tnstall + Afiedir
Tff]JQJJ e Installation
Please confirm the lacations of this Maodle installatia

Web Address: Specify the full web address where Moadle will be accessed. If
sible /e most natural on:

your
that y

MuedieDieciony £ Do e
et

a place wh p\ d d ﬂ This.
direct EANDWR\TEAELE hy e er (usually
‘nobody’ or ‘apache), but it should not be e

Web address [hitp: flocalhost 81 /imoodle
Moodle Directon y |Cixamppihtdacsimoodie

Data

ctory | C-wampp/moodledata.

&] Done. S Local intraret.

Figura A. 30: Configuracion Instalacion

6. Es necesario tener creada una base de datos donde Moodle va a guardar
su informacion, en la siguiente pantalla pedira que se ingrese el nombre de
la base de datos que se cre6 asi como también el nombre del usuario y la

clave si es que la tiene (Fig. A.31).
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2 Moodle Install osoft Internet Explorer BEE
w

Fie Edt Yiew Favorites Tools Help
Q- O BB G P YR

adiress | ] hitpefflocahost:8tmoodlefinstall.php v B ks ™
e OS!- 2 Y} puscarentaweb - 2 3+ @ aotisor 120+ (@) Web Messenger EB Respuestas - @@ Flcs ~ »
[ voode st || 4 i pestaia &

fﬂ@@due Installation

Now you need to configure the database where most Moodle data will be
stored. This database must already have been created and a usemame
and password created to access it

Type: MySQL

Host: eg localhost or db.isp.com

Name: database name, eg moodle

User: your database username

Password: your database paseword

Tables Prefix: prefix to use for all table names (optional)

Type |MySQL (mysgl)

Host Server |lacalhost ]
Database |[moodiebase |

User

Password | ]

Tables prefix |

Elpone & Localntranst

Figura A. 31: Ingreso datos

7. Se realiza un chequeo general del entorno (Fig. A.32)

/3 Moodle Install - Microsoft Internet Explorer [AEE
Fle Edt Wew Favortes Took Help v

Qe - © - [¥] B & Pseart woies €0 | (-0 & L) LB B

addrass | €] httpflocathost:81 maodlefinstal. php B s >
G - o v || Buscarenlatweb ~ o7 [E)v @AntiSpy | dCorren v () WebMessenger [ Respusstas = @@ Fickr - »
[ toodie nstal | [ adiaci pestaria (%]

fﬂ@@dqe Installation

Checking your emvironment ...

e are checking if the various companents of your system meet the system
requirements

Server Checks

Name Information Report Status
unicade oK
database mysgl oK
php oK
php_extension icons oK
php_esdension  mbstring aK

&] Done S Local intranet

Figura A. 32: Chequeo

8. Se puede descargar paquetes de lenguaje para continuar la instalacion si

se lo desea (Fig. A.33).
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2 Moodle Install - Microsoft Internet Explorer =)&)
Fle Edt View Favortes Took Help

Qe - ©  [¥] Bl @ Psewr Sprevnes @

kb= [ 4] bt flocahost:6 1 fmoodiefinstal ph

S O - 2 || Buscarentawen + 2 [e b antispy

| L1 Mosdle Instal | Aiodi pestafia

fﬂ@@dﬂ@ Installation

Download language pack

(Comen = () Web Messenger 3 Respuestas ~ @@ Flicky = »

You now have the option of downloading a language pack and continuing the
installation process in this language.

If you are unable to download the language pack, the installation process wil

continue in English. {Once the installation process is complete, you will have the
opportunity to download and install additional language packs.)

You may continue the installation process using the defautt
language pack, "English (en)"

« Previous Mext »

e

& Local intranet

Figura A. 33: Proceso Instalacion

9. Terminadas todas estas configuraciones se muestra una pantalla indicando

gue se ha completado y se da clic en continuar (Fig. A.34).

A Moodle Instal osoft Internet Explorer.

EEX
Ei Edit  View gvorites  Tooks  Help ,(r
Qe+ @ [¥] B @) Psewch fprmons @ R- @ [J) L @B

Addrass ] httpiJflocahost:81 fmaadiefinstal. php

Be s

([E3Ceren = (wp Web Messenoer B Respuestas = @@ Flickr = »

g - 2 ¥ || Buscarenlaweb - o [ije @ antispy

‘ 1] Moodle trstal || o Afiede pestariz

m"JOOC”e Installation

Configuration completed

Muadle made an attempt to save your configuration in a file in the rast of your
Muaodle installation.

config.php has been successhully created

&] Done

& Localintranet

Figura A. 34: Fin del Proceso
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10.La siguiente pantalla muestra Condiciones de Copyright, y si se acepta

estas condiciones seguiremos adelante con la instalacion (Fig. A.35).

A GPL License - Microsoft Internet Explorer. B
2
o

Ble Edt View Favorites Took el

Qo - © B Povt Jorvene @ R-2 & ) L EH S

#dcress |{€] hitpiffocahostis mosde/adminfindsycphp. v B unks >
8 S o || puscarenlawe « 2 [+ @ antrspy | G Coeo ~ (@) WebMessenoer 9 Respuestes - @ Fidr = »
[0 6L ticense | [4F et pestaria (]

GPL License

Home i GPL License

Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Copyright notice

Copyright {C) 1999 onwards Martin Dougiamas (http:fmoode.com)

This program is free software; you can redistribiite it andfor modify
it under the terms of the GMNU General Public License as published by
the Free Software Foundation; either version 2 of the License, or
{atyour option) any later version

This program is distributed in the hope that it will be Useful,
butWITHOUT ANY WARRANTY, without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

See the Moodle License irformation page for full details
http:fidocs.moodle.orglenfLicense

Have you read these conditions and understood them?

8

oo T

Figura A. 35: Aceptar Condiciones

11.Se generan tablas en la base de datos, todas necesarias para el correcto

funcionamiento de esta plataforma (Fig. A.36).

2 Setting up database - Microsoft Internet Explorer [BEE
-.
i

Ele Edt Wew Favortes Took Hep

QO NRAG P o= @2 B 8 LA S
natess | FB us”
e O -2 N |} Buscarentavies - 7 [ @ antispy | E)Caneo © ) WebiHessenger £ Respusstas 99 Ficr »
[ 11 Sotting up database. | [ Adedi pestatie ]

Setting up database
Home » Setting up database

{mysaql) CREATE TABLE mdl_config {id BIGINT(10} unsigned NOT NULL auto_increment, name YARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT ", g
value TEXT NOT NULL, CONSTRAINT PRIMARY IKEY (id)

Success

{mysql): ALTER TABLE mdl_config COMMENT="Moodle configuration variables'

Success

(mysql): CREATE UNIGUE INDEX mdl_conf_nam_uix ON mdl_config (name}

Success

(mysal): CREATE TABLE mdl_config_plugins { id BIGINT{10) unsigned NOT NULL auto_increment, plugin YARCHAR({100) NOT NULL
DEFAULT ‘core’, name YARCHAR(100) NOT NULL DEFAULT ", value TEXT NOT NULL, CONSTRAINT PRIMARY KEY (id)

Success

0 ] & Localnranet

Figura A. 36: Genera Tabla
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12.Se ingresa datos del administrador (Fig. A.37)

icrosoft Internet Explorer

Ele Edt Vew Favortes Took Hep

Q- © B R G Lo Yoo @ -5 B - LK B

adcress | €] httpsfflocalhost:8 fmoodejuser/edit php7id=28course=1 B B B M Be s>
8 - ¢ | buscar entaweb + 7 [}- @ antispy | (3Coreo = () Web Messenger 3 Respuestas ~ @@ s~ »
[T htputocatostatjmoodeuser...| | 4 afia pestafia 8
On this page you should configure your main administrator account
which will have complete control over the site. Make sure you give it a
secure usemame and password as wel as a valid email address. You
can create more admin accounts later on
Username: [
New password: [quimera 123 | (Leave blankto keep current password)
Firstnarme: [administrador
Sumame: [Us
Email address: [daniel jaramillo@gmail com ]
Email display. |Allow everyane to see my email address v
Ermail activated: [This email address is enabled v.|
Email format | Pretty HTML farmat
Email digest type: | No digest (single email per forum post) |
Forum auto-subscribe’ [Yes: when | post, subscribe me to that forum
Forum tracking: [No: dont keep track of posts | have seen |
Withen adfifing test [in HTWL e oo brmseeaen anioh 1 ¥
Eoore 3 Local rtranet

Figura A. 37: Datos Administrador

13.Como siguiente paso se procede a escribir el nombre y datos de la pantalla

principal de Moodle (Fig. A.38)

crosoft Internet Explorer

Bl Edt Uew Favortes Took Hep w
Qe - © - [¥) [B] G PO sewer Shprwars €8 2 E-JLAHE S
Address | v B |tk >
& S 2| |} Buscarenlavieb + 7[5+ @ AniSpy | CDComeo v (@ Web Messenger £ Respuestas = @@ Ficks * »
"1 hitpiocaiost @1 fmoodefodni... | b Afsd pestafs 4]
-]
“This page allows wou to configure the front page and name of this new
site. You can come back here later to change these settings any time
using the Administration menus.
Front Page
Full site name  [Pagina Principal |
e —
Short name for site [Pagina Web ]
{eg single word)
Shortnarme
Front Page
Description
Summary
| Trebushet v [tem ¥ | v|Brus =< BiBY| o~
oA B —beoow QOQSHP @
-]
&] Done d Local intranet

Figura A. 38: Titulo Configuracion
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14.Para finalizar se despliega la pantalla de Moodle, y esta lista para empezar

a utilizar (Fig. A.39).

G
=

A Pagina Principal - Microsoft Internet Explorer [X]
Fle Edt Yew Favortes ook Help "

@Back - \ﬂ @ ;;‘\ /:\'Sear(h

avorkes @) | (3 S e LEB

Address €] hepfineahost:al fmaoded v Bso ks >
S - 2 || Buscarentaweb ~ ! [Elv @bantispy | COComea - ) WebMessenger B Respuestas ~ e@ Fickr - »
| = pagnaFrincpal || e aiadi pestana =
a
i " You are logged in as Administrador Usuario (Logout)
Pagina Principal o oo fLogou
[Engich (er) |
Siie AdmInlsaaT = Available Courses
" Notifications
B Users . . Calendar £
= No courses in this category
giFses - January 2010 »
5 Location
O Language Sun Mon Tue Wed Thu Fii Sat
O Modules 102
= security 3 4 5 5 T 8 9
O Appearance
= e 112 13 14 15 16
O Reports 1718 18 20 1 22
&1 Miscellaneaus 4025 2 27 28 29 30
€l
B )
You are logged in as Administradar Usuario (Logout) F
I | a8
2]oone & Localintranet

Figura A. 39: Pantalla Inicial
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ANEXO B

TERMINOLOGIA

POTS: Es el acrénimo de Plain Old Telephone Service (Servicio telefonico
Ordinario Antiguo), conocido también como Servicio Telefénico Tradicional o
Telefonia Bésica), que se refiere a la manera en como se ofrece el servicio

telefonico analdgico (o convencional) por medio de cableado de cobre. (9)

CODECS: Es la abreviatura de codificador-decodificador. Es una especificacion
gue utiliza un dispositivo o programa para desempefar transformaciones

bidireccionales sobre datos y sefales.(10)

PROTOCOLOS: Un protocolo es un método estandar que permite la comunicacion
entre procesos (que potencialmente se ejecutan en diferentes equipos), es decir,
es un conjunto de reglas y procedimientos que deben respetarse para el envio y la

recepcion de datos a través de una red.(11)

LMS: ElI LMS es un sistema que esta enfocado precisamente al area educativa,

permite llevar un control tanto sobre los contenidos como de los distintos usuarios

que interactdan dentro de €l.(12)
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