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RESUMEN

El estudio presentado a continuacion se relaciona cohmpartacion de Kiwi
desde Chile una Zona Especial de Desarrollo Econdmico Quito y su extraccion y
transformacion en pulpa para su exportacion a Miami y mercado nhacional,
estructurado en seis capitulos de la siguiente manera: en el primer capitulo que es
artecedentes contiene todo acerca del la fruta kiwi su origen los principales paises
exportadores, ademas la clasificacion arancelaria del producto y la estructura de
una ZEDE, segundo capitulo trata sobre las cifras comerciales del kiwi y la pulpa
kiwi un estudio de mercado namal y mercado internacional llegando asia |
factibilidad del proyectoen el tercer capitulo es el estudio técnico donde
detallamos el proceso de elaboracién de la pulpa de kiwi, la reaalizacion y

micro localizacidon del mismoen el cuarto capitulo los procesos y procedimientos
de comercio exterior en donde indica los pasos para importador, como ser
operador de un ZEDE y como final su nacionalizacion y exportacion, en el quinto
capitulo hablaremos sobre plan de marketing ¢égmeo y operativo el cual
contiene informacién acerca del giro del negocio, estrategias de FODA vy
marketing mix, y la finalizar el sexto capitulo el estudio financiero donde
mediante proyecciones llegaremos a la conclusion de que tan bueno es el

proyecto.
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ASTRACT

The studypresented below relatthe import of Kiwi from Chile to a special
economic development zone Quéaod its extraction and processing into pulp, in
order to be exported to Miami and other domestic markets. The information is
structured into six different chapters: The first chapter contains everything about
the origin of kiwi and its major exporting cotnies, also the tariff classification of

the product and the structure @EDE. Second chapter is the market study in a
domestic and international point of view
pulp and the fruit itself. The third chapter is ttexhnical study, it explains in
details the process of converting the fruit kiwi in to pulp,addition to the
analytic microlocalizatiomf the study. The fourth chapter shows the process and
procedures for a foreign trade, and the steps that mustllbedd as an importer

and operator of ZEDEAs a final step its nationalization and export, in the fifth
chapter were it will be discussed a strategic marketing plan which contains
information about the type of businesslan and strategies of FODA and
maiketing mix. To conclude the sixth financial study chapter, where through

projections we will finalize theconstructability of itself.
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PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA

La Zona Especial de Desarrollo Econdmico es una valiosa oportunidad que
actualmente el COPCI(Cbédigo de Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones), proporciona al sector comercial importador y exportador del pais,
por lo que se hace necesario estrar negocios por lineas de producto, a fin de

gue la empresa realmente utilice las potencialidades de la normativa legal; para el
producto objeto del presente estudio se debe realizar tres procesos, que tienen que
ver la con la importacion del mercadaeimacional, la exportacion a la Zona
Especial de Desarrollo Econémico Quito y la nacionalizacion, situacion que

debera ser aclarada una vez que se realice el debido estudio.

Segun(Wikipedia, 2012)El kiwi no es fruta originaria del Ecuador sino que
procede de China, ubicAndose en las montafias del sur de ese pais, sin embargo no
fue este pais el que esparcio en el mundo entero sino que fue Nueva Zelandia que
obtuvo muy buenos resultados al introducirlos en su territorio. Ahora es un fruto
de cultivo mundal concentrandose principalmente en paises de climas
mediterraneos es decir que se caracteriza por sus inviernos templados; y los
veranos secos Yy calurosos como lItalia, Francia, EE.UU., Chile y Argentina, en

otr.oso

El producto terminado en pulpa de kit@ndra varias direcciones de mercado
tanto nacional como internacional para ello se deberd analizar los gustos y
preferencias del cliente. Latendencia de la poblacion norteamericana es a preferir
productos nutritivos que garanticen la salud y el bugin, \v@s Miami la cuidad

que ha adoptado como su prioridad este tipo de productos, por lo gque esta

condicion se ha convertido en el mercado objetivo de este proyecto.
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JUSTIFICACION

De acuerdo a estadisticas del afio 2005 al 2011 deloBaentral del Ecator,
podemos observar que el kiwi no tiene una participacion importante dentro de la
produccion en el pais considerando que sus importaciones superan a las
exportaciones. El producto terminado debera entrar al mercado con precios
atractivos y una de la®rinas de hacerlo es abaratando el costo de produccion,
situacion que se conseguird al momento de optimizar la carga arancelaria de
importacion desde Chile ya que es su principal proveedor y debido a acuerdos de
preferencias arancelarias vigentes, la exasién de tributos por la condicion de
importarse y procesarse la materia prima en la Zona Especial de Desarrollo
Econdmico Quito y adicionalmente a la exoneracién tributaria a la importacién de
producto terminado en el mercado norteamericano por eldacuwenovado
ATPDEA (Ley de Preferencia Comercial Andina y Erradicacion de la Droga), el
21 de octubre del 2011 con vigencia hasta el 31 de julio del 2013, que nos otorga

de igual manera preferencia arancelaria.

La expansién de mercados es una realidaddimynel mejoramiento en los
diversos procesos de produccion permite generar mayor cantidad de mercancias
con mejor calidad y lograr elaborar de esa manera productos competitivos con los
cuales se puede expandir hacia diversos mercados entre ellosgah@itano

que por tradicibn ha sido nuestro principal socio econgmaoproducto
terminado s&r comercializado por medio de traga que con una inmensa
poblacion, con un nivel de ingreso muy importante y adicionalmente con
preferencia a consumir prodas de calidad que nos garantizan el irrumpir en el

negocio de procesamiento de comercializacion de la pulpa de Kiwi.
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OBJETIVOS

GENERAL

u Realzar un Plan de Comercio Exterior y Negocios Internacionales para la
Importacion de kiwi desde Chile a una Zona Especial de Desarrollo Econémico
Quito y su extraccion y transformacion en pulpa para su exportacion a Miami y
mercado nacional.

ESPECIFICOS

U Caracterizar al producto a fin identificar sus bondades, beneficios, usos y su
viabilidad de ser utilizado como materia prima en una zona de desarrollo, asi como
su incidencia y participacion en el mercado ecuatoriano, debido a que la
produccion naciorlano cumple con la demanda necesaria, por lo tanto se debe

buscar en el exterior mercados que abastezca.

u Elaborar estudio de mercado bajo los enfoques de proveedores nacionales e

internacionales y estructurar la oferta y demanda nacional e interdaciona

u Conocer el estudio técnico para la elaboracion de pulpa para su debida
comercializacion.

u Establecer la normativa legal a ser utilizada, asi como los procesos de importacion
a Zona Especial de Desarrollo EconOmico, exportacibon a consumo

nacionaliz&ion, segun la estrategia de mercados a ser planteada.

u Elaborar el plan de negocios nacionales e internacionales para la comercializacion
de producto terminado.

u Realizar el analisis financiero que permita definir la rentabilidad de la inversion.
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METODO LOGIA

Para la elaboracion del presente proyecto se utilizard métodos de investigacion
oportunos para cada capitulo que incluya la debida recoleccién de informacion.
En el capitulo I que hace referencia a los antecedentes se utilizara datos
secundarios, &bido a que vamos a obtener informacién referencial publicada por
terceras personas, utilizando como base la investigacion exploratéaia el
desarrollo del capitulo Il se utilizara cifras comerciales que constituyen datos
secundarios, gue nos servirgara recolectar la informacion; sin embargo, estos

deben ser procesados, para que se genere tablas y graficas para su analisis.

A fin de realizar el estudio de demanda nacional, se utilizara investigaciones
concluyentes, generadas mediante la ejecucién ethcuestas orientadas a
segmentos poblacionales de interés. Se hace necesario aplicar estrategias de
muestreo de acuerdo al tipo de poblacion objeto de estudio, segun los criterios
lbgicos aplicados en dicha ciencia. Los datos seran tabulados y procdsados
acuerdo a los requerimientos estadisticos correspondientes segun el tipo de escala
utilizada. En el estudio de competencia nacional se analizara las diferentes
estrategias utilizadas por las empresas de la industaiea el estudio de demanda
interracional se hace necesario identificar cudles son los motivos que orientan
para la compra del producto por lo cual se distribuira por medio de ferias y trading
internacionales, para lo cual se realizara el andlisis de causalidad en el cual se
correlacionarala dependencieentre las diferentes variables. La propuesta
estratégica y operatives sumamente importante en este capitulo nos enfocaremos
en dos técnicas importantes el marketing estratégico que busca identificar la idea
del negocio, conocer la filosofia corporativa que comprende nombre de la
empresa, cuales son las necesidades astualfuturas de los consumidores,
analizar el mercado para evaluar la posibilidad de incursionar en nuevos nichos,
realizar la identificacion de segmentos del mercado, orientar a la empresa en las

posibles oportunidades que brinda el entorno, entre atsasijdades.
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El marketing operativo se refiere al posicionamiento de la marca en si actividades
de organizacidon de estrategias de venta y de comunicaciéon como la creacion de
una pagina web para dar a conocer a los posibles compradores las particulares
calacteristicas de los productos ofrecidos, asi mismo participaciéon en ferias

internacionales.

Con lo que respecta al estudio financiero en este capitulo se tomard en cuenta
todos los procedimientos de inversion a realizarse para ello analizaremos los mas
importantes punto de equilibrio, flujo de caja, indicadores financieros, Valor
actual neto (VAN), Tasa interna de retorno (TIR) y Periodo de recuperacion (PR),
asi de esta manera se determinen los beneficios o pérdidas en los que se puede
incurrir al realizaruna inversion, en donde uno de sus objetivos es obtener

resultados que apoyen la toma de decisiones referente a actividades de inversion.

El estudio técnico comprende el proceso de transformacion y extraccion de la
pulpa y su almacenaje y embalaje. Cmgue respecta a el capitulo de procesos y
procedimientos de comercio exterior estudiaremos la normativa legal para la
importacion del kiwi su transformacion en pulpa y su nacionalizacion y

exportacion para ello se realizara los tramites necesarios.

En loreferente a las fuentes de informacién, enfocamos el estudio a la utilizacion

de fuentes secundarias:

Fuentes secundarias, ya que se recopilara la bibliografia necesaria con respecto a
temas especiales en planificacion estratégica, finanzas, economiatinggark
comercio exterior, etc. pero, también no se debe olvidar atrds fuentes como
revistas especializadas, la prensa y el internet, para posteriormente recolectar toda

la informacion necesaria.
Las técnicas a ser aplicadas en la presente en proyecto son:

1 Observacion directa de fuentes que incurran al presente estudio.

XXXI



1 Encuesta que nos permitirh conocer la situaciomeetado la demanda y

la oferta dgroducto nacional e internacional.

1 Consulta bibliografica que se recopilard de libros de elaboracion y
evaluacion de proyectos, comercio exterior, finanzas, marketing,
normativas legales, de guias para la aplicacion en la creacion de empresas

productoras y comercializadoras de kiwi, revistas y el internet.
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CAPITULO 1
ANTECEDENTES

1.1 Generalidades

Un autor sostuvo quélas importaciones se encuentran dentro de la contabilidad
nacional constituyen parte de la balar@amercial y comprenden todas las
partidas o remesas de bienes y servicios procedentes de unidades econdmicas
situadas fuera del territorio del pais excluidas las entregas y servicios sin
contrapartida de dineéo(GUAYASAMIN, 2008) ademas podemos agregar
segun el COPC(Cadigo Organico de la Produccidén Comercio e Inversiones) art.
147 la importacién para el consunes el régimen aduanero por el cual las
mercancias importadas desde el extranjero o desde una Zona Especial de
Desarrollo Econdmico pueden ciraulibremente en el territorio aduanero, con el

fin de permanecer en él de manera definitiva, luego del pago de los derechos e
impuestos a la importacion, recargos y sanciones, cuando hubiere lugar a ellos, y
del cumplimiento de las formalidas y obligadnes aduaneras.
(GUAYASAMIN, 2008) sostuvo también que | eEstado suele regular la
importacion de acuerdo a normativas especificas, las diferencias entre las
condiciones econdémicas y las legislaciones de cada pais puedenr genera

distorsiones en el mercado y perjudicar a los productores nacionales.

Es oportuno considerar que historia del Kiwi o actinidia (actinidia deliciosa) se
remonta miles de afios atras a China, donde crecian en forma silvestre, fue hace
aproximadamente 308fos cuando los chinos empezaron a cultivar esta fruta, a
principios de 1900 la semilla del kiwi fue llevada a Nueva Zelanda, posiblemente
por una remota similitud de aspecto entre el fruto cubdrteellosidades y el ave

kiwi (CUERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN, 2010) el fruto es una

baya oval, con piel delgada de color verde parduzco y superficie vellosa, la pulpa
es de color verde y con diminutas semillas negras dispuestas en torno a un

corazdn blanguecino también saiesker un alérgeno frecuente, sobre todo su piel.



Unosautoes sostuvierogue fantes de la Segunda Guerra Mundial, esta fruta era
desconocida fuera de Nueva Zelanda, sinembargo, a mediados de los 40, empezé
a ingresar al mercado mundialcomo una esped i dad fgour met o0,
fue creciendo la popularidad de los kiwis entre los agricultores y en 1960
comenzaron a cultivarse en CaliforoidCUERVO, BALADIA, MANERA, &
CORLOBAN, 2010) ltalia esta liderando actualrenla produccién de kiwi en

el mundo, seguida de Nueva Zelanda, Chilec@, Japén y Estados Unidos, |

fruta de kiwi también es producida en su lugar de nacimiento China, pero su pais

natal jamas ha conseguido estar entre los 10 paises mas productores.

Las Zonas Especiales de Desarrollo Econdémico son destinos aduaneros en
espacios delmiados del t e rsirvéntcomoiua insirianerntoopara |
impulsar a corto plazo el desarrollo seeicondmico de aquellas areas, cuyas
caracteristicas fisico natles, geopoliticas, condiciones de habitabilidad y
potencialidades dentro del ambito de influencia de djess de desarrollo
delimitadosd(GUAYASAMIN, 2008, hitp://www.todocomercioexterior.com.g¢c

Condiciones para su selecion:

U Criterios deTerritorialidad
U Potencialidad de Recursos
U Economia Deprimida

U Baja concentracidn poblacional

La pulpa de kiwi se ha convertido como un producto apetecido ya que con el
desarrollo de los mercados y el cambio en las preferencias de los consumidores se
ha idoindustrializando y hoy en dia se podria ofertar en varias presentaciones,
fdentro de las cuales se encuentran las pulpas sin y con tratamiento enzimatico y
los cremogenados de kiwi(Facultad de Agronomia Pontifica Universidad
Catolica de Valparaiso, 20} es importante sefalar el proyecto busca introducir

en nuestro pais estos elaborados de primera transformacion para que las industrias
puedan comercializarlas a mercado nacional y forAneo con valor agregado y de

excelente calidad, el consumo de las psljene una gran demanda en forma de



granel concentrado. La India asi como muchos paises de Europa, Australia,
Medio Oriente, esta interesada en la importacion de las pulpas o purés en granel
para utilizarlos en mezcla de jugos, refrescos y bebidasids,fhelados, yogurt,
preparacion de pasteles, salsas, pickles y alimentos para bebés pero los mercados

principales son Estados Unidos, la UmBuropea y el Medio Oriente.

En el afio 2010, segun la Corporacion Colombia Internacional, Monitoreo de
Mercads el comportamiento del mercado de frutas procesadas a nivel mundial
coloco a los concentrados y pulpas con un volumen de comercializacion del 28%
del mercdo de las frutas procesadaaya efectuar el proyecto de investigacion y
estudiar la posibilidad el exportar pulpa de kiwi procesada de Ecuador con
destino de los Estados Unidos, es necesario estudiar los contextos en que se
desarrollan ambos mercados, esencialmente porque Ecuador es el mercado
productor y por otra parte los Estados Unidos seria etade demandante,
tomando como consideracion que Estados Unidos posee la infraestructura y el
poder econdémico para comprar el producto, ademas de poseer relaciones
bilaterales y multilaterales con Ecuador lo que favorece el transporte y la

comercializaciére la pulpa de kiwien el mercado estadounidense.
1.2 Caracteristicas del sector

Segun(Facultad de Agronomia Pontifica Universidad Catolica de Valparaiso,
2010) el kiwi debe ser plantado en zonas de clima templado, debido a que es un
cultivo de naturalezasubtropical. Al igual, debe estar protegido de vientos
dominantes que puedan reducir el anclaje del arbol, asi como la actividad de las
abejas para la polinizacion o destruccion de su porte arbustivo. Crece como una
enredadera vigorosa y lefiosa alcanealod 9 metros de altura. Su temperatura
optima alrededor de 230°C y una humedad relativa suficiente alta que oscile
sobre 60%. A continuaciten el GRAFICO N1.1 el principal productor de kiwi

es China seguido de Italia en el afio 2010.
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Gréfico N° 1.1 Paises con mayor produccién de kiwi afio 2010
(toneladas/afio) ZESPRI KIWIFRUIT.

(Infroagro, 2007)sostuvo qudi E | ¢ nedesita de suelos profundos que estén
bien drenados, permeablggicos en materia organica,oks suelos ideales son los
francos arenosos, sin presenciactterurosdebido a que la fruta muestra cierta

sensibilidad a los mismos, pHentd6 y poca presencia de cal
1.3 Caracteristicas del producto

Como observamos en la FIGURA N-1Tel kiwi aporta una cantidad moderada

de hidratos de carbono en forma de azlcares, también contiene fibra
fundamentales de tipo insoluble que lo convierte en un alimento recomendable en
caso de estrefiimiento, en cuanto a la composicién vitamiflicfoagro, 2007)

cabe destacar la elevada cantidad de vitamina C, ademas del acido ascorbico,
estan presentes otras vitaminas y minerales aunque en proporciones inferiores,
esta fruta contiene miosmima, un alcaloide del tabaco, que puede estar presente en
otras fuentes como cereales, frutaserduras, algunos estudi@CUERVO,
BALADIA, MANERA, & CORLOBAN, 2010) mencionarorgue este compuesto
puede tener un papel beneficioso en el adenocarcinoma esofagal, en la piel del
kiwi inmadurose han aislado fitoalexinastriterpénicas como el acido actinidico,

las fitoalexinas son sustancias producidas por las plantas como consecuencia del



ataque de microrganismos que exhiben una alta actividad antibidtica contra

patdgenos de las plantas.

Figura N° 1.1 Propiedades del kiwi, Conserva De Kiwi.

Ademassugieren que extractos obtenidos del kiwi mediante hexano, acetona y
metanol, presentan actividad citotoxica, que se debe a la presencia de ciertos
compuestos todavia no identificados, es posible que los supuestos efectos
beneficiosos para la salud de este alimento estén relacionados con sus propiedades
antioxidantes, atribuibles no solo a la vitamina C, sino también a la existencia d
otras sustanas bioactivas, que evitan el dafio en el ADN(acido
desoxirribonucleico) inducido por el perdxido de hidrogeno, previniendo asi el
desarrollo de algunas enfermedades como el cancer, se lo conoce también como
grosella silvestre china, entre otras propiedadiesesta fruta extrafia y hasta,
podr2a decirse, de aspecto fAgraciosoo,
importantisima de vitamina C, como se sefialé anteriormente: un solo kiwi aporta
mas de lo que un adulto requiere por un dia de esa vitamioasan@ para
conservar el sistema inmunolégico sano y combate también sintomas reiagirato
relacionadas con el asmAdemas, contiene potasio que, entre otros beneficios,
ayuda a contrarrestar el alto consumo de sodio de la dieta media occidental, lo que
ayuda a evitar problemas de hipertension, también posee vitamina B (sobre todo,
acido félico) y otros minerales esenciales como calcio, fosforo y hierro, asimismo

el kiwi es rico en fibras solubles que ayudan a reducir el colesterol en la sangre:
cuando e digieren las grasas, la fibra soluble puede fijarse al colesterol

facilitando asi su excrecion, al evitar que el organismo lo reabsorba.



1.3.1 Morfologia y taxonomia

Un aut or s sta intaresante y dediciosa druta tropical pertenece a la
siguiente claificacion botanicax (CUERVO, BALADIA, MANERA, &
CORLOBAN, 2010)

FAMILIA: Actinidiaceae

ORDEN: Theales, Subclase Dilleniidae
NOMBRE COMUN: Kiwi

NOMBRE CIENTIFICO: Actinidiachinensis

HABITAT: Arboles o lanas lefiosas lpnta trepadora)

Origeny distribucion geografica

El kiwi es una planta trepadora originaria de las montafias de Cdagdn
(Infroagro, 2007)fsu culturafue extendida con fuerza hacia el resto del mundo
donde por los afios 70, Estados Unidos llego a alcanzar una notable produccion, a
principios de siglo XX fue domesticada en Nueva Zelanda y por los afios 80 ya
era un cultivo de gran interés en Brasil, actuatmese va despertando gran
interés en el cultivo de kiwi debido a los buenos resultados alcanzados en cuanto
al potencial productivo y en cuardola calidad de sus frutogsl paises pioneros

en producciéon de kiwi son: Italia, Nueva Zelanda y Chile.
Hojas

En la FIGURA N°1.2 podemos observar a la hoja de kiwi que es: alterna, simple,
larga, redonda y caducas, la parte superior de la hoja presenta un intenso color
oscuro y el envés de color verde mas claro, con tonos margopessencia de
vellosidades, kelimbo tiene el borde dentado y el tamafio de la hoja es

comprendido entre 10 a 30 cm.



Figura N° 1.2 Hoja de Kiwi, Hoja tierna del kiwi.
Flores

Inflorescencias cimosa®mo podemos apreciar en la FIGURANS, son flores
hermafroditas o unisexuales, hipdginas con 5 sépalos y 5 pétalos, siendo el color
de los pétalos blanco cremidas flores hermafroditas presentaragio sexual
femenino (ginoceo) formado por un owadUpero, de simetria radial y masculino
(androceo)formado por multitud de estambres de 150 a 160, en las flores
masculinas, siendo més baja la cantidadestambres en las femeniga&row
Ganarias, 2011)

Figura N° 1.3 Flores de kiwi, Infojardin.

Fruto

El fruto del kiwi como observamos en la FIGURA W& un autor sostuvo que
finormalmente es una baya o una capsula loculicida, es grande elipsoidal, piel
parda con vellosidades en todatstalidad, de pulpa verde color esmeralda que
contiene numerosas semillas muy pequeniésrow Ganarias, 2011)la

maduracion de la fruta es a principios de abril, la pulpa se encuentra alrededor de



la columena central, ésta Utima tiene un grueso varigb#s dos partes son

comestibles una vez que el fruto ha alcanzado su madurez.

Figura N° 1.4 Fruto Kiwi, Infojardin.

1.3.2 Valor nutricional de la fruta

El kiwi es una fruta considerada con un alto aportevitemina G E y alto
contenido en fibrg es baja en colesterolkquluce efectos anticancerigenos, tiene
capacidad antioxidante y afiflamatoria, mejora el sistema inmunoldgico y
aumentalas defensas en el organismppda otros nutrientes esenciales® el
organismo como fosfato, magnesio y cobre. mGopodemos apreciar en el
TABLA No. 11:



VALOR ENERGETICO Y NUTRITIVO
DE 100 G DEKIW

Kilojulios 195
Kilocalorias 46
Proteinas lor
Grasas 0.6 or
H. de Carbono 85¢r
Fibra mineral 320
Ca (Calcio) 40 mgr
P (Fasforo) 31 mgr
Fe (Hierro) 0.5 mgr
Na (Sodio) 4 mgr
Caroteno 370 mgr
Vitamina B1 17 mgr
Vitamina B2 50 mgr
Vitamina B3 410 mgr
Vitamina B6 120 mgr
Vitamina C 70 mor
Vitamina E 930 mgr
K (Potasio) 295 mgr
| (Yodo) 330 mgr
Mg (Magnesio) 15 mgr

Tabla N° 1.1 Valor Nutricional del kiwi , Guia completa sobre el cultivo de

Kiwi. - Rafols Mdnica.

1.3.3 Exigencias climaticas

Segun los autorg€ UERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN, 2010), €

kiwi debe ser plantado en zonas de clima templado, debido a que es un cultivo de
naturaleza subtropical, al igual, debe estar protegido de vientos dominantes que
puedan reducir el anclaje del arbol, asi comoctvidad de las abejas para la
polinizacion o destruccién de su porte arbustivo, su temperatura 6ptima alrededor
de 2530°C y una humedad relativa suficientemente alta que oscile sobre el 60%,
se recomienda un aporte de agua en fechas de actividadtmagstére todo en

los meses de junio a octubre con una cantidad aproximada de 1000 mm2/m cada
mes. Hoy en dia para el cultivo de kima se abastece las necesidades de agua
mediante pluviometrias ya que éstas no d@tribuidas uniformemente a lo larg

del afio ni suficientes, por lo que esto conlleva a la aportacidon de aguas de riego
suministrando una cantidad de 2000 m3/ha, se utiliza el sistema de riego de micro

aspersion con baja presion.



1.3.4 Exigencias en suelo

El cultivo del kiwi necesita de suelosrofundos que estén bien drenados,
permeables y ricos en materia organica, es un cultivo muy sensible a la asfixia
radicular lo que se debe de tenerse en cuenta cualquier labor que evite el
encharcamiento de agua en el terreno, labores empleadas paral@stages el
empleo de tubos porosos enterrsdapertura de zanjas, etc.Nos podemos

encontrar con varios tipos de sueles una recient@nfroagro, 2007)

1 Suelos con estructura continuatienen un porcentaje de arcilla superior

al 25%, la masa es arc#lomosa compacta.

1 Suelos con estructura fragme ntaria:Son los que presentan elementos de
gran tamafio en el terreno como son grava pizarra, cantos, rodados,

areniscas.

1 Suelos ligeros:Formados por mas de 60% de arena, son sugle
presentan mayor dificultad, ya que no se mantiene un nivel de humedad
adecuado, el agua no se retine en el terreno, los suelos ideales son los
francos arenosos, sin presencia de cloruros debido a que el kiwi muestra

cierta sensibilidad a los misxs, ph entre§ y poca presencia de cal.
1.3.5 Variedades del kiwi

Algunas variedades destacan con buenos resultados, yésguedaptan a las
condiciones de clima y suelo apropiadas de las zonas donde se cultivan, estas
variedades internacionales son: Kacaidry MG-6 con fruto de agradable sabor

y pulpa color esmeralda, en las plantaciones espafolas las variedades utilizadas es
la denominada "Actinidia deliciosa" queocede del cultivar Hayward xisten

clones como son, Hayward K, Hayward 8 y Top Stardpse una vegetacién mas
densa y los frutos estan desprovistos de vellosidades, ademas existen otros
cultivares de menor importancia por dar unos frutos de pequefio tamafio, entre

ellas Monty, Abbot, Bruno, Kramer, Blake. Tomuri es de floracion similar a
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Haywad pero con bajo porcentaje de floracion, mientras que Matua es de una
larga floracion y con gran porcentaje de cuaje de flor, pero con el inconveniente
de o soportar bajas temperaturagiséen otras variedades de introduccion mas
reciente, sorM51, M52 y M54, M56, M58, M59 (CUERVO , BALADIA,
CORLOBAN, & MANERA, 2010 Como podemos observar en la FIGURA
N°1.5 elkiwitradicional es marron, con vellosidad y existen algunas variedades

como Abbott, Bruno, Hayward Monty y Gracie.

Figura N° 1.5 Variedades del kiwi, Variedades de la fruta.

1.3.6 Propagacion de la semilla

Segun(Grow Ganarias, 201X) Eiwi es una especie que puede ser propagada de
distintas maneras: ya sea por injerto sobredpatte semilla, o por estacas, |
propagacion por semillas: se usa principalmente para originar portainjertos, y para
obtener nuevas variedades, la semilla se extrae de frutos maduros por medio de
maceracion, pudiendo ser sembrada de inmediato, o dejaesseasaire y sombra

por algunos dias, posterior al secado se tratan las semillas con fungicidas y se

guardan en bolsas de polietileno selladas.

Como podemos observar en la FIGURAINS la semilla de kiwi va germinando

para convertirse en una especidé@mnica de este ayuntamiento:

11



Figura N° 1.6 Se milla kiwi, Infojardin.

La siembra se puede realizar tanto en canchas como en bolsas, el ideal es que el
sustrato presente una T° entre-28°C, asi la germacién comenzara a partir de
la cuarta o quinta semana si la siembra se realizO en buenas condiciones de

temperatura, humedad, tipo de sustrato y profundidad de siembra.
1.3.7 Propagacion por estacas

Segun(Infroagro, 2007,)existen diversos factores que se delbensiderar en este
tipo de propagacion, especialmente los relacionados con el enraizamiento, ya que
de ellos depende la obtencié nmlantas, algunos factores son:

U Tipo de sustratos.

U Uso de reguladores. de crecimiento de efecto auxinico ( IBA)
U Temperatura basal.
U Epoca en que se realice el enraizamiento

Se han obtenido buenos resultados al trabajar con estacas herbaceas que se
colectan entre Diciembre y Enero, ya que producen mas y mejores raices; esto
ultimo es muy importante porque existe utoahdice de mortalidad de plantas
cuando se transplantan desde el mesdn de propagaciéon a terreno o a bolsas, las
estacas obtenidas se deben quedarteimporada mas en el viveroncrespecto a

la injertacion, ésta se puede realizar en el huerto ya esiddy| o también en el
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vivero. Segun Gardiazabal y Saieg, ingenierggdaomos especialistas en la
produccion de kiwi, recomiendan realizar el injerto de empalme inglés y el de
empalme simple, en los meses de septiembre y diciembre respectivamente, ya que
con ellos se ha obtenido el mayor porcentaje de prendimiento, de acuerdo a la
época de plantacién, el traslado de plantas puede ser a raiz desnuda durante el
receso invernal, 0 necesariamente en contenedores si se realiza durante la época
de primaveraverano, durante el traslado es primordial evitar la deshidratacion de
raices y el dafio de brotes y hojas, por lo tanto los vehiculos de transporte deben

presentar una buena proteccién para el viento.
1.3.8 Cosecla

La cosecha del kiwi se realiza entre Marzo y Aprihcipalmente, considerando
dentro delos indices de madurez la cantidad de soélidos solubles, losaque n
pueden ser inferiores a 6.2° Brigsta cantidad de azUcar garantiza la vida de la
fruta en almacenaje, y su calidad comestible, esta medicidn Is&& rean un
refractometro, el cual debe ser calibrado previamente, las mediciones se deben
repetir con las demas muestras de frutas recogidas del hueittoam@ddlo en

cada ocasion,unque la fruta se encuentre firme, es fundamental hacer un manejo
cuidadoso durante la cosecha para asi evitar dafios que impliquen un deterioro en
la presentacion lo que implica un posible, rechazo, la cosecha se realiza
manualmente, el cosechador debe trabajar con guantes de algodén, o con las ufias
bien cortas para evitar ¢er heridas a los frutos estas recolectaen capachos de

lona que presentan descarga por la parte inferior, para posteriormente depositar la
fruta en los bins (1.2 x 1.2 x 0.6m), los que se ubican dentro del hiietaltad

de Agronomia Pontifica Uriversidad Catolica de Valparaiso, 2010)
1.3.9 Poscosecha

La fruta destinada al almacenaje debe estar en buen estadmlpes, ya que
estosproducen una aceleracién de los procesos de respiracion y liberacién de
etileno, lo que implica un deterioro en la datlil y presentacion, por lo tanto debe

eliminarse de la proximigade los recintos de almacenajek®vi es una especie

13



qgue presenta alta susceptibilidad a la temperatura, al etileno, y a la pérdida de
humedad se o®mienda sometea un enfriamiento rapidpor medio de aire
forzado para disminuir el proceso de liberacion de etileno, la camara frigorifica
idealmente debe tener una humedad relativa de 95% para asi evitar una
deshidratacion del fruto, la que se traduce en una pérdida de peso, y en cuanto a
tenperatura, lo importante es que la temperatura de la pulpa sea de 0°C, lo que
implica que las mediciones se hacen directamente a la frutaa elE
almacenamiento dembién se debe tener un control sobre el posible desarrollo de
hongos como Botrytiscinerega que al atacar el fruto produce una aceleracion en

la liberacién de etileno y por lo tanto contamina a los frutos vecinos acelerando su
maduracién, lo que se traduce en el ablandamiento prematuro de la(@uipa.

Ganarias, 2011http://www.cannacanarses/frutales_3152386.h{ml

1.4 Caracteristicas de la produccion

1.4.1 Preparacion del suelo

Se realizan una serie dabores previas en el terrenontre ellas las labores
empleadas para la nivelacion del mismo con la maquinaria apropiada y
eliminando la malehierba que afectade forma negativa al cultivoambién es
recomendable realizar un abonado de fondo fgarautricion y fertilizacion, s
recomienda un andlisis de suelo para hacer un aporte de abonado de forma mas
exacta, recomendando unas dosis de 50D kg/ha de sulfato de potasio como
abonado superficial, antes de reati las labores mas profundasg, abonado de

fondo se realizan dosis de 75 a 95 Tm/ha con abundante materia organica bien
fermentada (estiércol), el mas apto esstiércol de vaca fenentado, kabonado

de fondo ademéas de aportar una estructura esponjosa al suelo lo prepara para
asimilar los abonados inorganicos que tpaermente se le suministrera |
eliminacion de malas hierbas, con mayor control, se realiza mediante el uso de

herbicidas(Grow Ganarias2011, http://www.cannacanarias)es
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1.4.2 Estructuras de conduccion

El kiwi es un cultivo que necesita de estructuras de conduccion, también llamadas
soportes, para su desarrollo vegetativostas estructuras son rnaalmente
metalicas, @mbres, bsistema mas utilizado de conduccidbnes el " Sistemaen T "
también llamado en cruceta y consiste en utilizar unos postes en forma de T
unidos unos con otros p8 alambres, estogmn a apoyar las plantas que gael

de en medio de cada posteesicuentran a una alusproximada de 1.6 a 1.8 m,
necesitan también de unos tutores para guiarlas hacia la parte superior del
emparrado de alambres, esto®res pueden ser cualquiera de los existentes en el
mercado, cordones, estacas de madera eftnfroagro, 2007
http://www.infoagro.com/frutas/frutas_tropicales/kiwi.htm

1.5.3 Sistemas y marcos de plantacion

Segun(Grow Ganarias, 2011¥e utilizan marcos de plantacion dé&4metros de
ancho entre calles y una distancia de arboles-8enédros, todoesto para el
sistemade conduccién en T o crucetaslarboles machos se colocan en filas
alternos cada 5 arboles hembras, comdepas observar a continuacién la
FIGURA N°1.7:

Figura N° 1.7 Cultivo de plantacion del kiwi, Cultivo del kiwi.
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El cultivo de la plantacion del kiwi se debe realizar de esta manera, el marco de
plantacion se realiza después del laboreo del terreno y de la instalacion del
sistema de conduccion, asi como de losppunecesarios para el riega,época
de plantacion se desarrolla en los reede noviembre hasta febreros Imarcos
de plantacion vienen a ser de 5x5, 4x5, 4x4 y 3x3, dependiendo del tipo de
variedad utilizada o de las técnicas de produccion adopt@@esy Ganarias,

2011 http://www.cannacanarias)es
1.4.3 Fertilizacion

fPara una buena fertilizacibn se requiere previamente realizar un analisis de
suelos y otro foliar, para una mejopaatacion de dosis de abonad@Grow
Ganarias, 201])este cultivo es exigge en cuanto a nutrientesymo podemos
fijarnos en la TABLA N° 1.2 siendolos mas necesitados N, P y Kasldosis

suelen ser de 70 a 150 unidades de fertilizante de N, 40 a 120 unidades de P205 y
160 a 250 unidades de K20. Se ird abonando con nitrOggsta su entrada en
produccion, ya que el nitrogeno es el elemento que contribuye a un buen
desarrollo vegetativo de la planta. Posteriormente una vez alcanzada la plena
produccion se aplica NPK aumentando consecomm@te las dosis segun el
TABLA N°1.12:

ABONADO RECOMENDADO EN U.FHHA
Edad de Rendimiento normal enkg/ha | N P205 | K20
la planta
1afio - 25 - -
2 afos - 50 - -
3 afos 600 100 30 60
4 afos 1600 125 50 100
5 afios 7000 175 70 140
6 afios 11000 200 90 180
7 afios 15000 225 | 100 200
8 afios 20000 250 | 120 240

Tabla N° 1.2 Abono recomendado para el kiwji Guia completa sobre el

cultivo de Kiwi. - Rafols Monica.
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1.4.4 Poda

Debe de realizarse una poda formativa en invierno para guiar la forma de la
planta, como desarrollo de un tronco y dos brazos laterales que cubran por
completo la distagia de los alambres, esfaictificacion se realiza dos veces al

afio unaen invierno y otra en veranca be invierno se deja por cada metro de
alambre 3 ramas latales bien desarrolladas de 20 a 23 yeemagerano también
llamada poda en verde, lo que pretende es mejorar la ventilacion e iluminacion,
para ello, se eliminan los chupones y ramas enrolladas o secas, flores marchitadas,
aclareo de frutos, se tratarfaién de una poda de limpieza msealiza esta poda

dos veces, antes y después de la floraeidins meses de abril y junid,aelareo

debe realizarse uno al inicio de la floracién y otro despuéla deisma, en el
primerse eliminan aquellas flores marchitadas, deformes, haciendo una seleccion
de losmejores cuajes florales, en el siguiesgeeliminan los frutosnal cuajado,

mal polinizadog etc., ste aclareo se hace justo despéscdaje de la florpuede
realizarse ddorma manual o bie mediante productos quimic¢Grow Ganarias,

2011) como podemos observar en la FIGURA M8 el cultivo de kiwi en
invierno después de la recoleccion, el agricultor poda las ramas y las ramas
comienzan a crecer de nuevo, en primavaragen los primeros brotes y florecen

al igual que con otros tipos de fruta, las abejas se ocupan de la polinizacion y las
flores se convierten en pequefios frutos, en verano la fruta crece y el cultivador
debe aclarar para asegurarse de que todos los Higp@®ngan de suficiente
espacio, en la estacion de otofio cuando los kiwis estan lo suficientemente
maduros y son de buena calidad, se pueden recolectar, en cada cosecha trabajan
cientos de personas los kiwis cosechados se trasladan a un almacén deoenvasad

donde se preparan para el transporte y exportacion, hasta llegar a su fruteria.
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Figura N° 1.8 Cultivo del kiwi, Zespri Kiwifruit.

1.4.5 Polinizacion

Se han realizadestudios(CUERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN,
2010)sobre la polinizeién del kiwi en varios paiséeniendo en cuenta una serie

de puntos como es: la polinizacién manual, la hora de liberacion del polen y la
influencia de lgpolinizacion anemdfila, etc.oa el fin de incementar el tamario

del fruto, ®mo resultado de los estudios realizados se llega a la conclusion de que
la aplicacion de polen es capaz de incrementar el tamafio del fruto hasta un 20% y
que el polen suspendido en el aire sobre las 13 y 1dshes cuando mayor
cantidad se colecta, por lo que la polinizacion anemaofila responde adecuadamente
en el peso del fruty en las semillas fecundadagnwo podemos observar en la
FIGURA N°1.9 la abeja pecoreando en la flor del kiwi.

Figura N° 1.9 Polinizacion, Infoagro.
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Es una especie de sexos separados, en que la polinizacion requiere la participacion
de insectos; en las plantaciones usualmente se distribuyen colmenas de abejas
para cumplir esta tarenalli se desarrollaron técnicas para producir la fruta de
ahora: un fruto grande y de mejor sabor, que fue rebautizado con este nombre.
(CUERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN, 2010)

1.5 Plagas y enfermedades

El cultivo del kiwi seha mostrado muy resistente a plagas y enfermedades, de
forma que no presenta ningun problema fitosanitayi®e cause perjuicio
comercial, 0 obstante, comienzan a aparecer las primeras enfermedades no de
forma habitual, omo el caso de BotrytiscineregCUERVO, BALADIA,
MANERA, & CORLOBAN, 2010)

1.5.1 Hongos

Botrytiscinerea: es un hongo que dependiendo de su capacidad de inoculo puede
causar pérdidas durante el almacenamiento del fruto, o por una mala ventilacién o
lluvias dentro d la plantacién,lamado también moho gris, este hongo ataca en
periodo de floracidbn en tiempo humedo pasando de las flores al fruto joven
produciéndose deformaciones y la caida de estos endadesi bastantes
considerables,ok 6rganos mas colonizado®rpeste hongo son los pétalos
florales, sépalos, péuculo de la flor y el ovario,gra prevenir se aconseja un
tratamiento antes de la recoleccion con dimy Captan y otros fungicidas| e
tratamiento de este hongo durante la conservacién del mismo se trata con
fitosanitarios como Beromil, Vincloina, Iprodina, ProcimidonaalBotrytis,
también se trata con Fulpet, Captafol, y Glicofeno. Phytophthoracinnamomi y
Armillariamellea causanrdermedades en aquella zona del cultivo donde halla
retencion de aguéCUERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN, 2010)
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1.5.2 Neméatodos

Atacan a las raices de actinidia dando lugar a la podredumbre de la raiz. Estos
parasitos penetran pdas raices produciendo malformaciones en ellas y en la
parte aérea de la planta una presencia de retraso en produccion, amarillo de las
hojas y por cosiguiente muerte de la planta, los néodéds que afectan al kiwi

son tres: Meloidogynehapla, M. ArerariM. Javanica, 8 prevencion deberia ser
mediante el estudio de un analisis de suelo en cuyo caso debe demE®eeth
infeccion del suelo, os productos utilizados son Profos y Tionacina para
desinfeccion del terrend CUERVO, BALADIA, MANERA, & CORLOBAN,

2010)

1.5.3 Insectos

Los insectos del género Eulia son los més peligrosos paraagtaacan por las
hojas y el fruto, pr éste Uktimo las larvas hacen sus galerias sobre la epidermis lo
cual pierde su valor comercial, deforman y producen una caida precogz,tseatan

con insecticidas cuando los dafios son considerables, con una primera aplicacion
durante la caida de los pétalos y cada 25 a 30vdiger a repetir la operacion.
Pseulacaspis pentagona (cochinilla blarebnoelocotonero) afecta a los peciolos
de las hojas y frutos produciendo una deformacion del fruto y también la
formacidn de costra en loticos de actinidia mas viejos) gatamiento es con
aceite mineral ainco 2.5 Kg/hl y el Metidatién,nrepoasavitigproduce necrosis en

el limbo sobresl margen foliar de las hojagCUERVO, BALADIA, MANERA,

& CORLOBAN, 2010)

1.5.4 Animales

fiConejos causan dafios importantes en las plantaciones debido a que roen el

cuello y tronco de laplantas, & prevencidn que hay que tener en cuenta es

proteger a laplantacomw mal | a de un@GLORADON200% al t ur a
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1.6 Recolecciény envasad

La produccidbn del kiwi se desarrolla partir del tercer afio de plantacion,
obteniéndose mejores cosechas a partir deinsépu octavo afio productivo,l e

fruto se recolecta a mediados de octubre y principios de noviembre en Espafia, en
Chile en Mayo y Jua al igual que en el Ecuador secomienda la recoleccion

del fruto cuandaalcance de 7 a 8rados Brix, stos frutos no son comestibles
inmediatamente después de su recoleccion, sino cuandarpose ligera blandes

al tacto.(Grow Ganarias, 201 http://www.cannacanarias)e€n la FIGURA N°

1.10 observamos la recoleccion devkiy posteriormente a la recoleccion, los
frutos se almacenan en camaras frigorificas para su conservacion hasta los meses

de junio, donde van a ser exportados a paises de la Unién Europea.

Figura N° 1.10 Recoleccion de kiwi,Infroagro.

Para la conservacion del kiwi necesita un punto de congelacipreadido

entre -2°C y -2.5°C, una conservacion muy prolongada puede llegar a un
marchitamiento de la pulpa del fruto, por lo tanto la humedad relativadiebe
mantenerse superior al 95%anthién se tiene en cuenta en las camaras de
conservacion la composicion de la atmdsfera. Con unos valores de 2 a 3% de
oxigeno y 3 a 6% de didxido de carbono(Grow Ganarias, 2011

http://www.cannacanarias)es
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Estos dos gses mantieen la dureza del fruto,neel caso de que se eleve la
concentracion de CO2 y se tenga una concentracion de oxigeno del 2% se
produce unos efectos con los siguientes sintof@®w Ganarias, 2011

http://www.cannacanarias)es

V Sintomas externos: En el area apical detofaparecen unas coloraciones

amarillentas del tejido que van avanzando hasta la parte central.

V Sintomas internos: desaparece daloracion blanca de los radios
parenquimaticos del mesocarpbeavasado del fito se realiza en cajade

cartdn para un mejor trgmsrte y presentacion del mismo.

1.7 Analisis del mercado de frutas y pulpas a nivel mundial de kiwi

1.7.1 Mercado de frutas a nivel mundial

El esparcimiento del mercado fruticola ha creado una oportunidad deidnser
productiva para el desarrollo economico de diversos paises, permitiendo una
integracion al mercado globalizado de alimentos de alta calittaeindo los
principales consumidoresstados Unidos, Europa y Japémigel de América del

Sur, Chile es el ayor pais exportador de frutas frescas, seguido pgertina,
Brasil y México, ¢ mercado de frutas a nivel mundial se eamtta en constante
expansion, sta dividido en funcion de la forma de comercializacion, siendo:éstas
frutas frescas y procesadas, @manto a frutas procesadas se encuentran los pureés,
mermeladas, jugos, concentrados, pulpas, cremogenadogpotas y frutas

c onge |(@Godzlss.F.g 2011kl mercado fruticola comprende la produccién,
industrializacion y comercializacion de frutaspicales, citricos, bananas, frutas
de carozo (frutas con hueso o semillas grandes), frutas finas, deypepitéceas

(peral y manzano).

En el GRAFICO N°1.2 para el afio 2082010 Estados Unidos ha sido el
principal importar de kiwis frescos c@®96.082 toneladas seguido de stpaises
con 672.368 toneladas.
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Gréfico N° 1.2 Principales paises Importadores de kiwi en 2002010 (tons),

Fresh Fruit Chile.

Las exportaciones de frutas fresdesde el pais de Chile han tenido una apertura

excelente en varios mercados como podemos observar en el GRAFICeN°

Estados Unidos entre el afio 208809 importd 910619 toneladas métricas y para

20092010 una cantidad de 936439 toneladas métricas erbs afos tuvo una

incrementacion del 1.8% con un participacién en el mercado del 38% en cambio

en Europa 2002009 importd 742961 toneladas métricas y para el -2009

reduce con un 710463 toneladas métricas asi decreciendo-d(8 con una

participacion de mercado del 29%

+1.8%

USA

Fresh fruit exports by destination market (Metric Tons)

‘ > Al &% 2,394,656

1 % \'::y nv_. Total [ 2scs.028.

w ™~ y A 200809 |
200910

210619 |
742,961 1
710,463
410,319 1

. 415875
230,581
i

USA

Europe

Latin
America

+1.35% Far East

263,070

+16.26% 100,179

Middle
" East 935,977

Euwrope Latin America Far East Middie East

Grafico N° 1.3 Exportaciones de frutas frescas por mercado de destino del

2008 al 2010 (tons)Fresh Fruit Chile.

En el GRAFICO N°1.4 podemos observar la evolucion de las exportaciones

desde Chile en Latino América ha ido incrementando pero no en valores altos
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como el afio 2002009 exporto una cantidad de 410319 toneladas métricas y para

el 20092010 exportd 415875 toneladas métricazementando adPb entre afio

y afo.
{(Metric Tons) 1%
417,275 410,319 415,875
383,198 —
2006 - 2007 2007 . JO08 2008 . JOOS 2009 - 2010

Grafico N° 1.4 Exportaciones de frutas frescas a América Latina durante
20062010 (tons), Fresh Fruit Chile.

Como podemos observan el GRAFICO N°.5 la fruta @ mas exporta Chile a
América Latina es la manzana en los afios con 222067 toneladas
meétricas pero se ha reducie@? con respecto al 202008 al igual que las uvas
ha reducido-2% para el 2002010 y con el producto kiwi las exportaciones del

2009-2010 fue de 29907 toneladas niggts incrementando en un 31%.

-39
-296
25 e +209%
259 $11% L4206 +32% _3q5 +44%
222067 S8S41 29,907 40973 13,624 7 508 5.461 6123 A.B0S 11,002 12.764
(, hed <% ‘& & é TP <= e “ Others
Appies Table Gapes L Poars s Avocados Nectarnes Almonas Muas Peachs

Grafico N° 1.5 Principales productos exportados a América Latina 2002010
(tons), Fresh Fruit Chile.
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1.7.2 Exportaciones de pulpa derutas

Dentro del grupo de las exportaciones No Petroleras como observamos en el
GRAFICO N° 16 mantiene su importancia el Banano vy Platano que
corresponden al 29% del total no petrolero exportado, seguido del camaron con un
11.10%, Flores con un 10%&) Enlatados de Pescado con un 8.30% y Cacao y
elaborados con un 4.60%. Vale anotar que si se considera los enlatados de
pescado junto con las exportaciones de pescado (filetes, entero, congelado,
refrigerado) pasa a ser la industria de la pesca ehdegector de importancia en

las exportaciones no petroleras con un 11.40% y las jugosservas de frutas de
2.2%.

R A Ene - Feb 2011
sugios v Manufacturas de cuero

Gréfico N° 1.1 Exportaciones No PetrolerasProEcuador.

Enlas TABLA N° 13 Lasexportaciones de pulpa de frutas hacia EEUU a ido
incrementando desde el 2009 hasta el 2011 con un 7.407 millones de doélares per
en Ecuador exporta hacia el mundo en el 2011 con 20.503 millones de délares sin

embargo EEUU tiene una partiapién importarg con un 36.12%.

Subpartida Descripcion Ecuador exporta hacia Ecuador exporta hacia el mund;
del producto Estados Unidos de América
Valor Valor Valor en Valor en Valor en Valor
en 2009 en 2011 2009 2010 en 2011
2010

2008999000 -- los demas 5.727 5900  7.407 18.693 20.050 20.503

Tabla N° 1.3 Exportaciones de pulpa de kiwi 2002011 (millones de
dolares), Trade map.
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1.8 Zona Especial de Desarrollo Econémico

Una de las herramientas mas importantes del Cdédigo de la Produccion para
impulsar la transformacion productiva son las zonas econdémicas de desarrollo
especial (ZEDES), las mismas que pueden ser de tres tipos: de transferencia
tecnoldgica, de desarrollo industrialrpala exportaciéon y logisticas. (Cédigo
ZEDE art. 34 al 48 AnaxA)

Tienen los siguientes incentivos:

Reduccion adicional de 5 puntos porcentuales del Impuesto a la Renta, a los
administradores y operadores de las ZEDES, con el caracter de permanente
(17%). Sisonen sector preferente y es inversidn nueva apliead&rde IR por

5 afios (fuera zona urbana de Quito y Guayaquil).

1 Las importaciones de bienes tendran tarifa 0% de IVA.

1 Los bienes extranjeros gozaran de la suspension del pago de aranceles
mientras permanezcan en dicho territorio.

1 Los administradores y peradores tendran crédito tributario del IVA
pagado en sus compras locales, de servicios, insumos y materias primas
para sus procesos productivos.

1 Exoneracion del ISD en el pago de importaciones y para los pagos al

exterior por financiamiento externo.

1.9 Clasificacién arancelaria

Es un sistema de codificacion creado con el propésito de que las mercancias
puedan reconocerse en diferentes paises aungue su nombre sea distinto,
facilitando las operaciones de comercio exterior. Este sistema se llama SISTEMA
ARMONIZADO DE CODIFICACION Y DESIGNACION DE MERCANCIAS.

La regla general sefiala que la clasificacién implica un cédigo base de 6 digitos sin
embargo algunos paises lo extiendes hasta 12; los 6 primeros seran mandatorios
internacionalmente. A continuacién mgttura de la clasifecion arancelaria
TABLA N° 1.4,
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SISTEMA NANDINA NACIONAL
ARMONIZADO
0810.50 0810.50.00 0810.50.00.00

Tabla N° 1.4 Estructura de Clasificacion Arancel de Nacional de

Importacion.

1.9.1 Andlisis notas explicativas del kiwi

En la TABLA N°15 se clasificacion arancelaria de la subpartida arancelaria de la

fruta Kiwi.

SECCION: Il PRODUCTOS DEL REINC
VEGETAL

CAPITULO: 08 Frutas y frutos comestibles; cortezag
agrios (citricos), melonessandias

PARTIDA: 0810 Las demas frutas u otros frutos, fresg

SUBPARTIDA: 0810.50.00.07¢ - Kiwis

Tabla N° 1.5 Clasificacion Arancelaria del kiwi, Arancel Nacional de

fiEsta partidacomprende todas las frutas y demas frutos comestibles no citados
anteriormente, ni comprendidos en otros Capitulos de la Nomenclatura (véanse las

exclusiones mencionadas en las Consideraciones generales de este Capitulo).

Importaciones.

(Comunidad Andina de Naciones, 200

Por tanto, se clasifican aqui:

1) Las fresas (frutillas).

2) Las frambuesas, zarzamoras, moras y las ritaadbuesa.

3) Los arandanos rojos o azules, mirtilos y demas frutos del género

Vaccinium.

4) Kiwis (Actinidia chinensis Planch. o Actinidia deliciosa).
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5) Duriones (Durio zibethinus).

6) Las grosellas de drupa negra (casis), de drupa blanca o de drupa roja, y las

espinosas.

7) Las serbas o bayas del serbal, bayas de sauco, zapote (zapotillo), granadas,

tunas o higos de cactus (chumbera, nopal)

escaramuj os,

ilitchiso,

conoci

das

con

caqui s (p®r si mo) *,

guan8bana, chirimoyas

el nombre ingl ®s

Se excluyen de esta partida las bayas de enebro (pe8tR)o

1.9.2 Analisis notas explicativas de la pulpa de kiwi

A continuacién en la TABLA N°.6 la clasificacidn arancelaria de la subpartida

(tunas, higosbohu

de pulpa de ivi:

SECCION: \Y PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS; BEBIDAS, LIQUIDOS
ALCOHOLICOS Y VINAGRE; TABACO Y
SUCEDANEOS DEL TABACO ELABORADOS

CAPITULO: 20 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutd
demas partes de plantas

PARTID A: 2008 Frutas u otros frutos y demas partes comestible
plantas, preparados o conservados de otro modo, in
con adicion de azucar u otro edulcorante o alcohol
expresados ni comprendidos en otra parte

SUBPARTIDA 2008.99.90.00 - - - Los demas

NACIONAL:

Tabla N° 1.6 Clasificacién Arancelaria pulpa de kiwi, Arancel Nacional de

Aduanas.

Esta partida comprende las frutas u otros frutos y demas partes comestibles de
plantas, incluidas las mezclas de estos productos, enteros, troceados o aplastados,

preparados o conservados por procedimientos distintos de lesifesglos en

otros Capitulos o partidas precedentes de este Capitulo.

Comprende, entre otros:
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1)

2)

3)

4)
5)

6)

7

8)
9)

Las almendras, cacahuates (cacahuetes, manies), nueces de betel, nueces
de nogal y otros frutos de cascara, tostados, en atmdsfera seca, con aceite o
grasa, icluso conteniendo o recubiertos con aceite vegetal, sal,

saboreadores, especias u otros aditivos.

La manteca de cacahuate (cacahuete, mani), presentada en pasta
obtenida por trituracion de los cacahuates (cacahuetes, manies) tostados,
con &l o aceite.

Las frutas u otros frutos (incluidas cortezas y semillas) conservados en
agua, en jarabe, con alcohol o conservantes quimicos.

La pulpa de frutas u otros frutos esterilizada, aunque esté sin cocer.

Las frutas u otros frutos como duraznos (melocotones) (incluidos los
grinones y nectarinas), chabacanos (damascos, albaricoques), naranjas
(incluso peladas, deshuesadas o despepitadas), enteros, que se han
aplastado y esterilizado, incluso con adici®atua o jarabe de azlcar
pero en cantidad insuficiente para que sean directamente consumibles
como bebidas. Estos productos, que por adicion de una cantidad suficiente
de agua o jarabe de azucar, son ya consumibles como bebidas, se
clasifican en la paida 22.02.

Las frutas u otros frutos cocinados. Sin embargo, las frutas u otros frutos
cocidos en agua o vapor, congelados, permanecen clasificados en la
partida 08.11.

Los tallos, raices y otras partes comestibles de plantas (por ejemplo,
jengibre, agélica, fames, camotes (boniatos, batatas), retofios de lUpulo,
hojas de parra, palmitos) en jarabe o preparados o conservados de otro
modo.

Las vainas de tamarindo en jarabe de azucar.

Las frutas u otros frutos, las cortezas de frutas u otros frutes gelmas
partes comestibles de plantas (distintas de las hortalizas) confitados con
azucar y colocados después en un jarabe (por ejemplo, marrons glacés,

jengibre), cualquiera que sea el envase.
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10) Las frutas u otros frutos conservados por deshidratacsdmdtica. La
expresion deshidratacion osmatica designa un procedimiento en el que
los trozos de frutas u otros frutos se someten a un remojo
prolongado en un jarabe de azucar concentrado, de forma que el agua y el
azlcar natural de ldsutas u otros frutos son reemplazados en gran parte
por el azucar del jarabe. Las frutas u otros frutos pueden a continuacién
ser sometidos a un secado al aire para reducir ain mas su contenido de

agua.

Los productos de esta partida pueden estaiulzados con otros edulcorantes
sintéticos (por ejemplo, sorbitol) en lugar de azucar. A los productos de esta
partida se les pueden afadir otras sustancias (por ejemplo, almidén) siempre que
no afecte a su caracter esencial de frutas u otros frutos gtrde partes

comestibles de plantas.

Los productos de esta partida normalmente se presentan acondicionados en latas,
tarros o recipientes herméticos o en pipas, toneles, cubetas o recipientes analogos.
También se excluyen de esta partida, los produttastituidos por una mezcla de
plantas o partes de plantas, semillas o frutos de especies diferentes o por plantas o
partes de plantas, semillas o frutos de una o varias especies mezclados con otras
sustancias (por ejemplo, uno o varios extractos degsigrgue no se consumen
directamente sino que son de los tipos utilizados para preparar infusiones o tisanas
(por ejemplo, partida 08.13, 09.09 o 21.08Jdemas, se excluyen de esta partida

las mezclas constituidas por plantas, partes de plantas, seiiatses (enteros,
partidos, troceados o pulverizados) de las especies comprendidas en otros
Capitulos (por ejemplo, Capitulos 7,9, 11, 12) que no se consumen como tales,
sino que son de los tipos utilizados directamente para saborizar bebidas o para
preparar extractos para su elaboracion (Capitulo 9 o partida 24 (@®munidad

Andina de Naciones, 2007)
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CAPITULO 2
ESTUDIO DE MERCADO

En este capitulo se analizal#s cifras comercialedel Ecuadoren los ultimos
afos comrespecto atestode paises, para asi determifgapre factibilidadde la
importacion y transformacion teroducto, de tal manera que se lo pueda
comercializardentro y fuera del paigdicionalnente mostrando uanalisis de
proveedores internacionales y las preferencias y gustos de los clemtes

comprobar la oferta y la demanda del producto objeto de este estudio
Objetivo General

Contribuir con la factibilidad de implementar una empresarmanZona Especial
de Desarrollo Econdmico (ZEDE) para su transformacién y comercializacion de
pulpa de kiwi a nivel nacional y su exportaci@anMiami como producto

gourmet.
Objetivos Especificos

1 Establecer la aceptacion de la pulpa kiwi en el merado nacional e

internacional
1 Identificar la demanda insatisfecha
1 Determinar la frecuencia de compra de dicho producto.

1 Identificar la marca de preferenajae tiene los autoservici@d momento

de elegir estos productos.
1 Identificar la cantidad de compda la pulpa de kiwi.

1 Identificar los precios referenciales paradamercializacion de la pulpa de

Kiwi.
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2.1 Produccién del kiwi en el Ecuador

En la TABLA N° 2.1 como observamos a continuacién no existen datos mas
actualizados pero nos dice que en el 2@Hlestablecimientos dedicados a las
actividades de cultivo de kiwis y otras frutas es solo 5 representando el 25% es

decirla produccién nacional es baja.

15 75

Tabla N° 2.1 Establecimientos Econdmicos dedicados a actividades de cultivo

de kiwis y otras frutas 2010Censo Nacional Econdmico CENEQ01Q

En la TABLA N° 2.2 observamos en el afio 2010 el promedio de valor de activos
fijos del kiwi hasta el 31 de diciembre/2601,00y de ingresos anuales recibidos
por ventas del cultivo es d&$0582,00con esto podemos fijarnes cultivo de la

fruta no se d en el Ecuador y que sus ingresos son demasiad® bajo
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Media ($) Media ($)

8976,00 3569,00
72601,00 150582,00
81577,00 154151,00

Tabla N° 2.2 EstablecimientosEcond micos dedicados actividades de
cultivo de kiwis y otras frutas 2010 CENEC.

2.2 Cifras comerciales

Las cifras comerciales que se analizaran son las partidas 08105600G0 y
2008999000 los demas (pulpa de Kiwi.

2.2.1 Cifras comerciales del kiwi

Segun el Banco Central del Ecuador desde el periodo -200Y como

observamos en la TABLA N°2.3e ha comerailizado el kiwi tanto como
exportaciones e importaciones en un total ded37®eso en toneladas y
$702200,00 valor F® en las importacionessto representan 99.02% de las

transacciones comerciales en toneladas y 94,68 dolares.

CONDICION PESO EN
COMERCIAL TONELADAS FOB DOLARES
EXPORTACION 77 $ 173.890,0|
IMPORTACION 7726 $ 6.848.710,0
TOTAL 7803 $ 7.022.600,0

Tabla N° 2.3 Comercializacién del kiwi 20072011

(toneladas/miles de délares), Banco Central del Ecuador.
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El kiwi es un producto que se encuentra dentro de la gama de productos no
tradicionales de laferta exportable ecuatoriana pero su produccion no cubre la
demanda necesaria ya que festa fruta
procede de China, ubicandose en las montafias del sur de ese pais, sin embargo no
fue este pais el que esparcié en eldouentero sino que fue Nueva Zelandia que
obtuvo muy buenos resultados al introducirlos en su territorio. Ahora es un fruto
de cultivo mundial concentrdndose principalmente paises de climas
mediterraneos es decir que se caracteriza por sus inviemmpdades; y los
veranos secos Yy calurosos como lItalia, Francia, EE.QUile y Argentina, en

otros.

2.2.1.1 Importaciones por pais de origen

En las importaciones del kiwi desde los afios 2P0¥1 podemos observan la
TABLA N° 2.4 que Chile es el principal socammercidde Ecuador con un total
$6683L50,00 con una participacion del 87.27% peso en toneladas de 70gtn

una participacion de 12,73%, ltalia y Estados Unidos son paises que se importa

pero como observamos no es alto.

668315C

578 75664C
109 26855C
772€ 770834(

Tabla N° 2.4 Importaciones por pais de origen Producto kiwi 20022011

(toneladas/miles de ddlaresBanco Central de Ecuador

2.2.2 Cifras comerciales de la pulpa de kiwi

A pesar de que se importa el kiguie es la materia prima estatemsformada y
convertida en pulpa de kiwi teniendo esta una gran @peen las exportaciones
20072011 como observamos en la TABLA N° 2cbn 8644toneladas méktas y
en valor FOB $5977120,0@niendo una pécipacidonen el mercado del 96,96
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podemos decir que en las importage en el 2002011 tuvo 80toneladhs

meétricas y en valor FOB $249088 y una paticipacion del mercado del 4%.

EXPORTACION 8644 597712C
IMPORTACION 80 24903¢
TOTAL 8724 622615¢

Tabla N° 2.5 Comercializacion de la pulpa de kiwi 20072011

(toneladas/miles de ddlaresBanco Central de Ecuador

2.2.3 Participacion de la pulpa de kiwi

La pulpa de kiwi se encuentra en la partida los demas donde se clasifican un
univer® de productos se realiza eglculo de total de importacionee kiwi y
procedenos a realizael total de exportaciones de la pufmademos definisegun

la TABLA N° 2.6 y GRAFICO N° 2.1que el total en porcesje de su

participacion es del% y ladiferencia el 9% de los demas

PRODUCTO TOTAL PART.

PULPA DE KIWI 5977,14 6%
LOS DEMAS PRODUCTOS 101742,8( 94%
TOTAL 107.719,97 100,00%

Tabla N° 2.6 Participacién de la pulpa de kiwi desde 200201 1cifras

correspondientes a miles de délares (%Banco Central deEcuador.
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PULPA DE KIWI =6%

Gréfico N° 2.1 Participacidon de la pulpa de kiwi,Banco Central de Ecuador

2.3 Sectores productivos

2.3.1 Empresas poveedrasinternacionales de kiwi

Segun(E-conomic, 2002)el proveedor internacional cumple un papel importante
nes el encargado de abastecer a otras
cuales seran transformados para venderlos posteriormente o directamente

compran para su venta.o

A continuaciéren la TABLA N° 2.7el directorio de principales exportadores de
kiwi desde Chile, como mencionamos anteriormente la produccién nacional es
baja por esta razén y por muchas ventajas que nos desde facilita importar lo
adquirimos de otro pais, tabla desde el 2007 2314

EMPRESA CONTACTO E-MAIL TELEFONO
Fernando agrisouth @agrisouth.cl (56-73) 328
Valenzuela G. 100
Claudia Ayon cayon @dumacanoexport.com 6220178
Gonzalo Varas gvaras@comexport.cl (56-2) 2314476
Eduardo Espinosa eespinosa@frugal.cl (56-75) 380 677
Toro / 319 529

Tabla N° 2.7 Empresas Proveedoras Inte rnacionaleBanco Central del

Ecuador.
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Como referencia a la TABLA N° 2.7 los mayores proveedores de gowmi
COPEFRUT S.A DUBACANO S.A DE C.V.,, COMEXPORT,
EXPORTADORA FRUGAL.

2.3.2 Empresas ecuatorianasomercializadores de pulpa de kiwi

A continuacion en la TABLA N° 2.8 empresas proveedmasionales de pulpa

de kiwi en el exterior:

RUC NOMBRE DIRECCION TELEFONO
AGROEXP ORTADORA UIO/ AV. DE LOS SHYRIS
1791705416001 2458366
EXOTICLAND CIA. LTDA N36-152
GYE/
992614447001
GENERAL CORDOVA 810
SUDAMEXPORT S.A
Y VICT OR MANUEL
RENDON
GYE/PRIMERA 201 Y
992494000001 BULPENCORP S.A. 2351025

AVENIDAPRINCIPAL

Tabla N° 2.8 Empresas ecuatorianas exportadoras de pulpa de kiwBanco

Central del Ecuador.

Las principales empresascuatorianas exportadoras de pulpa de kiwi son
AGROEXPORTADORA EXOTICLAND CIA. LTDA., SDAMEXPORT S.A,,
BULPENCORP S.A.

2.4 Andlisis de la Demanda nacional

2.4.1 Demanda nacional

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccibn de una necesidad a un precio
determinado,fpara poder determinar la demanda es necesario la produccion
nacional aparente la misng edbora cuando no existen datos de la demanda

historica, la estimacion se basa en datos anuales de produccidn nacional,

exportaci - n, (Unversgadr Naciooal denCombia, 2011Este
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analisis se realiza indirectamente a través del consumo réedtive de un bien
especifico, para fines de calculo se emplea la siguiente rela€iémsumo
aparente = Producciéon nacional + importacidn&xportaciones

Como observamos aeontinuacion en la TABLA N° 2.9 y GRAFICO 2.8

realizd6 desde el 2009 porque agistian datos preciosos de afios anteriores y
podemos fijarnos que el consumo entre el afio 2009 y 2010 se eleva solamente
1.52% pero entre el 20 y 2011 se eleva un 10.45%.

ANOS TONELADAS
2009 1.758,28
2010 1.785,27
2011 1.993,24

Tabla N° 2.9 Consumo nadnal aparente de pulpa de

kiw (toneladas),INEC, Banco Central de Ecuador

CONSUMO NACIONAL APARENTEI
PULPA DE KIWI 202911 (toneladas)

2,000,001

. P 2009
S 190000 - ® 2010
o 180000 2011
© 170000+

1.600,00

Gréfico N° 2.2 Consumo nacional aparente de pulpa de kiwi 2002011

(toneladas), INEC, Banco Central de Ecuador
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2.5 Andlisis de la oferta nacional

iEs la cantidad

de bienes o0 servicios (

dispuestos a poner en disposicbn elmmedr cado a un precio det

analisis de la oferta analiza las condiciones de la produccién de la competencia,

asi como la situacion actual, futura y proporcionara informacion para prever las

posibilidades del proyecto en las condiciones de la etanpia existente.

A continuacién en la TABLA N° 2.10 y en el GRAFICO 28demos observar

qgue la produccién de la pulpa de kiwi no varia para el afio 2009 al 2010 un

crecimiento del 9.67%, para el 2010 al 2011 decrecio en un 8,81 %.

ANOS TONELADAS
2009 1486
2010 1645
2011 1804

Tabla N° 2.10 Oferta nacional de pulpa de kiwi (Toneladas)INEC, Banco

Central de Ecuador

OFERTA NACIONAL DE LA PULA
KIWI (toneladas)

., 2000
£

[a)

S = 2009
o 1000 - I

o = 2010
o

= 2011

O .

ANOS

Gréfico N° 2.3 Oferta Nacional de la pula de kiwi (toneladas)INEC, Banco

Central de Ecuador.
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2.6 Estimacion de la demanda potencial insatisfecha

i Ela cantidad de bienes o servicios que es probable que el mercado consuma en
los afios futuros, ningun producto podra satesfad prevalecen las condiciones

en las cuales se hizo el calculdeniendo las cifras de la oferta y la demanda sus
respectivas proyecciones en el tiempo, la demanda potencial se obtiene con una
simple diferencia, afio con afio del balance ofédamanda,y con los datos
proyectados se puede calcular la probable demanda potencial o insatisfecha en el
f ut QOLARADO, 2009)

Existe demanda potencial insatisfecha cuando la demanda es mayor a la oferta
como mdemos observar el TABLA 2.11 la proyeccién para 5 afios nos da
como resultada que el producto puede ser comercializado por ige ex

demandantes para el mismo.

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA
INSATISFECHA
2112,83 1984,05 128,79
2239,60 2182,45 57,15
2239,60 2182,45 57,15
2239,60 2182,45 57,15
2239,60 2182,45 57,15

Tabla N° 2.11 Proyeccién de la demanda potencial
insatisfecha(toneladas),INEC, Banco Central de Ecuador

2.7 Segmentacion de mercados

Es el proceso que se sigue para fragmentar un mercado potencia en diferentes
subconjuntos de consumidores mediante variables demogréaficas, geograficas,

socioecondémicas, y conductuales.
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U Variables geograficas: se refiera a la localizacién del proyecto

0 Variables demogréficas: estas variables se refieren al sexo, edad, estado
civil, tamafio del hogar, ciclo de vida de la familia, ingresos econdmicos,

la ocupacion, grado de estudio, religion, la raza, etc.

U Variables socieecondmicas: se refiere a términos dcupacion, renta,

nivel de estudios, se puede variables con la clase social.

U Variables conductuales, se refiere al comportamiento que adoptan los
consumidores frente a algun tipo de producto o servicio, con base al

conocimiento que tiene el mismo.

Se casidera para la segmentacion del mercado las siguientes vadabtr#as
enla TABLAN® 2.12

CRITERIOS DE SEGMENTACIO N CARACTERISTICAS DEL
CLIENTE
VARIABLES GEOGRAFICAS
Pais: Ecuador
VARIABLES DEMOGRAFICOS
Autoservicios:(Supermercados) Venta alpor menor de gran varied:
de productos entre los QI
predominan, productos alimenticic
bebidas, como productos de prime

necesidad.
VARIABLES CONDUCTUALES
Beneficios: Calidad
Atencién
Garantia
Preferencia: Comercializar el producto

Tabla N° 2.12 Variables de segmentacioylLa autora.
2.7.1 Tamanfo del Universo

Se define como un conjunto finito o infinito de elementos, seres o cosas que

presentan caracteristicas comunes entre si.
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2.7.2 Determinacién de lamuestra

Para efectuar la investigacion de mercados de determinado proyecto se ha

escogido el muestreo de estratos y cuotas.

fiIMuestreo de estratos y cuotasen este tipo de muestreo el encuestador esta en
libertad de seleccionar, antes de la encuestagxracto determinado de la
poblacién, segln convenga a sus objetivos, yaestiatos de ingresosducacion

u otros, su ventaja es que el cuestionario es mas directo y su aplicacibn menos

costosa que si se emplea muestreo probabilisticd(COLORADO, 2009)

Segun la guia de negocios Ekos del Ecuador existen 6 supermercados altamente
representativos en sus ventasmo observamos en la TABLA N°2.13 y
GRAFICO N°2.4, dichos establecimientos dedicados directamente a la venta por
menor y mayor de gran variedad de productos entre los que predominan,
productos alimenticios y bebiddsa asociacion a un gran distribuidor resulta Util,

ya que esto puede beneficiarse de la imagen de ser cliente de un autoservicio
(supermercado) de ptégio y asi lograr rapidamente una gran cartera de clientes

y productos.

Para ello realizara encuestas a los principales supermercados del Ecuador como
Corporacién La Favorita, Corporacion El Rosado, Supermercados Santa Maria,
Tiendas Industriales AsociaglallA S.A., MAGDA Espinoza, Comisariatos de

Servicio Social de las Fuerzas Armadas COSSFA.

IMPO RTADOR TOTAL PART.

CORPORACION LA FAVORITA 1. 292 .801.49: 48 38%
2 CORPORACION EL ROSADO 767.688.29C 28,73%
3 Tiendas Industriales AsociadasTIA S.A. 332.813.028 12,45%
4 MEGA SANT A MARIA 236.809.73¢ 8,86%
5 MAGDA ESPINOZA 21.995.361 0,82%
6 COSSFA SA. 20.235.23( 0,76%
TOTALES 2.672.343.137 100,00%

Tabla N° 2.13 Raking de los principales supermercados del
EcuadorEnero 2011Dic.. 2011 Guia de Negocios Ecuador

42



m CORPORACION LA FAVORITA

B CORPORACION EL ROSADO

m Tiendas Industriales Asociadas
TIA S.A.

B MEGA SANTA MARIA

B MAGDA ESPINOZA

m COSSFAS.A.

Gréfico N° 2.4 Raking de principales supermecados del Ecuador Enero 2011

Dic. 2011,Guia de Negocios Ecuador
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2.8 Resultado de las Encuestas aplicado en el mercado nacional

(Modelo de encuesta AneR)

1. ¢Actualme nte compra pulpa de kiwi?

Si 1 17
NO 5 83
TOTAL 6 100
Tabla N° 2.14 Tabulacion de autoservicios que compran pulpa de Kiwi

Encuesta.

AUTOSERVICIOS QUE
COMPRAN PULPA DE KIW

p

83%

Gréfico N° 2.5 Autoservicios que compran pulpa de kiwi, Bcuesta.

Analisis:

De acuerdo dos datos obtenidos en el y en la TABLA NF2y GRAFICO 25

existe solo 1 autoservicio que compra pulpa congelada de kiwi el es decir el 17%
actualemte ofrece ese producto, mientras que 83% dice no ofrecer. Al momento
de encuestar se preguntd el porqoeadmieren el productos en la mayoria de
supermercados, me supieron decir que nunca les ofrecieron ese sabor de pulpa y

gue seria excelente ofrecerlo por su cantidad de nutrientes que tiene la fruta.
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2. ¢ Estaria interesado en comprar pulpa congelada de kiwi?

SI 4 80
NO 1 20
TOTAL 5 100

Tabla N° 2.15 Tabulaci6n de autoservicios

interesados en comprar pulpa de kiwi Encuesta

AUTOSERVICIOS INTERESADOS
COMPRAR PULPA DE KIWI

ES| " NO

Grafico N° 2.6 Autoservicios interesados en comprar pulpa de kiwi,

Encuesta

Analisis:

En la TABLA N° 2.15 y GRAFICO 26 como podemos observar el 80% de
autoservicios estarian dispuestos en ofrecer la pulpa de kiwi y el 20% no lo
deserian el motivo es porque en este supermercado la venta de estos productos es
bajo en especial la de pulpa congelada y solo tienen en vepalpasde dos o

tres sabores nada mas.
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3. ¢,Con que frecuencia compraria usted la pulpa de kiwi?

INDICADOR  FRECUENCIA %

Cada semana

Cada 15 dias

Cada mes 4 80
Cada 45 dias 1 20
TOTAL 5 100

Tabla N° 2.16 Tabulacion de frecuencia de comprade pulpa de kiwi

Encuesta

FRECUENCIA DE COMPRA DE PU
DE KIWI

Cada semane Cada 15 dias Cada mes Cada 45 dias

Gréfico N° 2.7 Frecuenciade compra de pulpa de kiwi,Encuesta

Analisis

Como podemosbservar en la TABLA N° 26 y GRAFICO 27 indica que el

80% de autoservicios adquiera la pulpa congelada de kiwicada mes y solo el 20%
dice que adquiera el producto cada 45 dias, la opcidon de cada semana y cada 15
dias dice que no es buena opcién pogjeenpre los productos se abastecen para

determinaddiempo la mayoria para un mes.
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4. ¢ Qué marca prefiere usted al momento de comprar la pulpa de

frutas?

INDICADOR FRECUENCIA | %

Maria Morena 2 40
Envagrif 2 40
Crisni - -
Lajugosa - -
Frutas Si 1 20
La original - -
Fruteiro - -
Otros - -
TOTAL 5 100

Tabla N° 2.17 Tabulacion de preferencia de marca

de pulpa de kiwi Encuesta

PREFERENCIA DE MARCA DE PU
DE KIWI
50
40
30 140 40
20 —
10 —H  f— A
0
Maria Envagrif Crisni LajugosaFrutas Si La  Fruteiro Otros
Morena original

Gréfico N° 2.8 Preferencia de marca de pulpa de kiwi, Bcuesta

Analisis

Como observamos en la TABLA N1 y GRAFICO N°28 de acuerdo a a la
preferencia de marca los autoservicios prefieren 40% Maria Morena por su
calidad al igual que Envagrif 40% y solo el 20% prefieren Frutas Si marcas
posecionadas ya en el mercado, el resto de marcas contestaron que si trabajan con

las msmas pero que sus ventas son bajas.
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5. ¢, Que cantidad compraria usted pulpa de kiwi?

INDICADOR FRECUENCIA | %

500 a 1000 > =
1001 a 1500 1 20
1501 a 2000 3 60
2001 en 1 20
adelante

TOTAL 5 100

Tabla N° 2.18 Tabulacion de cantidad de comprade 500 gramos Encuesta

CANTIDAD DE COMPRA DE EMPAQ
DE 500 GRAMOS

0%

E500a1000
H1001a1500
1501 a 2000

W 2001 en adelante

Gréafico N° 2.9 Cantidad de compra de empaqgue de 500 gramosn&uesta

Analisis

En la TABLA N° 218y GRAFICO 29 la cantidad de compra de pulpa congelada
de kiwi empaque 500 gramos en&80a 1000no existe datos, de 1001 a 150
20% este autoservicio respondié porque es producto nueveo supamafio de
ventas, entre 15001 a 2000 igual 8¥balto por su volume en ventasy el

ultimo entre 2001 en adelante el 20%
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6. ¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar por la pulpa de kiwi?

INDICADOR  FRECUENCIA %
4 80
20
5 100

Tabla N° 2.19 Tabulacion de cuanto estaria dispuesto

A pagar por la pulpa kiwi, Encuesta

CUANTO ESTARIA DISPUESTO
PAGAR POR LA PULPA KIWI

1,50a2,00 W2,01a2,50 W251a3,00 W3,01enadelante
20%607°0%

80%

Grafico N° 2.10 Cuanto estaria dispuesto a pagar por la pulpa kiwi,
Encuesta

Analisis

En la TABLA N° 219, y en el GRAFICO 20 los resultados de cuanto estaria
dispuesto a pagar por lalpa congelada de kiwi es ded% de los atoservicios
contestaron entre 1,5 a 2,00 y 20% 2#2,50, esto es el minimo de precio
referencial le respuestque supieron dar los autoservicios es porque como son
supermercados grandes y con un sin nimeros de proveedores siempre el precio es
al costo por ello que es una desventaja
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2.9 Area del mercadolnternacional

El area del mercado es lugar en el cual se amercializar el producto por ende
es mucha importancia estudiar varios aspectos que son considerados como
relevantes en el momento de realizar una negociacion como por ejemplo los

entornos: fisico y demografico; politico y sociocultural; y econdmico.

El estudio de este proyecto esta enfocado hacia el mercado de Miami sin
embargo segun el resultado de las encuestas y las proyecciones de la demanda
insatisfecha el 30% del producto se comercializara en el mercado nacional y el

70% en el mercado inteacional.
2.9.1 Demanda internacional

Para la demanda internacional de igual manera la estrategia para su

comercialiacion es ofertala pulpa de kiwi como producto gourmetrading

En el mercado de Estados Unidos, existenoportunidadeparaunagrangamade
productos gourmet importados, es muymportante terer en cuenta que las
tendencias varian dependiendo de cada zona geogr&ica del pais, es por
edo la importacia de decidir hacia dondeenfocar la estrategia de introduccion

y promacion de un producto.
2.9.2 Potencial del producto

Segun lacompafia Global Consumer, Product and Market Research junto a la
Asociacion Nacional parael Comercio de Alimentos Goumet de los Estados
Unidos hanredizado distintas investigadores en torro a los productos
gourmet donce destacan quedurante el afio 2011 mas del 45% de los
consumidores adquirieron prodictos gournet, donde masdel 75% de éstos
fuelon adquiridbs en supermercados, tiendas especializadas del rubro y
restarantesptrade las principales condusiones que sepudieron obsewar de las
investgacionesrealizadas por ambas instituciones es que los consumiores

de la costa oeste del pais estan mas dispuestosa adquirir este tipo de
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productos que el resto del pais, estos poseenaproximedamente un 13% mas de
probabilidad de comprar. Por otro ladq en gereral los consumidores realizan
las compras de estos tipos de productosya seaa diario paraconsumo persong

0 bienenocasiones especales.

En octubre del afio 2011 la NASFT, en conjunto a Mintel Internaional y
Greenfield Online presentd su informe anualsobre el habito de consumo de
prodictos gourmet,en el cual se ercuestaon a més de mil quinienbs adultos
en Estades Unidos, de aqglel estudio se pudo obsernvar que apioximadamente la
mitad de los nortearericanos consume productos gourmet, pero debido a la
crisis econdmica que afecta al pais han debido limitar o eliminar el consumo
de éstos, la principal razon es debido a que muchos consumidores estan
desenpleados y deben reducir sus gastos a como de lugar, y comienan a
hacerlo eliminando los productos de fi | u j Podotro lado, los memos
consumidores indicaron en el estudio que egan ansioscs a que esta crisis
econbomica temine y asi poder volver a sus hébitos de consumo normal de
prodictos de i | u jcamo son los productos gourmet enontrandose aqui la
pulpa de frutas, reel estudio se estimé que aproximadamerie ciento cuarerta
millones de pesonas en Edados Unidos adquirid alimenbs goumet el afio
2011.

Entre los puntos mas destacads es posble observar:

1 Los consumidores con mayor potencial a adquirir productos gourmet

tierenentre dieciocho y treinticuatro afos.

1 En promedio se gastan mas de US$110 ddlares a la semana en

prodictos gourmet.

1 Estalbdecimientos como supermercacbs san la principa fuente en la cual

los consumidores adquigen estetipo de prodctos.

1 Dentro de los productos gourmet, los productos que son més adquiridos
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son elqueso, el aceite deoliva, los chocolates al igual que el café,

pulpas congeladas

Aproximadamete un90% de los consumidores de productos gourmet
ven regularmete el canalnorteamercano Food Network, el cual esel
canal de cocina mas popular del pais y es visto por el 90% de los

corsumidores de alimentos gourmet. www.food network.com

Dentro de la caegoriade los prodictos gourmet, los productos organicos

son més apetcidos poradultos entre los treinta y cinco y cuarentaafios.
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2.9.3 Estudio de la oferta exportable

Se define oferta internacional como aquella cantidad de bienes o servicios que los
productores estan dispuestos a vender a los distintos precios de mercado, hay que
diferenciar la ofertadel término cantidad ofrecida, que hace referencia a la

cantidad que los productores estan dispuestesnder a un determinado precio.

En la TABLA 2.20podemos observar la exportacida pulpacongelada de kiwi
desde Ecuaat valor en toneladas en el 2089 de 1190 y para Miami se envia de
598 toneladas, adicionalmente el precio aproximado en ddolares americanos en
Miami es de 1,99 precio FOB.

Valor(Dollars) CANTIDAD PRECIO UNITARIO
Distrito All Miami, All Miami, All Miami,
Pais Districts FL Districts FL Districts FL
Ecuador 2286 1190 1114 598 2,06 1,99

Tabla N° 2.20 Exportaciones desde Ecuador de pulpa de kiwi desde EEUU
2010 (Usd/toneladas)importaciones de EE.UU. y las estadisticade

exportacién del comercio de mercancias

En la TABLA N°2.21 a comparacion con el 2010 las toneladas de
comercializacibn @n todos los distritos subi6ld82es deir en un 5,75% y para

el Distrito de Miami634 es decir urb,68%, pero el precio unitaricap el 2011
ascendio todos los distritos 0,16 ctvs. y en Miami 0,11 ctvs.

Distrito

2ETS All Miami, All Miami, All
Districts FL FL
Ecuador 2424 1262 1182 634 2,18 2,10

Districts Districts

Tabla n° 2.21 Exportaciones desde Ecuador de pulpa de kiwi desde EEUU
2011 (Usd/toneladas),mportaciones de EE.UU. y las estadisticas de

exportacion del comercio de mercancias
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2.9.3.1 Entrevista con trading
(Modelo de entrevista Anexo)C

Realizamosina entrevista con la Sra. Diana Aguilar Mora ecuatoriana radicada en
Miami desdehace ya 20 afios y trabaja comatling o distribuidor en los

principalessupermercados de Estados Unidos.
En la entrevista nosontesta lo siguiente:

Actualmente se encuentra impodardesde Ecuador café organico, pande yuca y
pulpa de frutas en el supermercado de Miami PUBLIX y en New Jersey a SHOP
RITE, nos comenta que la pulpa de kiwi no la importa pero que para los
supermerados donde trabaja si le solicitan, la pulpa de frutas lo consumen la
mayoria de estadunidersse hispan@ ya quetrabajan y buscan lo mas rapido, la
Sefiora Diana no comenta que alld la competencia es fuerte ya que existen
variedhd de productos de algunpsises y con precios competitivpgro siempre

es necesario un tradiryg que solo estos tienes contacto con los supermercados,
adicionalmente nos dicque el empaque que mas se comercializa es el de 500

gramos.

Para todo tramite es importante el contra® compra y venta donde se
encuentran todas la cladas para la importacion, todos akkAusan, ademas la
forma de pago nmutiliza es la carta de crédito sin duda asi el exportador e
importador tienen seguridad de que la mercaderia y el dinero lidgeieralgo
importante que el exportadodebe tener conocimiento es queading gana el
30% y que los supermercados el 35% el motivo es porque como la pulpa es
congelada y necesitefrigeraciénellos gana también un porcentaje mas. La
marca de pulpde frutas congeladanas vendida®IBERIA, LA FE, GOYA estas
estan ygposesionadasn el mercado. Al finalizar la entrevista me supdrdspee

para contratar a un tragedistribuidor debo tener cuidado y que con sus afios de
experiencia mi producto puedersposesionado con el tiempo en todos los

supermercados de Estados Unidos.
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CAPITULO 3
ESTUDIO TECNICO

3.1 Localizacion del proyecto

La decision dda localizacién es una de las mas importanteglesn el estudio
técnico yw que tiene una inaencia directeel estudio y analisigle la misma,
ademasestapuede ser muy Util padeterminar el éxito o fracaso de un negpcio

de tal modo para la determinacion de la mejor uhldcadel proyecto se ha
ekegido un Zona de Desarrollo Econdmico con sus ventajas ya antes mencionadas,
el mismose ha subdividido en dos partes: Macrolocalizacién y Microlocalizacién,

los cuales se muestran a detalle en los siguientes dos apartados.

3.1.1 Macro localizacion

La macroloctizacién de los proyectos se refiere a la ubicacién de la macrozona
dentro de la cuase establecera el proyecton este caso, FRESH PULP se
encuentra ubicado en Provincia Pichincha, Cantdn Quito, Parroquia Yaruqui

como se muestra en el siguiente FIGURAINE

SIERRA SUR
y COSTA

Accesos a METROZONA

Via Pifo - Papallacta, al Oriente

Via Pifo - Sangolqui - Aléag, Sierra Centro Sur y Costa
Via Cayambe - Otavalo - Ibarra, hacia Colombia

Av. de los Granados - Nueva via Oriental

Panamericana Norte

Figura N° 3.1 Mapa Macrolocalizacion, Metrozona.
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3.1.2 Micro localizaciéon

El andlisis de microlocalizacion indica cual es la mejor alternativa de instalacion
de un proyecto dentro de la macrozona elegida, para la instalaciéon de Fresh Pulp
en el cual se realizara la transformacién y extraccion de la pulpa de kiwi, se
dispone de un terreno de 200m2(20 de largo y 10 de andBA)ROZONA se
encuentra en el km 7 des@dfo, pasael desvio Tababelg después encontrara
letreros donde Idlevaran a la empres la localizacion del terreno se puede
apreciar mejor en el siguiente croquis FIGURA 3.2: (Precios METROZONA
Anexo D)

[ | . SEp—

MetroZona

® YARUQLI

v QUITO

Figura N° 3.2 Croquis de Microlocalizacion donde se ubicara el proyecto,

Metrozona.
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3.2 Proceso de transformaciény extraccién de la pulpa de kiwi

Un autor sostuvo qudla pulpa es la parte comestible de las frutas o el producto
obtenidode la separacion de las partes comestibles carnosas de estas mediante
procesos tecnoldgicos adecuados, ademas, es el producto pastoso, no diluido, ni
concentrado, ni fermentado, obtenido por la desintegracion y tamizado de la
fraccidbn comestible de frutdescas, sanas, maduras y impig &S TRID, 2008)

Durante el proceso de las pulpas se utilizan diferentes técnicas, entre las cuales se
destaca la congelacion; la pulpa de frutas presenta ventajas sobre las frutas frescas

y sobre otro tipo de conservas.
Beneficios de la pulpa:
V La pulpa congelada permite conservar el aroma, el color y el sabor.

V Las caracteristicas nutritivas en el proceso de congelacion varian en menor

escala con respecto a otros sistemas de conservacion.

V Estase considera la materia prima base en cualquier producto que necesite

fruta. (mermelada, néctar, jugos concentrados).
V La congelacion permite preservar la fruta hasta un afio.
V Se evitan perdidas por pudricigrmala seleccién de las frutas.

V Las pulpas actimcomo reguladores de los suministros de fruta, porque se
procesan en las épocas de cosecha para utilizarfasa@uhalla poca

disponibilidad.
3.2.1 Operaciones generales para la obtencién de la pulpa

En la TABLA N° 3.1 observamos los pasos para transfaiéray extraccion de
la pulpa, ya continuacion detallamos la operacion general del mismo y las

maquinarias necesarias que se utiliza usualmente.
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EXTRACCION Y

TRANSFORMACION

( )

4 N «Empacado

aHigiene de la planta aCongelado

uRecepcion de la oPelado

materia prima uEscaldado

uPesado uhicuado

ulavado uDespulpado

aDesinfeccién(agua uHomogenizado

ACONDICIONAMIENT] :

uControl de calidad ALMACENAMIENTO
\_ J \—

Tabla N° 3.1 Operaciones G&nerales para la obtencidén de laulpa,

Azucena Hazo.
3.2.1.1 Acondicionamiento
Limpieza e higiene de la Planta

Segun(CARSBERG, 2005)ice qued limpieza e higiende la plantaes uno de

los componentes mas importantes en el aseguramiento de la produccion de un
alimento inocua la salud, esto signifida eliminacién de residuos de alimentos,
suciedad, grasa u otras materias y la desinfeccidn, higienizacion o sanitizacion
esla reduccion ddos microrganismos presentes en el medio ambiente, por medio
de agentes quimicos y/o fisicos, a un nivel que no comgteo la inocuidad del
alimento. Naturalmente el sitio donde seya a realizadebe estar ordenado e
higienizado, € misno se inicia con la ordenagidde los elementos presentes,
sigue un barrido de toda impureza gruesa presente en el piso y areas vecinas como
techos, paredes, puertas, rejillas y sifone&) # realiza comenzando por las
areas altas (techo) e ir baginhasta terminagn el piso y los sifonesg procede a

un jabonado y desinfectado que ablandan y retiran la mugre. Sihay resistencia se
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debe aplicar el refregado fuerte y en orden todas las areas, se termina con un
enjuage a fondo, ademas de las areasimportante el aseo de los operarios,
materiales y equipos que eamdn en contacto con la fruta como podemos
observar en la FIGURA N° 3.3

Figura N° 3.3 Limpieza de las maquinasfFresh Pulp

Entonces las operaciones explicadas antes se repiten con el mismo cuidado para

guantes, delantales, mascarillas gorras y botapeios, equipos y materiales.
Recepcion de la materia prima

En la FIGURA N3.4 observamos el kiwila recepciorpasa por una etapa de
inspeccion para su aceptacion o rechazo, ademas, se suman las tomas de muestras
de cada agricultor para descartar la presencia de pestitidasnpadebe estar
protegida de posibles fuentes de contaminacion, de efectos ambientles y

presencia de plagas, sera lavado y desinfectatis de comenzar el descargue.
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Figura N° 3.4 Recepcion de la materia primafFresh Pulp

La mismaviene refrigerada y la rampa estara climatizada paducir los efectos
indeseables de un choque térmico, especialmente en climas tropicales, si la
climatizacién no es posible, los tiempos de espera seran reducidos al minimo, para
gue la pérdida de frio no sea mayor@c2 La empresa no debera aceptaguna
materia prima (incluyendo empaques), que no cumplan con los requisitos

establecidos con el exportador
Pesado

Permite conocer con exdcidl la cantidadjue entrega el proveedor y a partir de
esta cantidad se podra conocer loxentajes de laalidad que este suministra, s
espera quel minimo de materia prima se tatagiorada o verde que no madure,
también con este dato se podra determinar el rendimienfoulpa que sa
variedad que posee, sefect@ con cualquier tipo de balanza de capadid
apropiada y de precisién a las centenas ordece gramo, ademas se puede
pesar en los mimos empaques que llegala enpresa o como se prefieg@gro de
manera cuiddosa para que ess@ conserve en excelentes condiciones y evitar

magulladuras y rotas.
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Desinfeccion

Una vez que séha alcanzado la madurez adecuada, se inicia un proceso de
limpieza a medida que se acercar®imento de extraer la pulpd,peopdsitodel

mismo es disminuir al maximo la contaminacion de microorganismos que
naturalnentetrae en su cascarpara evitar abs recuentogon demérito de su
calidad y peligro de fermentacion en la cadena de distribucién manos del
consumidor final, como observamos en la FIGURA N°%53ara la desinfeccién de

la materia prima es indispensalilsponer de agua potable para iniciar con un
lavado y con una pequefia cantidad de cloro, el cual se puede realizar por

inmersion o por aspersién, es decir con agua a cierta presion.

Figura N° 3.5 Desinfeccion de la materia prima, Fresh Pulp

El objetivo es retirar toda impureza que contamine la superficie de las frutas y

asidisminuir la necesidad de desinfectante en el paso siguiente.
Enjuague

Sedebe retirar los residuos de desinfeaayimicroorganismos mediant@vhdo

con agua potable,omo observamos en la FIGURA N°63el enjuage lo
realizamos en balde pequefio porque es poca la fruta pero si es posible por
aspersidbn con agua que corra y Se renueve, N0 es convenienterlanjuaga

sumergiéndola en tanques de agua qua cez estara mas contaminada.
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Figura N° 3.6 Lavado de la materia prima, Fresh Pulp
3.2.1.2 Extracciény transformacion

Involucran todas aquellas operaciones aamtribuyen a extraer la mayor
cantidad de pulpa con el minimo cambio que deteriore sus caracteristicas

deseables, gtas operaciones son:
Pelado

Como observamos en la FIGURA N7 el peladces un proceso sencillo pero se
debe tratar de que existe el medesperdicio aprovdmndo todo el alimentgue
contiene la fruta.

Figura N° 3.7 Pelado de la fruta, Fresh Pulp
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