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Resumen 
 

La industria de la construcción y la elaboración de proyectos de todo tipo, 

en Ecuador y el mundo, tienen problemas en la gestión. El presente trabajo 

pretende ser un aporte, como guía, para la implementación del seguimiento 

y control en la gestión de proyectos, y alcanzar un producto que sea 

solución ideal a una necesidad; mediante el análisis de varios proyectos 

ejecutados en la Escuela Politécnica del Ejército que permiten evaluar las 

experiencias pasadas y determinar su problemática. La esquematización 

general de la investigación está desarrollada con el método de Marco 

Lógico, que facilita la identificación de los problemas y visualizar las 

posibles soluciones de la necesidad, apoyado con el análisis de la 

legislación ecuatoriana en el campo específico, el estudio de los Modelos 

de Gestión aplicados en el mundo y la estandarización de procedimientos 

para desarrollar proyectos, establecida en ñA Guide to the Project 

Management Body Of Knowledge (PMBOK®)ò, permite la sistematizaci·n 

para su aplicación contenida en el Diseño del Modelo de Gestión para 

Monitoreo y Control (MGMC) de Obras Civiles. 

 
Palabras claves: 

Modelo de Gestión. Monitoreo y Control. Obras Civiles. 
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Summary 

 

Construction and global project design industries in Ecuador and around the 

world have presented problems in their management. This academic wok 

pretends to contribute, as in a guide mode, in the implementation of follow up 

and control in project management. once the suggested guide is applied, it 

could represent a solution to the needs of the Escuela Politécnica del 

Ejército, because this guide has been elaborated  through the analysis of 

past experiences in order to identify it the main issues of the university. The 

general schema of the investigation has been developed under the 

parameters of logic mark, which helps the identification and determines 

possible set of actions to give a solution, along with the current legislation, 

the analysis of recognized management models and the standardization 

procedures to develop projects set in a guide to the project management 

body of knowledge (PMBOK®), the design of the following model of 

management for control and monitoring of civil Works allows a schematic 

application. 

 

Key words: 

Model of management. Control and monitoring. Civil Works
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MODELO DE GESTIÒN PARA MONITOREO Y CONTROL DE OBRAS 

CIVILES (MGMC) 

     La problemática  

     Los proyectos de obra civil tienen como actores de requerimiento y 

solución a los auspiciantes, que pueden ser las entidades públicas e 

inversionistas privados y como apoyo para ellos los entes técnicos de 

ejecución y seguimiento, que garantizan que el producto cumplirá con 

parámetros de eficiencia y eficacia. 

     En el Ecuador, y  muchos países del mundo, los proyectos de obras 

civiles según la situación de su solución están constituidos por proyectos 

constructivos públicos y proyectos constructivos privados, cada uno de ellos 

con características de nivel general y particular. 

     En el Ecuador generalmente los proyectos de obras civiles públicos y 

privados, de cualquier magnitud, deben disponer de la documentación 

pertinente que faculta su construcción (planos, aprobaciones y permisos), la 

responsabilidad técnica de ejecución de obra, está constituido, entre otros,  

por residentes y fiscalizadores de obra de las diferentes disciplinas técnicas, 

ejecución y seguimiento respectivamente, como parte de los privados 

existen obras que no cumplen con ninguno de los requisitos descritos y 

generalmente están ubicados en lugares apartados o periféricos de las 

ciudades, siendo éste último un álgido problema, no será motivo de análisis 

en ésta tesis por su condición de informalidad, la falta de procesos y 

personal técnico, cuyas acciones son la razón para realizar el diseño del 

modelo de monitoreo y control de obras civiles. 
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     En el Ecuador, y seguramente a nivel mundial, la falta de conocimiento 

y/o aplicación, por parte de los actores, de las acciones que permiten 

resolver técnicamente la gestión de los proyectos de obras civiles, 

determinan que los mismos se ejecuten sin seguimiento y control de las 

acciones aplicadas, es decir sin la participación del proceso de Monitoreo y 

Control, obteniendo como producto final obras no compatibles con la 

planificación integral inicial, por el cambio de alcance introducido por los 

involucrados que disponen de poder, económico y político, mayores tiempos 

de ejecución y utilizando mayores recursos económicos que los 

presupuestados inicialmente. 

     Bajo este esquema actual, el desarrollo de los proyectos de construcción 

no permiten aprovechar las experiencias que se presentan durante el 

desarrollo de los trabajos, es decir, por no aplicación de experiencias 

ganadas, los errores se cometen reiterativamente en los procesos de 

planificación y ejecución de las obras. 

     Todo esto se ha convertido en un verdadero problema que no permite 

llegar a niveles de eficiencia y eficacia de las empresas tanto contratantes 

como contratistas, en el ámbito de las obras civiles, ocasionando pérdidas 

y/o construcciones que no alcanzan los niveles de calidad deseados. 

     Es bien sabido que un proyecto que alcanza el éxito en un contexto y en 

un período de tiempo determinados no produce automáticamente los 

mismos efectos positivos, ni obtiene el mismo impacto, en otros momentos o 

en situaciones distintas, se está habituado a presenciar fracasos de 

proyectos por llevar a la práctica intervenciones que constituyen una mera 
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repetición de otras anteriores. Este error, sin embargo, no invalida que un 

mismo enfoque sea común a todos los proyectos, los cuales pueden ser 

objeto de una misma metodología, convenientemente aplicada a cada caso 

concreto. 

     Para identificar de manera objetiva esta problemática, se cuenta con 

herramientas como el análisis mediante el proceso de Marco Lógico, que 

toma en cuenta los factores que determinan el problema y permite 

determinar vías de solución. 

     Aplicación de marco lógico 

     No es exagerado afirmar que este método se ha constituido en un 

referente obligado para los profesionales de la planificación y en requisito 

indispensable para la obtención de financiación de distintas agencias y 

organismos donantes. Esta es precisamente, al margen de las ventajas 

evidentes del método, la razón a la que más se acude para justificar la 

conveniencia de su utilización y que explica en gran medida la proliferación 

de cursos y talleres para su aprendizaje. 

     A tener en cuenta los siguientes pasos para el desarrollo de la aplicación 
del Marco Lógico1

 (Lazcano, 2010): 

     Análisis de involucrados. Permite determinar personas, grupos de ellas o 

instituciones relacionadas directa o indirectamente con la con el problema de 

análisis, es importante además recopilar las opiniones y percepciones que 

ellos plantean al respecto.  
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Tabla 1 Matriz de involucrados 

 

MATRIZ DE INVOLUCRADOS  

Grupos 

Involucrados 

Intereses 

respecto al 

problema 

Problemas 

percibidos 

Recursos y 

mandatos 

Conflictos 

potenciales 

ENTIDADES 

CONTRATANTES 

INVERSIÓN 

EFICIENTE 

RECURSOS 

INSUFICIENTES 

GASTOS 

INNECESARIOS, 

PLANIFICACIÓN 

DEFICIENTE 

LEY DE 

CONTRATACIÓN 

PÚBLICA, 

PLANIFICACIÓN DE 

OBRAS. 

NO SE CUENTE CON 

SUFICIENTES 

RECURSOS 

CONSTRUCTORAS OBRAS CON 

CALIDAD 

PROBLEMAS EN 

EJECUCIÓN, 

BAJOS 

RENDIMIENTOS 

Y DESPERDICIO 

DE RECURSOS 

PROFESIONALES, 

TÉCNICOS Y 

OBREROS 

CALIFICADOS, 

CONTRATO DE LA 

OBRA, 

ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS. 

CUMPLIR CON 

OTROS 

COMPROMISOS 

PONIENDO EN 

RIESGO LA CALIDAD 

DE LA OBRA Y 

ENTREGA A TIEMPO 

ÁREAS USUARIAS SOLUCIÓN A 

SUS 

NECESIDADES 

SOLUCIONES 

TARDÍAS Y  BAJA 

CALIDAD DE LAS 

OBRAS 

OFERTA DE 

SERVICIOS, MANO DE 

OBRA LOCAL, LEYES 

LABORALES. 

OPOSICIÓN A QUE 

SE EJECUTE EL 

PROYECTO 

GOBIERNO 

INSTITUCIONAL 

APLICACIÓN 

DE   MEJORAS 

ATRASOS 

PERMANENTES 

EN LOS 

PROYECTOS 

PLANES 

ESTRATÉGICOS, 

CUMPLIMIENTO DE 

PLAN MASA O 

INFRAESTRUCTURA 

INSTITUCIONAL 

FALTA DE 

ASIGNACIÓN 

PRESUPUESTARIA, 

ATENCIÓN A OTRAS 

PRIORIDADES 
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    Análisis de problemas. Describe, bajo la óptica de un sistema integral 

causa ï efecto, los argumentos que determinan el problema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 Árbol de problemas 

 

 

 

PROBLEMAS EN LAS 

CONSTRUCCIONES 

 

PLANIFICACIÓN 

INCOMPLETA 

 

EJECUCIÓN DE 

OBRA CON BAJA 

CALIDAD 

 

EJECUCIÓN Y 

OPERACIÓN SIN 

CONTROL 

 

DATOS 

INSUFICIENTES 

PARA LA 

PLANIFICACIÓN 

INCOMPLETA 

DESCONOCIMIENTO 

DE FACTORES QUE 

INCIDEN EN LA 

OBRA 

FALTA DE 

CONOCIMIENTO 

PARA  CONTROL DE 

OBRA 

 

PÉRDIDAS 

ECONÓNICAS 
OBRAS 

DEFICIENTES 

 

PÉRDIDAS POR USO 

TARDÍO DE LAS 

OBRAS 

 

OBRAS CIVILES CON 

SOBRECOSTOS 
OBRAS QUE NO 

CUMPLEN 
PARÁMETROS DE 

CALIDAD 
 

OBRAS CON 

RETRASO EN LA 

ENTREGA 
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     Análisis de objetivos. Luego de la determinación de los involucrados y las 

definiciones del problema se pueden identificar los objetivos a alcanzar y con 

su logro la resolución de la problemática.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 2 Árbol de objetivos 

     Análisis de alternativas. El planteamiento de objetivos determina las 

acciones que permitirán solucionar los argumentos integrales de la 

problemática, se deben seleccionar las importantes para que se integren al 

proyecto 

CONSTRUCCIONES 
BIEN EJECUTADAS 

 

PLANIFICACIÓN 
ADECUADA 

CORRECTA 
EJECUCIÓN DE 

OBRAS 

 

CONTROL EN LA 
EJECUCIÓN Y 
OPERACIÓN  

DEFINICIÓN Y 
DETERMINACIÓN 
SUFICIENTE DE 
DATOS PARA LA 
PLANIFICACIÓN 

ADECUADA 

ESTUDIO DE 
TODOS LOS 

FACTORES QUE 
INCIDEN EN LA 

OBRA 

CONOCIMIENTO Y 
APLICACIÓN DE 

SISTEMAS  PARA  
CONTROL DE 

OBRAS 

 

REDUCCIÓN DE 
LAS PÉRDIDAS 
ECONÓNICAS 

 

OBRAS 
EJECUTADAS CON 

CALIDAD 

 

OBRAS QUE 
PRESTAN 

SERVICIO A 
TIEMPO 

OBRAS CIVILES 
CON COSTOS 
APROPIADOS 

OBRAS QUE 
CUMPLEN CON 

PARÁMETROS DE 
CALIDAD 

OBRAS 
ENTREGADAS A 

TIEMPO 
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     Matriz de Marco Lógico. Es una matriz explicativa donde concuerdan los 

objetivos, componentes, actividades, indicadores, medios de verificación y 

supuestos del proyecto, que permite al gestor y al evaluador tener una 

imagen global de la solución propuesta al problema.  Además constituye un 

resumen del diseño de un proyecto o solución a un problema,  identifica los 

elementos claves, los factores externos y las consecuencias esperadas de la 

terminación exitosa del proyecto. Establece la coherencia entre actividades, 

resultados, propósito y objetivo de desarrollo de un proyecto. 

Tabla 2 Matriz de Marco Lógico 

MATRIZ DE MARCO LÓGICO  

Resumen 

narrativo de 

Objetivos 

Indicadores 

Verificables 

Objetivamente 

Medios de 

Verificación 

Supuestos 

FIN: Establecer un 

Modelo de Gestión 

para Monitoreo y 

Control de Obras 

Civiles 

Dentro de los 

próximos 5 años, los 

Proyectos de obras 

civiles cumplirán con 

lo planificado en 

Inversión, cantidad, 

calidad y entrega a 

tiempo. 

Obtener información 

para verificar si el 

presupuesto se gastó 

como estaba planeado 

y a tiempo, registro 

contable de la entidad 

ejecutora. 

Falta de disposición de 

los promotores o 

entidades públicas, de 

que todo proyecto debe 

seguir el modelo de 

gestión para el Monitoreo 

y Control de obras 

civiles. 

PROPÓSITO: Contar 

con un conjunto de 

procesos que 

permitan realizar el 

monitoreo y control de 

obras en cada una de 

la etapas del 

proyecto. 

Entrega del Manual 

de Procesos para 

cumplir con el 

monitoreo y control 

de la obras 

Material publicado, 

capacitación, 

evaluaciones de 

conocimiento y 

aplicación de los 

procesos, 

documentación de obra 

conteniendo 

entregables del 

monitoreo y control de 

obra. 

Resistencia de 

Contratistas y Entes de 

control a aplicar de los 

procesos de Monitoreo y 

Control, por 

desconocimiento del 

tema y de sus beneficios. 

COMPONENTES:  

Procesos de 

Monitoreo y Control 

durante las Etapas de: 

- Inicio,  

- Planificación, 

Entregables de la 

planificación, 

Indicador de avance 

de obra y del 

cumplimiento del 

cronograma, 

Actas de reuniones, 

Informes avance de 

obra, indicadores de 

cumplimiento de 

cronogramas, reportes 

financieros, 

No se lleva 

adecuadamente el 

registro de datos para la 

elaboración de informes 

financieros, desempeño, 

calidad y avance de obra. 

Continúa     
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- Ejecución y 

- Cierre 

de un Proyecto 

indicadores de 

cumplimiento de los 

requerimientos de 

calidad. 

documentación soporte 

de resultado de  

ensayos para 

cumplimiento de 

especificaciones  

técnicas de 

componentes de las 

obras. 

ACTIVIDADES: 

Levantar información 

oportuna que permita 

establecer cualquier 

desvío, para realizar 

los ajustes de acuerdo 

a la planificación. 

Entregables, 

medición de 

cantidades de obra, 

medición de 

rendimientos, cálculo 

de indicadores de 

desempeño, uso de 

recursos y de 

materiales, 

seguimiento del 

cronograma y 

porcentaje de 

avance. 

Cantidades de obra, 

Reportes de control de 

calidad, Informes de 

cumplimiento a tiempo 

del proyecto 

No se cuenta con 

personal suficiente y con 

la preparación necesaria 

para el levantamiento de 

la información que se 

requiere para elaboración 

de indicadores y los 

informes respectivos. 

 

     Análisis de gestión de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Compras 

Públicas (LOSNCP) en la ejecución de obras públicas 

     Con la promulgación y aplicación de la LOSNCP en el País, los procesos 

de contratación tradicionales que se aplicaban para la selección de los 

contratistas y posterior proceso de contratación,  se han dejado atrás, para 

dar paso a lo que determina la LOSNCP, pues su aplicación es obligatoria 

en toda institución pública. 

     Con la Ley se ha creado el Instituto Nacional de Contratación Pública 

(INCOP) para elaborar, dirigir, ejecutar y controlar políticas para todo el 

sistema de la contratación pública, ha creado como herramientas para 

garantizar la transparencia en la participación y contratación el Registro 

Continuación Tabla 2 
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Único de Proveedores (RUP) y el Portal de Compras Públicas cuya página 

electrónica es www.compraspublicas.gov.ec  

     El RUP sirve como fuente de información oficial de los proveedores que 

pueden llegar a ser contratistas de entidades púbicas y habilita a los 

proveedores para participar en los procesos, quien no conste registrado en 

el RUP no puede ser oferente en los procesos de contratación pública. 

     El RUP suspende al proveedor en tres casos:  

 1 Cuando el contratista ha sido declarado incumplido o adjudicatario 

fallido.  

 2 Cuando el proveedor no actualiza la información requerida por el 

INCOP, lo cual podría ser manipulado en algún momento para dejar fuera de 

concurso a quien desee participar en un proceso beneficiando a determinado 

proveedor; y  

 3 Cuando un proveedor ha sido declarado inhabilitado. 

Antes de la vigencia de la LOSNCP, la convocatoria se publicaba por la 

prensa, desde su vigencia, las invitaciones se realizan por intermedio del 

portal electrónico www.compraspublicas.gov.ec., medio de comunicación 

entre la entidad pública y los  proveedores habilitados dentro de los procesos 

de contratación, según lo dispone el Art. 4 de la LOSNCP, para lograr la 

aplicación de los principios de igualdad, transparencia, concurrencia, 

vigencia tecnológica y publicidad, automatizando los procedimientos 

precontractuales, con la información se ha creando una base de datos de los 

http://www.compraspublicas.gov.ec/
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proveedores que facilita su participación en los procesos de contratación 

pública. 

     Para el efecto la LOSNCP, para cumplir con los objetivos del Plan 

Nacional de Desarrollo, determina las Normas Comunes a todos los 

Procedimientos de Contratación Pública que obligan a las Entidades 

Públicas Contratantes como partida la formulación del Plan Anual de 

Contratación (PAC), que define el presupuesto correspondiente, de 

conformidad a la planificación institucional para alcanzar sus objetivos 

alineados con los del Estado.    

     El artículo 23 de la LOSNCP, determina que las Entidades antes de 

iniciar un procedimiento precontractual, y de acuerdo a la naturaleza de la 

contratación, deberá contar con los estudios y diseños completos, definitivos y 

actualizados, planos y cálculos, especificaciones técnicas, debidamente aprobados 

por las instancias correspondientes, vinculados con el Plan Anual de Contratación de 

la entidad, que se complementa con el artículo 24 que se refiere a la 

existencia de recursos económicos y la correspondiente certificación de 

disponibilidad de fondos actuales y futuros para garantizar las obligaciones 

derivadas de la contratación. 

     En referencia a lo dispuesto por la Ley, se debe acotar que las Entidades 

no siempre disponen de los estudios completos y éstos suelen completarse 

durante el proceso de ejecución de la obra, generando retrasos indeseables 

y por consiguientes gastos mayores.   

     El artículo 25 de la LOSNCP se refiere a la Participación Nacional, y 

defineéLos Pliegos contendrán criterios de valoración que incentiven y promuevan 



11 

 

 

la participación local y nacional, mediante un margen de preferencia para los 

proveedores de obras, bienes y servicios, incluida la consultoría, de origen local y 

nacional, de acuerdo a los parámetros determinados por el Ministerio de Industrias y 

Competitividad, disposición contenida en los modelos de pliegos establecidos 

por el INCOP, que permite una secuencia de selección, que se activa por 

falta de participación, se inicia en el sitio de ubicación, de la obra o servicio a 

contratar, cantonal, luego provincial y finalmente nacional. 

     El artículo 28 del Reglamento de la LOSNCP, dispone que todos los 

procedimientos de contratación se deban realizar utilizando las herramientas 

informáticas creadas para simplificar la aplicación de la Ley. 

     Sin negar la bondad de la LOSNCP es importante resaltar, que aún con la 

existencia de herramientas o medios para que la selección de los 

proveedores sea la adecuada, no siempre se logra este objetivo generando 

inconvenientes durante el proceso de ejecución sea por falta de experiencia 

de los contratistas, o al empleo de mano de obra no calificada, afectando a 

la calidad o al tiempo de entrega de las obras, representada como retraso en 

las mismas.  

     Para garantizar que las Entidades logren alcanzar los objetivos 

propuestos con la contratación de obras,  la LOSNCP  establece el 

seguimiento y  control de los contratos así:  

      Art. 70.-  ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO.-  

     Los contratos contendrán estipulaciones específicas relacionadas con las 

funciones y deberes de los administradores del contrato, así como de quienes 

ejercerán la supervisión o fiscalización. 
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     Art. 80.-  RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO.-  

     El supervisor y el fiscalizador del contrato son responsables de tomar todas las 

medidas necesarias para su adecuada ejecución, con estricto cumplimiento de sus 

cláusulas, programas, cronogramas, plazos y costos previstos. 

     Esta responsabilidad es administrativa, civil y penal según corresponda. 

     El Art. 121, del Capítulo V, del Reglamento a la LOSNCP, establece 

también las funciones y atribuciones del Administrador del Contrato, así: En 

todo contrato, la entidad contratante designará de manera expresa un administrador 

del mismo, quien velará por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una de 

las obligaciones derivadas del contrato. Adoptará las acciones que sean necesarias 

para evitar retrasos injustificados e impondrá las multas y sanciones a que hubiere 

lugar. 

     Si el contrato es de ejecución de obras, prevé y requiere de los servicios de 

fiscalización, el administrador del contrato velará porque ésta actúe de acuerdo a las 

especificaciones constantes en los pliegos o en el propio contrato. 

     Con el propósito de que Administradores y Fiscalizadores de obras 

dispongan de herramientas que permitan realizar un adecuado seguimiento 

y control en la ejecución de obras, para las entidades  públicas se ha creado 

normatividad específica contenida en las Normas de Control Interno para 

las Entidades, Organismos del Sector Público y de las Personas 

Jurídicas de Derecho Privado, que dispongan de recursos públicos. 

     En el ámbito específico, las normas enunciadas, en su numeral 408 

establecen las acciones detalladas que se deben ejecutar en la 

Administración de Proyectos, así: 
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     Como se ha de concebir un Proyecto hasta llegar al Diseño Definitivo, 

obtención de planos, presupuesto, especificaciones técnicas, determinar la 

modalidad de ejecución y definir quién será el Administrador de la obra. 

- Funciones del Administrador de la Obra.  

     - Velará por que se ejecute el proyecto de conformidad a lo planeado, para el 

cumplimiento de lo establecido constituirá una estructura organizacional 

necesaria para la correcta ejecución y control de la obra, acorde con su 

complejidad podrán incluirse fiscalizadores por especialidad participante 

definida en los objetivos de la planificación. 

- Funciones del Jefe de Fiscalización.  

     - Establecer un sistema para asegurar la correcta ejecución de la obra, 

incluyendo sistemas de control de calidad, avance físico y el avance 

financiero de la obra. Para cumplir estos objetivos, se cuenta con la 

participación del o de los Fiscalizadores de Obra cuyas funciones están 

detalladas y son aquellas propias de su especialidad de manera que sean un 

aporte efectivo al realizar el control de calidad y solucionar cualquier 

problema que se presente en obra.    

     - Determina los documentos que deben permanecer en obra. 

     - El programa de ejecución establecido para definir el control del avance 

físico. 

     - Las especificaciones técnicas, para realizar el control de calidad.  
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     - El control financiero de la obra, mediante evaluaciones mensuales de 

avance financiero, estableciendo un registro detallado de incidencia de 

aspectos meteorológicos que puedan ocasionar retrasos en su avance y 

generen la necesidad de justificar prórrogas en el plazo de ejecución. 

     - Realizar la medición de obra efectivamente ejecutada por el Contratista 

con el propósito de elaborar las planillas de avance de obra. 

     - Elaborar registros que contengan todas las modificaciones realizadas en 

obra, datos que se deben plasmar en planos de obra o As build. 

     - Realiza las recepciones Provisional y Definitiva, contenidas en actas 

específicas, con los debidos sustentos técnicos: 

Planos definitivos o de construcción, As build. 

Cantidades de obra finales, etc. 

     Documentos necesarios para la operación y mantenimiento del proyecto, 

insumo importante para el funcionamiento de las unidades de Operación y 

Mantenimiento. La Operación que se aplica mediante la creación de planes y 

programas que garanticen el funcionamiento óptimo del proyecto, y el 

Mantenimiento todas las acciones que las entidades deben ejecutar para 

que los bienes y obras públicas a su cargo puedan funcionar en el tiempo. 

     - Finalmente, establecen que en la etapa de Operación se debe efectuar 

evaluaciones periódicas del funcionamiento de la obra, comparado los 

ingresos y costos reales con los ingresos y costos previstos en los estudios 

de preinversión, para medir los beneficios del proyecto y estos resultados 
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permitan la retroalimentar a nuevos proyectos para optimizarlos en beneficio 

institucional o nacional. 

     Aplicación de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Compras Públicas 

(LOSNCP) 

     La transparencia  de los procesos a través de medios informáticos y la 

calificación de los proveedores en el RUP causaron gran expectativa en  los 

proveedores que vieron en este sistema la esperanza de poder ofrecer sus 

servicios y contratar con las entidades públicas, sin embargo estas 

esperanzas algunas veces se han truncado al ver como algunas 

contrataciones de obras, se las realizan mediante declaraciones de 

emergencia, generando que viejas prácticas, aquellas justamente 

repudiadas y que fueron el antecedente para la expedición de la actual Ley, 

vuelvan a presentarse dentro del ámbito contractual público nacional. 

     Este panorama, además de generar desilusión en los contratistas, 

también perjudica al Estado en forma económica y/o técnica, tal es el caso 

de la mayoría de las obras viales a cargo del Cuerpo de Ingenieros del 

Ejército, o empresas petroleras, por tomarlos como ejemplo, que se 

entregaron a dedo evitándose  los concursos correspondientes, que no le 

han hecho bien al país pues se ha constatado que no fue la mejor opción 

técnica, según lo refiere Jorge Peñafiel C, en su artículo El Sistema Nacional 

de Compras Públicas: crónica de una desilusión anunciada, publicado en la 
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revista CONSTRUCCIÖN No. 209, marzo-abril del 2.010, página 35, de la 

Cámara de la Construcción de Quito2
 (Peñafiel, 2010) 

     En algunas ocasiones se elaboran bases técnicas  y requisitos en forma 

dirigida, que no es el espíritu de la Ley, sino las desviaciones de las 

personas responsables de su aplicación interfiriendo en la normal aplicación 

de la norma legal. 

Modelos de gestión 

     ¿Qué es un modelo de gestión? 

     Desde los albores de la humanidad, pasando por la era de la 

industrialización hasta llegar a la del conocimiento y la tecnología, se han 

realizado múltiples acciones esquematizadas, generalmente, tendientes a 

lograr mayor y mejor productividad en todas las actividades humanas, los 

mismos que se han transformado en ejemplos a seguir y/o aplicar, hoy se los 

denomina modelos de gestión, que son caminos que coadyuvan a alcanzar 

las metas de la sociedad, su aplicación es múltiple y según ella su definición, 

y por los términos complementarios logrará su especificidad así: 

     Modelo.- Proviene del término italiano modello
3, es un arquetipo o punto de 

referencia para imitarlo o reproducirlo. En las acciones morales y en las obras de 

ingenio, un modelo es un ejemplar que se debe seguir e imitar por su perfección.  

     Se dice también al esquema teórico de un sistema o de una realidad 

compleja (figura 3). 

                                                 
 
3
 (Wales & Sanger, 2001) Explicación del diccionario de la Real Academia Española (RAE), 

http://definicion.de/modelo/##
http://definicion.de/esquema
http://definicion.de/sistema
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Empresa que reporta

con Cuadros de Mando

Aplicaciones personalizadas
de análisis

Aplicaciones de 
análisis comercial

Previsión de Presupuesto 
y planiificación

Rendimiento de estratégias 
de gestión

Almacenamiento de datos

ETL e integración de datos

 

ñETL es el proceso que permite a las organizaciones mover datos desde múltiples 

fuentes, reformatearlos y limpiarlos, y cargarlos en otra base de datos, data mart, o 

data warehouse para analizar, o en otro sistema operacional para apoyar un 

proceso de negocio� .́ (Fundación Wikimedia, Inc) 

Figura 3 Esquema teórico de un sistema 

     Gestión.- Según la misma fuente (RAE), proviene del lat²n gesǯo y hace 

referencia a la acción y al efecto de gestionar o de administrar. Se trata, por lo tanto, 

de la concreción de diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo 

cualquiera. La noción implica además acciones para gobernar, dirigir, ordenar, 

disponer u organizar. 

     Entonces modelo de gestión es el conjunto de acciones enmarcadas en 

un prototipo que permiten dirigir las actividades de una entidad, la misma 

puede ser pública o privada y su finalidad puede tener uno o varios objetivos. 

     Al analizar el fin de las entidades podemos determinar que las acciones 

privadas tienen como objetivo el incremento de los recursos de la empresa, 


