RESUMEN

Los modelos de madurez permiten evaluar la percepcidn, aprovechamiento y
soporte de la inteligencia de negocios (BI) dentro de una organizacién, por otro
lado la Gestion de Calidad de Datos se enfoca en corregir y disminuir los
defectos en los datos utilizados para procesos de BI, la combinacion de ambos
conceptos nos permite efectivamente evaluar las ventajas de la aplicacion de la
Gestion de Calidad de Datos. Este trabajo presenta el desarrollo de un
modelo de Gestion de Calidad de Datos para los proyectos de la empresa
DWConsulware, en el modelo se defini6 el ciclo de vida, las fases y la
metodologia de wun proyecto de calidad de datos, adicionalmente se
establecieron los niveles de un modelo de madurez y la manera de evaluar
una organizaciéon en funcion de las diferentes perspectivas definidas en el
modelo propuesto por TDWI para evaluar el cambio en la organizacién al

desarrollar un proyecto de mejora de la calidad de los datos.

PALABRAS CLAVES:

CALIDAD DE DATOS
MODELOS DE MADUREZ DE Bl
PROYECTO DE BI

TDWI



