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OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Realizar un Examen Especial de Auditoria Integral al Proceso de Compras
Publicas de la unidad administrativa del Hospital Provincial General de Latacunga,
periodo 2014.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

« Ejecutar todas las fases del Examen Especial de Auditoria Integral al Proceso
de Compras Publicas del Hospital Provincial General de Latacunga, periodo
2014,

« Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion del
proceso de Compras Publicas de la unidad administrativa del Hospital
Provincial General de Latacunga, periodo 2014.

« Generar el informe del examen especial de Auditoria Integral y las pertinentes
acciones correctivas.

-



PERFIL ORGANIZACIONAL

HOSPITAL PROVINGAL -y b
JENERAL DE LATACUNGA =

MISION

Presta servicios de salud con calidad en el ambito de la
asistencia especializada de segundo nivel, a traves de su
cartera de servicios, cumpliendo con la responsabilidad de
recuperacion y rehabilitacion de la salud integral, docencia e
Investigacion, conforme a las politicas del Ministerio de Salud
Publica y el trabajo en red, en el marco de la justicia y equidad
social.



ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL HOSPITAL PROVINCIAL
GENERAL DE LATACUNGA

COMITES T GERENCIA HOSPITALARIA
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MARCO TEORICO
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PROCESO DE COMPRAS PUBLICAS
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APLICACION DE LA AUDITORIA
INTEGRAL

AUDITORES



AUDITORIA FINANCIERA

4%

AUDITORES

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA
AUDITORIA INTEGRAL
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
PROGRAMA DE AUDITORIA FINANCIERA

AF1
1/2

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los saldos que presentan los sub procesos de Subasta Inversa, infima Cuantia y
Régimen Especial.

N° Procedimientos Ref. P/t Elaborado Fecha

1 |Establecer el nivel de riesgo y de confianza del AF2 L.L 18/07/2015
control interno financiero. 1/1 R.S

2 |Evaluar el sistema de control interno financiero de la AF3 L.L 18/07/2015
Unidad de compras publicas. 1/2 - 2/2 R.S

3 |Comprobar que las compras por subasta inversa AF4 L.L 18/07/2015
fueron publicadas en el portal institucional. 1/4 — 4/4 R.S

4 |Comprobar que las compras por infima cuantia AF5.1 L.L 18/07/2015
fueron publicadas en el portal institucional. 1/3 -3/3 R.S

5 |Comprobar que las compras por régimen especial AF6 L.L 18/07/2015
fueron publicadas en el portal institucional. 1/2 - 2/2 R.S

6 | Verificar la documentacion que respalde las compras AF7 L.L 22/07/2015
por infima cuantia. 1/18 —18/18 R.S

7 | Verificar la documentacion que respalde las compras AF8 L.L 23/07/2015
por subasta inversa. 1/1 R.S

8 | Verificar la documentacion que respalde las compras AF9 L.L 23/07/2015
por réadimen especial. 1/1 R.S




AUD
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AUDITORES

ITORIA FINANCIERA

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
PROGRAMA DE AUDITORIA FINANCIERA

AF1
2/2

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los saldos que presentan los sub procesos de Subasta Inversa, infima Cuantia y
Régimen Especial.

N° Procedimientos Ref. P/t Elaborado Fecha
9 Cotejar los saldos de las compras por infima| AF10.1 1/9 -9/9 L.L 25/07/2015
cuantia publicadas en el portal institucional con las R.S
facturas del afio 2014.
10 Analizar el sub proceso de subasta inversa AF11 L.L 27/07/2015
publicado en el portal institucional y determinar la 1/1 R.S
diferencia_por concepto de puja durante el afio
2014.
11 Realizar una comparacion POA - Ejecucion AF12 L.L 28/07/2015
Presupuestaria 1/1 R.S
12 Realizar el analisis del Plan Anual de Contratacion AF13 L.L 28/07/2015
1/9 -9/9 R.S
13 Comparar el codigo del Clasificador Central de| AF14 7 -717 L.L 28/07/2015
Productos (CPC) del PAC con el cédigo del R.S
Clasificador Central de Productos (CPC) de las
compras del portal realizadas por infima cuantia.
14 Elaborar Hoja de Hallazgos H/H1 1/3-3/3 L.L 28/07/2015
R.S




SUB PROCESO - INFIMA CUANTIA
El_l\l/:u;:-(l')/?\lUDtE N° TIPO DE SALDO SEGUN
Ne RAZON SOCIAL OBJETO DE COMPRA SALDO SEGUN FACTURA | REF.P/T PORTAL DIFERENCIA
LA FACTURA COMPRA INSTITUCIONAL
EACTIIRA

PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE SILICON DE LA KIA

187\  18/12/2014| 7948 |\ S MILIANG XEA-605 DEL HPGL COMBUSTIBLES [AFD 195/502 $8 |AF547/48 800| $ -
DISTRIBUIDORA DE
COMBUSTIBLE ADQUISICION DE GASOLINA SUPER

138| 16/12/2014| 727 | Do) o OTOPAXICIA. |PARA VEHICULOS DEL HPGL COMBUSTIBLES [AFD 229/502 $1.582,43 |AF547/48 158243 $ -
LTDA.
DISTRIBUIDORA DE
COMBUSTIBLE ADQUISICION DE GASOLINA EXTRA

139|  16/1212014| 727 | Do) o OGTOPAXICIA. |PARA VEHICULOS DEL HPGL COMBUSTIBLES |AFD 229/502  $67,54 |AF547/48 6754| $ -
LTDA.
DISTRIBUIDORA DE
COMBUSTBLE ADQUISICION DE DIESEL PARA

140| 161212014 727 | o) oL OTOPAXICIA. |VEHICULOS DEL HPGL COMBUSTIBLES [AFD 229/502  $359,53 |AF5 47/48 359,53| $ -
LTDA.
EMPRESA PUBLICA DE ¢
HIDROCARBUROS DEL |ADQUISICION DE DIESEL INDUSTRIAL

141|  09/12/2014| 10415 |- "\ iopEp PARA CALDEROS COMBUSTIBLES [AFD 236/502  $1.640,57 |AF5 47/48 1.640,40 | $ 0,17
PETROECUADOR
SERVICIOS ADQUISICION DE GLP EN TANQUES DE ¢

142| 04/12/2014| 66179 |INTEGRALES DE GLP |15KGPARA VARIOS SERVICIOS DEL ~ |COMBUSTIBLES |AFD 243/502 $85,71 |AF5 48/48 85,68 | $ 0,03
CIA. LTDA. HPGL

143| 02/12/2014| 322946 |ENIECUADORS.A. éEggEILCION DE GLP A GANEL PARA | cOMBUSTBLES |AFD 249/502 $43,90 |AF548/48 4390 $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE GALON DE ACEITE

144| 011202014 157 |\ S o MILANG PARA EL GRAND VITARA 397 COMBUSTBLES [AFD 335/502  $21,25 |AF548/48 2125| $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE GALON DE ACEITE

145|  01/1212014 7943 |, S IMILIANG PARA EL GRAND VITARA 397 COMBUSTIBLES [AFD 341/502 $21,25 |AF548/48 2125 $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE ACEITE PARA KIA 605

146| 01/12/2014| 7936 |, =o'\ MILIANG DEL HPGL COMBUSTIBLES [AFD 329/502  $2550 |AF5 48/48 2550| $ -
PROANO DE LA VEGA |ADQUISICION DE ACEITE PARA MOTOR

147\ 011212014 7935 |\ O MILIANG HYUNDAI 319 COMBUSTIBLES [AFD 326/502 $18,75 |AF548/48 18,75| $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE ACEITE PARA KIA-605

148| 01/1212014 7934 |, S\ IMILIANG DEL HPGL COMBUSTIBLES [AFD 323/502 $25,50 |AF548/48 2550| $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE ACEITE Y GRASA

149|  01/12/2014| 7933 | =o' i MILIANG PARA HYUNDAI 319 COMBUSTIBLES [AFD 319/502 $36 |AF548/48 36,00| $ -
PROANO DE LAVEGA |ADQUISICION DE ACEITE Y GRASA

150|  01/12/2014| 7933 | =o' i MILIANG PARA HYUNDAI 319 COMBUSTIBLES [AFD 319/502 $36 |AF5 48/48 36,00| $ -

$ 19,47
¢

Los valores subidos en el portal institucional presentan diferencias con relacion a las facturas.

(=




DIFERENCIAS POR CONCEPTO DE PUJA

AF11

SUB PROCESO SUBASTA INVERSA

DIFERENCIAS POR CONCEPTO DE PUJA

cODIGO

OBJETO DEL PROCESO

PRESUPUESTO
REFERENCIAL

VALOR ADJUDICADO

DIFERENCIA

PORCENTAJE

ESTADO

SIE-HPGL-009-2014

ADQUISICION DE MATERIAL DE
OSTEOSINTESIS PARA
PACIENTES HOSPITALIZADOS
DEL HOSPITAL PROVINCIAL
GENERAL DE LATACUNGA

$90.043,88

$79.222,00

AFP 1/6 $10821,28

13%

FAVORABLE

SIE-HPGL-006-2014

ADQUISICION DE PLACAS
RADIOGRAFICAS PARA EL
SERVICIO DE IMAGENOLOGIA
DEL HOSPITALITAL PROVINCIAL
GENERAL DE LATACUNGA

$9.459,00

$8.890,52

AFP 2/6  $568,48

7%

FAVORABLE

SIE-HPGL-005-2014

INSUMOS Y REACTIVOS PARA
EL LABORATORIO CLINICO DEL
HOSPITALITAL PROVINCIAL
GENERAL DE LATACUNGA

$ 20.000,00

$ 15.600,00

AFP 3/6 $4400

22%

FAVORABLE

SIE-HPGL-003-2014

ADQUISICION MATERIALES
PARA LABORATORIO Y USO
MEDICO PARA STOCK DE
BODEGA DEL HOSPITAL
PROVINCIAL GENERAL DE
LATACUNGA

$ 44.643,00

$41.964,18

AFP 4/6  $2678,82

7%

FAVORABLE

SIE-HPGL-004-2014

EXTERNALIZACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
VARIAS AREAS DEL HOSPITAL
PROVINCIAL GENERAL DE
LATACUNGA

$95.163,24

$ 88.500,88

AFP 5/6 $6662,36

8%

FAVORABLE

SIHPGL-002-2014

IMPRESION DE FORMULARIOS Y

LIBRETINES PARA VARIAS
GESTIONES DEL HOSPITAL
PROVINCIAL GENERAL DE
LATACUNGA

$12.568,00

$ 6.420,00

AFP 6/6 $6148

51%

FAVORABLE

-



COMPARACION POA — EJECUCION PRESUPUESTARIA AF12
. . PRESUPUESTO
cODIGO DESCRIPCION REF. PIT POA REF. PIT ASIGNADO DIFERENCIA
530801001|ALIMENTOS Y BEBIDAS AFC 1/8| $186.888 |AFC 4/8 $80.180 -106708 |~
VESTUARIO, LENCERIA, PRENDAS DE PROTECCION Y
530802001 | ACCESORIOS PARA UNIFORMES MILITARES Y P AFC 1/3 $78.320 |AFC 4/8 $33.140 -45180
530803001 |COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES AFC 1/8 $40.968 |AFC 4/8 $24.828 -16140
530804001 |MATERIALES DE OFICINA AFC 1/8 $6.226 |AFC 4/8 $3.524 -2702
530805001 | MATERIALES DE ASEO AFC 1/8 $46.215 |AFC 4/8 $ 25.560 -20655
MATERIALES DE IMPRESION, FOTOGRAFIA,
530807001|REPRODUCCION, Y PUBLICAS AFC 1/8 $26.428 |AFC 4/8 $13.329 -13099
530808001 |INSTRUMENTOS MEDICO MENOR AFC 2/8 $12.710 |AFC 4/8 $2.695 -10015
530809001 |MEDICINAS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS AFC 2/8 |  $713.272 |AFC 4/8 $379.097 -334175
MATERIALES E INSUMOS PARA LABORATORIO Y USO
530810001 |MEDICO AFC 2/8|  $912.039 |AFC 4/8 $501.681 -410358
INSUMOS BIENES MATERIALES Y SUMINISTROS PARA
530811001 |LA CONSTRUCION ELECTRONICOS AFC 2/3 $10.170 |AFC 4/8 $5.619 -4551
530813001 |REPUESTOS Y ACCESORIOS AFC 3/3 $34.896 |AFC 4/8 $18.108 -16788}-
530826001 |INSUMOS PARA PROCEDIMIENTOS MEDICOS 0 0 0
$2.068.132 $1.087.761 -980371

¢ Para la planificacion del Plan Operativo Anual (POA) no se toma en cuenta el Presupuesto asignado
por el Ministerio de Finanzas.

-



ANALISIS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION

AF13

PLAN ANUAL DE CONTRATACION 2014
) ) PARTIDA PRESUPUESTO VALOR
NRO.| CPC  |T.COMPRA DESCRIPCION CANT. | U.MEDDA | COSTOU. | V.TOTAL | PERIODO | pocoecraon | apiecutar | RE-PT | copicano | PFERENCA
FORMULARIOS PARA EL SERVICIO !
114| 3260000 | BEN | e oien DEL HPGL 1 | UNDAD | 1190089 | 1190089 | C1C2 530807001 | $  11.900,89 | AFPACS/6| $ 1332900 |$ (L428,11)
ADQUISICION DE TELA VICTORIA ¢
115| 2112000 | BEN |30 (o opee 100 | METRO 11483 | 1148304 | C1 530802001 | $ 1148304 |AFPACS/6| $ 12.861,00|$ (1.377.96)
116 21120001 | N |[ADQUSICION DEPRODUCTOS 1 | UNDAD | 3218634 | 3218634 | C1C2
CARNICOS b
117(01239.39.1 | BEN |ADQUISICION DEVNVERESFRESCOS| 1 | UNDAD | 15947.99 | 1594799 | C1C2 530801001 | $ 7158929 [AFPACG/6| $ 80.180,00 | $ (8.590,71)
118 (01140001 | BEN |ADQUISICION DEVIVERESSECOS | 1 | UNDAD | 2345496 | 2345496 | C1C2
PRESTACION DE SERVICIOS $
119 [83111.011 | SERVICIO |oooce ey e 1 | UNDAD | 1607143 | 1607143 | C1C2 530606001 | $  16.07143 | AFPACHE/6| $ 18.00000|$ (1.92857)
0
120 {83990.00.1 | SERVICIO [ELABORACION DE PLANOS 1 | UNDAD 83214 | 83214 c1 530605001 | $ 832,14 [AFPACEI6| $  93200|$ (99,86
7
121 (91220021 | SERVICIO |CAPACITACION DE PERSONAL 1 | UNDAD 34554 | 34554 c1 530603001 | $ 34554 | AFPACEI6| $ 38700 $  (4146)
PINTAS DE SANGRE PLAQUETAS ?
122 (91122001 | BEN |5\ 005 o Tec DEL HOSPITAL 1 | UNDAD | 159464 | 1.594,64 c1 530226001 | $ 159464 |AFPACGI6|$ 178600 |$  (191,36)
5 )
5 $ 29705354 E$332.322,43 $ (35.26889)
29705354

¢ Realizan codificaciones a las partidas presupuestarias previa resolucion autorizada

internamente en la Institucion, debido a la falta de coordinacion en la elaboraciéon del PO

A
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HALLAZGOS AUDITORIA FINANCIERA

N| HALLAZGO REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
1 | Registro AF5.1 | Se analiz6 | Ley de | El portal de |En el mes de | CoordinardA con las
duplicado de 3/3 | 152 facturas | Transparencia | compras diciembre se | autoridades
facturas en el del mes de |: Art 13.- Falta | pablicas identific6 que la | competentes del
portal diciembre de | de claridad de | presenta un | factura N°21777 | Servicio Nacional de
institucional las compras | la débil control | por el valor de | Contratacion Publica
por infima | informacion. interno en la | $6858 y la factura | los controles
cuantia de presentacion | N° 7943 por el valor | necesarios para
las cuales 2 de de $42 publicadas | mejorar el portal de
de ellas se informacion. | en el portal | compras publicas.
encuentran institucional se
duplicadas. encuentra
duplicadas.
N| HALLAZGO REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
2 | Documentacion | AF7 | En el mes de | Normas de  Control | No existe un | No presenta | Dispondra a la
incompleta diciembre se | Interno para el Sector | personal documentacion | Gestion de Talento
18/18 | evidenci6 que | Publico:  Normas de | encargado | oportuna, clara | adecuar un espacio
varias de las ggz:;%lind;gtemo para | ge| archivo | y precisa. fisico mas amplio
compras de los ue ermita
realirz)adas GUbemamen.t,""I: 405-04 documentos ?esguardar P la
Documentacion de L
presentan una | respaldo y su documentacion
documentacion | archivo. producto de
incompleta Reglamento a la Ley operaciones propias
Orgénica del Sistema de la entidad.
Nacional de
Contratacion Publica:
Art. 13 Informacién
relevante.




HALLAZGOS AUDITORIA FINANCIERA

HALLAZGO | REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT

Diferencias de | AF10. | Los valores | Normas de Control | Falta de | No muestran | Dispondra a la Gestion

valores en el 1 subidos en el | Interno para el Sector | segregacion de | informacion | de Talento Humano

portal 1/9 | portal institucional | Publico: Normas | funciones en la | clara y veraz | realizar una
presentan Generales: 100-04 | Unidad de | al pablico segregacion de las
diferencias  con | Rendicion de Cuentas. | Compras funciones del personal
relacion a las Publicas. de la Unidad de
facturas fisicas Compras Publicas.

Descoordinacion | AF12 | Para la | Normas de  Control | Elaboracion POA inexacto | Dispondra  reuniones

en la planificacion  del | Interno para el Sector | empirica  del [ que no se | con la unidad

planificacion del UL plan Operativo | Publico:  Componente | Plan Operativo | ajusta al | asistencial

Plan  Operativo Anual 2014 no se | de  Control Interno | Anual. presupuesto. | (planificacion)  para

Anual tomo en cuenta el | “Ambiente de Control”: coordinar y elaborar el
presupuesto 200-07  Coordinacion POA de acuerdo al
asignado por el | de acciones presupuesto  otorgado
Ministerio de | organizacionales. por el Ministerio.
Finanzas.




AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

4

AUDITORES

Objetivo: Evaluar el control interno para determinar si funciona adecuadamente la Unidad de Compras

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
PROGRAMA DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

ACI1
1/1

Publicas.

N° Procedimientos Ref. P/t Elaborado Fecha

1 Evaluar el sistema de control interno basado en el ACI2.1 L.L 31/07/2015
COSO | a las Unidades involucradas en compras 1/6 - 6/6 R.S
publicas y establecer el nivel de riesgo y de
confianza.

2 Verificar que las compras por Subasta Inversa y ACI 3 L.L 03/08/2015
Régimen Especial se hayan ejecutado en los 1/2 - 2/2 R.S
plazos establecidos por la SERCOP.

3 Comprobar que las compras por infima Cuantia ACI 4 L.L 04/08/2015
no hayan superado los montos establecidos por 1/10-10/10 R.S
el SERCOP.

4 Verificar la existencia de declaraciones desiertas ACI 5 L.L 04/08/2015
en las compras publicadas en el portal. 1/2 - 2/2 R.S

5 Elaborar Hoja de Hallazgos H/H2 L.L 04/08/2015

1/3-3/3 R.S




CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO A LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

ACl 2.1

N< PREGUNTAS RESP. POND. | CAL. COMENTARIO N< PREGUNTAS RESP. POND. CAL. COMENTARIO
Sl NO Sl NO
AMBIENTE DE EVALUACION DE
CONTROL RIESGOS
1 Se formula el Plan 3 2 Presupuesto 6 eSe dispone de un 3 3 Desde el inicio
Anual de Contratacion asignado por periodo ad(_a\f:uado para de diciembre
L . la elaboracion del Plan para publicar
con el pr_es_upuesto para el_ Ministerio de Anual de Contratacion? el 15 de enero
el cumplimiento de los Finanzas 7 .Se realizan registros 3 1 No han tenido
objetlvo_s Y necesidades? de proveedores proveedores

2 éLa Unidad de Compras 3 3 incumplidos? incumplidos
Publicas participa 8 cLas compras se 3 2
activamente en la realizan de acuerdo a
elaboracion del plan las Nnecesidades
anual de contratacion? verificadas en cada

3 La unidad de compras 3 1 Trabajan solo unidad~?
publicas trabaja en con la Unidad o S El sistema v la 3 2
coordinacion con los Financiera informacion son
departamentos de manejados por personal
contabilidad % autorizado?
planificacion? 10 S El i encargado del 3 a1 Se auto C

a ¢sLas actividades de la 3 3 manejo del portal preparan
unidad estan regidas a institucional - >€
las condiciones irgjgliqgigaépsamtadoblz
establecidas en la Ley
Organica del Sistema CONTROL
Nacional de Contratacion 11| eSe elabora un 3 3

DA expediente de
Pdblica? . contratacion para el

5 ¢S El personal de la unidad 3 3 proceso adjudicado?
de compras publicas 12 | ¢ Previo el ingreso de 3 2
pone en practica valores bienes a la bodega se
éticos para el desarrollo realiza un acta de
de sus actividades? entrega- recepcion?

N° PREGUNTAS RESP. | POND. [ CAL. | COMENTARIO N° PREGUNTAS RESP. | POND. | CAL. | COMENTARIO

Sl | NO SI | NO

13 | ¢ Existe un encargado 3 1 4 funcionarios 20 | ¢cEn el caso que el 3 > No han tenido
del manejo del portal manejan el primer oferente haya adjudicatarios
institucional? portal C sido declarado fallidos

14 | ¢Los bienes adquiridos 3 3 adjudicatario fallido se
son ingresados a la Ilama al oferente que
bodega antes de ser ocupa el segundo
utilizados? lugar?

15 | ¢Los pliegos 3 2 21 | ¢Se generan reportes 3 2
elaborados en el del estado de los
proceso de compra son procesos de compra
aprobados por la efectuados?
maxima autoridad? MONITOREO

16 | ¢En los pliegos se 3 3 Minimo 4 dias 22 | ¢Se supervisa el 3 2
incluyen un plazo de avance de los procesos
convalidacion de que permiten realizar
errores? _ las adquisiciones?

INFORMACION Y 23 | ¢ Se ha solicitado apoyo 3 3 Comision
COMUNICACION técnico para las Técnica

17 | ¢ Se publica la 3 3 adquisiciones?
convocatoria junto con 24 | cSe determina las 3 3 En base a la
los pliegos en el portal causa por la cual se da LOSNCP Art. 5
institucional? desierto un proceso?

18 | ¢cLos pliegos contienen 3 3 25 | ¢ Se verifica el estado 3 1 La invitacion
informacion técnica, actual del Registro se envia
econémica 4 legal Unico de Proveedores directamente.
quellrequiere un para realizar la
proceso? invitacion?

19 | .Se mantiene una 3 1 26 | ¢Se ha realizado una 3 1
comunicacion auditoria a la unidad de
permanente entre los compras publicas?
departamentos TOTAL 78 56 ACI2.1 1/6

involucrados?




CONTROL INTERNO EVALUADO A LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

NIVEL DE CONFIANZA
NC=CT/PT*100
ACI2 4/10 NC= 56/78*100
NC=72%
NIVEL DE RIESGO

NR=100%-NC
NR=100%-75%

NR=28%
RANGO | CONFIANZA | RIESGO .
15%6-50% BAJA ALTO INTERPRETACION
51%-715% MODERADO | MODERADO En el cuestionario realizado a la Unidad de
76%-95% ALTA BAJO

Compras Publicas se establecié que del 100%, el
72% representa un nivel de confianza moderado,
mientras que el 28% indica un riesgo moderado.

-



HALLAZGOS AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

N | HALLAZGO | REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
1 | Falta de | ACI2.1 | EI' personal de | Normas de Control | Falta de | Los Dispondra a la Gestion
capacitacion 1/6 | compras publicas | Interno para el Sector | presupuesto | conocimientos de talento humano
no cuenta con un | Pablico: para del personal no|realizar  un  plan
plan de | Administracion  del | capacitaciones | se  encuentran | trimestral de
capacitacion. Talento Humano: | del personal. | actualizados capacitaciones para el
407-06 Capacitacion personal de compras
y entrenamiento pUblicas.
continuo.

2 | Falta de | ACI2.1 | 4 funcionarios de | Normas de Control | El personal de | El personal | Dispondré a la Gestion
acceso 1/6 |la unidad de | Interno para el Sector | compras publica de Talento Humano la
restringido para compras publicas | Pablico: ~ Generales: | pdblicas  no | informacion elaboracion de un
el manejo del se encargan del | 401-01 Separacion de | tiene un | diferente a la | organigrama funcional
portal de manejo del portal | funciones y rotacion | organigrama | real. para la Unidad de
compras de compras | de labores. funcional. Compras Publicas.
publicas publicas.




HALLAZGOS AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

N| HALLAZGO | REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
Falta de | ACI2.1 | Al evaluar el | Normas de Control | Falta de | Descoordinacion Dispondra a la Gestion
3 | comunicacion 5/6 control interno se | Interno para el | compromiso | de actividades en | de Talento Humano
Interna determiné que la | Sector Pdblico: | del personal | las unidades de | realizar programas que
unidad asistencial | Componente  de | con el | compras publicas | Promuevan, motiven e
no elabora el POA | Control Interno | Hospital. y de planificacién. | incentiven el
de acuerdo al | “Informacion y compafierismo,
presupuesto, por | Comunicacion”: comunicacion oportuna
ende la unidad de | 500 — 02 Canales y trabajo en equipo.
compras publicas | de comunicacién
no toma en cuenta | abiertos.
el POA para la
elaboracion del
PAC.
N HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
4 | Demora en el| ACI3 | Al revisar los | Reglamento a la | Falta de | La fase | Coordinara con el
proceso de| 1/2 | pliegos Ley Organica | agilizacion de | precontractual se | encargado del portal de
negociacion publicados en el | del Sistema | los tramites. ejecutd en | compras publicas, el
portal con las | Nacional d tiempos cumplimiento de la fase
fechas en la que | Contratacion superiores a los | precontractual en los
se realiza el | Pdblica: Art. 12 sefialados en el | tiempos establecidos en
proceso de | Hora Oficial. Art. 12 del | el portal de compras
contratacion se RLOSNCP. publicas.
identificé que los
plazos han sido
ampliados con
respecto a lo
establecido por
el portal de
compras
publicas.




AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

P HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA
41_'/ AUDITORIA INTEGRAL ACL
=g DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 1/1
AUDITORES PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Objetivo: Verificar el cumplimiento de leyes y normas de la Unidad de Compras Publicas.
N° Procedimientos Ref. P/t Elaborado Fecha
1 Constatar el cumplimiento de la normativa| AC2.1 1/1 L.L 04/08/2015
interna_de la Unidad de Compras R.S
Publicas.
2 Constatar el cumplimiento de la normativa AC3.1 L.L 05/08/2015
externa de la Unidad de Compras 1/1 R.S
Publicas.
3 Establecer el nivel de cumplimiento de la AC4 L.L 05/08/2015
normativa interna y externa de la Unidad 1/1 R.S
de Compras Publicas.
4 Elaborar Hoja de Hallazgos H/H3 L.L 05/08/2015
1/4-1/4 R.S




CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA INTERNA AC 2.1

N° | ART. PREGUNTA RESPUESTAS OBSERVACIONES N° | ART. PREGUNTA RESPUESTAS OBSERVACIONES
Sl NO Si NO
1 81 PAR:Y Unidad de 4 82 SlLa Unjda}d ~ de N
Compras Publicas es N Se encarga de Compras Publicas tiene
la encargada principal controlar, verificar a su cargo la S_lgulente
y primordialmente de las necesidades en respolnsagllldad. Plan
administrar, organizar base al Plan Anual ag;ﬁcas Zd uics,?gopr::
y controlar con de Contrataciones p i a

. . . . y contrataciones PAC
eficiencia, eficacia y del Hospital, con su

efectividad los bienes, respectivo Informe de

recursos materiales, ejecucion segun la
suministros y los LOSNCP?
servicios en general? 5 82 cLa Unidad de
2 82 cla Unidad de | V Compras Publicas
Compras Publicas brinda asesoria en la
realiza procesos elaboracién de términos
precontractuales de referencia para
contemplados en la realizar los procesos de
LOSNCP: Procesos de contratacion?
Infima Cuantia, 6 82 clLa Unidad de
Subasta Inversa Compras Publicas
Electrénica, Régimen realiza el anfé\lisi_s de
Especial? costos y cotizaciones
3 82 cLa Unidad de dg blsnes, servicios u
- obras?
Compras Publicas se 7 [82 [ela  Unidad  de
Compras Publicas

siguientes funciones:

. realiza la verificacién en
Elaborar informes de la recepcion de
compras de productos y servicios en
medicamentos e coordinacién con
insumos e Informes de Bodega Central y el
compras generales? area requirente?
N° | ART. | PREGUNTA RESPUESTAS OBSERVACIONES
S NO
8 |82 cla Unidad de | V
Compras Publicas
solicita las
certificaciones
presupuestarias de los
subprocesos
pertenecientes a la
Coordinacion
Administrativa y
Financiera
9 82 JlLa Unidad de N Los informes realiza
Compras Publicas el administrador del
realiza informes contrato, no la
periddicos sobre el unidad de Compras
cumplimiento de los Publicas
contratos mantenidos?
10 | 82 ¢cLa Unidad de | V
Compras Publicas
realiza la solicitud de
pago referente a los
servicios contratados
para la institucién?




HALLAZGOS AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

N| HALLAZGO | REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
1 | Incumplimiento | AC2.1 | Al aplicar el cuestionario | Art. 81 y 82 | En el | Inobservancia del | Coordinara con la
del Reglamento | 1/1 | se evidenci6é que la unidad | del reglamento Reglamento Unidad de Compras
Interno del de compras publicas no se | Reglamento interno del | Interno del | Pablicas la
Hospital encarga de administrar los | Interno del | HPGL se detalla | Hospital Provincial | modificacion del Art.
Provincial bienes sino de controlar | Hospital las actividades | General de|8lL y 82 del
General de las necesidades en base | Provincial en forma | Latacunga y | reglamento interno
Latacunga al PAC; ademéas se | General de|general, tanto | desconocimiento del HGPL, en
identificd la inexistencia de | Latacunga, para compras | de las | cuanto a las
informes de cumplimiento | de la gestion | publicas como | caracteristicas de | actividades que
de los contratos de | de servicios | para  servicios | los bienes | realiza la unidad de
adquisiciones, por lo cual | institucionales | institucionales. ofertados con los | compras publicas y
la coordinadora de la|y compras entregados. de servicios
gestion financiera | publicas institucionales.
manifestdé que en el afio
2014 no existia un control
de dicha informacion.
N HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
2 | Incumplimiento | AC3.1 | Al aplicar el | Art. 57 de la | Toda Retraso en los | Coordinara  con la
de la Ley cuestionario al | Ley contratacion por | procesos de | maxima autoridad del
Organica del | 1 | auxiliar Organica del | situacion de | atencibn médica | Ministerio de  Salud
Sistema administrativo  de | Sistema emergencia se | en situaciones de | Plblica el fiel
Nacional de salud de compras | Nacional de | espera que sea | emergencia. cumplimiento del Art. 57
Contratacion publicas supo | Contratacién | declarada por la de la Ley Organica del
Publica. manifestar que la | Publica. maxima Sistema Nacional de
maxima autoridad | Contratacion | autoridad es Contratacion Publica.
es el presidente de | en decir el
la repablica o el | situaciones | presidente de la
ministerio de salud | de republica.
publica. emergencia.




HALLAZGOS AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT

Incumplimiento | AC3.1 | En la entrevista | Art. 77 de la | El gerente del | El personal de la | Dispondra con la gestion
de la Ley realizada se | Ley Orgéanica | HPGL tiene un | Unidad de | de talento humano la
Organica de la U1 | observé que el |de la | exceso de | Compras Publicas | elaboracion  de  un
Contraloria gerente del HPGL | Contraloria obligaciones. |no  tiene  por | reglamento que detalle
General del no ha dictado un| General del escrito las | las funciones, tareas vy
Estado. reglamento o una | Estado. Titulo actividades a | actividades a desarrollar

normativa que rija a | Il Deberes y desarrollar. la unidad de compras

la  unidad  de | Atribuciones publicas.

compras publicas. | Generales

HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT

Incumplimiento | AC3.1 | En el cuestionario | Art. 6 de la | Toda entidad | Personal ajeno a | Coordinara con la
de la Ley egjecutado a la|Ley Orgénica | publica no tiene | la Institucion | Gestion de  Talento
Organica de| 11 |unidad de compras | de restricciones puede acceder a | Humano tener una
Transparencia y publicas se | Transparencia | para brindar | informacion privacidad sobre toda
Acceso a la determind que toda | y Acceso a la | informacion. personal. informacion publica
Informacidn la informacién es | Informacién personal que no esté
Publica. publica, sin | Publica. Titulo sujeta al principio de

respetar aquella | Segundo: De publicidad.

informacién la Informacién

confidencial. Plblica y su

Difusion




AUDITORIA DE GESTION

L HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA AG1
AUDITORIA INTEGRAL
=9 DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 1/1

PROGRAMA DE AUDITORIA DE GESTION

Objetivo: Evaluar la gestion y el desempefio de la Unidad de Compras Publicas para determinar el nivel de cumplimiento de los
objetivos y el uso eficaz y eficiente de los recursos disponibles.

N° Procedimientos Ref. P/t Elaborado Fecha
1 Evaluar el sisEema de control interno de la ge_stién AG2.1 LL 17/08/2015
y el desemperio del proceso de Compras Publicas.
1/1 R.S
2 Evaluar la gestion y el desempefio del proceso de AG3.1 L.L 17/08/2015
Compras Publicas por medio de indicadores R.S
cualitativos. 1/3-3/3
3 Realizar un resumen de los resultados obtenidos AG4 L.L 18/08/2015
de los indicadores cualitativos. 1/2 - 2/2 R.S
4 Evaluar la gestion y el desempefio del proceso de AG5 L.L 25/08/2015
Compras Publicas por medio de indicadores 1/10 - 10/10 R.S
cuantitativos.
5 Elaborar Hoja de Hallazgos H/H4 L.L 28/08/2015
1/4 - 4/4 R.S




INDICADORES CUANTITATIVOS

AG 5

INDICADORES DE EFICIENCIA MODALIDAD DE CONTRATACION

OBJETIVO 25: Obtener el numero de contrataciones por subasta inversa

COMPRAS
EJECUTADAS
91%

NOMBRE DEL " a UNIDAD DE FUENTE DE ~
INDICADOR FORMULA DE CALCULO RESULTADOS 2014 MEDIDA FRECUENCIA ESTANDAR INFORMACION INTERPRETACION BRECHA
., DEL 100% DE LOS PROCESOS DE ((INDICADOR/ESTANDAR)—l)*lOOZ
SUBASTA NUMEROP%ERCS%’;LRSATTCIONES PORTAL DE CONTRATACION FINALIZADOS DEL ((0,016/1)-1)*100=%
INVERSA INVERSA/NUMERO TOTAL DE 41/614=0,067 % ANUAL IGUALA1 COMPRAS HOSPITAL EN EL ANO 2014,EL 6,7% | LABRECHA ES DEL - 99% POR
PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICAS SE REALIZO POR EL SUB PROCESO ENCIMA DEL ESTANDAR
DE SUBASTA INVERSA. SIENDO DESFAVORABLE
CONDICION % COMPRAS POR SUBASTA INVERSA
COMPRAS NO EicUTADRS
93,30%
EJECUTADAS °
COMPRAS
6,70%
EJECUTADAS °
OBJETIVO 26: Obtener el nUmero de contrataciones por infima cuantia.
NOMBRE DEL ) ) UNIDAD DE FUENTE DE )
NDICADOR FORMULA DE CALCULO RESULTADOS 2014 VEDDA | FRECUENCR | ESTANDAR | oo o INTERPRETACION BRECHA
. DEL 100% DE LOS PROCESOS DE |((INDICADOR/ESTANDAR)-1)100=
NPUg"REIECF’ﬁE ggg‘mm&% PORTALDE | CONTRATACION FINALIZADOS DEL ((0.91/2)-1)100=%
INFIMA CUANTIA | o o e0s DE 560/614=0,01 % ANUAL IGUAL A 1 COMPRAS | HOSPITAL ENEL ARO 2014, EL 91% | LA BRECHA ES DEL 99% POR
CONTRATACEN PUBLICAS | SE REALIZOPOREL SUBPROCESO|  ENCIMA DEL ESTANDAR
DE INFIMA CUANTIA. SIENDO FAVORABLE
CONDICION % COMPRAS POR iNFIMA CUANTIA
COMPRAS NO compass o
9 , 000/ EJECl;';ADAS
EJECUTADAS °
COMPRAS
91,00%
EJECUTADAS 0




HALLAZGOS AUDITORIA DE GESTION

HALLAZGO REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT

Inexistencia  de | AG2.1 | Al realizar la | Normas de | Falta de | Falta de | Dispondra con la

Planificacion 1/1 | entrevista a la | Control Interno | motivacion, informacion Coordinadora de la

estratégica Unidad de | para el Sector conocimiento para Gestion Administrativa la
Compras Publico: del  personal | evaluar la | elaboracion  de una
Publicas se | Componente de | para elaborar la | gestion de la planificacion  estratégica
identificd que no | Control Interno mision, vision y | Unidad de | para Compras Publicas.
cuenta con la | “Ambiente de | objetivos de la | Compras
vision, mision y | Control ”: 200-02 | Unidad de | Publicas.
objetivos. Administracion Compras

estratégica Publicas.
HALLAZGO REF/ | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT

Inconformidad en | AG4 | EI personal de | Reglamento a la | Exceso de | Desmotivacion | Dispondra con el

las 1/2 | Compras Ley Orgéanica del | carga laboral. | del personal al | coordinador de gestion de

remuneraciones Publicas Servicio Publico. realizar  sus | talento humano la
manifesto  que | Capitulo | actividades. verificacion de las
las Régimen de remuneraciones de acuerdo
remuneraciones | Remuneraciones. a las resoluciones del
no se ajustan a | Art. 250. Ministerio de Relaciones
las  funciones | Principios Laborales del personal de

(ue ejecutan.

Compras Publicas.




HALLAZGOS AUDITORIA DE GESTION

N HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
3 | Inadecuado AG4 | En la oficina de | Normas de | Instalaciones Limitan e | Dispondra con la
espacio de 2/2 | Compras Control Interno | reducidas y | impiden el | coordinadora de la gestién
Trabajo Publicas se | para el Sector ubicacion correcto administrativa reubicar al
conexién observo qgue | Publico: Gestién | inapropiada de | desarrollo  de | personal de  compras
internet baja laboran 5 | Ambiental 409-01 | los muebles y | las actividades | publicas en otras oficinas
funcionarios, los | Medio Ambiente. | enseres, equipo | del personal de | mas amplias y
que comparten | Tecnologia de la | de cOmputo. compras confortables, ademas
el mismo | Informacién 410- publicas. dispondra a la Unidad de
espacio  fisico, | 14 Sitio Web, Tecnologia de Informacion
sintiéndose servicio de verificar las conexiones a
incomodos e | internet e internet.
inconformes, intranet.
ademas el
internet no tiene
una buena
cobertura.
N HALLAZGO REF/ CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
PT
4 | Personal AG4 | El personal de | Ley Organica del | Falta de | Falta de | Dispondra con el
desmotivado 2/2 | compras Servicio Publico, | planificacion en | compromiso coordinador de la gestion de
publicas no ha | Art. el presupuesto | del  personal | talento humano la
recibido ningin | 112.- De la | para fondos de | con la elaboracion de un plan de
reconocimiento | remuneracion incentivos. Institucion. reconocimientos al personal
ni incentivos por | variable por que ha laborado en
el trabajo que | eficiencia. beneficio de la Institucion.
realizan a diario.

o



INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

CONTENIDO

CAPITULO |
« Carta a Gerencia

CAPITULO Il

* Motivo del Examen

* Objetivos del Examen

« Alcance del Examen

« Base Legal

 Estructura Organica

« Objetivos de la Institucion

CAPITULO llI
« Resultados de la Auditoria Integral



RESULTADOS DE LA AUDITORIA

D.- Descoordinacion en la planificacion del Plan Operativo Anual

Para la planificacion del Plan Operativo Anual 2014 no se tomo en cuenta el presupuesto asignado

por el Ministerio de Finanzas.

Luego de recopilar la informacién del POA y la Ejecucion Presupuestaria, se procedié a realizar un
comparativo de los respectivos saldos en donde se puedo evidenciar que la cantidad total planificada
para la adquisicion de bienes o servicios en el Plan Operativo Anual es de $ 2,068.132 y lo plasmado en
la Ejecucion Presupuestaria es de $ 1,087.761 es decir, existe una diferencia, entre lo planificado en el
POA con relacion a la Ejecucion Presupuestaria, el POA es inexacto y no se ajusta al presupuesto
generando descoordinacion en las adquisiciones. Esto es debido a la elaboracion empirica del Plan
Operativo Anual que realiza la Unidad Asistencial.

Conclusiéon: De acuerdo a las Normas de Control Interno para el Sector Publico: Componente de
Control Interno “Ambiente de Control”: 200-07 Coordinacion de acciones organizacionales, que dice:

El control interno debe contemplar los mecanismos y disposiciones requeridas a efecto que las
servidoras y servidores de las unidades participantes en la ejecucion de los procesos, actividades y
transacciones de la institucion, desarrollen sus acciones de manera coordinada y coherente, con miras
a la implantacion efectiva de la estrategia organizacional para el logro de los objetivos.

Recomendacion:
Al Gerente General del Hospital

Dispondra reuniones con la unidad asistencial (planificacion) para coordinar y elaborar el POA de
acuerdo al presupuesto otorgado por el Ministerio.

o



CONCLUSIONES

La Auditoria Integral realizada al Hospital Provincial General de Latacunga en el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, con la finalidad de evaluar el
desempefio Institucional, permitié obtener las siguientes conclusiones:

La aplicacién de una Auditoria Integral permite que se lleve a cabo una evaluacion
global del estado de la Institucién, en el campo financiero, legal, de control y de gestion
gue permiten fortalecer a la Institucion en la busqueda del aprovechamiento de los
recursos y el desarrollo de las actividades, generando resultados que permitan la toma
de decisiones para su mejoramiento continuo.

En el analisis realizado en la Auditoria Financiera, a las adquisiciones publicadas en el
portal de compras publicas, al expediente de contratacion, a la verificacion de saldos
de las facturas fisicas con el portal, al andlisis del PAC, a la comparacion del POA con
la Ejecucion Presupuestaria, se determiné que no existe una planificacion adecuada
con relacion al presupuesto asignado por el Ministerio de Finanzas y existe un deébil
control interno en el portal de compras publicas, ademas no cuentan con
documentacion completa para el respaldo de las adquisiciones.



CONCLUSIONES

Al evaluar el sistema de control interno de la Unidad de Compras Publicas se
determina que cuenta con un nivel de confianza del 72% y un nivel de riesgo de 28%,
dandonos a conocer un nivel de confianza moderado, a pesar de que existen falencias
detectadas éstas se pueden remediar, mediante la implementacion de las
recomendaciones mencionadas en el informe de Auditoria.

De acuerdo a la normativa interna y externa aplicable a la Unidad de Compras Publicas
se tiene un porcentaje de cumplimiento del 87% de los aspectos legales que deben ser
acatados por la Unidad de Compras Publicas.

Al evaluar la gestion del Hospital Provincial General de Latacunga, mediante
indicadores que permiten medir la eficiencia y eficacia de cada uno de los objetivos
estratégicos y operativos de la Unidad de Compras Publicas se evidencia que no todas
las actividades descritas en el Plan Operativo Anual son ejecutadas a cabalidad, tanto
en cantidad de actividades como en el presupuesto.



RECOMENDACIONES

« Se debe realizar auditorias integrales de manera perioddica en el Hospital Provincial
General de Latacunga a cada una de sus Unidades para mantener un control eficiente
y eficaz de las actividades que se desarrollan y tener un conocimiento global de la
situacion de la Institucion.

« EIl encargado del proceso de compras publicas debe tener claras las actividades a
realizar dentro de su cargo, lo cual le permita brindar informacion confiable de los
valores en cada uno de los subprocesos realizados en el proceso de contratacion y
desarrollar de manera correcta el PAC.

« Se recomienda tomar acciones respectivas frente a las recomendaciones emitidas en
el informe de auditoria por parte de los funcionarios de la Unidad de Compras Publicas,
para mejorar el sistema de control interno de la Unidad.

« Es esencial que los funcionarios de la Unidad de Compras Publicas ejecuten sus
labores bajo la normativa legal vigente y con relacion a sus funciones, misma que rige
a la Unidad de Compras Publicas y que no puede dejarse de cumplir a cabalidad.

 Es necesario que los funcionarios responsables del proceso de Compras Publicas
implanten un sistema que les permita evaluar el desempefio de sus actividades de
manera clara y eficiente para medir el grado de rendimiento.



CGRACIAS POR
SUATENCION




