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INTRODUCCION

Hospital Provincial General de Latacunga

Mejorar sistema actual de costos

Toma de decisiones intuitivas y no técnicas

Aplicacion Auditoria Integral




E S P E

ESCUELA FoLITECNICA DEL EJERCITO
CAMING A LA EXCELENCIA

JUSTIFICACION

De bld A

( )

Detectar las
irregularidades e
inconsistencia de los
saldos del proceso

\_ )
4 )
Establecer una

revision del control
interno de los
elementos del costo

\ y,
4 )
Identificar las
normativas y
politicas que rigen al
proceso

L J
( )

Medir la Gestion y
Productividad del

( )

Precio Justo y real
del menu

proceso

\.

\. J




NE S P E

S pscurLa poLiTECNICA DEL LIERCITO
- CAMING A LA EXCELEMCIA

Realizar un examen de
auditoria integral que

alimentacion del Hospital
Provincial General de

~N

permita conocer el costo de

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Comprobar la razonabilidad de

saldos.

Verificar las regulaciones de control

Latacunga, periodo 2014.
\- Y,

interno de los elementos del costo.

Comprobar el cumplimiento de

leyes, normativas vigentes y
reglamentaciones del proceso

4 N

Medir la Gestion y Productividad

Emitir el informe del examen

especial de auditoria integral.
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MARCO TEORICO
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AUDITORIA INTEGRAL

DEFINICION

Proceso de
obtener y evaluar
objetivamente, en

un periodo

determinado

Actividad
Financiera

La estructura del
control interno

v

El cumplimiento
de las leyes y
regulaciones

pertinentes

LLa conduccion
ordenada en el
logro de las metas
y objetivos
propuestos
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OBJETIVOS

* Opinion sobre la
razonabilidad de
Estados Financieros

« Evaluar el control
interno con para
cumplir objetivos

« Medir la gestion con
indicadores de
eficiencia y eficacia

* Revision del
cumplimiento de leyes
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COMPONENTES DE LAAUDITORIA INTEGRAL

AUDITORIA
INTEGRAL
Componentes |
[ | | |
Auditoria Auditoria de Auditoria de Auditoria de
Financiera control cumplimiento gestion
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¥
B

DEFINICION

( ) . )
Examen sistematico vy

objetivo para percibir la
razonabilidad de las

AUDITORIA
FINANCIERA

actividades financieras de
una entidad. Tomando en
cuenta un periodo
econdmico determinado.

OBJETIVOS

\. J

4 N
Emitir una  opinion
profesional sobre el grado
de confiabilidad de los

estados financieros.
\_ )

(T . )
Determinar la
razonabilidad de saldos a

través de los principios de
contabilidad generalmente
laceptados.

J

4 N
Evaluar el control interno
de la informacion

financiera que se maneja
en la entidad.
—




NE D E

0 pscuna routdenica oeL pERCITO
CAMING A LA EXCELENCIA

AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

T OBJETIVOS

Prevenir fraudes

Politicas y procedimientos disefiados para| [
proporcionar seguridad razonable a la
administracion que la compaiia va ha Obtener informacién
cumplir con sus objetivos y metas. | administrativa, contable y
financiera confiable

Detectar desperdicios
Innecesarios tanto
—{ material, tiempo y

recursos en general.
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o | 1 Medir la eficiencia y eficacia
>
LU il Verificar la existencia de
a o L objetivos y planes realistas
<=2 Evaluar eficacia 2
E\Q de la gestion en O| || Comprobar la utilizacién
Ok relacion con los [~ adecuada de los recursos.
=0 objetivos : — -
N o generales. Evalla las practicas de gest|0n|
>
<

Indicadores de acuerdo al caso
especifico

I
ALCANCE
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CAMIMO A LA EXCELEMCIA _
AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO
\_ y,
[DEFINICIC')N OBJETIVOS
— . ., ™) ( )
Revision de las normas \erificar el
legales, estatutarias y de| |_ cumplimiento de las
procedimientos que son disposiciones legales
aplicables a un proceso o X )
\entidad )

Verificacion de normas
comerciales

Verificacion de normas
contables
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COSTOS

DEFINICION CLASIFICACION

Es la sumatoria de todos los

pagos que incurren para la F1JOS VARIABLES
produccion de un articulo o

prestacion de un servicio,

independientemente de los Es aquel que Varian en
gastos de administracion, permanece proporcion directa
venta y financieros constante dentro al volumen de
de un rango de produccion
produccion
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ELEMENTOS DEL COSTO

MATERIA PRIMA

MANO DE OBRA

Elemento base para la
produccion de bienes de
capital, de wuso o de
servicio ,constituye la
mayor parte de los costos

Rubro que se fija
mediante el pago
a  todos los
trabajadores.

CIF
Otros COstos
adicionales que
intervienen de

manera indirecta en
la produccién
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COSTEO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

(- )

Se expresa en porcentajes de ventas

\_ /

(- )

Factores involucrados el precio de
compra, la porcion y el precio de venta

\_ J

Analiza la cantidad de recursos justa
empleada para la produccion
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TASA PREDETERMINADA

|

Se estima el nivel de Para lo cual se estima

Se procede a la

produccion y los costos (presupuesto) de CIF ——>| asignacion de

indirectos de fabricacion CIF de

totales acuerdo a las
siguientes

bases estimada

*Unidad de produccion

*Costo de materiales directos
*Costo de mano de obra directa
*Horas de mano de obra directa
*Horas maquina
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UNIDADES
PRODUCIDAS

J

ORIENTADO

Una linea de
Produccion

FORMULA

.

T= CIFP/UP
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PERFIL INSTITUCIONAL
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ORGANIGRAMA POR PROCESOS HOSPITAL
PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

COMITES GERENCIA HOSPITALARIA
ASESORIA JURIDICA PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LA GESTION
COMUNICACION CALIDAD
|| | |
ADMINISTRATIVO FINANCIERO ATENCION AL ADMISIONES
USUARIO
[ [ I | 1
TALENTO FINANCIERO || |ADMINISTRATIVO TIC'S
HUMANO
COMITES DIRECCION ASISTENCIAL

ESPECIALIDADES ﬂ.iNICD CUIDADOS DE APOYO DIAGNOSTICO
¥/O QUIRURGICAS ENFERMERIA Y TERAPEUTICO




%ESPE

ESCUELA FOLITECNICA nil EIERCITD
CaMIMGO A& LA EXCELENCIA

APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

CENTRO QUIRURQUICO

TERAPIA INTENSIVA

IMAGENOLOGIA

LABORATORIO

CENTRO DE TRANSFUSION

REHABILITACION Y TERAPIAFISICA

REHABILITACION Y TERAPIAEN

SALUD MENTAL

MEDICAMENTOS E INSUMOS

MEDICOS

NUTRICION Y DIETETICA
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CAPITULO IV

EJECUCION DE LA
AUDITORIA INTEGRAL
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v

JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

F

AUDITORIA FINANCIERA
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Programa de Auditoria

Cuestionario Control Interno Financiero

Narrativa Hallazgos del Cuestionario de Control Interno Finan
Nivel de Riesgo y Confianza

Ejecucion Presupuestaria (53081. Alimentos y bebidas)
Consolidacion MP

Consolidacion CIF

Acumulacion fondos de reserva

Recalculo Mano de Obra

Recélculo provisiones

Recalculo depreciaciones

Totalizacion de dietas

Hoja de Hallazgos

-

AUDITORIA FINANCIERA
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../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/PROGRAMA AUDITORIA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/Evaluación del control interno.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/CEDULA NARRATIVA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/NIVEL DE RIESGO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/CONSOLIDACIÓN MATERIA PRIMA FRESCOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/CONSOLIDACIÓN MATERIA PRIMA SECOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/LISTADO FONDOS DE RESERVA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/RECALCULO PAGO DE MANO DE OBRA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/RECALCULO DE DEPRECIACIONES1.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/RECALCULO DE PROVISIONES.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/HOJA DE HALLAZGOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA FINANCIERA/TOTALIZACIÓN DIETAS.pdf
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v

JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ClI

AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
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Programa de Auditoria ®
Rangos de Calificaciones O
O .
E Cuestionario Nutridloga ®
Lu :
=
— Cuestionario Economa 0
_|
&
- Tabla promedio de resultados
Z O
S
Riesgo de Control Interno 5

Hoja de Hallazgos


../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/PROGRAMA DE AUDITORIA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/RANGOS DE CALIFICACIÓN.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/CUESTIONARIO DE NUTRIOLOGA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/CUESTIONARIO DE ECONOMA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/PROMEDIO DE RESULTADOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/MEDICIÓN DEL RIESGO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CONTROL/HOJA DE HALLAZGOS.pdf
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JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

CM

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
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Programa de Auditoria

Cuestionario Control Interno Leyes y reglamentos

Nivel de Riesgo y Confianza

Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
Cadigo de Trabajo

Ley Orgéanica del Servicio Publico

pd

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Manual de Organizacion y Procedimientos

Analisis de resultados

cClolololO0oO/lO0OlO0l O @

Hoja de Hallazgos


../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/PROGRAMA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/NIVEL DE RIESGO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/LEY ORGANICA DE CONTRATACION PUBLICA.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/CODIGO DE TRABAJO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/LEY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/HOJA DE HALLAZGOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/ANALISIS DE RESULTADOS OBTENIDOS.pdf
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v

JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

CG

AUDITORIA DE GESTION
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Programa de Auditoria

Cuestionario Control Interno Gestidn

pe

Encuesta de los servid_ores del area de alimentos
Tabulacion de resultados
Indicadores Cualitativos

Resultados Indicadores Cualitativos

-

AUDITORIA DE GESTION

Totalizacion raciones servidas y horas contratadas

Indicadores Cuantitativos

Resultados Indicadores Cuantitativos

ClololOl0OlOlOClOlIOC| @
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../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE GESTIÓN/PROGRAMA.pdf
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../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE GESTIÓN/INDICADORES CUALITATIVOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE GESTIÓN/RESULTADOS CUALITATIVOS.pdf
../3.ANEXOS/VINCULOS/AUDITORÍA DE GESTIÓN/TOTALIZACIÓN RACIONES.pdf
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JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

INFORME DE AUDITORIA
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JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

PROPUESTA
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PROCESO DE COSTEO

‘ Escoger Roles de pago - 11 personas
proveedor ‘ Talento Humano ‘ MOl
- Adquisicion 6 personas MOD - Calculo
< Viveres Frescos < L1 Servicios Basicos
= - Adquisicion 04 O - Materiales de
= Viveres Secos 8 Aseo
O - Carnes LL] - Combustibles
<_E - Lacteos O - Depreciaciones
% - Pan O - Materia Prima
= < Indirecta
< <
S =



E S E

ESCUELA FoLITECNICA DEL EJERCITO
CAMING A LA EXCELENCIA

DESAYUNO

ALMUERZO

Materia
Prima
"
MERIENDA

HOJA DE COSTOS J
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REPORTES

COSTO UNITARIO POR DIETA

COSTO MENSUAL DE MATERIA
PRIMA

COSTO MENSUAL DE MANO DE
OBRA DIRECTA

TASA PREDETERMINADA
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JEDRIAN

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DE LATACUNGA

AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

= PROPUESTA

= LISTA MATERIA PRIMA
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



A ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO
CAMING A LA EXCELENCIA

) CONCLUSIONES

> Sistema informatico contable inadecuado — Inexistencia de
costos

Ausencia de medidores individuales de servicios basicos —
Desconocimiento de CIF

> Bajo riesgo por pago tardio de horas extras

Ineficiencia en la gestion del tiempo de mano de obra por raciones
alimenticias
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) RECOMENDACIONES

Procedimientos de los Servicios de Alimentacion Nutriciony

Acoplar el sistema informatico al Manual de Organizacion y
Dietoterapia- calculo de costos

> Asignar contadores individuales de agua y luz - valor real
CIF

> Agilizar los tramites para la cancelacion de horas extras

Adaptarse a las politicas de gestion del tiempo empleado por cada
servidor en la preparacion de raciones alimenticias




“St quieres triunfar, no te
quedes mirando la
escalera. Empieza a
subir, escalon por
escalon, hasta que llegues
arriba”



