


PROGRAMA DE BUENAS PRÁCTICAS DE 

TURISMO SOSTENIBLE EN EL 

DESARROLLO Y ORGANIZACIÓN 

TURÍSTICA EN LA CASCADA Y LAS 

TERMAS DE CUNUGYACU DE LA 

RESERVA ECOLÓGICA LOS ILLINIZAS 
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Nombre de la 

empresa 

Tipo de empresa Tiempo de 

Servicio

Cuidad en 

donde 

funciona la 

empresa 

Greivag Turismo Operadora Turística 5 años Latacunga

Metropolitan Tourin Agencia de Viajes 15 años Latacunga

Neiges Cia.Lta Operadora Turística 6 años Latacunga

Tovar Expedicion Operadora Turística 7 años Latacunga

Inter Turing Agencia de Viajes 2 años Latacunga

Adaz Tours Agencia de Viajes 3 años Latacunga

Galasam Agencia de Viajes 5 años Quito

Galasam  Gye Agencia de Viajes 10 años Quito

Zenith Travel Operadora turística 6 años Quito 

Open Fly Travel Operadora Turística 12 años Quito 

Cacao Land Operadora Turística 14 años Quito 



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Agencia de viajes 

5 45,5 45,5 45,5

Operadora 
6 54,5 54,5 100,0

Total
11 100,0 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Paquetes 

Turísticos
8 72,7 72,7 72,7

Alquiler de 

Equipos para 

Deportes 1 9,1 9,1 81,8

Venta de 

Boletos Aéreos 2 18,2 18,2 100,0

Total 11 100,0 100,0



Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido

Porcentaje 

acumulado

Válido 1-5 7 63,6 63,6 63,6

6-10 3 27,3 27,3 90,9

más de 10
1 9,1 9,1 100,0

Total 11 100,0 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Natural 3 27,3 27,3 27,3

Aventura 

6 54,5 54,5 81,8

Cultural 2 18,2 18,2 100,0

Total 11 100,0 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido VOLCAN COTOPAXI 5 45,5 45,5 45,5

LOS ILLINIZAS 2 18,2 18,2 63,6

LAGUNA DE QUILOTOA
4 36,4 36,4 100,0

Total
11 100,0 100,0
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Masculino

80 53,0 53,3 53,3

Femenino 70 46,4 46,7 100,0

Total
150 99,3 100,0

Perdidos Sistema 1 ,7

Total 151 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Cada fin de semana
24 15,9 16,0 16,0

Feriados  Importantes
123 81,5 82,0 98,0

Vacaciones Escolares
3 2,0 2,0 100,0

Total
150 99,3 100,0

Perdidos Sistema

1 ,7

Total
151 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Naturaleza 19 12,6 12,7 12,7

Aventura 106 70,2 70,7 83,3

Gastronómico 19 12,6 12,7 96,0

Religioso 3 2,0 2,0 98,0

Cultural 3 2,0 2,0 100,0

Total 150 99,3 100,0

Perdidos Sistema 1 ,7

Total 151 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido ENERO 2 1,3 1,3 1,3

FEBRERO 6 4,0 4,0 5,3

MAYO 6 4,0 4,0 9,3

JUNIO 74 49,0 49,3 58,7

JULIO
13 8,6 8,7 67,3

AGOSTO 9 6,0 6,0 73,3

SEPTIEMBRE 6 4,0 4,0 77,3

OCTUBRE 6 4,0 4,0 81,3

NOVIEMBRE 19 12,6 12,7 94,0

DICIEMBRE 9 6,0 6,0 100,0

Total 150 99,3 100,0

Perdidos Sistema 1 ,7

Total 151 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Cotopaxi Oriental
38 25,2 25,3 25,3

Cotopaxi Central
102 67,5 68,0 93,3

Cotopaxi Occidental
10 6,6 6,7 100,0

Total 150 99,3 100,0

Perdidos Sistema 1 ,7

Total 151 100,0
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Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Masculino
27 50,0 54,0 54,0

Femenino
23 42,6 46,0 100,0

Total
50 92,6 100,0

Perdidos Sistema
4 7,4

Total
54 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Naturaleza 11 20,4 22,0 22,0

Aventura 28 51,9 56,0 78,0

Gastronómico
3 5,6 6,0 84,0

Religioso 1 1,9 2,0 86,0

Cultural 4 7,4 8,0 94,0

Comunitario 3 5,6 6,0 100,0

Total 50 92,6 100,0

Perdidos Sistema 4 7,4

Total 54 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido ENERO 4 7,4 8,0 8,0

MARZO 5 9,3 10,0 18,0

MAYO 6 11,1 12,0 30,0

JUNIO 9 16,7 18,0 48,0

JULIO 8 14,8 16,0 64,0

OCTUBRE 2 3,7 4,0 68,0

NOVIEMBRE 13 24,1 26,0 94,0

DICIEMBRE 3 5,6 6,0 100,0

Total 50 92,6 100,0

Perdidos Sistema 4 7,4

Total 54 100,0



Frecuencia Porcentaje

Porcentaje 

válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Cada fin de 

semana 10 18,5 20,0 20,0

Feriados  

Importantes
37 68,5 74,0 94,0

Vacaciones 

Escolares 3 5,6 6,0 100,0

Total 50 92,6 100,0

Perdidos Sistema 4 7,4

Total 54 100,0



Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido

Porcentaje 

acumulado

Válido Cotopaxi 

Oriental
11 20,4 22,0 22,0

Cotopaxi 

Central
35 64,8 70,0 92,0

Cotopaxi 

Occidental 4 7,4 8,0 100,0

Total 50 92,6 100,0

Perdidos Sistema 4 7,4

Total 54 100,0



CATEGORÍA FRECUENCIA 

OBSERVADA

FRECUENCIA 

ESPERADA

(Fo – Fe)2

Fe

¿Cuál es el tiempo 

promedio en días que 

el turista permanece 

utilizando los servicios 

de su operadora?

63,6 33 27,48

¿Cree usted que la 

población local está 

incluida en la 

realización de turismo 

en la Reserva 

Ecológica los Illinizas?

63,6 33 27,48

TOTAL 127,2 66,666 54,97
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