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GLOSARIO DE TERMINOS

Personeria Juridica.- Se entiende por personalidad juridica ‘traer
obligaciones y realizar actividades que generan plena responsabilidad
juridica, frente a si mismos como organizacion y frente a terceros.

Sistema de Informacion.- Un sistema de informacion es un conjunto de
elementos orientados al tratamiento y administracion de datos e informacion,
organizados y listos para su uso.

Estatuto.- Reglamento, ordenanza o conjunto de normas legales por las que
se regula el funcionamiento de una corporacién o asociacion o de una
organizaciéon en general.

Reglamento.- Conjunto ordenado de reglas o preceptos dictados por la
autoridad competente para la ejecucion de una ley, para el funcionamiento de
un servicio o de cualquier actividad.

Decreto.- El termino decreto se relaciona en breves rasgos con un
reglamento, solamente que éste determina una resolucion o decision que
toma una persona o0 un organismo con autoridad para ello.

Reforma de Estatuto.- Debe entenderse por reforma de estatuto a un cambio
planificado por utilidad y conveniencia de una organizacion social, o, a veces,
a una reversion a un estado original o anterior del mismo.

Registro SRUOSC.- Se entiende por registro SRUOSC a la actividad que
realiza una organizacion social de ingresar su informacién en una plataforma
tecnoldgica, y cuyo resultado genera un certificado.

Certificacion.- Es la accién llevada a cabo por una entidad independiente de
las partes interesadas mediante la que se manifiesta que una organizacion,
producto, proceso o servicio, cumple los requisitos definidos en unas normas
o especificaciones técnicas. Producto final certificado.

Brecha.- Una comparacion recurrente en un momento dado.

Validacién.- Convertir algo en valido, darle fuerza o firmeza o aseveracion.
Acto en revisar documentacion.

Personajes.- Son los actores que intervienen en el desarrollo de todo
proyecto.
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Razdén Social.- Atributo legal que figura en la escritura o documento de
constituciébn que permite identificar a una persona juridica y demostrar su
constitucion legal.

Representante Legal.- Es la facultad otorgada por la ley a una persona para
obrar en nombre de otra, recayendo en ésta los efectos de tales actos.

Oracle.- Es un sistema de gestién de base de datos objeto-relacional.

Postgres.- Sistema de gestion de bases de datos relacional orientado a
objetos vy libre.

Joomla.- Es un Sistema de gestion de contenidos o CMS, para desarrollo de
sitios web.

Institucion Competente del Estado.- Ministerios o Entidades encargados de
otorgar personeria juridica u operar de alguna manera con organizaciones
sociales.

Proceso.- Sistema interrelacionado de causas que entregan salidas,
resultados, bienes o servicios de forma estructural.

Infraestructura Tecnoldgica.- Conjunto de elementos de hardware
(servidores, redes, enlaces de comunicaciones, puestos de trabajo, etc.),
software (bases de datos, sistemas operativos, bases de datos, lenguajes de
programacion, herramientas de administracion, etc.) y servicios (soporte
técnico, comunicaciones, certificaciones, etc.) que en conjunto dan un soporte
a aplicaciones (sistemas informaticos) de una Institucion.

Herramienta.- Conjunto de elementos fisicos utilizados para llevar a cabo los
pasos y acciones definidos en la técnica.

Archivos del Sistema.- Archivos de uso exclusivo del sistema operativo, no
eliminables directamente y usados para el correcto funcionamiento.

Bases de Datos.- Coleccion de datos organizados para su acceso,
manipulacion y busqueda inmediatos.

Cliente.- O programa cliente, permite conectarse a un determinado sistema.
Servicio o red.

Metodologia.- Conjunto de métodos de investigacién a seguir para alcanzar
una gama de objetivos en una ciencia.

Politicas.- Conjunto de disposiciones documentadas que regulan el
comportamiento de un grupo de individuos.
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RESUMEN

El presente documento muestra el desarrollo de concepto del Sistema
Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales — SUIOS, para la
Secretaria Nacional de Gestion de la Politica, sobre la base del reglamento
para el funcionamiento del SUIOS — Decreto 16.Para elaborar el concepto, se
parte del antiguo sistema de registro “SRUOSC?”, el cual unicamente ofrece
una certificaciébn de ingreso de datos de organizaciones sociales y como
resultado se entrega un certificado. Pero al ser elaborado mediante politicas
anteriores, no satisface el accionar de las organizaciones sociales,
marginando a una gran cantidad de las mismas que ahora ya se incluyen en
el registro. Se establece la brecha y la situacion actual del sistema SRUOSC,
asi como de la Direccion de Registro de Organizaciones Sociales.
Oportunamente se determinan los estados futuros a ser alcanzados y a
continuacion se establece el plan de accién para una futura implementacion
de un sistema SUIOS, mediante la elaboracion de un proyecto propio de la
Direccion. Al finalizar el documento, se analiza el concepto con las premisas
indicadas, se promueve una estructura inicial bien definida, se establece ya
una especificacion de requerimientos del concepto, asi como también se
incluye como valor agregado un prototipo inicial del principal proceso del
sistema SUIOS.

PALABRAS CLAVE: SUIOS, Organizaciones Sociales, Desarrollo de
Concepto, Decreto N16, RUOSC.
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ABSTRACT

This paper shows the concept development of the Unified Information
System for Social Organizations — SUIOS, for the National Secretariat
Management Policy, based on the regulations for the operation of SUIOS -
Decree 16. For develop the concept, it starts from the old system of record
called "SRUOSC" which only offers certified data entry of social organizations
and resulted in a delivery certificate. But being prepared by previous policies,
does not satisfy the actions of social organizations, marginalizing some that
now are included in the registry. The gap and the current situation of SRUOSC
system is established, as well as the Department of Registration of Social
Organizations. At the end of the document, the concept with the foregoing
analyzes, a well-defined initial structure is promoted, it already provides a
specification of requirements of the concept, and is also included as an added
value an initial prototype of the main process of SUIOS system.

KEY WORDS: SUIOS, Social Organizations, Concept Development, Decree
N.16, RUOSC.
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PROLOGO

Un concepto describe una idea, que propone una solucion para un
problema, con el suficiente detalle como para desarrollarla, a través de
analisis y experimentacion. Este concepto describe la idea, el por qué es
necesaria esta solucion y el cdmo se podria hacer, infiriendo que capacidades
seran necesarias.

El presente proyecto pretende mejorar la calidad de servicio al usuario,
refiriéndose como tal a las organizaciones sociales y su accionar, asi como
también a las tareas inmersas por parte de la Direccibn de Registro de
Organizaciones Sociales, previo analisis exhaustivo que permita dar un
diagndstico sobre la situacion actual y sus problemas, luego definir la norma
de procedimiento a aplicar y disefar los flujos de los mismos, permitiendo asi
llevar un control de los procesos, principalmente de registro, con finalidad de
unificar procesos, mejora de atencion y tramites y garantizar la calidad del
servicio prestada .

En el Capitulo 1 se indican los objetivos y alcances debidamente
justificados que contendra este desarrollo, asi como también el procedimiento
a realizar.

El Capitulo 2 se expone los conceptos de la estructura Institucional y
una breve explicacién del por qué la creacion de un sistema SUIOS con
aspectos relevantes de inclusion.

El Capitulo 3 detalla el reglamento para el funcionamiento de un
sistema unificado de informacion de organizaciones sociales, incluyendo la
inmersion de las organizaciones y su tipologia como tal y los aspectos
necesarios para el desarrollo de este trabajo.

En el Capitulo 4 se establece la situacion actual del sistema SRUOSC,
asi como de la Direcciébn de Registro de Organizaciones sociales, se
determina la brecha y se inicia un plan de accion para la implementacion de
un nuevo sistema.

En el Capitulo 5 se analiza el concepto, se presentan los resultados
obtenidos como la especificacion de requerimientos y un plan diagramado de
implementacion, asi como también se coloca como valor agregado un
prototipo inicial del principal proceso como es el de registro.

En el Capitulo 6 se presentan las conclusiones y recomendaciones
obtenidas a lo largo del presente trabajo realizado.



CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

DESARROLLO DE CONCEPTO DEL SISTEMA UNIFICADO DE
INFORMACION DE ORGANIZACIONES SOCIALES “SUIOS”, PARA LA
APLICACION DEL REGLAMENTO-DECRETO N.16, PARA LA SECRETARIA
NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA.

1.2 ANTECEDENTES

La libertad de asociacion, derecho garantizado en el art. 66 numeral 13
de la constitucion de la republica, es una actividad fundamental de los
miembros de una sociedad. Las garantias para que este derecho se cumpla
son competencia del estado, el cual determinara los requisitos y lineamientos
que cada grupo social debe cumplir para ser considerado como una

organizacion social legalmente constituida.

La Secretaria Nacional de Gestion de la Politica “SNGP”, a través de la
Direccion Nacional de Registro Unico de Organizaciones Sociales, es la
encargada de liderar las politicas publicas destinadas a normar y garantizar la
promocion y fortalecimiento de las Organizaciones Sociales, siendo el
responsable de la administracion del Sistema de Registro de Organizaciones
Sociales “SRUOSC”.

De acuerdo al Decreto Ejecutivo N. 16, del 04 de junio del 2014, es
primordial el registro de todo tipo de organizaciones de la sociedad civil, sin

fines de lucro.

En Ecuador existen aproximadamente 51000 organizaciones de

derecho de la sociedad civil, de las cuales actualmente so6lo el 15,7% (8000)



se encuentran registradas en el Sistema SRUOSC, lo que impide contar con
informacion completa y actualizada y pone de manifiesto la urgencia de
generar la documentacion necesaria para la implementacion de un nuevo
sistema que elimine las complicaciones, unifique procesos de la Direccion y

de sus usuarios.

1.3PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Direccion Nacional de Registro Unico de Organizaciones Sociales,
no cuenta con una herramienta informatica que unifique todos los tramites que
actualmente realizan las Organizaciones Sociales en diferentes Instituciones,
tales como: obtencion de personeria juridica, inclusion y exclusion de
miembros, reformas de estatutos, articulacion de proyectos, registro de su

organizacioén, entre otros.

El problema se enfoca en el actual sistema de registro SRUOSC,
evidenciandolo como obsoleto, elaborado con politicas anteriores y solamente
realiza operaciones de ingreso de datos de Organizaciones Sociales.

Para esto, esta Direccidn requiere conocer la situacion actual del
Sistema SRUOSC, un analisis de requerimientos para determinar la
factibilidad de implementar un nuevo sistema que permita el mejoramiento de
los procesos que actualmente se ejecutan, y que cumpla con los parametros
y lineamientos ya definidos y validados en el Reglamento para el
Funcionamiento de un Sistema SUIOS (Decreto N.16) y logre satisfacer las

necesidades de sus usuarios.
En este contexto, otros problemas que se destacan son:

o Este sistema no permite incluir a las organizaciones en su
totalidad, ya que al tener Unicamente conexion con el SRI, obtiene
datos correspondientes a organizaciones con RUC.



El presente andlisis pretende definir parametros e incorporar
otros criterios que podrian ser considerados para el registro, como por
ejemplo el tipo de Organizacién, y asi brindar resultados Optimos y

datos confiables para la Direccion y para las mismas Organizaciones.

o Al no tomar en cuenta el plazo (tiempos de respuesta)
definidos para que se registre una organizacioén, el presente trabajo
pretende optimizar recursos y recomendaciones de herramientas de

apoyo para el cumplimiento de respuestas oportunas y agiles.

o No facilita la participacion activa y conjunta del Estado con

las Organizaciones Sociales “OSC”.

Este planteamiento reestructurara la forma de adquirir proyectos

de cogestion.

1.4JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La Ley Organica de Participacion Ciudadana expresa la necesidad de
contar con un Sistema de Registro Unificado de Informacion con el fin de que,
las organizaciones que desearen conseguir personeria juridica se registren en
él y la obtengan. Para el efecto se cre6 el Sistema “RUOSC”, el mismo que
Unicamente realiza un registro basico de una organizacion social sin brindar
valor agregado o contribuir a la satisfaccion plena de las necesidades de sus
usuarios. Por esto se hace imprescindible un estudio del estado actual,
falencias, ventajas y justificacion permitiendo generar la documentacion
necesaria para la posterior implementacion de un nuevo sistema que dé
solucion a los problemas detectados y brinde las facilidades requeridas para

Su uso.

Al no haber proveedor inicial de desarrollo del SRUOSC,
mantenimientos ni upgrades que se necesitan para estos casos, tampoco

existe documentacion del sistema como manuales de usuario y



especificaciones de requerimientos; informacién primordial para conocer la
situacion actual, se ve necesario un analisis del mismo que vendra incluido en
este trabajo y permitira la implementacion de un manual de procedimientos
para ser puesto en vigencia. Por lo que es necesario indicar, es la primera vez

que se realizara este analisis.

El personal Técnico y Administrativo de la Direccion de Registro de
Organizaciones Sociales de la Secretaria Nacional de Gestion de la Politica,
actualmente utiliza los procesos ineficientes del sistema SRUOSC, haciendo
que los tramites que realizan las OSC’s sean lentos y engorrosos, la
informacion con la que cuenta no es oportuna, no se encuentra sistematizada

retrasando la atencion y servicio a sus usuarios.

No existen controles, por lo que es indispensable contar con procesos
de calidad y un sistema acorde a las necesidades con el uso de las nuevas
tecnologias para solucionar esta problematica, y que por medio de este
proyecto se pueda automatizar los procesos Operativos de aprobacion y
obtencién de personeria juridica, registro de organizaciones, disoluciones

controvertidas, reformas de estatutos, acompafnamiento posterior.

Este proyecto fue elegido con la finalidad de fomentar la utilizacién de
las nuevas herramientas de aprendizaje, por lo que busca mediante su
implementacion mejorar el uso de recursos, tanto manuales como

informaticos.

El presente trabajo proporcionara a la Direccibn Nacional de
Organizaciones Sociales un documento de procedimientos, que brindaréa la
informacion suficiente para el adecuado registro de las organizaciones
sociales, implementacion del sistema SUIOS y andlisis de cambio de los

procedimientos que actualmente se ejecutan en la Direccion.

1.50BJETIVOS



1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un desarrollo de concepto para el sistema SUIOS, partiendo
de las funciones y servicios del actual sistema SRUOSC, aplicando el

Reglamento - Decreto N.16.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Evaluar el sistema SRUOSC desde una oéptica técnica
para determinar la necesidad de implementar un nuevo sistema de
registro de organizaciones sociales, basado en el Reglamento “Decreto
Ejecutivo N16”.

. Elaborar la especificacion de requerimientos y diagramas

técnicos para el proceso de registro de un sistema SUIOS.

o Documentar los procedimientos activos, en la Direccidn

RUQOSC para adecuarlos al Decreto 16.

. Identificar aspectos relevantes del Reglamento para el
funcionamiento del Sistema Unificado de Informacion de las

Organizaciones Sociales y Ciudadanas.

. Documentar el proceso actual de Registro de las

organizaciones sociales.

o Diseflar un prototipo inicial del Sistema SUIOS, sobre
procesos criticos para la Direccion de Registro de Organizaciones
Sociales.

o Identificar las herramientas tecnolégicas necesarias para

futura implementacion y adecuado funcionamiento del Sistema SUIOS.

1.6 ALCANCE



El presente estudio pretende evaluar el sistema actual SRUOSC,
determinar sus falencias y/o ventajas, y basado en el Reglamento para el
funcionamiento del Sistema Unificado de Informacién de las Organizaciones
Sociales y Ciudadanas, validar los pardmetros, obtener una especificacion de
requerimientos y presentacion de un prototipo inicial, que permita la creacion
del nuevo Sistema de Registro.

En este trabajo se obtendra una norma de los procesos considerados
como criticos del SRUOSC, estableciendo politicas y procedimientos,
orientados a la sistematizacion para mejorar la eficiencia y eficacia de éstos.
De las normas de procesos se podra elaborar la especificacion de
requerimientos de manera mas facil y comprensiva para un sistema SUIOS.

Este proyecto abarca los siguientes aspectos:

Andlisis de la Informacién: donde se utiliza criterios sobre efectividad y
eficiencia en los procesos actuales versus los futuros de la Direccion de
registro de Organizaciones Sociales, y asi satisfacer las necesidades de las
organizaciones sociales. Las practicas que se utilizan en este proyecto estan
directamente involucradas con el Reglamento y con los recursos de TI, y
estas son:

o Conocimiento de las mejores practicas,
. Involucramiento de los usuarios en el proceso,
o Orientacion a las estrategias de la Direccion Nacional de

Registro de Organizaciones Sociales,

o Definicion de los requerimientos de informacion,
o Cumplimiento con la arquitectura de informacion,
o Requerimientos de funcionalidad, operatividad, aceptacion.

Con el desarrollo de este proyecto se obtiene un documento
denominado de Desarrollo de Concepto, recomendado en “Gestion de
Proyectos de Software, capitulo 24 de Pressman”, que influira en:

o Las decisiones para implementar el nuevo sistema SUIOS.

o Dar directrices para las nuevas politicas de la Direccion.



o Conocer las herramientas necesarias para la ejecucion de este
proyecto.

Todo esto para promover una mayor difusion de los actuales
procedimientos, necesarios para el registro de todas las organizaciones
sociales.

1.7 METODOLOGIA

Es indispensable el uso de una metodologia para la ejecucion de una
aplicacion ya que brinda las pautas necesarias para llevar de manera
organizada y sistematica las fases y artefactos necesarios para su desarrollo.

Los proyectos de desarrollo de concepto que tienen éxito evolucionan
a menudo en nuevos proyectos de desarrollo de una nueva aplicacion.
Cuando termina un proyecto de desarrollo de una nueva aplicacion, empieza
a veces un proyecto de mejora de la aplicacion.

Para un Desarrollo de Concepto, se aplican tareas o pasos especificos
recomendados en Pressman?, que se detallan a continuacion:

1. La determinacion del ambito general del concepto.
Se debe entender lo que hay que hacer para el concepto.
2. La planeacién preliminar del concepto.

Establece la capacidad de llevar a cabo el trabajo implicado por el
ambito del proyecto, en otras palabras la disponibilidad.

3. La valoracién del riesgo de la tecnologia

Se debe considerar los riesgos asociados con la nueva tecnologia a
implementar.

4. La prueba del concepto.

Demuestra la viabilidad de la nueva tecnologia en el contexto del
software. Se debe probar de alguna manera dicha tecnologia.

5. La implementacion del concepto

Debe ir en forma de prototipo para que pueda ser evaluado

1 Ref. Pressman “Gestion de Proyectos de Software”, Cap. 24



Definicién | [Planificacién| | Ingenieria/ | | Entrega Evaluacion
del proyecto Construccion del cliente
| DEsarrollo del con¢epto I
‘ 1.1 Ambito de [cdncepto ‘ | 1.## Prueba del concepto ‘ ‘ 1.6 Redcgion del cliente ‘
1.2 Planificarion preliminar de] qoncepto ‘ 1.5 Implementacion del foncepto |
1.3 Valoragion del riesgo tecnologico
‘ Proyecto de|desarrollo de nueva aplicacion ‘
‘ Provectp dle mejora de la aplicacion |
‘ Mantepimiento de la aplicacion |

Reingenieria

Figura 1.1 Tareas de Desarrollo de Concepto en un modelo
secuencial lineal.

REF: Planificacién temporal y seguimiento del proyecto

Para el Desarrollo de Concepto se ajustan diferentes tipos de
metodologias, como por ejemplo la Metodologia Investigacion-Accion, Método
Comparativo o Analisis de Brechas, e inclusive el método cientifico.

ANALISIS DE BRECHAS:

Para este trabajo se ajusta el analisis de brechas.

TIPO DE ANALISIS:

El tipo de andlisis a elaborar es de estudio explicativo, en la cual se
buscan encontrar las razones o causas de los problemas detectados y en qué
condiciones se dan estos, para asi poder emitir criterios técnicos de mejora
en cada uno de los procesos de los servicios que se brinda.



1.8 HERRAMIENTAS

Las herramientas necesarias para el desarrollo del proyecto seran
proporcionadas por la direccion de Registro Unico de Organizaciones Sociales
de la SNGP, entre las cuales se tiene: Servidor de Bases de Datos, Aplicativo
Web, Reglamento-Decretol16 e informacion general de la misma Direccion.

1.9 FACTIBILIDAD

1.9.1 FACTIBILIDAD TECNICA.

Toda la informacion necesaria para desarrollar el proyecto es de libre
acceso, ademas se cuenta con fuentes de informacion legitimas de la
Direccion, tanto para el uso de la plataforma existente, como de los datos que
se posee en la actualidad referentes a registros de OSC. Gracias a esto se
podra obtener los conocimientos necesarios para el desarrollo del proyecto.

1.9.2 FACTIBILIDAD TECNOLOGICA.

El Hardware con que se cuenta para la realizacion del proyecto es:
o 1 Laptop, cuyas caracteristicas principales son:

Marca: HP

Procesador: Intel core i5 64 bits

Memoria RAM: 4 GB

Disco Duro: 640 GB.

1.9.3 FACTIBILIDAD OPERATIVA.

El Desarrollo de Concepto, sera realizado en las mismas Instalaciones
de la SNGP tomando en cuenta restricciones de horario y lugar.

1.9.4 FACTIBILIDAD OPERACIONAL.



10

El proyecto a desarrollarse, seréa de facil entendimiento, atendiendo la
premisa de implementar el nuevo sistema SUIOS, promoviendo ayudas y
consejos para su futura ejecucion.

1.9.5 FACTIBILIDAD LEGAL.

Las herramientas y el entorno en el cual se desarrollara el proyecto,
son software open source, y esta sujeto a los términos de servicio de la
Direccion RUOSC, asi como también a sus politicas de privacidad.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 INSTITUCIONAL

Al establecer la estructura institucional que prima en este trabajo, se

denotan tres importantes, ordenadas jerarquicamente:

2.1.1 LA SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA

q Secretaria Nacional
& t‘ | de Gestion de la Politica

Figura 2.1Logotipo Secretaria Nacional de Gestiéon de la Politica

La Secretaria Nacional de Gestion de la Politica, es un ente publico
enfocado en ser un sdlido referente de coordinacién politica de las acciones
del Gobierno, con los distintos niveles y funciones del Estado y la ciudadania,
en una sociedad que genera espacios democraticos y participativos.

La Secretaria Nacional de Gestion de la Politica (SNGP) es un organismo
de derecho publico, con personalidad juridica, patrimonio y régimen
administrativo y financiero propios que se encarga de formular las politicas
para la gobernabilidad, el relacionamiento politico con las otras funciones del
Estado, con los Gobiernos Autonomos Descentralizados, el didlogo politico
con los actores sociales y la coordinacion politica con los representantes del

Ejecutivo en el territorio.

Adquiere valores constitucionales, indicados a continuacion:
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e Equidad, en las relaciones y las percepciones, en la distribucion

de los recursos en situaciones sociales y profesionales.

e Compromiso, de la Institucion frente a sus miembros y usuarios.

e Lealtad, como una obligaciéon de fidelidad que un sujeto o

ciudadano le debe a la institucion y a si mismo.

e Integridad, como sinénimo de rectitud, honradez en las

responsabilidades asignadas que generen confianza.

2.1.2 LA COORDINACION DE ACTORES SOCIALES Y POLITICOS

Entre las principales actividades que la Coordinacion de Actores Sociales
y politicos, en la cual la Direccion de Registro de Organizaciones se

encuentra, tenemos:

e Generar y fortalecer mecanismos de dialogo y enlace entre
actores sociales y politicos diversos y entre éstos y los Ministerios

Coordinados y otras instancias gubernamentales.

e Promover y coordinar la generaciébn de espacios para la
construccion del Estado Plurinacional, Intercultural, con participacion

ciudadana y equidad de género.

e Generar proyectos emblematicos de alto impacto politico en la

sociedad nacional.
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2.1.3 LA DIRECCION DE REGISTRO DE ORGANIZACIONES
SOCIALES

Siendo la Secretaria Nacional de Gestion de la Politica el ente Rector del
Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales, ésta promueve
el registro mediante la Direccion Nacional de Registro de Organizaciones
Sociales siendo la encargada de establecer instancias, mecanismos,
instrumentos, requisitos, procedimientos adecuados para el funcionamiento
del “SUIOS”, respetando los principios de libre asociacién vy

autodeterminacion.

Es la encargada a su vez de proporcionar el estado juridico de una

organizacién social.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 DESARROLLO DE CONCEPTO

Un concepto describe una idea, que propone una solucion para un
problema, con el suficiente detalle como para desarrollarla a través de
experimentacion y analisis. El concepto describe el QUE idea es, POR QUE
es necesaria esta solucién (descripcion del marco estratégico-operacional) y
COMO podria hacerse, infiriendo que capacidades seran necesarias.

Dentro del &mbito de este proyecto, uno de los objetivos del desarrollo de
concepto es lograr la transformacion, que se describan las soluciones a los
problemas operativos encontrados. Mediante este concepto se definen los
elementos que deben componer los procesos y, muy fundamentalmente, las
herramientas documentales necesarias para optar por una decision y la

doctrina que debe emplearse.

El desarrollo de concepto se apoya en el proceso de investigacion, a través

del cual se determina si las soluciones propuestas resuelven el problema
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planteado. Con las conclusiones obtenidas se depuran las soluciones. Este
proceso se denomina Desarrollo y Experimentacion de Concepto (Concept

Development & Experimentation, CD&E).

2.2.2 ANALISIS DE BRECHAS

Esta herramienta permite la comparacion entre el estado y desempefio real
(estado actual) o situacién en un momento dado, respecto a uno 0 mas puntos
de referencia seleccionados de orden local o regional. Lo que no ocurre con

las deméas metodologias.

El resultado esperado es la generacion de estrategias y acciones para

llegar al referente u objetivo futuro deseado.

Para llevar a cabo este andlisis, se realizan cuatro pasos generales y como

guia cada paso busca responder una pregunta:

1. Decidir cudl es la situacién actual que se desea analizar ("lo que
es") y se quiere resolver. En este paso se responde a la pregunta:

¢, Donde estamos?

2. Delinear el objetivo o estado futuro deseado ("lo que deberia
ser"). Responderia la pregunta ¢ A donde deberiamos llegar?

3. ldentificar la brecha entre el estado actual y el obijetivo.
Responde a la pregunta ¢Cuan lejos estamos de donde queremos

estar?

4. Determinar los planes y las acciones requeridas para alcanzar el
estado deseado Responde a la pregunta de ¢Como llegamos al logro
planteado?:
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2.2.3 EL SISTEMA DE REGISTRO UNICO DE ORGANIZACIONES
SOCIALES SRUOSC

i sociedadcivil.gob.ec ¢ | |B- Google AR ¥ A

Inicio Quiénes somos Requisitos Normativa

Secretaria Nacional R U O S C

q -z - Registro Unico de Organizac
® ‘. | de Gestion de la Politica b il e

Sistema RUOSC — Registrate ya!l!

Ingreso al Sistema de - Siya tiene suRUC. Solicite su
Registro Unico de

Organizaciones de

Sociedad Cwil

—— Rienvenidne

Figura 2.2 Pantalla principal del Sistema de Registro de Unico de

Organizaciones Sociales.

El sistema de Registro Unico de Registro de Organizaciones Sociales —
RUOSC, es una plataforma web tecnolégica implementada desde el afio
2008, para unicamente el registro de organizaciones sociales sin fines de lucro
que tuvieren un nimero de RUC del Servicio de Rentas Internas. Su pagina

es www.sociedadcivil.com.ec

Este sistema propone una base de datos de organizaciones sociales que
ingresando informacion y documentacion actualizadas y vigentes, tales como
estatutos, registro de la directiva, listado de socios, entrega un certificado de
registro con numero propio para cada OSC, y a su vez dicho certificado debera
ser entregado para futuros tramites en las distintas instituciones competentes
del Estado.
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El ingreso a este sistema es propio y exclusivo para la organizacion social,
y conjuga revisiones a los principales Ministerios e Instituciones competentes
del estado. Al hablar de revisiones se refiere con validaciones de la

documentacion ingresada por la organizacion social.

Como servicio adicional, ofrece un listado de las organizaciones que ya han

sido registradas en esta plataforma, ordenadas por orden alfabético.

2.3 ASPECTOS RELEVANTES DEL DECRETO 16

Entre los principales puntos de este decreto esta el reconocimiento de los
derechos y la limitacion de las obligaciones para las Organizaciones Sociales

y Ciudadanas.

Sobre todo, la implantacién del sistema SUIOS (Sistema Unificado de
Informacién de las Organizaciones Sociales), en el cual permite garantizar el

acceso a la informacién publica en forma agil, sencilla y oportuna.

Por ende homologa procedimientos previamente establecidos para el buen

accionar de todas las Organizaciones sociales sin fines de lucro.

e El Reglamento—Decreto 16, ya establece el registro de todo tipo
de organizaciones de la sociedad civil, sin fines de lucro indicadas y
definidas en el mismo, mediante su tipologia de Organizaciones.

e Se debera dar un seguimiento a los tramites que realicen las
organizaciones sociales, para que se concluyan de una manera

eficiente y eficaz.

e Las organizaciones de hecho (sin Personeria Juridica), también
se incluyen en el reglamento, registrandolas en el sistema SUIOS de

manera opcional para acreditar sus actividades.
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2.4 LA NECESIDAD DE UN NUEVO SISTEMA

En laimplementacion y ejecucion del Sistema SRUOSC se evidencia segun
el siguiente diagrama, que solamente 6096 Organizaciones han sido
registradas en éste. Al no incluir el total de organizaciones, no se posee
estadisticas actuales que sirven a su vez para el Estado, asi como para cada

organizacion social.

Total OS de hecho, 200.000 aprox.

Total OS—coédigo civilcon RUC: 60992

Total OS—SEPS: 21148

Total OS—codigo civil RUCy RUOS: 6036 Total OS Control Social

6550
|

Figura 2.3 Estadisticas a nivel nacional de Organizaciones Sociales

Al momento se evidencian aproximadamente 51000 organizaciones de
derecho de la sociedad civil. Y se ha visto la necesidad de utilizar otras
actividades no sistematizadas de ingreso y registro, con lo que se ha logrado

aumentar en poco grado a 8000 organizaciones.

Todo esto impide contar con informacién completa y actualizada y pone de
manifiesto la urgencia de generar la documentacion necesaria para la
implementacion de un nuevo sistema que elimine las complicaciones, unifique

procesos de la Direccion y de sus usuarios.
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CAPITULO 3

EL REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
UNIFICADO DE INFORMACION DE ORGANIZACIONES SOCIALES Y
CIUDADANAS

El reglamento posee y establece instancias, mecanismos e instrumentos,
requisitos y procedimientos adecuados para el funcionamiento del Sistema
Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales — SUIOS, como
garantia e incentivo del ejercicio del derecho de las personas, comunas,
comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos a unirse con fines

pacificos en toda forma de organizacion libre, igualitaria y licita de la sociedad.

Este reglamento rige para organizaciones sociales y demas ciudadanos
que, en uso del derecho de la libertad de asociacion y reunion, participan
voluntariamente en las diversas manifestaciones y para quienes administren
documentacion, informacién o promuevan la participacion y organizacion de

estos grupos.

3.1 ORGANIZACIONES SOCIALES

3.1.1 DEFINICION

Se definen como organizaciones sociales al conjunto de formas
organizativas de la sociedad, a través de las cuales, las personas, comunas,
comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos, tienen derecho a
convocarse para constituirse en una agrupacibn humana organizada,
coordinada y estable, con el propdésito de interactuar entre si y emprender
metas y objetivos licitos para satisfacer necesidades humanas, para el bien
comun de sus miembros y/o de la sociedad en general, con responsabilidad

social y en armonia con la naturaleza; cuya voluntad, se expresa mediante
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acto constitutivo, colectivo y voluntario de sus miembros y se regula por

normas establecidas para el cumplimiento de sus propdésitos.

Las organizaciones sociales reguladas en el reglamento tendran finalidad

social y no de lucro.

3.1.2 TIPOS

Las personas naturales y juridicas con capacidad civil para contratar y
obligarse en el ejercicio del derecho constitucional de libre asociacién,

podran constituir:

CORPORACIONES:

Son corporaciones las entidades de naturaleza asociativa, estable y
organizada conformada por un nimero minimo de cinco miembros, expresada
mediante acto constitutivo, colectivo y voluntario de sus miembros, cuya
personalidad juridica se encuentre aprobada y registrada por la institucién
competente del Estado, de conformidad con la ley.

Las corporaciones tendran como finalidad la promocion y busqueda del
bien comun de sus miembros, el bien publico en general o de una colectividad

en particular.
Las corporaciones se clasifican en primer, segundo y tercer grado.

eCorporaciones de Primer grado.- son aquellas que agrupan a
personas naturales con el fin delimitado, tales como: asociaciones,

clubes, comités, colegios profesionales y centros.

eCorporaciones de Segundo grado.- son aquellas que agrupan
a las de primer grado o personas juridicas, como las federaciones,

camaras o uniones.
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eCorporaciones de Tercer grado.- son aquellas que agrupan a
las de segundo grado, como confederaciones, uniones nacionales u

organizaciones similares.

FUNDACIONES:

Las fundaciones podran ser constituidas por la voluntad de uno o mas
fundadores, debiendo en el dltimo caso, considerarse en el estatuto, la
existencia de un oOrgano directivo de al menos tres personas. Estas
organizaciones promueven el bien comun general de la sociedad, incluyendo
las actividades de promocionar, desarrollar e incentivar el bien general en sus
aspectos sociales, culturales, educacionales, asi como actividades

relacionadas con la filantropia y beneficencia publica.

OTRAS FORMAS DE ORGANIZACION SOCIAL NACIONALES O
EXTRANJERAS:

Son aquellas que se rigen por sus propias leyes, tales como: comunas,
juntas de regantes, juntas de agua, las de economia popular y solidaria,

etc.
ORGANIZACIONES CON FINES DE GESTION O CONTROL SOCIAL:

Constituidas por instituciones o funciones del Estado, tales como veedurias

ciudadanas, observatorios, etc.

3.1.3 DERECHOS Y OBLIGACIONES
Las organizaciones sociales tendran derecho a:

o Obtener el certificado de existencia emitido por el RUOS.

e Solicitar a las autoridades la asistencia técnica.



21

e Acceder através de un portal web, a la documentacion en
informacion publica de su organizacion y de las demas
organizaciones sociales con limitaciones establecidas en la

Constitucion y la Ley.

e Recibir informacién sobre la participacién conjunta del
Estado con las organizaciones sociales sobre el disefio,
ejecucion y control de los programas y/o proyectos de cogestion

en beneficio de la colectividad.

e Promocionar y difundir los programas, proyectos o
actividades que realicen o participen las organizaciones sociales

en beneficio del interés publico.

Las organizaciones sociales tendran la obligacion de:

e Cumplir con la Constitucién, la Ley, sus estatutos y mas

disposiciones vigentes.

e Organizar, sistematizar y conservar todo tipo de
documentacion e informacion generada durante su vida

organizacional.

e Entregar a la entidad competente del Estado, la
documentacion e informacion establecida del reglamento, en
forma completa y clara incluyendo la que se generare en el

futuro como consecuencia de la operatividad.

e Fortalecer y promover la organizacién social.
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e Cumplir las obligaciones asumidas con el Estado y con la
sociedad, para el disefio, ejecucion y control de programas y

proyectos en beneficio de la colectividad.

e Registrar, durante el dltimo trimestre de cada afio en un
portal SUIOS, la declaracion de los proyectos financiados con
fondos provenientes del exterior incluyendo la fuente de

financiamiento y el avance de los mismos.

e Rendir cuentas a sus miembros a traves de sus directivos
o las personas responsables para el efecto, al menos una vez
por afio. La obligacion de los directivos de rendir cuenta se

cumplird por el periodo de sus funciones.

e Contribuir en sus objetivos con el mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacion.

e Supervisar y controlar sus obligaciones estatutarias a
través de sus propios organos de fiscalizacion y control interno.

e Respetar la participacién a una organizacion social a las

personas que tuvieren interés legitimo.

3.2 SUIOS
3.2.1 EL SISTEMA

El SUIOS comprende un conjunto articulado de normas, instituciones,
politicas, programas , proyectos, recursos y la documentacion e informacion
correspondientes a las organizaciones sociales, con el objeto de promover y

fortalecer la organizacion social, la participacion ciudadana en los asuntos de
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interés publico, el acceso a la informacién, de conformidad con la Constitucion

y la Ley.

3.2.2 OBJETIVOS

e Garantizar los derechos a la libertad de asociacion y
organizacion, participacion e inclusion por el interés legitimo y
fomentar la asociatividad para el fortalecimiento del poder

ciudadano y sus formas de expresion.

e Promover la articulacién entre organizaciones sociales

gue posibilite el trabajo en redes.

e Desarrollar procesos agiles y trasparentes de
reconocimiento, legalizacion, registro y archivo de la
documentacion e informacién de las organizaciones sociales,

mediante procedimientos tecnoldgicos.

¢ Crear una base de datos de las organizaciones sociales,
gue constituya fuente de consulta de conformidad con la

Constitucion, la Ley y el Reglamento.

e Administrar y manejar de forma eficaz y eficiente, la
documentacion e informacion de las organizaciones sociales,
manteniendo la seguridad y confidencialidad, de conformidad

con la Constitucion y la Ley.

e Promover procesos de acompafamiento a las
organizaciones sociales, para facilitar su reconocimiento,
legalizacion, fortalecimiento, participacion en asuntos de interés

publico; y, apoyar la creacion de nuevas organizaciones.
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e Impulsar la cogestion en el disefio, ejecucion y control de
programas y/o proyectos en beneficio de la colectividad
mediante la participacidon conjunta entre las instituciones del

Estado y las Organizaciones Sociales.

e Notificar a los ministerios respectivos cuando las
organizaciones incumplan sus objetivos u obligaciones, incurran
en prohibiciones o causales de disolucién a fin de que adopten

los correctivos pertinentes.

3.2.3 SUBSISTEMAS

3.2.3.1 SUBSISTEMA DE PERSONALIDAD JURIDICA

Este subsistema, establece requisitos y procedimientos que deben
cumplir las organizaciones sociales y las instituciones del Estado que tengan

competencia para otorgar personalidad juridica.

Las instituciones competentes del Estado para conocer la personalidad
juridica de las organizaciones sociales sin fines de lucro, observaran que los
actos relacionados con la constitucion, aprobacion, reforma y codificacion de
estatutos, disolucion, liquidacion, registro y demas actos que tengan relacion
con la vida juridica de las organizaciones sociales, se ajusten a las

disposiciones constitucionales, legales y al reglamento.

3.2.3.2 SUBSISTEMA DE REGISTRO UNICO DE
ORGANIZACIONES SOCIALES

El subsistema de Registro Unico de Organizaciones Sociales, tendré

caracter publico, se organizara en forma electronica, con acceso a la web, y
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difundira la documentacion e informacion publicas de las organizaciones

sociales.

3.2.3.3 SUBSISTEMA DE ACOMPANAMIENTO

El subsistema de Acompafiamiento a las organizaciones sociales
constituye un conjunto de mecanismos, instrumentos y procedimientos que
deberan implementar las instituciones del Estado para la promocion,

participacion, y fortalecimiento de las organizaciones sociales.

El subsistema esta liderado por la Secretaria Nacional de Gestion de la

Politica, en coordinacion con las entidades publicas y organizaciones sociales.

A su vez se dara una promocioén estatal para las organizaciones sociales,
a manera de dar a conocer espacios de deliberacién y toma de decisiones,
programas, proyectos y servicios que seran ejecutados en cogestion, asi
como, sobre los procesos de compras publicas que ofrezcan al mercado, ya

gue las organizaciones Sociales son proveedores preferentes del Estado.

3.3 DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.-Coordinacion para el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en el reglamento, los organismos e instituciones de las diferentes
funciones del Estado que tengan competencia para otorgar personalidad
juridica para las organizaciones sociales y aquellas cuyas competencias
guarden vinculacion con la formacion, fortalecimiento y promocion de las
organizaciones sociales, , entregaran al SUIOS la informacion , el apoyo
necesario y oportuno, para lo cual se estableceran mecanismos apropiados

de coordinacion.
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SEGUNDA.- Responsabilidad, las servidoras y servidores publicos
encargados de los procesos establecidos en el presente reglamento, seran
responsables de verificar que la documentacion e informacién de las

organizaciones sociales sea incorporada al SUIOS.

TERCERA.- Las Herramientas tecnolégicas, EL SUIOS se desarrollara a

través del hardware, software y enlaces de comunicacion.

CUARTA.- Para la difusion y capacitacion la Secretaria Nacional de Gestion
de la Politica realizara la respectiva difusion y capacitacion, sobre el manejo
del SUIOS, en las diferentes entidades y organizaciones sociales que integren

el sistema.

QUINTA.-El ingreso de la informacién por parte de las diferentes
instituciones y funciones del Estado que tengan competencia para otorgar
personalidad juridica a las organizaciones sociales y aquellas competencias
que guarden relacibn con el reglamento, incorporaran al SUIOS la
documentacién e informacién relacionadas con la obtencién de personalidad
juridica, constitucién y fortalecimiento de las organizaciones sociales, asi
como de los proyectos cuya ejecucion involucra recursos publicos de dichas

entidades.

SEXTA.-El registré e incorporaciéon de la documentacién e informacion al
SUIOS de las organizaciones con finalidad social nacional y extranjera, se

aplicara lo previsto en el reglamento.
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SEPTIMA.-El Ministerio de Relaciones Laborables controlara que las
organizaciones de voluntariado de accion social y desarrollo o programas de
voluntariado, no se constituyan en mecanismos ocultos de precarizacion
laboral, en el marco de las disposiciones legales vigentes y del presente

reglamento.

OCTAVA.-Todas las solicitudes de las organizaciones sociales
relacionadas con su vida juridica debera tener el patrocinio de un abogado o

doctor en jurisprudencia.

NOVENA.-El estatuto social de cada organizacién social regira a partir de
su aprobacién por autoridad competente y sera de obligatoriedad el
cumplimiento para todos sus miembros. Sus normas, procedimientos internos
prevaleceran siempre y cuando no afecten derechos y correspondan a la

naturaleza de la respectiva organizacion.

3.4 DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Dentro de un plazo de 180 dias contados a partir de la
publicacién del reglamento, la Secretaria Nacional de Gestién de la Politica,
realizara la reingenieria del sistema informético del RUOS, para adaptarlo a

los requerimientos establecidos en el reglamento.

SEGUNDA.- Dentro del plazo de 365 dias, a partir de la publicacion del
presente reglamento, las organizaciones sociales actualizaran la
documentacion e informacién a través del portal web del SUIOS vy la
presentaran a la entidad u organismo del Estado que otorgo la personalidad

juridica, de conformidad con este reglamento, con la manifestacion expresa
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de si realizan o no actividades de voluntariado de accion y desarrollo, o
programas de voluntariado.

La no actualizacién de la informacién seré considerada como inactividad de

la organizacion.

TERCERA.- Dentro del plazo de 365 dias, a partir de la publicacién del
reglamento, las entidades u organismos del Estado que otorgan personalidad
juridica y manejan documentacion e informacion de las organizaciones
sociales, la incorporacion al SUIOS, de conformidad con lo dispuesto en el

reglamento.

CUARTA.- Dentro del plazo de 365 dias a partir de la publicacién del
presente reglamento, la Secretaria Nacional de Gestibn de la Politica,

levantard el catastro nacional de organizaciones sociales.

QUINTA.-Dentro del plazo de 60 dias a partir de la publicacion del presente
reglamento, las instituciones competentes del Estado para otorgar
personalidad juridica a las organizaciones sociales, aprobaran los requisitos
especificos relacionados con las areas de su competencia y los publicaran
en el SUIOS. En ningln caso se solicitard documentos o requisitos no
establecidos en el SUIOS.

Las organizaciones sociales que no puedan realizar sus tramites via
electrénica podran concurrir directamente a las instituciones competentes del
Estado.

SEXTA.- Previo a la inclusion de las organizaciones civiles en el Sistema

Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales y Ciudadanas, estas



29

deberan sustentar el cumplimiento de los objetivos para los que fueron
creadas; y no hallarse incursas en ninguna de las causales de disolucién

previstas en el reglamento.

Aquellas organizaciones que no hayan obtenido el registro, no podra operar

en el pais.

SEPTIMA.- Dentro del plazo de 180 dias, las organizaciones sociales
cuyos estatutos aprobados no contengan procedimientos relacionados con las
formas de inclusion y exclusién de miembros y, con el régimen de solucién de
controversias internas, presentaran la solicitud de reforma de estatuto, a fin
de cumplir con este requerimiento. La Cartera del Estado que tenga a cargo
el registro, tendr4d la obligacion de proveer la asesoria técnica

correspondiente, en los casos en que ésta sea requerida.

Una vez transcurrido este plazo, las organizaciones que no lo hicieren
seran declaradas inactivas y se procedera de acuerdo con lo establecido en

la seccion VI, del capitulo 1l del reglamento.
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CAPITULO 4

ANALISIS SITUACIONAL

4.1ESTADO ACTUAL DEL SISTEMA SRUOSC

4.1.1 ESTRUCTURA DE HARDWARE

La siguiente informacion muestra la estructura del Sistema SRUOSC al
momento de su implementacién, y actualmente se la mantiene, con problemas

de antigiiedad:

NOMBRE DESCRIPCION

Configuracién Arreglo de Discos :

Sistema Operativo GNU/Linux
Cent0S: 5.4, 64 Bits

= = = ®m O

"= = = =m O

o

v" Configuracidn de 4 Discos Sata
de 300GB, en un arreglo de
Discos de nivel 5.

v" GNU/Linux CentOS 5.4 de 64
bits, con las siguientes
caracteristicas:

Soporte para Desarrollo:
Librerias de Desarrollo
Herramientas de Desarrollo
Desarrollo de Software Propietario
Desarrollo Java

Sistema Base:

Herramientas de Administracion
Java

Base

Soporte de Software Propietario

Servidores:
Servidor Web
Servidor MySQL

Escritorios:
Escritorio Ghome

No se enuncian el resto de paquetes

que vienen marcados por defecto.



PHP 5.2.12

Postgres Advance Server 8.3 :

Configuracién MySQL :

31

Plataforma elaborada en php.

v

Incluida la firma para el
repositorio que tiene las
actualizaciones de PHP:

rpm --import
http://repo.webtatic.com/yum/RPM-
GPG-KEY-webtatic-andy

v

Actualizacién PHP a través de
Yum a la versién 5.2.12;
excluida la version 5.3 por que
no es estable.

Descarga de Postgres de su
portal Web

Descompresion del archivo
Ejecucion del archivo de
Instalacion.

Instalacién por medio de una
Interfaz Grafica, donde se
especifica que Postgres entre
otras cosas, tiene
compatibilidad con Oracle y se
ejecuta en el puerto 5444.

En el servidor de Base de
Datos de Ambiente de
Desarrollo viene configurado:

o Contrasefla para usuario root

o Acceso mediante usuario root
para administrar remotamente la
Base de Datos.

4.1.2 ESTRUCTURA DEL SOFTWARE

La siguiente informacion comprende en forma ordenada, secuencial y

detallada las operaciones de los procedimientos a seguir para cada paso

dentro del Sistema SRUOSC.
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OBTENCION DE CREDENCIALES

1. Ingresar a la pagina www.sociedadcivil.gob.ec

c ||B- Google Ll AR A

“ @ sociedadcivil.gob.ec

Inicio Quiénes somos Requisitos Normativa

Secretaria Nacional R U O S C

de Gestion de la Poltica i

W

Sistema RUOSC ‘Necesitas Ayuda’ Registrate ya!!!

Ingreso al Sistema de = Siya tiene suRUC. Solicite su
Registro Unico de acceso al sistema
Organizaciones de

Sociedad Civil

Rienvenidne

Figura 4.1 Pagina de bienvenida sistema SRUOSC

2. En la ventana de inicio encontrara tres iconos, dé un clic en el icono
de las llaves

Se da clic en el icono Registrate Ya se presenta la siguiente pantalla:

Ao Soopaa Necend Solicitud de Credenciales

ccccc

Paso 1 de 3: Ingrese su RUC

Indiquenas su nimera de RUC. B la on de su on dentro del sistema-

RUC de su Organizacion: *

Copyright® 2011 - Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacién Ciudadana

Figura 4.2 Solicitud de Credenciales


http://www.sociedadcivil.gob.ec/
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a) Ingrese su numero de RUC y haga clic en buscar

b) Se presenta posteriormente el nombre de la organizacion y el ministerio
al cual pertenece la organizacion:

Ao | Sogpa Nacord e Solicitud de Credenciales

ccccc

Paso 2 de 3: Verifique su Organizacion

RUC Organizacion: 0591727214001

Razén Social: AS

La Institucion responsable de su personalidad juridica es:
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

El Ministerio de Inclusién Econémica y Social, es el garante de los derechos de los y las ciudadanas

Persona de Contacto: EN CADA COORDINACION ZONAL Y DIRECCION PROVINCIAL DEL MIES, EXISTE UNA PERSONA RESPONSABLE DE SU PROCESO POR FAVOR ACERQUESE AL MIES MAS
CERCANO

Teléfonos de la Institucion: 023983000

Figura 4.3 Ingreso de datos Principales y verificacion
c) Complete los datos que se le solicita y clic en siguiente,

Los datos que le piden son:

e Fecha de emision del RUC
e Ceédula del Representante Legal
e Provincia y cantén donde se obtuvo el RUC

En la parte inferior son los datos de la persona de contacto de la
organizacion:

Fecha de Inseripeion del RUC:  * Ej: 1999-02-25

Cédula del Representante Legal:  *

Datos Personales del Contacta

Telétono: * Ej: (02)3786567

Figura 4.4 Ingreso de Datos de la Organizacién
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d) Una vez que se ingresa esta informacién se presiona el boton solicitar

credenciales, que no es mas que la clave de acceso al sistema.

Este paso se lo puede realizar en cualquier explorador que se lo use.

e) El sistema envia la clave al correo que solicita y también en pantalla se

presenta la clave.

Si la organizacion ya ha solicitado anteriormente la clave con algun correo
ya registrado en el Sistema SRUOSC puede volver a recuperar la clave,

realizando los siguientes pasos:

En la pagina de Inicio de www.sociedadcivil.gob.ec, dé un clic en el icono

del candado.

Aparece la ventana como en la imagen de abajo:

AW | S Nacon e Sistema de Registro Unico de Organizaciones de la Sociedad Civil

-----

El Sistema de Registro Unico de Organizaciones de la Sociedad Civil es una base de datos publica  Ingresa tus datos en el siguiente formulario para ingresar al sistema:
donde constan las organizaciones que cumplan los requisitos establecidos en &l Codigo Civil ¥
a para su constitucion, funcionamiento, Ingreso al Sistama

Recuérdeme la proxima vez [

OMidd su contrasefia?

Figura 4.5 Inicio de Recuperacién de Contrasefia
Dé un clic donde dice ¢ 0lvidé su Contrasefa?.

f) Una vez que se presiona en el link se presenta una pantalla donde se
debe ingresar el RUC DE LA ORGANIZACION O UN NUMERO DE
EXPEDIENTE si la organizacion ya ha sido validada y el correo con el cual
solicitdé la clave o también puede ser el correo que se registrd en datos

generales.


http://www.sociedadcivil.gob.ec/#_blank
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ﬂ" %C%Ngﬁﬂ%“ : Recuperacion de Credenciales

Por favor ingrese su RUC o Nimero de Expediente y adicionalmente una direccidn de comeo electrénico que usted haya registrado dentro del sistema.

Si su informacidn es corecta, emviaremos datos de acceso a su direccidn de cormeo electrénico.

RUC/Niimero de Expediente:  *

Direccién de Correo Electrénico:

Figura 4.6 Ingreso de datos para reseteo de contrasefa

g) Y se presiona en el boton recuperar credenciales.

REGISTRO DE INFORMACION

3. Ya con las credenciales usted podré ingresar toda la informacion de la
organizacién, tome en cuenta los requisitos que se le solicitan en la

misma pagina web:

Dé un clic en el icono del candado

Inicio Quiénes somos Requisitos Normativa

| Secretaria Nacional R U O S C

S| i Gestién de la Politca Rogiro Unicode Organizciones

Sistema RUOSC cesitas Ayuda? Registrate yal!!!
Ingreso al Sistema de e Siya tiene su RUC. Solicite su
Registro Unico de (8 3 acceso al sistema.

Organizaciones de
Sociedad Civi

Figura 4.7 Ingreso al Sistema de Registro

Ingrese su RUC y su contrasefia, que son las claves de acceso al sistema
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Presionar el boton Ingresar.

ﬁ"o %&iﬁ%‘?g%' 4 Sistema de Registro Unico de Organizaciones de la Sociedad Civil

El Sistema de Registro Unica de Organizaciones de la Sociedad Civil es una base de datos piblica |~ Ingresa tus datos en el siguiente formulario para ingresar al sistema
donde constan Ias organizaciones que cumplan los requisitos establecidos en el Cadigo Civil y
Decretos Ejecutivos vinculantes que establecen |a normativa para su constitucién, funcionamiento, Ingreso al Sistema

registro, acreditacion y control. Su organizacion pueds registrarse a través de este portal.
* Nombre de Usuario:
Permitanos ayudarle en los siguientes pasos:
* Clave:
Su organizacion pose RUC y necesta datos para ngresar  este sistema
ingresar
Desea Constiuir una Organizacién de Ia sociedad civl
Recugrdeme la proxima vez [
Ya es una organizacion con personaidad juridica y no posee RUC. Contéctese con nosatros.
OMidé su contrasefia?
Necesia contactarse con una persona que pusda brindarle ayuda

Figura 4.8 Boton de acceso

4) Una vez que se esta dentro del sistema seleccionar la primera opcién

que dice Mi Organizacion.

Secretaria Nacional
gt.‘deﬁssliﬁndelah)l' 2

SISTEMA DE REGISTRO UNICO DE
RUOSC ORGANIZACIONES - ECUADOR

Secretaria Nacional
de Gestién de |a Politica

e
SRUOSC

Figura 4.9 Pantalla de inicio al sistema de registro

5) Para poder iniciar con el proceso de Registro, es decir ingresar la
informacion de la organizacion debe presionar el icono Editar Registro.
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AT S i ettt i i e o e ik b e S il e il i P e i s
ekl o o b § o el P P s e i e s g, sl Bt

Mi Organizacion

Q) 0L CEBALLE

L ]
Frowwom FeRns Comadac 0D v ey s R

Owmigaion VIREWLLA T30 Sk L Ow wifin
s FRINTE & EFEACKN 5 BOMBIRGH D L8 Maica

Swiona Temraan Fam

Figura 4.10 Botdn editar registro.

6) En Datos Generales de la Organizacion se puede ingresar un correo

o un

sitio web si posee la organizacion.

Dat les (T) siéntase en la ivertad de modificar su informacion cuando crea conveniente. Pronto recibira repuesta de su registro.

Datos Generales

0 Informacidn Genera

v ¥ ] > o

(T) Siusted advierte que su nimero de RUC o es el correcto, le pedimos que se acerque a una locaidad del SR1y pida validar y actualzar esta informacion

RUC: 7 @

| Es (T) La modificacién del Hombre Comercial y Raz6n Social ha Sido restringida por motivos de seguridad & integridad de la informacin de su organizacion. Si usted necesita modificar esta informacion por
I favor acérquese a una iocalidad de su Ministerio del Ramo responsable y solicite Ia validacion y actualizacion de su informacion.
Razdn Social: AS

Ly Hombre Comercial:
: = E-mail:
T Sitio Web:

Adi
o © Localizacion

Ci

(© Contacto Principal de la Organizacién

Figura 4.11 Ingreso de datos generales

Los datos de localizacion son datos que no pueden ser modificados por la
organizacién, pero se puede ingresar un dato de contacto para que el
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ministerio quien le otorgd la personalidad juridica pueda contactarse

rapidamente con la organizacion, en caso que lo requiera.

Luego de ingresar esta informacion dar clic en el boton Guardar Datos

Generales.

7) La siguiente opcion que se tiene a continuacion es la de Autoridades.
Por defecto esta la informacion del representante legal, aunque también se

puede ingresar los datos del Tesorero/Secretario/Vocal Principal.

(D Su infermacidn se encuentra en proceso de validacion dentro del ministerio o consejo responsable. Siéntase en la libertad de modificar su informacidn cuando crea conveniente. Pronto

Datos !
; recibira repuesta de su registro

Generales

Autoridades Autoridades

Dire:

© Representante Legal

(@) Lamodificacién de los datos de su representante legal ha sido restringida por motivos de seguridad e integridad de la informacidn de su organizacién. S usted necesita

= Hel= u

gm”?:‘ dela ~ modificar esta informacién por favor acérquese a unalocalidad del SRI o de su Ministerio del Ramo respensable y solicite actualizar su informacidn.
ganizacion
- Tipo de Documento: Ct
& Estatutos
f— Nimero de Documento: 17
‘ Perfil de la
Organizacion Apellido Paterno: ™
W curoroca Apellido Materno: al
- Primer Nombre:
B Projectos
Segundo Nombre: M
i Informacion
Adicional Fecha de Nombramiento: ‘;
A Formacién y
Participacion Cargo que desempeiia: PF
Ciudadana
Teléfono:
E-maik

& Tesorero/ Secretario | Vocal Principal

Figura 4.12 Ingreso de datos autoridades

e En Tipo de documento se debe seleccionar Cédula/Pasaporte o RUC.

e Numero de documento se ingresa el niumero de Cédula.

e Enlos Apellidos y Nombres los datos de la persona que se esta
ingresando.

e En lafecha de nombramiento, la fecha cuando fue nombrado o
designado como parte de la directiva.

e En Cargo que desempeifia si es Tesorero, Secretario o Vocal
Principal.

8) Posteriormente esta la opcion de Directivos.

Para ingresar la Directiva que se encuentra actualmente en vigencia, se

da clic en icono Nueva Directiva.
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F (@ Suinformacién se encuenira en proceso de validacidn dentro del ministerio o consejo responsable. Siéntase en la libertad de modificar su informacidn cuando crea conveniente. Pronto
ales recibird repuesta de su registro.
L C Directivas
o
= Directiva Actual
i e Fecha de Nombramiento Duracién en Afios Miembros Listado
0 M o 8 de Mayo de 2013 2 12 Listado de directivos
- =&
@ reme . . R .
0 5n Historial Directiva
= Fecha de Nombramiento Duracién en Afios Miembros Listado
- 30 de Abril de 2011 2 14 Listado de directivos
1
L

Figura 4.13 Ingreso de datos de directivas

Se presenta la siguiente pantalla donde se debe ingresar:

Fecha cuando fue Nombrada la Directiva,

Cuantos afos dura la directiva y cuantos directivos son,

Ademas, se debe escanear la directiva que fue aprobada por el
Ministerio, es decir el oficio donde se aprobd la directiva por parte del
Ministerio.

Dar clic en Guardar Directiva, esta opcidn la encuentra en la parte

superior derecha.

Editar Directiva

Fecha de Nombramiento: N
aaaa-mm-dd

Duracién en Afios:
Nimero de Directivos:

Listado de Directivos Actual: Listado de directivos

(I) Debe escanear el documento de aprobacién de Ia Directiva registrada en el Ministerio o Consejo Responsable, este archivo debe subir al sistema en cualquiera de estos formatos (Word, PDF o JPEG).

Nuevo Listado de Directivos: No se ha seleccionado ningun archivo, Tamafio maximo de 6mb

Figura 4.14 Guardar datos de directivas
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9) A continuacion los Socios, aqui existen dos opciones en dependencia
del tipo de socios que tenga la organizacién

Socios Personas Naturales, si los socios de la organizacion poseen una

cédula un nombre y apellido y

Socios Personas Juridicas si los socios son fundaciones, corporaciones u

otro tipo de organizaciones.

s Soclos Tipo Persona Natural

— Socios Tipo Persona Juridica

- e -~ Ramndiand Perte bn Sl ——

“
.
-
~
¥ e
-
-
¥
-
'
.

Figura 4.15 Seleccion tipo de socios

Si se selecciona el icono de Persona Natural, se presenta la siguiente
pantalla de ingreso de informacién, en la que se solicita cuantos socios son
y se debe descargar la plantilla en Excel del mismo sistema para poder
ingresar la informacion de los socios, una vez llena la informacién en la hoja

de Excel se debe subir esa informacién al sistema.

Socios Personas Naturales
Nimero de Socios:
Listado de Socios: Listado de Socios

Nuevo Listado de Socios: Examinar... s& ha seleccionade ningun archivo, Archivo Excel. Tamafio maximo de 6mb.

Plantilla de Socios:

Figura 4.16 Socios personas naturales



Pero si los socios son personas juridicas, se presenta la siguiente

pantalla:

Nuevo Socio Persona Junidica

—_——— 1
Figura 4.17 Socios personas juridica

La informacion que ahi se ingresa es el nimero de RUC, la raz6n social y

la fecha cuando fue nombrado como socio.

10) La siguiente opcion es Detalles de la Organizacion donde se debe

ingresar:

Los objetivos, que constan en los estatutos,

Si recibe fondos publicos,

Si los fondos publicos son reembolsables o no,
Si los fondos son Propios, Publicos Privados.

Se guarda detalles de la organizacion.
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Detalles de 1a Urganizacion

(D Lafecha d on de su on es de completa del Ministerio del Ramo, si usted cree que existe un error en |a fecha por favor acérquese a
una localidad del Ministerio responsable de su personalidad juridica y solicite |a validacidn y actualizacién de esta informacion.

g guardar detalles
Fecha de Constitucién de la Organizacion: ﬂaiga‘:[r'i;? i O de Ia organizacién

Perfil de la

Objetivos y Fines Especificos de la Organizacién:
Organizacién

Grupo Focal

(@) Independientemente del Ministerio que seasy , &l campa que ha otorgado su juridica, detalla el ministerio que
originalmente le enirego la personalidad juridica. Si usted cree que este dato es incarrecto, por favor acérquese a una localidad del aciual ministerio responsable y solicite la

Proyectos validacién y actualizacién de su informacidn

Informacion

Adicional
@ Tipo de Documento que lo Autoriza

(@) El Ministerio del Ramo es el inico respansable de regisirar o actualizar la 6n del 6n de su juridica. Si usted cree que esta
informaci6n debe ser modificada por favor acérquese al ministerio del ramo ysolicite la 6n de laii 6

.

Documento: Acuerdo Ministerial

Niimero: NO. 002197

© Fondos Piblicos

1© Los Fondos son:

/& Origen de los Fondos que Utiliza la Organizacién (indicar % sobre su total de ingresos)
@ Seleccione el origen de los fondos piiblicos

1© Seleccione el origen de los fondos privados

Figura 4.18 Guardar datos detalles de la organizacion

11) El siguiente tema son los estatutos, los mismos se deben escanear y
pueden ser subidos tanto en formato pdf como en formato de Word, si son
escaneados los estatutos como Imagenes, éstas pueden ser insertadas en el
documento de Word. No se debe transcribir el texto de los estatutos. Dar clic

en botén Nuevo.

O (Burer @

(@ su informacion se encuentra en proceso de validacidn denro del ministerio o consejo responsable. Siéntase en Ia libertad de modificar su informacién cuando crea conveniente. Pronto

TrEE recioird repuesta de su registro,
R puorigaes Estatutos
F Directivos
Tipo de Estatuto Nombre corto para describir el archivo Fecha de aprobacién Estado

| Detallesdela

Organ
- tos
T Perfildela
4 o

Grupo Focal
B Po
=

§ Informacién

Adic
Ge For
‘“ ion

Ciudadana

Figura 4.19 Ingreso estatutos
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Se presenta la siguiente pantalla, para el ingreso de informacién de los
estatutos.

Guardar informaciéon de Estatutos.

Nuevo Estatuto

Tipo de Estatuto: * | Seleccions un Tipo de Estatuto [

Nombre corte para descibir el archive:

Documento: * | Examinar.. | No se ha seleccionado ningun archivo. Tamafio maximo de 6mb.

Fecha de Aprobacién:
aaaa-mm-dd

Figura 4.20 Guardar estatutos
12) En Perfil de la Organizacion, se ingresa:

e Qué tipo de organizacion es, si es una Fundacion una Corporacion o
una Ong Extranjera,

e Siposee sedes 0 no,

e En donde es el ambito de trabajo de la Organizacion, si es en el
sector urbano, rural o urbano-marginal,

e Cual es su alcance: Nacional, Provincial, Cantonal o Parroquial, y

e Cudles son sus acciones, si proporcionan asesoramiento, defensa,
desarrollo.

Y se guarda la informacion.
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guardar perfil di
0 Ia organizacion bt

Suinformaci6n se encuentra en proceso de validacién dentro del ministerio o consejo responsable. Siéntase en la libertad de modificar su informacion cuando crea conveniente. Pronto
recibira repuesta de su registro

" Perfil de la Organizacion

© LaOrganizacion es (") (Max. 1 opcidn)

¥« »

Fundacion ) @ E
" Detal la
Org on Corporacion
e Estatutes De primer grado
75" Perfildela
De sequndo grado
& Organiacién gundos g
S De tercer grado B
#+ GrupoFocal
— ONG Extrangera B
B Projectos
T Informacion I© Integracion de la Organizacion (*)
fazms {© Zonas de Trabajo de la Organizacion
& Formaciony A on 8
[ 7 o 1© Ambito de Trabajo de la Organizacion (*) (Al menos 1 opcion)
c @ Alcance de las Actividades de la Organizacion (") (Max. 1 opcién)
© Acciones porlas 0 6n en C: de sus Objetivos () (Al menos 1 opcion) Il

E

Figura 4.21 Ingreso perfil de la organizacién

13) Grupo Focal: se refiere hacia quién o quiénes se encuentra dirigida

las actividades que realiza la organizacion.

En area tematica se indica:

e Laactividad a la que se dedican,
e A quiénes prestan los servicios,
e Cuantos son los beneficiarios de las actividades.

Guardar Grupo Focal.

el Grupo Focal

D Cuales el area tematica a la que se dedica la Organizacion (*) (Al menos 1 opcién)

Ciencia y tecnologia Religiosidad y espiritualidad (] qguardar
grupo focal
Artey cultura Agricultura, pesca, ganaderia y acuacultura =}
Estatutos |
Trabajo y Empleo = Macionalidades y pueblos =
Perfil de la
Organizacion Salud Publica ] Migracion =]
Grupo Focal Participacion ciudadana ] Justiciay derechos humanos |
Proyectos Deporte y recreacion Ambiente |
Vivienda | Transporte y obras piiblicas |
Turismo y ecologia ] Inclusién social
Economia y finanzas ]
Educacion

@ Orientacion Principal de las Actividades que la Organizacion Realiza () (Max. 1 opcion)
© LaOrganizacién Interactia con

© Beneficiarios de la Actividad de la Organizacién {Cantidad en Hiimeros) (‘)

© Poblacicn con la que Trabaja la Organizacion () (Wax. 2 opciones)

@ Nacionalidad con la que trabaja la organizacin

& Pueblos con los que trabaja la organizacion

Figura 4.22 Ingreso grupo focal
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14) Sila Organizacion posee Proyectos, debe ingresar en la opcion de
Proyectos:

Al dar clic en Editar Proyecto se presenta :
Si la organizacién posee proyectos:

e Cuéntos proyectos estan en ejecucion,
e Cuéntos proyectos estan ejecutados y
e En qué estado se encuentra el Ultimo proyecto

Resumen

¢La Organizacion ejecuta Proyectos? * si@Ng O
¢Cuantos Proyetos posee Ejecutados?
¢Cuantos Proyectos posee en Ejecucion?

¢Cual es el estado del Gitimo proyecto de la

Organizacion? Evaluacién Final  [+]

Figura 4.22 Ingreso proyectos

Para ingresar los datos del proyecto dar clic en icono Nuevo Proyecto.

Se presenta la siguiente pantalla:

Nombre del Proyecto: B ]

Objetivo del Proyecto:

Breve Descripcion del Proyecto:

Ubicacién del Proyecto

Provincia

Canton:
Parroquia: “ | Seleccione una parroquia [ |
Monto del Proyecto ylo Costo de Actividades:
Niimero de Beneficiarios Directos:
Numero de Beneficiarios Indirectos:
Procentaje de Participantes del Proyecto: 100%
Indigenas:
Mestizos:

Afro-ecuatorianos:

E .

Montubios:

Tipo de Plazo de Ejecucién: * | Meses [+]

Plazo de Ejecucion:

Fecha de Inicio del Proyecto: > ) E]
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Y guardar los datos.

15) Luego, Informacion Adicional, en la que se ingresan los datos de las

personas que trabajan en la organizacion.

Autoridades

D

{ Detallesdela
Organizacién

Estatutos

Perfil de la
Organizacién

Grupo Focal

| Informacién

Adicional

8] Formal
P

Informacion Adicional

Q) Personas que Participan en la Organizacion (")

Total de personas que reciben alguna retribucion econdmica por la tarea que realizan
gquardar
Ho Hombres: 0 O informacién adicional o

No Mujeres: 0

Total de voluntarios y voluntarias que participan en la organizacion

No. Hombres  No. Mujeres

Oa013 [0 0
Oa014 [0 0
NOTA:  Marque el afio y digite el nimero estimado de personas que han colaboraron durante ese afio

Dias promedio al mes que participa cada voluntario o voluntaria
Ho Dias: 30

Si s organizacién mantiene programas de voluntariado, seleccione los principales sectores donde los voluntarios y voluntarias participan
Inclusién Econdmicay Social ]

Desarrolo Humano y Social

=]

Educacion, Arte y Ciencia
Género
Derechos Humanos

Salud Piblica

OO o oo

Senvicios Piiblicos y Vivienda

Figura 4.24 Guardar datos de proyectos

Y guardar los datos ingresados en Informacion Adicional.

16) Y por ultimo los datos de la informacion de Formacién y Participacion

Ciudadana, para saber si la organizacién desea capacitacion.
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‘guardar formacién
0 y participacién Ay <"

B o (@ Suinformacién se encuentra en proceso de validacion dentro del ministerio o consejo responsable. Siéntase en la iberiad de modificar su informacion cuanda crea conveniente. Pronto

e recibira repuesta de su registro

- r . . . r -

Fgr "l Formacion y Participacion Ciudadana
B orectios
bd © :Leinteresaria participar en un programa de capacitacion? ()
= siOne®
g Dealescels

Organizacin
P oo © :Qué temas le gustaria que contenga el programa de capacitacion? (°) (Max. 3 opciones)
=z ;Ef“ a © :La Organizacién participa en alguna RED? ()

rganizacion

— © :Con que frecuencia participa la Organizacin en la RED? (*) (Al menos 1 opcidn)
% GrupoFocal
- & ¢5u Organizacion participa en los Gabinetes itinerantes organizados por el gobierno? (*)
& Pojecos
" o @ :Con que frecuencia participa en los Gabinetes itinerante? (%) (Al menos 1 opcion)
[] Informacion

Adicional
&y Form
Vi

Figura 4.25 Ingreso de formacion y participacién ciudadana

17) Finalmente, presionar HE CONCLUIDO EL REGISTRO.

VALIDACION DE INFORMACION Y EMISION DE CERTIFICADO DE
REGISTRO

Una vez que se ha concluido con el ingreso de informacién se debe
comunicar la organizacion con la Institucion que le otorgd la Personalidad

Juridica, quien es el encargado de validar la informacion.

En la pagina principal se encuentra una Agenda, en la cual consta el
Directorio Telefonico de cada uno de los Ministerios o Instituciones para

proceder a agilitar la validacion.

Cuando la institucion valida la informacion se puede imprimir el Certificado

de Registro.



Secretaria Nacional
gr. de Gestion de la Politic3

@ Su organizacidn se encuentra registrada en el Sistema de registro de Organizaciones del Ecuador

Todala i6 sobre esta 6 rdaderay por |0 tanto ésta es legalmente responsable del contenido de la misma. Recuerde que la informacién
ingresada por su organizacion serd validada por el Ministerio o Consejo Responsable. Para iniciar con el registro de 1a Organizacion haga clic en icono Editar Registro.

Mi Organizacion

) DATOS GENERALES

Informacién General
Rug:
Razén Social
Nombre Comercial:
E-mail:

Sitio Web:
Localizacién

Provincia: PICHINCHA Canton: QUITO Parroquia: SANTA PRISCA

Barric: LANARISCAL D L O A O e,

Figura 4.26 Botdn de impresién de certificado

El certificado incluye los siguientes elementos:

e El nombre de la organizacion,

e El ndmero de RUC,

e EIl Ministerio que le otorgd la personalidad Juridica,
e El nimero de acuerdo y

e Lafecha de cuando se realizé la validacion.




@ Certificado de

Regitro-canfcadohtnl- ezl Freo S 0. s e, e T o i

b.ec/organ do.html

Mi organizacior
Editar Clave
Senvicios
Reportes

Contactos

x|~ w -+ < 3

Cerrar Sesién

Pagina: 1 de1l = 4 Tamaiio automético * a8 BN »

CERTIFICADO DE REGISTRO

RUOSC La  organizacion

con No.
de RUC ., siendo el
otorgador de la Personalidad Juridica el
MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL bajo Acuerdo
Ministerial nimero NO. . se
encuentra registrada en el Sistema de
Registro Unico de Organizaciones de la
Sociedad Civil.

Fecha de Validacién: 28 de Agosto del 2012

Figura 4.27 Modelo de impresion de certificado

Si se desea saber si esta validada la informacion de una organizacion lo

puede realizar en la misma pagina de www.sociedadcivil.gob.ec, en el icono

donde dice Busqueda.

Leido www.sociedadcivil.gob.ec

Sistema RUOSC Registrate ya!!!

Ingreso al Sistema de nusstro 9 Siya tiene su RUC. Solicte su
Regstro Unico de. { personal especiaizaco. - ccesodlsstems
Organzacones de ,
Sociedad Civi —

-

Directorio
: on

Visias en linea

0313185

Figura 4.28 Inicio de busqueda de OSC
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Permite buscar las organizaciones que ya se encuentran registradas en el
sistema so6lo buscando en base al RUC de la Organizacion, su razon social o

por Ministerios:

RUOSC

Secretaria Nacional s <
ﬁ‘. de Gestion de la Politica Registro Unico de Organizaciones

de la Sociedad Civil

Busqueda

Menti Principal

Busque una o varias organiz: es existentes dentro del sistema ingresando palabras
clave de su nombre o razén s

Realice una biisqueda avanzada de organizaciones en funcion de su actividad
econdmica principal

Realice Ia consulta de organizaciones que han completado y no han completado atin su
registro en el sistema,

Realice una biisqueda de organizaciones en la provincia, canton o parroquia que usted
i necesite.

Leido 190.152.39.238

Figura 4.29 Busqueda de OSC por razon social

Y presenta la siguiente pantalla, donde se da clic en:

Realice la consulta de organizaciones que han completado y no han

completado aun su registro en el sistema:

Organizaciones Registradas

Nimero de RUC/ Expediente Nombre de la Organizacién Ministerio

~Todos - v @ suscar

Figura 4.30 Busqueda de OSC ya registradas

Si se encuentra a la organizacion se tiene un mensaje:
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Registra SI o NO.

4.1.3 DIAGRAMAS PRINCIPALES DEL SISTEMA SRUOSC
DIAGRAMAS DE FLUJO

Registro de Nuevas Organizaciones

Reqgistro de nuevas organizaciones

Ministerio Sistema

Solicitar ingreso de nueva
organizacion s

Generar No. de
Expediente

¥

Generar Mo

Acuerdo Sugerido
- v
Registrar Gensrar
informacion basica > contrasefia
en el sistema aleatoria

=]

enos de N mese
Y constitucidn y tiens
Tarea tambien ejecutada por y pepresentante e
usuario de la Secretaria de b, \

E=1}

Pueblos /"/
<srepresentante legal= l
Marcar
organizacion
como registrada Mo

T

Enwviar E-mail a
organizacion con
credenciales

k

=)

Figura 4.31 Diagrama registro de nuevas organizaciones
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Escenario 1 Registro de Nuevas Organizaciones

Personajes:

Tabla 4.2

Personajes nuevas organizaciones

Personaje Divergencias (solo si aplica)

Usuario del Ministerio

El Usuario del Ministerio o un administrador de la Secretaria de Gestion de

la Politica, registra a una nueva organizacion dentro del sistema.

Descripcion:

El usuario de un Ministerio o un usuario administrador de la Secretaria de
Gestidn de la Politica, se encuentran en su escritorio de trabajo dentro de la
aplicacién y selecciona el enlace que lo dirige al ingreso de una nueva
organizacion. El sistema genera de manera automatica un nuamero de
expediente con el que serd identificada de manera Unica la nueva
organizacién y adicionalmente genera el numero de acuerdo sugerido interno
del sistema y presenta al usuario el formulario para llenar la siguiente

informacion:

1. Razoén Social: Campo de tipo texto.
2. Fecha de Constitucién: Campo de seleccion de fecha.

3. Tipo de Documento que otorga la personalidad Juridica: Lista desplegable

con las opciones. Seleccionado por defecto “Acuerdo Ministerial”.
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4. Numero de Documento: Campo de tipo texto. El valor por defecto seréa del

namero de acuerdo sugerido interno del sistema.

5. Motivo de otorgacion de personalidad juridica.

6. Fecha del proceso administrativo.

7. E-mail: Campo de correo electrénico de la organizacion.
8. Datos de localizacion de la organizacion con los siguientes campos:
a. Provincia

b. Canton

c. Parroquia

d. Barrio

e. Calle Principal

f. NUmero

g. Interseccion

h. Referencia de la ubicacion

i. Teléfono

j- Extension Telefénica

k. Fax

|. Apartado Postal

9. Opcionalmente Informacién del estatuto con los siguientes campos:

a. Tipo de estatuto (Principal, Reforma).
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b. Referencia del Documento: Campo de texto para el ingreso de un nombre,

alias o referencia del documento.

c. Documento: Campo de seleccion de un archivo desde el computador del

usuario.

d. Fecha de estudio y aprobacién: Campo de seleccién de esta fecha.

10. Opcionalmente los datos de un contacto de la organizacion:
a. Numero de cédula

b. Apellido Paterno

c. Apellido Materno

d. Primer Nombre

e. Segundo Nombre

f. E-mail

g. Teléfono

11. Opcionalmente Datos del representante legal:
a. Tipo de Documento

b. Numero de Documento

c. Apellido Paterno

d. Apellido Materno

e. Primer Nombre

f. Segundo Nombre
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g. Fecha de Nombramiento
h. Cargo que desempefia
i. Teléfono

j. E-mail

12. Opcionalmente la informacion de directivos.

13. Opcionalmente la informacion de socios.

Escenario 2 Solicitud de Credenciales

Personajes:

El responsable de una organizacion de derecho con RUC solicita la entrega
de credenciales en linea a través del sistema y de manera automatica, asi

como también puede ser generada desde el usuario Ministerio.

Tabla 4.3

Personajes solicitud de credenciales

Personaje Divergencias (solo si aplica)

Usuario del Ministerio

Responsable de la organizacion

Descripcion:
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El responsable de una organizacion de derecho con RUC dentro del

sistema, ingresa al sistema y solicita la entrega de credenciales. El sistema

presenta un formulario para el ingreso de los siguientes campos:

e.

.RUC

. Fecha de RUC

. Cédula del representante legal

. Provincia

. Cantén

. E-mail

. Datos de Contacto: a. Numero de cédula
. Apellido Paterno

. Apellido Materno

. Primer Nombre

Segundo Nombre

f. E-mail

g.

Teléfono

El sistema valida que la informacion ingresada en los cinco primeros

campos corresponda con la informacién del sistema procedente del SRI. Si la

informacion corresponde, el sistema presenta en pantalla el nombre de

usuario y la contrasefa con la que el usuario debe ingresar dentro del sistema.

El nombre de usuario es el RUC y la contrasefia es una generada de manera

aleatoria. De manera complementaria el sistema envia un email a la direccion
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de correo registrada como parte del formulario, enviando también el nombre
de usuario y contrasefa. Una vez dentro del sistema con el nombre de usuario
y contrasefia provisional, el usuario de la organizacion procede a cambiar su

contrasefia por una conocida por él.

Para el caso de ser generado por parte de un Ministerio, se validara
autométicamente la informacién y se genera automaticamente el usuario y
contrasefia, asi como también se genera un nimero de expediente para que

la informacién sea posteriormente ingresada en los demas pasos.

Escenario 3 Ejecucion de Proceso de Registro

El responsable de una organizacion de derecho sin RUC realiza el proceso

de registro dentro del sistema de organizaciones de la sociedad civil.
Descripcion:

El responsable de una organizacion ingresa al sistema con su nombre de
usuario y contrasefia y registra toda la informacion requerida por el sistema

en el formulario de registro.

El usuario indica haber terminado su proceso de registro y el sistema de
manera automatica encola su solicitud de validacién en el escritorio del

sistema del Ministerio correspondiente.

El usuario de un Ministerio se encuentra en su escritorio de trabajo dentro
de la aplicacion y selecciona el enlace que lo dirige a la lista de organizaciones
en espera de validacion. ElI Ministerio filtra las organizaciones por los

siguientes campos:
1. RUC: Campo de texto para el ingreso parcial o total del RUC.

2. Provincia: Lista despegable para la seleccion de una provincia.
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El sistema lista las organizaciones que coincidan con el filtro seleccionado.
El usuario del Ministerio selecciona a una de las organizaciones para la cual
decida validar la informacion. El responsable del Ministerio revisa y valida la
informacion. Si la informacion esta incompleta pero el usuario del Ministerio la
puede completar, la completa; caso contrario el usuario de la organizacién

debera completar esta informacion.

En algin momento cuando el Ministerio revise la informacion y confirme
que esta completa y es valida, procede a seleccionar el enlace que le permite

marcar a la organizacion como validada.

A este punto la organizacion ingresa al sistema selecciona el boton de
impresion de certificado de registro y obtiene su certificado de manera digital

en un formato PDF.
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Completacion de registro

Responsable Organizacion

Ministerio
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certificado

Entregar Datos
Representante

Registrar
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Legal
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completa y

Legal

Completar
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Escenario 1 Fin de Registro

Descripcion:

Figura 4.32 Diagrama fin de registro

El responsable de una organizacion ingresa al sistema con su nombre de

usuario y contrasefia. El sistema presenta un mensaje en la pantalla principal
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indicando al usuario si la organizacién se encuentra registrada dentro del
sistema. Si la organizacion esté registrada, selecciona el boton de impresion
de certificado de registro y obtiene su certificado de manera digital en un
formato PDF.

Si la organizacién no esta registrada, el sistema le indica si tiene que
entregar Unicamente la informacion del representante legal o si tiene que

completar el registro de manera normal.

Si la organizacion requiere Unicamente los datos del representante legal,
en cualquier momento puede acercarse al Ministerio competente y entregar la
informacion. En ese momento un responsable del Ministerio registra el
representante legal dentro del sistema y valida a la organizacion. La ventana
de validacion de la organizacion tiene la capacidad de ser maximizada para
facilidad del Ministerio. A este punto la organizacion ingresa al sistema
selecciona el boton de impresion de certificado de registro y obtiene su

certificado de manera digital en un formato PDF.

Escenario 2 Impresion de Certificado de Registro

El Usuario de una Organizacion gue se encuentre registrado y validado por
su Ministerio correspondiente, puede realizar la descarga o impresioén de su

certificado de registro.

Descripcion:

El usuario de una Organizacién se encuentra en su escritorio de trabajo

dentro de la aplicacion y selecciona el enlace de impresion de certificado.

El sistema realiza la descarga o visualizacion de un documento en formato

PDF que corresponde al certificado de registro propio de la organizacion.
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El documento tendra caracteristicas gréficas de certificado y tendra los

siguientes elementos como parte de su contenido:
1. Elementos de la SNGP: a. Logo SNGP

b. Logo Organizaciones de la Sociedad Civil

2. Elementos de la Organizacion: a. RUC / Namero de expediente
b. No. de acuerdo unico. (No. De acuerdo interno del sistema)

c. No. de acuerdo del Ministerio.

d. Razén Social de la organizacion

e. Fecha de Validacion (Es la fecha en la que el Ministerio valido)

f. Nombre del Ministerio
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Diagrama Proyectos de la Organizacion
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4.2 ESTADO FUTURO DE LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE
ORGANIZACIONES SOCIALES

4.2.1 ENFOQUE EN EL REGISTRO PRELIMINAR.

Entre los principales objetivos que posee la Direccion Nacional de Registro de

Organizaciones Sociales, se encuentran:

v Dar cumplimiento al Reglamento para el funcionamiento del sistema

unificado de informacion de organizaciones sociales.

v' Encargada de proporcionar y validar el estado juridico de las

organizaciones sociales.

v" Promover la agrupacién y participacion social.

v Mantener la relacion estrecha con entidades de participacion

organizacional.

4.2.2 ENFOQUE EN LOS PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS DEL
REGLAMENTO PARA EL NUEVO SISTEMA. (LO QUE
DEBERIA SER).

Sin perjuicio de la facultad del Presidente de la Republica para aprobar los
estatutos de las corporaciones o fundaciones previstas en el codigo civil, el
representante de la organizacion, presentara la solicitud de aprobacion del
estatuto y de reconocimiento de la personalidad juridica a la cartera de estado
competente, a través del portal web del SUIOS, adjuntando digitalmente

certificados por el secretario provisional de la organizacion.

El portal web del SUIOS verificara automaticamente que la documentacion
esté completa y emitira un recibo de inicio de tramite través de un correo

electronico.
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Figura 4.36 Diagrama obtencidn de personeria juridica

Escenario 1

Personajes: El Usuario de internet puede realizar una solicitud de

personalidad juridica a través de internet.
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Tabla 4.6

Personajes obtencidon de personeria juridica

Peﬁponaje Divergencias (solo si aplica)

Usuario de internet El usuario de internet previsto, es un potencial responsable de
una organizacion, aun no es considerado como tal, pues su

solicitud puede ser rechazada.

Descripcion:

Un usuario de internet se encuentra navegando en la pagina de
organizaciones de la sociedad civil y selecciona la opcion para la solicitud de
personalidad juridica. El usuario visualiza un formulario para el registro de la

siguiente informacion:

1. Razon Social (Tentativa).

2. Ministerio: Lista de seleccién simple con la lista de los Ministerios.
3. Objetivos de la organizacién: Campo de texto grande.

4. Archivo Adjunto: Campo de seleccion de archivo desde el computador.
Datos del Responsable

5. Numero de cédula.

6. Apellido Paterno.

7. Apellido Materno.

8. Primer Nombre.

9. Segundo Nombre.

10. E-mail.

El usuario llena toda la informacién requerida y envia el formulario. El
sistema presenta una pantalla de agradecimiento y los datos de la persona de

contacto del Ministerio responsable.



Escenario 2
Personajes:
Tabla 4.7

Personajes en divergencias
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Personaje

Divergencias (solo si aplica)

Usuario del Ministerio

Responsable de la organizacion

Descripcion:

El usuario de un Ministerio se encuentra en su escritorio de trabajo dentro

de la aplicacion y selecciona el enlace que lo dirige a la lista de organizaciones

que se encuentran en espera de personalidad juridica. Selecciona la

organizacion a ser revisada y visualiza la informacion. Cada uno de los

campos puede ser modificado por el usuario del Ministerio. Una vez que el

Ministerio valida que toda la informacion es correcta, procede con los tramites

administrativos para la constitucion de la organizacion. A corto o mediano

plazo cuando todos los trdmites para la constitucion estén listos, un usuario

del Ministerio completa la informacion de la organizacién con los siguientes

datos:

1. Fecha de Constitucion de la organizacion.

2. Tipo de Documento que lo autoriza (Acuerdo Ministerial, Decreto Ejecutivo).

3. Numero del documento: Aparecera por defecto el nUmero de acuerdo

interno del sistema sugerido para el proceso.

4. Motivo de otorgacién de personalidad juridica.

5. Fecha del proceso administrativo.

Completos estos datos el Ministerio puede seleccionar dentro del sistema

el enlace para la otorgacion de personalidad juridica. Un mensaje de email
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sera enviado al responsable de la organizacién indicando su culminacion

exitosa del proceso de constitucion.

El usuario del Ministerio puede rechazar la personalidad juridica para una
organizacion en el caso de que sea necesario; para ello deberé registrar la

siguiente informacion:
1. Motivo de rechazo de la personalidad juridica.
2. Fecha del proceso administrativo (de rechazo).

Un email sera enviado al responsable de la organizacion indicando el rechazo

definitivo de su solicitud.

Escenario 3
Descripcion:

El usuario de un Ministerio se encuentra en su escritorio de trabajo dentro de
la aplicacion y selecciona el enlace que lo dirige a la lista de solicitudes de

constitucion.

Sobre la cola de solicitudes selecciona (clic) la solicitud que le corresponda y
visualiza todos los campos ingresados para la misma en un estado de solo
lectura. Para el caso del archivo adjunto tiene un enlace para la descarga del
mismo. Adicionalmente a estos campos se presentara, como parte de una
seccion distinguida, la informacion de nombres y apellidos localizados en la
base de datos del sistema con la cédula de identidad del responsable de esta
potencial organizacion. El usuario del Ministerio contrarresta la informacion
ingresada por el usuario de internet con la informacion localizada en el
sistema, realiza un andlisis personal de la diferencia/equivalencia de esta
informacion, asi como de la formalidad e integridad de la raz6én social tentativa,
objetivos y archivo adjunto si existiera, y decide si aprobar o rechazar la
solicitud. Si la solicitud es aprobada, el sistema genera un numero de

expediente para la organizacion, genera una contrasefia aleatoria y envia un
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email al correo electronico del responsable de la organizacion. El email

contiene la siguiente informacion:
Tabla 4.8

Confirmacién correo electrénico

Sistema de Registro Unico de Organizaciones

<Logo de la SNGP>

Estimado Usuario

Su solicitud de constitucidén ha sido procesada, usted

puede acceder al sistema con las siguientes credenciales:

Nimero de Expediente: XXXXXXXXXXXX

Nombre de usuario: < Numero de Expediente >

Contrasefia: < Numero de Expediente >

La contrasefla presentada es provisional, le recomendamos
que por motivos de seguridad, al entrar a su espacio
personal dentro del Ssistema cambie su clave

inmediatamente.

Muchas Gracias, por ser parte de nosotros.

Puede ingresar a su espacio personal dentro del portal
en el icono "Ingresar al Sistema" de la pagina

www.sociedadcivil.gob.ec

Advertencia:

Si usted ha recibido este E-mail por error, le pedimos

que elimine esta informacidén de su computador.

Esta informacidén es de uso exclusivo de su remitente.

Escenario 4

Descripcion:


http://www.sociedadcivil.gob.ec/
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El usuario de internet que previamente realizdé una solicitud en linea y que
fuera aprobada por el Ministerio, recibe un email, ingresa al sistema con las
credenciales indicadas y llena un conjunto de campos adicionales requisitos

para su constitucion:

1. Acta de asamblea: Campo de seleccion de un archivo desde el computador
del usuario. El archivo debe tener la voluntad de los miembros para constituir
la organizacion y la lista de los miembros de la directiva provisional con todos

los datos que indica la normativa.

2. Razén Social: Campo de tipo texto que se encuentra lleno como un valor

por defecto, por la Razon Social tentativa del formulario de solicitud.
3. E-mail: Campo de correo electronico de la organizacion.

4. Datos de localizacién de la organizacion con los siguientes campos:
a. Provincia

b. Cantén

c. Parroquia

d. Barrio

e. Calle Principal

f. NUmero

g. Interseccion

h. Referencia de la ubicacion

i. Teléfono

j- Extension Telefonica

k. Fax
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|. Apartado Postal
5. Informacion del estatuto con los siguientes campos:

a. Referencia del Documento: Campo de texto para el ingreso de un nombre,

alias o referencia del documento.

b. Documento: Campo de seleccion de un archivo desde el computador del

usuario.
c. Fecha de estudio y aprobacion: Campo de seleccion de esta fecha.

El sistema internamente marca de manera automatica a este archivo de
estatuto como principal. Una vez que el usuario realiza el ingreso de toda la
informacion requerida, se habilita un enlace con el que este usuario puede
terminar el ingreso de su informacion y encolar la revisiéon de la misma al

Ministerio.

4.3 IDENTIFICACION DE LA BRECHA

4.3.1 RESULTADOS

v El Sistema SRUOSC deberia contener toda la informacion de las
organizaciones sociales, no solamente la proporcionada desde el
Servicio de Rentas Internas en cuanto a cantidad de organizaciones,
informacion que se almacena en una base de datos de “transicion”
ORACLE; sin embargo, esta no es la unica fuente de informacion, el
sistema también permite la creacion de nuevos registros desde los

Ministerios que otorgan personeria juridica a las organizaciones.

v' La mayor cantidad de informacién que se encuentra en el sistema,

proviene del SRI; esta informacion de organizaciones sociales se
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obtienen mediante réplicas en las bases de datos que la SNGP solicita
al SR, las cuales se encuentran calendarizadas.

En la aplicacion del sistema SRUOSC actual no esta provisto el manejo
adecuado de las herramientas tecnologicas, asi como también las
facilidades que estas ofrecen, para con las organizaciones sociales.

El sistema SRUOSC actualmente no es una plataforma
interinstitucional, solamente se vincula con su fuente de informacion de
organizaciones sociales (SRI) y las principales entidades que otorgan
personeria juridica. Es necesario la inclusion de otras entidades que
operan con organismos de la sociedad civil, entre otras como por
ejemplo el registro civil, entidades de economia popular y solidaria,

gobiernos autbnomos descentralizados.

El Sistema SRUOSC utiliza una configuracion de tres bases de datos:
una base de “transicion” ORACLE, una base con vistas materializadas
POSTGRES, y una base de datos en MySQL para el gestor de

contenidos de la aplicacion.
Se detect6 que la aplicacion alojada fue desarrollada en Joomla 1.5,

version que es conocida por ser vulnerable a ataques pues tiene

muchas brechas de seguridad.

4.3.2 COMPARACION ESTADO ACTUAL VS. ESTADO OBJETIVO.

El sistema SRUOSC no incluye la totalidad de tipos de organizaciones

sociales contempladas en el Reglamento-Decreto 16.
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El sistema SRUOSC dnicamente provee de certificacion a
organizaciones ya constituidas juridicamente. Es imprescindible la
previa obtencion de personeria juridica por los medios contemplados

en el Reglamento-Decreto 16.

El sistema SRUOSC no cuenta con documentacion del levantamiento
de informacién, toma de requerimientos, herramientas utilizadas en
desarrollo del sistema, base de datos, manuales técnico, manuales de
instalacién del sistema, manual de programador, arquitectura fisica y
l6gica de la aplicacion, manual de desarrollo, entre otros; lo que hace
que el trabajo que se realiza sobre la aplicacion responda al
funcionamiento de la misma y no a los requerimientos puntuales que

se necesita. Este trabajo parte de las mismas, antes inexistentes.

El Sistema SRUIOC, no provee del adecuado certificado al culminar el
proceso del registro de una organizacion social. En la nueva plataforma
ya se incluyen los pardmetros para la emision de un certificado de

registro.

4.4 PLAN DE ACCION PARA ALCANZAR LA IMPLEMENTACION DEL
NUEVO SISTEMA.

Elaboracion de un Proyecto para la creacion y ejecucion del sistema SUIOS.

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO

1.1.

NOMBRE DEL PROYECTO

“Creacion del Sistema Unificado de Informacion de Organizaciones

Sociales y Ciudadanas’.
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1.2. ENTIDAD EJECUTORA

SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA, a través
de la Direccion de Registro Unico de Organizaciones de la Sociedad
Civil (RUOSC).

1.3. COBERTURAY LOCALIZACION

El proyecto tendr4 una cobertura nacional. Constara de tres

componentes:

Primer componente: plataforma tecnolégica interinstitucional
integrara, a nivel nacional, a todas las Instituciones Publicas incluidas

sus dependencias descentralizadas y GAD’s.

Segundo Componente: Levantamiento y actualizacion de
informacion de organizaciones sociales que serd aplicado a nivel

nacional en las 24 provincias.

Tercer Componente: Informacion y Comunicacién, a nivel nacional,
sobre la creacién del SUIOS, difusién del levantamiento y actualizacion
de informacién de organizaciones sociales, resultados y experiencias

relevantes de las organizaciones sociales del nivel local.

1.4. MONTO

Tabla 4.9

Componentes y montos

MONTO
COMPONENTE
(USD)
Primer componente: plataforma tecnologica 27200.000,00

interinstitucional

-
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Segundo componente: Levantamiento y 6°624.769,00
actualizacion de informaciéon de organizaciones

sociales.

Tercer componente: Informacion y 786.747,00

comunicacion

Monto total del proyecto 9'611.516,00

1.5. SECTORY TIPO DE PROYECTO

El Proyecto corresponde al Sector 4. Desarrollo Social y al Subsector

4.5. Inclusién Social.

2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA

No existe un espacio, programa o Institucién Publica que mantenga y
procese toda la informacion sobre las organizaciones sociales. La
Informacidn existente es poco clara, incompleta y no sistematizada lo cual
complica la definicion de politicas publicas en beneficio de esos sectores,
o los procesos de participacion ciudadana para la definicion de politicas
publicas en los cuales deben ser convocadas las organizaciones sociales
afines al tema en discusion, por ejemplo las convocatorias para la

conformacion de los Consejos Ciudadanos Sectoriales.

2.1. SITUACION ACTUAL DEL AREA DE INTERVENCION DEL PROYECTO

En el RUOSC, al iniciar la gestion que propuso este proyecto
(noviembre de 2011) se encontraban registradas dos mil doscientos
dieciocho (2.218) organizaciones sociales como producto del trabajo
desarrollado durante cuatro aflos de existencia de dicha dependencia,

a pesar de haber existido en el pasado campafias informativas sobre la
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obligatoriedad de dicho registro?, ademas de ser un requisito para que

las organizaciones sociales actien con el Estado.

El bajo nivel de registro podria demostrar el bajo nivel de
participacion de las organizaciones en planes y programas del Estado
o el incumplimiento por parte de las Instituciones Publicas en el
requerimiento del Registro como requisito para cualquier tramite que

realicen las organizaciones sociales en sus dependencias.

Al mes de agosto del 2013, el RUOSC alcanza un registro de tan
solo 4743 organizaciones, de un universo aproximado de 200.000
contabilizadas aquellas que han obtenido personalidad juridica y

aquellas que actuan como organizaciones “de hecho”.

2.2. IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

Las organizaciones sociales que obtienen su personalidad juridica,
en la actualidad, tramitan en los diferentes ministerios a los que se
delega esta funcion de acuerdo con el area de trabajo. Esta situacion
ha provocado, por una parte, que no exista una informacion clara y

oportuna sobre el universo total de organizaciones sociales, esta

2 El articulo 36 de la Ley Organica de Participacién Ciudadana sefiala que el registro de las

organizaciones sociales se hara bajo el respeto a los principios de libre asociacion y autodeterminacion.

El segundo inciso del mismo articulo 36 de la Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana dispone

expresamente que: el Estado debera crear un sistema unificado de informacién de organizaciones

sociales; para tal efecto, las instituciones del sector publico implementaran las medidas que fueren

necesarias.

El Decreto Ejecutivo No. 16 publicado en Registro Oficial 19 de 20 de junio de 2013, dispone que la
SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA ejercera la rectoria del SUIOS, entidad que

sera responsable de regular y controlar el cumplimiento de los objetivos y actividades del sistema.

La SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA, creada mediante Decreto Ejecutivo
No. 1522 publicado en el Registro Oficial Suplemento de fecha 13 de junio de 2013, de acuerdo con sus
articulos 3 y 4, asume las competencias que le correspondia a la Secretaria Nacional de Pueblos,
Movimientos Sociales y Participacién Ciudadana, entre cuyas atribuciones se encontraba liderar las
politicas publicas destinadas a normar y garantizar la promocion y fortalecimiento de las organizaciones
sociales, para cuyo efecto debia ejecutar las acciones y medidas conducentes a su estimulacion,
encausamiento y consolidacion.
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informacion al momento se encuentra dispersa y archivada en varios

ministerios que tienen la obligacion de mantener actualizada la

informacion y que trabajan con las organizaciones sociales. No

obstante a que se creara el RUOSC (Registro Unico de Organizaciones

de la Sociedad Civil) que entre sus objetivos esta centralizar en un

registro unico aquella informacion de las organizaciones de manera

total, esta obligaciéon de registrarse no se ha cumplido por varios

motivos, entre los cuales cabe sefalar.

>

Ha existido desinterés de las instituciones publicas por dar a
conocer la situacion de todas las organizaciones sociales, su
localizacion, su conformacion, sus objetivos, areas y grupos de

intervencion.

No se ha sistematizado ni actualizado permanentemente la
informacion sobre organizaciones sociales en cada uno de los

Ministerios.

Ha existido falta de voluntad politica y compromiso en la entrega
oportuna y permanente al RUOSC de informacién actualizada
sobre la situaciéon de las organizaciones sociales desde el sector

publico.

Ha tenido escasa importancia la centralizacion de la informacion en
el sector publico sobre las organizaciones, lo que ha impedido
transparentar el accionar de las mismas y sus relaciones con las

instituciones del Estado.

Ha existido escasa vision y conocimiento sobre los beneficios que
otorgan a las organizaciones sociales el registro en este sistema

percibido en la actualidad como un simple registro.

Limitado acceso al registro de las organizaciones sociales en el
RUOSC que presentan como documentacion de soporte su

personalidad juridica, ademas del RUC.
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» Escasa importancia que dan las organizaciones sociales al RUC y
a otros registros no obstante de contar con personalidad juridica.

» Limitado accionar que ha tenido el RUOSC que hasta el momento
que fue expedido el Decreto No. 16 (Registro Oficial No. 19 del 20
de junio de 2013) no registraba a organizaciones sociales que no
cuentan con personalidad juridica (“de hecho”) y que son de

namero similar a las que si poseen este estatus.

» Desconocimiento de la ley que sefala la obligatoriedad de

registrarse a las organizaciones sociales.

» Desconocimiento de las organizaciones sociales que confunden en
gran numero de casos el RUC con el RUOSC (resultado del
proceso de diagndstico de organizaciones sociales realizado en el
afno 2012)

» Desconocimiento de las organizaciones sociales sobre los posibles
beneficios y el fortalecimiento de las actividades de gestion al

efectivizar una relacién clara y fuerte con el Estado.

» Desconocimiento de un numero considerable de organizaciones
sociales sobre todo de organizaciones de base sobre mejoras en
Su accionar a través de una participacion efectiva con el Estado en

los planes y programas.

Lo antes descrito corresponde a algunos de los resultados obtenidos
por la Direccion del RUOSC durante los meses de marzo a noviembre,
en los que se ha desarrollado un proceso de diagnostico de
Organizaciones Sociales con el fin de identificar los problemas u
obstaculos que no han permitido que las organizaciones mantengan
relaciones fuertes y fluidas con las instituciones del Estado y para
identificar los conflictos y debilidades en esa relacion entre las
instituciones Publicas y las organizaciones sociales, asi como las

fortalezas y potencialidades, ademas, con el fin de conocer por qué no
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se registran en el RUOSC, se ha llegado apenas al 15,7% de registro,

solamente contando con organizaciones de “derecho”.

Este estudio, ha dejado claro, ademas, que las organizaciones
sociales, en su relacién con el Estado, enfrentan multiples problemas,
algunos causados desde la institucionalidad, como maltrato de los
funcionarios publicos a los usuarios, la demora en los trdmites y la

obstaculizacion de los mismos, etc.

Por otro lado, cabe destacar el limitado procesamiento de la
informacion existente sobre las organizaciones sociales, tanto por parte
de las instituciones del gobierno central como de los gobiernos
auténomos descentralizados, debido, ya sea a la poca decision politica
por no haber visualizado la importancia de poseer esta informacion, la
limitada capacidad de gestién institucional o a impedimentos
tecnoldgicos de los sistemas informaticos que poseen las instituciones

publicas.

Se observa también un deficiente involucramiento de las
organizaciones sociales en las acciones de registro en el RUOSC y en
el acceso a la informacion, lo cual se debe también a la débil
comunicacion de las instituciones del Estado con las organizaciones
sociales, a la falta de visualizacion por parte de éstas respecto a los
beneficios que brinda el registro, o incluso al temor de las
organizaciones sociales a registrarse, que, al parecer, y segun los
resultados del proceso de diagndstico, por una mala interpretacion de
los propédsitos de la creacién del registro Unico de organizaciones
sociales, en un gran numero de organizaciones lo relacionan a un
control tributario que no se justifica ya que sobre todo a nivel de
organizaciones de base, por no tener actividad econdémica no deben
pagar impuestos, pero por desconocimiento de la nueva normativa
tributaria que las protege, estas organizaciones se auto marginan y se

sienten no aptas ni en capacidad para participar en acciones de interés
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publico con el Estado, reproduciendo ademés actitudes que no
permiten que se integren a una nueva cultura tributaria que vuelve a
todos los ciudadanos corresponsables con el Estado, de la solucion de
los problemas sociales a través del cumplimiento de nuestras
declaraciones, aunque no impliquen pago alguno por no generar

ingresos como organizaciones, ya que estas son sin fines de lucro.
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2.3. ANALISIS DE OFERTA Y DEMANDA

2.3.1. Demanda

Poblacion de referencia

El area de influencia de este proyecto es todo el territorio nacional, por tanto
la poblacion de referencia es la poblacion total del pais, sobre todo la

comprendida entre los 18 y hasta los 65 afios de edad, que se distribuye de

la siguiente manera:

Poblacién por grupos de edad segln sexo?

Tabla 4.10

Poblacién por grupos de edad segun sexo

Grupo de Sexo
Edad Hombre Mujer Total
De 18 a 20 408.639 411.116 819.755
De 21 a 25 629.281 646.598 1.275.879
De 26 a 30 580.180 605.968 1.186.148
De 31 a 35 497.774 524.047 1.021.821
De 36 a 40 452.033 477.216 929.249
De 41 a 45 387.248 408.267 795.515
De 46 a 50 358.670 374.004 732.674
De 51 a 55 285.190 298.214 583.404
De 56 a 60 243.194 252.490 495.684
De 61 a 65 187.145 195.456 382.601
Total 4.029.354 4.193.376 8.222.730

Poblacién demandante potencial

Este mismo universo se considera como poblacién demandante potencial
ya que no existe otra instancia que oferte el servicio de registro y

acompafamiento a Organizaciones Sociales, la cifra de poblacion en estos

8 Censo Nacional de Poblacion y Vivienda. 2010




84

rangos de edad alcanza los 8°222.730 e incluye sobre todo la poblacion
comprendida entre los 18 y 65 afios de edad.

Poblacion demandante efectiva

Como poblacion demandante efectiva, se considera a la poblacion
perteneciente a las organizaciones sociales. Con un universo aproximado de
200.000 organizaciones sociales se considera un promedio de 15 personas
por organizacion para un total de 3°000.000 de personas que pertenecen a

algun tipo de organizacion social.

2.3.2. Oferta

En el pais no existe otra institucion publica que ofrezca el servicio de
registro y acompafamiento para las organizaciones sociales. Por tanto la

oferta al momento es cero (0).

Sin embargo, segun el articulo 36 de la Ley Organica de Participacion
Ciudadana le corresponde al Estado prestar este servicio, que se proveera a
través de la Secretaria Nacional de Gestion de la Politica. Al identificar,
registrar e integrar la informacion de las organizaciones sociales en un
Sistema Unificado se estard en capacidad de brindar un servicio de
informaciéon y acompafiamiento permanente por parte de las instituciones

publicas relacionadas con el sector.

Se considera que existira actualizacion permanente de datos, por tanto, no
sera necesario realizar un nuevo proceso de levantamiento de informacién
como el que se propone en el proyecto, ya que la actualizacién de informacion
se encuentra normada especificamente en el nuevo Reglamento del Sistema
Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales, y, ademas, la
plataforma tecnol6gica marcard, claramente, los limites en cuanto a tiempos

y formas de cumplimiento de procesos.
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2.4. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LA POBLACION
OBJETIVO

Por el conocimiento que se tiene de manera general sobre las
organizaciones sociales se sabe que éstas estan compuestas por personas
de todas las procedencias socio-economicas, de todos los grupos etarios que
corresponden a personas mayores de edad, tanto de sexo femenino como
masculino, procedentes de areas urbanas y rurales, de las 24 provincias; sin
embargo la caracteristica especifica es la de pertenencia a cualquier tipo de
organizacién, ya sea una Comuna, ONG, Comité Barrial, Junta de Agua o
Comité Pro-mejoras, etc., situacion que permite manifestar explicitamente que
potencialmente toda la poblacién mayor de 18 afios hasta 65 afios son
potenciales beneficiarios de este proyecto.

Poblacién por grupos de edad segun Auto identificaciéon y

cultura®

4 Censo Nacional de Poblacion y Vivienda. 2010
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Tabla 4.11

Poblacién por grupos de edad segun auto identificacion y cultura

Grup Auto identificacion
o de Indigen Afro Montubi Mestizo Blanc Otro Total
Edad a ecuatoriano o) o)
De 18
: 60.018 63.506 51.691 598.140 |  43.403 2997 819.755
a 20 afios
De 21 89.213 103.221 83.939 927.702|  66.425 s37g| 127587
a 25 afios 9
De 26 79.808 97.647 84.588 854.153 64.763 5.189 1.186.14
a 30 afos 8
De 31 61.199 77.833 81.695 737.170 59.343 4581 1.021.82
a 35 afos 1
De 36 53.699 65.654 77.873 671.463 56.591 3.969 929.249
a 40 afos ' ' ' ’ ' ’ '
De 41 43.399 52.060 65.920 581.297 49.618 3.221 795.515
a 45 afos ' ' ' ’ ' ’ '
De 46
: 40.246 46.462 60.188 535173  47.722 2.883 732.674
a 50 afos
De 51
4 31.965 36.035 49.935 423197  39.815 2.457 583.404
a 55 afos
De 56 29.546 29.916 43.908 355.032 35.317 1.965 495.684
a 60 afos ' ' ' ’ ' ’ '
De 61 25.223 21.320 33.871 271.308|  29.434 1.445 382.601
a 65 afos ' ' ' ’ ' ’ '
Total 514.316 593.654 633.608 5'954'62 4924? 34'02 8'222'73

3. OBJETIVOS DEL PROYECTO
3.1. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1.1. Objetivo General

Mejorar el conocimiento sobre las organizaciones sociales para ampliar su
participacion en la construccion y gestion de politicas publicas, a través de la

implantacion del SUIOS.

3.1.2. Objetivos Especificos

Componente 1. Plataforma informatica interinstitucional Gnica de registro

de organizaciones sociales.
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Disefiar, desarrollar e implantar una plataforma tecnol6gica que permita a
las instituciones involucradas registrar datos de las organizaciones sociales;
y, posteriormente realizar andlisis, mapeo Yy cruce de informacion para la toma

de decisiones.

Componente 2. Levantamiento y actualizacion de informacion de
organizaciones sociales.

Levantar informacion de las organizaciones que sirva de base para el
andlisis y evaluacion de sus problemas, potencialidades y tendencias,
cubriendo todo el pais hasta nivel de localidad o asentamiento humano con el

fin de ubicar y registrar a toda organizacion social o ciudadana.

Componente 3. Informacién y comunicacion sobre la creacién del SUIOS
y difusién de resultados del levantamiento y actualizacion de informacion de
organizaciones sociales

Difundir y promover por los medios de comunicacién masiva y a traves de
encuentros con las organizaciones sociales y la poblacion el servicio y
beneficios del SUIOS.

3.2. INDICADORES DE RESULTADO

3.2.1. CUANTITATIVOS

e 100% de las instituciones del Estado utilizan el SUIOS en su
vinculacién con las organizaciones.

e Utilizan el SUIOS después del primer afio de terminado el
proyecto:
- 100% de instituciones del Gobierno central,
- 80% de GADs

- 50% de organizaciones sociales registradas en el primer afio,
80% en el segundo afio, 90% en el tercer afio y 100% para el
cuarto afo.

e 150% de aumento del nUmero de visitantes a la pagina web del
SUIOS en el primer afo de terminado el proyecto.
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e 60% de informacién levantada y procesada con relacion a la
estimacion del universo de organizaciones sociales en 12
meses.

e 80% de las organizaciones participantes en la campafa de
comunicacion se involucran en las actividades del levantamiento
de informacién y actualizacion

e 50% de la poblacion del pais informada de la realizacién del
levantamiento y actualizacion de informacion de las
organizaciones

3.2.2. CUALITATIVOS

¢ Respecto a la Eficacia: El Sistema Unificado de Informacion de
Organizaciones Sociales permite ampliar el conocimiento del
Estado y la sociedad civil, respecto a las organizaciones y
movimientos sociales. En este sentido, la informacion posibilita
analizar y evaluar los problemas, potencialidades y tendencias de
las organizaciones sociales para ampliar su participacion en el
disefio, ejecuciéon, seguimiento y evaluacion de los proyectos,

programas y politicas de gobierno.

e Respecto a la Sostenibilidad: se consolida el Sistema Unificado
de Informacion de Organizaciones Sociales, a la luz de las
necesidades de informacién identificadas por parte del Estado y la
sociedad civil. Asi mismo ha permitido la organizacién de las
acciones para la promocion y fortalecimiento de las organizaciones
sociales de forma sostenida, durante los 10 afios de vida util del

proyecto.

e Respecto a los impactos: La consolidacion del SUIOS vy la
satisfaccion de las necesidades de informacién a la sociedad civil y
al Estado, permite fortalecer a la Secretaria Nacional de Gestion de
la Politica (SNGP), por medio de la institucionalizacion del Sistema
Unico de Informacion de las Organizaciones Sociales (SUIOS)

como garantia e incentivo del ejercicio de la soberania popular y de



89

toda forma de organizacion libre, igualitaria y licita de la sociedad,
mediante acciones destinadas a estimular y consolidar los pueblos,
conocimientos sociales y a la ciudadania en las decisiones claves

del nuevo régimen de desarrollo.

Respecto a la pertinencia: Los servicios prestados por el RUOCS se rigen
por los objetivos, politicas y metas del Plan para el Buen Vivir del Plan
Nacional de Desarrollo, relativos a la garantia del acceso a la participacion
publica y politica, promocién de la organizacién colectiva y autbnoma de la
sociedad civil, garantia del libre acceso a la informacién publica oportuna,
promocién del desarrollo estadistico y cartogréafico, para la generacion de la

informaciéon de calidad.
3.3. MATRIZ DE MARCO LOGICO
Tabla 4.11

Matriz de marco légico

RESUMEN
NARRATIVO DE INDICADORES VEF';’:EPC'/?SIgEI SUPUESTOS
OBJETIVOS
FIN
Vincular al
Estado con las OS Memorias e
mediante el 100% de las informes reportados Garantizar el
conocimiento que instituciones del Estado | al SUIOS de
; - R acceso ala
permita toma de utilizan el SUIOS en su instituciones del articipacion
decisiones en vinculacion con las Estado, GADS y particip s
" N ~ e publica y politica
politicas, programas | organizaciones en 4 afios | organizaciones
y proyectos de sociales
corresponsabilidad

CONTINUA ™i»
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PROPOSITO

Mejorar el
conocimiento sobre
las organizaciones
sociales para
ampliar su
participacion en la
construccion y

Utilizan el SUIOS
después del primer afio

de terminado el proyecto:

100% de instituciones

del Gobierno central,

80% de GADs

Convenios
firmados entre
instituciones del
Estado con
organizaciones

Falta de
voluntad politica
para integrarse

gestién de politicas 50% de sociales utilizando el al SUIoS
publicas, a través de 7o S ol SUIOS.
la implantacién del organizaciones sociales
SUIOS registradas
COMPONENTES DEL PROYECTO
150% de aumento del Reg|strp 0 informe
, . de auditoria de
ndmero de visitantes a la Falta de

1. Plataforma
Tecnoldgica
interinstitucional.

pagina web del SUIOS
en el primer afio de
terminado el proyecto,
con relacién al conteo

ingresos a la pagina
web del SUIOS por
instituciones del
Estado,
organizaciones

informacion en

la poblacion en
general y en las
organizaciones

hasta el 2012 en el sociales y personas sociales
SRUOSC. y
en consulta
Fichas para
. L, levantamiento de
9 ) > .
pOSbde informacion informacion aplicadas OSC no
levantada y procesada - .
> Registros proporcionan
con relacion a la . ; "
. . . ingresados en el informacion
2. estimacion del universo .
i de organizaciones sistema veraz o
Levantamiento y Georreferenciacion | actualizada

actualizacion de
informacion de
organizaciones
sociales.

sociales en 12 meses.

de las organizaciones
sociales

De la informacioén
levantada 100%

Procesamiento de
la informacion

Reportes del

Instituciones
publicas no
proporcionan

procesada e ingresada a | sistema informacion
| sistema en el primer afio Estadisticas del actualizada
sistema sobre OSC
80% de las Registro del
organizaciones ndmero de
participantes en la organizaciones e
L campafia de instituciones
3. Informacién y o s
comunicacion sobre | comunicacion se participantes en
la creacion del mvpl_ucran en las eventos de_ )
actividades del comunicacion y Falta de

SUIOS vy difusién
sobre el
levantamiento y
actualizacion de
informacion de
organizaciones
sociales

levantamiento de
informacion y
actualizacion

difusion de las
actividades del
SUIOS

50% de la poblacion
del pais in-formada de la
realizacion del
levantamiento y
actualizacién de
informacion de
organizaciones

Informes

Contratos de
publicidad en los
medios masivos de
comunicacion

credibilidad de
las instituciones
publicas entre
las OSC

CONTINUA =i
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ACTIVIDADES
Programa No existe
1.1. Realizacién del informatico decision en
disefio de la arquitectura Iensstgttg(l:(lac;ne:ra
tecnolégica del SUIOS, integraciéﬁ en un
disefio d?' gobn_arnp d?, 50.000,00 sistema Unico de
tecnologia, y priorizacion Informes de ) i’
de proyectos eficiencia del |n-forma£:|on.y
tecnoldgicos de la software 3companam|ento
Secretaria e
organizaciones
sociales
Informes de
1.2. Adquisicién de adquisicion e Lentitud en
infraestructura 1622000 | implantacién de tramites para
tecnolégica infraestructura adquisiciones
tecnolégica
Informes de Tiempos
1.3. Implementacion instalacion y largos re-
de sistemas de 500.000,00 p_ruebas del queridos para
. - ! sistema en las desarrollo,
informacion o .
instituciones pruebas y ajustes
publicas del sistema
Registro de Falta en las
participantes en 0sC
eventos de conocimientos
capacitacion informaticos.
1.4. Capacitacion Evaluaciones de En .
sobre el uso del sistema 10.000,00 facilitacion y In,stlt.ucmnes
Pudblicas no se ha
conocimientos para | definido personal
L, estable y
aplicacion capacitado para
registro de OSC
1.5. Seguimiento y Informes .
Fiscalizacion de la ) Informacion
Implementacién de 18.000,00 F(-)rn-qu|ar|os de entreg_ada de
Sistemas de Informacion seguimiento forma incompleta
TOTAL
COMPONENTE 1 2.200.000,00
Documento de Falta mayor
linea base vinculacion entre
el Estado y las
Oficios de organizaciones
respaldo para el sociales.
2.1 Levantamiento pedido de base de NO se
de linea base de las 237.530,00 | datos visualiza la
organizaciones sociales importancia de
Bases de datos contar con
ministeriales y de informacion
completay

GADS

actualizada de
OosC

CONTINUA ==l
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2.2 Levantamientoy
actualizacién de
informacion de las

5402999

Fichas aplicadas

Cronogramas de
trabajo

No existe
conocimiento
actualizado y
profundo de las

las organizaciones
incorporada al
SUIoS

organizaciones sociales Informes de organizaciones
supervision sociales
Ingreso de la
informacién al
sistema
Errores en
2.3 Procesamiento Mapas geo- ingreso de
" o 984.240,00 | referenciados . -
de la informacioén Base de datos de informacion al
Sistema

TOTAL
COMPONENTE 2

6.624.769,00

Piezas
comunicacionales

Apatia de las

participantes

31 Campafia de para radio, TV, y OSC Piezas
oL ~amp 430.000,00 [ Prensa comunicacionales
informacion i

Contratos no claras ni

Informes de motivadoras
monitoreo

Informes de No se mejoren
encuentros y las relaciones
talleres entre las

3.2. Cayppana de 180.000,00 organizaciones
comunicacion . sociales y las

Listas de

instancias
competentes del
Estado

Documento: Falta de
memorias y Participacion de
s testimonios la mayoria de
3.3. _Elaboraclon _de 176.747,00 ) organizaciones
memorias y directorio Documento: :
directorios de sociales y de
organizaciones poblacion
9 involucrada
TOTAL
COMPONENTE 3 786.747,00
TOTAL
PRESUPUESTO 9.611.516,00

4. VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD

PERTINENCIA:

Respecto a la pertinencia: Los servicios prestados por el RUOCS se rigen

por los objetivos, politicas y metas del Plan para el Buen Vivir del Plan

Nacional de Desarrollo, relativos a la garantia del acceso a la participacion
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publica y politica, promocién de la organizacion colectiva y autbnoma de la
sociedad civil, garantia del libre acceso a la informacion publica oportuna,
promocién del desarrollo estadistico y cartografico, para la generacion de la

informacion de calidad.

El proyecto se vincula de manera directa con los Objetivos 1, 7 y 10 del
Plan Nacional del Buen Vivir, establecido en el Plan Nacional de Desarrollo,
relativos a: “Auspiciar la igualdad, cohesion e integracion social y territorial en
la diversidad”, “Construir y fortalecer espacios publicos, interculturales y de
encuentro comun”y “Garantizar el acceso a la participacién publica y politica”,
a fin de que la sociedad civil pueda afirmarse, “ejercer sus deberes y
demandar sus derechos, por medio de la participacion activa en la toma de

decisiones sobre el bien comun™.

4.1. VIABILIDAD TECNICA

La sistematizacion del SUIOS a través de una Plataforma Tecnoldgica es
viable y serd exitosa, siempre y cuando se parta de un disefio conceptual

integral de sus elementos componentes.

Con el fin de asegurar la viabilidad de la implementacion, uso,
mantenimiento y operacion de la Plataforma Tecnoldgica, es necesario, contar
con un Plan de largo plazo de tecnologia, es decir, un Plan Estratégico de
Tecnologia que determine las acciones a realizar dentro de un horizonte
temporal de mediano y largo plazo desde el disefio conceptual de la

Plataforma Tecnologica

Ademas del Plan de Tecnologia se debe disefiar la arquitectura de gobierno
de tecnologia. EIl personal que hoy administra la infraestructura y servicios

de tecnologia de la Secretaria Nacional de Gestién de la Politica resultara

5 Republica del Ecuador. SENPLADES, Plan Nacional de Desarrollo. “Hacia la reconstruccion de
lo publico”. En: Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013: Construyendo un Estado Plurinacional e
Intercultural p. 315
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insuficiente para administrar la Plataforma Tecnolégica que se disefia y
planifica para el SUIOS, por este motivo es necesario también definir una
arquitectura de gobierno de tecnologia que establezca el personal necesario
y suficiente, asi como sus competencias, que aseguren los servicios de

tecnologia para el RUOSC.

El Plan Estratégico de Tecnologia, la arquitectura de gobierno y el portafolio
de proyectos se los realizara con la metodologia abierta de Open Group
denominada TOGAF en su version 9.

Los elementos de la Plataforma Tecnoldgica (infraestructura, software de
base y software de aplicacion) estaran definidos en los términos de referencia
respectivos. Tanto la infraestructura como el software de base son
adquisiciones puntuales pues se trata de bienes con caracteristicas de marca,
modelo, capacidad y caracteristicas especificas. El software de aplicacién
constituye un desarrollo ad-hoc a las necesidades del SUIOS conforme se
establecen en los requerimientos de operacidon del macro-proceso transversal.
Este desarrollo debe estar acompafado para asegurar su correcta

implementacion.

La adquisicion, operacion, mantenimiento y uso de la Plataforma
tecnologica del SUIOS demanda una serie de proyectos que deben estar
definidos, priorizados para su ejecucion y monitoreados para asegurar su
éxito, por ello se hace necesario establecer el portafolio de proyectos y realizar
un seguimiento y fiscalizacion del proceso de implementacion del software de

aplicacion.

Las macro actividades necesarias para la implementacion de la Plataforma

Tecnoldgica del SUIOS son:

1. Establecer el alcance, objetivos y productos especificos del Registro de

Organizaciones Sociales.
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2. Establecer los términos de referencia de la consultoria para el “Disefio
de proceso transversal para el SUIOS”. Este Disefio incluye la
determinacién de los siguientes elementos :

a. Procesos, subprocesos, procedimientos y actividades
b. Formularios

c. Responsables y tiempos

d. Documentacion
e. Reportes

3. Proceso de contratacidon de la consultoria para el “Disefio de proceso
transversal para el SUIOS”

4. Establecer los términos de referencia para la realizaciéon del Plan
Estratégico de Tecnologia, disefio conceptual de la Plataforma
Tecnoldgica, disefio de la arquitectura del gobierno de tecnologia, y
priorizacion de proyectos tecnolégicos de la Secretaria a través de
metodologia TOGAF V9.

Proceso de Contratacion de la consultoria TOGAF v9 para el SUIOS.
Realizacion de los términos de referencia para la adquisicion vy
desarrollo de los elementos de la Plataforma Tecnoldgica:
infraestructura, software de base y software de aplicacion.

7. Proceso de Contrataciéon de la infraestructura, software de base y
software de aplicaciones.

8. Contratacion de la consultoria para el seguimiento vy fiscalizaciéon del

desarrollo de software de aplicaciones.

4.1.1. Evaluacion Economica

El presente proyecto ha sido evaluado econémicamente, puesto que no se
trata de un proyecto que vaya a contar con recuperacion financiera a través
del ingreso de recursos por cobros de tasas o0 impuestos, sin embargo,
econdmicamente implica importantes beneficios en cuanto a ahorros para la

poblacién objetiva.
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Desde este punto, se ha creado el siguiente escenario que permite traducir
los beneficios sociales y econdmicos del proyecto como flujos positivos a fin
de realizar el calculo de indicadores con lo cual se puede evaluarlo

financieramente.

Se considera como flujos positivos a los valores que se ahorran las
organizaciones sociales a través de sus representantes, al evitar movilizarse

fuera de sus localidades para realizar tramites como:

e Registro o actualizacion de datos sobre socios, directiva, estatutos
e Obtencion de personalidad juridica

¢ Registro en el RUOSC

e Acceso a programas y proyectos estatales, y;

e Otras actividades relacionadas a la interaccion entre instituciones

publicas y organizaciones sociales
Este ahorro comprende:

e Pérdida de un dia de salario (remuneracion basica unificad

9,73

e Gasto en transporte
1,00

e Gasto en materiales e insumos
1,00

e TOTAL

11,73

En promedio los representantes de una organizacion podrian movilizarse
unas 3 veces por afio, lo cual implicaria un ahorro por representante de $
35,19

Se espera que el sistema SUIOS sea utilizado por:

e EI50% de las organizaciones en el primer afio

e Para el segundo afio el nUmero de organizaciones sera del 80%



Para el tercer afio el 90% de las organizaciones

Para el cuarto afio el 100% de las organizaciones

97
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CAPITULO 5

DESARROLLO

5.1 AMBITO DEL CONCEPTO.

El @mbito de este concepto se relaciona con la justificacion de la creacion
del Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales (SUIOS), el
cual sera la plataforma Interinstitucional que integre a las organizaciones
sociales con el Estado, facilitando el trabajo conjunto y facilitando los tramites
gue actualmente se verifican como engorrosos y no éptimos, tratando de
unificar procesos y no al contrario.

v El Sistema Unificado de informacién de las Organizaciones Sociales
estara al alcance de toda la poblacién, de las mismas organizaciones
sociales, de instituciones privadas o publicas, del gobierno central o
gobiernos descentralizados, de instituciones nacionales e
internacionales, de académicos e investigadores y de la ciudadania

en general.

v El sistema Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales, al
ser una plataforma tecnoldgica, y orientado a los grupos y sectores
sociales, prevera de las facilidades para su uso, y alcance a todos
los tipos de organizaciones sociales, por ende se prevee un
acercamiento conjunto con  Infocentros, GADs parroquiales,

asociaciones, fundaciones entre otros.

v' Sera informacion procesada y sistematizada, entregada de acuerdo
a los requerimientos a través de procesos de conectividad, por tanto

de manera rapida, completa y oportuna.

v" Alolargo de la historia de las organizaciones sociales, no se ha dado
a conocer anteriormente un mecanismo mediante el cual se conozca

toda la informacion relacionada a estos sectores ciudadanos.
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La plataforma tecnoldgica interinstitucional sera disefiada para albergar y
procesar toda la informacion relacionada a las OSC, aun si el nimero de las
mismas fuera 400% mayor a la cifra calculada segun el levantamiento de la
linea base que considera como universo total las 200.000 organizaciones

sociales.

5.2 PLANIFICACION PRELIMINAR DEL CONCEPTO.

En la planificacién preliminar se describe como se va a lograr el objetivo
deseado, asi como también si hay la disponibilidad para hacerlo.

Se describe a continuacion la capacidad de la direccion, para elaborar el
trabajo implicado por el ambito del proyecto.

El SUIOS necesita contar con ciertos elementos en forma integrada en una
Plataforma Tecnolégica. Esta Plataforma Tecnoldgica necesita contar con los

siguientes elementos generales:

1. Infraestructura o hardware:

a. Computadores servidores: de sistema operativo, de bases de
datos, de aplicaciones cliente/servidor, de aplicaciones web, de
acceso web, firewall, de gestibn documental, de gestion
geografica.

Almacenamiento
Respaldo de informacion

Comunicaciones

®© o o0 o

Seguridad
I. De datos
ii. De operacion: sistemas anti-incendio, aire
acondicionado, ambiente.
f. Energiay respaldo de energia
2. Software de base: sistemas operativos, sistemas administradores de

bases de datos, sistemas de informacion geografica, de gestion
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documental, de gestién de procesos, sistemas de seguridad, back-end
0 ambientes de desarrollo.
3. Software de aplicacion: programas informaticos ad-hoc para el

funcionamiento del SUIOS.

Para poder especificar la cantidad, las caracteristicas y la forma en que
estan integrados estos elementos es necesario conceptualizar y disefiar en
forma general la Plataforma Tecnoldgica sobre la base de sus objetivos, su
razon de ser y el servicio que demande. Por esta razdn es necesario realizar
primero el levantamiento del macro-proceso transversal que indigue la manera
en que se registra la organizacion social y se interactia con las diferentes
instituciones. El macro-proceso establece el mecanismo por el cual se realiza
el registro, como se asigna a la institucion correspondiente el tramite para la
personeria juridica y registro de novedades, y el seguimiento, mantenimiento
y consulta que se realiza sobre la informacién generada y demandada. Este

mecanismo esta compuesto por:

1. Procesos, subprocesos, procedimientos y actividades
Formularios
Responsables y tiempos

Documentacion

o bk~ 0N

Reportes: visualizacion en linea, de agregacion de datos,

geograficos, acceso y consulta de documentacion digitalizada.

Se denota a su vez el flujograma de los principales procesos a ponerse en
ejecucion:
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Figura 5.1 Procesos a ejecucion
5.3 VALORACION DEL RIESGO TECNOLOGICO.

Los riesgos son dificiles de prever, sobre todo los que se evidencian
solamente en la fase de produccion del sistema. Los riesgos que se pueden
prever son aquellos que tienen que ver con el cumplimiento o no de lo
planificado. EI mayor riesgo del proyecto es que el usuario 0 no acepte o no
use el sistema desarrollado. Es necesario socializar y empoderar al usuario
acerca de los cambios organizacionales que implica el proyecto, por lo tanto,
la Direccion medira la percepcion del usuario acerca del proyecto una vez

realizada la capacitacion del mismo.

Al no conservar los procesos que se utilizaban en la anterior plataforma, se
debe tener muy en cuenta que son nuevos procesos que debera adquirir el

sistema unificado de informacion de organizaciones sociales.

Se detallan los riesgos principales a manera de una especificacion de
Riesgos:

5.3.1 Especificacion de Riesgos
Impacto Ambiental — RO01
Magnitud del Riesgo

MODERADO
Descripcién

El proyecto no genera impacto ambiental, sin embargo tendra cierta
incidencia positiva en la medida que se ejecute la aplicacion.

Indicadores

e Trabajo con organizaciones sociales que se dedican a conservacion
del ambiente y apoyo que acompariie y fortalezca a dichas
organizaciones.

Impactos
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La utilizacion del software, como plataforma Interinstitucional reducira
por ejemplo, la generacion de basura en las Instituciones por lo tanto
menos contaminacion.

Estrategia para la Mitigacion
e Documentacion sistematizada e ingresada a la plataforma.

e Conocimiento y Establecimiento de las politicas ambientales de
cada Institucién Competente del Estado.

Plan de Contingencias

Documento de homologacion de requisitos para cada tramite
proporcionado por las ICE.

Incumplimiento de plazos — R002
Magnitud del Riesgo

ALTO
Descripcién

El incumplimiento de plazos tanto de los entregables del proyecto
(artefactos) como de entrega del prototipo y los procesos requeridos,
puede el tiempo de desarrollo del mismo y los objetivos, teniendo como
consecuencia un desfase en el presupuesto asignado acorde al

Decreto Ejecutivo N.16.

Indicadores

e Atraso superior o igual a 18 dias de lo estipulado para entrega de
artefactos.

e Retraso en la entrega de avances de proyecto, mayores a 8 dias
del plazo estipulado.

Impactos

Pérdida de credibilidad en el grupo de desarrolladores o empresa
desarrolladora de software.
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Estrategia para la Mitigacion

e Verificacibn semanal del cumplimiento de compromisos Yy
responsabilidades acordadas.

e Conocimiento y Establecimiento de las politicas del negocio
establecido con la Secretaria Nacional de Gestion de la Politica.

Plan de Contingencias

Implementacion de un Cronograma de Avances Entregables del
Sistema SUIOS.

Subestimacion del Alcance -- RO03
Magnitud del Riesgo

ALTO
Descripcion

Se subestimo el alcance y es mas dificil de lo pensado. Implementar el
sistema SUIOS partiendo de un Desarrollo de Concepto abarca mas de
lo que inicialmente se creia estipulado.

Indicadores
e Atraso superior o igual a 8 dias para entrega de artefactos.

e Retraso en la entrega de avances de proyecto SUIOS, mayores a 8
dias del plazo estipulado.

¢ Dificultad en la implementacion de algunos requerimientos.
Impactos

e Aumento de Diagramas para una implementacion inicial de un
prototipo.

e Falta de Tiempo
e Mayor niumero de cambios en el sistema.

Estrategia para la Mitigacion
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e Verificacibn semanal del cumplimiento de compromisos vy
responsabilidades pre asumida.

Plan de Contingencias

e Investigar si ya  existen estrategias  de solucién
recomendadas/implementadas.

e Hacer prototipo para promover el entendimiento.

e Utilizar del enfoque de lo simple a lo complejo.

Tiempos para Registro -- R004
Magnitud del Riesgo

ALTO

Descripcién

No se abarcan la totalidad de Organizaciones registradas por parte de
la Direccion de Registro de Organizaciones Sociales.

Indicadores

e De aproximadamente un universo de 200.000 OSC en el Territorio,
solamente 8000 se encuentran registradas.

Impactos
¢ No cumplimiento de los tiempos establecidos en el Decreto N.16

¢ No inclusion del resto de OSC que no se encuentran registradas
para entrega de proyectos de beneficio.

Estrategia para la Mitigacion

e Elaboracion de un Desarrollo de concepto, para futura
implementacion de un sistema SUIOS para el registro de
organizaciones sociales.

Plan de Contingencias

e Catastro Nacional de Organizaciones Sociales para en primera
instancia localizarlas.
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Al finalizar, se evalla a cada uno de los componentes en las Instituciones del
Estado, participantes a fin de verificar el manejo y utilizacion del sistema. Por
el hecho de que a un futuro se puedan minimizar los procesos, haciéndolos
mas éptimos y estables, y asi incluir al registro de las organizaciones sociales,
tomando en cuenta las restricciones de acceso a las TICS.

5.4 PRUEBA DE CONCEPTO.

En breves rasgos la prueba del concepto se ha llevado a cabo para alcanzar
los objetivos de la Direccion de Registro Unico de Organizaciones Sociales, y
minimizar el arbol de probleméticas que se acontecen, dando como efectiva
en su totalidad el desarrollo del concepto del Sistema Unificado de
Informacion de Organizaciones Sociales.

Se corrobora que a partir de éste concepto, se llevar4 a cabo la elaboracién
del SUIOS y asi se implementaran las medidas necesaria inclusive para los
cambios en los procesos de la misma Direccion y se demuestra su viabilidad.

5.5 IMPLEMENTACION DEL CONCEPTO

5.5.1 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

1. INTRODUCCION.

La presente especificacion de requerimientos, esta enfocado al desarrollo de
caso de estudio Sistema SUIOS aplicacion, de la Direccion de Registro Unico
de Organizaciones Sociales, como una herramienta de entrega a la Direccion
para el desarrollo de la aplicacidén y posterior implementacion, enfocada a los
principales procesos que se requieren ejecutar. Ademas constituye un
componente de la Tesis “DESARROLLO DE CONCEPTO DEL SISTEMA
UNIFICADO DE INFORMACION DE ORGANIZACIONES SOCIALES
“SUIOS”, PARA LA APLICACION DEL REGLAMENTO-DECRETO N.16,
PARA LA SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE LA POLITICA,
siguiendo las directrices generales que se especifican en IEEE Guide to
Software Requeriments Especifications.

Se incluyen actividades de obtencion de personeria juridica, busquedas de
organizaciones, disolucion de organizaciones sociales, reformas de estatutos,
obtencion de certificado y validacion.
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1.1  Definiciones y Acrénimos.

Definiciones:

e Validacién: Convertir algo en valido, darle fuerza o firmeza o
aseveracion. Acto en revisar documentacion por parte del
Ministerio.

e Registro: Acto de ingreso de informacion y obtencion de
certificado.

e Certificado: Documento de existencia de la organizacion y
certificacion de personalidad juridica.

e Personalidad Juridica: Traer obligaciones vy realizar
actividades que generan plena responsabilidad juridica,
frente a si mismos como organizacién y frente a terceros.
Otorgada por el ministerio competente.

e RUC: Registro Unico de Contribuyentes. Numero de 10 cifras.

e Organizaciones Disueltas: Organizaciones no existentes
libres de obtencidn de personeria juridica.

e Razo6n Social: Atributo legal que figura en la escritura o
documento de constitucion que permite identificar a una
persona juridica y demostrar su constitucion legal.

e Reformas a Estatutos: Cambio planificado por utilidad y
conveniencia de una organizacién social, o, a veces, a una
reversion a un estado original o anterior del mismo.

e Organizaciones de hecho: Organizaciones activas,
incluidas en el Reglamento — Decreto 16, que no han obtenido
su personeria juridica.

1.2 Referencias.

Para la recaudacién de este texto, se han tenido en cuenta la siguiente
informacion.

1.

IEEE Std 830- IEEE Guide to Software Requirements Specifications.
Standards Board.

Roger S. Presman. “Ingenier;ia de Software”, Un enfoque practico.
Estado Actual de la Direccion de Registro de Organizaciones Sociales y el
sistema SRUOSC.

2. DESCRIPCION GENERAL.
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21 Antecedentes.

Se recogen los lineamientos funcionales que guiaran a la implementacion del
Sistema Unificado de Informacion de Organizaciones. EI mismo ha sido
levantado en base a la ejecucion de 2 talleres de levantamiento de
requerimientos. Los detalles presentados en el documento se encuentran
enmarcados en el alcance solicitado como parte de los términos de referencia
y oferta para el presente proyecto.

2.2 Perspectiva del producto.

Se basa en el reglamento para el funcionamiento del Sistema Unificado de
Informacion de las Organizaciones Sociales. Su razon de ser viene
determinada por la necesidad de un software, aplicativo web interinstitucional
especializado para los fines propuestos.

2.3 Interfaces del Sistema.

Los componentes con las que se manejara nuestro sistema se explican en el
siguiente cuadro. Consiste de 5 componentes principales: La informacion en
Internet, una administracion de la Secretaria Nacional de Gestion de la Politica
misma que estd conectada directamente con la base de datos,
Organizaciones Sociales y las instituciones competentes del Estado.

SUIOS

Secretaria de Gestidn
de la Politica

‘C Participacion

MlDUV\ Cludadana

MES MSP MIPRO

Figura 5.2 Interfaces del Sistema
2.3 Interfaces del Usuario.

Los médulos tanto para la administracibn como de la organizacion social
deben manejar una interfaz de usuario a través del navegador que se
seleccione. La aplicacion manejara de igual manera una interfaz de usuario
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relacionada al sistema SRUOSC, para el ingreso y registro de
Organizaciones. Sin embargo la base de datos no tiene una interfaz de usuario
ya que esta se conecta directamente con la plataforma.

La interfaz del sistema sera simple y amigable para el usuario y la
organizacién social, ya que sera como otra aplicacion de internet en la que
las entradas se haran mayoritariamente utilizando el mouse, pero también se
podra utilizar el teclado de esta manera no genera complicaciones para
quienes accederan a la aplicacion.

La interfaz con el usuario se hara mediante pantallas con menus
desplegables.

Descripcion de componentes:

e Barra de Titulo: se utiliza para desplegar el titulo de la pantalla
desplegada y razon Social.

e Menu Principal: contiene acceso a las opciones o tramitologias para la
organizacion.

e [tems de Menu: contiene un conjunto de botones que permiten
desplegar la totalidad de las pantallas de cada menu.

e Areade Trabajo: es el lugar donde se despliegan las pantallas que son

activadas a través de los items de Mendu.

o Botones de accion: ejecuta una accion realizada por un usuario.

| | <:| Menu Principal

Botones de

Accion

<:| items de Menu

Area de Trabajo

Figura 5.3 Interfaces del Usuario
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Tabla 5.1

items y Operaciones

ITEMS MENU OPERACIONES
Informacion Objetivos y Fines
o Documento, numero de
Directiva o y
directivos, fecha de aprobacion.
Documento, tipo, fecha de
Estatutos y
aprobacion.
_ Numero de socios, tipo, fecha
Socios .
de aprobacion.
L Direccion, numero,
Localizacion .
georreferencia.
Registro |  Certificado |

Objetivos y Fines

Botones de Accion

Informacién Directiva

Informacion Estatutos Ingreso de informacion
Socios 0 Miembros de cada Item
Localizacién

Figura 5.4 Interfaces del Usuario SUIOS Registro
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2.4 Caracteristicas / Roles del Usuario.

Tabla 5.2

ftems y Operaciones

Nombre Descripcion

Organizacion Social Usuario que utiliza el sistema SUIOS y

responsable de mantener la informacién

actualizada.

ICP Institucién Competente del Estado.
Responsable de la validacion de la
informacion ingresada en el sistema y todo el
proceso de notificacion para los clientes
(OSC), asi como de proveer los mecanismos

necesarios al optimizar los tramites.

Administrador Administra los usuarios del sistema de
gestion del SUIOS y la base de datos de la
plataforma. En éste caso se encuentra en la

Secretaria Nacional de gestion de la Politica.

3. REQUERIMIENTOS

3.1 Funcionales.

Caodigo Nombre
REQO1 3.1.1 Inicio, Apartados de busqueda de OSC
Entrada ¢ Organizaciones revisan opciones

adicionales de la pagina principal SUIOS,
acorde a las facilidades brindadas en el
Decreto 16.
Proceso Al seleccionar la opcion deseada por la OSC, se
desplegara una pestafia de acuerdo a la opcion
establecida:



Salida

Caddigo
REQO02
Entrada

Proceso

Salida

Cdédigo
REQO03
Entrada

Proceso
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e Directorio de Instituciones Competentes
del Estado y sus organizaciones.
e Programas y proyectos disponibles por
ICE.
e Estadisticas generales de
Organizaciones Sociales
e Busqueda de organizaciones registradas
en el SUIOS por territorio.
Se despliega la informaciéon puablica de
organizaciones sociales y ficha de inscripcion
respectivamente de la seleccion.

Nombre
3.1.2 Ingreso nuevas organizaciones al sistema
Una nueva organizacion a fin de obtener su
certificacion, realiza un pre registro para poder
ingresar al sistema.
Seleccién de tipo de Organizacion y validaciéon
con las Instituciones Asociadas en este punto:
e Tipo de Organizacién Social
o Organizacion sin  Personeria
Juridica.
o Organizacion con Personeria
Juridica.
= Con numero de RUC
= Sin Niumero de RUC
e Razon Social
e Correo electrénico
e Contraseia
Previo ingreso de datos generales, se obtiene
una ficha reservada para la OSC.

Nombre
3.1.3 Acceso al sistema
Pantalla de Acceso al sistema para el registro de
la Organizaciéon Social. Dependiendo de su
tipologia conlleva su ingreso.
e Ingreso de nimero de RUC o nimero de
expediente de una organizacion con o sin
personalidad juridica respectivamente.



Salida

Cédigo
REQO4
Entrada

Proceso

Salida
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e Ingreso de la contrasefa indicada.
Ingreso a la pagina propia de la OSC, para uso
del sistema y Registro de la misma.

Nombre

3.1.4 Actualizacion el Certificado de Registro
Actualizacion el Certificado de Registro, impreso
en el sistema cuando una organizacion ha
realizado su registro de manera satisfactoria, y
serd renovado al inicio de funciones de una
nueva directiva

Se cambia la informacion de los datos
ingresados en el certificado de acuerdo a:

e Datos de la Secretaria de Gestion de la
Politica, nueva institucion responsable
del Registro Unico de Organizaciones.

e Datos de su Ministerio, responsable
directo de ayuda y seguimiento de la
organizacion e institucion que valida la
informacion de la organizacion para la
aceptacion efectivo de su registro.

e Datos de la Organizacion.

e Datos propios del registro, tal como fecha
y humero de identificacion.

En el nuevo certificado se despliegan los
siguientes datos:
1. Institucion:
a. Logo Secretaria de Gestion de la
Politica
b. Logo Organizaciones de la sociedad
civil
2. Organizacion:
a. RUC / Numero de expediente de ser
incluido.
b. Razén Social de la organizacion
c. Nombres y apellidos completos del
representante legal.
d. Objetivo principal de la organizacion.
3. Nombre del Ministerio para el caso de las
organizaciones con personalidad juridica.



Caodigo
REQO05
Entrada

Proceso

Salida
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a. Estado juridico de la OSC, se sefialara
namero de Acuerdo ministerial.

Nombre

3.1.5 Modulo Ficha Auditoria OSC

Creacion de un moédulo de auditoria de
informacion que permita el registro de pistas
para conocer qué campos, en qué fechas y
horas, por qué personas e instituciones se
realizaron actualizaciones o registros dentro del
sistema. Este médulo permitira ver consultas de
auditoria tanto a Ministerios como a
responsables de la Secretaria de Gestion de la
Politica.

Teniendo como premisa que cada persona
colaboradora de los Ministerios tiene o debe
tener sus credenciales (nombre de usuario y
contrasefia), el sistema permitira la visualizacion
de una consulta de las validaciones realizadas
sobre las organizaciones. Se permitira la
visualizacion de esta informacion tanto para los

Ministerios como para La Secretaria de Gestion
de la Politica.

e Para un Ministerio y para la organizacion,
la informacion visualizada sera de
caracter publico, enmarcada Unicamente
para sus usuarios.

Los campos que podran ser utilizados de filtro
de la consulta seran:

1. Identificacion de la OSC y estado juridico.

2. Objeto y fines de la OSC.

3. Nombre del Representante Legal.

4. Némina de la Directiva y periodo de eleccion.
5. Nombres y Apellidos completos de los
miembros.

6. Domicilio y direccién de la organizacion.

7. Estatuto.

8. Resolucién o acto administrativo a través del
cual se otorgd la personalidad juridica.

9. Proyectos en marcha y fuentes de
financiamiento.



Caddigo
REQO06
Entrada

Proceso

Salida

Caddigo
REQO7
Entrada

Proceso

115

10. Actos posteriores al otorgamiento de la
personalidad juridica que tengan relacion con
los literales anteriores.

Nombre

3.1.6 Guardar Informacion Ingresada

Inclusion en el formulario de registro del sistema
una estrategia para facilitar a las organizaciones
su accion de “guardar” su informacioén, que
ayude a no olvidar almacenar los datos cuando
se realice un paso de una pantalla a la otra o
cuando una pégina de informacion sea extensa
hacia abajo.

e Inclusibn de boton en cada item
necesario en el proceso de registro para
salvar los datos ingresados y a
continuacion proceder con el siguiente
item.

e Al seleccionar, pedira confirmacion de
guardado de informacion.

e Se pasa al siguiente item sabiendo que la
informacion se ha quedado guardada en
el sistema.

e Se confirma pasando de items que la
informacién permanece correctamente
escrita.

e No hay inconvenientes de informacion
faltante al momento de culminar el
registro de una OSC.

Nombre

3.1.7 Médulo de Ingreso OSC por ICE.
Inclusién de un médulo que permita el ingreso
por parte de los Ministerios de las nuevas
organizaciones que obtengan su personalidad
juridica y organizaciones de derecho sin RUC.

Para Las organizaciones de derecho sin RUC
existentes se creara un moédulo en el sistema
para que los Ministerios puedan ingresarlas al
sistema bajo demanda, es decir bajo cualquier
interaccidbn que tengan con la organizacion,
ingresaran la informacion dentro del sistema. Si
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su tiempo de constitucion es menor que N
meses, estas  organizaciones  naceran
directamente como registradas/validadas. La
informacion registrada para este segmento de
organizaciones sera la misma que paras las
organizaciones con RUC, con excepcion del
mismo RUC e informacion financiera que es lo
gue distingue a estas organizaciones.
Para las nuevas organizaciones, los ministerios
ingresaran la informacién directamente al
sistema.

e Para ambas actividades se utilizaran los

mismos formularios y campos de

informacion.
Salida Médulo de ingreso de datos para las
organizaciones especificadas.
Estas organizaciones nacen como

registradas/validadas y tendran un numero de
expediente propio del SUIOS.

Cédigo Nombre

REQO8 3.1.8 Ingreso de OSC de hecho.

Entrada Conocer las necesidades de las organizaciones
de hecho para ayudarlas en su fortalecimiento.

Proceso La informacion de este segmento de

organizaciones  serd  Unicamente  para
conocimiento interno de la Secretaria de
Gestién de la Politica, no representard una
informacién publica en su totalidad. Para
recolectar esta informaciébn se requiere la
construccion de un médulo informatico que
permita el registro personal y voluntario por
parte de responsables de las organizaciones y
por otro lado el registro por parte de registrantes
(centros RUOSC) de organizaciones que no
quieran o0 no puedan tener acceso a su registro
a través de internet.

Salida Debido a que este registro para organizaciones
es voluntario, los campos de informacion seran
basicos y no obligatorios. Esta informacién
estara disponible Unicamente para la Secretaria
de Gestion de la Politica.



Cédigo
REQO09

Entrada

Proceso

Salida

Cddigo
REQ10
Entrada
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Nombre

3.1.9 Modulo de Obtencion de Personalidad
Juridica.

Creacion de un médulo para la obtencion de
Personalidad Juridica desde la misma
plataforma para potenciales organizaciones
Como parte de este modulo se necesita:

1. Solicitud directa a través de internet por parte
de las organizaciones hacia los Ministerios y
organizaciones publicas facultadas para este
fin.

2. Almacenamiento del historial dentro del
sistema, por motivos tales como reformas a
estatutos y cambio de razon social.

3. Definicion y centralizacion de un numero de
acuerdo UuUnico para cada una de las
organizaciones que extraen su personalidad
juridica.

4. El trdmite administrativo de obtencion de
personalidad juridica, se lo realizara en el
Ministerio y no estara incluido dentro del
sistema. El Ministerio Unicamente debera ir
registrando datos basicos de la organizaciéon
dentro de su historial en el sistema informatico.
Parte de los datos que deberan incluirse por
parte del Ministerio son: Fecha de Obtencion de
Personalidad o Fecha de Reforma.

Estos datos deberan ser impresos como parte
del certificado de registro.

Aprobacién de personalidad juridica en el
modulo correspondiente, indicando los valores
de tiempos requeridos llevados a cabo en el
proceso.

Nombre

3.1.10 Busqueda de OSC del SUIOS

Creacién de un buscador de organizaciones
registradas: Sera una busqueda publica que
indique si una organizacion esta registrada
(validada) o no dentro del sistema.



Proceso

Salida

Caddigo
REQ11
Entrada

Proceso
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El buscador se encuentra de indole publico al
ingreso del sistema.

La busqueda se podra realizar en base a a) el
ingreso del RUC, para las organizaciones que
tengan un RUC designado; b) el codigo unico
(ndmero  de  expediente  Unico) para
organizaciones que no tengan RUC, c¢) nombre
de la Organizacion, d) Ministerio.

Total de organizaciones registradas en el
SUIOS delimitadas por territorio y extraccion de
informacion en formatos .xls, pdf.

Nombre
3.1.11 Registro de OSC

Cada Organizacion Social procede al ingreso de
sus datos e informacion para oportuno registro y
obtencion de certificado.
El registro depende del tipo de organizacion
Social y a la clasificacion estipulada en el
Decreto ejecutivo N.16. Estas son:
e Organizacion sin Personeria Juridica.
e Organizacion con Personeria Juridica.
o Con numero de RUC
o Sin Numero de RUC

Al momento del ingreso de datos, se procede a
llenar las opciones o items pertinentes al
proceso de registro, entre las cuales se tiene:
e Ingreso de Objetivos y Fines de la OSC
e Directiva
o Documento actualizado
o Fecha de inscripcion
o Numero de Directivos
e Estatutos
o Documento actualizado
o Fecha de inscripcion
o Tipo de Estatuto
e Miembros
o Fecha de inscripcion
o Numero de Socios o Miembros
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e Localizacion
o Direccion
o Numero de teléfono
o Geolocalizacién

Para finalizar se guardan cada una de las
opciones ingresadas, para futura validacién de
datos y posterior habilitacion del certificado de
registro.

Salida
El estado de la organizacion cambia a
“‘Registrada” y a su vez se entrega la constancia
del estado juridico de la Organizacion a través
de la impresion del Certificado.

3.2 Clasificacion de requisitos funcionales.

Tabla 4.13
Clasificacion requisitos funcionales

Funcionalidad Tipo

REQO1 Inicio, Apartados de busqueda de OSC |Deseable

REQO2 Ingreso nuevas organizaciones al|Esencial
sistema

REQO03 Acceso al sistema Esencial

REQO4 Actualizacion el Certificado de Registro | Esencial

REQO05 Médulo Ficha Auditoria OSC Deseable
REQO06 Guardar Informacion Ingresada Deseable
REQO7 Mddulo de Ingreso OSC por ICE Deseable
REQO8 Ingreso de OSC de hecho Esencial

REQO09 Modulo de Obtencién de Personalidad | Esencial
Juridica

REQ10 Busqueda de OSC del SUIOS Deseable

REQ11 Registro de OSC Esencial
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3.3 No Funcionales.

Caodigo
RNFO1
Descripcion

Proceso

Nombre

3.3.1 Requisitos de rendimiento.

La infraestructura de red, asi como sus
terminales deben cumplir con normas segun la
IEEE en la forma de conexion a los equipos,
para tener tiempos de respuesta minimos.

Se toma en cuenta:

e Numero de terminales a manejar

e Se contara con un servidor de base de
datos en la matriz de la SNGP.

e Numero de transacciones a manejar
dentro de ciertos periodos de tiempo:

o Se estima que se manejara
alrededor 300000 transacciones
durante el dia, tomando en cuenta
gue se accede un promedio de
3000 OSC diarias para el registro
y el resto lo hace las tareas
propias de las entidades publicas.

e EIl servidor de base de datos, debera
tener un respaldo apropiado, asi como
personal técnico listo para cualquier
eventualidad.

e Se revisa que la aplicacion debe ser
independiente del Sistema Operativo
Utilizado, a pesar de ser de Software
Libre.

Grado Necesidad Esencial

Cddigo
RNFO02
Descripcién

Nombre
3.3.2 Seguridad.
Se toma en cuenta la seguridad del sistema por
motivos de:
e Uso de contrasefias para cada usuario
(administrador, organizaciones,
instituciones). Esto permitird que tengan



Proceso

Grado Necesidad

Cdédigo
RNFO3
Descripcion

Proceso

Grado Necesidad

Caddigo
RNF04
Descripcion

Proceso
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acceso al sistema solo las personas que
tienen autorizacion.

Registros de ingreso al sistema.
Encriptacion de Claves

Creacion de roles y asignarlos a cada
usuario dependiendo su funcionalidad.

Revision por tipo de actores involucrados
al sistema.
Numeros de registros o logs al sistema.

Esencial

Nombre
3.3.3 Disponibilidad.

El sistema ser& desarrollado tomando en
cuenta las necesidades, requerimientos,
reglas, politica, mision, objetivos etc. de
la Institucién

Por tal motivo se encuentra disponible el
100% del tiempo del dia tomando en
cuenta que el dia tiene 24 horas; por
fuera del tiempo para tareas
administrativas sobre el sistema.

Se toma en cuenta causas externas
como: perdida de fluido eléctrico.

Esencial

Nombre
3.3.4 Mantenibilidad.

El sistema cuenta con caracteristicas
parametrizables lo que permitira futuros
mantenimientos.

Previsto que cada tres meses se va a
realizar un mantenimiento preventivo,
encargado de hacerlo estdn los
desarrolladores.
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e Se toman en cuenta los mantenimientos
correctivos que pudieran ser necesarios.

e Se toman en cuenta los mantenimientos
de actualizaciones que pudieran ser
necesarios.

Grado Necesidad Deseable

5.5.2 DISENO DIAGRAMAS

Para iniciar el disefiado de un prototipo Inicial del proceso de Ingreso,
Registro y Certificacion de una Organizacion, se debera tener en cuenta los
diagramas correspondientes, para el adecuado prototipo. Para fines del
trabajo, se necesitaran los siguientes diagramas:

55.2.1. Casos de Uso

DETALLE DE CASOS DE USO

Cédigo
Caso de Uso:

Descripcidn:

Precondicion:

Secuencia
Normal:

4

5

6
Post Condicion:

[CU_01]
Navegar

Proceso de navegacion que realiza la organizacion
(OSC) y la respectiva Institucién competente del Estado
(ICE) generalizado en el sistema SUIOS y la relacion
entre ambos.

Si es OSC, tener en cuenta e ingresar de acuerdo a su
tipologia.

Si es ICE tener un Password asignado.

Accion.

La OSC selecciona el Tipo de Usuario
La OSC se registra en el sistema

La ICE valida el ingreso de datos

La ICE muestra proyectos a la OC

La OSC imprime certificado

La OSC busca proyectos a ser ejecutados
La OSC accede a sus opciones del sistema
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Excepciones:  Proceso

l.a Sila OSC aun no posee personalidad juridica
System
é
. " ronsultar osCc === =" C
osc

Consultar_05C
\ <=extend > >
Accesar_SUIOS Consultar Provectos
i{lndude:b}

: <:<|ndude>> |
Accesar_SUIOS - !
_'_'_‘_'_,_'—'—'_'_ "\‘

Borrar_0SC

\ Crear_Proyectos
Validar_Ingreso_Datos

Figura 5.5 Caso de Uso Navegacion SUIOS

System

ICE

Cddigo

Caso de Uso:

Descripcion:

Precondicion:

[CU_02]
Crear nueva OSC

Proceso de creacion de una organizacién previo ingreso
de datos generales, para habilitar el acceso al Registro.
La OSC debera tener en cuenta e ingresar de acuerdo a

su tipologia.
La OSC debera hacerlo por Unica vez
Secuencia Proceso.
Normal:
1 La OSC selecciona opcion de Creacion
2 La OSC se registra en el sistema de acuerdo al tipo.
3 El SUIOS valida el ingreso de datos y devuelve

informacién necesaria.
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4 El SIUOS entrega numero de expediente de acuerdo al
tipo.

5 El SUIOS registra una nueva OSC

6 El SUIOS aparta casillero de registro de OSC

Post Condicion: La OSC accede a sus opciones del sistema

La OSC se registra durante el tiempo establecido

Excepciones:  Acciones

la Si la OSC ya se ha registrado con anterioridad

2.a Sila OSC no abarca con los campos necesarios
obligatorios.
3.a Acceso restringido si los datos de ingreso no coinciden.

System
—
D Crear_Nueva_05C :}

e —— I
_'_—____'_'_'_,_,_

_
\ seleccionar_Tipo_05sC
.
Ingresar_Datos Q
o ‘\.

——

: %< >
<<extend>> < <include

X =

- \
—
MOSN TTee T s> —

I Enh-cgar_ﬂum_bcpedlcntb
Apartar_Casilla_05C - -

—_—

Figura 5.6 Caso de Uso Nueva OSC

Cddigo [CU_03]

Caso de Uso: Registro OSC

Descripcidn: Proceso de ingreso de datos, habilitacion de la
impresion del certificado y avalar el estado juridico de
una OSC.

Precondicion: La OSC debera tener una ficha apartada de registro

para el acceso al proceso.
La OSC debera hacerlo por Unica vez.
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Secuencia Normal: Proceso.
1 La OSC selecciona opcion de Registro e ingreso de
datos propios.
La OSC se registra su Directiva actualizada.
La OSC registra sus Estatutos vigentes.

La OSC manifiesta tipo de socios.
La OSC indica su localizacion.
El SUIOS valida los datos y envia notificacion de
culminacion.
7 La OSC revisa notificacion e imprime su certificado
Post Condicion: La OSC debera actualizar los datos en el sistema.
La OSC podra hacer uso del certificado a bien
requerimiento de la misma.
Excepciones: Acciones
la Sila OSC no abarca con los campos necesarios
obligatorios.
2.a Si la ficha de la OSC no se ha creado con anterioridad

o Ok WN

0

System
/ Ingresar_Objetivos
Ingresar_DireD

—
%

Ingresar_Ubicacién

=i R
ICE
Enviar_Fecha_Validacion Imprimir_Certificado

=}

Figura 5.7 Caso de Uso Registro OSC

g 1O

L
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5.5.2.1. Diagramas de Secuencia

0sC SUIOS ICE

SUTDS Crear0SC; )

1: Crear O5C0

A
.
L]

2 : Tipo Registra

3 v Selecdon Tipo Reaistrol)

4: Patos por Tipo Registro()
Ha

5): lwdmero de Expediente)

all
-
6 i Mostrar Data() L]
7 ¢ Ingreso Datos Principales() o E
y ha 8 : Validacién Datos por registra() o
H Lad
s « ]
] o >
' [J 9 : Envio Datos Generales() '
o .
. 1
10 : Mostrar Datos Generales() L !
11 Finalizar Creacian Usuario() o E E
: bl 12 Envio Casillero 05C() ;

[
o
'
v
v

Figura 5.8 Diagrama Secuencia Crear OSC
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5C SUIOS ICE

SUIOS Registro ) ! 1: Login{) g E
j |
2 : Pedir Datos de ingreso() : :
3 : Ingreso por datos de acceso() L H
- " :
i :
4 ; Despliega pagina O3C-5UI05() : E
51 Selecdonar Menu Registro() - E E
L Ir| H
. ] :
& : Despliegue Items Registro() j H
7 : Ingreso Datos Registro() o '
o H
E & : Guardar Datos Registro() E
; 3 : Finaliza Registro{) :
E 10: C J:ﬁf-‘ acidr| Correo Electranico() E
: 11 : Acepar Correo Electrdnico() T :
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Figura 5.9 Diagrama Secuencia Registro OSC
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Figura 5.10 Diagrama de Clase Organizacion
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5.5.3 PROTOTIPO INICIAL DEL PRINCIPAL PROCESO

El prototipo es una vision preliminar del sistema SUIOS, que debera
implementarse.

Este prototipo de tipo parchado, es un modelo a escala que tiene las
caracteristicas necesarias basicas que permiten una interaccion con el
usuario. Se lo plasma en el presente documento como un prototipo no
funcional, presentando solamente las caracteristicas esenciales de un sistema
SUIOS.

Aqui se recopila la de una manera rapida, la informacién especifica a cerca
de los principales requerimientos de informacion:

1. Enlapagina de ingreso se presenta la opcion de registro de una
organizacién nueva, asi como también algunas opciones que permiten
una facil navegacion y recopilacion de informacion para las
organizaciones sociales. Estas se muestran como:

e Un directorio que permite la busqueda de organizaciones
con su Institucion competente del Estado.

e Informacion de proyectos disponibles o fondos
concursables para las organizaciones de acuerdo las que
ofrezca su institucion.

e Estadisticas de organizaciones por territorio.

e Busqueda de organizaciones registradas por territorio y
objetivos.
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Sulos
c e h lhttp:lew.sociedadc'rviI.gob.ec | ®
=
Secretana Nacional ici i 5 i
. Inicio > Informacion > Ingreso > Contactenos > Ayuda
Gestion de la Politica

Sistema Unificado de Informacion de

DIRECTORIO PROYECTOS DISPONIBLES ESTADISTICAS BUSQUEDA
Realice un busqueda de las Realice un busqueda de Revise  estadisticas Realice un busqueda de las
Instituciones competentes del estado proyectos disponibles de organizaciones organizaciones ya registradas
en relacion a sus organizaciones por territorio en el sistema SUIOS en todo
el temitorio
Ministerio de Inclusion Econémic| &
5 —] .
Ministerio de Salud ] — — "‘_—IJ:L%
Ministerio de Cult iy
inisterio de Cultura — D ‘
Superintendencia de Economia P|—] —{
c ]

Figura 5.11 Pagina principal SUIOS

2. Al comenzar el ingreso de una organizacién, el sistema muestra las
opciones de “Crear nueva organizacion” y “Acceder al sistema”.

3. Para fines pertinentes, se crea una nueva organizacion, dependiendo
cual sea su tipo.

sulos
o o n ‘ http:iiwww.sociedadcivil.gob.ec | G’l
sulos q‘. Secretaria Nacional
() de Gestion de la Politica
Nueva organizacién Acceso organizacion
Acceda usando su ndmero de RUC fexpediente y su
password cuando se registro por primera vez
Crear una cuenta es facil e instantaneo
RUC / N. de expediente | |
Clave | ‘
[v] Recuerdeme mi datos para la proxima ocasion
[ Crear nueva cuenta
I forgot my password
1 fargot which email address | used
Connected &

Figura 5.12 Crear / Ingresar



130

4. Al ser un registro por primera vez de una organizacion, podra ser de

tipo:
¢ Organizacion Con Personalidad Juridica
o Con RUC
o SinRUC

e Organizacion Sin Personalidad Juridica (De hecho)

4.1En este caso se ingresan los datos una organizacién con personeria

juridica, con RUC.

NOTA: Al ser una plataforma Interinstitucional, y este sistema al
homologar procesos, obtiene datos de otras Instituciones a través del
anillo Interinstitucional. En este caso solamente con el ingreso del
namero de RUC, se verifican los datos de la organizacion del Servicio
de Rentas Internas, y solamente se ingresaria la clave de acceso.

sulos
o c h ‘htlp:waw.sociedadcivil.gob.ec ‘ c:ﬂ
sulos q‘. Secretaria Nacional
() de Gestién de la Politica
Registro por primera vez
Tipa de Registro * ‘ Organizacion con personalidad juridica | |
RUC @ sl O NO
Numero de RUC” 1854645257001 | — | Verificar
Razén Social * | COMITE PRO MEJORAS BARRIO LAS RETAMAS |
Nimero de Expediente:
Fecha de Constitucidn" 3 | v H o7 | v | | 88 ‘ v ‘
E-mail” | cpblasretamas@homail.com |
Password” | |
Repita paswoord” ‘ il |
[¥] Acepto las condiciones *
| Registrar |
Connected [ii1]

Figura 5.13 Crear Organizacion con Personeria Juridica, con RUC



4.2. Registro de organizacion con Personalidad juridica sin RUC.
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sulos
° o h ‘hl‘lp:M.vww.sociedadcivil.gob.ec ‘ Q\
sulos qt. Secretaria Nacional
[ ) de Gesti6n de la Politica
Registro por primera vez
Tipo de Registro * ‘ Organizacion con personalidad juridica | v |
RUC O sl ® NO
Razon Sacial = | FUNDACION PAZ ¥ CONFIANZA DEL VALLE DE CUMBAYA
MNimero de Expedients: 000001
Fecha de Constitucion ‘ 15 |« ‘ | 06 v | | 15 | ‘
E-mail* |funpazzz@paz.ycomianza.com |
Password* | P |
Repita paswoord* ‘ itk |
[¥] Acepto las condiciones ™
| Registrar |
Connected E

Figura 5.14 Crear Organizacién con Personeria Juridica, con RUC

4.3. Registro de organizacion sin Personalidad juridica. De hecho.

sulos

c e h ‘hrlp:ﬂwww.sociedadcivil.gob.ec |

£

SuUlOS B
q Secretaria Nacional
,_) () '. de Gestion de la Politica

Registro por primera vez

Tipo de Registro * | Organizacion sin personalidad juridica | v ‘

Razdn Social * | ‘

Nimera de Expediente: 000002

Representante Legal* | ‘

Fecha de Constitucin | dia | * || mes | v | ‘ aio |- |

E-mail* | ‘

Password* | ‘

Repita paswoord* | |

[¥] Acepta las condiciones **

| Registrar

Connected +

Figura 5.15 Crear Organizacién sin Personeria Juridica
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5. Pantalla al momento que se acepta la creacion de la organizacion.

sulos
o o h ‘hl‘lp:ff\.vww.sociedadcivil.gob.ec ‘ 5:\
sulos q‘. Secretaria Nacional
() de Gestién de la Politica
Nueva organizacion Acceso organizacion
Acceda usando su nimero de RUC /expediente y su
password cuando se registro por primera vez
Crear una cuenta es facil e instantanso
RUC ! N. de expediente | ‘
Clave | |
[¥] Recuerdeme mi datos para la proxima ocasién
Crear nueva cuenta
1 forgot my password
I forgot which email address | used
Connected E

Figura 5.16 Verificacion creacion

6. Se llenan los datos para ingresar al sistema y procede al adecuado
registro y posterior certificacion.

Si no tiene un nimero de RUC para el ingreso, el sistema provee de un
namero automatico de expediente, el cual puede ser usado en vez del
namero de RUC.
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sulos
o c h ‘h‘rlp:waw.sociedadcivil.gob.ec ‘ \t‘
sulos qt. Secretaria Nacional
® de Gestion de la Politica
Nueva organizacion Acceso organizacion
Acceda usando su nimero de RUC /expediente y su
password cuando se registro por primera vez
Crear una cuenta es facil e instantaneo
RUC/ N. de expediente | 1654845257001 |
Clave | |
[¥] Recuerdeme mi datos para la praxima ocasién
Crear nueva cuenta
1 forgot my password
| forgot which email address | used
Connected [ii1]

Figura 5.17 Acceso al Sistema

7. Se observa las opciones que ofrece el sistema SUIOS como por

ejemplo:

e Registro
¢ Ficha técnica

e Actualizaciéon de directiva

e Reforma de estatutos

e Inclusién / exclusidon de socios o miembros
¢ Ingreso de proyectos con el estado

Se continda con el registro normal, y se llenan los datos de Objetivos y

Fines de la organizacion.

Se pueden guardar el ingreso de datos y los cambios a cualquier parte

del registro.
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sulos

o c h ‘ http:ihwww.sociedadcivil.gob.ec ‘

123

SuUlOS B
q Secretaria Nacional
,_) [ ) '. de Gestioén de la Politica

COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS

(Regislro y CenificaciénTFicha DigitalTActualixacién de DireclivaTRefon'na de estatutos\(lnclusién Exclusion de Socios\( Ingreso de Proyectosw

o0
Ingreso de objetivos y fines de la org
Objetivo Principal:* El Comité Pro-mejoras del bamio Las Retamastiene como
P . . jeti ji i Guardar datos Obj y Fines
Némina de |a Directiva Actual u!}]uiwu fundamental trabajar por el adel_arm) del I:ta!'nu yel iy
de sus . en un de civismo y
confraternidad.
Ingreso de Estatutos Actuales
Ingreso de Miembros | Socios
Ubicacién
Son fines especificos del Comité los siguientes:
Fines:” *_a) Agrupar a todos los moradores, promoviendo entre ellos &
*b) A traves de mingas, procurar el mejoramiento del barrio pa
*c) Alcanzar de las autoridades, en especial del Municipio, la
*d) Realizar actos culturales, deportivos, sociales, para conseg
*e) Fomentar el sentimiento de civismo y respeto a los valores
Connected [ii1]

Figura 5.18 Ingreso objetivos y fines

8. Como siguiente punto se encuentra el ingreso de la némina de la
directiva. Esta debera estar actualizada y en vigencia.

sulos
c o h |h‘l‘lp:fr\.vww.sociedadcivil.gob.ec ‘ \‘.\
suios qv. Secretaria Nacional
() de Gestion de la Politica
COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
(Registru y Cenificacir}n\(Ficha DigilalTActualizacidn de Directiva\(Reforma de eslatulus\(lnclusién Exclusion de Sucios\( Ingreso de Proyeclusw
vew
Ingreso de objetivos y fines de la org EE' B B
Nimero de Directivos:*
- S -
Némina de la Directiva Actual
Fecha de Registo Directiva:* 25/08/2009 |
Ingreso de Estatutos Actuales < August 2009 R
Ingreso de Miembros / Socios s M T W T F 8§
1
Ubicacion 2 3 45 6 78
5 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 2
2 24826 7 2 2
EUET]
Periodo en afios:* [=]
+
Adjuntar documento Directiva:* [+ ‘ Examinar | DirectivaCPMLasRstamas doc
Connected =

Figura 5.19 Ingreso Directiva
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9. A continuacion se registran los estatutos, ya sean principales (iniciales)

o reformados.

Asi mismo deberan estar en vigencia.

sulos
o o h ‘h‘rlp:waw.sociedadcivil.gob.ec | \t\
I q‘. Secretaria Nacional
() de Gestion de la Politica
COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
(Regislra y Cenificacién\(Ficha Digital\(Aclualizacidn de Dir’ectivaTReforma de estatutcs\(lnclusién Exclusion de Sccios\( Ingreso de Proyectcsw
e
Ingreso de objetivos y fines de la org o B B
Tipo de Estatuto:* (=) Principal (O Refomado
-
Némina de la Directiva Actual '
Fecha de Aprobacién:* 25/08/2009 |
Ingreso de Estatutos Actuales < August 2009 s
Ingreso de Miembros / Socios § M T W T F S
1
Ubicacién 2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 [ B8] 26 27 2 20
0 N
Adjuntar documento Estatuo:” !i ‘ Examinar " EstatutoC PMLasRetamas.doc
Connected []

Figura 5.20 Ingreso Estatutos

10.Elingreso de los datos de miembros y socios activos en la organizacion,

es la continuacion del registro.

e Se debera elegir si los socios son personas naturales o juridicas.

e Hay que tener en cuenta que en la presente pantalla no se pide
adjuntar el listado de los socios, ya que al estar la directiva
vigente, debid ser elegida con socios activos de la organizacion,
inscritos en el mismo documento “Directiva”.
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sulos
o c h ‘h‘rlp:waw.sociedadcivil.gob.ec ‘ c:ﬂ
I q‘. Secretaria Nacional
[ ) de Gestion de la Politica
0 COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
(Registro y Cenificacién\(Ficha Digilal\(Actualizacién de DirectivaTReforma de eslalulos\(lnclusién Exclusin de Socios\( Ingreso de Proyeclosw
wee
Ingreso de objetivos y fines de la org B B
Socios Tipo:* (® Persona Natural (O Persona juridica X
-
Némina de la Directiva Actual
Ingreso de Estatutos Actuales Nimero de Socios:* [+ ]
9 K
Ingreso de Miembros / Socios
Ubicacién Fecha de Registo Directiva:* 25/08/2009 |[EH
< August 2008 >
§ M T W T F S
1
2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 4Bl 26 27 2 2
0 A
Connected [ii1]

Figura 5.21 Ingreso Socios

11.Para finalizar se detalla la ubicacion actual de la organizacién para
fines estadisticos y de geo localizacion.
Asi mismo se puede guardar los cambios realizados en Ubicacion.
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sulos
o e h ‘ http:ihwww.sociedadcivil.gob.ec ‘ Q
SUlOS o
Secretaria Nacional
‘_) g'. de Gestién de la Politica
0 COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
(Registrn y Cenificacién\(Ficha Digilal\(Actualizacién de Directiva\(Reforma de eslalulos\(lnclusién Exclusin de Socios\( Ingreso de Proyeclosw
Ingreso de objetivos y fines de la org Calle Principal:* |CarlusAIvear ‘
- A -

Némina de la Directiva Actual Calle secundaria:* | Cesar Leon Hidalgo ‘

Ingreso de Estatutos Actuales Nimero: lCI

Ingreso de Miembros / Socios Niimero Telefénicos*

Ubicacién

, Map Loecation
Connected [ii1]
Figura 5.22 Ingreso Ubicacién
12.Al completar el ingreso de todos los datos, se deberé finalizar el
registro en el “visto” habilitado.
sulos

o e h ‘ http:ihwww.sociedadcivil.gob.ec ‘ Q

SuUlOS B
q Secretaria Nacional
,_) [ ) '. de Gestion de la Politica

COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS

(Registrn y Cenificacién\(Ficha Digilal\(Actualizacién de Directiva\(Reforma de eslalulos\(lnclusién Exclusin de Socios\( Ingreso de Proyeclosw

o
Ingreso de objetivos y fines de la org .
Calle Principal:* | Carlos Alvear ‘
P _— He finalizado el Regist
Némina de la Directiva Actual ) 4 finalizaci s Ragista
Calle secundaria:* | Cesar Leon Hidalgo ‘
Ingreso de Estatutos Actuales ;
Ingreso de Miembros / Socios
¢ Nimero Telefénico:* | 032555654
Ubicacién
, Map Location
Connected [ii1]

Figura 5.23 He finalizado el registro
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13.Hay una confirmacion de correo electrénico ingresado al momento de la
creacion del Usuario.

NOTA: Hay que tener muy en cuenta dicha confirmacién, ya que al
correo electronico se enviara la notificacion de impresion el certificado
de registro, una vez que la informacion previamente ingresada se haya
validado correctamente.

Cabe recalcar que el mensaje al correo electrénico no es la Unica via de
informacion, al ingresar nuevamente, se indicard que ya puede imprimir

Su registro.

Para finalizar el registro se confirma nuevamente en el “visto”.

sSuI0s
o ° n ‘ http:/iwww.sociedadcivil.gob.ec | c\
Sulos q‘. Secretaria Nacional
() de Gestion de la Politica
COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
(Regislru y certililzmil'm\(Fi::ha Digital\(Actualizacin de Directiva\(ﬂeforma de eslatuls\(lnclusiﬁn Exclusion de Suins\( Ingreso de Pmyecinsw
wee
Ingreso de objetivos y fines de la org .
Calle Principal:*
L _— . s . L ]
Némina de la Directiva Actual calle secundaria Confime su correo electronico
Ingreso de Estatutos Actuales ;
Numero:*
Ingreso de Miembros | Socios ; L)
Niimero Telefoni
Ubicacion
Connected )

Figura 5.24 Confirmacion correo electronico

14. Ahora ya se puede imprimir el certificado de registro, con los parametros
dispuestos en el reglamento-decreto 16 a ser expuestos.

La corroboracion lo indicara el color verde en los items respectivos.
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sulos
° ° n ‘ http:ihwww.sociedadcivil.gob.ec ‘ Q
SUIOS ) q‘. Secretaria Nacional
' () de Gesti6n de la Politica
COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS
rRegistro y Cenificacién\fFicha Digi!aI\(Actualizacién de Directiva\(Reforma de estatulos\(lnclusién Exclusién de Socios\( Ingreso de Proyeclosw
e
Identificacion y Estado Juridico Razén Social: COMITE PRO MEJORAS DEL BARRIO LAS RETAMAS m
Representante legal RUC: 1245845586001 -
Nomina de la Directiva Vigente Objetivos y Fines:
Miembros / Socios X N N
Domicilio NN N NN | NN VRN N NN N NN N
N A | N M NN NN AT
Estatutos RN AR TR AR AR TN TN A LA
Resolucion de Personeria Juridics Ministerio o Institucion Competente del Estado:
Proyectos en Marcha MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
LA ORGANIZACION "Si"SE ENCUENTRA REGISTRADA EN EL SUIOS |=|
Connected [ii1]

Figura 5.25 Generar certificado
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15. El certificado se muestra con firma electrénica, y sera documento
habilitante para los futuros trdmites y opciones de acceso para las
organizaciones sociales.

CERTIFICADO DE REGISTRO

Ndmero: CRDP-1850 !

La Secretaria Nacional de Gestién de la Politica certifica que ha
registrado a la organizacion:

Nombre: COOPERATIVA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXIS
"CATEDRAL"

RUC: 0190303616001

“RUOS » | iitucion del Estado: SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
e SOLIDARIA

Documento: Acuerdo Ministerial 663
Domicilio:  Calle:Gaspar Sangurima S/N y Abraham Sarmiento
Parroquia: San Sebastian
Canton: Cuenca
Provincia: Azuay
Representante: José Patricio Alvarez Monge
Vigente hasta: 15/11/2016
Ambito de Accién: Servicio de taxis
Objetivo principal: Prestacion de servicios de transporte en la modalidad de
faxi convencional, de conformidad con la autorizacion conferida por la

ﬂ- semonhona | Auloridad  de Transporfe y Transito competente, a cambio de una
ueGesténdalaPaiteal confraprestacion econdmica o tarifa que permita el sustento diario de los

;st’ do Jugidico: Actualizad

M D

g - R glstrc; Unico de Organizaciond
é gno 593-2-2976700 Ext.; 262

i olitica.gob.ec
% cs

Figura 5.26 Ejemplo de certificado

Fecha: 06 de febrero de 2015

ociedad Civil -RUOSC-
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CAPITULO 6

6.1 CONCLUSIONES

v Un proyecto de desarrollo de concepto, muchas veces no es
entendido como necesario dentro del ciclo de vida de desarrollo de
software, pero realmente es importante cuando no se tiene claro un
nuevo proyecto y sirve para conseguir el apoyo del cliente o
autoridades que toman decisiones.

v El desarrollo de concepto aplicado en este proyecto, ha
representado un giro sustancial para implementar soluciones en la
problemética actual la Secretaria de Gestion de la Politica y la
posicionara como gestor principal del Sistema Unificado de Informacion
de las Organizaciones Sociales.

v El desarrollo de concepto permitird continuar con el proceso de
implementacion de un nuevo sistema de Organizaciones Sociales,
detallando los términos de referencia para contratacién, de acuerdo a
lo que dispone la Ley Orgénica de Contratacion Publica.

v A pesar de contar con directrices generales en el reglamento
para el funcionamiento del Sistema Unificado de Informacién de
Organizaciones Sociales — Decreto 16, no se cuenta con
procedimientos establecidos y flujos de trabajo en las que se definan
las tareas especificas de cada funcionario.

v Los diagramas basados en la especificacion de requerimientos,
facilitan la elaboracién del prototipo final a ser entregado en la dltima
fase de un desarrollo de concepto.

6.2 RECOMENDACIONES.

v Continuar con el proceso, segun lo dispone la Ley de
Contrataciéon Publica y elaborar los términos de referencia para la
construccion del nuevo sistema, en base del presente estudio.
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v Realizar una racionalizacion de los procesos relacionados con el
Sistema Unificado de Informacién de las Organizaciones Sociales,
elaborar y aprobar el manual correspondiente.

v Difundir o socializar el Decreto 16 a las autoridades para que sea
comprendido y aceptado el proyecto, sus objetivos y ventajas en
relacion al Plan del Buen Vivir y los derechos constitucionales de los
ciudadanos.

v Incluir en la carrera de Ingenieria en sistemas e Informatica,
ejercicios practicos de proyectos de desarrollo de concepto, porque
actualmente son abordados de una manera teérica y muy general,
siendo que constituye una herramienta fundamental especialmente en
grandes y costosos proyectos de software.
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ANEXOS.



