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Objetivo General

Implementar un aplicativo web como
servicio SaaS, bajo una infraestructura en
la nube, laaS, para la Cooperativa “San

Vicente del Sur” - Matriz
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Objetivos Especificos

Describir el modelo de distribucion de
software, SaaS, a fin de especificar sus
caracteristicas y funcionalidades.

Describir y comparar los principales
proveedores de Servidores Virtuales,
laas, para determinar la
infraestructura  adecuada para la
aplicacion a ser implementada.

Implementar la aplicacion bajo el
modelo de distribucion de software,
SaaS, y con la infraestructura
adecuada a fin de proporcionar el
aplicativo como servicio



Describir el modelo de distribucion de
software, SaaS, a fin de especificar sus
caracteristicas y funcionalidades.

Describir y comparar los principales
proveedores de Servidores Virtuales,




aracteristicas y funcionalidades.

Describir y comparar los principales
proveedores de Servidores Virtuales,
laasS, para determinar la
Infraestructura adecuada para la
aplicacion a ser implementada.




/ aplicacion a ser implementada.

Implementar la aplicacion bajo el
modelo de distribucion de software,
SaaS, Yy con Ila Infraestructura
adecuada a fin de proporcionar el
aplicativo como servicio
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Infraestructure as a Service
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Figure 1. Magic Quadrant for Cloud Infrastructure as a Service
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Caso de Uso 1:
Login Usuario




Caso de Uso 2:
Consultar Saldos Cuentas de Ahorros

<<invoke»>
Inicic Sesién Validar Sesion
| <<invokes>

1h
Consultar Saldos Cuentas de
Ahorros




Caso de Uso 3:
Consultar Saldos Cuentas de Plazo Fijo

@ — — Validar Sesién

<<invoke>>

|'..
Usuaio
Nuevs Consults
I":
Consultar Saldos Cuentas de Plazo Fijo




Caso de Uso 4:
Consultar Saldo Mensual Por Aho

<<invoke»>
Inicic Sesién Validar Sesion
<<invokes>

W
Consultar Saldo Mensual Por
Afio




Caso de Uso 5:
Consultar Movimientos de Cuenta de Ahorros

=<invoke=>
Inicio Sesién [ Validar Sesién

| =<invoke>>

Wy
{
Nueva consulta
Usenrio
Ay
Consultar Movimientos Cuenta de
Ahoros




Caso de Uso 6:
Consultar Informacion Tipo de Cuentas

Consultar Informacion Tipo de Cuentas




Modelo Conceptual de la Base Datos

Cliente

NumeroSocio varchar(32) <pk>
AdtividadEconomica warchar(B4)
Instruccion varchar(22)
Legin
Usuario  varchar(32) =pi P Identificacion
Password varchar(32 CPersona int Zpk> - - -
Active wd-.ﬁq)} CDireccionDomiciliaria int <fe3> ,—- Cldentificacion  int Zpi>
Cldentificacion int <S> Tipoldentificacion wvarchar(32)
COficial anl <2 Identificacion varchar(13)
NumeroSocio varchar(32) <f1>
Usuaric varchar(32) <fk4>
NombrelLegal varchar{128)
Profesion varchar(84)
ComeoElectronico varchar(B4)
NumeroTelefonico varchar(32)
DireccionDomiciliasia NumeroCelular varchar{10)
CDireccionDomiciliaria jnt <pl> :;xazimienm ;:1:1::{32) -
Provincia varchar(32) Edad varchar(3) ’ Oficial
R e Nacionalidad varchar(64) - Cofgial  int =pi
P varchan32) EstadoCivil varchar(B4) - CPersona int <fic-
Direccion varchar(84)
i i
Producto Cuenta
CProducto  int <pk> CCuenta varchar(32) <pi>
Bloqueado wvarchar(2) CSucursal int <fu2> Sucursal
DFroducts  varchar(84) CProducto int <fik1> CSucursal jint <pl=
Restringide varchar(2) COficial int <fk3> DSucursal varchar(32)
CPersona int =fud> |
SsldoRetenide double
SaldoEfectivo double -y
SaldoContable float
FApertura date
EstatusCuenta varchar(31)
FUltimoMovimiento date
Tasa double Movimientos
ldMovimien int Zplc=
* CCuenta varchar(32) <fic
' Plazo Transaccion varchar(32)
Ahormro Tipo varchar(1)
CAhoD it <> CPlszo int Zpk> Meonto float
TipoAhomo varchar(32) Monio float FMovimients  date
Eststus wvarchar(32) SaldoContable float
Interes  double SsldoDisponible float




de la Base de Datos

ISICO
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Modelo F

Cliente

HumeroSocio
AgividedEconomica
Instruccion

Zpi> Variable characis
Varisble characts
Variable charact

ldentifier_1 <pi=

o
Login
Ususno  Zpi= Varisble characiers (32) =M= - -
Password ‘Varlable characters (32) ; e Idantitioscion
Agtiva ‘ariable characters (1) J Cldentifi cacion Zpi* Seria| =M
ldentifier_1_<pi> Tipeldentificacion bie characters (32)
= o Identificacion Verigble characters (13)
Identifier_1 <pi>
Fersons
DireccionDomiciliar CPenong Zpi> Seral b
kil il NemarsLegal Variabls characters (128)
ChireccionDomiciliaria <pi> Sesial =M= Profesion Varizble charscters (84)
Frovincia Variable characters (32) ComeoEl fariabl 24)
Ciudad ) Vl'flb characters (32} _|—'ﬁ-“ NumersTelefonies Variable charscters (32)
Pamoquia Variable cheracters (32} Je=| NumeroGelular Varisble characters (10)
Direccion Wariable characters (84) Sexo Variable characters (32)
Identifier_1 <pi> FMNacimiento Date
Edad Variable characters (3)
Nacionslidad Warisble charscters (84)
EstadoCivil Variable characters (84) o
ldentifier_1 <pi>
Oficial
aen _ | coficisl <pi> Seripl <m> o)
m Identifier_1 <pi>
Bene
Sucursal
CSucunsal <pi> Serial e
DSucursal Variable characters (32)
[ Ildontiﬁv_1 <pi>
S |
Producio Cusnta
Choduca  <oi> Sedal CCuenta ) %pi> Variable characiers [32) <M>
Blogueada Wariable charscters | = Idoﬁmr_' L S
OFvoducto Vartabla chamches { SaldoEfaciivo Long flost
Rasiringido Virisble charscten | SaldeContable Float
———— FApens 223 ; Movimienizs
antifar_ P EstatusCuenta Variable characters (31) T — — = =
FuUltimohovimiento Date dMovimignig Zpiz Integge —_—
Tasa sng flost Transaccion Variable characters (32}
e Tipo Wariable characters (1)
Identifier_1 <pi> Rl Float
FMovimienio Date
SaldoContable Float
- = SaldoDispanible Float
Identifier_1 <pi>
ye— Plazo
Fl i> I =M
CAhomo <pi> Integer =hi= ﬁ‘::‘:n ZEE ;r;;;‘u =
TipoAhome Variable characters (32) Estatus Variable chars az
Identifier_1 <pi> Interes Long fleat

L Identifier_1 <pi>




Conjunto de tecnologias de Java EE

I Capa de Presentacion | Capade | Capa de i
| | _Servicio | Persistencia !
‘:Cdpd del cliente, Capa web :[ ' |
' : i ava
| Enterprise TI'II:SICﬂIII'I
i Java Server [T API (JTA)
1
i Explorador web | Faces 2
[ ’ i
. . Java Persistece
|
I col API (JPA)
I . Dependency | JNDI
| PrimeFaces i Injection
| |
: _____________ e - e ——(——————— ——— JI.. ______________ = S S S - - ———————
Base de
datos

Fig. 1.1. Tecnologias Java EE p_ara el desarrollo de aplicaciones web.
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EC2 Dashbaard Resources Account Aftributes
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yard - Resources
You are using the following Amazon EC2 resources in the US

1 Running Instances
4 Volumes
6 Key Pairs
0 Placement Groups

(S

tances
Create Instance

To start using Amazon EC2 you will want to launch a virtual s

5 Launch Instance

PANEIR S

Note: Your instances will launch in the US West (Oregon) region




La AMI presenta las siguientes caracteristicas:

Sistema Operativo: Ubuntu Server 14.04
Tipo de instancia: t2.micro

Memoria: 1.07 GB

Capa: Gratuita

AWS ~ Services v = Lizeth Chandi ~ Oregon ~  Support

Launch Status

&/ Yourinstances are now launching

The following instance launches have been initiated: -

aunch log

Q Get notified of estimated charges

Create billing alerts to get an email notification when estimated charges on your AWS bill exceed an amount you define (for example, if you exceed the free usage tier)

How to connect to your instances

Your instances are launching, and it may take a few minutes until they are in the running state, when they will be ready for you to use. Usage hours on your new instances will start immediately and continue
to accrue until you stop or terminate your instances

Click View Instances to monitor your Instances' status. Once your instances are in the running state, you can connect to them from the Instances screen. Find out how to connect to your instances

¥ Here are some helpful resources to get you started

= How fo connect to your Linux instance . User Guide

= Learn about AWS Free Usage Tier . viscussion Forum

While your instances are launching you can also

Privacy Policy Terms of Use
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JDK Version 7
Glassfish

MySql Server
Unzip




Home About ..
User: admin Role: domain1  Server: 52 25 125.255

GlassFish™ Server Open Source Edition
. Total # of available updates - 48

Common Tasks Applications

@ Domain Applications can be enterprise or web applications, or various kinds of modules. Restart an applic ation or module by clicking on the reload link, this action will apply only to the targets tha
[ server {Admin Server) the application or module is enabled on.

Clusters T P ——")

[ Standalone Instances [Deployes] Undeploy Enable | Disable | Filter: v
> [ Nodes

I_ Select | Name | DEP'D}‘II'IE!“ Order | Enabled | Engines | Action
2 Lifecycle Modules o iteme found
[Em) Monitoring Data

v [ Resources
"B Concurrent Resources

» & Connectors
* |5 JDBC
» [[3) JDBC Resources
» [i§ JDBC Connection Pools
[ DerbyPool
B __TimerPool
=] mysql_bdcoopsv_rootPc
> gt JMS Resources L]
> [ JNDI

JavaMail Sessions
& Resource Adapter Configs

[ S S

L‘m
gl

e
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rce Edition

Applications

Applications can be enterprise or web applications.
the application or module 1s enabled on.

Deployed Applications (0)
| Deploy...| Undeploy Enable |

' Select | Name Deployment Orde

%% No items found

Disable Fil
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Desarrollo Vistas ISO/IEC: 9126

Interna - Externa

): Prezi
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CARACTERISTICA

Usabilidad

Fiabilidad

Funcionabilidad

SUBCARACTERISTICA

Capacidad de ser

Adecuacion

NOMBRE DE LA
METRICA

Funciones
evidentes

Correccion de
Fallas

Estabilidad de
especificacion
funcional
(Volatilidad)

METODO DE
APLICACION

Contarel numero
de funciones que
son evidentes al
usuarioy
compararias con las
funciones
implementadas en
el producto.
Cuantificarel
numero de fallas
corregidas durante
el disefioy/o
desarrollo.
Contarel numero
de funciones
cambiadas durante
el ciclode
desarrollo, luego
compararias con el
numero de
funciones descritas
enlos
requerimientos.

X=A/B

PARAMETROS

A = numero de funciones
evidentes al usuario
B = numero total de
funciones implementadas

A = numero de fallas
corregidas en disefio y/o
desarrollo.

A = numero de funciones
cambiadas durante el ciclo
de vida de desarrollo.

B = ndmero de funciones
descritas en los
requerimientos.



® Usabilidad
® Funcionabilidad

Madurez

Resultados Calidad Interna del aplicativo web
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CARACTERISTICA

Eficiencia

Eficiencia

Facilidad de
Mantenimiento

SUBCARACTERIS
TICA

Comportamiento
del Tiempo.

Comportamiento
del Tiempo.

Capacidad de
ser Probado

NOMBRE DE

LA METRICA METODO DE APLICACION

Iniciar una tarea
especifica. Medir el
tiempo que tarda para
completar su operacion

Tiempo de
respuesta

Ejecutar un numero de
tareas. Medir el tiempo
que le toma completar las
operaciones
seleccionadas.

Tiempo de
Espera

Medir el

usuario al
sistema
cambio.

tiempo del
probar el
después del

Tiempo de
flexibilidad y
adaptacion

Tabla. Métricas Calidad Externa

FORMULA PARAMETROS

T = tiempo
tarea - tiempo
de ingreso
parameiros

El tiempo de respuesta
incluye el tiempo de
procesamiento y de
transmision

= tiempo empleado

tiempo de la tarea

T= tiempo empleado en
probar y asegurarse si la
falla fue resuelta o no.
N= numero de fallas
resueltas




Los valores de la siguiente tabla fueron tomados por usuarios de la aplicacion web para medir la EFICIENCIA.

NUM. TIEMPO TIEMPO TIEMPO DE TIEMPODE  TIEMPO DE
ESTANDAR ENTRA INGRESO TAREA RESE‘-"‘%TP“ DE  RESPUESTA ESPERA
pAs  ENTRADAS  1pimm:ssms] Tb-Ti TalTb

Ti Ta[mm:ss,ms]
Login Usuarios 00:09,001 00:13,050 00:00,746 00:04,049 00:00,057

Consulta de saldo de
00:09,080

cuenta de ahorros. ) : 00:09,080 210 00:00,023

Consulta de saldo de

cuenta depdsito a plazo 0 00:03,047 00:00,232 00:03,047 00:00,076
fijo

Consulta Saldo Mensual

por Afio ) 00 06 00:10,093 00:( 9 00:00,387 00:00

Externas Consulta de movimientos
de cuenta de ahomos 00:13,103 00:13,268 00:00 252 000,165 00:00,018

Informacién Tipos de
Cuentas | 00:01,060 00: 59 00:00 00:01 ) 00:00,060
Informacién Contacto 0 00:00,000 00:02,000 00:00,183 00:02,000 00:00,091

Tabla. Medicion Calidad Externa 1/2




Los valores de la siguiente tabla fueron tomados por usuarios de la aplicacion web para medir la facilidad con la que
puede realizarse MANTENIMIENTO en la misma.

TEMPODE  TIEMPODE . FALLAS PRUEBA DE
ESTANDAR oot DESARROLL  CORECCION RESCUELTAS  EFICIENCIA
O (MIN) (MIN) a ‘“t:"‘ N X=alN

Login Usuarios 145 35 180 11,66

Consulta de saldo de cuenta de

ahorros 65 15 80

Consulta de saldo de cuenta
depésito a plazo fijo 60 10 70
ISO/NEC
9126-2
Métricas
Externas Consulta de movimientos de

cuenta de ahorros.

Consulta Saldo Mensual por 0
Afio 90 20 110
45

Informacion Tipos de Cuentas 45 10

Informacion Contacto 15 5

Tabla. Medicién Calidad Externa 2/2




® Login Usuarios

® Consulta de saldo de cuenta
de ahormos.

Consulta de saldo de cuenta
depdsito a plazo fijo

m Consulta Saldo Mensual
por Afio

m Consulta de movimientos
de cuenta de shorros.
Informacion Tipos de
Cuentas

Informacion Contacto

Facilidad de Mantenimiento del aplicativo web







CARACTERISTICA

Satisfaccion

Eficiencia

Eficiencia

METODO DE

NOMERE DE LA METRICA APLICACION

System Usability
Scale

Mediante pruebas de
usuario.

Descripciéncompleta

Mediante pruebas de
usuaric

Frecuencia de error

Tabla. Métric lidad en Uso

FORMULA

Anexo 5.

A =nomero de tareas
completadas.

B = numero total de tareas
intentadas.

A =numero de errores por parte
del usuari

B =tiempo o nimero detareas.




Los valores de la siguiente tabla fueron tomados de un usuario utilizando la aplicacion web permitiendo medir la

EFICIENCIA

NOM. ERRORES
- FRECUENCIA DE
POR PARTE DEL NUMERO DE ERROR

u SU:R 10 TABI EAS X=AT

Login Usuarios 2

Consulta desaldo de cuenta

de ahorros.

Consulta desaldo decuenta
depositoa plazo fijo

EC 9126-4
Metricas en Uso Consulta Saldo Mensual por
Ano

Consulta de movimientos de
cuenta deahorros.

InformacionTipos de Cuentas

InformacionContacto 0

Tabla. Medicion Calidad en Uso 172




Los valores de la siguiente tabla fueron tomados por usuarios de la aplicacion web para medir la EFICIENCIA.

TOTAL TAREAS TOTAL TAREAS

TAREA FRECUENCIA DE
COMPLETADA CO?;&.ST;I}JAS INTENTADAS ERROR

SoN A E X=AB

Login Usuarios

Consulta de saldo de cuenta
de ahorros

Consultadesaldo de cuenta
depositoa plazo fijo

9126-4 Consulta Saldo Mensual
Metricas p.’_}r_.'i.,ﬁr_\

en Uso —
en Uso Consulta de movimientos de
cuenta deahorros
Informacion Tipos de
Cuentas

Informacion Contacto

Tabla. Medicion Calidad en Uso 212




ESCALA DE LA USABILIDAD DEL SISTEMA REALIZADO

1. Creo que me gustaria usar este
sistemacon frecusncia

e la siguiente tabla permiten medir la SATISFACCION del

aplicativo web.

de usar ests sistama.

. Encontrs funciones bisn ESTANDAR Puntaje Total Puntaje SUS
intagradas en aste sistarna

. Pensé quahavdamasiada
i ancisen aste sistama _
37
. Yoimaginariaquals p:.,gj:m'i.sd‘z
lasp srsonas S]ZIEDEFEII'L:‘!I. autilizar Tabla. Puntaje SUS
aste sistamamuy rapaamanta 1 2

. Encontrs el sistamamuy
sngorroso da usar

. Me senti muv seguroconal




Eficiencia Satisfaccion

Eficiencia Satisfaccion

Eficiencia y satisfaccion del aplicativo web
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