
 

RESUMEN 

 

Al vivir en un mundo constantemente cambiante, la internet se ha vuelto un factor 

necesario en nuestra vida cotidiana, facilitándonos muchas actividades que hasta hace 

poco se volvían complejas y monótonas. Gracias a estos avances tecnológicos, las 

comunicaciones y los negocios se han visto beneficiados al optimizar tiempo pues ahora 

no es indispensable la presencia física en estas actividades e incluso tampoco es 

indispensable el dinero físico. Generalmente, las personas cuando no disponen de 

dinero en efectivo para realizar transacciones en las microempresas, deben acudir al 

cajero electrónico más cercano, retirar dinero y regresar al lugar donde desean realizar 

la compra, esto implica tiempo, costo, e incluso la pérdida del interés en la compra. 

Partiendo de este antecedente es necesario acoplarse a las nuevas alternativas de 

negocio como es el sistema de Dinero Electrónico, el cual es un medio de pago que se 

apoya en las nuevas tecnologías de la información y la comunicación, a través del cual 

se pueden realizar transacciones fáciles y seguras, mediante cualquier dispositivo móvil 

ya que no se necesita de una tecnología avanzada (Smartphone), lo cual hace que esté al 

alcance de todos. Este nuevo sistema de pago contribuirá a que las personas sean 

capaces de realizar sus compras en cualquier momento y en cualquier lugar, 

beneficiando así a los microempresarios quienes agilitarán sus transacciones, 

optimizarán su tiempo y abarcarán más clientes. 

 

PALABRAS CLAVE 

 DINERO ELECTRÓNICO 
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 DESCARGA 

 MATRIZ PRODUCTIVA 

 MICROEMPRESA 

 

 

 



 

 

ABSCTRACT 

 

Living in a constantly changing world, Internet has become a required factor in our 

daily life, making easier a lot of activities that were turning complicated and routine a 

short while ago. Thanks to this technological advance, communication and business 

have come off well when optimizing time since physical presence is not essential in 

these activities and physical money is not necessary either. Generally, when people do 

not have cash to make transactions in microenterprise, they must go to a near ATM, 

withdraw money and turn back to the place where they wanted to purchase and this 

implies time, cost, and even loss in the interest of purchasing. Starting from this 

background, it is necessary to pin new business choices like the Electronic Money 

System which is a means of payment that leans on new technology of information and 

communication through which easy and safe transactions can be made through any 

mobile device since it does not need any advanced technology (Smartphone), which 

makes it accessible to everyone. This new payment system will contribute a lot for 

people to be able to purchase anytime and anywhere as to benefit micro-entrepreneurs 

who will speed up transactions, optimize time and embrace more customers. 
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