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RESUMEN

La socio-economia, es el factor principal que entrelaza cambios sociales y mentales de
una comunidad, para alcanzar un nivel de vida progresivo con el bienestar permanente,
por medio de los recursos naturales, culturales, humanos y materiales que posee la zona.
Por ello, el trabajo posee una investigacion metodoldgica, permitiendo analizar el
impacto socioecondmico generado por la actividad turistica en los dltimos afios dentro
de Perucho. EI turismo, considerado una actividad econdémica y proveedora de
beneficios e ingresos en una sociedad, es ademas un elemento que provoca cambios
tanto negativos como positivos, siendo estos encontrados y analizados por medio de la
recopilacién de datos de fuentes primarias y secundarias, la observacién de campo, las
encuestas y entrevistas realizadas a la poblacién, oferta y demanda; con el propdsito de
determinar la situacion actual de la parroquia respecto a los factores econémicos y
sociales que han evidenciado cambios con el turismo, identificando deficiencias que
estan ligadas a la inexistencia de medidas que contrarresten o permitan potencializar los
impactos socioecondémicos desencadenados por el turismo. El proyecto propone
medidas de mitigacion, planificadas mediante estrategias, en funcion del asesoramiento
para la creacion de emprendimientos y la aplicacion de estandares de calidad, con el fin
de minimizar los impactos negativos que genera el turismo; a mas de impulsar y
mejorar la planta turistica y la economia de la zona, fomentando la participacion e
integracion de la poblacion, potencializando una imagen turistica controlada y
sostenible, con aprovechamiento adecuado de los recursos en beneficio de toda la

comunidad.

SOCIO-ECONOMIA

INCIDENCIA

TURISMO

MITIGACION
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS
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ABSTRACT

The socio-economy is the main factor that intertwines social and mental changes in a
community, to reach a level of progressive life with permanent welfare, through the
natural, cultural, human and material resources that possessing the area. Therefore,
work has methodological research, allowing to analyze the economic impact generated
by tourism in recent years in Perucho. Tourism, is considered an economic activity and
provider of benefits and income in a society, it's also an element that causes changes
both negative and positive, and these found and analyzed by collecting data from
primary and secondary sources, observation, surveys and interviews with the
population, supply and demand; in order to determine the current status of the parish
regarding economic and social factors that it has shown changes to tourism, the
identifying of the deficiencies that are linked to the lack of measures to counteract or
allow potentiate the socioeconomic impacts triggered by tourism. The project proposes
mitigation measures, and it will planned by strategies based to the creation of
enterprises, as well as for the implementation of quality standards in existing
establishments, in order to minimize the negative impacts generated by tourism; in
addition to promoting and improving tourist facilities and the economy of the area,
encouraging participation and integration of the population, , encouraging the image of
a controlled and sustainable tourism, with appropriate use of resources to benefit the
entire community and to satisfy of the demand.
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TOURIST ESTABLISHMENT
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1.1. Introduccion

El presente proyecto investigativo se llevard a cabo en la parroquia rural de
Perucho, que estd ubicada en la Zona Nor-Central del Distrito Metropolitano de
Quito, Provincia de Pichincha, Republica del Ecuador. Debe su inicio a la época
prehispanica y a su comunidad aborigen llamada los Piruchos, que habitaron la actual
zona peruchana, formando parte de nuevas alternativas y estrategias de atraccion
turisticas, que aportan para el desarrollo econémico de la sociedad local.

La parroquia tiene una importante zona agricola, ganadera y avicola, que es su
principal fuente de ingresos econdémicos y comerciales, en donde existe el potencial
aprovechamiento de diversos recursos naturales y culturales del patrimonio, como:
imponentes paisajes, bosques de la zona interandina, areas culturales y
arqueoldgicas, ya que Perucho posee un importante potencial turistico con atractivos
valederos tanto en el area cultural como en la natural y con una amplia gama de
biodiversidad y ecosistemas, tomando en cuenta que abarca aspectos gastronémicos
ancestrales. El turismo considerado como una nueva alternativa de ingresos o
rentabilidad, a mas de ser una fuente generadora de empleo al igual que otras
actividades econdémicas existentes, permite establecer plazas, productos o servicios
que impulsan la economia de la sociedad local, por medio del turismo sostenible.

El proyecto realizard un andlisis socioeconémico frente a la incidencia de la
actividad turistica, planteado en virtud del nivel de impacto generado en los ultimos
afios, en donde se integra la poblacion, los prestadores de servicios y la demanda en
la parroquia. Permitiendo identificar aspectos negativos y positivos producidos por
el turismo, en la economia de la localidad, adquiriendo informacién valedera y que
sirva como base en virtud de impulsar el emprendimiento, la planificacion de
estrategias y aplicacién de acciones para mejorar de la calidad de vida de sus
pobladores.

Es necesario analizar el efecto socioeconémico benéfico o no, que provoca en la
zona local. El andlisis socioecondmico busca implementar un proceso metodoldgico
que determine los cambios del crecimiento econémico, que se ve modificado por las

actividades turisticas aplicadas en la parroquia.



1.2. Antecedentes

El Turismo, caracterizado por ser un fendmeno que produce impactos ya sea en la
parte social, cultural y econémica, implica el movimiento de personas, a paises o
lugares distintos a su entorno habitual por diversos propdsitos como son de negocio,
de ocio a su vez personales. (OMT, 2014)

El Turismo considerado como una nueva tendencia para generar ingresos dentro
de cualquier pais, se desarroll6 posteriormente de la segunda guerra mundial por dar
un nuevo uso a los trasportes creados para la misma y tomando como referencia a las
actividades que realizaba el pionero de los viajes conocido como “Thomas Cook”
quien dicha actividad la tomo como promotora de ingresos econdmicos. (Bonilla,
2013)

Segun, Beltrami habla del viaje turistico y los flujos que este provoca, tomando en
cuenta que el turismo se lo considera como un desplazamiento voluntario y temporal,
se presentan diversos elementos que permiten y facilitan su ejecucién, de los cuales
se puede mencionar elementos de caracter econémico, sociopolitico, comunicacional,
psicolégicos, y demas relacionados con el turismo, como el servicio de hospitalidad
y otros mas que motivan la realizacién de los viajes. (Beltrami, 2010)

Sin embargo, el turismo ha ido evolucionando y adquiriendo nuevas
caracteristicas, ya que segun Maroni en el afio 2000, se registré un crecimiento en la
industria del turismo, teniendo en cuenta la situacion econdmica del mundo, la
misma que presentaba proyecciones positivas. Desde el punto de vista econémico, el
turismo se considera una actividad con gran incidencia en el desarrollo nacional
especialmente en todo aquello relacionado con la redistribucion de la renta, la
balanza de pagos, nivel de empleo, el PIB y las diversas economias regionales. Lo
que permite al turismo tener un gran peso en la economia de la mayoria de paises del
mundo, por los ingresos que se derivan de él; tomando en cuenta la demanda y el
consumo de los bienes y servicios producidos para satisfacer dicha demanda. Es una
actividad generada por servicios como: trasporte, alojamiento, alimentacion,
recreacion, compras y agencias de viajes. (Maroni, 2007)

Cabe recalcar que el Gobierno Nacional del Ecuador con la implementacion del
Plan Nacional del Buen Vivir 2013- 2017 impulsa el turismo por medio de

diferentes proyectos para mejorar la calidad de las zonas vulnerables. Mejora la



calidad de vida de la poblacion con el fortalecimiento de las capacidades y
potencialidades de la ciudadania. Garantiza los derechos de la naturaleza y promueve
la sostenibilidad territorial y global. Consolida el sistema economico social y
solidario, de forma sostenible. Impulsa la transformacion de la matriz productiva.
(Turismo, América Turistica, 2012)

Segln Smith menciona que el turismo, a pesar de tener sus origenes hace algunas
décadas, cuando las comunidades y paises descubrieron sus ventajas econémicas,
comenzaron a aprovechar al maximo sus potencialidades; y por medio de este
fendmeno se dio lugar a negocios, intercambios internacionales y generd una mega
industria global. EI turismo se desarrollé en poco tiempo, por lo que llegd a ocupar el
segundo lugar después del sector petrolero, incluso poco después llegd a
sobrepasarlo, convirtiéndose en la primera industria que sustenta la economia a nivel
mundial. (Smith, 2001).

Monti menciona que todo aquello referente al dmbito Econémico ya sea
estructural o funcional debe poseer el servicio 6ptimo hacia la Dignidad Humana y a
sus propdsitos y objetivos de lo social integrado que su vivencia real lo exige, y si
faltase esto, pues carece de legitimidad intrinseca. (Monti, 2009)

Segln Pérez, la socio economia se presenta como una novedad intelectual de gran
relevancia en los Ultimos tiempos, aln mas en el &mbito politico. Teniendo como
resultado del discurso econdémico estandar o dominante, una proliferacion de
propuestas e incluso paradigmas alternativos, derivandose de este, la socio-
economia. Es una nueva perspectiva que pretende reconstruir la ciencia econémica
enfocada al contexto social y moral, con la formulacion de criterios direccionados
hacia la justicia, solidaridad y felicidad global y no solo a la maximizacion de la
utilidad llamada también interés propio. En donde la Socio economia asume que la
economia abarca todo aquello con la realidad social y cultural, es decir que no es un
sistema cerrado. (Pérez, 1997)

Segun, el Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia de Perucho,
describe como una importante zona agricola, ganadera y avicola; que posee
significativos bosques nativos, relevantes paisajes y un apreciable patrimonio
cultural. Conocida ademas, por ser una comunidad prospera gracias a la bondad de

sus suelos y al aprovechamiento de la mano de obra local. Su principal producto de
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comercio son los citricos como la mandarina. (Perucho G. A., 2012). La parroquia de
Perucho en los dltimos afios ha tenido un crecimiento turistico, por tal razon, ha
modificado la economia de la zona e implementando proyectos que dan a conocer la
importancia economica que genera el turismo dentro de la localidad, como lo
demuestra el “Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia de
Perucho”, realizado por el Gobierno de la Provincia de Pichincha, el cual aporta con
datos de gran importancia, que detallan varios aspectos, como es el socioeconémico

que genera el desarrollo de la poblacion.

1.3. Definicion del problema

La parroquia de Perucho en los ultimos afios ha desarrollado el turismo y la
actividad que lo conforma de una manera empirica, aunque se ha visualizado
cambios a gran escala por la incidencia de la actividad turistica, el punto
problemético es la carencia de un diagnostico o analisis referencial del impacto
socioecondémico que ha generado el turismo en la comunidad, lo cual limita las
decisiones de mitigacion o potencializacion de los factores que son considerados
prioritarios por la comunidad.

El Gobierno Auténomo Parroquial de Perucho, desconoce los efectos que ha
tenido la actividad turistica en sus pobladores, asi como cuenta con una limitada
informacién del impacto socioecondmico y su alcance, en planes de desarrollo
turistico, ya que ninguno menciona posibles soluciones ante resultados negativos de
dicha adopcion turistica, lo cual ha retardado la incorporacion de la parroquia en el
proceso de desarrollo, en lo que a turismo se refiere.

Ademas, se puede observar el limitado analisis y control respecto a los factores
internos y externo que influencian sobre la actividad turistica en la localidad, asi
como de las diversas variables que influyen sobre la poblacion, en el quehacer del
turismo, lo que ha limitado las acciones por parte de las autoridades de la parroquia
en el desarrollo y contribucion de la calidad de vida de sus habitantes.

Por otra parte, para medir el impacto socioeconémico determinado por el turismo
en la poblacién, el GAD parroquial carece de un estudio de mercado que identifique
el perfil del turista, lo cual se encuentra intimamente relacionado con la oferta y la

demanda de bienes y servicios, limitando de esta manera su tratamiento y mejora.



Finalmente, el desconocimiento del impacto de las actividades turisticas en la
poblacion ha provocado que las decisiones aborden temas muy variados pero que han
limitado el desarrollo de la industria turistica y por ende los beneficios esperados por
el gobierno nacional al momento de emplear el turismo como estrategia de
redistribucion de la riqueza y mejora de la calidad de vida de los habitantes de los
diferentes sectores y zonas del pais.

1.4. Justificacion del proyecto

La parroquia de Perucho en los ultimos afios, ha fomentado la actividad turistica
como fuente de ingresos y beneficios para la poblacion, considerando que se ha
visualizado cambios a gran escala por la incidencia de dicha actividad, es por ello
que un diagnostico o analisis referencial del impacto socioeconémico que se ha
generado por el turismo en la comunidad, sera de gran relevancia para contribuir a la
formacion de estrategias de mitigacion y determinacién de enfoques positivos o
negativos, que identifique las falencias para su pronta correccién y posibles
adaptaciones a las actuales tendencias y exigencias derivadas del fendmeno turistico.

El proyecto de investigacion pretende abordar los efectos que ha tenido la
actividad turistica para dar a conocer al Gobierno Autonomo Parroquial de Perucho,
con informacion real del impacto socioeconémico y su alcance, que permitira la
incorporacion de la parroquia en el proceso de desarrollo turistico.

Es imprescindible un analisis y control de los factores internos y externos que
influencian sobre la actividad turistica en la localidad, asi como de las diversas
variables que incitan sobre la poblacion, referente a lo turistico, dando apertura a
posible acciones por parte de las autoridades parroquiales en el desarrollo y
contribucion de la calidad de vida de sus habitantes

Es de gran relevancia dentro del estudio, el conocimiento de aquellos que
participan en la actividad turistica en la comunidad, para medir el impacto
socioecondémico del turismo en la poblacidon. Es decir, la realizacion de un estudio de
mercado que permita al GAD parroquial la identificacion del perfil del turista que
visita la localidad asi como determinar sus interacciones con la comunidad, lo cual se

encuentra intimamente relacionado con la oferta y la demanda de bienes y servicios,



con el propdsito de determinar resultados o impactos generados en la poblacion por
el desarrollo del turismo.

Finalmente, con la implementacion de un analisis socio econdmico respecto a las
actividades turisticas, las cuales ayudaran al GAD a tomar decisiones acertadas,
orientadas a contrarrestar los efectos perjudiciales generados por el desarrollo de la
actividad turistica y potencializar los efectos beneficiosos, considerando la
orientacion estratégica del gobierno nacional, que ha elegido al turismo como
herramienta para la redistribucion de la riqueza y la mejora de la calidad de vida de
los habitantes, por lo que resulta de gran beneficio conocer un panorama real de la

situacion socio econdémica respecto a esta actividad.

1.4.1. Justificacion por Linea de Investigacion
La parroquia de Perucho, perteneciente al Distrito Metropolitano de Quito,
provincia de Pichincha tiene como linea de investigacion el desarrollo social y
comunitario, ya que es un espacio de indagacion y reflexion que ha buscado
comprender la complejidad de los procesos organizativos de caracter social y
comunitario, alrededor de las dindmicas del desarrollo y el impacto que éste
representa en la configuracion de proyectos sociales determinados por la tension que

se da entre el Estado, la Comunidad y las organizaciones sociales y comunitarias.

1.4.2. Justificacién por sub-linea de Investigacion

Cabe sefialar que el presente proyecto se vincula a la sub-linea de investigacion de
economia espacial porque “en ambas se estudian las razones de la localizacion de la
poblacion, las actividades econdmicas en ciudades y regiones; y las politicas que
afectan a la localizacién econdémica en el espacio. Ademéas se puede establecer
problemas en el area rural referentes a viajes, turismo, hoteleria y restaurantes”
(ESPE 2013)

La presente investigacion se ajusta a esta linea y sub-linea debido al
direccionamiento que tiene para el desarrollo social y las actividades econémicas que
este proyecto Turistico esta enfocado, para brindar una herramienta de posible

solucion en el desarrollo Turistico de la parroquia de Perucho.



1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Analizar el factor socio economico frente a la incidencia de la actividad turistica
en la parroquia de Perucho, provincia de Pichincha, con el proposito de determinar el
impacto en la comunidad.
1.5.2. Objetivo Especificos

1. Delimitar el alcance de la investigacién mediante la determinacion de un
proceso que sustenta el desarrollo del proyecto, con el fin de establecer el
alcance del objetivo de estudio.

2. Analizar factores externos e internos que intervengan directamente en la
actividad turistica mediante del analisis FODA, con el propdsito de plantear
estrategias que se ajusten a la realidad de la parroquia.

3. Desarrollar un estudio de mercado de la poblacion de Perucho, con el
propdsito de establecer el impacto de la actividad turistica en la comunidad,
y determinar el perfil del cliente.

4. Disefiar medidas de mitigacion a los impactos generados por la actividad
turistica con la finalidad de contrarrestar los efectos negativos y potencializar

el turismo.

1.6. Metodologia

La metodologia del proyecto se determinaréa con el método sistémico en el que se
debe estudiar los factores internos y externos que componen el proyecto, para
visualizar el problema a enfrentar conjuntamente con las posibles soluciones a
defender, el cual evaluara la misma con diferentes sistemas alternativos.

El proyecto presenta problemas internos y externos que seran solucionados a
medida que avance el proyecto mediante las herramientas metodoldgicas sistémicas
como son la recoleccion de informacion por medio de la observacion de campo, la

entrevista y la encuesta.

1.7. HipOdtesis
La préactica de la actividad turistica en la parroquia de Perucho ha generado
impactos socioecondmicos en la poblacion.

Variable Independiente: Actividad turistica



Variable Dependiente: Factor socioecondmico

1.8. Marco teérico

1.8.1. Perspectivas tedricas existentes

El presente proyecto se basa en la Teoria de las Relaciones Humanas, que
proyecta conocimientos generales que sustentan el trabajo de investigacion, teniendo
en cuenta un analisis a profundidad para tener una perspectiva que servira como
punto de partida. La teoria pretende enfocarse en el nivel productivo determinado por
las normas sociales y expectantes, dentro de la comunidad, viéndose implicada la
influencia de la actividad turistica. Lo cual va més alld de aspectos técnicos y
formales, es decir se inmiscuye mas bien los aspectos psicoldgicos y socioldgicos.

El proyecto utiliza esta teoria al enfocar el comportamiento de una sociedad
econdémicamente activa, en funcion de las actividades turisticas en las que participan.
Por lo que se direcciona hacia el comportamiento de las personas con diversas
variables en la economia productiva de una sociedad, y en este caso la influencia de
la actividad turistica. ElI enfoque humanistico deja de lado, todo referente a la
maquinaria y la metodologia a emplear en el trabajo, sino que da prioridad al hombre

y su grupo social. (Mayo, s.f.)

1.8.2. Estructuracion de las teorias que sustentan el proyecto.

Considerando el énfasis en el analisis socioecondmico del proyecto frente a la
incidencia de la actividad turistica, tomando en cuenta el turismo, como una fuente
de ingresos en la economia de la parroquia en los ultimos afios.

Partiendo del entendimiento del sistema econdmico como el conjunto de
actividades econdmicas que se agrupan en sectores econdmicos integrados por ramas
productivas. Existen tres sectores el Agropecuario, el Industrial, el de Servicios.
(Méndez, 2005)

Una vez destacado los aspectos del sistema econdémico es importante definir la
economia, sin olvidar que hay diferentes puntos de vista, segun el enfoque que se le
dé a dicha disciplina.

Segun Silvestre Méndez del libro Fundamentos de la Economia, comparte la
definicion de Alfred Marshall que define la economia como “la ciencia que examina

la parte de la actividad individual y social especialmente consagrada a alcanzar y a



utilizar las condiciones materiales del bienestar” Yy de Raymond Barre quien dice
que “la economia es la ciencia que tiene por objeto la administracion de los
recursos escasos de que disponen las sociedades humanas; estudia las formas como
se comporta el hombre ante la dificil situacion del mundo exterior ocasionada por la
tension existente entre las necesidades ilimitadas y los medios limitados con que
cuentan los agentes de las actividades economicas”. (Méndez, 2005)

El desarrollo econémico basado en el hecho de ser el proceso de creacion de
nuevas entidades productivas tiene un efecto muy importante en él. La inversion en
nuevas organizaciones operan tanto en el sector de oferta como en el sector de
demanda de la ecuacion de crecimiento; al crear un nuevo capital, la capacidad de
produccion se expande y al crear nueva capacidad de consumo, esa capacidad de
produccién se utiliza, por otro lado, la creacion de nuevas unidades productivas
producen cambios en la estructura de produccién y en la sociedad. Y recalca que es
imposible tener desarrollo social sin tener crecimiento econémico (Varela, 2001)

El desarrollo socioeconémico presenta los siguientes indicadores como medidores
del nivel de desarrollo de las naciones como son: crecimiento del PNB per capita,
crecimiento de niveles de igualdad y oportunidad, distribucién Equitativa de la
riqueza, estabilidad de la balanza de pagos, estabilidad de precios, crecimiento del
namero de puesto de trabajo y disminucion de los indices de subempleo, crecimiento
de la participacién popular de la vida politica y economia del pais, mayor esperanza
de vida al nacer, menor indice de mortalidad infantil, mayor indice de alfabetismo,
buen ambiente social, altas posibilidades de autorrealizacion de los habitantes, alto
nivel de exportaciones y pocos habitantes en condiciones de pobreza absoluta.
(Varela, 2001)

Segun Goodstein, Nolan, y Pfeiffer dentro de la aplicacion de una planificacion
estratégica, existe el proceso de establecer objetivos y reconocer el medio mas
idoneo y apropiado para lograrlos, antes de abordar la accién, desarrollando
procedimientos Yy operaciones necesarias, que sirven para anticiparse a la toma de
decisiones, antes que se requiera la accion. Proporcionando el Marco Tedrico para la
accion, en este caso el proyecto que se pretende hacer. (Goodstein, Nolan, & Pfeiffer,
2004).
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Figura 1 Modelo de planificacidn estratégica aplicada
Fuente: (Goodstein, Nolan, & Pfeiffer, 2004)
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La teoria manifiesta la resolucion de una serie de interrogantes y decisiones a

tomar las mismas que desembocan en el éxito o fracaso del proyecto. Iniciando con

el monitoreo del entorno, en donde se toma conciencia de lo que ocurre en el objeto a

investigar clasificado en Macro y Micro entorno que representa al analisis externo.

Es de gran importancia el estudio simultdneo de las fortalezas y debilidades

conjuntamente con las oportunidades y amenazas, que pueden presentar efectos

positivos 0 negativos del presente proyecto. (Goodstein, Nolan, & Pfeiffer, 2004)
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Figura 2 Analisis del Diagnostico Situacional
Fuente: (Ventura, 2008)
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Segun Juan Ventura con el libro Andlisis Estratégico de la Empresa, el
diagndstico situacional es la cimentacion del conocimiento actual de la realidad del
objeto a investigar, con el propdsito de entender las funciones de los factores
disponibles y los rasgos esenciales del entorno en que se compite o se desarrolla, y
valorar la forma en que dicho entorno afecta al logro de los objetivos. Esto permite
identificar las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta la empresa, siendo una

condicion necesaria para desarrollar una buena estrategia.

Entarno Genérico
,.-"'"-'--- ™~ b
.: Analisis 4 | EentomwocomeeTTve | | BENEFICIOS
A Extemo ___/f Walar Accionista
—
Aprendizzje
EMPRESA ! L
| FINANCIACION
Eztrategia i

Figura 3 Modelo del Analisis del Entorno Externo
Fuente: (Ventura, 2008)

El andlisis externo, dentro del campo de la estrategia tiene como finalidad,
entender los rasgos esenciales del entorno en que se compite, o que lo rodea y valorar
la forma en que dicho entorno afecta o no, al logro de los objetivos. Teniendo en
cuenta que la teoria define al entorno como el conjunto de factores que desde el
exterior puede afectar a los resultados, esta definicion no es del todo operativa y se
requiere hacer un esfuerzo por clasificar y entender la naturaleza del entorno.
(Ventura, 2008)
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Figura 4 Andlisis PESTA
Fuente: (Ventura, 2008)

La teoria indica que el andlisis PESTA clasifica en cinco factores, los elementos
mas relevantes del entorno externo en un sentido general, los cuales son: Politico-
Legal, Factores Economicos, Socioculturales, Tecnolégicos y como factor
diferenciador es del Ambiente. Dentro de cada dimension se incluyen con caracter
general a un listado amplio a tener en cuenta que deberd ser adaptado a cada

situacion del proyecto. (Ventura, 2008)
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Figura 5 Modelo de Analisis del Entorno Interno
Fuente: (Ventura, 2008)

Por otra parte, segin Ventura, el analisis interno consiste en el estudio del papel
que cumple los recursos y capacidades en el anélisis estratégico de la empresa. Los
recursos de la empresa juegan un papel fundamental en la perspectiva estratégica, ya

gue determina lo que la empresa puede hacer, no lo que la empresa quiera hacer. De
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acuerdo con el grafico del andlisis interno, requiere sincronizar los recursos y
capacidades de la empresa a las exigencias del entorno en que compite. (Ventura,
2008). Estos elementos son complementados con lo que sefiala Francés en su libro
Estrategia y Planes para la Empresa- con el Cuadro de Mando Integral, ya que
considera que el analisis interno permite determinar las fortalezas y debilidades de la
empresa respecto a sus competidores y con esto evaluar sus capacidades para

aprovechar las oportunidades y contrarrestar las amenazas. (Francés, 2006)

Tabla 1

Matriz FODA

Estrategias
Ofensivas

Estrategias
Adaptivas

Estrategias

Reactivas

Estrategias
defensivas

Fuente: (Francés, 2006)

Ademas, Francés menciona que para realizar un analisis interno se necesita de la
matriz FODA, que es la herramienta mas utilizada en planificacion estratégica, con el
fin de presentar las oportunidades y amenazas del entorno; vy las fortalezas y
debilidades de la empresa. La matriz FODA se puede emplear para establecer una
tipologia de estrategias. También establece que las oportunidades aprovechadas con
las fortalezas, originan estrategias ofensivas, las cuales se deben enfrentar teniendo
debilidades que generan estrategias adaptativas. Las amenazas que se enfrentan con
fortalezas originan estrategias reactiva, mientras que las enfrentadas con debilidades
genera estrategias defensivas. (Francés, 2006)

La investigacion de mercados especifica la informacion requerida para abordar
cualquier problema a estudiar; disefia el método para recolectar la informacion;
dirige e implementa el proceso de recoleccion de datos; analiza los resultados y

comunica los hallazgos y sus implicaciones. (Kinnear & Taylor, 2003)
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En cambio Naresh Malhotra en el libro Investigacion de Mercados con un
enfoque aplicado, clasifica al estudio de mercado como un tipo de investigacion
descriptiva y concluyente que tiene como objetivo principal la descripcion de algo,
generalmente las caracteristicas o funciones del mercado. (Malhotra, 2004)

Teniendo en cuenta estos dos analisis, es importante mencionar que dentro de un
estudio de mercado existen dos principales aspectos que son: la Oferta y la Demanda.
Segun Gregory Mankiw menciona con su libro Principios de la Economia que los
términos Oferta y Demanda se refieren a la conducta de las personas cuando se
interrelacionan en los mercados. Un mercado es un grupo de compradores y
vendedores de un determinado bien o servicio. Los compradores determinan

conjuntamente la demanda del producto y los vendedores la Oferta. (Mankiw, 2004)
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Figura 6 Sistema de Precios y Flujo Circular
Fuente: (Mochdn, 2005)

Segun Mochén, en su libro Economia, teoria y politica, explica que el flujo
circular representa esquematicamente el funcionamiento de una economia, dado que
hay estrechas relaciones entre los mercados de bienes y de factores, cabe decir que
los mercados de productos son los mas importantes para determinar ¢qué producir? y
que los mercados de factores son los mas relevantes para determinar ;como

producir? bienes y ¢para quién?. Asi, cualquier alteracion en las condiciones de la
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demanda o en la oferta de factores modificara los ingresos de los individuos y estos
cambios influirdn sobre la demanda de productos y a la inversa. (Mochén, 2005).

Las leyes que menciona Mochon son: la ley de la demanda que se refiere a la
relacién inversa existente entre el precio de un bien y la cantidad demandada, en el
sentido de que al aumentar el precio, disminuye la cantidad demandada, y lo
contrario ocurre cuando se reduce el precio. Y la ley de la oferta expresa la relacion
directa que existe entre el precio y la cantidad ofrecida: al aumentar el precio se
incrementa la cantidad ofrecida. (Mochon, 2005)

Segun la FEMA en su pagina web menciona que la Mitigacion es el esfuerzo por
reducir la pérdida de vida y propiedad, disminuyendo el impacto de los desastres. La
mitigacion se logra tomando accion ahora, antes de que azote el proximo desastre,
para asi disminuir los dafios por desastre, reconstruccion y dafios perdidos. (FEMA,
2015)

1.8.3. Componentes tedricos (Mapa mental del 8.2)
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Figura 7 Mapa mental de la Teoria de las Relaciones Humanas

1.8.4. Antecedentes  Investigativos que sustenten el trabajo de
investigacion
1.8.4.1.Investigaciones cualitativas
La parroquia de Perucho carece de proyectos de caracter cualitativo, pero es
importante mencionar que existen alternativas para la creacién de nuevos proyectos

que fortalezcan el area turistica con enfoque de innovacién. Se pueden identificar
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proyectos bases de caracter cualitativo como el presentado por el Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de Perucho conjuntamente con el Gobierno de
Pichincha que describe la situacion de la parroquia por medio de su tema Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia de Perucho 2012-2025.
(Perucho G. A., 2012).

Es importante tomar en cuenta que las autoridades miembros del Gobierno
Descentralizado de Perucho ponen a disposicion la ayuda necesaria para el
levantamiento de informacion, recoleccion de datos y demas para la implementacion
de ideas innovadoras que den la oportunidad de crecimiento a la parroquia en el Area
Turistica.

1.8.4.2.Investigaciones cuantitativas

A pesar de la poca informacion de datos estadisticos o de numeracién en la
parroquia de Perucho, es factible trabajar con datos existentes en la provincia de
Pichincha, ya que la parroquia tiene limitada la parte informativa, a lo que se refiere
a investigaciones cuantitativas. Es por ello que se tomard como base referencial la
informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC; el documento
Plan de Trabajo Rural de Perucho Periodo 2014-2019, en donde se registran cifran de
una poblacién de 786 habitantes segun el censo 2010. (Perucho V. P., 2013); y el
documento denominado Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la
Parroquia de Perucho 2012-2025, elaborado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Perucho conjuntamente con el Gobierno de Pichincha
(Perucho G. A., 2012).

1.9. MARCO CONCEPTUAL

Atractivo Turistico.- Es la zona, el lugar o un acontecimiento de interés
turistico, de los cual se deriva la atraccion la misma que permite la motivacion de
viajar a los turistas. (OMT, 2014)

Balanza comercial.- Es el registro importaciones y exportaciones que se realizan
durante un periodo de tiempo determinado, es decir es la diferencia que le queda al
pais entre las importaciones y exportaciones. (Sabino, 1991)

Cliente.- Individuo que mediante una transaccion financiera o un intercambio,

adquiere bienes y servicios, de tipo tecnoldgico, gastrondmico, decorativo, mueble e
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inmuebles, entre otros. Conocido como consumidor se clasifica en activo e inactivo,
de compra frecuente u ocasional, de alto o bajo volumen de compra, satisfecho o
insatisfecho, segun su potencialidad, entre otros. (Sabino, 1991)

Competencia directa.- Son empresas u organizaciones que venden productos o
servicios iguales o similares, dentro de un mismo mercado, con los mismo clientes
para venderles lo mismo. (Sabino, 1991)

Competencia indirecta.- Son empresas U organizaciones que intervienen de
manera lateral en nuestro mercado y clientes, es decir que buscan satisfacer las
mismas necesidades de una manera diferente y con productos sustitutos. (Sabino,
1991)

Constitucion Legal.- Es la formalizacion de un negocio mediante la redaccion de
una escritura de sociedad; estableciendo el tipo de sociedad, el giro o actividad
comercial, los socios que la conforman, sus respectivos aportes al capital, reparticion
de utilidades y acciones en caso de pérdida. (Espafiola, 2014)

Entorno econémico.- Es el ambiente en donde existe un dinamismo de personas,
familias, empresas, el gobierno; conocidas como unidades que interactian para
generar la macroeconomia o teoria del Ingreso. Con temas como: producto interno
bruto, Tasa de Inflacién, tipo de cambio, paridad de poder de compra, tasa de
desempleo, entre otros. (Entorno Econdémico, 2011)

Entorno Geografico.- Es el espacio organizado por la sociedad, que posee una
extension donde conviven grupos humanos y se interrelacionan con el medio
ambiente. Identificando la hidrografia, la orografia, el clima entre otros elementos.
(ILCE, s.f.)

Entorno legal.- Se encuentra constituido por las leyes, las agencias
gubernamentales y los demas grupos de presion que influyen en los individuos y
organizaciones que conforman una sociedad (Espariola, 2014)

Entorno Politico.- Es un conjunto de ideas reflejadas en la estructuracién
juridica, para moldear el comportamiento de una sociedad. La creacidn de normas a
las que se deben regir, tiene el propdsito de mantener el buen funcionamiento de una
nacion o entidad. Identificando a la estabilidad politica como uno de los pilares de la

democracia y la imagen que se proyecta al resto del mundo. Es decir tratando de
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mantener la vida interna de las sociedades y las relaciones entre sociedades en un
estado de equilibrio homeostético. (Espafiola, 2014)

Entorno sociocultural.- Esta relacionado con el fendmeno de aspectos sociales y
culturales de una comunidad o sociedad, en donde el elemento sociocultural tiene
una estrecha relacion con las realizaciones humanas que sirven para la organizacion
de la vida comunitaria. (Espafiola, 2014)

Entorno tecnoldgico.- Son elementos ajenos a la empresa u organizacion pero
que son relevantes para su funcionamiento, tomando en cuenta la tecnologia a nivel
internacional, el nivel de desarrollo que produce en medio de la competitividad. Es la
suma total de conocimiento para realizar las cosas, la manera de disefiar, producir,
distribuir, vender los diversos productos y servicios en el mercado. Son elementos
que proyectan cambios y se espera el éxito, dando cavidad a las oportunidades.
(Espariola, 2014)

Macro-ambiente.- Son fuerzas que se encuentran inmersas en el entorno del
objeto a investigar, teniendo en cuenta que la empresa o sitio no puede ejercer algin
tipo de control, es decir estan fuera de su alcance. Y son fuerzas que por su magnitud
pueden llegar a afectar al objeto de investigacion, pero cabe mencionar que existen
posibilidades de aprovechar las oportunidades para controlar las amenazas que se
presentan. (Espafiola, 2014)

Matriz FODA.- Es un instrumento de ajuste o herramienta que proyecta un
cuadro de la situacién actual de la empresa u organizacion por medio de las
fortalezas, Oportunidades, debilidades y Amenazas. Permitiendo el desarrollo de
cuatro tipos de estrategias como son: fortalezas-oportunidades, debilidades-
oportunidades, fortalezas- amenazas; y debilidades - amenazas. Con el fin de obtener
un diagnéstico, para la toma de decisiones en relacion a las politicas y objetivos de la
empresa u organizacion (Sabino, 1991)

Microambiente.- Es todo lo que puede afectar a una empresa u organizacién. Son
fuerzas que puede intentar ser controladas por la empresa, para llegar al enfoque
deseado y lograr lo planeado. Intervienen los proveedores, intermediarios, clientes y

el pablico. Derivando de este las fortalezas y debilidades. (Espafiola, 2014)
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Oferta y Demanda- Dentro del mercado, la cantidad de bienes o servicios que el
vendedor pone a la venta lo conforma la oferta y la demanda se la define como la
cantidad de bienes o servicios que la gente desea adquirir. (Sabino, 1991)

Organismos Reguladores.- Son aquellos que mantienen contantes determinadas
condiciones dentro del organismo, es decir mantiene constantes las condiciones de su
medio interno, dentro de los limites, frente a la variacion de las condiciones del
medio externo. (Espafiola, 2014)

PIB.- El Producto Interno Bruto es aquel que expresa un valor monetario de la
demanda final referente a la produccion de bienes y servicios en una region o pais
durante un tiempo determinado que por lo general es de un afio; teniendo en cuenta
que este es utilizado para tener una idea o nocién de la medida de bienestar material
que se encuentra en una sociedad, lo cual medira siempre la produccion final.
(Sabino, 1991)

Producto.- Se conoce a un conjunto de atributos que el consumidor considera
que tiene un determinado bien el mismo que satisface sus necesidades. Siendo
ademas un conjunto de elementos fisicos y quimicos que permiten ofrecer al usuario
posibilidades de utilizacion. (Sabino, 1991)

Recursos y Capacidades.- Son elementos que aportan a algun tipo de beneficio a
la sociedad, son factores que al combinarse son capaces de generar valor en la
produccién de bienes y servicios (capital, tierra y trabajo). Se puede mencionar
recursos o tangibles que son de facil identificacion y evaluacion como: Recursos
econdmicos (medios materiales o inmateriales que facilitan la satisfaccion de las
necesidades en un determinado proceso productivo), Recursos Financieros (Son las
finanzas que estan relacionadas con los bienes-servicios y la circulacion del dinero),
Recursos Fisicos (Son aquellos que facilitan el trabajo y establecen una direccién por
medio de lugares fisicos), Recursos tecnoldgicos (Son herramientas y sistemas que
posibilita el aprovechamiento practico cientifico). Por otro lado las capacidades o
intangibles son indivisibles como el Talento Humano que son los servicios
productivos que ofrecen las personas a una empresa u organizacion, y se encuentran
relacionados con las habilidades, conocimientos y la capacidad para razonar y tomar
decisiones oportunas. (Sabino, 1991)
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Renta per capita.-Llamado también el ingreso per capita es una variable
econdmica que indica la relacion existente entre el Producto Interno Bruto PIB y la
cantidad de habitantes en una nacion. (Sabino, 1991)

Servicio.- Son actividades identificable, intangible y perecederas, que son el
resultado de esfuerzos humanos o mecéanicos que producen un hecho, los cuales son
una especie de desempefio o esfuerzo que requiere la participacion del cliente, los
cuales no poseen caracteristicas fisicas, es decir no se los puede transformar ni
almacenar, los mismos que puede ofrecer o rentar, que se encargan de satisfacer
necesidades. (Sabino, 1991)

Servicios baésicos.-Son obras de infraestructura necesarias ademas de
indispensables para la supervivencia , un bienestar social y el aseguramiento de la
calidad de vida en Optimas condiciones de una poblacion, siendo las principales;
agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, energia eléctrica, entre otros.
(Espafiola, 2014)

Tasa de desempleo.- Llamada tasa de desocupacion que representa el porcentaje
de la poblacion econdmicamente activa que se encuentra desempleada o sin trabajo,
dando el cociente entre el nimero de personas desempleadas y el de activos
(Ocupados o buscando empleo). (Mochdén, 2005)

Tasa de inflacion.- Es el crecimiento generalizado y continuo de los precios de
los bienes y servicios de una economia. (Mochon, 2005)

Técnicas de muestreo.- Son un conjunto de técnicas estadisticas que estudian la
forma de seleccionar una muestra representativa de las caracteristicas de una
poblacion que se pretende extrapolar o inferir los resultados de la investigacion,
asumiendo un error mesurable y determinado. (Espafiola, 2014)

Turista.- Es un visitante ya sea interno, receptor o emisor el mismo que se
clasifica como turista o visitante, el cual se caracteriza por pernoctar durante su viaje,
0 como visitante del dia conocido como excursionista, en caso contrario. (OMT,
2014)

Visitante.- Es un viajero que realiza un viaje a un destino principal fuera del
entorno habitual, por menos de un afio, con fines ya sea de negocio, ocio, entre otros;
siempre y cuando no sea para estar al servicio de una entidad residente en el pais o
lugar de visita. (OMT, 2014)
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CAPITULO II
DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1. ANALISIS EXTERNO

Es conocido como el analisis de evaluacion externa, el cual identifica y evalua
acontecimientos o tendencias que suceden en el entorno que rodea al objeto de
estudio; son conocidas como fuerzas a las variables que se mantienen en constantes
cambios, lo cual puede convertirse en oportunidades que beneficiaran a la poblacién
0 amenazas que la perjudican, las mismas que estan lejos del alcance del objeto
investigado; es decir, que no tiene control algunos sobre estas. Presentan diversos
factores que rodean a la poblacion investigada para la posible determinacion de

resultados ya sean positivos o negativos.

2.1.1. Macro-ambiente

La perspectiva macro-ambiente se enfoca en el diagnostico de diversos factores
que intervienen en el pais como son en el aspecto social, econdémico, cultural,
politico, legal y ambiental. Para ello es necesario un andlisis exhaustivo que presenta
detalladamente cada punto o entorno.

2.1.1.1. Entorno Econémico

La economia dentro del pais se vio inmersa en cambios drasticos como la
admision del délar, desapareciendo la moneda nacional conocida como el sucre en el
afio 2000. A partir de esto, los gobiernos siguientes no lograron alcanzar el equilibrio
econdmico.

No obstante, con el actual gobierno del Presidente Rafael Correa se inicia un
cambio positivo a la economia del pais, dando gran importancia a la erradicacion de
la pobreza y a la transformacion de la matriz productiva, es asi que se potencializara
una economia con fuertes bases en el conocimiento, innovacion y sostenibilidad.
Todos estos objetivos han permitido que el gasto y la inversion del sector publico
adquieran un notable incremento comparando el 21% del PIB en el afio 2006 frente
al 44% en el afio 2013. Con la distribucion de recursos direccionados especialmente

a proyectos de inversion en infraestructura energética, transporte y la parte social del
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pais. Ademas el crecimiento del PIB ha promovido la reduccion de los niveles de
pobreza y desigualdad, es por ello que entre los afios 2006 y 2014 se proyecta una
reduccion del 37,6% al 22,5%, respectivamente, es decir existe una reduccién del
15,1%.

Presentando cifras que demuestran un desarrollo positivo en el sistema
economico, por lo que permite la erradicacion continua de la pobreza, promoviendo
y alineando estandares al plan nacional del Buen Vivir, que proponen la busqueda de
modos alternativos de vida, impulsados por los actores de América Latina,
convirtiéndose en principio y orientaciones del nuevo pacto social. (Vivir, 2015).

Ecuador en los dltimos afios ha sido reconocido como un modelo a seguir
respecto al manejo econémico, ya que integra los aspectos esenciales para el
bienestar social.

La perspectiva turistica enfatiza en que los ingresos econémicos se han generado
por un nivel de gasto representado con un 5,9%, siendo influenciado por el
crecimiento de visitantes que representa un 2,9% en el primer semestre del 2015, y
estos ingresos han tenido un incremento del 8,7% a comparacion del 2014. (Turismo,
Boletin Trimestral/ Semestral, 2015).

2.1.1.1.1. Renta Per capita

La Renta Per cépita del Ecuador hace referencia a la cantidad de bienes y
servicios que poseen las personas dentro del pais, segun los datos administrados por
el Banco Central del Ecuador.
Tabla 2

Renta Per Cépita 2005-2014

N° ([Fecha PIB Per.C Val. Anual
1 2005| $ 3.025,00
2 2006| S 3.351,00 10,8%
3 2007| S 3.588,00 7,1%
4 2008| 5 4.267,00 18,9%
5 2009| S 4.242,00 -0,6%
6 2010| S 4.633,00 9,2%
7 2011| S 5.193,00 12,1%
8 2012| S 5.645,00 8,7%
9 2013| 5 5.989,00 6,1%
10 2014| S 6.273,00 4,7%

Fuente: Banco Central del Ecuador
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Figura 8 Renta Per Cépita 2005-2014

Segun el Banco Central del Ecuador, se determina que entre el afio 2012 y 2013
existio un crecimiento del 6,1% referente al PIB Per Capita. (Ecuador, 2015). Por lo
que resulta de gran beneficio para el turismo el crecimiento del 6,1% del PIB per
capita, con 6.273 ddlares anuales por persona, proyecta grandes posibilidades de
dinamismo turisticamente, ya que los ingresos de las personas aumentan, dando

apertura a la adquisicion de servicios turisticos, lo cual impulsara a la industria.

2.1.1.1.2. Tasa de Desempleo

Segun, el Instituto Nacional de Estadistica y Censo, proyecté cifras del
desempleo en un 4,47% en el mes de junio 2015, frente al mes de junio del 2014 con
4,65%); es decir existio una reduccion en la tasa de desempleo del 0,18%.
De igual manera en el mes de junio clasificando el desempleo urbano y rural, alcanzé
cifras en el 2015 de 5,58% y 2,21%, respectivamente, frente al afio anterior que
presentan cifras de 5,72% y 2,21%; es decir, que en el desempleo urbano existié una
disminucion de la tasa en un 0,14%, por otro lado la tasa de desempleo rural se
mantiene. (INEC, Noticias, 2015).
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Por lo tanto, es importante el conocimiento de las fuentes de empleo que apertura
el turismo en el pais, representando el 5,6 % de la totalidad de empleados en la
economia, es decir 397.190 empleados en esta area, durante el primer semestre del
afio 2015; se habla de un incremento del 11,6% a comparacion del afio 2014;
considerando que es el tercer aumento mas importante registrado en este periodo, es
por ello que el turismo tiene de alguna u otra manera incidencia en la disminucion de
la tasa de desempleo. (Turismo, Boletin Trimestral/ Semestral, 2015)

Tomando en cuenta la disminucion del 0,18% de la tasa de desempleo, el turismo
es un importante generador de fuentes de empleo, con un aproximado de 405.820 mil
fuentes de trabajo directas e indirectas en areas relacionadas con el turismo como
areas de alojamiento, de alimentacion y de otros servicios.

Clasificando a la poblacién que labora en la rama turistica se encuentra la cifra de
272.808 mujeres y 133.012 hombres de acuerdo con los resultados del INEC.
Ademas el Ministerio de Turismo cuenta con 580 personas, que se encargan del
manejo y potencializacion del factor turistico a nivel nacional. (Turismo, Noticias-
Ministerio de Turismo, 2015)

2.1.1.1.3. Tasa de Inflacion

Es una evaluacion y calculo de los precios o variacion de los mismos, ya sean de
bienes y servicios, que se los relaciona en un determinado tiempo, estos pueden ser,
anual o mensual, siendo de vital importancia para el andlisis se debe considerar las

cifras presentadas en el INEC, el cual cambid la base de célculo del indice de Precio
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del Consumidor en el 2014 para dar un mejor resultado a la Tasa de Inflacion en el
pais, estas divisiones que realiza el INEC se relacionard con el turismo, los cuales
pueden ser Alimentos y Bebidas no Alcohdlicas, Recreacion y Cultura, Trasporte,

Restaurante y Hotel entre otros.

Tabla 3

Indice de Precio al Consumidor Oct 2014 — Oct 2015

Afio |Mes Indice |Inflacion M. |Inflacion An. |Inflacion. Ac.
Octubre 100,35 0,20% 3,98% 3.36%

2014 |Noviembre | 100,53 0,18% 3,76% 3,55%
Diciembre 100,64 0,11% 3,67% 3,67%
Enero 101,24 0,59% 3,53% 0,59%
Febrero 101,86 0.61% 4,05% 1.21%
Marzo 102,28 0.41% 3,76% 1,63%
Abril 103,14 0,84% 4,32% 2,48%

2015 Mayo 103,32 0,18% 4,55% 2,66%
Junio 103,74 0.41% 4,87% 3,08%
Julio 103,66 -0,08% 4.36% 2.99%
Agosto 103,66 -0,001% 4,14% 2,99%
Septiembre | 103,93 0,26% 3,78% 3,27%
Octubre 103,34 -0,09% 3,48% 3,17%

Fuente: INEC
Inflacion Anual
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Figura 10 Inflacion Anual

Las cifras presentadas por el INEC registran una disminucion en la inflacion
anual, en comparacion al mes de octubre 2014 con 3,98% a 3,48% en el mismo mes

del afo 2015. Ademas, respecto a la inflacion actual se registra una disminucion del
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0,19% en el afio 2015, ya que las cifras del mes de octubre del afio 2014 presentan un
3,36% vy las cifras del mismo mes en el afio 2015, tienen cifras del 3,17%.

Incidencia en la Inflacién de las Divisiones de Productos
Alimentos y bebidas no alcohélicas -0,0645% _
Prendas de vestir y calzado -0,0162% -
Recreacién y cultura -0,0110% -
Comunicaciones -0,0051% .
Salud -0,0040% .
Transporte -0,0017% I
Restaurantes y hoteles -0,0012% I
Educacion l 0,0008%
Behidas alcohdlicas, tabaco y estupefacientes I 0,0008%
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar _I 0,0019%
Bienes y servicios diversos . 0,0044%
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles . 0,0054%

Figura 11 Incidencia en la inflacion de las Divisiones de Productos
Fuente: INEC

Con los datos registrados segun el INEC, la Incidencia en la Inflacién de las
Divisiones de Productos, se entiende que los Alimentos y Bebidas no alcohdlicas
indica una incidencia que contribuye a la medida de disminucién general del precio,
conjuntamente con el pardmetro de Recreacion y cultura; y con una minoria en
Restaurantes y Hoteles, los mismos que aportan en gran magnitud al turismo y
hoteleria dentro del Ecuador.

Segun datos extraidos del INEC, indica que los precios poseen una disminucién
del porcentaje de inflacion en el mes de octubre del afio 2015 a comparacion del
mismo mes en el afio 2014, permitiendo la estabilidad econdémica de la poblacion, y a
su vez dando oportunidad de desarrollo a la industria turistica en todo el pais.

La canasta basica no se ve afectada y; por lo tanto, la poblacion tiene ingresos
suficientes para invertirlos en la rama turistica, la misma que abarca areas como

recreacion, alojamiento, alimentacién y demas servicios relacionados.
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2.1.1.1.4. Andlisis PIB

Es una medida de la actividad econdémica, se presencia un aumento del PIB de
Ecuador, demostrando un crecimiento en térmicos econdémico, los cuales hacen
referencia a un progreso, promoviendo el empleo, incrementando la demanda y
promoviendo las ventas exitosas.
Segun, el Banco mundial demuestra que luego de los efectos de la crisis el Ecuador
ha obtenido un notable crecimiento del PIB en los afios 2012, 2013 y 2014 con tasas
de 5,2%, el 4,6% y el 3,8%, respectivamente. (Mundial, 2015)
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Figura 12 PIB Real
Fuente: (Ecuador, Graficos Econdmicos del Ecuador- Febrero 2015, 2015)

En la gréfica presentada por el Banco Central del Ecuador demuestra un
crecimiento progresivo del PIB en Ecuador desde el afio 2010 hasta el afio 2014. Por
lo que el incremento del PIB real en el pais, da gran apertura al crecimiento
econdémico y por lo tanto varias industrias como la turistica se fortalecen, a medida

que la poblacion alcanza la estabilidad economica.

Segun el Banco Central del Ecuador, presenta una disminucion de precios, con un
1,0% del PIB en el segundo trimestre del afio 2015. Ademas, es importante
identificar a la economia no petrolera, la que sostiene el crecimiento mencionado, ya

que posee un incremento del 2,4%. Detallando las variables macroeconémicas que
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han contribuido al crecimiento del PIB, referente a la oferta y utilizacion de bienes y

servicios, las cuales son: Gasto de consumo final de los hogares, del Gobierno y las

exportaciones. (BCE, s.f.).

PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB

6,8

4.8
50 4,7 3
4,0 '

4,0 33 33

t112 t212 t312 t412 t113 t213 t313 t413 t114 t214 t314

precios constantes de 2007, Tasas de variacion trimestral (t/t-4)

3,2
2,6

1,0

td 14 t115 t215

Figura 13 PIB Real
Fuente: (BCE, s.f.)

En la grafica presentada por el Banco Central del Ecuador, se presenta el

incremento del PIB real en el pais, en virtud de ampliar una panoramica del

crecimiento econémico, en donde varias industrias como la turistica se fortalecen, a

medida que la poblacién alcanza la estabilidad econémica.
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Fuente: (BCE, s.f.)

Figura 14 Variable Petrolero y no petrolero-contribucion al PIB
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El incremento del 1,0% del PIB en el pais, en su mayoria es por el desempefio del
sector no petrolero, ya que su contribucion es del 2,4%, en cambio el sector petrolero
posee un resultado negativo del -0,45%, debido a la caida de produccion de petréleo
0 crudo. Tomando en cuenta que las ramas econdémicas con mayor indice de
contribucion al PIB ecuatoriano son: actividades profesionales, ensefianza-salud,

manufactura, comercio y administracion pablica. (BCE, s.f.)

2.1.1.1.5. Balanza Comercial
Ecuador tiene una Balanza Comercial que estd dividido claramente en dos

Sectores los cuales son: El Sector Petrolero y el Sector no Petrolero.

BALANZA COMERCIAL

Balanza Comercial Acumulada 2014 vs 2015
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Figura 15 Balanza Comercial
Fuente: (Ecuador, Graficos Econémicos del Ecuador- Febrero 2015, 2015)




30

BALANZA COMERCIAL PETROLERA ¥ NO PETROLERA
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Figura 16 Balanza Comercial petrolera y no petrolera
Fuente: (Ecuador, Graficos Econdmicos del Ecuador- Febrero 2015, 2015)

Tabla 4

Balanza Turistica Anual

ANO INGRESOS % Var. EGRESOS % Var.

2013 1.251,2 20,5 987,1 4,6
2012 1.038,8 22,3 943,6 3,0
2011 849,7 8,0 916,5 6,2
2010 786,6 - 863,4 -

Fuente: (MINTUR, 2015)

En base a las cifras del Banco Central del Ecuador es importante reconocer que el
area turistica representa la tercera fuente de ingresos no petroleros, después del
banano y el camaron. Teniendo una Balanza turistica, es decir la relacion de ingresos
y egresos, tiene un incremento del 30% en el primer semestre del afio 2015 en
relacién con el afio 2014, es decir el aumento se vio reflejado en comparacion con el
incremento a 266 millones de ddlares en el 2015, de los 204 millones de ddlares en
el 2014. (Turismo, Boletin Trimestral/ Semestral, 2015)

2.1.1.2. Entorno Sociocultural
Ecuador es un pais con una cultura cosmopolita en lenguas, dialectos, fiestas,

masica religion, gastronomia, tradiciones, costumbres, entre otras. Con el paso del
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tiempo, cada cultura se ha ido beneficiado, ya sea por las ensefianzas de los
ancestros, quienes por medio de sus conocimientos han propiciado la riqueza del
pais, generando una diferencia a nivel mundial por el reconocimiento de sus atributos
naturales y culturales. Generando una panoramica gque engloba a la sociedad y la
cultura a la que se ha adaptado, la misma que ha precisado de algunos factores que

han impulsado la industria turistica.

2.1.1.2.1. Factores Demograficos

El factor demogréfico es una disciplina cientifica que se la identifica de manera
estadistica, determinando el desarrollo de las poblaciones humanas y sus estructuras,
para medir la evolucion y caracteristicas generales que una poblacion ha adquirido,

desde el punto de vista cuantitativo.

2.1.1.2.1.1. Tamafio de la Poblacién y Distribucién
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3.202.757
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Figura 17 Ecuador- Poblacion Total y Tasa de Crecimiento 1950-2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

Segun el INEC, el tamafio de la Poblacion del Ecuador en el Gltimo afio revela
una poblacién de 14.483.499 millones de habitantes en el afio 2010. Y con el 28,4%
de edad media de la poblacién. La poblacién se encuentra distribuida en 7.305.816
millones de habitantes que representa el 50.44% del género femenino y 7.177.683
millones de habitantes que representa el 49.56% del género masculino en Ecuador,
en el tltimo censo 2010. (INEC, Resultados del Censo 2010, 2010).
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Provincia de Pichincha
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Figura 18 Pichincha- Poblacion Total y Tasa de Crecimiento 1950-2010
Fuente: (INEC, Resultados del Censo 2010, 2010)

Segun el INEC revela datos de una poblacion total en la provincia de Pichincha de
2.576.287 millones de habitantes, que corresponde al 51,26% es decir 1.320.576
millon de mujeres y al 48,74% es decir 1.255.711 millon de hombres. Con una edad

media del 29,2%. (INEC, Resultados del Censo 2010, 2010)

Parroquia de Perucho
La parroquia de Perucho segun el INEC, mediante el censo 2010, se determina

una poblacion de 789 habitantes, asentados en su mayoria en la zona consolidada.

(Perucho G. A., 2015)

Tabla 5
Perucho- Poblacion Total y Tasa de Crecimiento 1950-2010
CUADRO 3
POBLACION SEGUN CENSOS
1950 | 1962 1974 1982 1990 2001 2010

PICHINCHA 380012 | 550676 | 879.673 1235869 | 1756228 | 2388817 | 2576.267
bMa 314238 | 475335 |  766.885 1083600 | 1371720 | 1839853 | 2230191
PERUCHO 1213 1.144 1,001 1049 929 865 801
PERUCHO 500 541 678 791 937 786 789
PUELLARO 4013 | 4019 4688 5067 5485 5722 5488
SAN JOSE
DE MINAS 6.019 6617 7600 8017 7504 7485 7.043
ATAHUALPA | 2555 2233 2266 2079 2067 1866 1901

Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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En la presente tabla se reflejan un crecimiento poblacional ascendente desde el
afio de 1950 hasta el Gltimo censo realizado en el afio 2010. En la provincia de
Pichincha reflejan datos en aumento de 380.012 habitantes en 1950, a 2.576.287
millones de habitantes en el afio 2010 con una tasa de crecimiento de 2.8%. El
distrito Metropolitano de Quito presenta un aumento de 314.238 habitantes en 1950,
a 2.239.191 millones de habitantes registrado en el dltimo censo del 2010 con una
tasa de crecimiento de 2.6%. Finalmente en la Parroquia de Perucho se registré un
crecimiento poblacional de 500 habitantes en 1950, a 789 habitantes en el afio 2010

con una tasa de crecimiento del 0.04%. (Perucho G. A., 2012)

Tabla 6

Perucho- Poblacion Total- segiin género

CUADRO 14
TOTAL HOMBRES MUJERES

PICHINCHA 2 576.287 1.255.711 1.320.576
DMQ 2.239.191 1.088.811 1.150.380
PERUCHO 801 403 308
PERUCHO 789 407 382
PUELLARO 5488 2272 2716
SAN JOSE DE
MINAS 7243 3775 3468
ATAHUALPA 1901 947 054

| — 00— |

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Segun el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia de Perucho y el
Gobierno de Pichincha en el documento “Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial de la Parroquia Perucho 2019”, revelan datos basados del INEC, en donde
la presente tabla de poblacion total por género indica que en el afio 2010 la provincia
de Pichincha tiene una poblacién total de 2.576.287 millones de habitantes, dividida
en 1.255.711 hombres y 1.320.576 mujeres. El Distrito Metropolitano de Quito posee
una poblacion total de 2.239.191 millones de habitantes, dividida en 1.088.811
hombres y 1.150.380 mujeres. Por ultimo la Parroquia de Perucho se encuentra
distribuida en 407 hombres y 382 mujeres, con una totalidad de 789 habitantes en el
afio 2010.
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El factor demogréfico representa una parte esencial de la investigacion puede
verse influenciado por el sector turistico, permitiendo el conocimiento de la cantidad
de habitantes en la parroquia de Perucho la misma que ha ido incrementando desde el
afio 1950 hasta el 2010, en donde se podria determinar los gestores y actores del
turismo, por medio de las actividades econdmicas que lo impulsan o fortalecen de
manera directa o indirecta.
2.1.1.2.1.2. Distribucién por Edades

Segun el INEC, en el altimo censo 2010, revela datos poblacionales distribuidos
en un 49,6% del género masculino y un 50,4% del género femenino, concentrando

su poblacién, en una mayoria de edades menores a los 20 afios. (INEC, Fasciculo
Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)
Tabla 7

Ecuador- Poblacion por edades 2001-2010

Dhe 95 y mids afos 31.943 0,39% 9992 0,19%
D 90 a 94 afos 39386 0,39% 25 500 0,29%
D 85 a B9afos 63.167 Q,59% &60.735 0,49%
O B0 a 84 afios 97462 0,8% 115552 0,8%
e 75 a 79 afos 142949 1,29 165218 1,19
e 70 a 74 afios 194686 1,6% 240,091 1,79
e 65 a 69 afos 244031 2,09 323817 2,29%
e 60 a 64 afos 293667 2,49 400.759 2,8%
e 55 a 59 afos 339411 2.8% 515.893 3,6%
e 50 a 54 afos 462 855 3,8% &610.132 4,29%
D 45 a 49afos 5385983 4,49% 750,141 5,29%
Cre 40 a 44 afos 67387 5,59% 819,002 5,79%
e 35 a 39 afos 774543 6,49% 938726 6,5%
Cre 30 a 34 afos 863071 7.1% 1.067 289 7 4%
O 25 a 29 afios 947 395 7/8% 1.200.564 8,3%
e 20 a 24 afos 1168637 9,69 1.292.126 8,9%
e 15 a 19 afos 1.240531 10,29% 1419537 9,8%
e 10 a 14 afos 1.241.039 11,09% 1.539.342 10,696
De 5 ag9anos 1.262.121 11,29% 1.526.806 10,59
e 0 a4 afos 1.336.860 11,09% 1.462.277 10,1%

ot 12.156.608 100,0% 14,483 499 00,08

Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

El INEC por medio de la presente tabla, muestra las edades especificas en que se
encuentra concentrada la poblacion del Ecuador en el afio 2010, las cuales van desde
las edades entre 30-34 afios con 1.067.289 habitantes hasta las edades de 0-4 afios
con 1.462.277 habitantes, pero considerando el rango de edad en que se encuentra
concentrada en su mayoria la poblacion es de la edades entre 10-14 afios con un total
de 1.539.342 habitantes.
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Segun el INEC con los datos obtenidos en el afio 2010, presenta una proyeccion
en el afio 2012, en donde la mayor parte de la poblacion se encuentra concentrada en
edades menores a 25 afios en ambos géneros, siendo para el afio 2030, las edades con
mayor productividad. (INEC, INEC- Ecuador en cifras- Estimaciones de
proyecciones de poblacion 2010 INEC-;Cémo crecera la poblacion en Ecuador?,
2015)

Provincia de Pichincha
El INEC, determina que la poblacion de la provincia de Pichincha se encuentra
distribuida en un 48,7% en el género masculino y un 51,3% en el género femenino,

concentrandose en las edades mas jovenes hasta los 29 afios. (INEC, Pichincha -
Resultados Censo 2010, 2010)

Tabla 8
Pichincha- Poblacion Total por edades 2001 - 2010

D 95y mas afos 3.8 0, 2%: 1519 0, 1%
Dt ‘500 284 afios E.254 03% 4539 0,2%
D BS o B9alios 1n.0e2 0.5% T0F&0 0,5%
DO 20 2 B4 afios 174485 0,7 % 20187 0,259
D 75 2 72 afios 25.513 1,1% 27990 1,19%
DO 70 2 74 afios 35.550 1,5%: 40040 1,59
D 65 a 69 ailos 43.818 1.8% 57004 1,7%
Dt 50 264 afios 54.807 3% FIFD2 1,05%
D 55 2 59 afios BE. 2D 8% 94 3597 3,
D 50 54 ol 92 55 3,57% 114530 4,5%
D 45 2 S92 147637 10,4%: 1429326 5,5%
DO 40 3 44 afios 1TFSE 4,5%: 154206 £/
Dw 15 2 39 afios 141.9739 5, 5% 180504 70%
D 30 2 24 afios 163.413 6, 8% 208179 B,1%
Da 15 2 23 afios 182114 7,55 Z3HEE8 9.7%
D 202 24 afiog 20,263 BB 285050 95%
D 152 19 afias 249075 10A%: 23805 9.7%
D 102 14 afiog J4E.651 103%: 241334 9,0%
D = 29 afios 243,551 102%: 244 844 9,559
DO 10 2 & oo 242,732 10, 2%: 235893 9,29
Tota IZERE] Lo el 1575 2T (B ]

Fuente: (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)
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Segln el INEC, presenta la siguiente tabla de rangos de edades en la provincia de
Pichincha en el censo 2010, la misma que se encuentra distribuida principalmente en
edades jovenes hasta los 29 afios. (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)
Segun esta Institucion, en la provincia de Pichincha para el afio 2015 presentd
proyecciones de la mayor concentracion poblacional, en las edades de los siguientes
rangos 30-34, 20-24, 10-14 y 0-4 afios en ambos géneros.

Parroquia de Perucho
Tabla 9

Perucho- Poblacion Total por edades y género

[crires aeeaaa sexe |
IH- e Il pje=r Mobal
Esruor s 1 arfioc 5 L= 11
e 1 & o Saloes =0 a8 <5
e 5 o B aelfleoes =T - s =)
D 10 A 14 aifos =4 =5 F=
e 135 &8 18 aifns 355 =3 B
e 200 a8 24 aifoas =1 =l =1
e 255 A 20 aifbDs =15 L 45
D 30 |8 34 aifboa ik a1 =D
e 35 A 38 aifbos AF =35 L
e Al A A Sifna Zad = 45
e 4.5 A 480 aifbos 15 =3 B =
e 540 A S Sifoa 18 ki SE
e 525 A 50 aisoas 15 = =5
e 54 B S5 aifDS =2 13 35
D 525 A 839 aifbsoa 15 15 =i
e T A T aifbos 1= L =i
e 75 A 7H aifoa 15 15 =1
e B A 34 aifbos 13 £ ] =1
e ES A 89 aifoa =2 = 3
e Bl A Sl aifos =2 = =
Toeal L B SEZ TEE

Fuente: (Perucho G. A., 2012)

Segun el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia de Perucho
conjuntamente con el Gobierno de Pichincha en el documento “Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial de la Parroquia Perucho 2025” basado en el INEC del
2010, muestra la distribucion por edades en la parroquia de Perucho, en donde se
determina los rangos de edades entre 5-9 afios y 15-19 afios que concentran la mayor
poblacién, con 79 habitantes cada uno. Y presentando una menor concentracién de la
poblacion con 4 y 5 habitantes en los rangos de 85-89 afios y 90-94 afios de edad
respectivamente. (Perucho G. A., 2012)
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Segun el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia de Perucho
conjuntamente con el Gobierno de Pichincha en el documento “Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial de la Parroquia Perucho 2025 basado en el INEC del
2010, muestra la distribucion por edades en la parroquia de Perucho de una manera
gréafica, con la mayor concentracion de la poblacién en los rangos de edades de 5-9
afios con 42 mujeres y 37 hombres; y en el rango de 15 a 19 afios con 33 mujeres y
46 hombres. (Perucho G. A., 2012)

La distribucion de Edades dentro del turismo permite la segmentacion por grupos
que se encuentran disponibles, aptos y con un mayor porcentaje para la participacion
en la actividad turistica en la parroquia de Perucho, revelando datos de hombres y
mujeres entre los 15 hasta los 54 afios que se consideran competentes para dicha

actividad dentro de la zona de estudio.

2.1.1.2.1.3. Niveles de Formacion

Tabla 10

Ecuador- Niveles de Formacioén

| Mujeres Hombres
INivel de Formacion Numero (Porcentaje |Numero |Porcentaje | TOTAL
fninguno 369.164 5.6%| 285518 44%)|  654.682
IPreescoIar 69.237 1,1%| 71.564 1,1% 140.801
IEducacién Bésica 3.712.921 56.4%| 3.743.766 58.2%| 7.456.687
IEducacién Media/ Bachillerato | 1.288.451 19.6%| 1.272.147 19.8%| 2.560.598
ISuperior y/o Posgrado 971.021 14,7%| 874.217 13.6%| 1.845.238
lgnora 177.050 2.7%| 186.166 2.9% 363.216
TOTAL 6.587.844 100,0%| 6.433.378 100,0%| 13.021.222

Fuente: (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Ill, s.f.)

Segun el INEC, en el afio 2010, a nivel Nacional la Educacion Basica registra la
mayor cantidad de la poblacion con 7.456.687 millones de habitantes con un 56,4%
mujeres y 58,2% hombres. Siguiendo con la Educacion Media/ Bachillerato con un
total de 2.560.598 millones de habitantes, conformado por 19,6% de mujeres y
19,8% de hombres. Finalmente la Educacion Superior o Posgrado posee un 14,7%
de mujeres y un 13,6% de hombres, representando en su totalidad 1.845.238 millones
de habitantes. Las categorias con bajas cantidades respecto al nivel de educacion se

encuentran registradas en la categoria ninguno, preescolar e ignora con 654.682,
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140.801 y 363.216 habitantes respectivamente. (INEC, Mujeres y Hombre del

Ecuador en Cifras Ill, s.f.)

Niveles de Formacién
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Figura 19 Ecuador- Niveles de Formacién
Segun el INEC 2010, muestra a nivel Nacional que la Educacion Basica es la

predominante en la poblacién, representando 7.456.687 millones de habitantes,
seguido de la Educacion medio o Bachillerato y por ultimo la Educacion Superior o

Posgrado.

Analfabetismo 2010
Afio 1990 Afio 2001 Afio 2010

Figura 20 Ecuador-Analfabetismo 1990-2010

En la gréfica representativa del analfabetismo en Ecuador, que demuestra la
comparacion entre los afios 1990, 2001 y 2010, el porcentaje de analfabetismo
determina que en el afio 2010 existié una reduccion del 2.2% a comparacion del afio

2001. Teniendo en si, un 6,8 % a nivel nacional de analfabetismo. Cabe recalcar que
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la cifra expuesta es del dltimo censo realizado. (INEC, Fasciculo Nacional-
Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

El INEC, mediante la presente grafica representada, determina un bajo nivel de
analfabetismo en el Ecuador en el afio 2010, con un 6,8%. Tomando en
consideracion que la el rango de edad con menor analfabetismo es de 15 a 24 afios
con porcentajes de 1,5% en mujeres y 1,8% en hombres y las edades de mayor
analfabetismo es de 65 afios en adelante con un 31,6% para las mujeres y un 22,4%

para los hombres. (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras 11, s.f.)

Provincia de Pichincha

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, identifica una considerable
disminucion del analfabetismo en el pais, fundamentado en los datos que se

presentan a continuacion.

Analfabetismo Pichincha 2010

Ao 1990 Aiio 2001 Afio 2010

Figura 21 Pichincha- Analfabetismo 1990- 2010

Complementando la informacion, el nivel de analfabetismo en la Provincia de
Pichincha, refleja una reduccion del 1,9% en el afio 2010 en comparacién al afio
2001. Teniendo como resultado el 3,6 % de analfabetismo en la provincia, en el
altimo censo realizado. (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010).
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Parroquia de Perucho

Perucho cuenta con un bajo nivel en analfabetismo de apenas el 10%, sin
embargo, presenta una debilidad en la zona, que es la baja infraestructura escolar y
un nivel de instruccion ya que alcanza apenas a un 18% con 126 habitantes. En la

siguiente representacion se demuestra los indicadores educativos de la parroquia.

Tabla 11

Perucho- Indicadores del Sistema Educativo

Mamero | 1
Deéficit de infraestructura educativa Por 259
ciento
Analfabetismo hombre y mujeres Nu;;'l}?ro v 83
1 i A °
(mayores de 10 afios) ciento | 10%
MNamero | 126
Mivel de instruccion Por &
ciento | 18%
Mamero 122
Matriculaciéon Par | -
ciento | 16,30%
Promedio de afios de escolaridad Nupr:;?ro + 204
de poblacidn adulta . o,
P : - ciento | 20%
Poblacidn con acceso a Nu;:)?ro 1 31
- Q
instrucciéon superior ciento | 5%
MNamero 105
Tasa MNeta de Asistencia Primaria | Por |
| ciento | 47.08%
Tasa Neta de Asistencia | Ndmero | 31
Secundaria % 21%
NOmero 31
Tasa Neta de Asistencia Superior | u% 1 5%

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

La presente tabla describe los indicadores del Sistema Educativo en la parroquia
de Perucho, que reflejan un total de 105 estudiantes que participan en las tres
escuelas existentes en la parroguia las cuales son:

e Pedro de Puélles

e Hermano de Magallanes

e Jose de la Cuadra

El nivel de formacién, tomando en cuenta que en el pais predomina la educacion
basica, siguiendo con el bachillerato y la educacién superior. La Parroquia de
Perucho cuenta con la educacién bésica en la zona y se requiere de la movilizacion a
distintas partes o ciudades para el estudio de nivel secundario y a su vez la educacién
superior. Es por ello que precisa de proyectos del Ministerio de Turismo y entidades
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de educacion superior que impulse el &rea turistica y la identifique como motivo de

estudio y fuente econémica en proceso

2.1.1.2.1.4. Niveles de Ingresos
Con los datos recopilados del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, se
determina el nivel de ingresos de la poblacion ecuatoriana, permitiendo asociarlo con

la capacidad adquisitiva.

[ Poblacicn Tatal {FT)

[l Poblacicn en Edad de Trabajar (PET)

[ Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)
[ Poblacion Econdmicamente Inactiva (PEI)

5 559,488 5834928

2262756

Figura 22 Ecuador- Poblacion Economicamente Activa 2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

La gréfica presentada por el INEC en el afio 2010, la poblacion total del Ecuador
(PT) es de 14.483.499 millones de habitantes, siguiendo con la poblacion en edad de
trabajar (PET), presenta un total de 11.494.416 millones de habitantes. La poblacién
econdmicamente activa (PEA), es de 6.093.173 millones de habitantes; finalmente la
poblacion econémicamente inactiva (PEI), es de 5.401.243 millones de habitantes.
(INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

64% S gon

- 5% 4 62%
e Igl 08% gpy 7% 26% s
B Ocupaciones elementales WOficiales, operarios y artesanos HTrabajadores de los servicios y vendedores
B Agricultores y trabajadores calificados H0peradores de instalaciones y maquinaria 1 No declarado
1 Profesionales clentificos e intelectuales HPersonal de apoyo administrativo [ Téenicos y profesionales del nivel medio

1 Directores y gerentes mOcupaciones militares

Figura 23 Ecuador- Ocupacion 2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)
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La gréfica presentada por el INEC describe por género la ocupacion realizada en
el pais en el afio 2010. Determinando las Ocupacion elementales como las
predominantes en el género masculino con un 21,6% Yy la de menor participacion es
la de las ocupaciones militares con un 0,8%. En el género femenino la ocupacion de
trabajadores de los servicios y vendedores con un 25,2% es la que predomina, al
contrario la ocupacion de Directores y gerentes es de un 0,0%. (INEC, Fasciculo
Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

Tabla 12

Ecuador-Ingreso promedio de la poblacién ocupada 2010

Ingreso promedio en USD
Mujeres Hombres:
Urbana 341 5324 5483 B0.3%
Rural 219 §293 5273 74.8%
Maronal 374 5445 5418 B4,0%

Fuente: (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Ill, s.f.)

Segun el INEC, la tabla de ingreso promedio a nivel nacional es de $419 dolares,
los cuales deberan ser distribuidos por las necesidades bésicas de cada persona, las
cuales son alimentacion, vestimenta, vivienda, salud entre otros. Aunque dentro de la
nueva tendencia como necesidad bésica se encuentra el ocio, recreacion y descanso.
(INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Ill, s.f.).

Provincia de Pichincha

[ Poblacian Total (PT)
I Poblacién en Edad de Trabajar (PET)
Poblacion Economicamente Activa (PEA)
. ¥ Poblacién Econdmicamente Inactiva (PE)

1320576 1.255.711

306.217

1.083303 J 538383

Figura 24 Pichincha- Poblacion Econémicamente Activa- 2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)
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El INEC, presenta la gréfica en el afio 2010, describe la poblacion total (PT) de
2°577,287 millones de habitantes en la provincia de Pichincha, siguiendo con la
poblacion en edad de trabajar (PET), presenta un total de 2°094,550 millones de
habitantes. La poblacion economicamente activa (PEA), es de 1°249,950 millones de
habitantes; finalmente la poblacién econémicamente inactiva (PEI), es de 844,600
millones de habitantes. (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010
Ecuador, 2010)

Hombre Mujer
W Oficiales, operariosy artesanos Directoresy gerentes Técnicosyprofesianalesdel nivel medio I Trabajadores de losserviciosy vendedores
W Trabajadores de los servicios y vendedores [ Agricultoresy trabajadores calificados Nodeclarade g Ocupaciones elemertales* [y
I Operadores de instalaciones y maquinaria No declarado Directoresygerentes @l Profesionales, cientificose intelectuales
W Ocupaciones elementales* Ocupaciones militares Agricultores y trabajadores calificados M Personal de apoyo administiativo
W Profesionales, cientificos e intelectuales Operadoresde instalaciones y maguinaria Oficiales, operariosy artesanos B
[ Personal de apoyo administrativo Ocupaciones militares l
[ Técnicosy prafesionales del nivel medio

Figura 25 Pichincha- Ocupacion 2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

La grafica representada, describe por género la ocupaciéon realizada en la
provincia de Pichincha en el afio 2010. Determinando la ocupacién de Oficiales,
operarios y artesanos como las predominantes en el género masculino con un 20,7%
y la de menor participacion es la de las ocupaciones militares con un 0,7%. En el
género femenino la ocupacion de trabajadores de los servicios y vendedores con un
25,6% es la que predomina, al contrario la ocupacion de militares es de un 0,01%.
(INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)
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Parroquia de Perucho
Tabla 13

Perucho- Aspectos Economicos- Poblacion Economicamente Activa 2010

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA) DE LAS PARROQUIAS DE LA ZONA NORCENTRAL
y PEA Participacion Participacion
Poblacion total |  PEA . : . PEI
PARROQUIAS PEA+PE] | st Escol;nzada Masculm;:fen ¢l PEA Femenmaofen ¢l PEA it
0 0 ]

PERUCHO 391 308 608 1 B2 253
ATAHUALPA 1408 710 578 762 548 638
PERUCHO 638 39 575 09 4901 13
PUELLARD 4149 20 6,02 1662 PARl: 1922
SAN JOSE DE
HINAS 509 2714 502 43 547 %

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

En la tabla presentada, determina que en el afio 2010 la poblacion
econdmicamente activa presento el resultado de 308 personas, en cambio, la
poblacion econémicamente inactiva constituye 283 personas y la poblacion de edad

para laborar son 591 personas.

Teniendo en cuenta que la tasa de desempleo influye en el indicador de pobreza,
la parroquia de Perucho cuenta con el menor indice de pobreza en la zona Nor-
central del Distrito Metropolitano de Quito, lo cual significa que la zona se encuentra

bien organizada y con un alto nivel de satisfaccion, esto se demostrara en la tabla

siguiente:
Tabla 14
Indicador de la Pobreza en la parroquia de Perucho
INDICADORES DE POBREZA, PARROQUIAS DE LA ZONA NORCENTRAL
g 5 L o g o g g Eg g g
o ] Q
$ 2 |5 28 °°2|% % s Tsf| § st
PARROQUIAS DE o € o5 af5/3 R5 € G5 e55| T G5
o 08NG Soa|tfon|o8Ca SEB =g
LA ZONA 3 | £ |27%g 855|955 32 3¢5 8%5| 3§
0 T 0 - [T [ v =
NORCENTRAL o £ £ gu 8_0 % 2o £ 'g 0 'g 0 Pl ‘gu
2 2 S L =
PERUCHO 786 303 | 456 | 148 | 66 | 134 | 33 12
ATAHUALPA 1866 4192 647 263 135 302 85 33
CHAVEZPAMBA 865 4588 68,8 206 158 354 16,6 43
PUELLARO 5722 4371 599 243 12,6 28 79 3,2
SAN JOSE DE ,
MINAS 7485 52,27 69,3 307 16,8 373 g 49

Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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El indice de pobreza determinado por consumo de la parroquia de Perucho es del
45,6%, el cual presenta un porcentaje inferior a comparacion de las demas parroquias
como son Atahualpa, Chavezpamba, Puéllaro y San José de Minas. Determinando
una economia fortalecida, la misma que se ve beneficiada por el turismo, actividad
reciente pero con resultados aparentemente positivos para la poblacion ya que posee
un bajo indice de pobreza, la misma que se ve minimizada por la actividad

productiva que activa el dinamismo econdémico de la poblacion.

Tabla 15

Perucho- Principales Actividades y Ocupacion 2010

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE GENERAN EMPLEOC EN LA PARROQUIA PERUCHO
éggwénhagig % DE ESPECIALIZ | SITIOS DONDE SITUACION
GENERADOR GENERA | ACIONDE LA TRABAJAN CONDICIONES DEL PROBLEMAS
AS DE CION DE MANO DE (MIGRACION DE EMPLEQ COMERCIO DETECTADOS
EMPLEO EMPLEQ OBRA LABORAL).
Agropecuaria y ) Calificada y no Interior de Ia ' Formal & )
Cultivos varios 30% calificada pamoguia Independientes informal . llnsu.f'\mente
distribucion del agua
. Calificaday no Interior de la " Formal e de riego. Limitada
9
Fruticola 50% caliicada pamoquia Independientes informal produceion agricola
y de baja calidad.
" Incapacidad de
. . Calificada y no Interior de la " Formal e
Avicola 10% calificada pamoquia Independientes informal defender el valor de
sus productes.
La poblacion tiene
- dificultad para
Comercio, 0 § Interior de la ) Formal e .
turismo y otros 10% No calificada pamoquia Independientes informal acceder a créditos
para proyectos
productivos.

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

La Parroquia de Perucho posee una importante y principal fuente de ingresos
econdmicos derivados de la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. Tomando en
cuenta que dentro de las ramas econémicas se encuentra la prestacion de servicios
Turisticos, cabe mencionar que es la actividad menor participada por la comunidad.

A nivel nacional segun el censo 2010, se determina un ingreso del 419% por
persona. El turismo es una nueva actividad econdémica, que por medio de la fusion
con otras ramas de la economia, existira la posibilidad de incrementar los ingresos
registrados en la parroguia con nuevas tendencias de impulse econémico aplicados

en el pais.
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2.1.1.2.1.5. Grupos Etnicos
Analizando la informacion recopilada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, se determina la étnica con la que se auto-identifico la poblacion ecuatoriana

en el ultimo censo aplicado.

Tabla 16

Ecuador- Poblacién segiin auto-identificacion étnica 2010

Indigena SITT97 | 71% | 500379 | 7.0% | 1.018.176
Afroecuatorianof/a| S13.112 | 70% | 528447 | 74% | 1.041.559
Montubio/a 500.115 | 6,8% | 570613 | 79% | 1.070.728

Mestizo/a 5301654 1 726% | 5115645 713% 10417299
Blanco/a 448740 | 6,1% | 433.643 | 6,0% §82.383
Otro/a 24398 | 03% | 2895 | 04% 33.354
Total 7.305.816 | 100,0% | 7.177.683 | 100,0% |14.483.499

Fuente: (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras I, s.f.); (INEC, Fasciculo Nacional-
Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

Segin el INEC, la poblacion del Ecuador en el afio 2010, se encuentra
concentrada en la etnia catalogada como mestiza, con un 72,6% de mujeres y un
71,3% hombres, teniendo un total de 10.417.299 millones de habitantes considerados
como mestizos. Con un total de 1.041.559 millones de habitantes afro ecuatorianos
distribuidos en 7,0% mujeres y un 7,4% hombres. Siguiendo con la categoria
montubio constituye el 6,8% mujeres y el 7,9% hombres con un total de 1.070.728
millones de habitantes. La categoria indigena posee un total de 1.018.176 millones de
habitantes clasificados en un 7,1% de mujeres y un 7,0% de hombres. La categoria
de etnia blanca corresponde a 882.383 habitantes, divididos en un 6,1% de mujeres y
un 6,0% de hombres. Y por dltimo la categoria otros posee un total de 53.354
habitantes. (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Ill, s.f.)
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Grupos Etnicos
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Figura 26 Ecuador- Poblacion segun auto-identificacidn étnica 2010
Segun el INEC en el afio 2010, describe una poblacion total de 14.483.499

millones de habitantes, los cuales se clasifican en diversas categorias, pero la que
posee mayor concentracién poblacional es la etnia mestiza con 10.417.299 millones
de habitantes. (INEC, Mujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Ill, s.f.)

Provincia de Pichincha
Tabla 17

Pichincha- Grupos étnicos 2010

Indigena 5,3%
Afroecuatoriano/a 4,5%
Montubio/a 1,3%
Mestizo/a 82,1%
Blanco/a 6,3%
Otro/a 0,4%
Total 99,9%

I ——
Fuente: (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)

Segun el INEC, la provincia de Pichincha posee mayor concentracion de
habitantes en la categoria mestizo con un 82,1%, seguido de la etnia catalogada
como blanca con un 6,3%. La categoria indigena posee un 5,3 % y la afro

ecuatoriana un 4,5% de la poblacion de la provincia. Finalmente las categorias de
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menor concentracion poblacional en la zona son la montubia con un 1,3% y otros con
0,4%. (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010).

Grupos Etnicos -Provinca de Pichincha

M Indigena
Afroecuatoriano/a

W Montubio/a

W Mestizo/fa

W Blanco/a

W Otrofa

Figura 27 Pichincha- Grupos étnicos 2010

Segun el INEC 2010, manifiesta un area poblacional concentrada en la categoria
mestiza, con un 82% de habitantes en la provincia de Pichincha. (INEC, Pichincha -
Resultados Censo 2010, 2010)

Parroquia de Perucho

Segun el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia de Perucho
conjuntamente con el Gobierno de Pichincha en el documento “Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial de la Parroquia Perucho 2019” basado en el INEC del
2010, muestra la distribucién de la poblacién de Perucho por etnias, identificando la
categoria mestiza como la auto-identificacion étnica, Unica en la zona, segin su
cultura y costumbres, con un 100% de pobladores. (Perucho G. A., 2015)

Dentro del aspecto cultural, teniendo en cuenta que fortalece el turismo en el pais,
la parroquia de Perucho cuenta con un grupo étnico que aportan con la identidad y la
interculturalidad en la zona ya que en su totalidad son mestizos; siendo estos

participes directos en el fendmeno turistico y sus beneficios para toda la poblacion.
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2.1.1.3. Entorno Geogréfico

Es importante saber los factores geograficos que son parte importante para el
estudio externo de nuestro proyecto a investigar. Ecuador siendo un pais considerado
mega diverso por su naturaleza, vegetacion, animales y paisajes se encuentra ubicado
en el sur del continente americano, en la zona noroeste llamada linea ecuatorial, ya
que se encuentra en los dos hemisferios, también cuenta con algunas islas lindantes a
la costa, y el importante archipiélago llamado Galapagos.

Ecuador es considerado un pais hidrografico ya que posee mas rios por metro
cuadrado en el mundo. Este posee diversos conjuntos de recursos hidricos como son
lagos, lagunas, rios y arroyos; ademas, de almacenamientos subterraneos y aguas
oceanicas también cuenta con tres cordilleras importantes las cuales son Cordillera
Occidental, Central y Oriental dentro de estas se encuentras una de las elevaciones
mas grandes del mundo la cual es el Volcan Chimborazo con una altura de 6.310
metros sobre el nivel del mar.

Debido a la presencia de la cordillera de los Andes y segun la influencia del mar,
el Ecuador continental se halla climatologicamente fragmentado en diversos sectores;
ademas, a causa de su ubicacion, cada zona climatica presenta solo dos estaciones
definidas: la himeda y la seca, llamadas invierno y verano respectivamente.

Los limites geogréaficos del Ecuador son:
Norte: Colombia
Sury Este: Per(

Oeste: Océano Pacifico

S - REPUBLICA DEL ECUADOR %50
Rpea e e | MAPA GEOGRAFICO ‘E’

Figura 28 Mapa Geografico de la Republica del Ecuador
Fuente: Instituto Geogréfico Militar
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Presentando un analisis general del Ecuador en los ambitos geograficos, se debe
continuar desarrollando los puntos de estudio del entorno geografico del proyecto los

cuales son:

2.1.1.3.1. Ubicacion geografica Perucho

Perucho se encuentra ubicada en la zona Nor-Central del Distrito Metropolitano
de Quito, provincia de Pichincha, Republica del Ecuador. Por otra parte, se
encuentra relacionada histéricamente en el territorio conocido como la zona
Peruchana por toda su historia; y, desde el punto de vista turistico se encuentra en la
zona conocida como la “Ruta Escondida”. Perucho consta de un centro urbano y 4
barrios esparcidos que son; San Luis de Ambuela, San Miguel de Uyumbuco, San
José de la Florencia y San Ramon. Su altitud se encuentra entre 1500 y 2700 metros
sobre el nivel del mar, la superficie de la parroquia es aproximadamente 9,73

kildbmetros cuadrado.
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Figura 29 Mapa de ubicacion la Parroquia de Perucho
Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Los limites de la parroquia son:
¢ Norte: Parroquias Chavezpamba y San José de Minas
e Sur: Parroquias Puéllaro y San Antonio
e Este: Parroquias Puéllaro

e Qeste: Parroquia San Antonio
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Toda esta zona en donde se encuentra la parroguia de Perucho, es conocida por
formar parte de la famosa Ruta Escondida que hace referencia a las parroquias
aledafias que la conforma, la tematica son las diferentes actividades que dichas
parroquias pueden ofrecer a los visitante. La agricultura y ganaderia es la primera
fuente de ingresos para toda la zona, pero se esta trabajando para vincularle con el
turismo, por medio de atractivos turisticos que se ofrecen en cada parroquia como en
Perucho esta la Iglesia de San Miguel de Perucho, Sancocho Peruchano, jugo de
mandarina, entre otros. En Atahualpa se encuentran los lacteos. La diversidad
productiva debido a que va desde la orilla del rio hasta el paramo. Asi cada una de
las parroguias posee una caracteristica Unica que la identifica a la Ruta Escondida.

2.1.1.3.2. Hidrografia

La parroquia se caracteriza por tener escorrentia superficial, como es el rio Cubi
que define la frontera territorial, también cuenta con una quebrada conocida como
San Miguel, que se extiende por toda la frontera norte de la parroquia, por el sureste

se encuentra la quebrada Piltaqui y en la parte sur se ubica la quebrada Palmares.
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Figura 30 Mapa de escorrentia superficial de la Parroquia de Perucho
Fuente: (Perucho G. A., 2015)

En cuanto a este punto se refiere, se sefiala las cinco vertientes que posee la

parroquia de Perucho las cuales son:
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e Cahuandro, ubicado al inicio de la quebrada de Palmares.

e Palmares, se encuentra bajo la Escuela Pedro de Puelles

e Vertiente San Ramon dentro de una propiedad privada

e Vertiente de Guayaquil dentro de una propiedad privada

e Vertiente de Palmares sector San Fernando

Teniendo en cuenta que dos de estas vertientes son propiedad privada, y las demas
son del gobierno autonomo descentralizado. Cabe recalcar que las vertientes aun
carecen de un enfoque turistico o algin aprovechamiento que fortalezca esta
industria como pueden ser la adaptacion de estas vertientes para deportes extremos o

actividades alternativas.

2.1.1.3.3. Orografia

La parroquia de Perucho se encuentra ubicada por técita y diferenciada expresion
de la macro relieve Cordillera de los Andes, en el valle interandino, con pendientes
suaves, ligeramente ondulados, y planas, también se ubica en la cordillera central

dentro del pais.
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Figura 31 Mapa de las Montafias o Pendientes de la Parroquia de Perucho
Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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En las imagenes se observa las montafias o pendientes que posee la parroquia, en
esta zona el tipo de suelo posee un suelo dividido en: arenoso, humitero y calcéareo.
El turismo dentro de la parroquia de Perucho se ve fortalecido por atractivos
naturales como: Mirador Ambuela y paramos de Piltaqui; los mismos que se derivan
de las zonas montafiosas del sector; favoreciendo a la creacion de actividades
turisticas de entretenimiento y recreacion como deportes, observacion de campo,
entre otros.  También del suelo fértil existente en la parroquia se cultiva una
diversidad de frutos, con la caracteristica principal que es el cultivo de la mandarina,
la misma que es cultivada en huertos para su transformacion en productos elaborados
como el vino; formando parte de la atraccion potencial como una nueva alternativa
turistica de aprovechamiento de recursos naturales y contribucion a la economia de la

Zona.

2.1.1.3.4. Clima

Perucho se ubica en direccion Nor-Central del Distrito Metropolitano de Quito, la
parroquia no posee una estacion meteoroldgica, por lo cual los datos se recolectaron
del INAHMI, un clima diverso que va desde el subtropical-himedo hasta el frio de
los paramos, favoreciendo a la agricultura del sector. Ademas cuenta con una
temperatura que oscila entre los 16°C y 30°C, que propicia la visita de turistas por su

agradable y con poca variacion climatica.

JINTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

Figura 32 Mapa Climatico de la Provincia de Pichincha 2012
Fuente: (MAGAP, 2012)
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Figura 33 Mapa Climatico de la Parroquia de Perucho 2012
Fuente: (MAGAP, 2012)
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Figura 34 Simbologia — mapa climatico Pichincha-Perucho 2012
Fuente: (MAGAP, 2012)

Dentro de un afio los meses mas secos que tiene la parroquia son: junio, julio,
agosto y septiembre en tanto que los lluviosos son: marzo, abril, mayo, cabe
mencionar que esta temporada de ciclos climaticos concuerda con la siembra, cultivo
y cosecha en la zona, siendo este un punto favorable a la actividad agropecuaria.
Perucho posee un clima que se mantiene templado en gran parte del afio y su
variacion es muy baja, a comparacion de la ciudad de Quito. Es decir el clima es un
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factor importante que facilita el turismo, y favorece a las preferencias del turista que
le permite el disfrute de diversas actividades.

2.1.1.3.5. Infraestructura vial

Perucho, conjuntamente con las demas parroquias aledafas, forma parte de la
zona Nor-Central del Distrito Metropolitano de Quito. Las mismas que se encuentran
comunicadas con la ciudad de Quito por medio de una via arterial principal de 50
Kilémetros (Estacion de la Ofelia), 44 kildémetros de Perucho hasta el Peaje Oyacolta
y 6 kildbmetros mas para llegar a Quito-Calderon. Ademas existe una conexién hacia
la capital y la zona noroccidental del Distrito, a través de la via San Antonio de
Pichincha- Perucho, cuya extension es de 35 Kilémetros hasta Quito (Estacion de la
Ofelia), la misma que posee una infraestructura de primer orden con la ampliacion y
pavimentacion, favoreciendo a la comunicacion vial y contribuyendo como eje de
conexion turistica con la Mitad del Mundo y la provincia de Imbabura, saliendo por
San José de Minas hacia Otavalo, posee el tramo Otavalo el mismo que requiere
ampliacién y pavimentacion.

Uno de los elementos mas sobresalientes de la infraestructura vial es la conexion
de las parroquias como Puéllaro, Perucho y San José de Minas ya que cuenta con una
via asfaltada de primer orden, sin embargo, dentro de la parroquia, las vias que
conectan a los barrios aledafos, se encuentran en mal estado, es por ello, que es uno

de los aspectos que impiden la potencializacién y desarrollo de la localidad.
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Figura 35 Mapa de Redes viales- Perucho 2010
Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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En el mapa representado, se observara las vias principales, secundarias y
arteriales principales que comunican a Perrucho con la ciudad de Quito, también esta
parroquia tiene conexion con la via San Antonio de Pichincha que conecta la parte
Noroccidental de la provincia. Lo cual permite que la movilizacion a la parroquia y
el flujo turistico se manejen sin inconvenientes viales, y siendo una zona cercana a la
ciudad de Quito considerada una potencia turistica en el pais, da oportunidad a ser
parte de una alternativa de visita de la ciudad.

Cabe mencionar que con la via San Antonio, ha dado lugar al incremento de
visitantes que Ilegan de paso al lugar. Siendo una ventaja la cercania a la cuidad de
Quito, y un buen porcentaje de personas viven en la zona de Pomasqui, San Antonio.
O son visitantes que llegan a la Mitad del Mundo y son direccionados para las
poblaciones como Perucho, es por ello que se ha dado a conocer la parroquia en los
alrededores y ha ayudado al turismo en gran magnitud. Y con la apertura de la via se

ha incrementado por lo menos un 25% la afluencia de visitantes a esta zona.

2.1.1.3.6. Reservas Ecoldgicas y Bosques Protectores

La Parroquia de Perucho cuanta con un bosque Protector y dos reservas
Ecoldgicas que no superan las 15 hectareas, dentro de estas hay una variedad de
especies de animales y vegetales que pueden llegar a ser un atractivo natural para
cualquier visitante. En el siguiente cuadro se expresa las reservas, bosques, fauna y

flora del sector.

; SUPERFICIE

NOMBRE DECLARADO LOCALIZACION (Hectareas)
Bosque de San Bosque Sector San Ramon, ubicado a 3 Km de la cabecera parroquial de
Ramén Protector Perucho (Parque-lglesia) 15

i Reserva

Eﬁgggﬁ: de Ecologica Ubicado en la parte alta de la comuna San Luis de Ambuela 10
gn?ggms de Egosﬁ.;ia Localizado en el sector la Florencia 15
PROTECCION:
FLORA Y FAUNA:

En lo que se refiere a la flora existen cactus, algarrobos, aliso, capuli, guantos, nogal, puma maqui, quishuar, yagual, chinchin,
chamano, chilca, higuerilla, sauce, marco, bromelias, cholan, purga, musgos, floripondio, molles, yaloman, entre otros.

En cuanto a la fauna predominan armadillo, chucuri, puerco espin, raposas, hambato, lagartijas, ranas, sermpientes, conejo, lobo,
ardilla, zorros, murciélago; animales introducidos: ganado vacuno, asnos, caballos, ovejas, cuyes, conejos y cerdos.

Aves como mirfo, huiragchuro, gorrion, quindes, quilicos, tortola, tugunas, cuturpillas, lechuza, blhos, pigpigas, gavilan,

petimojos, tangaras, gallinazos. Aves de corral, patos, palomas, ganzos y gallina, pavos, codomices, binsontes.

Figura 36 Reservas Ecoldgicas y Bosques Protectores- Perucho

Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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Con los datos presentados por el INEC, se puede distinguir un crecimiento en

cuanto a los servicios basicos a nivel nacional.

SERVICIO ELECTRICO

Con servicio eléctrico publico
Sin servicio eléctrico y otros
SERVICIO TELEFONICO

Con senvidotelefénico
Sin serviclo telefdnico

ABASTECIMIENTO DE AGUA

De red pliblica
Ora fuante

ELIMINACION DE BASURA

Par camo recolector

Otra forma
CONECCION SERVICIO HIGIENICO
Fed publica de dlcantarillado

Otra forma

1533861

.27

916.409
1931679

1922280
915.808

1785954
1062.134

1368026

1480062

314935809

135370

1153211
2.495.698

1.69B.584
1.050.335

1.BE5.411
BBI508

2.009.133

1.739.786

En comparacidn al 2001 existe crecimiento en los servicios publicos, con mayor predominio de la eliminacién de basura por carra recolector.

Con servicio eléctrico
publico
93,2%

Red publica de

slcantarilado 53.6% Con senvicio telefonicol
2,20
35,4
77,0%
Por carro recolector Agua de red pablica

201 [ 2mo

Figura 37 Ecuador- Servicios Basicos 2001-2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

Los servicios basicos del pais, con un enfoque de vivienda son: servicio eléctrico,

telefénico, abastecimiento de Agua, eliminacion de basura y conexion de servicio

higiénico. Siendo los principales parametros para el buen vivir del ecuatoriano en lo

que se refiere a servicios basicos. En el presente cuadro se demuestra las principales

mejorias en el afio 2010 con relacion al 2001. Para mencionar algunos de ellos, es el

sistema de eliminacién de basura que reporta por medio del carro recolector
1.785.954 casos en el 2001, y en el 2010 se registra 2.885.411 casos. Ademas dentro

de la conexion de servicio higiénico, la red publica de alcantarillado tuvo un
crecimiento de 1.368.026 casos en el 2001, a 2.009.133 casos en el 2010. (INEC,
Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010).



58

Provincia de Pichincha
Con la informacion obtenida del Instituto Nacional de Estadistica y Censos 2010,
se identifica una mejoria en la mayoria de los servicios basicos de la Provincia de

Pichincha.

Conservicioeléctrico
SERVICIO ELECTRICO 200 mo pliblico
Con servicio el éctrico pdblico 7 Ti4.408
Sin servicio eléctrica y otros 23587 6522
SERVICIO TELEFONICO
o
Con servido telefénico 16262 | 40 Redpljh”tadES?J 3 .
Sin senvicho telefénico Hide | 18218 aleantarillade | Conserviciotelefénicol
ABASTECIMIENTO DEAGUA 59,5%
[e red plblica 514588 | 673509
Otrafuente 95580 4730
ELIMINACIOM DE BASURA
Per camo recolector S16028 | GEIDS
Otra forma 94540 38885 94,69
CONEXIGN SERVICIO HIGIENICO Porcarrorecolector 93,45, Aguade red piblica
fed piblica de alcantarillado ATSETE | 612055
Otra forma 134,990 BEET
El acceso a servicios basicos presentan una mejora significativa en 001 M 2010
casi todos los servicios, excepto en el servicio eléctrico publico que
presenta un incremento en el acceso de tres puntos porcentuales.

Figura 38 Provincia de Pichincha- Servicios Basicos 2001-2010
Fuente: (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)

Los servicios basicos de la provincia de Pichincha, dentro del enfoque de vivienda
son: servicio eléctrico, telefonico, abastecimiento de Agua, eliminacion de basura y
conexion de servicio higiénico. Siendo los principales parametros para el buen vivir
del ecuatoriano en lo que se refiere a servicios basicos. En el presente cuadro se
demuestra las principales mejorias en el afio 2010 con relacion al 2001. Para
mencionar algunos de ellos, es el servicio eléctrico publico con 587.111 casos en el
2001 y en el 2010 se registra 714.408 casos. Ademés dentro de la conexion de
servicio higiénico, la red publica de alcantarillado tuvo un crecimiento de 475.678
casos en el 2001, a 632.059 casos en el 2010.

Parroquia de Perucho
En este punto, los servicios basicos estan conformados por agua, saneamiento,
recoleccion de basura y energia eléctrica dentro de la parroquia, la cual cuenta con

estos 4 elementos que son indispensables para el buen vivir.



Servicio de Agua Potable

No cuenta con agua potable, solo existe agua clorada, dentro de la parroquia se
manifiesta vertientes de agua las que son aprovechadas en su totalidad, pero no
satisfacen toda la demanda de la parroquia, ademas ella cuenta con suficientes

fuentes de captacion de agua para la poblacion de la comunidad, y esta tiene una

cobertura entre el 98% y 100% en los barrios.

Tabla 18

Cobertura de Agua Potable- Parroquia de Perucho 2010

Cobertura de servicios (%) | Observaciones
BARRIOS Agua para consumo humano
Centro de la Paroquia 90% Los servicios basicos de fa
San Luis de Ambuela 98% parroquia Perucho dependen de fas
San Miguelde Lyumbuco 08% empresas municipales del Distrto
San Ramn 100% Metropalitano de Quito.
San José de fa Florencia 100% Pinto, fene vertiente de agua propia

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Servicio de Saneamiento

Perucho cuenta con el servicio de alcantarillado en un 80% dentro del centro de la
parroquia y el barrio San José de Uyumbuco, San Ramon y San José de Florencia no
cuenta con este tipo de servicio y en el Barrio Ambuela un 40% ya posee esta

asistencia. Dentro de la cabecera parroquial todas las aguas residuales se vierten

directamente a cauces naturales.

Tabla 19

Cobertura de Alcantarillado- Parroquia de Perucho 2010

COEER URA DE SERVICIOS BASICOS |

BARRIOS

Cobertura de servicios (%)

Alcantarillado (Sistema de aguas servidas)

Centro de a Parroquia

80%

San Luis de Ambuela

0%

San Miguel de Uyumbuco

80%

San Ramon

0%

San José de la Florencia

0%

Pinto

0%

Fuente: (Perucho G. A., 2015)




60

Servicios de Recoleccion de basura

La EMASEO es la entidad encargada de la recoleccion de basura que tiene el 50%
dentro del centro de la parroquia, San Miguel de Uyumbuco y San José de la
Florencia. EI 20% corresponde a San Luis de Ambuela, la parroquia de San Ramén
no dispone de este servicio.

Tabla 20

Cobertura de Recoleccion de Basura- Parroquia de Perucho 2010

BARRIOS Cobertura de servicios (%) |  Observaciones
Recoleccion desechos sdlidos (basura)
Centro de la Parmoquia 50%
San Luis de Ambuela 20%
San Miguel de Uyumbuco 0%
San Ramon 0%
San José dela Florencia 0%

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Servicio de Energia eléctrica

En este punto la parroquia de Perucho cuenta con energia eléctrica en toda su
extension, pero no al 100% ya que este servicio basico es monofasico bifilar de 108 a
115 volteos, con una cobertura promedio de 70% con cortes de energia y variaciones
de voltaje.

Tabla 21

Cobertura Eléctrica y Alumbrado Publico- Parroquia de Perucho 2010

BARRIOS Cobertura de servicios (%)
Energia Eléctrica Alumbrado piblico
Centro e la Pamoquia 0% 10%
San Luis de Ambuela 60% 0%
San Miguel de Uyumbuco 0% 80%
San Raman 10% 0%
San José de la Florencia 60% 80%

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Las tablas expresadas en este punto, determina los servicios basicos existentes en
la parroquia de Perucho, las misma que son: Abastecimiento de agua, eliminacion de
excretas, eliminacién de basura y servicio electronico. Cabe mencionar que en la

parroquia de Perucho carece de un servicio de alcantarillado en la mayoria de los
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barrios que conforman la zona, dando como resultado una contaminacion ambiental
0 deterioro de la calidad de vida de los habitantes. (Perucho G. A., 2012)

La parroquia de Perucho, cuenta con los servicios basicos que se dispone dentro
del pais, siendo utilizados para el buen vivir de los pobladores y la oferta de servicios
tales como alimentacion, alojamiento, entretenimiento entre otros.

Segun, el sefior Cesar Cardenas comenta a cerca de los servicios basicos en la
parroquia de Perucho, menciona que el servicio de basura no ha mejorado mucho en
los ultimos afios, aunque estdn a la espera de un proyecto para la mejora
conjuntamente con las 5 parroquias aledafias. Menciona ademas que en el 2015 un
80% de la poblacién ya cuenta con el servicio de alcantarillado, y el 20% faltante
pertenece a las comunidades de Florencia y Ambuela ya que son sitios muy alejados.

El servicio eléctrico posee cobertura completa aunque la calidad deberia mejorar.
El agua potable se ubica en un 90% de cobertura, el 10% restante pertenece a

sectores con pocos habitantes y no califican o justifica para dicha cobertura.

2.1.1.5. Entorno Tecnoldgico

El Ecuador por medio de las distintas tendencias tecnoldgicas ha permitido que
entidades ya sean publicas o privadas apuesten a cambios positivos en el pais.
Teniendo en cuenta que el internet y las principales redes de comunicacion son
medios informaticos y publicitarios mas econémicos.

Ecuador posee una baja inversion tecnoldgica, teniendo como referencia un
diagnéstico realizado por la SENPLADES, que presenta un 0,06 % del PIB en
material de investigacion y Desarrollo. (SENPLADES, 2015)
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La gréfica refleja una critica posicion del pais respecto a la competitividad
tecnoldgica a nivel mundial, tomando como referencia EE.UU que ocupa el primer
lugar, seguido de Perd, Colombia y finalmente Ecuador se mantiene muy por debajo
de la competencia. (SENPLADES, 2015)

Segln el Objetivo 11 de Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, menciona
acerca del aseguramiento de la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos
para la transformacion industrial y tecnoldgica, conjuntamente con el cambio de la

matriz productiva. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013-2017)

2.1.1.5.1. Conectividad

La conectividad registrada en el Gltimo censo aplicado a la poblacién ecuatoriana,
revelan datos indispensables, en donde reflejan en el afio 2010 a un poblacion que
implementa a tecnologia en gran parte de su vida cotidiana.

Personas que utilizaron
en |os Ultimos 6 meses
Internet
496477
ARIAl FA ChoAS Internet
ANALFABETISMO
R 3.067.115 26'7%
DIGITAL®
26,5% 2% and 2o/
2 | 9/
Hombre Total Mujer * Personas de 10 afos y mis
* Peawnas de 10 ades y ms e e os kirmes & meses na wtibzaron tekéfona oefulr, mntemet nl camputadera

Figura 40 Ecuador- Tecnologia de Informacion y Comunicacién 2010
Fuente: (INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)

Referente a la tecnologia de informacién y comunicacion 2010, en Ecuador se
registra un 76,3% de personas que usan Teléfono celular, 13,0% de personas que
usan internet, un 26,3% de personas que usan la computadora y un 17,5% de
personas que posee television por cable. Cabe recalcar que existe un porcentaje total
del 29,4% de analfabetismo digital, dividido en 26,5% hombres y 32,2% mujeres.
(INEC, Fasciculo Nacional-Resultados del Censo 2010 Ecuador, 2010)
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Provincia de Pichincha
El aspecto de la conectividad, al provincia de Pichincha presenta los siguientes

registros, segun el ultimo censo aplicado por el INEC.

PERSONAS QUE UTILIZARON

Internet

190920 26,2% nterne /
> 9;5—'30 46,]%
ANALFABETISMO
DIGITAL*

Hombre Total Mujer
I

Figura 41 Pichincha- Tecnologia de la Informacidn y comunicacion 2010
Fuente: (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)

En la provincia de Pichincha, la tecnologia de la informacién y comunicacién en
el afio 2010, se presenta con un 87,2% de personas que usan teléfono celular, un
26,2% de personas que tiene internet, un 40,0% de personas que poseen
computadoras y un 24,1% de personas que unas television por cable. Tomando en
cuenta que existe un analfabetismo total digital del 17,4%, dividido en un 13,5% en
hombres y un 21,0 en mujeres. (INEC, Pichincha -Resultados Censo 2010, 2010)

Parroquia de Perucho

La zona cuenta con plena cobertura de red eléctrica en toda la extension de la
zona, en tanto a la cobertura de la telefonia fija y celular varia en dependencia como
se muestra en la siguiente tabla.
Tabla 22

Cobertura de Servicios de Conectividad- Parroquia de Perucho 2010

e e
BARRIO CNT (TELEFONIA CELULAR EQUIPAMIENTO RED
FlA) w_ ELECTRICA
2

g ar 5

g < | S 23 " :
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COMUNA CENTRO 90% Sl Sl NO NO NO 100%
SAN LUIS DE 80% Sl 51 NO NO NO 100%
AMBUELA
SAN  MIGUEL DE 100% NO Ell NO NO NO 100%
UYUMBUCO
FLORENCIA 100% Sl Sl NO NO NO 100%
SAN RAMON 100% Sl Sl NO NO NO 100%

Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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El punto negativo es la cobertura de internet como esta representado en la figura.
La conectividad siendo en la actualidad un factor importante en cualquier area ya
sea esta el turismo, permite la adquisicion de informaciéon y la transformacion de esta
en beneficio, en este caso de la parroquia de Perucho, la misma que dispone de
cobertura de red, conexion de tv y radio. De esta manera el servicio turistico se ve

beneficiado.

2.1.1.5.2. Sistemas informéticos utilizados en el sector
Segun la Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, los sistemas informaticos a
nivel Nacional que son utilizados por el sector pablico son:
1.- Servicios Institucionales
e Webmail
e Quipux
e Video Conferencia
2.- Sistemas Talento Humano
e Formatos de la direccion de Talento Humano
3.- Opciones Direccién Financiera

e Consulta Rol de Pagos

o Esigef
e Esipren

4.- GPR Gobierno Por Resultados
e GPR

e YoGobierno

e Tramites Ciudadanos

Los sistemas tecnoldgicos representan grandes avances que aportan a la matriz
productiva, en donde la pagina gubernamental demuestra el impulso de la planta
tecnoldgica del pais a nivel nacional. (Ecuador G. N., s.f.)

En el ambito turistico AMADEUS es un tipo de tecnologia con el objetivo de
fortalecer el turismo e innovar los servicios a los visitantes, encargada del sector de
viajes, busqueda y realizacion de la reserva, emision de boletos, facturacion y el
proceso de salida. Procesos que permiten una mayor organizacién y distribucion de

productos turisticos a nivel nacional e internacional. (AMADEUS, s.f.).
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2.1.1.5.3. Nuevas tendencias tecnoldgicas

La Nuevas tendencias tecnoldgicas del 2015 en Ecuador se han visto evidenciadas
y beneficiadas con empresas expertas en tecnologias en diferentes campos. Segun
Gartner Symposium/ITxpo 2014, una tendencia tecnoldgica estratégica cuenta con
un gran potencial para generar impactos significativos en la organizaciones. Es por
ello que las principales tendencias tecnoldgicas estan relacionadas con: la fusion del
mundo real con el virtual, el impacto tecnolégico con los cambios de negocio digital
y la aparicién de la inteligencia colectiva en todas partes. (UDLA, 2014).

En la provincia de Pichincha, en las instalaciones Cemexpo se realiz6 el Campus
Party, el cual es un evento de conferencias virtuales y participaciones en vivo en
donde existio la presentacion de las diversas tendencias tecnoldgicas en robética,
desarrollo de software, seguridad en redes y creatividad digital. (Lideres, 2015)

En el ambito turistico se abre paso a diversas tendencias tecnoldgicas que impulsan
esta rama economica potencial en el pais.

Segln la OPTUR, Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del
Ecuador, la innovacion e inversion tecnologica mejora la adaptacion de los servicios
a las necesidades especificas de los clientes. En donde las tecnologias de inteligencia
artificial actualmente en el Ecuador son capaces de predecir de manera fiable la
demanda de alimentos y bebidas en los hoteles, de esta manera se promueve la
planificacion de las existencias, reduccion de excedente y el mejoramiento del
control de costes. Ademas en la industria turistica, las aerolineas utilizan este tipo de
herramientas tecnoldgicas en donde los clientes tienen la oportunidad desde su
celular por medio de mapas o sistemas interactivos, poder seleccionar los asientos o
comida del vuelo, también la posibilidad de imprimir sus tarjetas de embarque y
facturacion. (OPTUR, 2015)

En Ecuador existen cuatro tendencias en las empresas aeronauticas y los
aeropuertos, en donde péaginas especializadas, aplicaciones moviles y mapas
referenciales, representan avances tecnoldgicos con beneficios adicionales y el
bienestar del usuario. Entre las tendencias estan: la compra de boletos en paginas
web, realizacion del check -in desde teléfonos moviles, las actualizaciones de vuelos
mediante smartphones y el servicio de atencion al cliente personalizado por medios
sociales. (ANDES, 2015)
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2.1.1.6. Entorno Politico

Este punto hace referencia a la forma de gobierno, la estabilidad politica, las
ideologias del gobierno dentro de un pais, en este caso Ecuador, entre otros puntos
referenciales al factor politico, conjuntamente con ideas reflejadas en una
estructuracion juridica con la cual se quiere moldear el comportamiento de una
sociedad, con la ayuda de gobiernos gubernamentales creador para poder formar,
limitar e influir en los individuos y organizaciones de una sociedad determinada.
(CALDERON, 2011).

2.1.1.6.1. Forma de gobierno

Para poder entender la forma de gobierno de Ecuador, es preciso analizar la
Constitucion, ya que esta afirma que Ecuador es un estado de derechos y sus
principales enfoques son los derechos y la justicia social, democratica de los seres
humanos y la naturaleza. La forma del gobierno del Ecuador se caracteriza por ser
una Republica unitaria bajo la direcciobn de un régimen presidencialista —
democratico. También, este punto se debe nombrar los cinco poderes estatales que
tiene el pais como tal, los cuales son; el poder ejecutivo, el poder legislativo, el poder

judicial, el poder electoral y el poder de trasparecia y control social.

2.1.1.6.2. Estabilidad politica

Ecuador en los ultimos afios goza con estabilidad politica como lo manifiesta su
actual presidente Eco. Rafael Correo Delgado, a nivel nacional y esto ha permitido
que exista también estabilidad econdmica. Recordar los ultimos 14 afios de crisis
dentro del Ecuador por la mala administracion, la destitucion y salida de tres ex —
mandatarios, en la actualidad, ningun sector puede desmentir el beneficio que
significa para el pais, tener una estabilidad politica que garantice la continuidad del
periodo constitucional.

Por otra parte, es importante mencionar que la estabilidad politica del cabildo ha
presentado cambios para su mandatario, el cual fue electo el 14 de Mayo del 2014,
quien antes era mandatario Augusto Barrera perteneciente al partido Alianza Pais,
fue remplazado por el actual alcalde Ab. Mauricio Rodas por el partido politico

Suma, este cambio que se obtuvo en las elecciones, a pesar de que el mismo alcalde
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actual manifestd que estara dispuesto en trabajar en conjunto con el gobierno
nacional, se desencadeno la oposicion, pero esta no tiene tanta incidencia a la
estabilidad politica nacional, que Desde enero del 2007, inicié un periodo de
estabilidad politica sin precedentes y con la buena administracion dio como resultado
que seis afios mas tarde, tiene las victorias de 9 elecciones electorales. Con esta
estabilidad politica, se destaca como un factor fundamental para promover la
inversion extranjera. (Ecuador P. -R., 2013).

En lo que refiere a turismo el actual ministro es el Dr. Fernando Alvarado Espinel,

quien fue destinado a este cargo el 19 de noviembre del 2015. (Ecuador M. d., s.f.)

2.1.1.6.3. Planesy programas gubernamentales

El plan gubernamental en la actualidad mas importante es el Plan nacional del
buen vivir ya que es el tercer plan a escala nacional. Estd basado en los dos planes
anteriores a dicho plan, el cual contiene 12 objetivos que expresan la voluntad de
continuar con la trasformacion histérica del Ecuador. También se ha desarrollado
desde el afio 2013 planes zonales con el objetivo de fortalecer y mejorar la
articulacion entre niveles de gobiernos.

El plan zonal No. 9 perteneciente al Distrito Metropolitano de Quito; conformada
por 65 parroquias y esta dividido en 9 distritos, tiene como objetivo el desarrollo de
distintos aspectos que estan en proceso dentro de esta zona, uno de ellos es la
reduccion de brechas y desigualdades socioecondémicas, la trasformacion de la matriz
productiva y sustentabilidad patrimonial.

Planes que son predichos por la Constitucion, COOTAD y COPFP como tal, que
tienen el objetivo de ser instrumentos para los Gobiernos Auténomos
Descentralizados de cada parroquia, para desarrollar la gestion establecida de su
territorio y esté tiene una duracién a largo plazo, y son establecidos como; los Planes
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (Plan Nacional del Buen Vivir, 2014).

En el ambito turistico a nivel nacional se ha desarrollado planes que son de
beneficio estratégico tal como el PLANDETUR 2020 el cual es un Plan estratégico
de Desarrollo del Turismo Sostenible del Ecuador al afio 2020, dicho plan cuenta con
objetivos, politicas, estratégicas y vision nacional del turismo en las 24 provincias

del pais.



68

Tanto el PLANDETUR 2020 como el plan zonal 9, dan la oportunidad a la
parroquia de Perucho a desarrollarse sosteniblemente y sustentablemente en
diferentes ambitos uno de ellos como se manifiesta en el plan zonal 9 de reduccién
de brechas y desigualdad socioeconomica da apertura al derecho a la educacién
formal, salud y mejorar el acceso a servicios de calidad. También aportando con el
ambito turistico, el PLANDETUR 2020, fomenta el turismo sostenible dinamizando
la economia ecuatoriana para la satisfaccion de la demanda turistica actual. (2020,
s.f.)

Las parroquias que conforman la Ruta Escondidas incluido Perucho, firmaron un
convenio con el Ministerio de Cultura para establecer una organizacién que
centralice todo el manejo de la cultura y el turismo, con el fin de articular las
iniciativas propuestas en beneficio de las parroquias, ya que hasta el afio 2012 por
motivo del festival de la Ruta Escondida, cada comunidad trabajaba
independientemente. Es por ello que el Consejo Provincial, Municipio, Ministerio de
Cultura y otras entidades gubernamentales realizaban aportes o capacitaciones de
manera esporadica y aislada.

En el afio 2012 se crea el Consejo Zonal de Cultura 'y Turismo que lo conforman
los vocales de las parroquias de Puéllaro, Chavespamba, Atahualpa, San José de
Minas y Perucho; delegados del Municipio, a mas de los gestores y promotores
particulares de las distintas areas de temas como: produccion o agronomia,
artesanias, danza, musica, y comunicacion. La mayoria de integrantes y
emprendedores son personas de la zona; siendo un organismo mixto y ejecutor que
articula; y comunica a las entidades gubernamentales de turismo y cultura.
Permitiendo mejorar los resultados con la intensificacion del trabajo con los distintos
ejes.

El Consejo Provincial por medio de sus funcionarios, trabaja en el territorio de
Perucho y las demés parroquias en lo que respecta a economia solidaria y apoyo a la
produccién, es decir son técnicos que asesoran para trabajar en el ambito agricola.
Ademés existen el asesoramiento en el &rea turistica enfocada al turismo
comunitario, como por ejemplo en el sector de Ambuela, existe una asociacion que
ofrece el servicio de guianza y gastronomia a grupos que aporta el Consejo

Provincial y conjuntamente con el Municipio por medio de Quito Turismo se
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encargan de la promocion turistica. La unidad de Desarrollo Econémico Eugenio
Espejo, dentro de la parte turistica, como aporte, realiz6 el taller o curso de guias

turisticos, con la finalidad de fortalecer la sociatividad y fomentar otro servicio.

2.1.1.6.4. Conveniosy programas de cooperacion internacional

Ecuador tiene convenios cooperativos internaciones que estan trabajando con el
Consejo Provincial, con el cual se estd desarrollando unos talleres locales previos en
cada una de las parroquias, como consultorias, para ir recopilando informacién e ir
involucrando a los actores de cada una de las zonas, con el fin de identificar los
intereses y caracteristicas de cada una, para implementar la metodologia japonesa
Ilamada OVOP que significa “un pueblo un producto™.

Ademas, a través de esta gestion se ha logrado captar el interés a nivel
internacional como lo es JICA, es una ONG de origen Japonés, se han comprometido
en enviar un técnico para que trabaje permanentemente un par de afios, para que se
desarrolle esta metodologia. Es por ello que se esta socializando y haciendo las
consultorias, para ir concretando la aplicacion. Se espera tener un apoyo econémico
para emprender y tener un proyecto concreto con JICA, los cuales se dieron a
conocer a través de Consejo Provincial de Pichincha, es decir, es el intermediario

entre JICA y las parroquias.

2.1.1.7. Entorno Legal
Es un importante elemento en el macro ambiente, ya que toda nacion cuenta con
una constitucion que rige y controla los actos del gobierno, instituciones privadas y

publicas y a todas la personas que conforman la nacion.

2.1.1.7.1. Constitucién de la Republica del Ecuador

Ecuador, inmerso en la democracia, garantiza mediante la funcién judicial el
cumplimiento del marco legal, en donde toda persona ya sea juridica o natural posee
este derecho.
Art 1.- “El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia social,
democrética, soberana, independiente, unitaria, intercultural, plurinacional y

laico....”
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Art 3.- “Encargado del goce de los derechos a la educacion, la salud, la
alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes. Ademas de una
planificacion del desarrollo nacional, para erradicar la pobreza, promover el
desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza,
para acceder al buen vivir.” (Nacional, s.f.)

Art 14.- “Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir”
Derechos de libertad

Art 66

Numeral 2.- “El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y
nutricion, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo,
empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios
sociales necesarios.”.

Numeral 15.- “El derecho a desarrollar actividades economicas, en forma
individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad
social y ambiental.”

Art 71.- “El estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los
colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los
elementos que forma un ecosistema. ”

Responsabilidades

Art 83

Numeral 6.- “Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y
utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible.”

Numeral 7.- “Promover el bien comun y anteponer el interés general al interés
particular, conforme al buen vivir.”

Art 238.- “Los Gobiernos Autonomos Descentralizados gozaran de autonomia
politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana.”
Art 267.- Los gobiernos parroquiales rurales son encargados de:

Numeral 4.- “Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la

preservacion de la biodiversidad y la proteccion del ambiente.”
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Art 275.- “El régimen de Desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y
dindmico de sistemas economicos, politicos, socio- culturales y ambientales, que
garantizan la realizacion del buen vivir, del sumak kawsay

Art 377.- “El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la
identidad nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales;
incentivar la libre creacion artistica y la produccion, difusion, distribucion y disfrute
de bienes y servicios culturales; y salvaguardar la memoria social y el patrimonio
cultural. Se garantiza el ejercicio pleno de los derechos culturales”

Art 383.- “Se garantiza el derecho de las personas y las colectividades al tiempo
libre, la amplificacion de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para su
disfrute, y la promocién de las actividades para el esparcimiento, descanso y
desarrollo de la personalidad”

Art 385.-

2.1.1.7.2. Tratados y convenios internacionales

Ecuador en la actualidad realiza tratados y convenios con paises de primer mundo
como son Espafia, China, Corea del sur, por nombrar algunos, en estos convenios se
tratan temas como educacion tecnologia, ciencia, economia, financiamiento y
movilidad humana, también realiza convenios con organizaciones internacionales
tales como OIT, que hace énfasis en el acuerdo de la sindicacion y negociacion
colectiva que se desarrollan en el marco de respeto a los derechos de los trabajadores.

Ecuador realiza tratados para fortalecer todas sus falencias y potencializar sus
recursos, en el &mbito turistico el Ecuador hace énfasis en tratados binacionales con
paises vecinos como Colombia o Per(, ya sea en materia turistica dentro del eje
econdémico comercial, o la aplicacion de la zona de integracion fronteriza para fines
turisticos el cual el ultimo mencionado se destaca el nuevo Reglamento de Transito y
Trasporte terrestre Turistico acordado entre las autoridades de los dos paises.

Ademas, se puede contar que Ecuador es un pais de potencia turistica para
convenios, congresos Yy eventos lo cual nos indica que en el pais es considerado para

dicho segmento de mercado.
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2.1.1.7.3. Leyesy reglamentos en temas: Social - Turistico

La ley del Turismo, es el pilar fundamental en que se fundamenta el proyecto, ya

que menciona en el

Art 3.-

a)

b)

Los principio de la actividad turistica son:

La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucién
mediante la inversion directa, la generacion de empleo y promocion nacional
e internacional

La participacion de los gobiernos provisional y cantonal para impulsar y
apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion.

El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios
publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccion de los turistas.

La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais.

La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o
afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando la identidad,
protegiendo su ecosistema y participando en la prestacion de servicios

turisticos, en términos provistos en esta ley y sus reglamentos.

2.1.1.7.4. Permisos de operacion y funcionamiento
Tabla 23

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica- Parroquia
de Perucho

surt. ¥ de la Lew Organica de Transparencia y Acceso a I3 Informacison Publica - LOTAIP

Literal a2) Base legal que ka rige

Link para descargar Ia

Tipo de la Morma N s e —————————— morma juridica

Carta Suprema Constitucian de la Repablica del Ecsador

Codiga Organi
Territorial, Descanr. W Autonomia -

cadiga

Ley Orgénica Ly Owgd

Ley Qrganica de la Contraloria General del
Estado

Ley Orgdnica del Consejo de Participacisn
Ciudadamna y Cantrol | Socisd (CRCCs)

Reglamentos de Leyes

B ge octubre de 20149

Fuente: (Perucho G. A., s.f.)
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2.1.2. Microambiente
En este punto se analizara los estudios internos del sector a investigar, en este
caso la parroquia de Perucho, estos aspectos no son controlables aunque se puede

influir en ellos.

2.1.2.1. Atractivos Turisticos (naturales y culturales) del sitio en el que se

realizara el proyecto.

San Antonio

¢COMO LLEGAR?
HOSPEDAJE
GASTRONOMIA

TRADICIONES

Puéllaro

LEYENDA

Limite parroguial

Lugares turisticos
Hidrografia

Chavezpamba

X Crea un sitio WiX

/

Atahualpa

SIMBOLOGIA TURISTICA

* BALNEARIO

RESTAURANTE
VISTA PANORAMICA

*| CICLISMO TURISTICO

Principal

Secundaria

EXCURSION / TREKKING

| HOSPEDAJE

Terciaria

MIRADOR

Figura 42 Mapa Turistico de la Parroquia de Perucho
Fuente: (Perucho G. A., s.f.)

Tabla 24

Atractivos Turisticos-Parroquia de Perucho 2010

I ATRACTIVOS TURISTICOS DE LA PARROQUIA PERUCHO
ATRACTIVO TURISTICO
EXISTENTES UBICACION TIPO DE TURISMO ORIGEN DE TURISTAS
’ - Local, Nacional y
Iglesia y Parque Central Centro Turismo cultural Extranjera
Piscina publica de . " :
Perucho Centro Recreacion Activa Local y nacional
Estadio Centro Recreacion Activa Local
Mirador Ambuela y Ambuela  sector Turismo ecoldgico - Local, Nacional y
Paramos de Piltaqui Piltaqui Recreacion Pasiva Extranjera
Chaparros de Pucarday San San José de la Turismo ecologico Local, Nacional y
Juan Florencia Extranjera
POTENCIALES
Zona Piruchana (‘Ruta Proyecto turistico - ’ Local, Nacional y
Escondida”) de la zona Turismo ecolbgico Extranjera
. - . Local, Nacional y
Museo Historico Religioso Centro Turismo cultural y religioso Extranjera
Bosque  Tropical San ) ; Local, Nacional y
Raman San Ramon Turismo ecolégico Extranjera
Barrio San José de . . . Local, Nacional y
Paradero Selano la Florencia Recreacion Activa y pasiva Extranjera
Huertos Sector San Juan Agroturismo Local, ~  Nacional Y
Extranjera
- Sector San ) Local, Nacional y
Granjas integrales Ramén. Centro. Agroturismo Extraniera
S — =UELEE

Fuente: (Perucho G. A., 2012)
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Los atractivos naturales y culturales que estan registrados en el catastro de GAD
de la parroquia de Perrucho, son aquellos que se encuentran divididos en Atractivos
turisticos existentes y Potenciales. Dentro de estos se encuentran las clasificaciones
de turismo cultural, religioso, Recreacion activa y pasiva, Turismo ecologico y
Agroturismo. En donde poseen turistas ya sean de origen local, nacional y

extranjeros.

Emprendimiento Turistico

La fabrica de Produccion del Vino de Mandarina Luis Alfredd se ubica en la
propiedad llamada “el chico” en la parroquia de Perucho. Tiene no mas de 2 afios de
implementacion, aunque su la historia trasciende por méas de 8 afios, pero se inicié
una produccién oficial para un mayor volumen de venta. El vino de mandarina es un
producto posicionado a nivel zonal, Metropolitano e incluso a nivel internacional.
Es realizado de manera artesanal, que pasa por procesos de lavado, cortado y
extraccion del jugo, para luego pasar a la fermentacion durante 3 semanas en pondos
de barro; para continuar con el proceso de filtrado a través de cristales y
posteriormente el afiejamiento o reposo en barriles de roble con una duracion entre

7'y 8 meses aproximadamente.

2.1.2.2. Patrimonio Cultural

La Parroquia de Perucho posee una importante lista de recursos patrimoniales
tangibles e intangibles, ya que se demuestra la historia y cultura que posee la zona,
para nombrar uno de ellos, esta la iglesia de San Miguel de Perucho que es un
atractivo turistico primordial y de gran transcendencia sociocultural dentro de la

parroquia, en la siguiente tabla se demuestra el inventario de patrimonios culturales:



Tabla 25

Patrimonio Cultural tangible- Parroquia de Perucho 2015

PATRIMONIO CULTURAL TANGIBLE
ORIGEN DE TIPO DE
PATRIMONIO UBICACION TIPO DE TURISMO TURISTAS ADMINISTRACION
Iglesia museo parroquial
de San Miguel de Centro Recreacion pasiva Loglx‘tr:;ﬁ%lﬁ?a\, Comunitario
Perucho jera
Cementeno pamoquial Centro Recreacion pasiva Logax‘t'r:;ﬁ;eﬂm“ Comunitano
Iglesia de San Luis de San Luis de Ambuela Recreacion pasiva Local nagonaL Comunitaro
Ambuela extranjera
Senderos ancestrales Parmoquia Recreacion pasiva Loc;ax\u’:;gcegwat Comunitano
Museo argueldlogico Centro Recreacion activa Loz]x‘trgﬁic‘éﬂwa\, Comunitario
Jardin botanico Centro Recreacion activa Local, na_clonaL Comunitario
extranjera
Parque de Perucho Centro Recreacion pasiva Local naplonat Comunitario
extranjera
e

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Sabiendo que todo patrimonio cultural intangible, son todas las representaciones o
celebraciones dentro de un territorio por sus culturas y tradiciones, Perucho cuenta
con un arraigado y conservado acervo cultural, en donde se celebra cualquier

actividad relacionada a la cultura, religion, tradicion del lugar dentro de todo el afio,

en la siguiente tabla se demuestra el patrimonio cultural intangible de la parroquia:

Patrimonio Cultural Intangible - Parroquia de Perucho 2015

Tabla 26

Patrimonio Cultural Intangible- Parroquia de Perucho 2015

Cuadro 21 - PATRIMOMNMO CULTURAL INTANGIBLE DE LA PARROGULA FERUCHO

IDENTIDAD, CULTURA

DESCRIPCHON

Ceremonias religiosas tradicionales., desde e juswes santo hasta el sabado de
resuwmeccion.

Empiera la primera semana de septembre y termina dlitima semana de septiernbre,
Pregén de Fiestas, caminatas, caravana del reemcuentro, ciclo paseos. camera de
coches de madera, feria de comidas tipicas tradicionales, festival de danEa y cancidn
nacional de "“La Mandarina de Om™, Eleccitn y Cormnacion de la Reina, Desfile de la
Confratermidad, Baile Popular con Banda de Pusblo, Castillo, Presentaciones artisticas,
Movena y Misa Solermne a San Migusl Arcangel

Fiestas Patronales de los

Barmios

Cealebraciones tadicionales
de mavidad, fin de afio y
Santos Reyes

Cada Barmio realiza sus fiestas. empezando por San José de la Florencia en =l mes de
marzo, San Luis de Ambuela en el mes de jumioc y San Migual Lyamboco en =l mes de

septiembre.

En Mavidad se mantiens la tradicion del pase del nifie con gitanas,
representaciones wivas. En fin de afo se wive toda uma fiesta de confratermidad
parmequial para despedir el afo con disfrazados, concurses, alegorias, estamentos,
premics. En Santos Reyes se busca recuperar la tradicidén de esta fiesta de reyes con
loas de kbs representantes de los tres reyes fusgos pirctécnicos, eto.

Festival Eco turisticos de la
Fona peruchana

Es a mivel de las § pamoquias de la zona, se celebra en diferemte parmoguia cada ano
donde s= elija la sede.

COSTUMBRES

DESCRIPCHON

Jusgo del Trique, Perucho,
las tortas, =l tompo. la
rayuela, el huewvo de gato, el
cushpe, las bolas de
jaboncillo, perimcla.

Pamcidas al juego de las tortas. Se jugaba utilizando semillas de la zoma de Pemuchoo
Cada jugador de tiene sus propias semillas ¥y compiten dos con tres semillas que las
coloca sobre una tabla dibujada sobre la tierra; comsiste esta en un cuadrado al que se
ha cruzado diagonakes ¥ lineas horizontal y wertical. respecio de los lados del cuadrado.
Quien kogra pomer sus fichas o semillas en wna sola linea ha ganado. Para ellos se
pu=sde mover las semillas hacia espacios contiguos desocupados ¥y sin saltar sobre
fichas propias o del confrincanmte. Los juegos tradicionales son parte de la culura
inmaterial del norte de la provincia de Pichincha. Antiguaments, los juegos radicionales.
eran parte del diaro vivir y de la convivencia social en la zona de Pernucho. Actualmente,
segln nos cuenta don Arsenio Ayala, estos juegos tradicionales han sido reemplazados.
por la television. Wer fobografias.

Comidas Tipicas

Exposicion y de consumo platos tipicos, ademas exponsr aresanias con actvidades.
culturales.

noocho peruchano (sus ingredientes: guineo del lugar, choolo, fréjol, arveja, came de
chamcha), cuy asado, fritada, tortillas de maiz hechas an tiesto, café megm (producto de
la zonal. Café penschano con bortillas de tiesto

Feria de Frutas de Perucho

En temporada de produccian, en el mes de julic, forrmar una feria de frutas

Banda de Perucho
Supo juwenil  de mdsica
Sentimiento Pernuchano

La banda de Pueblo de Perucho. es muy tradicional que ermonen midsica en toda la
fiesta y tambisn en las procesicnes acompanando en todo el recomido.

El Grupo juwenil integrado por jdwenss peruchancs de entre 12 y 17 afnos de edad,
interpretan canciones ineditas dedicadas a perucho.

Medicina tradicional

En cuamto a las plantas medicinales existe hierba mora . ortiga, ortiguilla, casa manacha,
taraxaco, cardo samto , escobilla, ufia de gato, trinitaria, achupallas, guanto . mahea,
hierba luisa, wverbena, llantén, lengua de waca, eto.

1y 2 de nowviembre

El rosario noctumo y welacién a las tumbas, la misa campal =n honor a los fieles

difurmtos.
I

Fuente: (Perucho G. A., 2015)
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2.1.2.3. Clientes, Turistas y/o visitantes

El Sefior Cesar Cardenas, VVocal de Cultura, Turismo y Deporte del Gobierno
Auténomo Descentralizado de Perucho, manifiesta que los visitantes de la parroquia
son personas mayores a 25 afios que disfrutan de los espacios que ofrece Perucho, es
decir joven adulto que buscan ambientes de tranquilidad y de paz, aunque la visita se
combina con adultos mayores, con un promedio de 40 -50 afios es decir de mediana
edad.

Los Visitantes se caracterizan por grupos familiares y economicamente hablando
son de clase media y media alta; esto se ve reflejando, por la facilidad de transporte,
es decir con vehiculos propios, inclusive algunos funcionarios del gobierno han
visitado el sector. Los extranjeros llegan esporadicamente, una cantidad importante
de paises como Austria, Republica Dominicana, Colombia, China, Corea del Sur,
Estados Unidos, Paises de Europa, Espafia, entre otros. Es decir con un promedio
aproximado de 25 familias que llegan al visitar la zona, por lo menos una es de
extranjeros o en una existe un miembro extranjero.

Y segun la experiencia de los moradores del sector, manifiestan que la mayoria de
visitantes son nacionales pertenecientes al grupo de adultos mayores, que buscar
zonas naturales tranquilas. Cabe mencionar que la zona también recibe familias que
buscar un esparcimiento fuera de lo habitual y alejados de la ciudad. Aungue los
turistas y visitantes son en su gran mayoria nacionales, también existe la presencia de

extranjeros. (Perucho G. A, s.f)

2.1.2.4. Competencia directa e indirecta

La parroquia de Perucho tiene como competencia directa todas las parroquias
aledafias a la misma, las cuales son Puéllaro, Chavespamba, Atahualpa, San José de
Minas y San Antonio; ya que cuentan con similares caracteristicas en los productos y
servicios que se ofrecen, porque la zona tiene idénticas caracteristicas climaticas y
suelos fértiles. Por otro lado, la competencia indirecta recae sobre los destinos con

mayor posicionamiento turistico como Guayabamba.
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2.1.2.5. Sustitutos

La Parroquia de Perucho posee productos y servicios que a su vez pueden ser
reemplazados por otros de gran similitud que generan beneficios para la poblacién,
como pueden ser Mindo por la tematica ambiental y de naturaleza biodiversa
especializada en mariposas y orquideas, Calacali por aspectos climaticos y culturales

que posee la zona y Catequilla por su historia cultural religiosa.

2.1.2.6. Proveedores
Los proveedores del proyecto de Investigacion “Andlisis del impacto
socioecondémico frente a la incidencia de la actividad turistica en la parroquia de
Perucho provincia de pichincha” son el Gobierno Autonomo Descentralizado de la
parroquia de Perucho, La Universidad de las Fuerzas Armadas- ESPE, Municipio de
Quito, Red de Internet CNT.
Por otra parte, los proveedores del Gobierno Autonomo Descentralizado de la
parroquia de Perucho son:
e Gobierno Provincial de Pichincha
e Red telefénica y de Internet CNT.
e Municipio de Quito
» Zona Norte con la Unidad de Desarrollo Econdmico
» Quito Turismo
e Empresa Eléctrica del Ecuador

e Ministerio de Cultura

2.1.2.7. Organismos Reguladores

Los organismos reguladores del Gobierno Auténomo Descentralizado de la
Parroquia de Perucho son:

e Ministerio de Finanzas del Ecuador

e IESS

e SRI- Servicio de Rentas Internas

e Contraloria General del Estado Ecuador

e Consejo de Participacion Ciudadana

e Compras Publicas Ecuador- Sistema Oficial de Contratacion
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2.2. ANALISIS INTERNO

Perucho es una parroquia que posee actividades econémicas que permiten un
desarrollo continuo, pero esto se ha visto mas ineficiente en los ultimos afios, debido
la carencia de innovacion en el mejoramiento de su productividad, es por ello que
las autoridades del lugar buscan nuevas formas para generar un mejor nivel de
bienestar econémico y social, gestionando actividades que impulsen a la parroquia de
Perucho como un sitio de atraccion turistica, lo cual apoya a la economia y favorece

al crecimiento de ingresos.

2.2.1. Parroquia de Perucho
2.2.1.1. Antecedentes Historicos

La parroquia tiene su historia en la época prehispanica, los habitantes de esa
época eran conocidos como Piruchos, el territorio tenia un asentamiento extenso ya
que limitaba con las comunidades en el sector norte, con los Cochasquies, Cayambis
y Otavalos y por el oeste con las comunidades que en la actualidad conforman las
parroquias del noroccidente tales como Calacali, San Antonio, Nono entre otros. Los
primeros habitantes se establecieron cerca de los rios de Guayllabamba y Pisque,
cuando los espafioles llegaron en el afio 1542 fundaron al sector como San Miguel de
Perucho como una de las encomiendas mas significativa y extensa de la Real
Audiencia de Quito.

Fue un sitio de grandes riquezas tanto culturales como naturales, y los espafioles
tenian gran interés por la amplitud que este territorio poseia, cabe recalcar que los
suelos de este sector eran muy productivos, y la mano de obra era constante. Sin
embargo en el afio de 1868 en Ibarra se origind un terremoto, el cual destruyo gran
parte de la comunidad, realizando un retraso en varios aspectos tanto econémicos,
productivos, y sociales.

A principio del siglo XX, la comunidad sufre un sinfin de epidemias provocando
el fallecimiento de todos los nifios de ese tiempo, esto tiene como referencia los
archivos eclesiales del afio 1897, y como una disposicion de prevencidn, toda la
comunidad se traspasa a las zonas mas altas, fortaleciendo a los antiguos anejos para
dar paso a las nuevas fundaciones parroquiales como; Puéllaro, Chavezpamba,

Atahualpa y San José de Minas. Cabe recalcar que los antiguos caserios que
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pertenecian a la comunidad de Perucho, fueron tomando dependencia en distintos
tiempos. (Perucho G. A., 2015).

2.2.1.2. Fechas Importantes de la Parroquia de Perucho.

Como toda parroquia, Perucho tiene festividades importantes ya sea por su
historia o costumbres, los principales festivales de la parroquia de Perucho son:

e San José de Florencia: 19 de Marzo (Fiestas Patronales)

e Fiesta de la Ruta Escondida en la zona Peruchana: Abril y Mayo

e Fiestas de San Luis de Ambuela: 21 de Junio (Fiestas Patronales)

e Fiestas de San Miguel de Uyumbuco: 29 de Septiembre (Fiestas Patronales)

e Fiestas Patronales en honor a San Miguel Arcangel: Mes de Septiembre

e San José de Florencia: 21 de Noviembre (Fiestas Virgen del Quinche)

e Celebraciones Tradicionales de Semana Santa y dias de los Difuntos

e Celebraciones Tradicionales de Navidad, Fin de Afio y Santos Reyes.
(Perucho G. A., 2015)

El Festival oficial conocido como la Ruta Escondida, lo conforma las 5 parroquias
con tematicas, caracteristicas y actividades propias de cada una de ellas. Siendo esa

una de las més reconocidas a nivel Provincial.

2.2.1.3. Festival Oficial de la Ruta Escondida

Se realiza desde el afio 2007 durante todo el mes de abril. Se realiza un recorrido
por medio de jornadas locales en cada parroquia, en donde se presenta la iniciativa
propia de cada una como actividades y eventos de: cabalgatas, ferias de la diversidad
productiva de la zona agricola y ganadera, ademas de la feria gastrondmicas y
artesanal, eleccion de la reina, encuentro de danza y musica, que finaliza la primera

semana de mayo, en la parroquia sede, encargada del encuentro final.

2.2.2. Constitucion legal

La constitucion del Gobierno Autonomo Descentralizado de Perucho, en el afio de
1999, se expidio la ley de juntas parroquiales y en el afio 2000 se establecieron las
juntas parroquiales oficialmente como entidades gubernamentales y administrativas

en el territorio. Es decir en el afio 2000 empez0 a ser una entidad operativa, aunque
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en un principio no poseia presupuesto, es decir, era una junta que trabajaba por la
mejora de la parroquia, pero con reconocimiento propio. Trascurrido el tiempo, el
Ministerio de Finanza asigna el presupuesto correspondiente y nacen como juntas
parroquiales rurales.

Perucho una vez que llega la conquista espafiola en el afio 1542, se establece
como una gran encomienda de San Miguel de Perucho, caracteristica de los
espanoles, que en la actualidad representa toda la Ruta Escondida. En la época de la
Republica con la nueva Constitucion se establece la division territorial, es decir en
provincias, cantones y parroquias, formando 3 departamentos: Distrito de Guayaquil,
Distrito de Cuenca y Distrito de Quito. Y seguramente por los antecedentes en la
época de la Republica se considera a Perucho como la primera parroquia de esta
zona. En la Independencia esta zona fue destacada y conocida como el batallon de
Perucho. Hay que tener en cuenta las parroguias eclesiasticas y las civiles por medio
del Municipio. Perucho fue reconocido como una parroquia eclesiastica ya que posee

los primeros registros Unicos de la zona.

2.2.3. Recursos y capacidades

Los recursos son todos aquellos bienes fisicos que aportan al desarrollo
econémico del GAD de la parroquia de Perucho, los cual se apoyan en gran
magnitud en las capacidades que se ven reflejadas por el talento humano con que

cuenta la empresa.

2.2.3.1. Tangibles

Son todos aquellos bienes materiales con que cuenta el Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Parroguia de Perucho, que permiten el desarrollo econémico
del GAD.

2.2.3.1.1. Econdmicos y Financieros

La Parroquia de Perucho no posee financiamiento por parte del GAD parroquial,
y para emprendimientos turisticos se rigen a las disposiciones y apoyo econdémico
por entidades como: El Ministerio de Turismo, Ministerio de Cultura, Municipio por

medio de Quito Turismo.
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2.2.3.1.2. Fisicos

La parroquia como tal cuenta con infraestructura de uso publico para toda la zona,
no Unicamente la cabecera cantonal sino también el resto de barrios que conforman la
parroquia de Perucho, se presentara la siguiente tabla apara apreciar las

infraestructuras que esta posee:

Tabla 27

Equipamiento Urbano- Parroquia de Perucho 2015

EQUIPAMIENTO URBANO

EQUIPAMIENTO NUMERQ UBICACION
CENTRO ADMINISTRATIVO
PARROQUIAL ( Infocentra, Salon 1 Calle Mariscal Sucre vy Gonzalez Suarez
de actos, salon de uso multiple)
CASAS COMUNALES i por cada barrio | San Luis de Ambuela

San José de la Florencia

FARMACIAS 1 Subcentro de sakud
Bamios San Miguel de Uyumbuco, San Luis de Ambuela y San

CANCHAS DEPORTIVAS 3 .
José de la Florencia
ESTADIO | Centro pamoquia
PARGQUES | Centro parmoquial, Calle Manue! Cifuentes, Pedro de Puelles y
Mariscal Sucre.
PISCINAS PUBLICAS 1 Centro pamoquial, Calle Manscal Sucre y Arturo Jaramillo.
C " b 5 Amb
IGLESIAS | Centra parroquial, parque central, barmio San Luis de Ambuela

calles Lues Ron y San Pedro

POLICIA COMUNITARIA 1 Centro parmoquial calle Pedro de Pualles y Manuel Lografo
Cen 3 , calle P lles vy Manscal Sucre;
ESCUELAS 3 entro pamoquial, calle Pedro de Puelles y Marniscal Sucre
1
1

barmo San Miguel de Uyambuco | Bamio San Luis de Ambuela
Pedro de Puslles y Mariscal Sucre

CASA DEL ADULTO MAYOR
CEMENTERIO

Fuente: (Perucho G. A., 2015)

Barmio Centro, Calle Garcia Moreno

2.2.3.1.3. Tecnoldgicos

Los recursos tecnoldgicos con que cuenta el Gobierno Auténomo Descentralizado
de la Parroquia de Perucho es la red de internet y telefonia CNT.
El GAD parroquial posee un Centro de Capacitacion para el uso e informacion de la
computacion, con el fin de disminuir el indice de analfabetismo digital en la

localidad.

2.2.3.1.4. Estructura Organizacional
Como todo GAD parroquial dentro del Ecuador esta constituido por una

estructura organizacional centralizada con caracteristicas verticales y matriciales.
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Presidente Secretaria
Tesorera
Directorio del GAD
Comisiones de apoyo
Educacion, Obras Pablicas Ambiente, Planificacion y
Cultura y deporte Saludy finanzas
publicas

Figura 43 Estructura Organizacional- GAD Parroquia de Perucho
Fuente: (Perucho G. A., 2015)

El GAD parroquial, estd conformado con personal dedicado a realizar todas sus
funciones para el desarrollo de la comunidad, ya que conocen la realidad y la
idiosincrasia del territorio que gestionan, que tiene como objetivo administrar los
fondos adquiridos y asignados por las instituciones del Estado. Sim embargo, se debe
mencionar la falta de estudios investigativos que generen informacion con tematicas
culturales, socioecondémicas y ambientales de la poblacion con el fin de establecer
estrategias. Otra limitacion es el poco presupuesto que es asignado al GAD para
abastecer las demandas de los habitantes.

2.2.3.2. Intangibles

Son aquellos de naturaleza inmaterial, que no pueden ser percibidos fisicamente,
pero forman parte de los activos con que cuenta el Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Parroquia de Perucho, los cuales en ciertos casos son
conocidos como el talento humano que tiene la empresa en este caso el GAD, ya que
tienen la capacidad de generar beneficios econémicos, que son controlados por la
entidad econémica, y forman parte de los factores productivos como es la mano de

obra por medio del trabajo.

2.2.3.2.1. Humanos
El Gobierno Autonomo Descentralizado de la parroquia de Perucho cuenta con

una directiva que forma parte del talento humano, en donde se puede mencionar:



Auxiliar de Servicios
Administrativos
Mayra Alejandra Pinto

Secretaria- Tesorera
Eva Marlene
Mosquera Cevallos

Presidents
\ Guido Rodrigo
Alvarado Cifuentes
l |

Vicepresidenta Vaca
Lorena Maribel

/4 Arizada Grazon
I | 1
B Primer Vocal @ Segundo Vocal Tercer Vocal
- César German Jannyra Alexandra Sergio Gomez
‘\ ' Cardenas Morzles Ayala Cifuentes Penafiel

Figura 45 Distribucion de Areas de Trabajo- GAD Parroquial de Perucho

Figura 44 Talento Humano- GAD Parroquial de Perucho

ORGANO EJECUTIVO

Ing. Guido Alvarado C.
PRESIDENTE GAD PERUCHO

/\

ORGANO LEGISLATIVO ORGANO DE CONTROL Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Lorena Arizaga G. VICEPRESIDENTE

Cesar Cardenas M.  VOCAL PRINCIPAL - Asamblea Parroquial

Jannyra Ayala C. VOCAL PRINCIPAL - Directivas Barriales

Sergio Gomez P. VOCAL PRINCIPAL - Organizaci de la Sociedad Civil

\

GESTION
ADMINISTRATIVA - FINANCIERA

COMISIONES DE TRABAJO

-PARTICIPACION CIUDADANA, SEGURIDAD, GESTON ¥
ORGANIZACION SOCIAL

{Lorena Arizaga G. ). Marlene Mosquera C.
- CULTURA, PRODUCCION, TURISMO Y AMBIENTE SECRETARIA - TESORERA
{Cesar Cardenas M.)

-GESTION, COORDINACION ¥ CONTROL DE SERVICIOS
PUBLICOS, PROYECTOS ¥ PROGRAMAS SOCIALES
{Jannyra Ayala C.).

- VIALIDAD ¥ OBRA PUBLICA

{Sergio Gomez F. )

Mayra Pinto V. Edgar Maila Q. José Cevallos M. Miriam Gémez Q.
AUXILIAR SERVICIOS ENCARGADO ENCARGADO SERVICIOS GENERALES
ADMINISTRATIVOS PARQUE CENTRAL COMPLEJO DEPORTIVO

Fuente: (Perucho G. A., s.f.)
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El Gobierno Autonomo descentralizado parroquial de Perucho esta conformado por:

Presidente.- Ejecutivo de la Junta Parroquial

Vicepresidenta.- Encargada del area de Produccion, Seguridad y Ambiente

Primer vocal.- Encargado del area de Cultura, Turismo y Deporte
Segundo vocal.- Encargada de Proyectos y Programas Sociales

Tercer vocal.- Obra publica y viabilidad.
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Esta distribuido de acuerdo a las competencias que tiene como gobierno
parroquial, dentro del mismo, no cuentan con profesionales en la rama turistica.
Aunque en el GAD el sefior Cesar Cardenas que por la experiencia Yy cursos tiene
bases turisticas, es decir no es un profesional de especialidad en turismo pero sin
embargo se ha ido preparando en la rama. Si existen profesionales de turismo de
especialidad en la parroquia pero ain no laboran ya que se encuentra cursando los
estudios en el exterior.

El presente proyecto, enfocado a la socioecondémica con la incidencia turistica, se
detalla la labor del Departamento de Cultura, Turismo y Deporte

Dentro del GAD parroquial de Perucho, se ha conformado el Departamento de
Cultura, Turismo y Deporte, dirigido por el primer vocal de la Junta parroquial, el Sr.
Cesar Cardenas. Quien menciona que el departamento lleva 10 afios trabajando en el
fortalecimiento de la actividad turistica; con cuatro ejes que son:

e Capacitacion interna

e Fortalecimiento de la sociatividad u organizacion

e Promocion y fortalecimiento en sentido de identidad cultural y pertenencia.

La identidad cultural es un componente de gran importancia que permite valorar y
conocer los atractivos o recursos naturales y culturales que posee la parroquia,
ademas, como resultado de este proceso, ahora hay emprendedores enfocados a la
actividad recreativa, favoreciendo al turismo por medio de: campamentos,
cabalgatas, entre otros. Es un trabajo continuo a favor del turismo y las actividades

que lo conforman, teniendo en claro que es un proceso que con lleva afios.

2.2.3.2.2. Innovacion y creatividad

Perucho ha dado la iniciativa en toda la zona para la conformacion de
organizaciones, por ejemplo la iniciativa del Consejo Zonal, la formacion de Guias
siendo un modelo a seguir por las demas parroquias. Proyectos con fundamentos ya
sean culturales, jardin botanico, museo, entre otros. Y todo el manejo administrativo
y el gobierno parroquial, toda la gestién se basa en proyectos justificados para el
avance de la zona, para la asignacion de recursos con base legal como por ejemplo el

Festival Internacional de Teatro.
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El Departamento de cultura, turismo y deporte, el mismo que ha tratado de
cambiar la perspectiva del turismo en la poblacién.

e Existe el proyecto de mejoramiento e implementacion de la piscina, ya que

es una propuesta que complementa el servicio turistico.

e El manejo adecuadamente de la imagen de la parroquia a parte de los
maodulos informativos que poseen, estd mantener el parque y su bafio publico
con la limpieza que lo caracteriza.

e Se pretende la colocacion de placas descriptivas que identifiquen las plazas
que conforman el Parque Central que son: Muelango quien fue el ultimo
lider del pueblo Pirucho, Pedro Gocial quien fue el primer misionero
franciscano que llego a Perucho por la conquista para la evangelizacion, y la
ultima plaza se llama los tres Manueles.

Ademas se encuentra presentado un proyecto para complementar el circuito
turistico de la iglesia y el museo histdrico-religioso, el mismo que posee las
siguientes partes:

1.- La implementacion del Museo Arqueoldgico, el mismo que se encuentra en el
proceso de recopilacion de pieza y demas vestigios de antiguas culturas asentadas en
Perucho, y ya se encuentra destinado el espacio para la ubicacion del museo. Ademas
ha sido de gran relevancia la investigacion de los asentamientos antiguos que se han
realizado para poder hallar los restos arqueolégicos

2.- El Jardin Botanico, en donde se pretende firmar con algunas alianzas, con la
finalidad de que ayuden a implementar en la parte operativa. Cuenta con cuatro
componentes que son: Desde el punto de vista turistico para convertirlo en un
atractivo, desde el punto de vista cultural para que sea un espacio de recuperacion y
preservacion de la sabiduria ancestral a través de los conocimientos que tienen los
antiguos acerca de las plantas nativas de la localidad, el tercer componente se refiere
al d&mbito de la salud y recreacional en donde se encargarian del cuidado y
mantenimiento del jardin botanico, las personas de la tercera edad como una terapia
ocupacional. El cuarto componente es el econémico, ya que de alli existen los

propios recursos para el sostenimiento del jardin y del grupo del adulto mayor.

3.-Existe la propuesta de implementacion de los juegos infantiles con caracteristicas

tematicas, el mismo que se encuentra en proceso de ubicacion.
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4.- Y el Gltimo proyecto es la implementacion de Kioscos, aunque la iniciativa
avanza lentamente, la propuesta se mantiene. Los cuales permitirdn la venta de
artesanias, para ello se esta trabajando y buscando artesanias y productos totalmente
unicos de la zona para que forme parte de la identidad cultural. Siendo unos de los

puntos en proceso de desarrollo.

2.2.3.2.3. Prestigio y reconocimiento

Perucho obtuvo el reconocimiento por el programa la Television, por ser uno de
los parques mas lindos en el Ecuador. Ademas, recibe elogios por parte de todos los
visitantes por la limpieza del parque y demas zonas de Perucho.
2.3. ANALISIS FODA

2.3.1. Fortalezas
Tabla 28

Fortalezas- Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Perucho

positivas que posee la Parroquia de Perucho)

ANALISIS INTERNO
Anilisis del impacto socioecondomico frente a la incidencia de la actividad turistica en la
TEMA: . . . r
parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
FORTALEZAS
ORD. (Factores, recursos o caracteristicas internas JUSTIFICACION/OBSERVACION

FORMA PARTE DE LA RUTA ESCONDIDA

UBICACION GEQOGRAFICA

(=]

POSEE ATRACTIVOS TURISTICOS NATURALES ¥
CULTURALES

GEOGRAFIA, HISTORIA Y TRADICIONES

CLIMA AGRADABLE PARA LOS VISTTANTES

POSEE INFRAESTRUCTUFRA VIAL APTAPARAEL
TURISMO

FACTORES CLIMATICOS ESTABLE: DURANTE

TODO EL ANO
PARTICIPACION GUBERNAMENTAL EN LAS

CARRETERAS DEL Bafs

CERCANIA A LA CIUDAD DE QUITO

PERTENECE AL DISTRITO METROPOLITANG
DE QUITO

ADOPCION DEL TURISMO COMO UNA FUENTE
ECONOWMICA

LLEGADA DE VISITANTES AL 3ECTOR

BUENA IMAGEN DE LA PARROQUIA

TRANQUILIDAD, LIMPIEZA, GENTE,
PRODUCTOS ¥ SFRVICIOS

TURIEMO ALTEFNATIVO FOR TEMPORADAS

TURIEMO NO MASIVO

PLANES INTERNOS PARA FI DESARROLLO TURISTICO

GAD CREA PROYECTOS Y CAPACITACIONES
PARA FL AREA TURISTICA

10

POSEE SERVICIOS BASICOS

COBERTURA 90%

11

DINAMISMO ¥ CRECIMIENTO ECONOMICO

EMPRENDIMIENTOS ¥ MICRO-EMPRESAS




2.3.2.

Oportunidades

Tabla 29
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Oportunidades- Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Perucho

ANALISIS EXTERNO
TEMA: Andlisis del impacto socioecondmico frente a la incidencia de la actividad turistica en la parroquia de
' Perucho, Provincia de Pichincha
OPORTUNIDADES
odos aquellos eventos del entorno potencialmente . .
ORD. (Todos ag _ P , JUSTIFICACION/OBSERVACION
favorables para la Parroquia de Perucho, que de ocurrir o
presentarse, deben ser aprovechados)
1 AUMENTO DE INGRESOS PARA LOS HABITANTES DEL ECUADCR | TURISMO GENERADOR DE INGRESOS EN EL ECUADOR
2 TURISMO GENERADOR DE FUENTES DE EMPLEO PLAN NACIONAL DE DESARROLLO DEL GOBIERNO CENTRAL
3 TURISMO SUSTENTABLE APLICACION DEL PLANDETUR
PLANES RELACIONADOS A LA IGUALDAD DE EDUCACION Y s R
4 ; L ACION AN ZONA
! SOCIQECONOMIA A NIVEL NACIONAL APLICACIONDEL PLAN ZONAL 9
5 IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA OVOP UN PUEBLO- UN PRODUCTO- JICA OMG JAPONESA
] CAMBIO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR
7 INTEGRACION ENTRE PARROQUIAS CON TEMATICA TURISTICA Y CONSEIQ ZONAL DF TURISMO ¥ CULTURA
CULTURAL
b TENDENCIA DEL TURISMO ALTERNATIVO EN EL MERCADO SERVICIOS DIFERENTES DE LO HABITUAL
g AMPLIA OFERTA TURISTICA INVERSION EN EMPRENDIMIENTOS TURISTICOS
2.3.3. Debilidades
Tabla 30

Debilidades- Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Perucho

ANALISIS INTERNO
Analisis del impacto socioeconomico frente a la incidencia de la actividad turistica en la
[TEMA: . L .
parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
DEBILIDADES
‘actores, recursos o caracteristicas internas negativas 2 ~ =
ORD. E . . . E JUSTIFICACION/OBSERVACION
que posee la Parroquia de Perucho que limitan su
accionar y la hacen vulnerable)
fo - - - NO POSEE INSTITUCIONES DE SECUNDARIA Y
LY Iy 4 It . .
1 FOFMACION EDUCATIVA INCOMPLETA EDUCACION SUPERIOR EN LA ZONA
TEEM T N P YN Y .

AUSENCLA DE CLD:\ FIE:‘:HZACIO:\’ g 'AR]-—'[CEACI_O:\ ¥ PRINMEFA FUENTE DE INGRESOS ECONOMICOS ESLA
2 CAPACITACION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA Y AGRICULTURA GANADERIA ¥ DESCA

ANMBIENTAL POR PARTE DE LA COMUNIDAD - T N

NO CUENTA CON PROFESIONALES EN EL AREA R - : - -
3 . AUSENCTIA DE PROFESIONALES TURISTICOS EN LA ZONA

TURISTICA DENTRO DEL GAD

P T 3 W IP

4 POSEE COMPETENCIA DIRECTA SIMILARES PRODUCTOS ¥ SERVICTIOS CON PARROQUIAS

ATEDARNAS

CARENCILA DE PRESUPUESTO DESTINADO AL TURIEMO

CARENCIA DE FINANCIAMIENTO POR PARTE DEL
MINISTERIO DE TURISMO

INEXISTENCIA DE UN CENTRO TURISTICO
INFORMATIVO

INSUFICIENTES DATOS ESTADISTICOS E INFORMACION
DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

FALTA DE PROMOCION TURISTICA

LLEGADA DE VISITANTES POR REFERENCIA ¥ CARENCTA,|
DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA LA PROMOCION
¥ DIFUSION DEL LUGAR

DELINCUENCIA EN EL SECTOR

ROBO EN EL SECTOR

NO CONTRATAN PERSONAL DELA ZONA EN LOS
NEGOCIOS

MICRO- EMPRESAS FAMILIARES

10

ACULTURIZACION

POCA PARTICIPACION DE LOS JOVENES EN FESTIVALES
CUTURALES




2.3.4. Amenazas
Tabla 31

Amenazas - Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Perucho

ANALISIS EXTERNO
TEMA: Analisis del impacto socioecondmico frente a la incidencia de la actividad turistica en la
' parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
AMENAZAS
(Todos aquellos eventos del entorno desfavorables
ORD. para la Parroquia de Perucho, que de ocurrir o JUSTIFICACION/OBSERVACION
presentarse complicarian el desempeiio y retrasarian
su desarrollo)
EXISTENCIA DE SECTORES TURISTICOS CON MEJOR .
1 MEJOR OFERTA Y DEMANDA EN EL MERCADO
POSICIONAMIENTO
2 CAMBIO DE POLITICAS TURISTICAS INESTABILIDAD POLITICA EN EL CABILDO
3 GRAN AVANCE TECNOLOGICO APLICADO AL TURISMO TEM}H\CLA,S TECNOLOGICAS ENTUNMERCADO
COMPETITIVO
4 CRISIS ECONOMICA DISMINUCION DEL PRECIO DEL PETROLEQ
5 DESASTRES NATURALES ANTECEDENTES DE DESASTRES NATURALES

2.3.5. Matriz FODA
Tabla 32

Ponderacion de Fortalezas- GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS INTERNO

Analisis del impacto socioeconémico frente a la incidencia de la actividad turistica en

TEMA: la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
FORTALEZAS PRIORIZACION
ORD. (Factores, recursos o caracteristicas internas ALTA MEDIA BAJA
positivas que posee la Parroquia de Perucho en 5 3 1
1 FORMA PARTE DE LA RUTA ESCONDIDA 5
5 ADDP(;[C')N DEL TURISMO COMO UNA FUENIE 5
ECONOMICA
3 PLANES INTERNOS PARA EL DESARROLLO TURISTICO 5
4 DINAMISMO Y CRECIMIENTO ECONOMICO 5

POSEE ATRACTIVOS TURISTICOS NATURALES Y
CULTURALES

CLIMA AGRADABLE PARA LOS VISITANTES 1
POSEE INFRAESTRUCTURA VIAL APTA PARA EL TURISMO
CERCANIA A LA CTUDAD DE QUITO

BUENA IMAGEN DE LA PARROQUIA

TURISMO ALTERNATIVO POR TEMPORADAS

POSEE SERVICIOS BASICOS

v
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o oo [~ | oy

[
[ =]
W[ | | |




Tabla 33

Ponderacion de Debilidades -GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS INTERNO
TEMA: Analisis del impacto socioeconomico frente a la incidencia de la actividad turistica en
o la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
DEBILIDADES PRIORIZACION
actores, recursos o caracteristicas internas negativas
ORD. ¥ ’ . . 5 ALTA MEDIA BAJA
que posee la Parroquia de Perucho que limitan su 5 3 1
accionar y la hacen vulnerable)
AUSENCIA DE CONCIENTIZACION, PARTICIPACION Y
1 CAPACITACION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA Y AMBIENTAL 5
POR PARTE DE LA COMUNIDAD
2 FALTA DE PROMOCION TURISTICA 5
3 NO CONTRATAN PERSONAL DE LA ZONA EN LOS NEGOCIOS 5
4 FORMACION EDUCATIVA INCOMPLETA 3
5 NO CUENTA CON PROFESIONALES EN EL AREA TURISTICA 3
DENTRO DEL GAD
6 POSEE COMPETENCIA DIRECTA 3
7 CARENCIA DE PRESUPUESTO DESTINADO AL TURISMO 3
g INEXISTENCIA DE UN CENTRO TURISTICO INFORMATIVO 3
9 DELINCUENCIA EN EL SECTOR 1
10 ACULTURIZACION 3
Tabla 34

Ponderacion de Amenazas- GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS EXTERNO
Anlisis del impacto socioeconomico frente a la incidencia de la actividad turistica en la
TEMA: . o -
parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
PRIORIZACION
AMENAZAS
(Todos aquellos eventos del entorno desfavorables para la
ORD. , . ALTA MEDIA BAJA
Parroquia de Perucho, que de ocurrir o presentarse p 3 {
complicarian el desempeiio y retrasarian su desarrollo)
| EXISTENCIA DE SECTORES TURISTICOS CON MEIOR 5
POSICIONAMIENTO
2 GRAN AVANCE TECNOLOGICO APLICADO AL TURISMO 5
3 CRISIS ECONOMICA 3
4 CAMBIO DE POLITICAS TURISTICAS 3
5 DESASTRES NATURALES 1
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Tabla 35

Ponderacion de Oportunidades - GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS EXTERNO
FEMA: Andlisis del impacto socioecondmico frente a la incidencia de la actividad turistica en la
' parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha
OPORTUNIDADES PRIORIZACION
(Todos aquellos eventos del entorno potencialmente
ORD. . . ALTA MEDIA BAJA
favorables para la Parroquia de Perucho, que de ocurrir o 5 3 1
presentarse, deben ser aprovechados)

1 TURISMO GENERADOR DE FUENTES DE EMPLEQ 5
2 IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA OVOP 5
; INTEGRACION ENTRE PARROQUIAS CON TEMATICA TURISTICA Y .

CULTURAL .
4 AUMENTO DE INGRESOS PARA LOS HABITANTES DEL ECUADOR 3
5 TURISMO SUSTENTABLE 3
6 PLANES RELACIONADOS A LA IGUALDAD DE EDUCACION ¥ 3

SOCIOECONOMIA A NIVEL NACIONAL
7 CAMBIO DE LA MATRIZ PRODUCTIVA 3
8 TENDENCIA DEL TURISMO ALTERNATIVO EN EL MERCADO 3
9 AMPLIA OFERTA TURISTICA 3

Tabla 36

Matriz FO- GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS SITUACIONAL
MATRIZ DE CORRELACION F-O 1 7o T3
Correspondencia o relacion reciproca
[y]
P
TEMA: Andlisis dzl impacto sociocecondmice frente a lz inciden) 0
de la actividad turistica 2n la parroguia d= Perucho, Provincia d= | R .
Pichincha T INTEGRACION | =2
E TURISMO IMPLEMENTACION DE ENTRE 8
N ON ON: s io 1a fortaleg - . J =
:S_‘DIIGCIG_ DE LA RELACTON: En que grado la fortal ]I) CENERADOR DE LA METODOLOGIA CP(;‘IEI':SEEI'I;::S&
5 - 5 N T L
permitiria aprovechar la oportunidad O A FUENTES DE EMPLEO ovor TURISTICA Y L-J
D | CULTURAL
ALTA = 3 BAJA=1 E
MEDIA =3 NULA=1 =
FORTALEZAS
F1 FORMA PARTE DE LA RUTA ESCONDIDA 5 5 5 15
o ADOPCION DEL TURISMO COMO UNA FUENTE < 5 < =
ECONOMICA - -
= PLANES INTERNOS PARAFL DESARROLLO R R R -
TURISTICO i i i
F4 DINAMISMO Y CRECIMIENTO ECONOMICO 5 3 3 11
TOTAL .4 20 16 18
o ___________________________________________________________________________________________________—




Tabla 37
Matriz DA- GAD Parroquial de Perucho

———————
ANALISIS SITUACIONAL
MATRIZ DE CORRELACION D-A . " -
Correspondencia o relacién reciproca i i )
A
TEMA: Analisis dzl impacto sociosconomico frente a la ineider) M
de |2 actividad turistica en la parroquiz de Pervcho, Provineia 4 E
Pichincha N
EXISTENCIA DE
. . Bl scrows CRAN AVANCE , :
PONDERACTON DE LA RELACTON: En que grado la debilid 54 [STICOS CON TECNOLOGICO CRISIS E
D nos 5 MEJOR B APLICADO AL ECONOMICA u
haee volnerables a la amenaza A POSICIONAMIENTO TURISMO
ALTA =3 BAJA=1]
MEDIA =3 NULA=0 !
DEBILIDADES
AUSENCIA DE CONCIENTIZACION, PARTICIPACION
D1| Y CAPACITACTION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA ¥ 3 5 0 8
AMBIENTAL POR PARTE DE LA COMUNIDAD
D FALTA DE PROMOCION TURISTICA 3 3 0 8
D3 NO CONTRATAN PERSONAL DELA ZONAENLOS 3 . R 9
NEGOCIOS
ToTALl 4 1 9 5

Tabla 38

Matriz Ofensiva -Iniciativas FO- GAD Parroquial de Perucho

MATRIZ OFENSIVA
Anilisis del impacto socioecondmico frente a la incidencia de la actividad turistica en la parroquia de Perucho, Provincis
TEMA: H
de Pichincha
FORTALEZAS OPORTUNIDADES INICIATIVAS ESTRATEGICAS
FORMA PARTE DE LARUTAESCONDDA TURISMO GENERADOR DE FUENTES DE EMPLED
ADOPCION DEL TURISMO COMOUNA FUENTE )
ECONGHICA TURISMO GENERADOR DE FUENTES DE EMPLEO CREACION DE MCRO-EMPRESAS TURISTICAS

DINAMISMOY CRECMENTO ECONOMICO

TURISMO GENERADOR DE FLENTES DE EMPLED

PLAKES NTERNOS PARAEL DESARROLLO CREACIGNY SEGUMENTO DE PROYECTOS Y EVPRENDIMENTCS
b TIRSMOGEIERADORDEFUENTESDEBVPLED | o3l
FORMA PARTE DE LARUTAESCONDDA IMPLEMENTACKSNDE LA HETODOLOGIA OVOP CADA PARROOUIA SE ESPECIALZAENUNSOLOPRODLCTO
PLANES ”“R”JTSR?%L DESARROLLO IMPLEMENTACYIN DE LA METODOLOGIA CVOP DESARROLLODE UNPRODUCTOESPECIFICO DELA Z0NA
NTEGRACSNENTREPARROGUASCONTEMATICA | FESTIVALES CLLTURALES Y TURISTICOS, DE CADA PARROGUIA GLE
PR PAIECELARIIEDCONION TURSTICAY CLLTURAL - CONFORMA LARUTA
ADOPCICH DEL TURISMO COMO UNA FUENTE INTEGRACISHENTRE PARROGUIAS CON TEMATICA CREACIONY SEGUMENTO DE PROYECTOS Y EVPRENDIMENTCS
ECONCMICA TURISTICAY CLLTURAL TURISTICOS
PLANES NTERNOS PARAEL DESARROLLO ITEGRACNENTRE PARROGUIAS CON TEMATICA CREACIGN CE UNCONSEJO Z0NAL CONFINES TURISTICOS -
TURISTICO TURISTICAY CLLTURAL CLLTURALES




Tabla 39

Matriz Defensiva-Iniciativas DA- GAD Parroquial de Perucho

MATRIZ DEFENSIVA
Anilisis del impacto socioeconémico frente a la incidencia de la actividad turistica
TEMA:
en la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha

DEBILIDADES AMENAZAS INICIATIVAS ESTRATEGICAS
EXISTENCIA DE SECTORES :
: ; : CAPACITACION DE MARKETING Y MEDIOS DE DISFUSION AL
FALTA DE PROMOCION TURISTICA | TURISTICOS CON MEJOR
POSICIONAMIENTO DEPARTAMENTO DE TURISMO Y CULTURA

AUSENCIA DE CONCIENTIZACION,

PARTICIPACION Y CAPACITACION . - :
EN LA ACTIVIDAD TURISTICA y | CRAN AVANCE TECNOLOGICO | CAPACITACION ESTUDIANTIL ACERCA DE MEDIOS DE

AMBIENTAL POR PARTE DE LA APLICADO AL TURISMO DIFUSION Y PROMOCION TURISTICA
COMUNIDAD
NO CONTRATAN PERSONAL DE LA CRISIS ECONGMICA REGULAR A TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS QUE OFERTEN
ZONA EN LOS NEGOCIOS PRODUCTOS Y SERVICIOS EN LA ZONA
Tabla 40

Matriz de Resumen FODA- GAD Parroquial de Perucho

ANALISIS SITUACIONAL
UNIDAD/GRUPO: Analisis del impacto socioeconomico frente a la incidencia de la actividad
turistica en la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha

MATRIZ RESUMEN FODA

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
1 FORMA PARTE DE LA RUTA ESCONDIDA o1 TURISMO GENERADOR DE FUENTES DE EMPLEO
ADOPCION DEL TURISMO COMO UNA FUENTE .
2 MPLEMENT/ N .AME ;1A OVO!
£2 ECONOMICA &) IMPLEMENTACIO DE LA IFT???LO(:H P,i
> = g 2 = s INTEGRACION ENTRE PARROQUIAS CON TEMATICA
LANES INTERNOS P/ : S4 v < 3
f3 | PLANES INTERNOS PARA EL DESARROLLO TURISTICO | O. [ TURISTICA Y CULTURAL
4 DINAMISMO Y CRECIMIENTO ECONOMICO 04
DEBILIDADES AMENAZAS
AUSENCIA DE CONCIENTIZACION, PARTICIPACION Y 5 = 3 5 g
01 CAPACITACION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA Y Al FXES L ENCIA DR ;E)(;IT(OIEF\S\T\}IFI\S;I)( O CONMEIOR
AMBIENTAL POR PARTE DE LA COMUNIDAD ) o b
02 FALTA DE PROMOCION TURISTICA A2 | GRAN AVANCE TECNOLOGICO APLICADO AL TURISMO
~ NO CONTRATAN PERSONAL DE LA ZONA EN LOS ‘
03 A3 $ "ONOMIC/
NEGOCIOS A CRISIS ECONOMICA

92
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CAPITULO 11

ESTUDIO DE MERCADO
3.1. ESTUDIO DE LA OFERTA

Analizar a la oferta como una cantidad de todos los bienes y servicios que posee
un sector para la disposicion a un determinado publico consumidor, siendo este un
proyecto de investigacion con inclinacion turistica, determinara las diferentes
actividades que la parroquia de Perucho brinda a los turistas, en estipuladas
cantidades, tiempo y precios relacionados netamente con él turismo y sus afines, para
que el turista los adquirieran. Ademas, en dicho estudio se analizaré el criterio de los
pobladores de la zona, a fin de diagnosticar la situacién socioecondémica de la

poblacion frente al turismo.

3.1.1. Descripcion del producto y/o servicio

La Parroquia de Perucho tiene para ofrecer diferentes tipos de productos y
servicios turisticos, ya que ha tenido un cambio formidable desde los ultimos 10 afios
en el ambito turistico por la llegada constante de visitantes a la zona. Los pobladores
del sector han aumentado las diferentes actividades, establecimientos y servicios
turisticos para la acogida de los visitantes. A continuacion, se determinard y
describird los productos y servicios turisticos de la parroquia de Perucho en la
siguiente tabla.
Tabla 41

Servicios y productos ofertados en la Parroquia de Perucho

Parroquia de Perucho

NZ|Bienes Cantidad |Descripcion
. i Empresa Familiar que fabrica vino de
1 Vino de Mandarina 1 .
mandarina
5 Mandarinas 12 Hue-rtus. gue realizan la produccion de
mandarina
3 Tilapia v cuyes 5 Fincas de produccion de cuves v tilapias
N= Servicios Cantidad |Descripcion
Tradiciones de mi Tierra, La Tupa de Lefia,
1 Alimentacidn i Don Marco Movya. Bienvenidos a Perucho

4 Cabarfias con capacidad minima para 18

[3%]

Alojamiento 1

pax

3 Tiendas 10 Dristribuidoras de productos de la Zona.
Cooperativa - Realiza traslados a los barrios

4 Trasporte 4 aledafios Quito- Perucho v zona Nor Central

_ Esparcimiento v ” El parque de Perucho v el complejo

o diversion - deportivo

5] Piscina 1 2 Piscina. ¥ una sala de turco v sauna

7 Pesca 2 Finca con piscinas para criadero de tilapias.
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3.1.2. Determinacion del Universo o poblacion de estudio de la oferta

Para este determinado punto, se precisard a la poblacion de la parroquia de
Perucho con los datos arrojados en el Plan de desarrollo territorial del sector, que con
la ayuda del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos se establecio un total de 789

habitantes de la parroquia en el censo del 2010.

3.1.3. Determinacion de la muestra

En este punto, se entiende dos diferentes tipos de para determinar la universo
siendo este infinita o finita, en el proyecto de investigacion se tomara los Universos
Finitos ya que es menor de 100.000 elementos.

La formula es la siguiente:

ZZ*P*Q*N
e2 N—1 +2z2+P=xQ

n=

Estableciendo que:

n = ndmero de elementos de la Muestra
N = ndmero de elementos del Universo
P = probabilidad de éxito 50%

Q = probabilidad de fracaso 50%

z = coeficiente de confianza 1.94

e = margen de error 6%

Desarrollo de la Formula:

1.94 2% 0.5 * 0.5 * 789
0.06 2% 789 —1 + (1.94)%%0.50.5

3.7636 *197.25

n=

"= 7006 2+ 788 + 3.7636 *0.25
742.3701
"= 2.8368 + 0.9409
742.3701
" ="37777

n =196.51
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El nimero de respuesta al haber desarrollado la formula de la muestra finita,
arrojo 196.51 = 200 personas que seran tomadas como muestra para la investigacion.

3.1.4. Tecnicas de muestreo

Para el proyecto investigativo, se utilizara la técnica de muestreo probabilistico ya
que menciona Yy permite que cada persona que conforma la muestra pueda tener las
mismas oportunidades de ser seleccionados.

Dentro de esta técnica se divide en diferentes tipos ya sean aleatorio simple,
aleatorio estratificado, aleatorio sistematico, aleatorio por conglomerados, y aleatorio
mixto. Por consiguiente y favorable para este tipo de proyecto investigativo se
utilizara la técnica de muestreo probabilistico con el tipo de aleatorio simple por la
causa de que todos los miembros que constituyen la poblacion tengan la misma

probabilidad de ser elegidos y formar parte de la muestra.

3.1.5. Instrumento de recoleccion de informacion

Para poder tener informacion de los pobladores y ofertantes de bienes y servicios
de la parroquia de Perucho, que permitira conocer el pensar de los habitantes y
propietarios de microempresas sobre el impacto socioeconémico frente a la actividad
turistica, se debe tener en cuenta los dos instrumentos de investigacion, los cuales
son:

e Encuesta

e Entrevista

Las encuestas seran realizadas a 200 personas, que dio como resultado del
muestreo probabilistico en la comunidad, tomando en consideracion que posee
preguntas tanto para los habitantes como para los ofertantes, en donde desde la
pregunta 7 hasta la 10, se encuentran dirigidas directamente para los prestadores de
bienes y servicios.

La Entrevista sera realizada para el Primer vocal encargado del Departamento de
Turismo, Cultura y Deporte de Gobierno Autonomo Descentralizado de la parroquia
de Perucho.
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3.1.5.1. Encuesta de la Poblacion - Oferta

Para el andlisis de la encuesta direccionada a los pobladores y ofertantes, se
realizara el grafico, tabla y andlisis respectivo, por cada pregunta que conforma la
encuesta. La misma que consta de dos partes:

e Datos Generales

e Informacion

Describiendo la encuesta destinada para los pobladores y ofertantes de la
parroquia de Perucho, a fin de conocer el impacto socioecondémico frente a la
actividad turistica, se detalla lo siguiente: Datos generales que constan de 4 preguntas
e Informacion de 19 preguntas, de las cuales 4 preguntas de la 7 a la 10 son

especificamente para la oferta.

3.1.5.2. Analisis de la Encuesta la Poblacion - Oferta
Datos Generales:
La informacion referente al género de los pobladores permite identificar la
composicion de las personas en la localidad objeto de estudio.
Tabla 42

Género - Poblacion de Perucho

GENERO
Variable Encuestados |Porcentaje
Masculino 83 41.,5%
Femenino 117 58.5%
Total 200 100%0

Género

Masculino
41%

Femenino

39% B Masculino

B Femenino

Fuente: Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 46 Género - Poblacion de Perucho
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Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a la parroquia de Perucho,
reflejan un 59% de mujeres y el 41% de hombres. Identificando al género femenino
con mayor aceptabilidad y predisposicion para la encuesta, que por lo general son
quienes se ocupan de los negocios propios como el restaurante, tiendas de viveres,
fruterias, en la parte de atencion al cliente en el GAD parroquial o es factible su
presencia en el hogar como amas de casa, por lo que dicho género, es capaz de
adaptarse a nuevas alternativas de fuentes de ingresos econémicos y empleo como lo

es el turismo.

Por otra parte, resulta Gtil manejar la edad de los pobladores en virtud de conocer
sus inquietudes respecto a la actividad turistica y establecer las preferencias y
necesidades de cada grupo de personas.

Tabla 43

Edad - Poblacion de Perucho

EDAD

Variable Encuestados |[Porcentaje
Menos de 20 afios 12 6.0%%0
20 - 29 aiios 13 6,5%0
30 - 39 aiios 39 19.5%%6
40 - 49 afios 61 30.5%0
50 - 59 aifios 33 16.5%%6
60 - 69 afos 29 14.5%0
Mas de 70 aiios 13 6.5%0
Total 200 100%%

Fdad

m Menos de 20 afios
20 - 29 afios
30 - 39 afios
40 - 49 afios

W50 - 59 afios

W60 - 69 afios

m Mas de 70 afios

Fuente: Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 47 Edad - Poblacion de Perucho




98

En la tabla anterior, la mayoria de pobladores son adultos y adultos mayores, de
30 a 59 afios, representando el 66,5% Yy el 21% son habitantes de 60 afios en adelante,
considerados como personas de la tercera edad. Posteriormente, el 12,5% de
encuestados son menores de 30 afios. Para concluir, los pobladores de 30 a 59 afios,
pertenecen a una edad productiva, la misma que puede insertarse en la rama turistica
para la generacion de multiples beneficios como una nueva alternativa de ingresos

econdmicos a la localidad.

Complementando la informacion, es de interés para la investigacion, el conocer el
nivel de educacion de la poblacion, con el propdsito de identificar la particularidad
de conocimientos que sustentan la localidad, en el &mbito laboral y sobretodo
enfocado al turismo.

Tabla 44

Nivel de Educacion - Poblacién de Perucho

NIVEL DE EDUCACION
Variable Encuestados |Porcentaje
Ninguna (&) 3.0%0
Primaria o3 46.5%0
Secundaria 86 43.0%%06
Educacion Superior 15 7.5%0
Total 200 100,0%0

Nivel de Educacion

m Ninguna
B Primaria
B Secundaria

Educacién Superior

Fuente: Poblacién de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 48 Nivel de Educacion-- Poblacion de Perucho
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Con los datos procesados, se determina el nivel de educacion en la comunidad,
iniciando con un 46,5% de personas que han realizado la primaria, por la
inexistencia de entidades educativas que ofrezcan la secundaria. Continuando con el
43% de individuos que han logrado obtener el bachillerato, pero en parroquias
aledafias o en la ciudad. Adicionalmente, un 7,5% de habitantes poseen estudios
superiores, pero obtenidos en la ciudad de Quito, mientras que una minoria del 3%,
en la que se encuentran los pobladores que no poseen ningun estudio académico, y
por lo general son adultos mayores o de la tercera edad. Es por ello, que en su
mayoria, la poblacion, posee estudios ya sea de primaria o secundaria, facilitando el
proceso de fortalecimiento en el ambito turistico por medio de capacitaciones y mas
actividades de conocimiento en donde intervengan y participen los habitantes de la

Zona.

Informacion:

1.- ¢ Cuanto tiempo vive en Perucho?

Es relevante, recopilar informacion del tiempo de permanencia de los habitantes
en la zona, ya que permite obtener datos precisos de la evolucion turistica y el
impacto socioeconémico que esta ha producido en la parroquia con el paso de los

anos.

Tabla 45

Tiempo de permanencia — Poblacion de Perucho

1.- ;Cuanto tiempo vive en Perucho?
Variable Encuestados Porcentaje
Menos de un ano 10 5.,0%
1 - 3 aflos 21 10,5%
4 - 6 afios 13 6,5%
7 - 10 anos 14 7,0%
Mas de 10 anos 142 71,0%
Total 200 100,0%
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Tiempo de permanencia

80,0% 71,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,5%
5.0% e 6.5% 7,0%

0,0%
Menos de un afio 1 - 3 afios 4 - 6 afios 7 - 10 afios Mas de 10 afios

Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho
Elaborade por: Autores

Figura 49 Tiempo de permanencia — Poblacion de Perucho

Continuando con el andlisis, se establece que el 71% de encuestados, reside en la
parroquia hace mas de 10 afios y por lo general son personas nativas de la zona.
Adicionalmente, el 29% de pobladores viven menos de 10 afios en la zona, ya sea por
motivos de potencial comercial que se ha registrado actualmente o por el retorno a su
lugar de origen, para aplicar conocimientos de estudios universitarios o para reunirse
con sus familiares. Se considera de gran importancia para la investigacion, que la
mayoria de habitantes residan por mas de 10 afios en Perucho, ya que permiten una
recopilacién de informacion, precisa y certera de los cambios que el turismo ha

generado, con respecto a la socio-economia del lugar.

2.- ¢ Cudéntas personas conforman su hogar, incluido/a usted?

Se presenta de manera Util, la pregunta respecto a la conformacién del hogar en la
parroquia de Perucho, que permite distinguir las cargas familiares segun los
miembros que la conforman.

Tabla 46

Miembros que conforman el hogar — Poblacion de Perucho

2.- ;Cuantas personas conforman su hogar.incliido usted?

Variable Encuestados Porcentaje
1 - 3 personas 74 37.0%
4 - 6 personas 121 60.5%
Mas de 6 personas 5 2.5%
Total 200 100,0%
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Miembros del hogar

60.5%

70,0%
60,0%
50,0% 37.0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%
1 - 3 personas 4 - 6 persomas Mas de 6 personas

Fuente: Encuesta - Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 50 Miembros que conforman el hogar — Poblacién de Perucho

La gréfica anterior, determina que un 60,5% de encuestados pertenecen a familias
conformadas de entre 4 a 6 miembros. Continuando con el andlisis, un 37% lo
ocupan los hogares que tienen de 1 a 3 miembros. Para concluir, un 2,5% poseen
familias numerosas que superan los 6 miembros. Considerando, que los hogares en
la parroquia, por lo general son grandes, es posible la participacion de estos, en el
desarrollo del turismo por medio de las micro empresas familiares, que aporte con
ingresos al hogar y contribuyan al fortalecimiento y beneficio en comun para toda la

poblacion.

3.- ¢ Cuéntas personas de su familia trabajan?

En vista, de que la investigacion precisa de datos que permitan evaluar la socio-
economia de la zona, es relevante el conocer los miembros que sustentan un hogar
por medio de ingresos econémicos.

Tabla 47

Personas que trabajan en la familia- Poblacion de Perucho

3 .- ;Cuantas personas de su familia trabajan?

Variable Encuestados Porcentaje

1 persona 36 43,0%
2 personas 101 50,5%
3 personas 7 3,5%
4 personas 6 3,0%
Mas de 4 personas 0 0,0%
Total 200 100,0%%
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Figura 51 Personas que trabajan en la familia- Poblacion de Perucho

Con los datos recopilados en la encuesta realizada a la parroquia de Perucho,
existe una mayoria del 50,5% de individuos, que establecen que dos personas
trabajan y generan ingresos econdmicos a su hogar. Seguido de un 43% de
pobladores que mencionan que solo un miembro de familia sustenta el hogar.
Adicionalmente el 3,5% y 3% de habitantes restantes, indican que en sus hogares,
existen 3 0 4 miembros respectivamente, que laboran y aportan a la economia de la
casa. Por ello, cabe mencionar que resulta factible la conformaciéon de negocios y
emprendimientos turisticos de manera familiar, en donde ambos miembros, por lo
general madre y padre lideren un negocio propio, convirtiéndose en actores del
turismo y beneficiandose de este, por el hecho de ser una nueva fuente de ingresos

econdmicos para la localidad.

4.- ¢ Usted en qué actividad trabaja? Escoja solo 1
Respecto a la pregunta, se demostrard, la actividad laboral que los pobladores
ejercen, dando una visualizacion clara de las personas que trabajan en turismo,

involucrados en el desarrollo de dicha actividad.



Tabla 48

Actividad Laboral- Paoblacion de Perucho

4.- ;Usted en qué actividad trabaja? Escoja solo 1
Variable Encuestados |Porcentaje
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y pesca 54 27,0%
Relacion de Dependencia - Administracion 4 2.0%
Comercio 30 15,0%
Alojamiento 6 3,0%
Alimentacién y Bebidas 25 12,5%
Guianza 1 0,5%
Entretenimiento y ocio 0 0,0%
Educacion 10 5,0%
Area Administrativa 7 3,5%
Trasporte 14 7.0%
Salud 2 1.0%
Agroindustria 1 0,5%
Junta Parroquial / GAD 7 3,5%
Seguridad / Policia 6 3,0%
Otros: 33 16.5%
Total 200 100,0%

Actividad Laboral

30,0% 27.0%

Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho
Elaborado por: Autores
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Figura 52 Actividad Laboral- Poblacion de Perucho
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La tabla anterior, revela datos que establecen una mayoria del 27% de pobladores

que se dedican a la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, siendo la principal

actividad econdmica desde tiempos remotos. Complementando la informacion, el

16,5% de personas realizan actividades relacionadas al area de construccion,

computacion y al estudio académico. Continuando con el 15% de individuos que

optan por la actividad comercial, ya que en los ultimos afios esta rama ha crecido y

ha dinamizado el flujo de dinero en la zona. Seguido, de un 12,5% de pobladores que
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ofertan servicios de alimentacion, el mismo que es un importante aporte para el
turismo porque atrae visitantes y turistas que generan ingresos econémicos.
Adicionalmente, los habitantes que laboran en unidades de transporte representan un
7%, teniendo en cuenta que en los Gltimos afos, este servicio ha aumentado por la
mejora vial.

Por otra parte, un elemento esencial para el progreso de una comunidad es la
educacion, lo cual indica que el 5% de encuestados son profesores, cabe mencionar
que son pocos los que laboran en Perucho. Ampliando el analisis, un 3,5% de
personas laboran tanto en el area administrativa como también en las oficinas de la
Junta Parroquial de Perucho, seguido de un 3% de habitantes que trabajan tanto en
un establecimiento de alojamiento como también en la agencia de seguridad y
policia. Por otro lado, los individuos que trabajan en relacion de dependencia
representan un 2% y el 1% de personas laboran en el ambito de salud y medicina.
Para concluir, los pobladores que trabajan en el servicio de guianza y agroindustria,
representando un 0,5%, para cada uno, siendo un impulso al desarrollo turistico del
lugar.

Determinado los resultados, se define que la actividad primordial es la agricultura
y ganadera, ya sea por la tradicion y la fertilidad de los suelos; sin embargo, el
turismo considerado como generador de ingresos, es una industria que permite la
fusién con otras ramas, y esta tomando espacio en el area laboral dentro de la

comunidad ya sea por actividades directas e indirectas que fortalecen el turismo.

5.- ¢ Usted posee negocio propio?

La presente pregunta, permitira la identificacion de los ofertantes o proveedores
de bienes y servicios de la poblacidn, ademas, de la actividad comercial existente en
la zona.

Tabla 49

Negocio Propio- Poblacion de Perucho

5.- {Usted posee negocio propio?

Variable Encuestados Porcentaje
Si 77 38,5%
No 123 61,5%
Total 200 100,0%0
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Negocio propio

61,5%

Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho =S ENo
Elaborado por: Autores

Figura 53 Negocio Propio- Poblacién de Perucho

Los datos procesados de la encuesta, revelan que un 61,5% de individuos no
poseen negocio propio y el 38,5% de encuestados restantes, si poseen una micro-
empresa propia que aportan en gran magnitud a la economia de la comunidad y al
desarrollo del turismo simultdneamente, por la colocacion de negocios como:
restaurantes, tiendas, fruterias, fincas, establecimiento de alojamiento, entre otros.

A partir de esta pregunta (N°6), es dirigida a los proveedores de bienes y servicios
de la parroquia de Perucho.

6.- ¢ Qué tipo de Negocio tiene? Escoja solo 1

Los datos referentes al tipo de negocio que poseen los habitantes, son de vital
importancia, ya que indican una determinada actividad laboral de la poblacion y si
esta se relaciona con el area turistica ya sea de manera directa o indirecta.
Tabla 50

Tipo de Negocio- Poblacion de Perucho

6.-;Que tipo de Negocio tiene? Escoja solo 1
Variable Fncuestados |Porcentaje
Restaurante 12 15.6%0
Finca 24 31.2%
Farmacia 1 1.32%
Transporte 0 0,0%0
Hostal 2 2.6%
Tienda 25 32.5%9%
Papeleria - Bazar 3 3.9%
Otros: 10 13.0%%
Total 77 100,0%0
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Figura 54 Tipo de Negocio- Poblacion de Perucho

Complementando la informacion de la tabla anterior, que menciona el 38,5% de
individuos que gozan de un negocio propio, distribuido en: un 32,5% de pobladores
que poseen tiendas ya se de viveres, ropa, fruterias, papelerias, entre otros.
Continuando con el andlisis, un 31,2% de personas tienen fincas, de las cuales se
derivan la actividad agricola y ganadera. Afadiendo, un 15,6% de individuos que
poseen restaurantes, una de las principales ramas que ha fortalecido el turismo en la
zona, por el expendio de platos tipicos que lo han convertido en un sitio conocido.

Adicionalmente, el 13% de habitantes poseen negocios distintos a los antes
mencionados como de construccion y computacion. Posteriormente, los negocios que
son poco repetitivos como papelerias, el Unico hostal y una farmacia, representan el
3,9%, 2,6% y 1,3%, respectivamente, los mismos que hasta el momento no han
desarrollado un aumento, pero se encuentran en proceso de crecimiento, como es el
caso del hostal, que con el tiempo pretende insertarse en la rama hotelera con gran
aceptabilidad y generar un importante aporte a la economia local. Tomando en
cuenta, que el area turistica se encuentra en proceso de crecimiento y por esta razén
presenta porcentajes bajos respecto a la creacion de negocios netamente turisticos.
Sin embargo, el turismo se ha fusionado con otras ramas, permitiendo el impulso y

fortalecimiento de mismo, a mas de los beneficios econémicos que genera.
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7.- ¢ Cudl fue el motivo por el que se puso su negocio? Escoja solo 1

Siguiendo con el esquema de la encuesta, resulta de manera Gtil conocer el motivo
por el cual las personas emprenden su negocio, ya que existen factores que han
impulsado la actividad comercial en los Gltimos afos.
Tabla 51

Motivo del Negocio- Poblacién de Perucho

7.- ;Cual fue el motivo por el que se puso su negocio? Escoja solo 1

Variable Encuestados |Porcentaje

Llegada de visitantes 22 28,6%
Necesidad de ingresos 25 32,5%
Entretenimiento 7 9,1%
Crecimiento economico 14 18.2%
Tendencia 9 11,7%
Total 77 100,0%

Motivo del negocio
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Fuente: Encuesta - Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 55 Motivo del Negocio- Poblacion de Perucho

Ampliando la informacién, respeto al motivo para colocarse un negocio propio en
la localidad, con una mayoria del 32,5% de pobladores, mencionan que es la
necesidad de ingresos econdmicos para el hogar, lo que los motivé y un 28,6%, de
habitantes consideran de gran importancia la llegada de visitantes para poder
establecer su negocio, ya que se ha creado una visién positiva de los beneficios e
ingresos econdmicos que genera el turismo en la actualidad. Adicionando, que otra
de las razones para que las micro-empresas se constituyeran, es el crecimiento
econdmico tanto individual como para toda la comunidad, representando un 18,2%.

Para concluir, el 11,7% de pobladores, decidieron crear sus emprendimiento o
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negocios, al percibir la acogida de otros; es decir, como una tendencia y el 9,1% de
individuos, que por lo general son de la tercera edad, tienen sus actividades
comerciales para entretenerse y subsistir. Dentro del ambito turistico, resulta de
interés la creacion de microempresas, motivadas por la influencia del turismo en el
sector, ya que demuestra que este, va tomando fuerza y permite el desarrollo del

mismo.

8.- ¢ Que tiempo tiene su negocio?

Se considera indispensable, saber el tiempo que posee un negocio en el mercado,
ya que permite identificar el crecimiento comercial y la rentabilidad en la zona.
Tabla 52

Tiempo del Negocio- Poblacion de Perucho

8.- (Qué tiempo tiene su negocio?
Variable Encuestados |Porcentaje
Menos de un aiio 14 18,2%
1 - 3 anos 29 37,7%
4 - 6 anos 10 13,0%
7 - 10 afios 14 18,2%
Mas de 10 afios 10 13.0%0
Total 77 100,0%

Tiempo del negocio
37,7%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

Menos de un afio 1 - 3 afios 4 - 6 afios 7 - 10 afios Mas de 10 afios

0,0%

Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 56 Tiempo del Negocio- Poblacion de Perucho
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Analizando la tabla anterior, se prescribe una mayoria del 55,9% de individuos
que tienen su negocio en vigencia, menos de 3 afios, debido a que se registra un
crecimiento econdmico en la localidad, durante los 10 ultimos afios. Seguido, de un
31,2 % de pobladores, que poseen sus negocios entre 4 y 10 afios, ya que han
visualizado potencial comercial en la zona. Posteriormente, un 13% de habitantes,
tienen sus micro-empresas por mas de 10 afios en el mercado y vienen a ser los
fundadores del comercio y dinamismo econdmico en la comunidad. Por esta razon,
cabe mencionar que el turismo acrecentara el dinamismo en la economia del sector,

debido a que el negocio todavia tiene pocos afios en el mercado.

9.- ¢Contrata personal de la zona?

La presente pregunta, tiene su importancia al conocer acerca de la contratacion
del personal en la zona, para poder afirmar, las fuentes de empleo que se generan en
la localidad.

Tabla 53

Contratacion de Personal — Poblacion de Perucho

9.~ ;Contrata personal de la zona?
Variable Encuestados (Porcentaje
51 35 45.5%0
No 42 54.5%p
Total 7T 100,0%0

Contratacion de personal de la zona

45,5%

54,5% |

Fuente: Encuesta - Poblacion de Perucho ESi 5ENo
Elaborado por: Autores

Figura 57 Contratacion de Personal — Poblacion de Perucho
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Con los datos procesados, se clasifica los pobladores que poseen un negocio
propio, con una mayoria del 54,5% de individuos, no contratan personal de la
localidad, ya que comunmente son micro-empresas familiares que reciben la
colaboracion de los miembros del hogar y prefieren el ahorro de dicho gasto; por otro
lado, el 45,5% de habitantes, si contratan personal de la zona, para que aporten al
crecimiento de sus negocio, fomentando el aumento de las fuentes de trabajo,
generando ingresos econdmicos para las familias y permitiendo el dinamismo en la
economia de toda la comunidad. El area turistica, es un factor importante, que
apertura la creacion de fuentes de empleo en la zona, a pesar de los bajos resultados
de contratacion de personal local, el turismo fusionado con otras ramas econdémicas,

pretender incrementar las ofertas de empleo.

A partir de la pregunta nimero 10, se reanudara la participacion de pobladores y
ofertantes en la encuesta.

10.- ¢ Cual es su nivel de ingresos mensuales?

Dentro del presente estudio socioecondémico, se considera como informacion
vital, los ingresos mensuales de los pobladores, para identificar la capacidad
adquisitiva, el capital o patrimonio que poseen los habitantes.

Tabla 54

Ingreso mensual- Poblacion de Perucho

10.- ;Cual es su nivel de ingresos mensuales?
Variable Encuestados |Porcentaje
Menos de 200 33 16,5%
200-400$ 93 46,5%
401-600 $ 46 23,0%
601 - 800 $ 13 6,5%
801 - 1000 $ 9 4,5%
Mas de 1000 $ 6 3,0%
Total 200 100,0%
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Figura 58 Ingreso mensual- Poblacion de Perucho

El presente gréfico, sefiala que los ingresos mensuales que percibe la poblacién,
en su mayoria, son menores a 600 dodlares, representando un 86%, los cuales les
permiten cubrir sus necesidades béasicas. Adicionalmente, un 11% de individuos
posee ingresos entre 601-1000 dolares mensuales, debido a que poseen una
estabilidad laboral. Para concluir, el 3% de habitantes, tiene ingresos mensuales de
mas de 1000 dolares, ya que por lo general poseen ingresos complementarios con
otras actividades temporales o de las ganancias de sus convivientes. Es por ello que
los pobladores, mediante sus ingresos, pueden hacer uso de los servicios turisticos o
a su vez la creacién de microempresas turisticas, que aporten a la economia de su

hogar, ademas de impulsar dicha rama en la zona.

11.- ¢ Los ingresos que percibe, le permite cubrir todas sus necesidades?

Por otra parte, el conocer si los ingresos que percibe la poblacion son suficientes
para cubrir sus necesidades, resulta ser una informacion valiosa que aporta a la
indagacion socioecondmica del lugar.

Tabla 55

Ingresos frente a las necesidades- Poblacién de Perucho

11.- ;Los ingresos que percﬂjc: le permute cubrir
todas sus necesidades?

Variable Encuestados Porcentaje

Si 87 43.5%
No 113 56.5%
Total 200 100.0%
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Figura 59 Ingresos frente a las necesidades- Poblacion de Perucho

112

La presente gréafica, sefiala que un 56,5% de individuos, mencionan que los

ingresos econdmicos que perciben al mes, son insuficientes para cubrir los gastos

necesarios y el 43,5% de encuestados, consideran que sus ingresos economico,

cubren todas sus necesidades. A pesar del resultado negativo, el turismo, puede

constituir una oportunidad, para que las familias de la localidad, encuentren una

fuente alternativa o adicional para el incremento de ingresos econémicos.

12.- Desde su punto de vista, ¢ Cual es el nivel de desarrollo econémico de

Perucho?

Se considera primordial, la opinién de los pobladores, respecto al desarrollo

econdmico de la parroquia, que permita identificar un enfoque general que tiene la

localidad frente a la economia.

Tabla 56

Nivel de desarrollo econémico- Poblacion de Perucho

econdmico de Perucho?

12.- Desde su punto de vista, ;Cudl es el nivel de desarrollo

Variable Encuestados Porcentaje

Alto 13 6.5%
Medio Alto 60 30,0%
Moderado/Razonable 121 60.5%
Medio Bajo 6 3.0%
Bajo 0 0.0%
Total 200 100,0%
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Nivel de desarrollo econémico
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Figura 60 Nivel de desarrollo econémico- Poblacién de Perucho

Analizando la tabla anterior, se califica el nivel de desarrollo econémico de
Perucho, con una mayoria del 60,5% de individuos, que consideran moderado a
dicho desarrollo, y un 36,5% de personas, mencionan que el progreso en la
economia local, es medio alto y alto. Para concluir, el 3% encuestados, manifiestan
que el desarrollo econémico de la zona es medio bajo ya que requiere de varios
factores que permitan el crecimiento. En vista de los resultados, con el criterio
moderado de los pobladores, frente al desarrollo econdmico de la zona, se puede
evidenciar una oportunidad turistica, la misma que es capaz de dinamizar la

economia y producir un crecimiento con varios beneficios a la localidad.

13.- Segun Su opiniodn, ¢Qué sector de la parroquia es el menos desarrollado
economicamente de Perucho?

Con la presenta pregunta, es posible reconocer el sector con mayor vulnerabilidad
en la parroquia, el cual requiere de parametros que activen la economia
Tabla 57

Sector con menos desarrollo econ6mico- Poblacién de Perucho

13 .- Segin Su opinidn, ;Qué sector de la parroquia es el menos desarrollado
econdmico de Perucho?

Variable Encuestados Porcentaje

San Luis de Ambuela 31 15,5%
San José de la Florencia 14 7.0%)
San Miguel de Uyumbuco 21 10.5%
San Ramon 133 66,5%)|
Perucho Centro 1 0.5%
Total 200 100,0%
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Sector con menos desarrollo econémico
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Figura 61 Sector con menos desarrollo econémico- Poblacion de Perucho

La presente gréfica, describe el sector con menos desarrollo econdémico en la
parroquia, con una mayoria del 66,5% de habitantes, consideran que el sector de San
Ramon es el que presenta menos avance en su economia, debido a varios factores,
uno de ellos es la insuficiente o incompleta cobertura de servicios basicos en el
sector y la escasa actividad comercial, impidiendo el dinamismo econémico; sin
embargo se prevée emprendimientos turisticos que promuevan el desarrollo en
diversos aspectos del lugar. Seguido de un 15,5% de personas, que sefialan con bajo
impulso econémico a la comunidad San Luis de Ambuela, ya que la lejania del
centro de Perucho dificulta el comercio y demas adelantos en la economia.
Posteriormente, los sectores San Miguel de Uyumbuco, San José de la Florencia y
Perucho Centro, representan el 10%, 7% y 0,5%, respectivamente, mismos que
poseen porcentajes infimos respecto al desarrollo de la economia. Por los resultados
evidenciados, el barrio de San Ramdn requiere de planes de crecimiento econémico o

el aprovechamiento oportuno de sus recursos ya sean turisticos o de comercio.

14.- ¢Piensa usted que la actividad turistica es una fuente de ingresos para la
poblacién?

Por otra parte, es primordial conocer el criterio de los pobladores acerca de la
actividad turistica como una fuente de ingresos, lo cual permitira tener una vision ya

sea positiva 0 negativa del turismo y sus beneficios en la zona.
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Tabla 58

Actividad turistica como fuente de ingresos- Poblacién de Perucho

14 - ; Piensa usted que la actividad turistica es una fuente de
ingresos para la poblacion?
Variable Encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 106 53.0%
De acuerdo 67 33.5%
Indiferente 26 13.0%
En desacuerdo 1 0.5%
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
Total 200 100.,0%
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Elaborado por: Autores

Figura 62 Actividad turistica como fuente de ingresos- Poblacion de Perucho

Analizando la tabla anterior, se establece que la actividad turistica es una fuente
de ingresos econdmicos para la poblaciéon, con una mayoria del 86,5% de
encuestados, que estan totalmente de acuerdo y de acuerdo con dicha mencion, ya
que consideran al turismo como una fuente de ingresos potenciales, mismos que son
distribuidos por toda la comunidad de manera directa o indirecta. Posteriormente, el
13% de habitantes se muestra indiferente y el 0,5% de personas, estan en
desacuerdo en que el turismo es generador de ingresos econémicos en la localidad,
ya que mencionan que la poblacién de Perucho, es una zona agricola y ganadera y
desde tiempos remotos, sus ingresos se derivan de ello. El turismo, es considerado
dentro de la parroquia un importante generador de ingresos econdémicos, permitiendo

saber el alcance de emprendimiento que puede alcanzar la parroquia.
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15.- ¢ Usted ha mejorado su calidad de vida con el turismo?

Respecto a la interrogante, es necesario saber si los pobladores han mejorado su
calidad de vida con el turismo, ya que se pretende insertarlo como una fuente
econdmica y una estrategia de fortalecimiento de identidad cultural.

Tabla 59

Calidad de vida con el turismo — Poblacion de Perucho

15.- ;Usted ha mejorado su calidad de
vida con el turismo?

NV ariable Encuestados [Porcentaje

51 166 83.,0%%
Mo 34 17.0%
Total 200 100,0%a

Calidad de Vida con el Turismo

Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 63 Calidad de vida con el turismo — Poblacién de Perucho

= Si = No

Los datos procesados, determinan que el 83% de pobladores, afirman haber
mejorado su calidad de vida, por los beneficios e ingresos, directos o indirectos que
ha generado la actividad turistica en la zona, cabe mencionar que es un grupo con
una panoramica positiva del turismo, que prevé nuevos emprendimientos en esta
rama. Por otro lado, un 17% de individuos, consideran que no ha mejorado su calidad
de vida por el turismo, ya que por lo general se dedican a distintas actividades
econdmicas como la comercial, produccién agricola y ganadera, entre otros, y que no
conocen el proceso turistico, sin embargo se han visto beneficiados indirectamente
de este. El turismo ha sido considerado por los pobladores, casi en su totalidad como

un factor influyente en el mejoramiento de su calidad de vida.
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16.- Desde su perspectiva, ¢Cudl es el principal aspecto que ha cambiado en la
parroquia con la actividad turistica? Escoja solo 1

El objetivo de la cuestion, es conocer la perspectiva de los pobladores respecto a
los principales aspectos que han cambiado con la actividad turistica dentro de la
localidad.
Tabla 60

Principal aspecto que ha cambiado con la actividad turistica- Poblacion de
Perucho

16.- Desde su perspectiva, ;Cuadl es el principal aspecto que ha cambiado en la
parroguia con la actividad turistica? Escoja solo 1

Variable Encuestados |Porcentaje

Mejora de servicios bdsicos 23 11.5%
Mejora de viabilidad 33 16.5%
Mejora infraestructura - instalaciones 13 6,5%
Mejora del servicio de alojamiento v alimentacién 6 3.0%
Mejora de salud 0 0.0%
Mejora de la educaciéon 0 0.0%
Aumento del comercio 20 40,0%
Aumento de la capacidad adquisitiva 0 0,0%
Aumento fuentes de empleo 33 16.5%
Disminucion de la migracion 6 3.0%
Disminucion de la inseguridad 0 0.0%
Disminucion de la pobreza 0 0,0%
Influencia en costumbres y tradiciones 6 3.0%
Otros: 0 0.0%
Total 200 100,0%

Aspecto que ha cambiado con la Actividad Turistica
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Fuente: Encuesta - Pobliridn de Perucho
Elsborads por: Auares

Figura 64 Principal aspecto que ha cambiado con la actividad turistica-
Poblacion de Perucho

Con los datos recopilados, se establece el principal aspectos que ha cambiado con
la actividad turistica en la parroquia, con una mayoria de 40% de individuos, que
manifiestan que es el comercio, ya que este en los ultimos afios, ha crecido de

manera benéfica para la localidad, contribuyendo a la creacion de fuentes de empleo.
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Adicionalmente, un 33% de encuestados, que optan tanto por la mejora vial, como
también por el aumento de fuentes de empleo. Posteriormente, el 11,5% de personas,
sefiala que se ha presenciado un cambio con el turismo con la mejora de los servicios
béasicos en la localidad y un 6,5 % de encuestados, manifiesta que dicho cambio se
ha reflejado en la mejora de infraestructuras e instalaciones. Para finalizar, el 9% de
pobladores, consideran cambios, en la mejora de servicios de alimentacion y
alojamiento, la disminucion de la migracion y la influencia de costumbres y
tradiciones.

Se muestra que la actividad turistica ha generado un cambio importante dentro de la
parroquia, ya que existe un aumento del comercio, esto se puede relacionar con el

incremento de llegada de turistas al sector.

17.- Los beneficios e ingresos econdémicos que se generan del turismo en la
localidad son:

La interrogante, determinard si los beneficios e ingresos econdmicos que se
derivan del turismo en la localidad son positivos o negativos, segun, la opinion de los
pobladores.

Tabla 61

Beneficios e Ingresos econdémicos generados por el turismo- Poblacion de
Perucho

17 - Los beneficios e ingresos economicos que se
generan del turismo en la localidad son:

Variable Encuestados Porcentaje

Muy bueno 13 6.5%
Bueno 113 56.5%
Aceptable 41 20,5%
Regular 33 16.5%
Malo 0 0,0%
Total 200 100,0%
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Beneficios e ingresos econémicos por el Turismo
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Fuente: Encuesta - Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 65 Beneficios e Ingresos econémicos generados por el turismo-
Poblacion de Perucho

El analisis de los datos, demuestra que los beneficios e ingresos que genera en el
turismo en la localidad, con una mayoria de 63% de pobladores, consideran
relativamente bueno y muy bueno. Seguido del 20% de individuos, que les parece
aceptable todo aquello generado por el turismo. Posteriormente, el 16,5% de
habitantes, califican de regular, a los beneficios econdmicos que se origina de la
actividad turistica. Los ingresos y beneficios econémicos son considerados positivos
por los habitantes, ya que se pretende adicionar un ingreso para el complemento de
sus necesidades.

18.- ¢ Con qué frecuencia considera usted que visitan los turistas la parroquia?
Con esto, se pretende determinar la frecuencia de visita por parte de los turistas a

la parroquia.

Tabla 62

Frecuencia de visitas- Poblacion de Perucho

18.- ;Con qué frecuencia considera usted
que visitan los turistas la parroquia?

Variable Encuestados |Porcentaje

Rara Vez 13 6.5%
Diaria 2 1.0%%
Fin de Semana 159 79.5%
Quincenal 20 10.0%
Mensual 6 3.0%
Total 200 100,0%
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Frecuencia de visitas
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Fuente: Encuesta - Poblacion de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 66 Frecuencia de visitas- Poblacion de Perucho

Analizando la tabla anterior, la frecuencia con que llegan visitantes al sector, con
una mayoria de 79,5% de moradores, mencionan que son los fines de semana, por la
alta actividad comercial generada por el turismo. Complementando la informacién,
el 10% de personas, manifiesta que los turistas llegan quincenalmente a la localidad
y un 6,5% de encuestados, consideran que rara vez se ven visitantes por la zona.
Finalmente el 1% de habitantes, dicen que existe afluencia turistica diaria, pero en
bajas cantidades. Con los resultados, se determina que la parroquia de Perucho posee
una alta frecuencia de visitas los fines de semana, esto denotara las estrategias para

potencializar los negocios en esos dias especificos.

19.- Segun su criterio, ¢El desempefio y colaboracién del Gobierno Auténomo
Descentralizado de la parroquia de Perucho y las demas autoridades en el area
turistica es?

Es vital, conocer el criterio que tienen los pobladores respecto al desempefio y
colaboracion del GAD vy autoridades reguladoras en el area turistica, con el fin
calificar las labores y obras que ha realizado dichas entidades.



Tabla 63

Desemperio del GAD parroquial en el Turismo- Poblacion de Perucho

19.- Seglin su criterio, /El desempefio v colaboracion del
Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia de Perucho
v las demas autoridades en el 4rea turistica es?

Variable Encuestados Porcentaje

Muy bueno 40 20,0%
Bueno 87 43.5%
Aceptable 53 26,5%
Regular 20 10,0%
Malo 0 0,0%
Total 200 100,0%
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Fuente: Encuesta - Poblacién de Perucho
Elaborado por: Autores
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Figura 67 Desempefio del GAD parroquial en el Turismo- Poblacion de Perucho

Los datos procesados, revelan que el desempefio y colaboracion de Gobierno

Auténomo Descentralizado de la parroquia de Perucho y demés autoridades en el

area turistica, con una mayoria del 63,5% de pobladores, consideran relativamente

bueno y muy bueno dicho desempefio, por los multiples avances en esta rama.

Continuando con el analisis, un 26% de individuos, indican que les parece aceptable

la labor de la Junta parroquial, respecto a la actividad turistica y un 10% de personas,

califican de regular, ya que sostienen que se necesita varios aspectos por mejorar y

algunas gestiones que agilitar para el impulso del turismo. Los datos reflejan una

opinion positiva, por parte de los habitantes frente a las entidades reguladoras del

sector.
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3.1.6. Entrevista Oferta- Poblacion

Entrevista al Gobierno Auténomo Descentralizado de Perucho

Objetivo: Indagar acerca de la actividad turistica de la Parroguia de Perucho,
relacionada con la economia de la sociedad, segun la opinion de los representantes
del Gobierno Auténomo Descentralizado de Perucho.

Buenos dias, como parte del presente trabajo de titulacion de la carrera en
Administracion  Turistica y Hotelera, referente al Andlisis del Impacto
Socioeconomico frente a la incidencia de la actividad turistica en la parroquia de
Perucho, provincia de Pichincha. La informacion se obtenga de la presente
entrevista, es de caracter confidencial y solo sera utilizada para fines investigativos
del proyecto. Agradezco la atencion brindada y su colaboracion.

Fecha de la Entrevista: 09-01-2016

Persona entrevistada: Lic. Cesar Cardenas

Funcion: Departamento de Turismo, Cultura y Deporte- GAD parroquial de
Perucho

Experiencia: 5 afios- GAD Parroquial Perucho

1.- ¢Cual es la funcion principal del Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial de Perucho?

“De acuerdo a la ley, la primera competencia que tiene un gobierno parroquial
es planificar el desarrollo de la localidad; ademas, de administrar, controlar que
todos los servicios y las politicas publicas se apliquen adecuadamente en beneficio

de toda la comunidad”

2.- ¢ElI GAD parroquial posee planes de Desarrollo para la localidad,

mencione cuales son?

“Igualmente, la ley nos obliga en la actualidad, a trabajar en base a un plan de
desarrollo parroquial, lo cual se debe formular en conjunto con la comunidad a
través de asambleas; en dichos planes tratamos de incluir todos los ambitos del

desarrollo de la parroquia desde el tema social, pasando por lo que es la
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educacidn, salud, infraestructura hasta los temas menos trabajados que son la parte

cultural y turistica”

3.- ¢ El Gobierno Autonomo Descentralizado de Perucho, posee planes para el

desarrollo de los atractivos turisticos de la zona?

“Si, mediante los planes de desarrollo anteriormente mencionados, ademdas,
existe una delegacion permanente, denominada la comision de cultura y turismo del
Gobierno Parroquia, la misma que se encarga de hacer las propuestas, emprender
e impulsar las iniciativas relacionadas con el desarrollo turistico, tratando de
articular no solamente una vision desde el Gobierno Parroquial sino también desde
la comunidad, los promotores y gestores de la zona. Siendo de gran importancia, ya
que Perucho no se encuentra solo en este proceso, sino también tenemos que
necesariamente trabajar en coordinacién y en conjunto con las otras cuatro

parroquias.”
4.- ¢ Qué es el Consejo Zonal?

“Tenemos el Consejo Zonal de Cultura y Turismo, el mismo que se encarga de
ser el ente ejecutor, el articulador de todas las iniciativas con la finalidad de
unificar esfuerzos y proyectar un desarrollo homogéneo de todas las 5 parroquias
de la zona nor-central del Distrito Metropolitano de Quito. EI Consejo Zonal de
Cultura y Turismo, que justamente tiene su origen en Perucho y conjuntamente con
la parroquia de Atahualpa, coinciden con el mismo objetivo, el cual se esta
impulsando con el aporte de las 5 parroquias. Es un Consejo Zonal conformado por
autoridades de los gobiernos parroquiales pero también por gestores y promotores

particulares, siendo esta, su fortaleza™

5.- ¢ EI GAD parroquial posee proyectos que involucren el desarrollo turistico

de la zona?

“En lo que respecta al tema turistico, estamos enfocados en estos 2 ultimos afos,
en lo que respecta a la capacitacion y formacion para el desarrollo turistico, ya
que se ha realizado en Perucho, el curso de guias turisticos, el de artesanias y

tejidos lo cual promueve la parte cultural, dando un importante apoyo, con finalidad
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de que no desaparezca las expresiones culturales propias de nuestra parroquia, ya
que la cultura es parte fundamental del desarrollo turistico, lo entendemos asi, por
eso se ha brindado el apoyo para fortalecer los grupos de musica, danzay en si los

artistas propios de la localidad.”

6.- ¢Cuales han sido los proyectos de mayor importancia turistica para la

parroquia realizados por el GAD Parroquial, en los altimos 10 afios?

“Yo creo que uno de los proyectos mas importantes, ha sido el proponer y ser
parte activa del festival de la Ruta Escondida en la zona Peruchana, ya que ha
aportado sobre todo las bases fundamentales para el desarrollo de un sentido de
pertenencia e identidad para las poblaciones que lo conforman, luego un sentido de
reconocimiento y valoracion de los atractivos turisticos que tenemos y de todo el
patrimonio tangible e intangible. Ademas, considero que es el proyecto estrella que
nos ha permitido colateralmente trabajar en otras areas para el desarrollo

turistico.”

7.- ¢(Cuanto de presupuesto estd asignado para proyectos de desarrollo

turistico para la parroquia?

“De acuerdo a la ley, los gobiernos parroquiales no tienen directamente la
autorizacion para invertir en proyectos de desarrollo turistico, sin embargo, gracias
a la accién que realiza la Comisién de Cultura y Turismo, se ha realizado algunas
propuestas para invertir recursos en algunos proyectos que tienen relacion con el
desarrollo turistico. A lo mejor el GAD parroquial no cuenta con un presupuesto
destinado para invertir en aspectos turisticos como sefialética turistica o la
adecuacion de espacios de recepcion al turista, pero si tenemos posibilidad de
invertir en algunos complementos para ofrecer a los turistas como obra publica
propia de la parroquia, la cual serviria para complementar los atractivos turisticos

que tiene la parroquia propiamente.”
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8.- ¢El GAD Parroquial, se encuentra trabajando con otras instituciones para
la sostenibilidad local?

“El gobierno parroquial a través del Consejo Zonal de Cultura, ha buscado la
posibilidad de articular todos los esfuerzos de cada uno de los niveles de gobiernoy
otras instituciones, con el fin de no realizar un trabajo aislado, sino mas bien para
enfocarse en un mismo objetivo, que caracteriza a las 5 parroquias que conforman
la Ruta Escondida. Pero el problema radica en la vision que tiene cada uno de los
actores involucrados, los cuales han tratado de imponer los proyectos sin conocer la
situacion actual de la zona, como el Municipio a través de la antigua Corporacién
Metropolitana de Turismo, el mismo Consejo Provincial a través de la Unidad de
Apoyo a la Produccion; todos ellos estaba acostumbrados a trabajar ciertos
segmentos relacionados con el desarrollo productivo pero sin relacionarse con la
actividad turistica. Pero con la dindmica y la necesidad de nuestra parroquia, en
este Gltimo afio por lo menos, hemos logrado importantes resultados en el afan de
articular a través del Consejo Zonal de Cultura y Turismo, el trabajo y la inversion
que realiza cada una de las unidades del Gobierno Municipal, del Gobierno
Provincial y también del Ministerio de Cultura. Por lo que se espera en algun
momento, lograr un acercamiento con el Ministerio de Turismo Yy otras entidades
reguladoras y especializadas en la rama turistica, para emprender nuevos proyectos

)

v llegar a acuerdos para el desarrollo y sostenibilidad del lugar con dicha rama.’
9.- ¢ Existen estudios para mitigar los impactos del turismo en la parroquia?

“La verdad es que se ha hablado de esa posibilidad en cuanto al desarrollo
turistico y los posibles impactos que se generan como los sociales, ambientales,
culturales y econdmicos; pero no se ha realizado un estudio para tratar de mitigar o
implementar medidas de mitigacion ante dichos impactos, aunque, existen reuniones
destinada a concientizar sobre el cuidado que se debe tener para un turismo
sustentable y sostenible; para de esta manera, evitar un turismo masivo, y mas bien
promover un turismo selectivo, que permita controlar, cuidar y al mismo tiempo
aprovechar los recursos tanto naturales como culturales ya que la parroquia que

tiene muchos aspectos sensibles y atractivos vulnerables a dichos impactos.”
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10.- ¢Cuales son las debilidades en cuanto al turismo de la parroquia para un
desarrollo sostenible?

“Yo creo que una de las debilidades que se ha identificado, es la desconfianza de
la gente por emprender y también una falsa idea de que al emprender una empresa
turistica las ganancias o utilidades deben ser inmediatas y entendemos que mas que
en otros campos de desarrollo, el turismo lo que debe primar es la paciencia,
porque aqui es donde el desarrollo se consigue a través de un proceso, no es de la
noche a la mafiana ni es de inmediato y esa paciencia es lo que no hay en la
poblacion, a veces la desconfianza y también la falta de apoyo sostenido y
sistematico por parte de las instituciones porgue vienen a veces a dar cursos, pero
los dan y se van, es por ello, que es necesario saber que en el primer tramo del
camino las personas y las agrupaciones rurales si necesitan sostenimiento, un poco
de acompafiamiento 0 seguimiento, para que esa capacitacion pueda generar
resultados ya concretos, porque se da la capacitacion y peor aun sin la posibilidad
de conseguir un financiamiento para emprender su empresa, entonces de nada
serviria y mas bien se perderia tiempo. Temas como estos, se han dado, como
capacitaciones, charlas, entre otros, pero se lo ha de una manera aislada sin que
formen parte de un plan integral de capacitaciones o un plan integral de

desarrollo.”
11.- ¢ Qué politicas en Ecuador han afectado de manera negativa al turismo?

“Yo creo que algunas decisiones que tienen relacion con la seguridad, han
afectado negativamente al turismo porque lamentablemente a veces las autoridades
califican a priori el tema de la seguridad y creen que la misma realidad que viven
las zonas sub urbanas o las zonas urbanas del centro de Quito Yy de cualquier
ciudad del Ecuador, son las mismas problematicas tenemos en la zona rural, y la
verdad es que en las zonas rurales poseen una distinta dinamica, es por ello que
deberian las politicas, leyes y normativas obedecer a dicha dinamica. Pero ésta, no
se ha considerado y de alguna forma se ha visto perjudicada con algunas medidas

’

que se ha tomado desde la cupula politica administrativa del pais.’
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12.- ; Qué politicas en Ecuador, han aportado de manera positiva al turismo?

“En las politicas nacionales, digamos que si ha sido un efecto multiplicador, el
hecho de la propaganda macro que se hace como Ecuador destino turistico, ademas
de las exposiciones y las presentaciones del Ecuador como destino turistico en las
grandes ferias mundiales. Como zona nor-central, Perucho, todavia no esta
recibiendo las consecuencias positivas de esto, pero entendemos que a largo plazo,
nos va a permitir beneficiarnos también de esa gran campafia que se esta realizando
a nivel nacional, mientras tanto se ha de aprovechar el tiempo para seguir en la

)

preparacion.’
13.- ¢ Cuadles cree que son las fortalezas de la parroquia de Perucho?

“Una de las fortalezas, es la diversidad productiva que posee la zona y otra, es su
historia; gracias a esas dos, se ha podido desarrollar lo que hasta el momento se
tiene en cuanto a desarrollo turistico. Ademas, la iniciativa y la creatividad, creo
que son el complemento indispensable, porque nos hemos dado cuenta y se ha
logrado transmitir este mismo mensaje al resto de comparieros del gobierno
parroquial, receptandolo de la mejor manera, para que con creatividad nosotros
podamos aprovechar los recursos turisticos que tenemos, para convertirlos en
atractivos potenciales y para que este sea una herramienta de desarrollo de la

comunidad.”

14.- ;Dentro parroquia existen fortalezas que mantienen la economia del

lugar?

“Una de las fortalezas en cuanto a produccion economica, ha sido la mandarina,
ya que se ha convertido definitivamente en la identidad productiva de Perucho y en
torno a la produccién de mandarina, no solamente vive una familia sino que ha
pasado a ser el medio de sustento de la gran mayoria de la poblacién, ya que en
Perucho no hay familia que no tenga por lo menos un arbol de esta fruta citrica, la
misma que puede ser para el consumo familiar o para el sustento a través de la
venta, consumo Yy distribucién interna. Es por ello, que pienso que existe esa
posibilidad, ya que es una de nuestras fortalezas fundamentales; y complementando
dicha fortaleza, es el hecho de haber logrado identificar la diversidad productiva
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como la forma para recuperar algo de la produccién ancestral, manteniendo esa
perspectiva, de poder crecer a través del fomento de otras actividades como la
avicola, crianza de animales menores, entre otros; lo cual nos han dado el

’

complemento para poder redondear una forma de sobrevivencia para la poblacién.’
15.- ¢ Cuales son las debilidades econdmicas y turisticas de la parroquia?

“Las debilidades son que la gran mayoria de pobladores sobretodo en la
poblacion juvenil, existe poco apoyo, Y falta de constancia y compromiso, teniendo
en cuenta que para que el emprendimiento surja, se debe seguir un proceso
continuo. La otra debilidad, la rivalidad que existe entre los pobladores, lo cual no
permite el crecimiento de los emprendimientos ya que predominan los intereses
propios, por el desconocimiento del verdadero significado de desarrollo econdmico,
el mismo que no beneficia a una sola persona sino a toda una poblacion, porque en
términos turisticos hablar de emprender un proyecto para beneficio propio es
imposible, porque existen los efectos colaterales, es decir, el beneficio para otros

actores de la comunidad ya sea de manera directa o indirecta.”

16.- ¢Cuéles son las amenazas o problemas posee la parroquia, en cuanto a

economia?

“Una de ellas, podria ser la disminucion de la corriente de agua, la misma que
alimenta la produccion agricola de toda la zona; y la escases se debe a los cambios
climaticos. Pero al saber que la parroquia, se sostiene con su diversidad productiva
y su nivel de produccion en todos los ambitos, gracias al agua de riego ya que
mayoria de la poblacion utiliza el agua de una fuente natural, pero cada vez el
caudal esta disminuyendo; y por esta razon, la economia de la misma, estaria en
gran riesgo de un desequilibrio. Por otra parte, el GAD Parroquial, a mas de hacer
conciencia, se ha planteado un proyecto para resolver este problema y prevenir
afectaciones a la produccion; pero por su el elevado costo, se imposibilita su
ejecucion y aplicacion, ya que se requiere de una alta inversion para poder
garantizar la provision de agua para 50 afos, por lo que el GAD, espera la

colaboracion y control de las autoridades respectivas.
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3.1.7. Situacion de la oferta actual

Perucho, una parroquia que posee cultura, naturaleza, tradiciones, festividades y
demas, se caracteriza por tener una variedad de atractivos para los visitantes, entre
uno de estos tenemos a la Iglesia de San Miguel de Perucho, la cual es el atractivo
primordial y principal que ostenta la parroquia, ya sea por su fachada o historia, es
considerada un patrimonio cultural dentro de la zona, también esta el Parque central
de Perucho, es uno de los parques mas limpios y mejor cuidados del Ecuador, pero
las personas que habitan esta zona tienen la tendencia de trabajar en agricultura y
ganaderia por sus tradiciones puestas por sus antepasados y como una actividad
alternativa se encuentra todo lo relacionado a turismo. La zona con algunos cambios
que se han generado en los ultimos afios en las cercanias del sector, como es la
reconstruccion de la via San Antonio, se ha aumentado de visitas de turistas al sector.

Por la razén de la llegada de turistas al lugar, ha comenzado la creacion de
establecimientos de alimentacién que cumplan las demandas de los visitantes,
considerado a Perucho como un destino de un solo dia, los establecimientos de
alojamiento no han tenido un aumento ya que solo posee un hostal dentro del sector,
en cual con emprendimiento y dedicacion ha tenido una acogida aceptable, la
mayoria de establecimientos han sido generados por la necesidad de ingresos y el
crecimiento econémico, teniendo en claro la llegada de turistas al sector.

El turismo dentro de la parroquia ha generado impactos dentro de la comunidad,
ya gue personas que tenian fincas, invernaderos, haciendas, entre otras, miran a su
negocio con otros fines, como por ejemplo La finca integral de Vinicio Ayala que
queda en el sector de Malumbero, existe la diversidad productiva, inclusive de
duraznos, la produccion de tilapias y cuyes los cuales pueden ser observados para un
atractivo alternativo para el turista y con esta actividad tiene visitas esporadicas
aungue no esta sistematizado y regularizado ese emprendimiento. En la parte alta hay
una finca llamada la antigua hacienda Ambuela, en donde se ha desarrollado una
finca integral educativa donde se puede ver ademas la crianza de borregos y
distintas razas de estos, la siembra de productos como el aguacate mezclado con el
Campeche o guarango, y algunas otras variedades de productos que se estan
estableciendo.
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La Finca Raquelita, aparte de ser un mirador, pretende convertirse en una muestra
de la diversidad productiva de todas las especie vegetales entre ellas plantas, arbustos
entre otros que son propios de la zona.

Estos emprendimientos y establecimientos de alojamiento y alimentacion,
generan ingresos econdmicos en los pobladores, aunque queda mucho por mejorar,
todos los pobladores tiene en mente que el turismo es una fuente de ingresos y la
Junta Parroquia estd realizando proyectos con las demés parroquias para que se
realice capacitaciones, talleres, conferencias del servicio de calidad, guianza y

emprendimiento relacionado al turismo y al visitantes.

3.1.8. Anadlisis de la competencia a nivel local y/o regional

Antiguamente la parroquia de Perucho era considerado un punto de paso para
todos los visitantes o turistas que querian visitar las parroquias de San Antonio 0 San
José de Minas, teniendo en cuenta los cambios que se realizaron en los Gltimos afios,
la parroquia es ahora considerado un destino turistico, con su mayor atractivo que es
la Iglesia Antigua de San Miguel de Perucho ya que ostenta caracteristicas Gnicas en
el centro de la parroquia y sus alrededores, el servicio de guianza es lo que hace la
diferencia a comparacion de las demas parroquias, pero refiriéndose a la competencia
que se asemeja a las ofertas de la zona, una de estas parroquias que en términos
turisticos mas se ha desarrollado es Atahualpa, considerada competencia directa para
Perucho, ya que se encuentra en desarrollo enfocado al turismo y tienen oferta
direccionada a la naturaleza como: las cascadas, turismo ecoldgico a diferencia de
Perucho que oferta un turismo historico y natural.

En términos de turismo gastrondémico, Perucho posee platos tipicos dentro de la
zona, como es el Sancocho Peruchano, vino de mandarina, sumo natural de
mandarina, cariuchos de frejol o arveja tierna con pollo, chuleta y tilapia son algunos
platos y productos de la zona, pero Chavezpamba posee la oferta de postres y
pasteles de la produccion de sus tierras, esto tiene una fuerte acogida por los
visitantes de la parroquia de Chavezpamba, San José de Minas posee infraestructura
turistica privada y recien empiezan a insertarse en el mercado.

La Provincia de Pichincha cuenta con un sinfin de atractivos y considerando que

la capital del Ecuador estd ubicada en esta provincia. La ciudad de Quito es
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calificada como un destino turistico mundial y que ha generado premios
internacionales, también con diferentes sectores que son conocidos turisticamente,
para especificar en el nor—oriente se encuentra Calacali, Nanegal, Mindo que son
competencia para la parroquia de Perucho.

Se puede mencionar que dentro de las parroquias que conforman la “Ruta
Escondida” se pretende establecer un proyecto en el cual las comunidades se
especialicen en algo caracteristicos de ellos y no se repitan los productos o artesanias
que estan ligados a la metodologia OVOP, esto para reducir la competencia y que
cada una de estas zonas tengan la posibilidad de ofrecer algo diferente como por
ejemplo.

e Chavezpamba: Postres como el pastel de camote

e Atahualpa: Produccidn lechera

e San José de Minas: El maiz

e San Miguel de Perucho: La produccion de mandarina

e Puéllaro: La produccién de las chirimoyas
3.1.9. Proyeccion de la oferta

El Gobierno Autonomo Descentralizado de Perucho, no cuenta con datos
historicos de los establecimientos que ofertan servicios o productos de caracter
turistico, es por esta razon que se tomara como datos para las proyecciones de la

oferta, los dos ultimos censos realizados por el INEC.

Tabla 64

Poblacion de la Parroquia de Perucho

Poblacion de la Parroquia de Perucho

Censo Perucho Representacion
2001 786|Y2
2010 789Y1

La tabla representa los Ultimos dos censos realizados en la zona, tiene como
resultado que en el aflo 2001 se obtuvo 786 personas y en el afio 2010 con un

aumento de 789 personas, con estos resultados se puede realizar las proyecciones de
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la oferta y poder sabes cudles son las representaciones futuras del comercio turistico.
El método se empleara es de tasa de crecimiento individual.

Formula de la tasa de crecimiento.
,_2-v
Y1
789 — 786
C = —F %
786

* 100

100

TC * 100

~ 786
TC = 0.3816

La formula de la tasa de crecimiento dio como resultados 0.38%, con este valor se

realizara la tabla de crecimiento de la poblacién de la parroquia de Perucho.

Tabla 65

Proyeccion de la Oferta- Poblacion de Perucho

Aios Cl:i;?ﬂ:z to Aumento Poblacion
2010 0,38% 789
2011 0,38% 3,00 ?92,00'
2012 0,38% 3,01 ?95,01'
2013 0,38% 3,02 ?98,03'
2014 0,38% 3,03 80 1,06'
2015 0,38% 3,04 804.1 ll
2016 0,38% 3,06 80?,16'
2017 0,38% 3,07 8 10,23'
2018 0,38% 3,08 813.3 ll
2019 0,38% 3,09 8 16,40'
2020 0,38% 3,10 819,50'

Tomando en cuenta que para sacar el resultado de la poblacion se toma en cuenta la
formula; P = (p*TC)+A.

De donde:

P = Poblacion (Oferta proyectada)

p = Poblacion altimo afio (2010)
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TC = Tasa de crecimiento
A = Aumento

PROYECCION DE LA OFERTA

825,00

820,00 4819,50
+-816,40
815,00 —$1331 4
810,00 +-810,23
+-807,16
805,00 +504,11
800,00 +~301,06
+-798,03
795,00 +-795,01
+7792,00
730,00 +-780,00
785,00
780,00
775,00

770,00
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 68 Proyeccion de la Oferta- Poblacion de Perucho

Analizando la tabla anterior, en donde se plantea la proyeccion desde el afio 2010
al 2020, tomando como base las cifras del plan del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Perucho, se determina un crecimiento poblacional de
aproximadamente tres personas anualmente. Iniciando en el afio 2010 con 789
persona, para un aumento de 30 personas en el afio 2020, con un total de 819

pobladores.

3.2. ESTUDIO DE LA DEMANDA

La demanda son todas las decisiones que asumen los visitantes o turistas de
manera individual o colectiva, frente a la cantidad de bienes y servicios que se
solicitan o se adquieren en un determinado mercado, las mismas que se realizan en la
planificacion de actividades y dependen de factores econdmicos, culturales,

ambientales, entre otros, para cubrir sus necesidades.

3.2.1. Determinacion del Universo o poblacion de estudio de la demanda

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Perucho cuenta con datos
de ingresos de visitantes o turistas que llegan a la zona, pertenecientes
mayoritariamente a la ciudad de Quito. Los presentes datos son obtenidos del Primer

Vocal de la Junta Parroquial encargado de la Cultura, Turismo y Deporte, el Sr.
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Cesar Cérdenas, quién menciona, que su base de registro de ingresos de visitantes es
referente al principal atractivo que es la Iglesia- Museo de Perucho, ya que ademas

oferta el servicio de guia, de todos los atractivos de la parroquia.

3.2.2. Determinacion de la muestra

En el proyecto de investigacion para determinar el dato de la muestra, utiliza los
datos obtenidos de autoridades encargadas del desarrollo turistico de Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de Perucho, la cual posee como ultimo dato
registrado en el afio 2014 con un ingreso de 3360 visitantes. Considerando que
segun el Sr. Cesar Céardenas, Primer vocal de la Junta Parroquial, cada mes se visitd
un promedio de 40 familias, y cada una de 4 miembros. (Perucho G. A, s.f.)

En este punto, se entiende dos diferentes tipos de para determinar la universo
siendo este infinita o finita, en el proyecto de investigacion se tomara los Universos
Finitos ya que es menor de 100.000 elementos.

La formula es la siguiente:

ZZ*P*Q*N
e2 N—1 +2z2+P=xQ

n=

Estableciendo que:

n = ndmero de elementos de la Muestra
N = ndmero de elementos del Universo
P = probabilidad de éxito 50%

Q = probabilidad de fracaso 50%

z = coeficiente de confianza 1.94

e = margen de error 6%

Desarrollo de la Formula:
1.94 2% 0.5 % 0.5 * 3360

" 77006 2 3360 —1 + (L.94)2# 0.5 0.5
3.76 * 840.00
"= 70.06 2+ 3359 + 3.76 *0.25
3158.40

™= 12.09 + 09409
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315840
"= 1303
n = 24239

El ndmero de respuesta al haber desarrollado la formula de la muestra finita,

arrojo 242,39 = 242 personas que seran tomadas como muestra para la investigacion.

3.2.3. Tecnicas de muestreo

Para el proyecto investigativo, se utilizara la técnica de muestreo probabilistico ya
que menciona Yy permite que cada persona que conforma la muestra pueda tener las
mismas oportunidades de ser seleccionados.

Dentro de esta técnica se divide en diferentes tipos ya sean aleatorio simple,
aleatorio estratificado, aleatorio sistematico, aleatorio por conglomerados, y aleatorio
mixto. Por consiguiente y favorable para este tipo de proyecto investigativo se
utilizara la técnica de muestreo probabilistico con el tipo de aleatorio simple por la
causa de que todos los miembros que constituyen la poblacion tengan la misma

probabilidad de ser elegidos y formar parte de la muestra.

3.2.4. Instrumento de recoleccion de informacion
En este punto se utilizara como instrumento de recoleccién de informacion para el
proyecto investigativo, la encuesta, dirigida a los turistas que visitan Perucho. La

misma que se encuentra dividida en datos generales e informacion.

3.2.4.1.Andlisis de encuesta direccionada a la Demanda
Datos Generales:
Resulta de importancia el conocimiento del género de los visitantes, a quienes

seran dirigidos los esfuerzos de promocién, publicidad y mas.



Tabla 66

Género- Visitantes de Perucho

Femenino
51,7%

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Género
Variable Encuestados |Porcentaje
Masculino 117 48.3%
Femenino 125 51.7%
Total 242 100,0%
Género

Masculino
48.3%

Figura 69 Género- Visitantes de Perucho
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Con los datos procesados, se determina un 51,7% de visitantes a la parroquia de

Perucho pertenecen al género femenino y el 48,3% de personas restante, son del

género masculino.

Por otra parte, se considera indispensable la formulacién de la pregunta acerca de

la edad, lo cual permite determinar la edad promedio de quienes visitan la parroquia.
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Tabla 67
Edad- Visitantes de Perucho

Edad

Variable Encuestados Porcentaje

Menos de 20 afios 20 8.3%
20 - 29 afios 36 14,9%
30 -39 afios 36 14,9%
40 - 49 afios 45 18,6%
50 - 59 afios 46 19,0%
60 - 69 afios 31 12,8%
Mais de 70 afios 28 11.6%
Total 242 100,0%

Edad

Menos de 20 afios
MEis de 70 afios 3.3%
11.6%

mMenos de 20 afios
m20 - 29 afios
30 - 39 afios
40 - 49 afios
50 - 59 afios | m 50 - 59 afios
12117 60 - 69 afios
mMais de 70 afios

40 - 49 aiios
18.6%

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 70 Edad- Visitantes de Perucho

Los datos procesados de la encuesta, establecen que en su mayoria con un 37,6%
de visitantes, poseen edades entre 40 a 59 afios, consideradas como personas adultas
y adultos mayores que prefieren lugares tranquilos y alejados de la ciudad. Siguiendo
con un 29,8% de visitantes entre 20 y 39 afios, siendo individuos jévenes que
aprecian el valor turistico que se ha iniciado en la parroquia. Posterormente el 24,4%
de encuestados, poseen de 60 afios en adelante, considerados como personas de la
tercera edad o adultos mayores. Para ultimar el 8,3% de visitantes son menores de
20 afos, que comunmente optan por lugares mas transitados, con mayor adrenalina y
actividades de aventura por realizar. Por esta razon, el turismo en la zona se
encuentra direccionado para personas consideradas como adultos jovenes y adultos
mayores que optan por zonas de tranquilidad y descanso, fortaleciendo la

caracteristica de identidad cultural que posee la parroquia.
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Considerando, primordial la ocupacion del visitante, ya que permite determinar la
actividad a la que se dedican los interesados en el turismo que oferta la comunidad.
Tabla 68

Profesion/Ocupacién- Visitantes de Perucho

I Profesion / Ocupacion

Iv'ﬂriﬂhle Encuestados |Porcentaje
Estudiante 27 11.2%
furisprudencia 36 14,9%
NMedicina 11 4.5%
A dministraciéon y Comercio 28 36.4%
Ciencias Humanas 26 10,7%
Ditros 54 22.3%
Lotal 242 100,0%

Profesion / Ocupacién

u Estudiante
Jurisprudencia
m Medicina
B Administracién v Comercio
B Ciencias Humanas

Otros

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 71 Profesion/Ocupacion- Visitantes de Perucho

Con los datos procesados, se determina que con una mayoria del 36,4% de
individuos que visitan la parroquia de Perucho, ejercen la profesion de
Administracion y Comercio, seguida de otras profesiones como amas de casa,
maestros constructores, ingenieros en computacion, estilistas, entre otros, los cuales
representan un 22,3%. Adicionalmente, las personas que se encuentran dentro de la
rama de jurisprudencia, representan un 14,9%. Sin embargo, existe la presencia de
estudiantes en la zona, representando un 11,2%, lo cual permite la apertura de ideas y
emprendimiento de innovacion turistica en la zona. Posteriormente, las profesiones
relacionadas con las ciencias humanas, representa un 10,7% y un 4,5% de personas

pertenecen al area de la medicina y sus afines. Es por ello, que el turismo en la
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zona, permite la afluencia turistica, de personas con diversas profesiones, que
puedan estar dispuestas a aplicar sus conocimientos y a permitir posibles inversiones
en la creacion de emprendimientos con enfoque turistico.

La procedencia del visitante, resulta vital, para iniciar los esfuerzos direccionados
a cierto grupo o segmento que caracteriza a la demanda.
Tabla 69

Procedencia- Visitantes de Perucho

Procedencia I

Variable Encuestados |Porcentaje I

Nacional 235 97.19%]

Extranjero 7 2.9%]

Total 242 100,0%)
Procedencia

® Nacional

m Extranjero

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 72 Procedencia- Visitantes de Perucho

La grafica identifica, que la mayor parte visitantes son de origen nacional,
equivalente a un 97,1%, que en su gran mayoria provienen de la ciudad de Quito, por
su cercania. Por otro lado, los presentes datos, dan la pauta de fortalecer la
promocion y difusion turistica de la parroquia a nivel nacional, ya que las visitas de
extranjeros tan solo ocupan el 2,9%, de personas procedentes de Republica
Dominicana, Colombia, Corea del Sur, entre otros. Por ello, el turismo de la
localidad, con el paso del tiempo y fortalecimiento del mismo, pretende establecer un

posicionamiento tanto nacional como internacional.
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La investigacion, requiere de conocer el nimero de personas que conforman los
grupos de visitantes a la zona, para establecer una cantidad promedio de visitantes
en un tiempo determinado.

Tabla 70

NuUmero de personas con las que viajan- Visitantes de Perucho

Numero de personas con las que viajan
Variable Encuestados |Porcentaje
Solo 7 2.9%
2 - 4 personas 163 67.4%
5 - 7 personas 52 21.5%
8 - 10 personas 4 1.7%
Mas de 10 Personas 16 6.6%
Total 242 100,0%

Numero de personas con las que viajan

Solo

2 - 4 personas
5 - 7 personas
8- 10 personas

W Mas de 10 Personas

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 73 NUmero de personas con las que viajan- Visitantes de Perucho

Continuando el analisis, los grupos que visitan la parroquia, con una mayoria del
67,4% de individuos, mencionan que son grupos entre 2 y 4 miembros y el 23,2% de
personan, manifiesta que visita la parroquia en grupos de 5 a 10 miembros.
Adicionalmente, los grupos de visitantes que superan las 10 personas, representa el
6,6%. Para concluir, el 2,9% llega a la comunidad, solo. Lo cual establecer un rango
medio- bajo del nimero de los grupos de los visitantes, permitiendo que el turismo
desarrolle nuevas alternativas de entretenimiento y prever lo necesario en los

establecimientos turisticos para cumplir y satisfacer las necesidades de la demanda.
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Informacién:

1.- ¢ Cuantas veces ha visitado Perucho?

La siguiente cuestion, es relevante por la determinacion de la frecuencia de visita,
la cual sefiala el grado de aceptabilidad Yy satisfaccion por parte de las personas
frente al &mbito turistico.

Tabla 71

Numero de veces que ha visitado la parroquia - Visitantes de Perucho

1.- ;Cuantas veces ha visitado Perucho?

Variable Encuestados |Porcentaje

1 sola vez 78 32.2%
2 veces a3 38.4%
3 veces 24 9.9%
4 veces 15 6.2%
Mas de 4 vecesd 32 13.2%
Total 242 100,0%0

N° de veces que visita el sector

38.4%
3220
13 0
9.9%

1 sola vez 2 veces 3 veces 4 veces Mas de 4 veces

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 74 NUmero de veces que ha visitado la parroquia - Visitantes de
Perucho
Complementando la informacion, se determina que el nimero de visitas a la

parroquia, con una mayoria del 38,4% de personas, que mencionan que han visitado
la misma, 2 veces y un 32,2% de individuos, lo ha hecho una sola vez. Seguido de un
16,1% de visitantes, que manifiestan haber visitado la parroquia entre 3 y 4 veces.
Para concluir, el 13,2% de encuestados, han visitado la parroquia por méas de 4 veces.
En vista de los resultados, el ambito turistico en la zona, requiere de actualizar y

ampliar la oferta turistica con el propdsito de frecuentar turisticamente, por mas
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veces a la zona, de esta manera se conocerd el grado aceptabilidad y satisfaccion de
los turistas.

2.- ¢ Cuénto tiempo permanecio en Perucho?

La interrogante, resulta de gran interés, ya que muestra el tiempo de permanencia del
turista en la parroquia, lo cual denotard el nivel de consumo en distintos
establecimientos turisticos.

Tabla 72

Tiempo de permanencia - Visitantes de Perucho

2.- ;Cuanto tiempo permanecié en Perucho?
Variable Encuestados|Porcentaje
1 dia 212 87.6%
2 dias - 1 noche 22 9.1%
3 dias - 2 noches 8 3.3%
4 dias - 3 noches 0 0.0%%
Mas de 4 dias 0 0.0%
Total 242 100,0%

Tiempo de permanecia en Perucho
87.6%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

9 00

0,0%
1 dia 2 dias - 1 noche 3 dias- 2 noches 4 dias-3 noches Mas de 4 dias

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 75 Tiempo de permanencia - Visitantes de Perucho

Los datos recopilados, determinan que la permanencia del visitante en la
parroquia, con una mayoria del 87,6% de visitantes, que responden que la visita dura
un dia, y el 12,4% de individuos, menciona que han permanecido en la parroquia
entre 2 y 3 dias. Para concluir, los resultados obtenidos, reflejan una baja
permanencia de larga duracion por parte de los visitantes en la zona, por lo que el

turismo por medio de sus establecimientos afines, posee la oportunidad de dar a
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conocer sus servicios y productos a través de medios econémicos de socializacion de
la informacién como el internet, para atraer a mas turistas a la comunidad e
incentivarlos a permanecer en el sector, ya que posee servicios turisticos como

alojamiento, alimentacion, entretenimiento, entre otros.

3.- ¢ Que le motivo visitar la parroquia de Perucho? Escoja solo 1

A continuacién, la presente interrogacion, a cerca del motivo de visita, es de gran
importancia, ya que revelara el factor de inspiracion de los visitantes para llegar al
sitio, el cual podra ser fortalecido con varias estrategias.
Tabla 73

Motivo de visita- Visitantes de Perucho

3.- ;Qué le motivo visitar la parroquia de Perucho? Escoja solo 1
Variable Encuestados Porcentaje
Factores Naturales 20 8.3%
Referencias 47 19,4%
Descanso/Tranquilidad g5 35,1%
Servicios/Productos 46 19,0%
Cercania Quito 44 18.2%
Negocio 0 0,0%
I|Iotal 242 100,0%

Motivo de visita

40,0% 35.1¢°
35,0%
30,0%
25,0% 19 40 19.0% 18.29
20,0%
15,0% 830
10,0%
5,0% Oiﬁ“ﬁ
0,0%
. o & & © R
&} \_'\\\ _\\\b b\\\} O,Q'\ .qj.
r:) & N ) i =
& Ty s 8 &
il ﬁ\ = Iy,

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Aufores

Figura 76 Motivo de visita- Visitantes de Perucho
Analizando los datos procesados, se refleja que la mayoria de visitantes son

motivados a visitar Perucho por su tranquilidad y ambiente de descanso que esta
brinda la zona, representando un 35,1%, debido a que no es una zona muy

transcurrida, la misma que no busca, un turismo masivo. Otro motivo de visita son
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las referencias, representando un 19,4% vy el 19% de individuos, mencionan que su
motivacion de visita se debe a los productos y servicios que se ofertan como la venta
de mandarinas, servicios gastronomicos, entre otros. Otro factor relevante es la
cercania a Quito, representando un 18,2%, ya que por la restauracion de la via San
Antonio permite una conexion directa y eficiente entre la parroquia de Perucho y la
ciudad de Quito, lo cual facilita la afluencia de visitantes y genera un importante
impulso al turismo. Por ultimo, el 8,3% de visitantes, dicen que su motivo de visita,
estd en los factores o recursos naturales que posee la localidad. Es por ello, que el
turismo por medio de los establecimientos y autoridades encargadas de su desarrollo,
deben direccionar sus esfuerzos a preservar la tranquilidad y ambiente de descanso
del lugar, a més de conservar y aumentar las buenas referencias por medio de la
prestacion de servicios y venta de productos de excelente calidad; ademas, de

mantenerse al tanto de la conexion vial eficiente.

4.- ¢ Cual fue la actividad principal que realiz6 en la Parroquia?

Por otra parte, resulta indispensable conocer la actividad principal que realizan los
visitantes en la comunidad, en virtud de direccionar dicha actividad con fines
turisticos.

Tabla 74

Actividad Principal realizada en la parroquia- Visitantes de Perucho

4.- ;Cudl fue la actividad principal que realiz en la Parroquia?
Variable Encuestados|Porcentaje
Tutismo 138 57.0%
Descanso 51 21.1%
Compras/Productos 21 8.7%
Adquisicion de servicios de alimentacion y alojamientq 32 13.2%
Total 242| 100.0%
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Actividad principal que usted realizo

57,0%

50,0% |
50,0%
40,0%
o) o
20,05 21,1%
- 13,2%
20,0% 8,7%
0,0%
Turismo Descanso Compras/Productos Adquisicion de

servicios de
alimentacién y
alojamento
Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 77 Actividad Principal realizada en la parroquia- Visitantes de Perucho

Complementando la informacion recopilada, se determina que un 57% de
visitantes, que consideran que la principal actividad que se realizé es el turismo,
siendo un punto positivo, ya que las personas muestran interés y conocimiento del
proceso turistico que se lleva a cabo en la parroquia. Seguido del 21,1% de personas,
que consideran el descanso como la actividad primordial. Los individuos que optaron
por la adquisicién de servicios de alimentacion y alojamiento, siendo la de mayor
importancia entre sus actividades, representa el 13,2% y el 8,7% de personas,
consideran como su principal actividad realizada, la compra de productos. Con los
resultados mencionados, se demuestra que el turismo se encuentra posicionado en la
mente de sus visitantes, por lo que es vital, el trabajo en colectivo de todos los
establecimientos y autoridades encargados, para el desarrollo y potencializacion de la
actividad turistica.

5.- ¢Qué tipo de turismo que practica en la parroquia de Perucho? Escoja solo
1

La siguiente interrogante, referente al tipo de turismo que se practica en la

localidad, resulta util, para el reconocimiento de la actividad turistica que posee

mayor recurrencia y por ende mayor aceptabilidad por parte de los visitantes.



Tabla 75

Turismo que practica en la parroquia- Visitantes de Perucho

5.- ;Qué tipo de turismo que practica en la parroquia de Perucho? Escoja solo 1

Variable Encuestados Porcentaje

Turismo Religioso 95 39,3%
Turismo de Investigacion 26 10,7%
Ecoturismo 17 7.0%
Agroturismo 11 4,5%
Turismo de Deportes 41 16.9%
Otros 52 21.5%
Total 242 100,0%

Tipo de Turismo que se practica en la zona
39.3%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% 21.5%
20,0% 16.9%
15,0% 10.7%
. T 004
10.0% — 4,5%
5,0%
0,0%
Turismo Turismo de  Ecoturismo  Agroturismo  Tunsmo de Otros
Religioso  Investigacion Deportes
Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 78 Turismo que practica en la parroquia- Visitantes de Perucho
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Con los datos indagados, se determina una mayoria del 39,3% de personas que

mencionan haber practicado el turismo religioso, ya que la Iglesia- Museo de

Perucho, por su ubicacion céntrica, es considerada el principal atractivo de la

parroquia. Seguido, de otro tipo de turismo que es practicado frecuentemente por los

visitantes, como es el turismo gastronomico, representando el 21,5% y un 16,9% de

visitantes, practican un turismo de deporte, que la zona posee un complejo deportivo.

Ademas, la realizacién del turismo de investigacion, representa un 10,7% y el 7% de

individuos, han practicado ecoturismo, ya que la zona posee una gran variedad de

recursos naturales por aprovechar. Finalmente, el agroturismo, siendo una nueva

modalidad turistica que se encuentra en proceso de crecimiento, representa un 4,5%
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de visitantes que tuvieron la oportunidad de practicarlo. Por esta razén, se determina
que la poblacion posee una amplia gama de turismo por ser practicado, en donde se
deberia iniciar planes estratégicos para preservar, aumentar, controlar y potencializar

la préactica turistica en diversos &mbitos.

6.- Seleccione el gasto promedio generado por la actividad turistica que usted
realizo en la parroquia por persona

Alojamiento:

Continuando con la presente cuestion, es importante el conocer el porcentaje de
individuos que adquirieron el servicio de alojamiento en la parroquia, para que los
resultados, sean adaptados a medidas estratégicas.

Tabla 76

Adaquisicién del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho

Alojamiento
Variable Encuestados|Porcentaje
Adquirid 31 12.8%
No adquirio 211 87.2%0
Total 242 100,0%

Adquisicion del servicio de alojamiento
12.8%

|

87.2%

= Adquirio No adquirio
Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 79 Adquisicion del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho

Continuando con el analisis, se identifica que un 87,2% de encuestados, no
adquirieron servicios de alojamiento en la parrogquia, ya sea por motivos de

desconocimiento o por la presencia de otras alternativas. En cambio, el 12,8% de
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individuos, si adquiri6 dicha prestacion. El servicio de alojamiento, siendo
considerado uno de los ejes para potenciar el turismo en una zona, requiere de
complementarse con los estandares de calidad que la industria hotelera lo exige para
su promocidn y aceptacion por parte de los turistas.

La presente interrogante, referente al gasto promedio del servicio de alojamiento,
resulta vital para el proceso de investigacion, que permita hacer una relacion entre

precio- calidad.

Tabla 77

Gasto Promedio del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho

Alojamiento
Variable Encuestados|Porcentaje
Menos de 10% 14 45,29
10-20% 13 41.9%%0
21 - 30% 4 12.9%%
31 - 40% 0 0.0%0
Mas de 40% 0 0,0%%
Total 100.0%0

Gasto promedio del servicio de alojamiento

50.0% 45.2%

41.9%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% _
0.0% 0.0%
0.,0%

Menos de 10-20% 21-30% 31-40% Mas de 408
10%

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 80 Gasto Promedio del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho
Complementando el analisis, el mismo que es direccionado a las personas que han

adquirido el servicio de alojamiento en la parroquia, determinando con una mayoria

de 45,2% de individuos, que mencionan un gasto promedio en el servicio de
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hospedaje, menor a 10 ddlares y 41,9% de encuestados, indican haber gastado en
dicho servicio entre 10 a 20 ddlares. Posteriormente, un 12,9% de visitantes, sefialan
un gasto entre 21 a 30 ddlares, debido a los dias de permanencia o por la adquisicién
de servicios adicionales que justifican su costo. En el ambito turistico, es muy
importante establecer los precios en funcion de la calidad y los servicios que posee el
establecimiento, es por ello, que dicho proveedor del servicio de alojamiento,
requiere del mejoramiento de sus instalaciones y complementos adicionales que
puedan estandarizar y regular los precios, con el proposito de incrementar sus

Ingresos.

Alimentacion:

Por otra parte, resulta fundamental, conocer el nimero de visitantes que adquirieren
los servicios de alimentacion en la comunidad, para identificar por medio de un
filtro, las personas aptas que califiquen dicho servicio.

Tabla 78

Adaquisicién del servicio de alimentacion- Visitantes de Perucho

Alimentacion
Variable Encuestados|Porcentaje
Adquirio 242 100.0%
™o adguirid 0 0.0%
Total 242 100,0%0

Adquisicion del servicio de alimentacion

= Adquirio No adquirio
Fuente: Encucsta - Visitantes de Perucho
Elaborade por: Autores

Figura 81 Adquisicion del servicio de alimentacion-Visitantes de Perucho

Continuando con el analisis, se determina que el 100% de encuestados,

adquirieron el servicios de alimentos y bebidas, que se ofertan en los
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establecimientos de la parroquia. Constituyendo un punto positivo para el turismo de
la localidad, ya que refleja, gran acogida en la actividad gastrondémica, caracterizada

por los platos tipicos que se expenden en la zona.

Por otra parte, el gasto promedio del servicio de alimentacién, que registran los
visitantes, es de gran utilidad, ya que de esta manera es posible medir el grado de
aceptabilidad y evaluar la relacion precio- calidad.

Tabla 79

Gasto Promedio del servicio de alimentacién- Visitantes de Perucho

Alimentacion
Variable Fncuestados|Porcentaje
Menos de 10% 154 63.6%0
10-20% 76 31.4%0
21 - 30% 8 3.3%
31 - 40% 4 1.7%0
Mas de 40% 0 0,0%0
Total 242 100,0%

Gasto promedio del servicio de alimentacion

63.6%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

3.3% LRy 00
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Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 82 Gasto Promedio del servicio de alimentacion- Visitantes de Perucho

Con los datos procesados, se identifica una mayoria del 63,6% de personas, que
sefialan un gasto promedio en el servicio de alimentacion, menor a 10 ddlares de
manera individual, por otro lado, un 31,4% de visitantes, menciona que su gasto

promedio en dicho servicio esta entre 10 a 20 dolares por persona, y dicho aumento
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se puede generar por servicios adicionales. Para concluir, un 5% de encuestados,
mencionan que el gasto promedio del servicio de alimentos y bebidas, se encuentra
entre 21 a 40 ddlares, ya que adquirieron productos artesanales como el vino de
mandarina. Los resultados obtenidos, reflejan una aceptabilidad por parte de los
visitantes respecto a los precios de dicho servicio, los mismos que van acorde con la

adquisicién de servicios adicionales.

Transporte:

La siguiente interrogante, resulta de interés ya que permite identificar, a los
visitantes que hacen uso de las compafiias de transporte existentes en la localidad.
Tabla 80

Adquisicién del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho

Transporte
Y ariable Encuestados|Porcentaje
Adguirio 52 21.5%0
No adguirio 190 TE.5%0
‘Total 242 100.,0%0

Adquisicion del servicio de transporte

21.5%

H Adquirio No adquirié

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 83 Adquisicion del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho

Complementando la informacion, se identifica que un 78,5% de encuestados, que
mencionan no haber adquirido servicios de transporte en las cooperativas que laboran
en el sector, ya que posee vehiculo propio, por otra parte, el 21,5% de individuos,

hicieron uso de los servicios de transporte existente en la zona. Denotando, que la
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mayoria de personas que visitan la parroquia, no hacen uso del transporte publico,
reflejando que tienen un poder adquisitivo medio alto y alto, ya que poseen un medio
de movilizacion propio; dando oportunidad, al consumo en otro tipo de servicios
turisticos.

La siguiente interrogante, corresponde al gasto promedio en el servicio de
transporte que brindan varias cooperativas en la zona, de esta manera permite
conocer el criterio del visitantes respecto a los precios generados en dicho servicio.
Tabla 81

Gasto Promedio del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho

Transporte
Variable Encuestados|Porcentaje
Menos de 10% 49 04,295
10-20% 3 5.8%0
21 - 30% 0 0, 0%
31 - 40% 0 0,0%0
Mas de 40% 0 0,02
Total 52 100,0%p

Gasto promedio del servicio de transporte

9,' 0

100,0%
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Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 84 Gasto Promedio del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho

Analizando los datos procesados, respecto al gasto promedio del transporte, se
indica con una mayoria del 94,2% de encuestados que adquirieron dicho servicio,
coincide en que el gasto promedio de transportacion pablica a la zona, esta en menos
de 10 dolares por persona, en cambio, el 5,8% de individuos, menciona que su gasto

estuvo entre 10 a 20 dolares por persona, que se justifica por la distancia recorrida
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dentro del transporte. El turismo, se ha beneficiado por dicho servicio, ya que los
precios se encuentran regularizados y van acorde con el servicio que se brinda. Sin

embargo, es vital el mejoramiento continuo, del servicio para potencializar su uso.

Guianza:

La presente cuestion, referente al servicio de guianza brindada, es de vital
obtencion, para identificar méas aspectos, de quienes la adquirieron.
Tabla 82

Adquisicidon del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho

Guianza
Variable Encuestados| Porcentaje
Adquirid 207 85.5%
No adquirio 35 14.5%
Total 242 100,0%

Adquisicion del servicio de guianza
14,5%

S%

B Adquirio =No adquirio

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 85 Adquisicion del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho

La representacion grafica, demuestra que un 85,5% de visitantes, si adquirieron el
servicio de guianza y el otro 14,5% de encuestados restantes, no lo hizo. De manera
que, se evidencia la acogida del servicio de guianza, con gran aceptabilidad por
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parte de los visitantes, lo cual fortalece el desarrollo turistico en la zona y amplia la
oferta de servicios en la parte turistica.

Resulta de vital conocimiento, acerca del gasto promedio producido en el servicio
de guianza, por parte de los visitantes, ya que permitira evaluar los resultados para
tomar medidas estratégicas que impulse tanto turistica como econémicamente dicho
servicio.

Tabla 83

Gasto Promedio del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho

Guianza
Variable Encuestados|Porcentaje
Menos de 10% 207 100,0%%
10-203% 0 0.0%
21 -30% 0 0.0%
31 -40% 0 0.0%
Mas de 40% 0 0.0%%
Total 207 100,0%

Gasto promedio del servicio de guianza

100.0%

100,0%
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Figura 86 Gasto Promedio del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho

La grafica, demuestra que de los encuestados que adquirieron el servicio de
guianza, el 100% coincide en que el gasto promedio no supera los 10 doélares, ya que

es un servicio gratuito y voluntario que ofrece la parroquia. Tomando en cuenta los
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resultados, los mismos que promueven la estandarizar de los precios en dicho
servicio, para impulsar el turismo en la localidad y garantizar la calidad del mismo.

Tienda- Negocio:

La siguiente pregunta, permite identificar las personas que hicieron uso de los
servicios en las tiendas o negocios existentes en la zona, para en funcion de la misma
evaluar otros aspectos relacionados.

Tabla 84

Adaquisicién del servicio de Tienda/ negocio- Visitantes de Perucho

Tienda - Negocio I
Variable Encuestados Purcentajj
Adquirié 237 97.9%
No adquirié 5 2,1%)
Total 242 100,0%

Adquisicion de servicios de tienda o negocio
2.1%

97.9%

® Adquirié =No adquirio
Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 87 Adquisicién del servicio de Tienda/negocio- Visitantes de Perucho

Con los datos procesados, se determina que un 97,9% de encuestados adquirieron
los servicios de tienda y méas negocios por la variedad de estos, con que cuenta por la
zona. Por otro lado el 2,1% no lo hizo. Con los resultados generados, se puede
identificar, que el turismo se ve fortalecido por medio de tiendas y negocios del

lugar, ya que forman parte de la oferta.
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La siguiente interrogante, permite identificar el gasto promedio, que los visitantes

gastan en el consumo de bienes en tiendas o negocios del sector, para identificar los

precios que se manejan
Tabla 85

en la parroquia.

Gasto Promedio del servicio de Tienda/negocio- Visitantes de Perucho

Tienda - Negocio
Variable Encuestados|Porcentaje
Menos de 10% 124 52.3%
10-203% 109 46.,0%
21 -30% 4 1.7%
31 - 40% 0 0.,0%
Mas de 40% 0 0.0%
Total 237 100,0%

60,0% 52
50.0%
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20.0%

10,0%
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Menos di

Elaborado por: Auicrce

3%

| 46,0%
|

e 108 10-208
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Figura 88 Gasto Promedio del servicio de Tienda/negocio- Visitantes de Perucho

Continuando con el analisis, se indica que el 53,3% de visitantes que gastan

menos de 10 dolares en tiendas y negocios; por otro lado, el 46% individuos,

mencionar que su gasto promedio en los negocios locales, es entre 10 a 20 ddlares

aproximadamente. Para finalizar, un 1,7% de encuestados, realizan compras en las

tiendas de la parroquia, las misma que superan los 20 dblares. Este aspecto, es una

importante fuente de ingresos para la comunidad, ya que los visitantes que llegan al

lugar para realizar actividades turisticas, también ocupan su dinero en gastos
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destinados para las tiendas, fruterias, papelerias y méas necesidades que se les

presenten.

Finca Huerto:

La interrogante enfocada a la adquisicion de servicios o productos en fincas o
huertos, resulta ser importante para determinar el desarrollo socio-econémico de la
localidad, en virtud de identificar al turismo como un factor dinamizador de la
economia.

Tabla 86

Adquisicion del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho

Finca - Huerto I
Variable Encuestados Purr.:entajel
Adquirié 165 68.2%)
No adquirié 77 31.8%)
Total 242  100.0%)

Adquisicion de servicios de Finca/Huerto

31.8%

68.2%

B Adquirio No adquirio

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 89 Adquisicion del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho

Analizando los datos recopilados en la encuesta direccionada a la demanda del
sector, se identifica un 68,2% de visitantes que adquirieron servicios o productos en
las fincas y huertos, existentes en la parroquia, por el mismo hecho de ser una zona
agricola y ganadera. En cambio, un 31,8% de individuos, no obtuvieron servicios de

dichas micro- empresas. En funcion de los resultados, es importante mencionar que
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la visita a dichos negocios, que en su mayoria son de caracter turistico, ya que en
estos, se presentan los procesos de siembra y cultivo de la productividad de la zona y
la crianza de animales; siento una atraccion para el visitante.

En la siguiente interrogante, es posible, identificar el gasto promedio de los
visitantes, en funcion de conocer los precios que se manejan en la localidad en dicho
servicio.

Tabla 87

Gasto Promedio del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho

(S
Finca - Huerto
Variable Encuestados |[Porcentaje
Menos de 105 148 89 7%
10 -205 13 7.9%
21 - 305 4 2 4%
31 - 405 0 0.0%
Mas de 405 0 0.0%
Total 165 100.0%

Gasto Promedio del servicio de finca/huerto
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Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 90 Gasto Promedio del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho

Complementando el andlisis de la tabla anterior, se identifica una mayoria del
89,7% de encuestados, que mencionan que su gasto promedio es inferior a los 10
ddlares, respecto a los servicios en fincas o huertos. Seguido de un gasto entre 10 a
20 dolares por persona, representando el 7,9%. Para finalizar, el 2,4% de visitantes,
indican que su gasto por consumo o adquisicién de servicios en fincas o huertos,

superan los 21 délares, lo cual se determina en funcion de la cantidad de la compra o
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servicio. Es por esta razon, que se indica que el factor turistico, es un elemento
fundamental, para generar fuentes de ingresos en distintas empresas y negocios de la
comunidad, lo cual permite que el visitante, consuma y adquiera servicios en
distintos sectores de la economia.

Por otra parte, resulta de interés, el identificar la opinion del visitante, referente al
principal atractivo que ellos consideran, lo cual permitir4, adoptar medidas tanto de
potencializacion como también de mitigacion.

7.- ¢ Cudl de estos atractivos ha visitado y considera importante? Escoja 1
Tabla 88

Atractivo visitado que considera importante- Visitantes de Perucho

7.- Cual de estos atractivos ha visitado y considera importante? Escoja 1
Variable Encuestados/Porcentaje
Iglesia- Museo Parroquial de San Miguel de Perucho 134 55.4%
Cementerio Parroquial 0 0,0%
Museo Arqueologico 8 3.3%
Jardin Botanico 0 0,0%
Parque de Perucho 51 21,1%
Piscina publica de Perucho 26 10,7%
Iglesia de San Luis de Ambuela 0 0,0%
Mirador de Ambuela 0 3,7%
Péaramo de Piltaqui 0 0,0%
Senderos Ancestrales 0 0,0%
Huertos-Fincas-Granjas 14 5.8%
Total 242 100,0%
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Figura 91 Atractivo visitado que considera importante- Visitantes de
Perucho
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Con los datos recopilados, se establece que un 55,4% de visitantes, que sefialan
como el principal atractivo la Iglesia parroquial- Museo de San Miguel de Perucho.
Adicionalmente un 21,1% de individuos, consideran como la atraccion mas
importante de la zona, el Parque de Perucho, ya que promueve la imagen de toda la
parroquia. Posteriormente, un 10,7% de encuestados, manifiestan que la piscina
publica de Perucho, es el atractivo que les generd interés, ya sea por su
infraestructura moderna, disefiada para el entretenimiento y esparcimiento de la
localidad y sus visitantes. Por otra parte, un 5,8% de personas, consideran de gran
relevancia, los huertos y fincas del sector, los mismos que requieren de la funcién
con la industria turistica, para impulsa la actividad productiva como parte de la oferta
de Perucho; en cambio el Mirador de Ambuela, representa un 3,7%; finalmente el
Museo Arqueologico, representa un 3,3%. En funcion de los resultados, cabe
mencionar, que se requiere implementar medidas de potencializacion turistica en la
zona, las cuales generan beneficios econdmicos a diversas ramas de la economia que

la complementan.

8.- ¢Ha visitado alguna de estas comunidades de Perucho?

La informacion, acerca del criterio del visitante, referente a la visita de las
comunidades que conforman la parroquia, es vital para indagar acerca de la
actividad econémica, turistica y comercial que se presenta en dichos sectores y segln
los resultados, tomar oportunas decisiones y estrategias a implementar.

Tabla 89

Comunidad que ha visitado- Visitantes de Perucho

8.- ;Ha visitado alguna de estas comunidades de Perucho?
Variable Encuestados Porcentaje

San Luis de Ambuela 47 19.4%
San José de la Florencia 8 3.3%
San Miguel de Uyumbuco 12 5.0%
San Ramon 20 8.3%
Perucho Centro 155 64.0%
Total 242 100,0%
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Visita de alguna Comunidad
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Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 92 Comunidad que ha visitado- Visitantes de Perucho

Con los datos procesados, se define que una mayoria del 64% de encuestados,
que han visitado el centro Perucho Centro, el mismo que se encuentra altamente
desarrollado a comparacion de los deméas sectores. Por otro lado, un 19,4% de
individuos, mencionan que ha frecuentado la localidad de San Luis de Ambuela, ya
que posee miradores naturales, una finca educativa, entre otros. Adicionalmente, el
sector de San Ramdn, registra 8,3% de personas, que lo han visitado y la localidad
de San Miguel de Uyumbuco, presenta visitas del 5% de individuos. Finalmente, la
comunidad de San José de la Florencia, representa el 3,3% de ingreso de visitantes.
Con los datos procesados en la encuesta, es importante tomar en cuenta la actividad
turistica, la misma que produce y promueve cambios positivos en el sector, lo cual
permitird implementar acciones, politicas y estrategias claves, para un desarrollo
continuo y un proceso integral, que promueva la potencializacion de dichos lugares,
con la actual herramienta efectiva, denominada turismo, siempre y cuando exista un

control y una planificacion a dichas acciones.

9.- Califique los servicios ofertados por la parroquia de Perucho. En caso de no
conocer deje en blanco el espacio

Alojamiento:
Por otra parte, es importante tomar en cuenta la opinion del usuario, en funcion del

servicio de alojamiento que brinda la parroquia, lo cual ayudara a implementar
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manuales de funcionamiento en dichos establecimientos, con el proposito de mejorar
el servicio y satisfacer las necesidades de los clientes en su totalidad.
Tabla 90

Calificacion del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho

Alojamiento
Variable Encuestados/Porcentaje
Excelente 0 0.0%
Bueno 9 29.0%
Aceptable 22 71.0%
Regular 0 0.0%
Malo 0 0.0%
Total 31 100,0%
Calificacion del Servicio - Alojamiento
80.0% 71.0%
70,0%
60,0%
50,0%
40.0% 29.0%
30,0%
20,0%
10.0% 0.0% 0,0% 0,0%
0.0% 4 S -
E=xcelente Bueno Aceptable Regular Malo

Figura 93 Calificacion del servicio de alojamiento- Visitantes de Perucho
Continuando el analisis, se indica en su mayoria, un 71% de usuarios del servicio
de alojamiento en la localidad, que lo califican como aceptable, ya que por ser un
emprendimiento nuevo y unico en el sector, se encuentra mejorando continuamente
tanto su infraestructura como también sus servicios a ofertar, cabe mencionar que el
crecimiento de dicho negocio, depende de la actividad turistica actual. Por otro lado
el 29% de encuestados, definen este servicio como bueno, ya que mencionan, que

éste posee los servicios necesarios y promueven la armonia e imagen del lugar.
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Alimentacion:
La calificacion del servicio de alimentacion en establecimientos de la localidad, por

parte de sus consumidores, es primordial, para identificar sus ventajas y falencias, las
mismas que con medidas estratégicas, posibilitan su mejoramiento y reduccion de

errores, al momento de prestar dichos servicios.

Tabla 91
Calificacion del servicio de alimentacion- Visitantes de Perucho
Alimentacion
Variable Encuestados|Porcentaje
Excelente 153 63.2%
Bueno 76 31.4%
Aceptable 9o 3.7%
Regular 4 1,7%
Malo 0 0.0%
Total 242 100,0%
Calificacion del Servicio Alimentacion
70.0% 63.2%
60.0%
50.0%
40.0% 31.4%
30.0%
20,0%
: 3.7%
10,0% 2 1,7% 0
o ay = 25
. Excelente Bueno Aceptable Regular Malo

Figura 94 Calificacion del servicio de alimentacion- Visitantes de Perucho

Con los datos recopilados, se determina un 63,2% de consumidores, que califican
como excelente, el servicio de alimentacion que presta la parroquia y un 31,4% de
usuarios, que consideran que dicho servicio alimenticio brindado, es bueno, en

definitiva, se refleja resultados positivos en esta area, ya sea por su variedad
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gastrondmica ancestral, ademas de la atencion brindada al cliente. En cambio, un
3,7% de visitantes, dicen que es aceptable el servicio de alimentacion y por ultimo, la
opcion regular, en el proceso de calificacion de este servicio, representa un 1,7%. En
funcién de los resultados, es importante destacar la aceptabilidad turistica que posee
el servicio de alimentacion en establecimientos afines a esta area, sin embargo existe
una minoria que ha detectado algunos inconvenientes y requieren de medidas

correctivas.

Transporte:
La importancia de la interrogante destinada a la calificacion de los servicios de

transporte, radica en el conocimiento de la aceptacion y satisfaccion por parte de los
usuarios, para posibles medidas de mejora.
Tabla 92

Calificacion del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho

Transporte
Variable Encuestados|Porcentaje
Excelente () 11.5%%
Bueno 22 42 3%
Aceptable 20 38.5%0
Regular 4 7.7%
Malo 0 0.,0%
Total 52 100,0%
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Calificacion del Servicio - Transporte
- 42.3%
45.0% 38.5%
40.0%
35.0%0
30,000
25.0%%
o 11.5%
- f|.j " 0
1o-0% 7.7%
10,086
5.0% - 0.0%
-
0.0%
Excelente Bueno Aceptable Regular Malo

Figura 95 Calificacion del servicio de Transporte- Visitantes de Perucho
Complementando el andlisis, se identifica un 53,8% de usuarios, que califican
relativamente bueno el servicio de transporte, existente en la zona; en cambio, un
38,5% de visitantes, que consideran aceptable, dicho servicio. Por otro lado, un 7,7%
de individuos, sefiala como regular el servicio de transporte. Es por ello, que el
turismo, promueve la mejora de aspectos como los costos, rutas, atencion, entre

otros, para el fortalecimiento del mismo.

Guianza:
Por otra parte, resulta de manera util la informacion obtenida, acerca de la

calificacion del servicio de guianza ofertado en la parroquia, para recurrir a analisis y
planes de mejora o potencializacién segun los resultados.
Tabla 93

Calificacion del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho

Guianza
“Variable Fncuestados|Porcentaje
Excelente 115 54_8%0|
Bueno 824 40020
Aceptable 11 5299
Regular O 0, 0%
Malo O O 025
Total 210 100.,0%0




60.0%
50.0%
40.0%
30,0%%
20.0%
10.0%

0.0%

Calificacion del Servicio - Guianza

40.0%

Excelente Bueno Aceptable

5,2%

= 0,0%

Regular

Figura 96 Calificacion del servicio de Guianza- Visitantes de Perucho
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Complementando la informacién recopilada, se identifica una mayoria del 54,8%

de visitantes que adquirieron el servicio de guianza en la zona, que califican de

excelente dicho servicio y un 40 % de personas, sefialan como bueno el servicio de

guianza, ya que es una nueva herramienta que fortalecera el turismo. Para finalizar,

el 5,2% restante consideran aceptable dicho aspecto. Por esta razon, el turismo

proyecta resultados positivos, con la aplicacion y mejoramiento continuo de este

servicio, lo cual complementa la oferta turistica.

Tienda- Negocio:

Resulta util, la calificacion del servicio de tienda o negocio, ya que permite

conocer la opinién del visitante, segun su satisfaccion, respecto a los productos y

Servicios.
Tabla 94

Calificacion del servicio de Tienda/negocio- Visitantes de Perucho

Tienda - Negocio

Variable Encuestados|Porcentaje
Excelente 16 6.8%2%
Bueno 48 20,3%¢
Aceptable 136 57.4%%
Regular 37 15.6%
Malo 0 0.0%%
Total 237 100.,0%
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Calificacion del Servicio -
Tienda/Negocio
57.4%

60,0%
50,0%
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Figura 97 Calificacion del servicio de Tienda/negocio- Visitantes de Perucho

Continuando con el andlisis de la tabla anterior, que sefiala un 57,4% de
visitantes, que califican como aceptable el servicio de tienda y negocio, ya que
comuUnmente manifiestan que el servicio al cliente es un aspecto que se deberia
trabajar de manera continua. Siguiendo, con un 27,1% de individuos, que consideran
relativamente bueno el servicio prestado en tienda o negocios de la localidad. Sin
embargo, el 15,6% de encuestados, manifiestan que el servicio es regular, ya que
requieren de la mejora en la atencién al cliente en dichos establecimientos. Para
concluir, el turismo, siendo una fuente de ingresos, no solo para los agentes directos,
sino para los indirectos, como las tiendas o negocios, merecen la atencion por parte
de las autoridades, para mejorar e incentivar, un servicios y atencién al cliente de

calidad, lo cual impulsaréa la actividad turistica en la zona.

Finca Huerto:

La informacidn que proviene de la calificacion de los servicios ofertados en fincas
y huertos, es de vital utilidad, ya que permite implementar medidas que
potencialicen sus ventajas o resultados positivos, y a su vez adaptar medidas de

mitigacion y prevencion ante falencias en dichos establecimientos.



Tabla 95

Calificacion del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho

Finca - Huerto
[V ariable Encuestados|Porcentaje
Excelente 5 3.0%p
Bueno 40 24.2%%
A ceptable 88 53.3%0
Regular 32 19 4%%
Malo 9] 0,029
Total 165 100.,0%
Calificacion del Servicio Finca/Huerto
60,0% 53.3%
50,0%%
40_0%%
30.0% 24.2%
19.4%
20,000
10.0% 3.0%
' & 0%
0,0%
Excelente Bueno Aceptable Regular Malo

Figura 98 Calificacion del servicio de Finca/huerto- Visitantes de Perucho
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Ampliando el analisis, se determina un 53,3% de encuestados, que mencionan que

el servicio obtenido en fincas y huertos es aceptable, ya que requieren de un servicio

e infraestructura de mejor calidad, aptos para la practica turistica. Adicionalmente,

un 27,2% de individuos, consideran relativamente bueno, el servicio prestado en

dicho establecimiento. Sin embargo, el 19,4% de personas, indican que el servicio es

regular, debido a la carencia de proyeccién turistica en varios aspectos y servicios.

Con los resultados, es indispensable, mejorar el servicio ofertado en establecimientos

turisticos como las fincas y huertos.

10.- Segun su opinion ¢Cree que la poblacion local y autoridades estan

trabajando para un buen manejo de los recursos, servicios y atractivos

turisticos de la Parroquia de Perucho?
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El criterio de los visitantes, acerca del manejo de los recursos, servicios y
atractivos de la zona, por parte de las autoridades y la poblacion local, resulta de
interés, ya que los turistas, evidencian cambios negativos o positivos de dicha labor.
Tabla 96

Desempefio del GAD- Visitantes de Perucho

10.- ; Segin su opinion ; Cree que la poblacion local v autoridades
estan trabajando para un buen manejo de los recursos, servicios v
atractivos turisticos de la Parroquia de Perucho?

Variable Encuestados Porcentaje

Si 155 64.0%]
No 0 0,0%]
Desconozco 87 36:0%|
Total 242 100,0%|

Desempefio del GAD en el area Turistica

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho mSi mNo
Elaborado por: Autores

Figura 99 Desempefio del GAD- Visitantes de Perucho

Desconozco

Complementando la informacién, se establece un 64% de encuestados, que
consideran que el trabajo de las autoridades y de la poblacién local, en el area
turistica de la zona, es 6ptimo, ya sea en los procesos de atencion en los servicios, las
infraestructura vial, la preservacién de la identidad cultural, entre otros; y existe
ademas, individuos que desconocen dicha labor, representando un 36%. Es por ello,
que el turismo, proyecta cambios positivos en varios aspectos de la localidad, y estos

se reflejan en la satisfaccion de los visitantes.
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11.- ;Recomendaria la Parroquia de Perucho para realizar Turismo?

La opinion de los visitantes, respecto a la interrogante acerca de la recomendacion
de la parroquia para realizar turismo, es vital en la investigacion, para identificar el
grado de aceptabilidad, satisfaccion y el alcance de la promocién mediante la

referencia.

Tabla 97

Recomendaria la visita- Visitantes de Perucho

11.- ;Recomendaria la Parroquia de Perucho para
realizar Turismo?

Variable Encuestados Porcentaje

Si 242 100,0%
No 0 0,0%
Total 242 100,0%

Recomendaria la visita a Perucho
0,0%

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho =S ENo
Elaborado por: Autores

Figura 100 Recomendaria la visita- Visitantes de Perucho

Continuando con el analisis de la tabla anterior, que sefiala una totalidad del 100%
de individuos, que recomendarian la visita turistica a la parroquia de Perucho. Para
el turismo en la localidad, representa una importante oportunidad de promocion por
medio de las referencias, las mismas que daran a conocer las caracteristicas que
identifican a la parroquia como sus servicios, productos, la  tranquilidad,
gastronomia, entre otros; lo cual denotaréa el grado de aceptabilidad y satisfaccion.
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12.- ¢ Cual es el medio principal de informacion por el cual se entero acerca de
la parroquia de Perucho? Escoja solo 1

La siguiente interrogante, referente al medio de informacién acerca de todo lo que
oferta y brinda la parroquia, es primordial para la investigacion, ya que permite
evaluar el medio de difusion que actualmente se utiliza en la zona y en funcion de los
resultados tomar las debidas acciones
Tabla 98

Medio de informacion acerca de Perucho- Visitantes de Perucho

12.- ;Cual es el medio principal de informacidn por el cual se
entero acerca de la parroquia de Perucho? Escoja solo 1

I'Va riable Encuestados |Porcentaje

v 0 0,0%
Radio 0 0,0%
I{evista— afiches-Folletos 4 1.7%
kcentro Turistico 0 0,0%
i cencia de Viajes 0 0.0%
fotemnet 44 18.2%
Referencias 194 80.2%
[otal 242 100,0%

Medio por el cual se entero de la zona

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 101 Medio de informacion acerca de Perucho- Visitantes de Perucho

Con los datos procesados, se puede determinar que un 80,2% de visitantes, llegan
a la parroquia de Perucho por medio de referencia, ya sea de familiares, amigos o
conocidos. Debido al reciente proceso de promocion y difusion digital, tan solo un
18,2% de personas, se han informado via internet, acerca de la localidad y su oferta
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turistica.  Adicionalmente, un 1,7% de individuos, mencionar que su medio
informativo, fue por medio de folletos o afiches de promocion de la ruta escondida.
Representando una importante oportunidad para el turismo de la zona, para
aprovechar las referencias positivas que generan los turistas del lugar, ademas de
potencializar los medios tecnoldgicos, actualmente utilizados con mayor frecuencia,

para iniciar la promocion digital de la oferta turistica que posee la parroquia.

13.- Desde su punto de vista ¢Cudl es el principal impacto que genera la
actividad turistica en la parroquia?

Por otra parte, resulta de vital conocimiento, el criterio de los encuestados
respecto al principal impacto que genera la actividad turistica en la parroquia, para
una oportuna formulacion de estrategias que potencialicen o minimices dicho
impacto.

Tabla 99

Principal impacto que genera la actividad turistica- Visitantes de Perucho

13.- Desde su punto de vista ;Cual es el principal impacto
que genera la actividad turistica en la parroquia?

Variable Encuestados Porcentaje

Ambiental 40 16.5%
Econémico 193 79,8%
Social 9 3.7%
Total 242 100,0%

Principal impacto que genera la actividad

79,8%

|

80,0%
70,0%
60,0%
50,02
40,0%
30,0% 16,5%

20,0% |
10,0%

0,0%

3,7%

Ambiental Econdmico Social

Fuente: Encuesta - Visitantes de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 102 Principal impacto que genera la actividad turistica- Visitantes de
Perucho
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Continuando con el analisis, se indica una mayoria del 79,8% de encuestados,
que consideran el aspecto econdémico como el principal impacto que genera el
turismo, ya que este dinamiza la actividad comercial en la localidad. Seguido de un
16,5% de individuos, que identifican el factor ambiental como el impacto de mayor
trascendencia en la zona, debido a la contaminacion ya sea de desechos, visual y
auditiva que altera los ecosistemas por el turismo. Para finalizar, un 3,7%
manifiestan que existe un impacto social, por la aculturizacion o por la pérdida de
identidad cultural debido a la influencia de nuevas costumbres y tradiciones de los
visitantes. Con los criterios obtenidos, el turismo en la comunidad a traves de las
autoridades, deberia implementar estrategias de mitigacion, control y evaluacion de
dichos impactos, como lo es en su mayoria el econémico, lo cual permita
potencializar las ventajas y contrarrestar las desventajas que el turismo produce en

este.

3.2.5. Situacion de la Demanda actual

En épocas anteriores, la parroquia de Perucho era considerada como un punto de
paso, es decir los visitantes no realizaban paradas en el sector para conocer los
atractivos, bienes y servicios que se ofertaban, ya que tenian en mente otras
parroquias o zonas aledafias. Los pobladores de Perucho se dedicaban netamente la
agricultura y ganaderia y es asi como inicia el comercio, lo cual atraia a un
importante mercado. La demanda turistica actual, la misma que visita el sector ha
crecido en los Gltimos afios, por sus atractivos, reconstruccién de vias, referencias,
tranquilidad del sector, proyectos con un enfoque de promocién y planificacion
turistica dentro del sector; y bienes y servicios ofertados por los pobladores. Es un
crecimiento favorable para el sector turistico ya que motiva al emprendimiento o
inversion con una tendencia turistica en cualquier negocio.

Los visitantes son los jovenes adultos y adultos mayores que prefieren viajar a
Perucho los fines de semana y feriados, con una duracion que por lo general es un
solo dia, los mismos que buscan tranquilidad y descanso en espacios alejados de la
ciudad. Se puede mencionar que los visitantes son nacionales, por su cercania y

eficiente viabilidad provienen de la ciudad de Quito.
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3.2.6. Definicion del perfil del cliente

Con los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los visitantes de la
parroquia de Perucho, se determind el siguiente perfil del cliente:
Factor econdmico: El visitante se considera de clase media y media alta, ya que la
mayoria tiene transporte propio y su gasto promedio, por persona es de 10 ddlares en
adelante ya sea por alimentacion o compra de productos. Ademas de poseer vehiculo
propio para su movilizacion.
Factor demogréfico: el visitante tiene una edad promedio de 40 a 59 afios.
Factor Geogréfico: El mercado se encuentra direccionado a visitantes o turistas
nacionales y de manera esporadica se registran turistas internacionales, con tendencia
a visistar lugares cercados a la ciudad capital.
Factor Psicografico: Son visitantes que prefieren la tranquilidad del lugar, el
descanso y la gastronomia del lugar, acompafiado de una historia y cultura
interesante; preferentemente con un periodo de visita de un dia.
Los mismos que llegan al lugar, en su mayoria por referencias de familiares, amigos
0 conocidos.
Factor Econdmico: Posee un promedio de gasto por consumo en bienes y servicios,

de 10 a 20 dolares aproximadamente.

3.2.7. Proyeccion de la demanda

Se tomara como base de datos para realizar la proyeccién de la demanda, la
informacién obtenida del Gobierno Autonomo Descentralizada de la Parroquia de
Perucho, para establecer una tendencia general en los afios préximos, a continuacion
se mostrara una tabla de ingresos de visitantes de los 2013 y 2014 respectivamente:
Tabla 100

Visitantes de la parroquia de Perucho

Fro}recmc’:n de la Demanda

Visitantes de la

Anos parroquia |Representacion
2013 2700 Y1
2014 3360 Y2
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La tabla representa los dos ultimos afios que se han registrado actividad turistica
por medio de los ingresos de visitantes, con estos resultados se puede realizar la
proyeccion de la demanda y poder saber cuéles son la representaciones futuras de la

demanda turistica.

El método que se empleara es la tasa de crecimiento individual
Formula de la tasa de crecimiento.
Y2 -Y1
=1
_ 3360 — 2700
- 72700

* 100

100

TC = 24,44

La férmula de la tasa de crecimiento dio como resultados 24,44%, con este valor se

realizara la tabla de crecimiento de los visitantes de la parroquia de Perucho.

Tabla 101

Tasa de Crecimiento -Visitantes de Perucho

Anos Tasa de crecimiento |Aumento Visitantes
2014 24.44% 3360
2015 24.44% 821,18 4181,18
2016 24,44% 1021,88 5203,07
2017 24,44% 1271,63 6474,69
2018 24,44% 1582.,42 8057,11
2019 24,44% 1969,16 10026,27
2020 24.44% 245042 12476,60

Tomando en cuenta que para sacar el resultado de la poblacion se toma en cuenta la
formula; P = (p*TC)+A.

De donde:

P = Visitantes (Oferta proyectada)

p = Visitantes dltimo afio (2014)

TC = Tasa de crecimiento
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A = Aumento
PROYECCION DE LA DEMANDA- PERUCHO

14000

12000 476,69

10000 ¥ 10026.,27

8000 # 8057,11

6000 +76474.69

+75203.07
4000 +1181.18
+3360
2000
0
2014 2015 2016 2017 20138 2019 2020

Fuente: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial de Perucho
Elaborado por: Autores

Figura 103 Proyeccion de la Demanda

La grafica, proyecta desde el afio 2014 hasta el afio 2020, un crecimiento 3360
visitantes en el 2014 a 12476 personas que visitaran en el afios 2020, por lo que se
pronostica un turismo con gran actividad generadora de ingresos y beneficios para

toda la localidad.
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CAPITULO IV
EFECTOS PRODUCIDOS POR EL SECTOR TURISTICO Y SUS
ESTRATEGIAS DE MITIGACION EN LA PARROQUIA DE

PERUCHO
4.1. INTRODUCCION

El turismo considerado en la actualidad como un generador de fuentes de ingresos y
uno de los principales actores en el comercio internacional, por ser una actividad que
estd relacionada con el viaje, ocio, diversion, entretenimiento entre otras, que
propicia del desplazamiento de personas que no viven de manera permanente en el
destino de viaje, esta accion que realiza la persona independientemente del motivo,
genera un gasto o movimiento turistico, el cual crea una actividad econdmica, ya sea
por la demanda y oferta de bienes y servicios o el generar fuentes de empleo y
desarrollo social, cultural en la poblacién local, como lo es obras de infraestructuras,
desarrollo de establecimientos de alojamiento, alimentacion, recreacion, trasporte,
operadores de tour, entre otros.

Ecuador tiene un potencial turistico, ya que posee innumerables atractivos
naturales y culturales que pueden ser tangibles o intangibles, tiene un panorama
positivo como generador de ingresos econdmicos al pais, que pueden pertenecer al
area privada o publica, tiene claro que el turismo contribuye a elevar un sector tanto
social cultural y econdmico, mostrando a los visitantes todo lo que tiene para ofrecer.
Dentro del pais se generan proyectos con el objetivo de plasmar la idea del turismo
como un motor de la economia. La parroquia de Perrucho siendo un sector agricola
desde su misma historia, en los Gltimos 10 afios, ha tenido un enfoque diferente a lo
habitual, ya que por la tendencia turistica y los beneficios que esta genera se pretende
adoptarla, no solo como un factor social sino econémico, por el potencia de la zona
ya que cuenta con atractivos naturales y culturales, festividades, rutas turisticas entre
otras que son del agrado del turista en la actualidad.

Con los cambios que se generan actualmente en la parroquia, las personas
emprendedoras del sector establecen iniciativas de negocios con enfoques turisticos,
la Junta parroquial menciona que al principio de esta adopcion del turismo como

fuente de ingresos, los pobladores estuvieron indispuestos en la colaboracion del
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desarrollo turistico, y no prestaron mucha atencién a las iniciativas de la Junta
Parroquial. En la actualidad los pobladores reconocen el cambio que ha generado el
turismo en la zona. La Junta Parroquial realiza proyectos dentro de la comunidad
para el mejoramiento del turismo y conjuntamente con las demas Juntas parroquiales,
realizan la admision de planes internacionales para nuevas metodologias que
potencialicen sus productos.

Perucho por medio de sus representantes, conservan su posicion frente al turismo,
ya que no son el dnico lugar donde se puede encontrar atractivos culturales y
naturales, es por ello que quieren convertirse en un sitio de descanso y tranquilidad,
no como un turismo masivo, sino un turismo alternativo, sin excluir sus atractivos,
tomando ventaja de su clima y tranquilidad del lugar.

Actualmente, en la parroquia de Perucho se realizan proyectos esporadicos sobre
temas de servicio al cliente, potencializacion del turismo y creacion de festivales para
promocionar sus atractivos, con el objetivo de brindar un mejor servicio, y la
obtencion de guias nativos del sector, con la realizacion de proyectos por la Junta
parroquia, el emprendimiento de pobladores del sector ya sean de alojamiento o
alimentacion por mencionar algunos, pretenden evidenciar al turismo como

crecimiento econémico social y cultural.

4.2.Actividad Turistica- efectos
4.2.1. Laactividad turistica: efectos sobre el ambiente

El Ambiente son todos los lugares o zonas naturales creadas por la misma,
teniéndose en cuenta las reservas, monumentos, parques, territorios, plantas,

animales y santuarios de naturaleza.

4.2.1.1. Aspectos Positivos

e Proteccion del ecosistema desarrollado en el Parque Central de
Perucho.- Es un elemento principal para el turismo, albergando en su
interior diversas especies de aves que armonizan el lugar. Manteniendo la
limpieza correspondiente.

e Conservacion de atractivos naturales.- Ya que son de importante sustento
para la diversidad de la flora y fauna que habita en la zona, como los
Miradores naturales de Ambuela y Piltaqui.
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Conservacion de la Reservas productiva.- Por la bondad de sus suelos,
posee una gran diversidad productiva de frutos, hortalizas, verduras y
legumbres, a mas de la productividad de animales como ganado vacuno y
porcino, cuyes, tilapias, borregos, entre otros.

Promocion. - Con el turismo se genera la difusion de los atractivos que
posee la parroquia para la concientizacion y proteccion de los mismos como
Quito Turismo.

Regulacion de los ecosistemas para la sostenibilidad y sustentabilidad.-
Es un efecto positivo ya que genera leyes de proteccion a los ecosistemas

para su desarrollo sustentable.

4.2.1.2. Aspectos Negativos

Contaminacion.- Existen diversos tipos de contaminacion que afecta a la
zona como los desperdicios y cargas de basura que dejan los turistas, lo cual
genera perjuicios al ambiente. Ademas, la contaminacion visual afecta a la
fauna y demas ecosistemas naturales, por los altos contrastes y contenido de
colores que pueden poseer los letreros de un sendero, que aumentarian su
produccidn, por la demanda turistica. Finalmente, la contaminacion auditiva,
ya sea por el sonido de los motores de autos, buses y demas, alteran el habitat
y ahuyentarian a las especies de aves y mamiferos a desplazarse a lugares
tranquilos caracteristicos de sus ecosistemas.

Turismo masivo.- El turismo siendo un generador de actividades fisicas, que
promueve la afluencia de turistas y visitantes interesados en aprovechar los
recursos naturales que este posee. Este inicia con las referencias y
popularidad del mismo, generando cargas turisticas Yy alteraciones al
ecosistema.

Destruccion de ecosistemas- Al invadir los ecosistemas ya por visita o por
construccion de nuevos establecimientos turisticos, producen irreversibles
dafios y cambios como la desaparicion, extincion y desplazamiento de

especies vegetales y animales, distorsionando la belleza natural de la zona.



4.2.1.3. Estrategias de Mitigacion

Se realizaré estrategias de mitigacion para el Factor ambiental dentro de la parroquia de Perucho.

Tabla 102

Estrategias de Mitigacion — Factor Ambiental - Parroquia de Perucho

Fecha de Fecha de Tiempo
N® Estrategia Politica Accion Sector/ Alcance Inieio Finalizacion | Estimado Responsahble Resultado Hipotetico
P Ha d 3m
. . Parroquia gz F o .. . , . .
Promocion por Internat, medios de transmision ,Dq T . o . Posicionamizsnto del Dastino Turistico a
. ! Toda Loz Barrios dz 1a (1-mar-16 01-jun-16 3 meses Tunta Parroquial . o o
maziva, nivel Provineial v Nacional.
Zona
Impulsar &l desarrollo | ., ., . . .. . Parroquia é2 Parucho . Junta Parrogquial Proyectos enfocados a turismo con
]| - Cuidar los recursos naturales | Trabajo 2n conjunto con las demis parroquias. ,Dq - 20-£2b-16 20-abr-15 1 masss - S ) . .
turistico Toda 1a Poblacion Pobladores participacion de las parroquias aledafias
B . . . La vinevlacion, v 2l compromiso de
Crzacion de alianzas con entidades Parroquia é2 Parucho anr - - . . e L Ipr \
" . - 20-£2b-16 20-32p-16 T meses Junta Parrogquial. diferentes institueiones del Estado, por el
subernamentales v piblicas. Toda 1a Poblacion , e .
desarrollo turistico de 1a parroquia.
L e Parrogqua dz Perucho o, R
. Caparitacion para la vtilizacion dz 12 3 B's en los o . . o . Coneientizacion dz 1a Norma, y
Transmitir a| Aoticar | e fas 3R . Establecimizntos del (01-mar-16 01-abr-18 1 mes Junta Parroquial. . .
it d las 3 g |F-PHcar Lz norma delas I R establzcimientos. aplicacion éz la misma.
2 propest {.}E 20 en todos los Sector
(Reducir, Revsar, o ) o . Parroquia ¢z Perucho , .
e establecimientos de la zona |Colocacion de basureros que clasifican 1a baswra N o . Todo sector v establecimisnto, cuenta
Raciclar) - . Sactores Naturales v (1-abr-16 01-max-16 1 mes Tunta Parroquial. : .
dentro dz 12 zona. . . con recolactores de basuras clasificados.
Centros dz Reereacion
Inventariar todos los atractivos naturales que Parroquia é2 Parucho
Realizar un catastro posaz la parroquia con la categorizacion Todos los Barrios de la Departamento d=
, . Identificar todos los  |respectiva, zenerada por =l Ministerio dz Turismo. | Zona Catastro calificado v zctualizado de los
3| delos atractivos ) i (1-mar-16 01-abr-18 1 mes Deportes, Cultura v o )
burales de | atractivos naturales = — Tusi atractivos de 1a Parroquia.
naturales gz |2 zona - . Parrogquia éz Parucho LEiEmo
Clasificar los atractives vulnerables v no T qu o5 Bacrios ée 1
. . ‘odos los Barrios dz 12
vulnerables para sus respectivas accionss. = )
Zona
Realizar senderos aptos parz la practica de
. . . |d=portes con &l fin d2 no invadir ni alterar en gran . . . .
. - Frenar =l impacto tvristico it 5, . ot = |Parroguia de Perucho (1-may-16 31-azo-16 4 meses Departamento dz Poseer vn atractivo turistico alternativo.
Promover 2l turismo . magnitud los scosistamas. .
4 .. en los ecosistemas con Bzctores apropiades para &l Deportes, Cultvra vy
02 deportes 5oy .- i T .
) meadidas de prevencion zleance de dicha actividad Turismo bar con sefialatics en todos los
i \ Conl safials zlos
Colocar sefialstica en los s2nderos. (11-s2p-16 01-oct-16 . .
1 mes senderos realizados.
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La actividad turistica: efectos socio-culturales

4.2.2.1. Aspectos positivos

Fomenta la identidad cultural de los pobladores de Perucho.- La Parroquia
de Perucho en los ultimos afios ha implementado actividades para fomentar la
identidad cultural de la poblacion, por medio de festivales, ferias, teatros con
representaciones simbolicas de su cultura.

Recuperacion de las costumbres y tradiciones de la parroquia.- La Junta
parroquial se ha encargado de organizar e integrar a toda la poblacion en
diversas actividades tanto culturales y ancestrales, con el fin de rescatar las
tradiciones y ensefianzas de los antepasados del sector.

Preservacion del entorno Cultural.- La Junta parroquial se ha encargado de la
realizacion de estudios investigativos acerca de las culturas ancestrales y demas
vestigios, los cuales han sido recopilados para la colocacién de museos

arqueoldgicos, con el fin de dar a conocer su cultura.

4.2.2.2. Aspectos negativos

La aculturizacion.- Segun el criterio de los pobladores, este fendmeno se ha
producido en la parroquia, por las tendencias actuales que se derivan por la
migracion y por los nuevos estilos de vida. Este tipo de acontecimiento, por lo
general se produce en los jovenes.

El desgaste cultural de los vestigios histdricos.- Esto se produce por la acta
demanda no controlada de turistas, en los sitios historicos, los cuales son
vulnerables por su antiguedad.

Atrae a la delincuencia.- Ingreso de personas desconocidas al lugar y con

malas intenciones.



4.2.2.3. Estrategias de Mitigacion

Se realizaré estrategias de mitigacion para el Factor Cultural dentro de la parroquia de Perucho.
Tabla 103

Estrategias de Mitigacion — Factor Socio — Cultural- Parroquia de Perucho
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Fechade | Fechade | Tiempo
N Estrategia Politica Accion Sector/Alcance Inicio  |Finalizacion | Estimado Responsahle Resultado Hipotético
Cooperacion v participacion de (Parroquia de Perucho / Todala . Junta Parroquial Acogida de las manivestaciones culturales
. g . 0l-gbe-16 |Mqun-1§ |2 meses y .
Promocionar las fiestas todala comumnidad. Poblacion Pobladores que desarrolla la parroquia a nivel zonal
. |Respetar las costumbres y , : ;
| |culfurales como atractivos | o : Consejo Zonal de Turismo y Consejo Zonal de L
N tradiciones Difusion por medio de las huntas - : . . , Acuerdos y planficacion tunistica dentro delf
turisticos . Cultura/ Todas las Parroquias (01-nov-13  |0lqul16  |Tmeses |Turismo y Cultura N
Parroquiales , Cansejo.
que Pertenecen a la Ruta Tuntas Parroquiales
Realizar talleres recreativos que Pamroquia e Peruchol , Todas . . Tunta Parroquial Concientizacion del valor cultural que posee
las Escuelas y Poblacion 0-ene-16  |D3-mar-16  |2meses ,
fomenten la cultura . Pobladores la parroquia.
. Tuvenil
Realizar talleres culfurales .
. Promaver como actividad Departamento de
2 |con los mas jovenes dela . : .
. tecreativa enla escuelas  [Incluir en fiestas o actividades . Cultura, Deporte v o o )
pamoqa culturales a los jovenes de manera Panoquia de Pecho 0l-abr-16 |0lqun-l6  |[2meses  |Turismo - All paricpacin de Jovens  preservarl
o ] Poblacién Fuvend ] : identidad cuftural.
paricpatva Unidades Educativas
Capacitacion para la creacion de
| o | artesanias. Pastoquia de Percho / Todala Tunta Paroquid _-\.rtesamareprese.ntam'a de la Zona con
Implementar artesanias  |Difundir las artesantas Poblaciin Pobladores estaidares de calidad ya sea del producto y
3 |como simbolo cuttural de la |dentro de atractivos Capacitacion a cerca de la atencion 0j-ene-16  |03-mar-16 |2 meses de los vendedores.
parroquia de Perucho potenciales al chiente por parte de los
Transmitrlos EFJIIIDEHIHEHIDS Pao qll.ua & Penl.lcho Entidades Educativas  |Iniciativas recreativas porlos Jovenes
artesanos a los jovenes. Pablacion Juven
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4.2.3. La actividad Turistica: efectos socio-econémicos

4.2.3.1. Aspectos positivos

Genera fuentes de empleo.- La actividad turistica en la zona, ha dinamizado la
economia, creando microempresas y por ende fuentes de empleo.

Fomenta el emprendimiento.- Siendo esta actividad generadora de economia,
el valor de emprender un negocio propio con la temadtica turistica se ha
viralizado en el sector.

Crecimiento de la economia alternativa.- La parroquia de Perucho se ha
caracterizado por la principal fuente de empleo que es la agricultura y ganaderia,
pero en los dltimos afios han tomado al turismo como una fuente de ingresos
alternativos a la localidad.

Genera liquidez e ingresos a la poblacion.- Con la llegada de Turistas al
sector, se dinamiza el flujo de dinero, ya sea por la prestacion de bienes y

servicios de la poblacion a los turistas.

4.2.3.2. Aspectos negativos

Desigualdad en la distribucion de la riqueza.- En la parroquia de Perucho,
pocos habitantes poseen establecimientos turisticos, por esta razon el beneficio
econdmico no se distribuye para toda la poblacion directamente.

Competencia.- La idiosincrasia de los pobladores de la parroquia, no permite el
desarrollo econémico en emprendimientos, para beneficios de la comunidad por
intereses propios o simplemente envidia.

Inexistencia de estandares de calidad en los servicio turistico.- La actividad
turistica es reciente, no existe una regularizaciéon de la calidad de los servicios
que se oferta, es por ello que se manejan de forma empirica, y esto afecta a la
imagen turistica de la localidad. Sin dejar de mencionar que la atencién al cliente

es inadecuada para un buen servicio.



4.2.3.3. Estrategias de Mitigacion

Se realizaré estrategias de mitigacion para el Factor socio econémico dentro de la parroquia de Perucho.

Tabla 104

Estrategias de Mitigacion — Factor Socio — Econémico- Parroquia de Perucho
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—_— |
N |Estrategia Paolitica Accidn Sectorllcance F?c-ha de Ffech-a de-' TIE!TIPD Responsable Resultado Hipotetico
Inicio Finalizacitn Estimado
Generar planes para el desarrolla de los . X
bl p ] P . 0-mar-16 | 01-abr-16 20dias Junta Parroquial
establecimientos turisticos. Establecimientos con estandares de
Lo pabladores colabaren conlaz iniciativas para calidad
F = F 05-un-16 | 05-sep-16 40dias Los Pobladares
Llewar un registio de los el desarallo turistica.
Promaouwer talleres de ) ) Parmraquiz de Peruchal Tedala
! emprendimiento tur stico datos informativos de los Pablacidn Participaci inwade la poblacid
. . - - . ) articipacion continua de la poblacion
emprendimientos de la zona| Capacitaciones de emprendimienta Turistica. M-mar-16 | 01-abr-16 40dias MINTUIR - Junta Pamaguial ) .p. ) P X
coniniciativas de la Junta Parmagquial
Aszezaria de entidades financieras para Corperacion Financiera
o R 03-may-16 | 03-jun-16 20dias Macional, - Banco Nacional | Dezarollo de micro-empresas enla zona.
emprendimientas
deFomentao.
Fartalecery mejorarla Clasificar establecimientos turistivos segdn su . . o
i o i o . . 06-abr-16 03-may-16 20dias i Promacionar los establecimientas y
promacion de establecimientos | Dar a conoger los negocios | categarizacian Parmaquia de Perucha ! Mivel Depratamenta de Turisma, _ . i
2 . - . - . ) atractivos turisticos con su respectiva
turlsticos mediante una paging | con tematica turistica Macicnal Cultura y Departe. _—
, i . . actualizacion
web. Actualizar la pagina web constantemente. 04-may-16 | 12-jul-16 E0dias
. . Contar conunabolza de emplec lacaly
Irwestigar las posibles vacantes enlas . i ; i
L . Junta Parraquial registro de |a poblacion economicaments
) establecimientas turisticos. ] X
5 Fezlizar una bolsa de emplec Contar con al menos una Parmraquiz de Peruchal Tedala [ -t 50 dias activa
que maneje la Junta Paroquial | personadelazona . . ) Pablacidn ! ! Ministeric de Educacidn . . .
Manejar una hoja de registro del persanal que Miri Preparacion profesional en diferentes
- L irutur L
labora en cada establecimiento turi stico. . areas turisticas para los pobladores
Junta Parroguial
Generar estadisticas mensuales. 06-ul-16 13-jul-16 0dias
Llevar unregistra de ingresos
.. g g Registro de los ingresas par Pamaquia de Peruchad Todos ) Registros mensules de los ingresos
4 |econdmicos en K o o Jurita Parraquial N =
- . el turismo ) . ) los Establecimientos turisticos economicos en los establecimientos
establecimientos tursticos Generar un sistema de registro de ingresas
econdmicos de los diversos establecimizntos M-jur-16 05-jul-16 25 dias
turisticos.




4.3. Analisis Socio-econémico

4.3.1. Comparacion de las estadisticas socioecondmicas con la evolucion del
turismo en la parroquia de Perucho.

Tabla 105

PEA- Parroquia de Perucho

PEA: Poblacién econdmicamente activa
PEI: Poblacion econdmicamente inactiva

PET: Poblacién en edad de trabajar

Anilisis Socioeconémico de Perucho

403
652

162 374
300 383 29(

2001 2010

Figura 104 Analisis Socio- Econémico

En la parroguia de Perucho, se ha constatado un cambio en la poblacion
econdmicamente activa, en 10 afios de diferencia que se determina del afio 2001 al
afio 2010, refleja un aumento del 15.66%, este incremento se ha generado por nuevas
actividades econdémicas, una de estas actividades es el turismo, ya que ha tenido una
acogida en los ultimos 10 afios favorable, para ser un generados de economia para
los pobladores. Como se demuestra en los resultados del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, la poblacion empleada por rama de actividad destaca la
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca como la labor méas desarrollada en la
parroquia, pero el turismo, comercio y otros han generado nuevas actividades para
el incremento de economia.

Por otro lado, la poblacion econdmicamente inactiva ha disminuido

considerablemente ya que en el afio 2001 se contaba con 374 personas, y para el afio



2010 se establece con 290 personas, esto representa una disminucion del 28.98% ,
tomando en consideracion la introduccion de nuevas alternativas de economia, como
es el turismo y el comercio, este punto es favorable para la comunidad ya que se ve
reflejado los acontecimientos del emprendimiento de los pobladores ya que buscan
reemplazar a su principal actividad que es la agricultura, por otras actividades que
ayuden al desarrollo de la sociedad y el conocimiento de la parroquia de Perucho
como un destino turistico.

La poblacion en edad de trabajar, ha disminuido con un 7.83%, esto se debe a la
migracion de gente joven a ciudades mas potencializadas en el estudio, da como
resultado la perdida potencial del desarrollo en cuanto a nuevas fuentes de trabajo o

creacion de nuevas microempresas.

4.3.2. Andlisis General de los impactos socioecondémicos en la Parroquia de
Perucho producido por el turismo.

El turismo dentro de la parroquia de Perucho, se esta convirtiendo en un fuerte
potencial para el desarrollo econémico, cultural y social dentro de la zona. Ya que en
la actualidad se ven reflejados los emprendimientos de personas, creando
microempresas con tendencia comercial o turistica, por consiguiente la creacién de
fuente de trabajo, ingresos a la poblacion, crecimiento de la economia de las familias
dentro de la zona.

A pesar del incremento de micro empresas en el sector, presenta una inexistente
estandarizacion de calidad en los servicios, que va desde la atencion al cliente hasta
la prestacion del servicio como tal. Esto se debe a la competencia y rivalidad entre
los pobladores por mejorar su economia, teniendo en cuenta que falta mucho por
aprender. Adicionando, que se presenta una desigualdad en la distribucion de las
riquezas o divisas generadas por el turismo, ya que no todos cuentan con las misma
oportunidades o recursos que favorezcan su negocio.

Los pobladores de Perucho, estan conscientes que el turismo es un generador de
economia alternativa, ya que varias personas que poseen sus fincas, tienen una visién
diferente en donde se ha fusionado la agricultura con el turismo. También, es preciso
mencionar el emprendimiento que se ha desarrollado en parroquia con el turismo,

mediante la creacion de microempresas, las mismas que pueden crear fuentes de



empleo a mas de dinamizar el sistema economico con la liquidez producida por los

ingresos.

4.4. PROPUESTA
4.4.1. Estrategias de mitigacion del factor socioeconémico frente a la actividad
turistica.

Las estrategias de mitigacion tiene el objetivo de minimizar el impacto negativo
que genera el turismo frente al factor socioecondémico. En esta parte del proyecto se
puntualizard cada estrategia de mitigacion con enfoque socioeconémico, con su
respectivo andlisis, presupuesto y cronograma. Sabiendo, que dichas actividades
pueden ser ejecutadas en un plan de desarrollo de la zona por parte de sus
autoridades.

4.4.2. Objetivos
4.4.2.1.0bjetivo General

Implementar estrategias de mitigacion, mediante una investigacion de campo, que
sirva como herramienta de minimizacion de los impactos generados por la incidencia
de la actividad turistica frente al factor socioeconémico en un periodo de un afio en

la parroquia de Perucho — Provincia de Pichincha.

4.4.2.2.0bjetivos Especificos
e Calcular un presupuesto aproximado por cada estrategia
e Elaborar un diagrama de procesos de cada estrategia
e Disefiar un cronograma especifico para cada estrategia
e Implementar un formato de triptico y un modelo de pagina web

e Realizar una matriz de involucrados

4.4.3. Estrategias de mitigacidn- factor Socio- econdémico
4.4.4. Estrategial

Promover Talleres de Emprendimiento Turistico

El taller pretende fomentar el conocimiento profesional a los pobladores, con una
tendencia turistica y asi poder tener un servicio de calidad en los distintos
establecimientos. Ademas, de proporcionar una guia eficaz que oriente a los futuros

emprendedores 0 pequerios empresarios para el desarrollo de productos y servicios



turisticos buscando nuevas oportunidades, se pretende estructurar nuevos productos
y fortalecer la creacion de nuevos negocios.

Los talleres seran impartidos por representantes del Ministerio de Turismo, por
medio del programa de capacitacion turistica (PNCT), el cual esta disefiado para
fortalecer el sector turistico por medio del desarrollo de conocimientos, habilidades y
destrezas de los involucrados en dicha rama, con el fin de implementar estandares de
calidad a todas las actividades turisticas y fomentar iniciativa de emprendimiento en
virtud del desarrollo de economias alternativas.

Las ensefianzas que brinda el programa de capacitacion turistica (PNCT), son de
caracter gratuito y consta de opciones como talleres, conferencias y seminarios,
dirigidos a la parte empresarial, administrativa, operativa, prestadora de servicios y
de emprendimiento turistico. (MINTUR, Programas y servicios, s.f.)



4.4.4.1. Presupuesto
Tabla 106

Presupuesto- Estrategia 1

PROYECTO DE INVESTIGACION: Analisis de la incidencia de la actividad turistica frente al factor socioecondmico en la parroquia de Perucho -Provincia de Pichincha

ESTRATEGIA 1: Promover talleres de emprendimiento turistico

MATERIALES Y EQUIPOS

Elemento | Detalle | Unidad de Medida | Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Area Administrativa
Equipos y Muebles
Sillas Pléstico/Atenas-Blanco/Ancho, 57cm - Fondo, 40cm - Altura, 81cm Unidades 100 75 750
Mesas Plastico/Baltica-Blanco/Ancho, 66cm - Fondo, 66cm - Altura, 85cm Unidades 25 329 822,5
Computadora DELL 114RHI7S81TSW8/1.80GHZ-8GB-1TB-DVDRW-21.5"W10 Unidades 1 1249,11 1249,11
Epson L565 MULTIFUNCION - Wifi - Red 33PPM 15PPMM TINTA .
Impresora CONTINUA Unidades 1 531,25 531,25
Infocus Proyector EPSON X17 1024x786 XGA 2700 LUMS. HDMI Unidades 1 767,86 767,86
. . Parlante Amplificado AVANTI 3000w USB-SD-BLUETOOTH 15" .
Equipo de Sonido C/MICROFONO Unidades 1 174,11 174,11
Utiles de Oficina
Esferograficos Modelo ecolégico hega / Color: Naranja / Tinta: Azul Unidades 500 0,45 225
Carpetas Carpetas pegables Polipropileno/full color tiro y retiro- Tamafio A4 Unidades 500 0,69 345
Grapadora Plastica/Negra - KW 5712 - GRANDE Unidades 1 10,81 10,81
Perforadora Estructura Metélica/Negra-Mediana/Incluye regla/ KW 09120 Unidades 1 3,78 3,78
Hojas de papel bon Papel a ONE 75gr - A4 Resma de 500 hojas 10 3,75 37,5
Corrector liquido LIQUI-Pen / BIC / SHAKE Caja / 12 Unidades 3 3,74 11,22
Cuaderno Eﬁgzc;gzl|zado/Grapados/Portada full colorttiro y retiro/A5 - 100 hojas a Unidades 500 2.39 1195
Area Operativa - Recurso Humano
Tripticos Papel cuche - 150gr / Tamafio A4 Unidades 1000 0,23 230
Disefiador Grafico 0 20 20
Oponente o profesor de emprendimiento MINTUR - PROGRAMA NACIONAL DE CAPACITACION
o : Persona 0 0 0
turistico TURISTICA
TOTAL 6373,14




El presupuesto para dicha estrategia, es considerado una herramienta importante para
el desarrollo de la propuesta, ya que permite estimar los recursos necesarios Yy
proveerlos en un periodo determinado, con el fin de cumplir la estrategia de
mitigacion. Se debe mencionar que dicho presupuesto abarca todas las actividades y
materiales de la estrategia y dependera de las Autoridades correspondientes
disminuir o aumentar el costo total del presupuesto. EI formato del presupuesto es
para todas las estrategias las cuales tendran su variacion dependiendo el objetivo que
se quiera cumplir.

El presupuesto esta dividido por:

e Elemento

e Detalle

e Unidad de Medida
e Cantidad

e Costo Unitario

e Costo Total
Se realiz6 dicha divisidn para abarcar especificamente todos los materiales que

seran dispuestos para la estrategia de mitigacion.

4.4.4.2. Descripcion del proceso

Establecer los Andlisis de los Seleccién de los
temas a tratar en

el taller

temas a tratar en Temas
el taller Importantes

Inicio del Taller de
Emprendimiento.

Resultados
Inesperados

Aplicacién de las
clases en talleres
Asesoramiento de practicos

Creacion de

Emprendimiento

cz Resultados
e Innovacion

Esperados

Emprendimiento

Figura 105 Procesos- Estrategia 1



. . Desarrollo y
consolidacion

Apoyo y Inversion
vinculacién

Figura 106 Desarrollo y entrenamiento para el emprendimiento- Estrategia 1
Fuente: www.conquito.org.ec

Una parte muy importante para desarrollar la idea o el emprendimiento, es el factor
del Financiamiento el cual dependera del tamafio del proyecto que tengan en mente
los pobladores que se aventuren a realizar el emprendimiento. En la Parroquia de
Perucho cuentan con una cooperativa de ahorros la cual esta dispuesta a dar crédito a

proyectos rentables.

4.4.4.3. Cronograma

6 22 feb '16 14 mar ‘16 04 abr 16 25abr 16 16 may ‘16

06 jun "16
Nombre de tarea + | Duraci » | Comienze ~ Fin - J V s D L M X J v S D L M X J v

4 Proyecto de Investigacion 60 dias mar 01/03/16 vie 03/06/16 I
Inicio 0 dias  mar 01/03/16 mar 01/03/16 (1 01/03
4 Estrategia 1: Promover talleres 60 dias mar 01/03/16 vie 03/06/16 1 ]
de emprendimiento turistico l :

Generar planes para el desarrollo 20 dias mar 01/03/16  vie 01/04/16
de los establecimientos

Turisticos.

Los pobladores colzboren conlas 40 dias mar 01/03/16 mar 03/05/16
iniciativas para el desarrollo

turistico.

Capacitaciones de 40 dias  mar 01/03/16  mar 03/05/16 F
emprendimiento Turistico. : l
Asesoria de enfidades financieras 20 dias mar 03/05/16 vie 03/06/16 : 4
para emprendimientos : J
Fin Odias  vie 03/06/16  vie 03/06/16 03/06

Figura 107 Cronograma -Estrategia

Dicho elemento es importante, ya que permitird cumplir con cada tarea o accion que
tiene la estrategia de mitigacion en un tiempo establecido, esta estrategia esta
determinada en un periodo de 60 dias para poder ser ejecutada, los cuales fueron
excluidos los dias de feriado y fines de semana, de esta forma los pobladores no

perderan la alta demanda de turistas que se genera dichos dias.


http://www.conquito.org.ec/

4.4.4.4. Formato de Triptico -Talleres de emprendimiento Turistico

Tiro

Figura 108_Triptico (Tiro)- Talleres de

Nos gustaria contar
contigo
para dar un paso al futuro.

L

Organiza
Junta Parroquial de Perucho
Ministerio de Turismo

o

MINISTERIO DE
TURISMO

ol
PERUCH®

Inscripcién

Totalmente Gratuito — Plazas llimitadas

Fecha de Realizacion
De Marzoa Junio del 2016
Fecha de Inscripcion
1de Marzo al 10 de Marzo del 2016.

Lugar de Realizacion

Saldn de Actos de 1a Junta Parroquial de

Perucho.

Contacto
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo
Teléfono: 02 2780 178/ 02 2780 175
Celular: 0996 501 657 / 0996 501 658
Direccién: Mariscal Sucre s/iny Pedro de
PuellesGobiemo Parroquial de Perucho
Emails:
gobiernoparrogquial@peruchogob.ec /
juntapamroquialperucho@hotmailes
cesarcardenas@perucho.gobec

“Tu tiempo es limitado, no
lo desperdicies viviendo el
suerio de otras personas”
Steve Jobs.

;EMPRENDE!

Retiro

JQuién dijo que emprender es facil?

Con este taller, Nosotros queremos

iyudarte a hacer lo en
sencillo.

smo una forma di,fe
de hacer economi@

El Turi

rente

OBJETIVO
Fomentar y difundir 1a cultura
emprendedora dentro de la parroquia
de Perucho.

DIRIGIDO A:

Todas las personas de nuestra parroquia,
que quieran desarrollar sus Ideas, con un

enfoque turistico.

Emprendimiento Turistico- Estrategia 1

LA JUNTA PARROQUIA
Organiza el he
‘TALLER DE EMPRENDIMIENTO
TURISTICO
En este taller se pretende, fomentar la
cultura emprendedora con un enfoque
turistico para acercar el autoempleo
como salida profesional a colectivos
que de forma cercana buscaran una
salida en el mercado laboral.
Este taller analiza los 3 pilares

necesarios para emprender:
- {Quién? El emprendedor.
- (Qué? Laidea
- ¢{C6mo? El plan de TU empresa.

Figura 109- Triptico (Retiro)- Talleres de emprendimiento- Estrategia 1



4.4.5. Estrategia 2

Fortalecer y mejorar la promocion de establecimientos turisticos mediante una
pagina web.

El difundir los tipos de establecimientos que posee la oferta turistica de Perucho,
ayuda a da a conocer a los visitantes, acerca de los prestadores de servicios dentro de
la zona, generando una informacion actualizada y detallada de los servicios y
productos que ofertan, teniendo la opcién de eleccion segun el gusto o preferencia
del consumidor. Esto también, da la apertura a los establecimientos turisticos a
mejorar su calidad de servicios e integrar nuevas formas de satisfacer las necesidades
del cliente y por consecuente, incrementar la rentabilidad.

Para la promocion de los establecimientos turisticos de la parroquia, se requiere del
disefio de una plataforma digital o pagina web, la misma que pretende promocionar,
informar y actualizar acerca de los prestadores de servicio de la zona, mas no generar
un turismo masivo. Como referencia, se propone la realizacién de la pégina web
“SMALL WEB”, de la empresa “PWE” en Ecuador, la misma que brinda el disefio
y elaboracion de la pagina, en donde el cliente adjunta las modificaciones y esta se
encarga de su ejecucién. Dicha pagina, posee los siguientes beneficios: 4 secciones
principales, subsecciones ilimitadas, galeria de imagenes y banners, administracién
de contenido, dominios (.com, .org, net) y la personalizacién de FanPage.
4.4.5.1.Presupuesto

Tabla 107
Presupuesto- Estrategia 2

PROYECTO DE INVESTIGACION: Anélisis de la incidencia de la actividad turistica frente al factor socioeconémico en la parroquia de
Perucho, Provincia de Pichincha

ESTRATEGIA 2: Fortalecer y Mejorar la promoci6n de establecimientos Turisticos mediante una pagina web.

MATERIALES Y EQUIPOS

Unidad de " Costo Costo
Elemento Detalle Medida Cantidad T Total
Area Administrativa
Equipos y Muebles

DELL I14RHI7S81TSW8/1.80GHZ-8GB-1TB- .
Computadora DVDRW-21.5"W10 Unidades 1 1249,11 1249,11
Camara DIGITAL SONY 20.1 MP 5X VIDEO HD .
Fotogréfica SDCARD BATERIA - BATERIA (1A) Unidades 1 177,68 177,68

Utiles de Oficina
- p . Paquete de 10

Esferograficos Boligrafo Bic PPMEDIA AZUL unidades 1 6,47 6,47
Cuaderno Pe(sonal|zad0/Gra_pados/Portada full color/tiro y Unidades 12 2,39 28,68

retiro/A5 - 100 hojas a cuadros
Carpetas Ca_rpetas peggbles Polipropileno/full color tiro y Unidades 12 0,69 8,28

retiro- Tamafio A4
Hojas de papel Papel a ONE 75gr - Ad Resma de 500 2 3,75 75
bond hojas

Area Operativa - Recurso Humano

Small Web / Hosting 2GB + Dominio + Cuenta

Paginas Web de Correo/ 4 Secciones/Personalizacién de Programa 1 500 500

FanPage

TOTAL 1961,94




El presupuesto de la segunda estrategia de mitigacion, esta establecida con la pagina

web, y los pocos materiales que esta necesita para su ejecucion. La Pag. web seré

realizada por una empresa virtual llamada “PWE”, dicho presupuesto dependera de

las Autoridades para disminuir 0 aumentar su presupuesto.

4.4.5.2.Descripcion del proceso

Investigar todos
los
establecimientos
turisticos de la
Zona

Clasificar por tipo
de
establecimiento
Turistico

Especificar los

servicios que
ofrecen cada
establecimiento
turistico.

Especificar los
puntos requerido
en la pagina web

Resultados
———
Inesperados

Promocion y
difusién de los
establecimientos

Resultados.
Esperados

turisticos en la
pagina web.

Figura 110 Proceso- Estrategia 2

4.4.5.3.Cronograma

14 mar 16 04 abr 17 253br"17 16 may 17 06jun 17 27jun 17 18ju\|
Nombre de tarea v | Duracion v Comienzo  » Fin LM x| v § D L M X J VvV S5 0D L M X
4 Proyecto de Investigacion T0dias  mié 06/04/16 mar 12/07/16 I !
Inicio 0 dias mi¢ 06/04/16  mié 06/04/16 41 06/04
4 Fortalecer y mejorar la T0dias  mié 06/04/16 mar12/07/16 I I
promocion de establecimientos
turisticos mediante una pigina
Clastficar establecimientos 20 dias  mi¢ 06/04/16 mar 03/05/16 :
turisticos segin su categorizacion 1
Actualizar la pagina web. 0dias  mié 040516 mar 12/07/16 1
Fin 0 dias mar 12/07/16 mar 12/07/16 0 12/07

Figura 111 Cronograma -Estrategia 2

El cronograma de actividades de la estrategia de mitigacion, tiene la duracion de 70

dias, en donde se desarrollara actividades conectadas, para su funcion, dicho

cronograma tiene la excepcion de los fines de semana por el mismo objetivo de no

alterar la oferta de |

0s establecimientos turisticos.



4.4.5.4. Modelo de Pagina Web- Oferta de servicios turisticos de Perucho

O Como c:

una pagir X ( (1) WEBNODE = Servicio: X

C | [J servicios-de-perucho.webnode.es/?_g

PERUCHO INICIO / SOBRE NOSOTROS / NUESTROS SERVICIOS / CONTACTO

UN TURISMO ALTERNATIVO

SERVICIOS DE PERUCHO

LO QUE NECESITAS L.O ENCUENTRAS EN ESTE LUGAR

Figura 112 Modelo Inicio Pagina Web Oferta turistica Perucho- Estrategia 2

I Como crear una pagir X { [:) WEBNODE = Servicio= X |

€ [ [ servicios-de-perucho.webnode.es/?_ga=

Alojamiento Alimentacién Recreacién y mas
Para aquellas personas que Veny disfruta de las delicias y Relajate y disfruta de los
deseen visitar Perucho les platos tipicos del sector en los establecimientos ofertados por la
presentamos los siguientes mejores restaurantes de la parroquia para tus necesidades
lugares de alojamiento dentro y Parroquia.

mas cercanos a nuestra parroquia

Figura 113 Modelo Servicios -Pagina Web Oferta turistica Perucho- Estrategia
2



% { & Call Of Duty Black Op X { & Call Of Duty Combo i X { [} Gastronomia | .:Bien: X

0 Como crear una pagi X { () WEBNODE = Senvicio: X / [ Servicios-de-perucho X \ [ Outlook.com - gera:
C | [ servicios-de-perucho.webnode.es/?_ga=

El Mejor Lugar para la

Tranquilidad

Descubre Quienes Somos

Figura 114 Modelo Bienvenida Pagina Web Oferta turistica Perucho-

Estrategia 2

x (D Call Of Duty Combo ¢ x \ [} Gastron

O Como crear una pagir X { 1) WEBNODE : Senvicios X / [ Servicios-de-perucho X \ [ Outlook.com - gerar X ' G Call Of Duty Black O

Descubre Quienes Somos

iClic aqui!

|

Figura 115 Modelo Contactos Pagina Web Oferta turistica Perucho- Estrategia
2



I
10 Como crearuna ¢ X { (1:) WEBNODE = Cont X | [ Contacto : Servic X { [ Outlook.com - g= X { & Call Of Duty Blaci X &3 Call Of Duty Com: X { [ Contactenos|.z:8 X { G pamoquiadepen x \\ | (B — &

€ | [} servicios-de-perucho.webnode.es/contacto

Mapa  Satélite Junta Parroquial de Perucho

Mariscal Sucre s/n y Pedro de

Puelles

F ? ho Horario de negocio

Lunes - Viernes: 9am - 8pm
+ 0996 501657 / 0996 501658

Google Deos de mapas €2016 Gogle Témino de o Informar deu e d Mape 022780118 1/.02 2780175

(=] ABSjpg

(=] Iglesia_peruchojpg \

Figura 116 Modelo Ubicacién Pagina Web Oferta turistica Perucho- Estrategia
2

4.4.6. Estrategia 3

Realizar una bolsa de empleo que maneje la junta parroquial

Durante mucho tiempo se ha utilizado diferentes formas para el reclutamiento de
personal, en la actualidad la tecnologia es de gran importancia en la vida para el
desarrollo de la humanidad, por esta razén el internet es utilizado en los ultimos afios
como una herramienta de seleccion de trabajadores. La implementacion de una bolsa
virtual de empleo local, permite fomentar la contratacion del personal en la
comunidad, ademds, de conocer los requerimientos que demandan los
establecimientos turisticos para el crecimiento de su microempresas y el
fortalecimiento de la economia a nivel parroquial. Adicionalmente, la utilizacién de
dicha herramienta no es costosa para la Junta parroquial, y tiende a ser mas rapida en

la aplicacidn de dicha vacante de trabajo.



4.4.6.1. Presupuesto

Tabla 108

Presupuesto- Estrategia 3

PROYECTO DE INVESTIGACION: Andlisis de la incidencia de la actividad turistica frente al factor
socioeconoémico en la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha

ESTRATEGIA 3: Realizar una bolsa de empleo que maneje la Junta Parroquial.

MATERIALES Y EQUIPOS

Unidad de . Costo Costo
Elemento Detalle Medida Cantidad Unitario Total
Area Administrativa
Equipos y Muebles
DELL
Computadora 114RHI7S81TSW8/1.80GHZ- Unidades 1 1249,11 1249,11
8GB-1TB-DVDRW-21.5"W10
Utiles de Oficina
Esferograficos | Boligrafo Bic PAMEDIA AZUL i’aq“e.te de 1 6,47 6,47
0 unidades
Personalizado/Grapados/Portad
Cuaderno a full color/tiro y retiro/A5 - Unidades 12 2,39 28,68
100 hojas a cuadros
Area Operativa - Recurso Humano
Small Web / Hosting 2GB +
- Dominio + Cuenta de Correo/ 4
Paginas Web Secciones/Personalizacion de Programa 1 500 500
FanPage
TOTAL 1755,58

El presupuesto de la estrategia de mitigacién nimero 3, es semejante a la estrategia

namero 2, la alteracion que manifiesta dicho presupuesto es no contar con la camara

fotografica. La empresa que puede realizar la bolsa de empleo virtual es la misma en

la promocion de los establecimientos. Se puede establecer que las dos estrategias

pueden ser afiadidas en el mismo portal.




4.4.6.2.Descripcion del proceso

Investigar las
vacantes
existentes en los
establecimientos
turisticos de la
zona.

Analizar el
personal que
tiene cada
establecimiento
turistico

Resultado
Inesperados

Difundir las
vacantes de los
establecimientos
turisticos y los
requerimientos

Generar fuentes
de empleo y
contratacién de
personal.

Resultados
Esperados

Especificar las
necesidades de

s vacantes de los

establecimientos
turisticos.

Establecer el
contrato con la
empresa de
disefio de pagina
web

Especificar los
puntos requeridos
en la pagina web.

Figura 117 Proceso- Estrategia 3

4.4.6.3.Cronograma

Fin

Investigar las posibles vacantes 30 dias  mié 01/06/16  jue 30/06/16
en los establecimientos

Manejar una hoja de registro del 30 dias ~ mié 01/06/16  jue 30/06/16
personal que labora en cada

establecimiento turistico.

Odias  ue30/06/16 fue 30/06/16

30 may 16 06 jun 16 13jun 16 20jun 16 27 jun'16
Mombre de tarea v | Duracion » Comienzo  + Fin D M) S L X v D M J S L X v, M J 5
4 Proyecto de Investigacion 30dias  mié 01/06/16 jue 30/06/16 I 1
Inicio 0 dias mi¢ 01/06/16  mié 01/06/16 4701/05
4 Realizar una bolsa de empleo  30dias  mié 01/06/16 jue 30/06/16 I 1
que maneje la Junta Parroquial J

4 30/06

Figura 118 -Cronograma Estrategia 3

La duracién de dicho cronograma tiene como objetivo el implementar la plataforma

para la bolsa de empleo, el tiempo estimado es de 30 dias, los cuales abarcan las dos

acciones primordiales de dicha estrategia.

4.4.7. Estrategia 4

Llevar un registro de ingresos econdémicos en establecimientos turisticos

Implementar un registro de ingresos econdémico de cada establecimiento turistico

de la comunidad, resulta fundamental, ya que permitira medir el crecimiento

econdmico de las microempresas, la distribucion de la riqueza, la competencia que

poseen segun sus ingresos. Con el registro de ingresos econdémicos se podra




establecer estadisticas comparativas entre los establecimiento para determinar
medidas de mejoramiento.

Es por ello, que se propone una capacitacion realizada por el Servicio de Rentas
Internas (SRI), de cardcter gratuitito, el cual es dirigido a los propietarios de las
microempresas con tendencia turistica, para la instruccién de conocimientos técnicos

acerca del registro de ingresos economicos de su negocio.

4.4.7.1.Presupuesto
Tabla 109

Presupuesto- Estrategia 4

PROYECTO DE INVESTIGACION: Andlisis de la incidencia de la actividad turistica frente al
factor socioeconémico en la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha

ESTRATEGIA 4: Llevar un registro de ingresos economicos en establecimientos turisticos

MATERIALES Y EQUIPOS

Elemento Detalle &r:éjiz(;de Cantidad 82?:2”0 _leg:;?
Area Administrativa
Equipos y Muebles
DELL
Computadora | 114RHI7S81TSW8/1.80GHZ- Unidades 1| 1249,11 | 1249,11

8GB-1TB-DVDRW-21.5"W10

Epson L565 MULTIFUNCION -
Impresora Wifi - Red 33PPM 15PPMM Unidades 1 531,25 | 531,25
TINTA CONTINUA

Utiles de Oficina

Paquete de
Esferogréficos | Boligrafo Bic PAMEDIA AZUL 10 1 6,47 6,47
unidades

Personalizado/Grapados/Portada
Cuaderno full color/tiro y retiro/A5 - 100 Unidades 12 2,39 28,68
hojas a cuadros

Area Operativa

Oponente o
Profesor de
registro de
ingresos y
egresos en un
sistema

SRi- Registro de ingresos y egresos | Unidades 1 0 0

TOTAL 1284,26

El llevar un registro econdmico de cada establecimiento es de gran relevancia
para saber con exactitud el crecimiento economico de cada una de las
microempresas, por ello es importante una capacitacion para poder fomentar dicha

actividad en las empresas, el presupuesto de dicha capacitacion es gratuita, solo se




gastara en materiales para los establecimientos que se decidan participar en dicha
capacitacion

4.4.7.2.Descripcion del proceso

Informar a los
establecimientos
turisticos acerca de
las capacitaciones
para registro de sus
ingresos

Disefiar un registro
de ingresos para los
establecimiento
turisticos

Capacitaciones
impartidas por el SRI

Aplicacion del
Registro de Ingresos
para los
establecimientos
turisticos de la zona

Definicion de las
medidas de control,
regulacion y
potencializacién,
segun los resultados
obtenidos

Figura 119 Procesos- Estrategia 4

4.4.7.3.Cronograma

Figura 120 Cronograma- Estrategia 4

23may’16  30may'16  06jun’'16 13jun’16 20jun 16 27jun ‘16 04 jul 16 11jul 16 18 jul 16
Nombre de tarea + Duracién + Comienzo ~ Fin L xXvDMIJISLXVDMIJSLXVDMISLXVDMIJSLXV
4 Proyecto de 35dias  mié 01/06/16 mar 19/07/16 I 1
Investigacién ;
Inicio 0 dias mi¢ 01/06/16  mié 01/06/16 ‘1 01/06
4 Llevar un registrode 35dias  mié 01/06/16 mar 19/07/16 ) H
ingresos econémicos :
en establecimientos
Generar un sistema de 25 dias mié¢ 01/06/16  mar 05/07/16
registro de ingresos
econdmicos de los
diversos
Generar estadisticas 10 dias ~ mié 06/07/16  mar 19/07/16 -
mensnales. 1
Fin 0 dias mar 19/07/16  mar 19/07/16 « 19/07




4.5.Matriz de involucrados

Tabla 110

Matriz de Involucrados- Proyecto de Investigacion

Involucrados

Universidad de las
Fuerzas Armadas-
ESPE

Establecimientos
turisticos

Gobierno Auténomo
Descentralizado de la
parroquia de Perucho

Problemas Recibidos

Reducidos parametros de apoyo en los procesos
investigativos enfocados a la actividad Turistica en
la parroquia de San Miguel de Perucho.

Carencia de conocimientos referente a las normas
de estandares de calidad respecto a la manipulacion
de alimentos y atencion al cliente

Desconocimiento a cerca de una correcta
publicidad

Carencia de recursos econémicos para solventar
diversos proyectos de investigacion y
emprendimiento turistico que permitan el
crecimiento de la parroquia.

PROYECTO

Intereses

Formar parte de un sistema de
investigacion que aporte con
conocimientos cientificos a la
sociedad con soluciones
oportunas a problemas y
falencias en la actualidad.

Acoger la actividad turistica
como una fuente de ingresos
econdmicos y beneficios para
toda la poblacién

Direccionar los sistemas
administrativos y operativos a
la mejora continua.

Estrategias

Regirse a los pardmetros de la
nueva metodologia académica
que fomentan la investigacion
y la tecnologia

Formar de la industria
turistica de la parroquia de
Perucho, la misma que
servira de motivacion para el
emprendimiento en la
parroquia.

Colaborar con instituciones
publicas y académicas
interesadas en aplicar sus
conocimientos por medio de

Anadlisis del impacto socioeconémico frente a la incidencia de la actividad turistica en la parroquia de Perucho, Provincia de Pichincha

Acuerdos y Compromisos

Aprobar la acreditacion venidera para
conservar el prestigio de la universidad
de excelencia

Garantizar la calidad del producto y
servicio a expender a través de las
normas ISO, vigentes en el pais.

Formalizar acuerdos o convenios con
instituciones publicas y académicas e
investigativas para promover la
investigacion cientifica y el

—

CONTINUA



Poblacién de la
Parroquia de Perucho

Consejo Zonal de
Turismo y Cultura

Ministerio de Turismo

Turistas que visitan la
Parroquia de Perucho

Inexistencia de procesos de capacitacion para los
pobladores respecto a la actividad turistica -
emprendimiento como alternativa de desarrollo
econémico para toda la parroquia.

Falta de iniciativa e interés por parte de los
pobladores frente a la actividad turistica y
emprendimientos en la zona.

Poca o nula poblacién dedicada a la actividad
turistica en el lugar.

Carencia de planes de emprendimiento turistico
que fortalezcan el &rea turistica de las parroquias

Poca o nula atencidn a las falencias turisticas que
presenta la parroquia

No poseen una amplia oferta turistica la parroquia.

No tienen un fécil acceso a publicidad a cerca del
turismo en la parroquia.

Corregir los procesos de
gestion y capacitacion respecto
a la actividad turistica como
fuente de rentabilidad
econdmica y benéfica.

Establecer un bienestar
econdmico para toda la
poblacién, creando nuevas
fuentes de trabajo y demas
beneficios sociales.

Establecer estrategias de
emprendimiento turistico en las
parroquias

Impulsar al turismo como una
nueva alternativa econdémica en
la parroquia

Satisfacer al turista en aspectos
de servicio y consumo para
lograr sus fidelizacion

proyectos de investigacion en
la parroquia.

Aprovechar todos aquellos
recursos culturales y naturales
que ofrece la parroquia dentro
de la oferta turistica.

Capacitaciones, asesorias y
financiamiento para
emprendimientos turistico.

Talleres de emprendimiento
turistico frente a la economia
de la zona.

Posicionar la parroquia como
promotor de la actividad
turistica por medio de la
garantia y estandarizacion de
la calidad.

gerenciamiento que garantice el
profesionalismo y efectividad.

Capacitarse por medio de talleres o
Cursos para iniciar con servicios y
productos de alta calidad y
conocimiento en el ambito

Realizar las gestiones y la planificacion
necesaria, para las capacitaciones de
emprendimiento

Establecer talleres de emprendimiento
turistico que activen la economia de la
zona con su respectiva asesoria y
seguimiento.

Dar a conocer su opinion y
recomendacion frente a los servicios y
productos regidos por normas de
calidad y controlar su cumplimiento.



CAPITULO V

5.1.Conclusiones

El alcance y las limitaciones generados por el proyecto se equipararon
conforme a la planificacion y estructuracion de las metodologias previamente
analizadas, las mismas que dieron el soporte cientifico esperado, para la
canalizacién de los impactos socioeconémicos, originados gracias a la
actividad turistica, la misma que dara origen a nuevas alternativas de
desarrollo en la parroquia de Perucho.

La comunidad de Perucho se ha dedicado tradicionalmente a la agricultura y
ganaderia, por lo que la préctica de la actividad turistica ha generado un
ingreso econdmico alternativo, favoreciendo a los diferentes actores en
mejorar la calidad de vida, integrando a los pobladores en los planes de
desarrollo colectivos en la zona, por lo que conocer los factores internos y
externos que influyen sobre el turismo permiten el disefio de estrategias que
se ajusten a la realidad y satisfagan las necesidades de la poblacion.

La actividad turistica en la poblacion de Perucho, no ha sido el mecanismo
para la generacion de fuentes de empleo en la zona, ya que el 38,5% de
encuestados poseen microempresa, pero menos de la mitad de este
porcentaje contratan personal de la localidad, es por ello que ante el factor
relacionado con la desigualdad en la distribucion de la riqueza, se pretende
integrar al turismo a las diferentes actividades econdmicas que se desarrollan
en este sector, las cuales se complementardn de una manera directa o
indirecta. Por esta razén, el proyecto propone, medidas de mitigacion a estos
impactos, con la finalidad de aplicar estrategias efectivas que mejoren la
calidad de vida de los pobladores.

El 79,80% de los visitantes, consideran que la parroquia de Perucho ha tenido
un impacto econémico positivo, por la adopcién del turismo en la localidad y
el incremento de llegada de visitantes, ha dinamizado el sistema econémico
interno, creando una nueva fuente alternativa de ingresos.

El exito del proyecto, radica en la aplicacion de las estrategias de mitigacion
por parte de las autoridades, creadas en funcion de los impactos negativos

que ha generado el turismo, lo cual permite controlar, minimizar y gestionar



de manera correcta, las actividades creadas por el turismo conjuntamente con
las propuestas de emprendimiento de este proyecto.

La vision integral y articuladora del proyecto, es identificada por el
Departamento de Turismo y Cultura de la Junta Parroquial y los actores
turisticos del Consejo Zonal, quienes en su accionar se convierten en
integradores y aplicadores de las estrategias, acciones y politicas del
proyecto.

El proyecto se realiz6 en funcién de las necesidades de la parroquia, ya que
los pobladores y las autoridades no desean un turismo masivo, Sino un
turismo sostenible y segmentado en la localidad, controlando aspectos como
lo social, cultural, ambiental y por supuesto lo econémico, cumpliendo con
El Plan Nacional de Desarrollo, fomentando el emprendimiento turistico y

generando nuevas alternativas de empleo.



5.2.Recomendaciones

Se recomienda que las autoridades reguladoras, como el Ministerio de
Turismo, conjuntamente con el Municipio de Quito, generen datos
informativos, establecidos en el Sistema Institucional de Indicadores
Turisticos del Distrito Metropolitano de Quito, ya que la informacion de la
zona estudiada resulta muy limitada, para ahondar en los diferentes
problemas que vive la poblacion de Perucho.

Es recomendable gestionar las capacitaciones o talleres de emprendimiento
por parte del Ministerio de Turismo, con diferentes tematicas, dirigidas a la
poblacion, las misma que pueden estar vinculadas de manera indirecta o
directa con el turismo, pero con el objetivo de mejorar los servicios ofertados
en la zona y la calidad de vida de sus pobladores.

Establecer planes de desarrollo parroquial en el Consejo Zonal de Turismo y
Cultura en la zona, los cuales fomenten la actividad turistica como una
fuente de ingresos econdmicos por medio de programas culturales y
emprendimientos turisticos, que motiven a la participacion de los
pobladores, con un control adecuado de los impactos que el turismo genera
para sustentabilidad del lugar.

Se recomienda al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de
Perucho la implementacion de las estrategias sugeridas en el presente
documento, en funcién de minimizan o contrarrestan los impactos
negativos y potencializar los de mayor beneficio, ya que incentiva el
emprendimiento, promociona los servicios de los establecimientos turisticos,
estimula la contratacion de personal local, implementa registros estadisticos y

permite el crecimiento comercial y econémico de la localidad.
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