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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion evalla la informacion contable - financiera de las
empresas con personeria juridica del sector comercial de la provincia de Cotopaxi,
para una adecuada toma de decisiones crediticias en la banca ecuatoriana, para ello
es necesario plantear como antecedentes principales al Marco Conceptual para la
Informacién Financiera y el Premio Nobel de economia 2001 “El libre mercado no
Funciona” propuesto por George Akerlof, Michael Spencer y Joseph Stiglitz. La
investigacion en su inicio se desarrolla con estudios exploratorios de disefio
transeccional con una muestra especifica de dos empresas comerciales del segmento
corporativo y empresarial de la provincia de Cotopaxi durante los periodos
econdmicos comprendidos en los afios 2012-2014, y un cuestionario dirigido a los
funcionarios bancarios de la provincia de Cotopaxi con una poblacion de 11 bancos.
La informacion obtenida de las empresas son los estados financieros presentados a la
Superintendencia de Compafiias, el formulario 101 declarado al Servicio de Rentas
Internas y los balances Internos, por medio de los cuales se realiz6 una evaluacién
contable - financiera de las tres fuentes, obteniendo variaciones de tipo cuantitativo
en el resultado contable y financiero que incide en la toma de decisiones de
otorgamiento de crédito; en ese sentido, se propone elaborar una herramienta
financiera que permita tomar decisiones crediticias asertivas a las instituciones
bancarias, la misma que mida las variaciones de los valores en las cuentas contables
y las consecuencias en los indicadores financieros para identificar factores

crediticios que validen si la empresa es un sujeto de crédito idoneo.
PALABRAS CLAVE:

e EVALUACION CONTABLE - FINANCIERA
e EMPRESAS CON PERSONERIA JURIDICA
e TOMA DE DECISIONES CREDITICIAS

e BANCA ECUATORIANA

e CREDITO COMERCIAL
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SUMMARY

This research project assesses the accounting and financial information of the
companies with legal status from the commercial sector of Cotopaxi province, for an
adequate leding decision-making in the Ecuadorian banking, for that reason it is
necessary to raise as main background to the Framework for the Financial
Information and the 2001 Nobel Prize in economics "the free market does not work"
proposed by George Akerlof, Michael Spencer and Joseph Stiglitz. In the beginning,
the Research work is developed by exploratory studies and transeccional design with
a specific sample with two trading enterprises from the corporate and commercial
segment of the Cotopaxi province during the economic periods included in the years
2012-2014, and a questionnaire addressed to the bank officials of Cotopaxi province
with a population of 11 banks. The information obtained from the companies are the
financial statements submitted to the Superintendence of Companies, The declared
101 Form to the Internal Revenue Service and Internal Balances, through which; an
accounting-financial assessment was conducted of the three sources, obtaining
variations of quantitative type in the accounting and financial results that affects the
decision-making lending; in that sense, it is proposed to develop a financial tool to
take assertive banking institutions lending decisions, the same measure variations of
values in the financial statements and the impact on financial indicators to identify

credit factors that validate if the company is a subject of appropriate credit.
KEYWORDS
* ACCOUNTING AND FINANCIAL EVALUATION
* COMPANIES WITH LEGAL STATUS
* CREDIT DECISION MAKING
* ECUADORIAN BANKING

* COMMERCIAL CREDIT



CAPITULO |

LA INFORMACION CONTABLE - FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES CREDITICIAS

1.1 Tema de investigacion

“Evaluacion de la informacion contable - financiera de las empresas con
personeria juridica del sector comercial de la provincia de Cotopaxi, para una

adecuada toma de decisiones crediticias en la banca ecuatoriana.”

1.2 Antecedentes

En referencia a los antecedentes de esta investigacién y sobre la base de los
resultados se citan los siguientes:

El Marco Conceptual para la Informacion Financiera desarrollado por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (en lo adelante 1ASB) publicado en
septiembre del 2010, menciona que el objetivo de la informacién financiera es
“Proporcionar informacion financiera sobre la entidad que informa que sea util a los
inversores, prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales para tomar
decisiones sobre el suministro de recursos a la entidad” (IFRS, 2010, pag. 7), por lo
tanto la informacién contable-financiera es fundamental para la toma de decisiones y
el manejo de instrumentos de deuda puesto que es un insumo para varios usuarios.
Cabe sefialar que el IASB se encuentra en este momento en proceso de actualizacién

de su marco conceptual para la Informacion Financiera.

El articulo del Premio Nobel de economia 2001 “El libre mercado no Funciona”
expone la teoria propuesta por George Akerlof, Michael Spencer y Joseph Stiglitz en
1970 sobre el Mercado de los Fiascos, que destaca el Racionamiento del crédito
demuestra que “los bancos tienen interés en responder al riesgo de seleccion adversa
0 errénea, recortando o racionando el crédito, aun cuando exista disponibilidad de
recursos.”, es decir las instituciones financieras deben disminuir operaciones
crediticias que conduzcan hacia un desequilibrio del mercado financiero. (Rodriguez
Sanchez, 2001, pag. 51)



En la publicacién titulada “La Asimetria de la Informacién en contabilidad” de la
revista del Centro de Investigacion de la Universidad de la Salle de México se
sefiala que “La informacion financiera asimétrica tiene dos consecuencias para los
mercados: la seleccion adversa y riesgo moral.” (Casal, Maldonado, Pefia, & Viloria,
2011, pag. 115). La seleccidon adversa constituye la posibilidad de que los usuarios de
la informacion utilicen estados financieros de baja calidad y el riesgo moral se
relaciona con la dificultad que tienen los usuarios de la informacion de monitorear la
toma de decisiones. Entonces, como el insumo bésico del mercado financiero es la
informacion, al momento de otorgar el crédito no basta con disponer de informacion
sino mas bien se requiere una informacion eficiente y simétrica para todos sus

usuarios.

En lo que respecta al scoring de crédito, la investigacion “Metodologia para un
scoring de clientes sin referencias crediticias” menciona que:

“Kiefer y Larson (2006) proveen un resumen de cuestiones conceptuales y
estadisticas que surgen durante el desarrollo de un modelo de credit scoring.
Bierman y Hausman (1970), Dirickx y Wakeman (1976), Srinivasan y Kim
(1987), Thomas, Crook y Edelman, (1992), entre otros, han usado diversas
técnicas matematicas y estadisticas para su disefio. Sin embargo, aunque
existen avances sustanciales en este corpus cientifico, aun no se tiene una

metodologia que haya sido intencionalmente aceptada como una practica a
seguir” (Garcia & Rodriguez, 2013, pag. 141).

En el articulo cientifico denominado “El crédito comercial” de la revista
Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa realizado por la
Universidad de La Laguna en Espafa cita el modelo de Biais, Gollier y Viala (1994)
que manifiesta: “Al existir asimetrias de informacion entre la empresa y el banco,
podria producirse un problema de seleccion adversa, que llevaria a un racionamiento
del crédito” (Rodriguez, 2008, pag. 48) , entonces tanto las instituciones financieras
y las empresas disponen diferente informacion financiera lo cual incide en las

decisiones crediticias al momento de otorgar el crédito.

La investigacion titulada “Analisis de la informacion Contable en la evaluacion de
riesgos por entidades financieras” realizada por el departamento de contabilidad y
finanzas de la Universidad de Zaragoza en Espafia concluye: “En el analisis de la
informacidn contable, los bancos no toman dicha informacién tal como la presentan
las empresas, sino que realizan ajustes para que el calculo de las magnitudes

relevantes, de acuerdo con sus propios criterios” (Anson, Arcas, & Labrador, 1997,



pag. 801), es por ello que el valor en libros no es suficiente para la institucion
financiera ya que se requiere de informacién del mercado actual para tomar

decisiones de financiamiento acertadas.

1.3 Planteamiento del problema

La mayoria de avances en la regulacion financiera internacional surge de
episodios de crisis mundiales como: La Ruptura del Sistema de Bretton Woods que
cred el Comité de Basilea de Supervision Bancaria (BCBS), en los afios 80 con la
crisis de deuda de Latinoamérica se firmd el Acuerdo de Capital de Basilea , luego
en la década de los 90 con la crisis cambiaria en Europa y Asia se precipito a la
creacion del Programa de Evaluacion del Sistema Financiero Internacional, y
finalmente la crisis del siglo XXI generada por fraudes contables ha dado lugar a las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) y cédigos de buen gobierno corporativo de los entes
econdmicos, de alli pues que todos estos avances han sido desarrollados con el
propdsito de mejorar y transparentar la informacion contable y financiera generada

por los agentes economicos.

En el Ecuador las actividades de intermediacion financiera de la banca son
reguladas por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y controladas
por la Superintendencia de Bancos; 6rganos estatales que se encargan de expedir
resoluciones, leyes y regulaciones que permitan un adecuado funcionamiento del
Sistema Financiero en el pais. Sin embargo, a pesar de la normativa vigente las
instituciones financieras poseen indices de morosidad significativos causados en
gran parte por la asimetria de la informacion contable-financiera, la misma que no es
tomada como la presentan las empresas, en tal virtud las instituciones financieras
realizan un ajuste de la informacion por medio de una valoracion de las cuentas
contables de las empresas la cual muchas veces no es la mas asertiva y no refleja la

verdadera situaciéon econémica de la misma.

El Boletin Financiero Comparativo elaborado por la Direccion Nacional de
Estudios y publicado por la Superintendencia de Bancos indica que en el afio 2014, el
sistema financiero ecuatoriano conformado por: bancos privados, banca publica,
sociedades financieras, mutualistas y cooperativas arrojo una morosidad bruta del

3.05% en el crédito comercial (SBS, 2015), lo que significa que no existe un



adecuado manejo de la informacién financiera que valide si hay o no capacidad de
pago por parte de los clientes ya que las variables de gestion como los indicadores

financieros no reflejan la realidad de la estructura de financiacion de la empresa.

Segun la Agenda para la Transformacion Productiva Territorial de la provincia de
Cotopaxi elaborada por Ministerio de Coordinacién de la Produccion, Empleo y
Comepetitividad, la provincia tiene una actividad econémica de comercio que
representa el 12% de la PEA (MCPEC, 2011), por lo tanto las empresas requieren
de financiamiento en fuentes externas; para ello los estados financieros internos, lo
declarado al Servicio de Rentas Internas y los balances de la Superintendencia de
Compaiiias son fuente de informacidén que colocan en incertidumbre la capacidad de
pago de los créditos puesto que varian cuantitativamente entre si, cabe mencionar
que existe una diferencia en la presentacion de la informacion contable debido a que
el Servicio de Rentas Internas (SRI) recoge la informacion bajo las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) y la Superintendencia de Compafiias bajo las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) por esto existe diferencias
entre la informacién del prestamista y prestatario. En definitiva, como la
informacién contable- financiera no es la misma existe la probabilidad de que la

banca tome decisiones inadecuadas en la otorgamiento de créditos.

En referencia a lo mencionado anteriormente, las empresas comerciales, los
bancos y los organismos de control son usuarios que poseen diferente informacion
financiera que puede ser generada porque existen variaciones en la informacion
contable -financiera presentada al banco entre: lo declarado al fisco, presentada a la
Superintendencia de Compafiias y los balances internos de las empresas, ademas por
una inadecuada metodologia del scoring de crédito, mala fe de una de las partes,
contabilidad creativa o doble contabilidad e incluso una normativa contable poco
objetiva . El impacto de esta asimetria ocasiona una inadecuada toma de decisiones
de otorgamiento del crédito, asi como también un crédito mal colocado o uso
indiscriminado del miso, cartera vencida, riesgos financieros y un gobierno
corporativo deficiente, por lo tanto el prop6sito de esta investigacion es elaborar una
herramienta de solucion que minimice las asimetrias de la informacion contable-

financiera.

Las ideas expuestas parten del siguiente arbol de problemas:
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1.4 Justificacion e importancia

El proyecto se justifica desde el punto de vista tedrico puesto que toma en
consideracién a las disciplinas de contabilidad y finanzas para definir el problema
de investigacion y sus implicaciones. Es por ello que tanto las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) como las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), los Acuerdos del Comité de Basilea de Supervision
Bancaria (BCBS), las resoluciones o leyes emitidas por la Superintendencia de
Bancos y demaés fuentes bibliogréaficas relacionadas son el punto de partida para esta

investigacion.

Desde el criterio practico el proyecto es justificable ya que tiene un enfoque
técnico vinculado al perfil profesional del “Ingeniero en Finanzas, Contador Publico
Auditor” que forma la Universidad de las Fuerzas Armadas- ESPE; en este contexto
es pertinente resaltar que el desarrollo de la presente investigacion se realiza por
medio de un diagnoéstico de la informacion contable - financiera y la toma de
decisiones crediticias de la banca. Ademas, como todo principio generalmente
aceptado, nace de la préactica es importante que el equipo de investigacion se prepare

y se forme como un profesional integral.

Sumando a lo expuesto y cumpliendo con el articulo 197 del reglamento de
régimen académico de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE ésta
investigacion tiene relevancia social porque se enmarca al Plan Nacional del Buen
Vivir (2013-2017) debido a que contribuye al objetivo 8 que menciona “Consolidar
el sistema economico social y solidario, de forma sostenible”; asi también, en el afio
2014 el Producto Interno Bruto total fue de 100.917.372 miles de doélares de los
cuales el sector comercial aporto con 10.300.512 miles de dolares (BCE, 2014), es
decir con el 9.8%l. Por otra parte, segin la Agenda Territorial de Cotopaxi
(MCPEC, 2011), la actividad econdémica del comercio esta constituida por el 12% de
la PEA de la provincia. Sin duda alguna, las empresas comerciales requieren de
financiamiento externo y los bancos por su parte necesitan de una informacién
contable — financiera veraz y oportuna para minimizar inadecuadas decisiones

crediticias, es decir un crédito mal colocado por posibilidades de impago.



1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General

Evaluar la informacion contable — financiera de las empresas con personeria
juridica del sector comercial de la provincia de Cotopaxi, para una adecuada toma de

decisiones crediticias en la banca ecuatoriana.

1.5.2 Objetivos Especificos

e Aplicar las bases documentales-bibliograficas y la metodologia de la
investigacion que sustente el presente trabajo.

¢ Relacionar la informacion contable — financiera otorgada por las empresas
juridicas del sector comercial y su incidencia en la toma de decisiones de
la banca.

e Exponer los resultados de la investigacion a traves de un informe critico al
objeto de estudio

e Proponer una herramienta de solucion que permita la tomar decisiones
asertivas en los otorgamientos de crédito por parte de la banca

ecuatoriana.

1.6 Sistema Hipotético

Hipotesis alternativa (H1): La deficiente informacién contable-financiera
otorgada por las empresas con personeria juridica del sector comercial de la
provincia de Cotopaxi, tiene una relacién directa en la toma de decisiones de la banca
ecuatoriana; por lo que se propone la construccion de una herramienta que permita

la adecuada toma de decisiones del otorgamiento de crédito en la banca.

Hipotesis nula (HO): La deficiente informacién contable-financiera otorgada por
las empresas con personeria juridica del sector comercial de la provincia de

Cotopaxi, no tiene relacion directa en la toma de decisiones de la banca ecuatoriana

1.7 Variables de Investigacion
1.7.1 Variable dependiente:

Para la presente investigacion la variable dependiente “Toma de decisiones” tiene

caracteristicas cuantitativas debido a que admite un criterio de orden numérico, ya



que su analisis se basa en el diagndstico de la otra variable de la investigacion. En
este sentido se comprende que la toma de decisiones se evidencia en el resultado de
los indicadores financieros y de gestion de la institucion financiera. Por otra parte
también se considera una variable cualitativa en relacion al proceso de toma de
decisiones puesto que las alternativas de decisiones al otorgamiento de crédito son:

Si 0 no.

Toma de decisiones:

Segun la (Universidad de Céadiz, s.f.), una toma de decision es aquella que:

“Supone un analisis que requiere de un objetivo y una comprension clara de
las alternativas mediante las que se puede alcanzar dicho objetivo. Ademas de
comprender la situacion que se presenta, se debe analizar, evaluar, reunir
alternativas y considerar las variables, comparar varios cursos de accion y
finalmente seleccionar la accién que se va a realizar. La calidad de las
decisiones tomadas marca la diferencia entre el éxito o el fracaso.”

1.7.2 Variable independiente:

Por su parte la variable independiente “Informacion contable - financiera” tiene
caracteristicas cuantitativas puesto que los estados financieros se expresas mediante
numeros, es decir tienen un criterio de orden y su andlisis se basa en el diagnéstico

de los valores de las cuentas contables.

Informacién Contable:

La informacion contable dentro del marco conceptual de las NIIF constituye: “La
base a la ecuacion contable: (activo = pasivo + patrimonio), la misma que se
fundamenta en el registro de la partida doble, para expresar en términos monetarios
los resultados obtenidos, en los estados financieros, los mismos que deben estar
enmarcados dentro las NIIF.” (MQR)

Informacién Financiera:

Segun la (Nic 34, 2008) la informacién financiera es “toda informacién financiera
que contenga, o bien un conjunto de estados financieros completos (tales como los

que se describen en la NIC 1 Presentacion de estados financieros (revisada en 2007)”

1.8 Operacionalizacion de las variables



Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Objetivo General: Evaluar la informacion contable — financiera de las empresas con personeria juridica del sector comercial de la provincia de Cotopaxi, para una
adecuada toma de decisiones crediticias en la banca ecuatoriana.

Objetivos especificos
Aplicar las bases documentales-
bibliogréaficas y la metodologia
de la investigacion que sustente
el presente trabajo. (Capitulo I1

y 1)

Relacionar la informacion
contable — financiera otorgada
por las empresas juridicas del
sector comercial y su incidencia
en la toma de decisiones de la
banca. (Capitulo 1V)

Exponer los resultados de la
investigacion a través de un
informe critico al objeto de
estudio. (Capitulo V)
Proponer una herramienta de
solucién que permita la tomar
decisiones asertivas en los
otorgamientos de crédito por
parte de la banca ecuatoriana.
(Capitulo VI)

Variables
1.Fundamentacion
2.Fundamentacion
Conceptual
3.Fundamentacion Legal
4. Marco metodoldgico

tedrica

1.Informacién  contable y
financiera de las empresas
del sector comercial 2.Toma
de decisiones de la Banca

1.Resultados obtenidos
1.Toma de decisiones
asertivas

Dimension
1. Fundamentacién tedrica,
conceptual y legal del érea
contable - financiera
2. Disefio de investigacién
correlacional.

1. Estados financieros de las
empresas juridicas del sector
comercial de Cotopaxi segun
el SRI, la Superintendencia de
Compafias y los balances
internos.

2.Razones Financieras

3.5 C de crédito

1 Comparativo de
informacion
2.Hipotesis

1.Credito

Indicadores
1.Nivel de Aplicabilidad de la
fundamentacion tedrica,
conceptual y legal del é&rea
contable - financiera
2.Nivel de aplicabilidad de la
metodologia
1.Variacines en el activo, pasivo,
patrimonio
2.Variaciones en los ingresos |,
costos, gastos
3.Analisis Horizontal
Andlisis y vertical
4.Indicadores:
actividad,
rentabilidad
5.Ponderacion de la capacidad de pago,
capital , caracter, colateral y a las
condiciones econémicas
1.Variaciones de la Informacién
Contable y financiera
2.Aceptacion de la Hipotesis
Alternativa

liquidez,
endeudamiento,

1.Variaciones de informacion
contable tolerables
2.Indicadores Financieros

Sectoriales
3. Puntaje crediticio o Scoring

Instrumentos
1. Teorias contables
2. Teorias Financieras
3. Conceptos: Banca, empresa,
crédito, Informacion

1. Matriz comparativa de la
informacion contable.

2. Matriz comparativa de la
informacion financiera.

3. Cedulas analiticas de asimetrias
contables.

4, Cedula analitica de asimetrias
financieras.

5. Cuestionario

1. Matriz  comparativa de la
informacién Contable- Financiera
2. La prueba del Chi-cuadrado.

3. Informe critico

1. Propuesta
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CAPITULO 11

BASES DOCUMENTALES Y BIBLIOGRAFICAS DE LA
INFORMACION CONTABLE - FINANCIERA DE LAS
EMPRESAS CON PERSONERIA JURIDICA DEL SECTOR
COMERCIAL

2.1 Fundamentacion tedrica
2.1.1 Teorias contables

El diccionario Kohler citado por (Romero, 2006, pdg. 75) define a la teoria
como: “un conjunto de proposiciones, incluidos axiomas y teoremas, que, junto con
definiciones y reglas de inferencia formales e informales, se orienta hacia la
explicacion de un grupo de hechos o el tratamiento de una clase de operaciones
concretas o abstractas” de tal manera la teoria contable es la estudio del pensamiento
reflexivo, sobre lo que sucede en la practica con el fin de dar un marco de referencia

en la exposicion de la informacién financiera.

Para el desarrollo de la presente investigacion creemos importante mencionar que
las teorias contables no se encuentran definidas en su totalidad debido que para su
creacion deben darse en la practica profesional, sin embargo para objeto de estudio
se considerard algunas teorias de contabilidad social, paradigmas, enfoques y
principios.

4) Teorias de la contabilidad social

Entre las teorias de la contabilidad tenemos las siguientes que se apegan al objeto

de estudio en la investigacion:
Gomez G. citado en (Fierro, 2011, pag. 32) sostiene las siguientes teorias:

Teoria de la personificacion: Consiste en ver en la cuenta una persona
ficticia que recibe y entrega. Se cred porgue no todas las personas podian ser
responsables por los valores existentes en una organizacion. Esta teoria se
ocupaba solo de la cuenta y de explicarla, pero dejaba a un lado el entorno
econdémico. Sus principales aportes sirvieron para construir el plan de cuentas
de las empresas, y el perfeccionamiento del método operativo de la partida
doble.

Teoria juridica: Esta teoria otorga importancia a la empresa como sujeto de
derecho y su estudio se fundamenta en las implicaciones juridicas que de la
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practica y profesion contable se puedan derivar en consecuencia dio origen a
la normalizacién internacional y contribuyo a entender y legislar las
obligaciones juridicas que la organizacion tiene con sus propietarios, el estado
y la sociedad.

Teoria economica: Consideran que la practica contable debe estar sujeta al
momento econdmico y a los cambios que en este se produzcan. Por otra parte
esta teoria avanzo en el concepto de valor debido a la teoria Marxista,
concepto que se convirtié en uno de los sistemas de medicion de la realidad
econdémica de la empresa.

Teoria de la contabilidad pura: Su objeto fue la investigacion experimental,
teniendo en cuenta el dato fundamental de donde partian las cuentas de
balance y no de forma contraria y descubre el sistema que permite reportar
informacidn sobre el patrimonio de las personas en las organizaciones.

Teoria administrativa: Integra los valores humanos a los valores financieros
de la empresa, considera a la contabilidad como el principal instrumento
administrativo y financiero. También reconoce el caracter predictivo que
obtuvo la contabilidad y la importancia para el desarrollo de una organizacion.

h) Teoria de la observabilidad y la inobservabilidad en la contabilidad

Lo observable y lo no observable que constituye para la filosofia un tema
relevante en la evolucion del conocimiento. Pefia, Viloria, y Cazal en su
investigacion “El problema de la observabilidad y la inobservabilidad en la
contabilidad” publicada en la Revista del Centro de Investigaciones y Desarrollo

Empresarial CIDE destacan lo siguiente:

Lo observable en la contabilidad
La contabilidad ha experimentado grandes avances a través de la historia, se
encuentra bajo la corriente filoséfica del positivismo en donde la realidad se
concibe de una manera cuantificable y se rechaza todo aquello que no esté
sujeto a comprobacién. De tal manera, la realidad contable esta representada
por las operaciones y transacciones que se generen en un periodo contable las
cuales deben cuantificarse para luego ser registradas, las mismas deben contar
con sus respectivos documentos de soportes, de modo que puedan ser
verificadas o comprobadas en cualquier momento.
Lo inobservable en la contabilidad
Con relacion a la valoracion y medicion de lo inmaterial se han desarrollado
algunos modelos que constituyen una intencionalidad de la contabilidad
encaminada a la medicidon de los intangibles como son:
La Norma Internacional de Contabilidad (NIC 38, 2005) menciona que:
e Un activo identificable es, de caracter no monetario y sin apariencia
fisica.
e Los beneficios economicos futuros son atribuibles al activo que
fluird para la empresa y,
e Se puede medir confiablemente el costo del activo.
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¢) Paradigma funcionalista o de mercado

Este paradigma retne todas las teorias basadas en la teoria econdémica neoclasica

y la teoria clasica de gestion donde se apoya en justificaciones puramente

economicas para explicar la presentacion de informacion financiera, cuyo proposito

es ofrecer datos utiles a los accionistas y los mercados financieros pues dicha

informacidn puede influir en la valoracion de las acciones y en la realidad financiera

de la empresa. (Diaz, 2003, pag. 37)

d) Enfoques de las teorias contables

Al no existir teorias contables definidas el siguiente paso para entender los

principios contables es distinguir los enfoques de la teoria los cuales se mencionan a

continuacion:

Tabla 2

Enfoques de la teoria de la contabilidad

Enfoque

Descripcion

Enfoque Etico

Enfoque de la teoria de
la comunicacion

Enfoque pragmatico

Enfoque de la teoria de
las cuentas

La teoria de la contabilidad es pensar no solamente en lo
que dicen los estados financieros, sino a quien se lo
dicen, se refieren al contenido de los mismos, los cuales
deben tomar en consideracion los conceptos de justicia,
verdad y equidad al momento de ser elaborados.

Este enfoque no so6lo se interesa por la mejor manera
de recabar la informacién, la determinacién de qué
datos deben formar parte del proceso de registro y la
importancia en la presentacion e interpretacion de las
cifras, sino que se enfoca también en la seleccion del
mejor método de comunicacién, pues de nada serviria
una buena informacién si la manera de transmitirlo
fuera inadecuada.

Comprende el empleo de técnicas y procedimientos
acordes con el mundo de la realidad, que brinden
utilidad a los lectores de los estados financieros, los
cuales puedan tomar decisiones pertinentes para
alcanzar los objetivos propuestos.

Este enfoque se basd en el registro de las operaciones
por partida doble, su objetivo principal es registrar
facilmente y sin arreglos o modificaciones las
transacciones realizadas por las empre sas.

CONTINUA
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Basado en las 26 categorias de conceptos de calidad, el
Enfoque de calidad paradigma estd encaminado a la presentacion de la in
total formacion financiera sin errores y a la primera, es decir,
de calidad; busca ser capaz de comunicar informacion
libre de desviaciones o errores.

Fuente: (Romero, 2006, pag. 77)
¢) Principio de partida doble

Este principio nace de la teoria “no hay deudor sin acreedor” a la afirmacion
anterior se puede decir que la partida doble es el “método de registro de las
operaciones mas usados en la contabilidad. Se asemeja a una balanza donde debe
existir un equilibrio: debe darse la igualdad de cargos (débitos) y abonos (créditos)”.
(Cuéllar, Vargas, & Castro, 2012, pag. 28) Por tal razon su origen se da en un hecho

econdmico.

) Ecuacion Contable

La ecuacion contable es una igualdad que, junto al método de la partida doble,
constituye el pilar fundamental de la contabilidad actual. Con base a los principios
de contabilidad universalmente aceptados, la ecuacién contable se define de la

siguiente forma: Activo = Pasivo + Patrimonio. (Cuéllar, Vargas, & Castro, 2012,
pag. 29)

Donde:

e Activo son los recursos con que cuenta la empresa para el desarrollo de su
actividad y de los que se espera colaboren en la consecucion de los
objetivos de la misma, es decir, que reporten un tipo de utilidad a la
empresa.

e Pasivo son deudas u obligaciones surgidas de una transaccion anterior
entre deudor y acreedor.

e Patrimonio viene representado por la participacién de los propietarios en

los activos, una vez restados los pasivos. (Urias , 2004, pags. 37-38)

g) Teoria del Institucionalismo

De acuerdo con (Hernandez, 2008, pag. 48) el institucionalismo considera a las

instituciones como reglas de funcionamiento de la sociedad y manifiesta:
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La economia institucional se centra en el estudio de las instituciones
consideradas como un mecanismo para la toma de decisiones que permiten la
agregacion de las preferencias de los agentes y actores. Las instituciones se
fundamentan por normas y regulaciones que permiten la adecuada conducta
de los actores sociales y hacen predecible y significativa la vida social. (Scott,
2001; North, 1990, DiMaggio and Powell, 1991).

Las instituciones y las normas constituyen la base del funcionamiento
interrelacional que determina el grado de racionalidad instrumental, entre los
diferentes actores del Estado (gobiernos, burdcratas, politicos, etc.) el
mercado (propietarios privados) y la sociedad civil. (Hernandez, 2008)

2.1.2 Teorias financieras

(Florez Rios, 2008, pag. 148) manifiesta:

El conocimiento financiero tiene sus inicios en la economia, estd orientado
al manejo de la incertidumbre y el riesgo con el objetivo de dar mayor valor
agregado a las empresas y a sus inversionistas. Desde su aparicién a inicios
del siglo XX, ha tenido una serie de enfoques que han orientado la
estructuracion actual de una disciplina autdbnoma, madura y con ello un alto
grado de solidez en cuanto tiene que ver con la correspondencia de muchos de
sus modelos con la realidad, jugando un papel preponderante tanto para la
interpretacion de la realidad econdmica como para la toma de decisiones a
nivel corporativo.

4) Mercado eficiente

De acuerdo con Eugene Fama (1965-1970) citada en (Flérez Rios, 2008, pag.

155) menciona que:

La hipdtesis del mercado eficiente seria méas tarde complementada con la
hipotesis de perspectivas racionales de la nueva macroeconomia clésica, la
cual sostiene que un mercado es eficiente si los precios de los activos
reflejan répidamente toda la informacion disponible. El concepto de
mercado eficiente se basa en cuatro supuestos: i) existen muchos participantes
en el mercado bien informados llamados inversores, ii) la informacion llega al
mercado de forma aleatoria, iii) los precios se ajustan para reflejar el efecto
de la nueva informacion, iv) los precios y los retornos esperados deberian
reflejar inmediatamente toda la informacion relevante. Adicionalmente,
Eugene Fama clasificd la eficiencia del mercado en eficiencia en forma
débil, eficiencia en forma semifuerte y eficiencia en forma fuerte.

h) Teoria del valor

David Ricardo considerd que las mercancias tenian dos valores: un valor en uso y
un valor en cambio; pero la utilidad que es inherente al valor del uso, de ninguna
manera constituye el valor del cambio, aun cuando resulte principal del mismo. El

valor de cambio depende del trabajo necesario para producir una mercancia, pero a la
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vez también depende de la escasez. Los bienes se pueden clasificar en dos grupos:
“De un lado tenemos aquellos bienes cuyo valor depende del trabajo y, por el otro
lado estan los bienes cuyo valor no depende del trabajo, los bienes que caen dentro
del primer caso son los que representan mayoria es decir, el valor de la mayor parte
de los bienes econdmicos tiene como origen el trabajo. El segundo grupo representa
minoria, y econdmicamente hablando, carece de importancia; en este caso, el valor
de los bienes no esta determinado por el trabajo, sino por su rareza o por el deseo de
adquirirlos”. (UBA, 2009)

Por su parte, la valoracion de una organizacion se centra en el enfoque del valor
real del mercado, los flujos de caja libre que de acuerdo con Stern (1974) son “los
indicadores mas importantes de generacién de valor para los accionistas una de las
herramientas méas importantes para el analisis de crédito llevado a cabo en esa época,
por prestamistas y analistas de inversion” citado en (Fl6rez Rios, 2008, pag. 158), asi
también como el analisis de los indicadores financieros y sus limitaciones, segun

James L. Knight y McGraw Hill (1998) citado en (Gamarra, 2009) mencionan que:

Los indicadores financieros, como herramienta para evaluar el desempefio de la
empresa, generalmente no les dan el uso apropiado. Las causas de esta realidad se
pueden agrupar en dos categorias: a) Los mitos que se han tejido a su alrededor. b)

las contradicciones implicitas en su célculo.
Mitos de los indices financieros:

e Creer que el crecimiento de las utilidades periddicas es lo Unico
importante. El crecimiento de las utilidades por si solo no es suficiente.
Lo importante es la rentabilidad implicita en dicho crecimiento y la
cantidad de inversion que es requerida para sostenerla

e Creer que los indicadores financieros cuentan toda la historia de lo que
sucede en la empresa, lo cual no es real por lo que deben ser
complementados con otras medidas que reflejen el efecto de las
decisiones actuales sobre los resultados futuros y por ende, sobre el
valor.

e Creer que una empresa se puede administrar con un sistema de reportes

financieros. Méas que un sistema de reportes financieros, se requiere de
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un sistema de reportes gerenciales, que combine medidas financieras y

no financieras. (Gamarra, 2009, pag. 35).

t) Teoria del dineroy crédito

De acuerdo con (Mises, 1936, pag. 25) menciona que la teoria del dinero:

En un sistema econdémico donde el libre intercambio de bienes y servicios sea
desconocido no hay lugar para el dinero. La aparicion del dinero presupone un orden
econdémico basado en la divisién del trabajo y en el hecho de que la propiedad
privada se ejercita no solo sobre los bienes de primer orden (bienes de consumo),
sino también sobre los de 6rdenes superiores (bienes productivos). De tal manera el
dinero no es la creacion de un estado sino més bien es una institucion social formada
y basada en el mercado que aparece simultdneamente por la interaccion de gente
tratando de superar las diferentes dificultades del intercambio del trueque, es asi que
la teoria del dinero debe tomar en consideracion todo lo que implica el
funcionamiento de diferentes clases de dinero. (pag. 37)

El elemento central en el problema econémico del dinero, es su valor de cambio
objetivo, lo que generalmente se llama poder de compra del dinero, este es el punto
de partida indispensable en toda discusion. Porque solamente relacionado con su
valor de cambio objetivo se diferencian las propiedades peculiares del dinero con la

de otros bienes. (pag. 106)

(Bondone, 2012) Expresa, “la teoria del crédito es es posterior a la teoria del
intercambio y previa a la teoria de la moneda, en tanto el crédito existe sin que

alcance el estatus de moneda, sea en su forma regular e irregular”

Ademas, (Soto, 2009) “Cassel (1914 citado en Forstmann, 1960, p. 2) sefiala que
el crédito, en su esencia intima, se funda en los bienes reales y sélo significa una

transferencia de bienes de capital con el fin de que sean explotados.”

Por otra parte Mises sefiala que la actividad bancaria se desarrolla en dos ramas
distintas: las negociaciones de crédito a través del empréstito del dinero de terceros
y las garantias de crédito por la emision de titulos fiduciario, como son los billetes y
otras emisiones bancarias sin cobertura monetaria. (Mises, 1936, pag. 295).
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d) La Teoria del mercado de los limones de George Akerlof

Informacion asimétrica

La informacidn asimétrica es otro de los problemas en términos de la informacién
la cual constituye una de las caracteristicas principales del mercado actual. Esta
situacion, se genera porque no sélo es importante generar informacion sino ademas hacer
que esa informacion se distribuya de forma eficiente entre los agentes. Por ello George
Akerlof, Michael Spencer y Joseph Stiglitz desarrollaron un trabajo sobre la asimetria de
la informacion, donde evidencian que ademas de ser una caracteristica, la asimetria de la
informacién determina el establecimiento de los precios de intercambio y la eficiente

distribucion de los recursos. (Mendoza, 2014)

Se plantean dos modelos para mejorar estas condiciones de asimetria de

informacion:

e El modelo de sefialamientos, y el

e Equilibrio con filtracién y racionamiento

Modelo de sefialamiento: Fue desarrollado por Spencer este modelo sefiala que
los agentes mejor informados pueden disminuir esas asimetrias si anuncian a los

menos informados.

Equilibrio con filtracion: Este modelo se da cuando el agente elige lo que el
principal desea, convirtiendo estd en una eleccién eficiente. Este mecanismo funciona
como un equilibrio segmentado, donde a traves de los incentivos se induce a que el
agente se comporte como se espera. Este andlisis fue desarrollado por Rothschild y
Stiglitz (1976), quienes toman como ejemplo el mercado asegurado, donde se segmentan
los clientes de acuerdo al riesgo debido a que las compafiias aseguradoras no tienen la
informacidn para saber que cliente es de alto o bajo riesgo.

Mercado de los limones de George Akerlof

Akerfol en su articulo The market for lemons, publicado en 1970, muestra cémo,
debido a que en un mercado, uno de los participantes (en general el que esta del lado
de la oferta) se beneficia de una informacion privilegiada. La transaccién puede ser
imposible de darse, demostrado que las asimetrias de informacion pueden dar lugar a
la forma de oportunismo precontractual dando como resultado una seleccion adversa

y un riesgo moral (Rodriguez Sanchez, 2001)



18

e Seleccidn adversa: se relaciona con las decisiones previas que se toman
sin tener toda la informacion sobre la calidad del producto y, como
mecanismo de sustitucion se utiliza al precio. Es decir, se supone que a
mayor precio mayor calidad.

¢ Riesgo moral: Describe situaciones en donde alguna de las partes en una
transaccion toma riesgos por encima de lo previsto, los cuales pueden
convertirse en actos de corrupcién, debido a la carencia de un marco

institucional objetivo y transparente.

2.2 Fundamentacion conceptual
2.2.1 LaBanca Ecuatoriana

De acuerdo con la Revista Ekos Negocios (Zabala, 2015) expresa que:

“la Banca del siglo XXI demanda exigencias adicionales, ya que se enfoca,
ademas de la intermediacion financiera clésica de captar ahorro y colocar
crédito, en proveer una variedad de productos y servicios que permitan
realizar transacciones &giles y eficientes enfocandose en altos estdndares de
calidad y servicio.” (pag. 41)

4) Importancia

La importancia de la Banca Ecuatoriana radica en que ademés de brindar el
servicio de intermediario financiero debe proveer una variedad de productos y
servicios financieros los mismos que permitan agilizar las transacciones financieras
minimizando costes y tiempo enfocandose en altos estandares de calidad y servicio.
De tal manera la Banca ecuatoriana tiene este gran reto de establecer y renovar

estrategias para el progreso de las actividades financieras. (Zabala, 2015, pag. 41)

h) Funciones

Las funciones de la Banca segun el Banco Central Del Ecuador (BCE, 2015) son

las siguientes:

o Posibilita que las personas dispongan de billetes y monedas en la cantidad,
calidad y en las denominaciones necesarias.
e Facilita los pagos y cobros que todas las personas realizan en efectivo, 0 a

través del sistema financiero privado.
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e Evalla, monitorea y controla permanentemente la cantidad de dinero de la
economia, para lo que utiliza como herramienta el encaje bancario.

e Revisa la integridad, transparencia y seguridad de los recursos del Estado
gue se manejan a través de nuestras operaciones bancarias.

e Ofrece a las personas, empresas y autoridades publicas informacion para la

toma de decisiones financieras y econdmicas

¢) Clasificacion de la Banca Ecuatoriana

De acuerdo a la Superintendencia de Bancos (SBS, 2009) indica que “banco es
una institucion que por un lado se encarga de cuidar el dinero que es entregado por
los clientes y por el otro utiliza parte del dinero entregado para dar préstamos
cobrando una tasa de interés”. En consecuencia Los bancos son instituciones
financieras que realizan la actividad de intermediacion financiera entre los diferentes
sectores de la economia del Pais, por lo que tienen la facultad para recibir depdsitos
de las que poseen suficientes recursos econdmicos, y luego colocar estos recursos en
créditos a los sectores mas necesitados, igualmente estan obligados a mantener
reservas, con

la finalidad de contar con activos disponibles en beneficio de los depositantes
La Banca ecuatoriana se clasifica dos grandes grupos que son los siguientes:

e Bancos Publicos

e Bancos privados

Segun Superintendencia de Bancos (SBS, 2012) menciona que la banca publica
“se constituye en un eslabon muy importante para el desarrollo social,
econdmico Yy financiero del pais”, las instituciones que conforman la banca publica

son:

e Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
e Banco Ecuatoriano de la Vivienda

e Instituto de Fomento al Talento Humano

e Corporacién Financiera Nacional

e Banco Nacional de Fomento

e Banco de Desarrollo del Ecuador
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Los bancos privados son aquellos que forman el subconjunto mas importante del

sistema financiero privado nacional, estas instituciones se encuentran encargadas de

captar recursos de capital de un sector que tiene déficit, para luego transferirlo a un

sector productivo, a través de lo cual transfieren valores que han sido depositados por

personas con superavit, a otra que se encuentras deficitarias que en muchos casos son

sociedades que necesita eso recursos econdémicos para iniciar una actividad

econdémicamente productiva

A continuacion se da a conocer algunas de las operaciones que pueden realizar los

bancos de acuerdo a la Ley General de instituciones Financieras (SBS, 2001)

a.
b.
C.

Recibir recursos del pablico en depésitos a la vista

Recibir depositos a plazo

Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos
o0 avales de titulos de crédito, asi como el otorgamiento de garantias, fianzas y
cartas de crédito internas y externas, o cualquier otro documento, de acuerdo
con las normas y usos internacionales

Emitir obligaciones y cédulas garantizadas con sus activos y patrimonio
Recibir préstamos y aceptar créditos de instituciones financieras del pais y del
exterior

Otorgar préstamos hipotecarios y prendarios, con o sin emision de titulos, asi
como préstamos quirografarios.

De acuerdo a la Superintendencia de Bancos (SBS, 2012) existen los siguientes

bancos privados en el pais.

e Banco Solidario e Banco Bolivariano

e Banco Produbanco e Banco de Machala

e Banco Pichincha e Banco Del Bank

e Banco Internacional e Banco Capital

e Banco Amazonas e Banco Comercial de
e Banco Procredit Manabi

e Banco de Guayaquil e Banco Coopnacional
e Banco General Rumifiahui e Banco D-Miro

e Banco del Pacifico e Banco Finca

e Banco de Loja e Banco Litoral

e Banco del Austro e Bancodesarrollo
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d) Organo de regulacion de la Banca Ecuatoriana

El Cédigo Orgénico Monetario y Financiero manifiesta que el sistema financiero
Ecuatoriano tiene como 6rgano regulador a la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera, la cual es parte de la Funcion Ejecutiva, responsable de la
formulacién de las politicas publicas y la regulacion y supervisién monetaria,

crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y valores.

La Junta estard conformada con plenos derechos por los titulares de los
ministerios de Estado responsables de la politica econémica, de la produccion, de
las finanzas publicas, el titular de la planificacion del Estado y un delegado del
Presidente de la RepuUblica. Participaran en las deliberaciones de la Junta, con voz
pero sin voto, el Superintendente de Bancos, el Superintendente de Compaiiias,
Valores y Seguros, el Superintendente de Economia Popular y Solidaria, el
Gerente General del Banco Central del Ecuador y el Presidente del Directorio de
la Corporacion de Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros

Privados.

La Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera entre sus funciones mas

importantes estan:

e Formular y dirigir las politicas monetaria, crediticia, cambiaria Yy
financiera, incluyendo la politica de seguros y de valores;

e Regular mediante normas la implementacién de las politicas monetaria,
crediticia, cambiaria y financiera y las actividades financieras que ejercen
las entidades del sistema financiero, de seguros y valores

e Regular la creacidn, constitucién, organizacion, operacion y liquidacion de
las entidades financieras, de seguros y de valores;

e Aprobar la programacion monetaria, crediticia, cambiaria y financiera, que
se alineara al programa econémico del gobierno;

e Autorizar la politica de inversiones de los excedentes de liquidez y de las
reservas internacionales;

e Presentar al Presidente de la Republica propuestas de modificacion de la
legislacion monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y
valores;:

e Prevenir y desincentivar practicas fraudulentas,
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e Proteger la privacidad de los individuos en relacién con la difusion de su
informacion personal

e Proteger la integridad y estabilidad del sistema financiero nacional y la
sostenibilidad del régimen monetario y de los regimenes de valores y
Seguros;

e Precautelar la sostenibilidad de la balanza de pagos, la planificacion
econdmica para el Buen Vivir y la defensa de la industria naciente;

e Establecer niveles de crédito, tasas de interés, reservas de liquidez, encaje
y provisiones aplicables a las operaciones crediticias, financieras,
mercantiles y otras, que podran definirse por segmentos, actividades
econdmicas y otros criterios;

e Conocer los informes que presenten, en el &mbito de sus competencias, el
Banco Central del Ecuador, los organismos de control y la Corporacion de
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados,
sobre el estado de los sistemas monetario y financiero y sobre las
entidades financieras, de seguros y valores;

e Aprobar anualmente el presupuesto del Banco Central del Ecuador y de las
entidades del sector financiero publico, de seguros y valores publicas

e Aprobar anualmente los estados financieros del Banco Central del Ecuador
y de la Corporacion del Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo

de Seguros Privados;

Requerir de los auditores externos y calificadoras de riesgo la informacion
necesaria. (COMF, 2014, pégs. 7-8)

¢) Organo de control de la Banca del Ecuador

La Superintendencia de Bancos es el 6rgano de control de instituciones financiera
publicas y privadas, instituciones de servicios financieros, instituciones de servicios
auxiliares, el Codigo Organico Monetario sefiala que la Superintendencia de Bancos
es un organismo técnico de derecho publico, con personalidad juridica, parte de la
Funcion de Transparencia y Control Social, con autonomia administrativa,
financiera, presupuestaria y organizativa, cuya organizacion y funciones estan

determinadas en la Constitucion de la Republica y la ley.
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Tiene como finalidad la vigilancia, auditoria, intervencion, control y supervision

de las actividades financieras que ejercen las entidades publicas y privadas del

Sistema Financiero Nacional, con el propoésito de que estas actividades se sujeten al

ordenamiento juridico y atiendan al interés general.

Entre sus funciones principales se citan a las siguientes:

Ejercer la vigilancia, auditoria, control y supervision del cumplimiento de
las disposiciones de este Codigo y de las regulaciones dictadas por la Junta
de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en lo que corresponde a
las actividades financieras ejercidas por las entidades que conforman los
sectores financieros publico y privado;

Autorizar la organizacién, terminacion y liquidacion de las entidades que
conforman el Sector Financiero Publico;

Autorizar la constitucion, denominacion, organizacion y liquidacion de las
entidades que conforman el Sector Financiero Privado;

Inspeccionar y sancionar a las personas naturales o juridicas que no
forman parte de la economia popular y solidaria y que ejerzan, actividades
financieras;

Ejercer la potestad sancionatoria sobre las entidades bajo su control y
sobre las personas naturales o juridicas que incumplan las disposiciones de
este Codigo

Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las
entidades sujetas a su control

Exigir que las entidades controladas presenten y adopten las
correspondientes medidas correctivas y de saneamiento;

Disponer a las entidades controladas aumentos de capital suscrito y pagado
en dinero, como una medida de caracter preventivo y prudencial;

Cuidar que las informaciones de las entidades bajo su control.

Canalizar y verificar la entrega de informacion sometida a sigilo y reserva,
requerida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.
Proteger los derechos de los clientes y usuarios financieros y resolver las
controversias en el ambito administrativo que se generen con las entidades
bajo su control. (COMF, 2014, pags. 22-24)
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2.2.2 Empresa

Segun Zapata La empresa es “Todo ente economico cuyo esfuerzo se orienta a
ofrecer a los clientes bienes y/o servicios que al ser vendidos, producirdn una renta
que beneficia al empresario, al estado y a la sociedad en general” (Zapata Sanchez,

2011, pag. 5)

De acuerdo con Mercedes Bravo se define a empresa como “Una entidad
econdmica que estd constituida por recursos humanos y por recursos econémicos
que es necesario administrar para el logro de ciertos objetivos preestablecidos”

(Bravo, Lambreton, & Marquez, 2010, pag. 3).

Como referencia a lo anterior y a nuestro objeto de estudio podemos definir a las
empresas comerciales como entidades que realizan la operacién de compra-venta de
mercancias, para lo cual necesitan de una infraestructura fisica y de sistemas de
distribucion y almacenamiento para la adquisicién, distribucion y venta de los

productos.

a) Clasificacion de las empresas

A continuacion daremos a conocer de forma resumida los diferentes tipos de
empresas que existen segun sus clasificaciones de igual manera revisaremos cuéles

son los tipos de empresa existentes en el Ecuador.

a.1l) Por el tamafo

De acuerdo con Jack Fleitman en su libro “Negocios Exitosos” citado por el portal

Promo Negocios (Thompson, 2007) clasifica a las empresas segun su tamafio por:

Grandes empresas: Estas se caracterizan por manejar capitales vy
financiamientos grandes, por lo general tienen instalaciones propias, sus
ventas son de varios millones de dolares, tienen miles de empleados, a su vez
cuentan con un sistema de administracion y operacién muy avanzado el cual
les permite obtener lineas de crédito y préstamos con varias instituciones
financieras nacionales e internacionales.

Medianas empresas: Las empresas son aquellas en las que intervienen
varios cientos de personas y en algunos casos hasta miles, por lo general
cuentan con sindicatos, tienen areas bien definidas con responsabilidades y
funciones, ademas de poseer sistemas y procedimientos automatizados.
Pequefias empresas: En términos generales, las pequefias empresas son
entidades independientes, creadas para ser rentables, cuya venta anual en
valores no excede un determinado tope y el nimero de personas que las
conforman no excede un determinado limite.
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Microempresas: Por lo general, son de propiedad individual, los sistemas de
fabricacion son précticamente artesanales, la maquinaria y el equipo son
elementales y reducidos, los asuntos relacionados con la administracion,
produccion, ventas y finanzas son elementales el director o propietario puede
atenderlos personalmente.

a.2) Por el capital

Zuani Rafael en su libro “Introducciéon a la Administracion de Organizaciones”
citado en el Portal Promo Negocios (Thompson, 2007) manifiesta que las empresas

se clasifican de acuerdo a su capital de la siguiente manera:

e Empresa privada: La propiedad del capital estd en manos privadas

e Empresa publica: Son empresa en donde el capital le pertenece al
Estado, que puede ser Nacional, Provincial o Municipal.

e Empresa mixta: Son aquellas en donde la propiedad del capital es
compartida entre el Estado y los particulares en consecuencia su
administracion supondra del porcentaje que tenga cada accionista ya sea

publico o privado.
a.3) Por el ciclo de vida o posicionamiento en el mercado

Segun el sitio web Parque Austral Cientifico, Tecnoldgico y Empresarial

(Ferreiro, 2016) manifiesta que:

“Todo emprendimiento tiene un ciclo de vida que va desde el proyecto en la idea
de negocio hasta la madurez y declive de la misma”. Existen empresas exitosas,
llamadas de “alto potencial”, las cuales marchan airosamente en cada una de las
etapas y van consolidando su crecimiento por medio de su expansion geogréfica en

un periodo de 5 a 10 afios, dependiendo de la industria y el contexto.
De acuerdo con (Ferreiro, 2016) Las etapas del ciclo de vida de una empresa son:

Idea: Es la etapa inicial, en el que el emprendedor descubre una
oportunidad de negocio la cual surge de un problema o una necesidad de tal
manera este disefia una “propuesta de valor” para ofrecer a sus clientes.

Fase introductoria: Es la etapa en la que se organiza y se lanza el
emprendimiento, se disefia el modelo de negocio por medio del cual se
organizan los recursos necesarios de la empresa. Los emprendedores
disefiaran su “modelo de ingresos”. Esta es una etapa especialmente
vulnerable y donde se produce la mayor tasa de fracaso.

Fase de crecimiento: La empresa adquiere nuevos clientes, los cuales
generan un aumento de sus ingresos, aunque el cash-flow generado pueda no
ser suficiente para sostener financieramente el proceso de crecimiento, por lo
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que la empresa debera recurrir a inversores profesionales. Las necesidades de
capital de trabajo se incrementan ya sean para financiar infraestructura o
inversiones comerciales y de marketing que permitan sostener este
crecimiento. Por otro lado Las utilidades no son suficientes para pagar los
intereses causados por la deuda a terceros, y la empresa se encuentra todavia
en una posicion arriesgada.

Fase de madurez: La empresa ha superado exitosamente las etapas
descriptas anteriormente, sus ventas y su cash-flow contindan creciendo sus
antecedentes de fuerte crecimiento y rentabilidad atraen a los prestamistas, las
empresas se encuentran posicionadas en el mercado y al generar mayores
volumenes de ventas tienen mayores accesos a creditos financieros y de
proveedores, asi mismo cada accionista tiene derecho al reparto de utilidades
y demas beneficios que tenga la empresa.

Fase de liquidacion o declive: La caracteristica principal de esta fase es la
pérdida de participacion en el mercado y el debilitamiento de su situacion
financiera. Esas circunstancias hacen que la entidad sea presa féacil ante sus
competidores, por lo cual constituye la Gltima etapa del ciclo de vida de la
empresa donde entra en liquidacion o quiebra.

a.4) Por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

De acuerdo al Directorio de Empresa y Establecimientos publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2013) las empresas se clasifican por el
tamafio de acuerdo al volumen de sus ventas anuales y el nimero de personas

ocupadas que tiene cada entidad.

Tabla 3

Clasificacion de las empresas por el tamafio

Empresa grande Ventas anuales:  $57000.001 en adelante
Personas ocupadas: 200 en adelante

Mediana “B” Ventas anuales: ~ $2°000.001 a $5°000.000
Personas ocupadas: 100 a 199

Mediana “A” Ventas anuales:  $1°000.001 a $2°000.000
Personas ocupadas: 50 a 99

Pequefia Ventas anuales:  $100.001 a $1°000.000

Personas ocupadas: 10 a 49
Microempresa Ventas anuales: < $100.000
Personas ocupadas: 1a9

Fuente: (INEC, Directorio de Empresas y Establecimientos , 2013)
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a.5) Por la Ley de la Superintendencia de Compariias del Ecuador

Segun la Ley de Compafiias publicada por la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros (Supercias, 2014) en el articulo nimero dos menciona los tipos de
compafiias de comercio que existen en el pais, las cuales se constituyen como
persona juridica, ademas de estas la ley reconoce a la compafiia accidental o cuentas

en participacion.

e La compaiiia en nombre colectivo

e Lacompaiia en comandita simple y dividida por acciones
e La compafiia de responsabilidad limitada

e La compafiia andénima

e Lacompafiia de economia mixta
A continuacion se explica cada una de ellas segun (Supercias, 2014):

Companfia en nombre colectivo: La compafila en nombre colectivo se
contrae entre dos 0 mas personas naturales que hacen el comercio bajo una
razén social. La razon social es la formula enunciativa de los nombres de
todos los socios, o de algunos de ellos, con la agregacion de las palabras "y
compaiiia”. Solo los nombres de los socios pueden formar parte de la razon
social.

Se compone de los aportes que cada uno de los socios entrega o promete
entregar. Para la constitucion de la comparfiia serd necesario el pago de no
menos del Cincuenta por ciento del capital suscrito.

La compafiia en comandita simple y dividida por acciones: La compafiia
en comandita simple existe bajo una razon social y se contrae entre uno o
varios socios solidaria e ilimitadamente responsables y otro u otros, simples
suministradores de fondos, Ilamados socios comanditarios, cuya
responsabilidad se limita al monto de sus aportes.

La razdn social sera, necesariamente, el nombre de uno o varios de los socios
solidariamente responsables, al que se agregard siempre las palabras
"compafiia en comandita”, escritas con todas sus letras o la abreviatura que
comUnmente suele usarse.

El comanditario que tolerare la inclusion de su nombre en la razén social
quedara solidaria e ilimitadamente responsable de las obligaciones contraidas
por la compafia. Solamente las personas naturales podran ser socios
comandita dos o comanditarios de la compafiia en comandita simple.

Por otra parte la compafiia en comandita por acciones la cual se constituird
con un capital que estara dividido en acciones nominativas de un valor
nominal igual. La décima parte del capital social, por lo menos, debe ser
aportada por los socios solidariamente responsables (comanditados), a
quienes por sus acciones se entregaran certificados nominativos
intransferibles.
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La compaiia de responsabilidad Ilimitada: La compaiia de
responsabilidad limitada es la que se contrae entre dos 0 mas personas, que
solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus
aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razén social o
denominacién objetiva, a la que se afiadird, en todo caso, las palabras
"Comparfiia Limitada" o su abreviatura. Si se utilizare una denominacion
objetiva sera una que no pueda confundirse con la de una compaiiia
preexistente. Los términos comunes y los que sirven para determinar una
clase de empresa, como “comercial”, "industrial™, "agricola”, "constructora”,
etc., no seran de uso exclusivo e iran acompafiadas de una expresion peculiar.
El capital de la compafiia estara formado por las aportaciones de los socios y
no serd inferior al monto fijado por el Superintendente de Compafiias. El
capital aportado no sera menos de 400 dolares.

La compafiia an6nima: La compafiia andénima es una sociedad cuyo capital
se encuentra dividido en acciones negociables, esta formado por la
aportacion de los accionistas que responden Unicamente por el monto de sus
acciones. Las sociedades o compaiiias civiles andnimas estan sujetas a todas
las reglas de las sociedades o compafiias mercantiles andnimas. La compafiia
podra establecerse con el capital autorizado que determine la escritura de
constitucién un capital de 800 d6lares 0 mas.

La compafia de economia mixta: El estado, las municipalidades, los
consejos provinciales y las entidades u organismos del sector publico, podran
participar, conjuntamente con el capital privado, en el capital y en la gestion
social de esta compafiia asimismo el articulo 309 sefiala la facultad a la que se
refiere el articulo anterior correspondiente a las empresas dedicadas al
desarrollo y fomento de la agricultura y de las industrias convenientes a la
economia nacional y a la satisfaccion de necesidades de orden colectivo; a la
prestacion e nuevos servicios publicos o al mejoramiento de los ya
establecidos. (Supercias, 2014)

a.6) Por el tipo de contribuyente en el Servicio de Rentas Internas (SRI)

De acuerdo con el Servicio de Rentas Internas (SRI, 2015) las empresas e

instituciones pueden clasificarse en personas juridicas y naturales.

a.6.1) Personas juridicas

Las Sociedades son consideras personas juridicas las cuales realizan
actividades econdmicas licitas amparadas en una figura legal propia. Estas se
dividen en privadas y publicas, de acuerdo al documento de creacion.

Las Sociedades estan obligadas a inscribirse en el RUC; emitir y entregar
comprobantes de venta autorizados por el SRI por todas sus transacciones y
presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad econdémica, al
mismo tiempo deberan llevar la contabilidad bajo la responsabilidad y con la
firma de un contador pablico legalmente autorizado e inscrito en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma
castellano y en délares de los Estados Unidos. (SRI, 2015)

a.6.2) Personas naturales

Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades
econdmicas licitas, estas tiene la obligacién de inscribirse en el Registro
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Unico de Contribuyentes (RUC), también deben emitir y entregar
comprobantes de venta autorizados por el SRI por todas sus transacciones y
presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad econdémica.
Régimen impositivo simplificado de Ecuador (RISE): El Régimen
impositivo simplificado es un nuevo régimen de incorporacion voluntaria,
reemplaza el pago del IVA y del Impuesto a la Renta a través de cuotas
mensuales y tiene por objeto mejorar la cultura tributaria en el pais. Con esta
finalidad un contribuyente puede inscribirse al régimen simplificado siempre
y cuando cumpla con las siguientes condiciones:

e Ser persona natural

e No tener ingresos mayores a USD 60,000 en el afio, o si se encuentra
bajo relacion de dependencia el ingreso por este concepto no supere
la fraccion basica del Impuesto a la Renta gravada con tarifa cero por
ciento (0%) para cada afio

e No dedicarse a alguna de las actividades restringidas

e No haber sido agente de retencion durante los dltimos 3 afios (SR,
2015)

Personas naturales obligadas a llevar contabilidad: Se encuentran
obligadas a llevar contabilidad todas las personas nacionales y extranjeras que
realizan actividades econdémicas y que cumplen con las siguientes
condiciones:

e Operen con un capital propio que al inicio de sus actividades
econdémicas o al 1o. de enero de cada ejercicio impositivo hayan
superado 9 fracciones bésicas desgravadas del impuesto a la renta o
cuyos ingresos brutos anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal
inmediato anterior, hayan sido superiores a 15 fracciones basicas
desgravadas o

e Cuyos costos y gastos anuales, imputables a la actividad empresarial,
del ejercicio fiscal inmediato anterior hayan sido superiores a 12
fracciones basicas desgravadas.

En estos casos, estan obligadas a llevar contabilidad, bajo la responsabilidad y
con la firma de un contador legalmente autorizado e inscrito en el
Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma castellano y
en dolares de los Estados Unidos. (SRI, 2015)

Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad: Las personas que
no cumplan con lo mencionado anteriormente, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, y demas trabajadores auténomos (sin titulo
profesional y no empresarios), no estan obligados a llevar contabilidad, sin
embargo deberan llevar un registro de sus ingresos y egresos. (SRI, 2015)

a.7) Por los sectores econdmicos en el Ecuador

De acuerdo al Directorio de Empresa y Establecimientos publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2013) el sector economico corresponden a
un nivel agrupado de las actividades econdmicas (seccion). Esta agrupacion permite
simplificar la estructura sectorial de una economia”, por tal razén los sectores

economicos del pais son los siguientes:
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e Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
e Explotacion de minas y canteras

e Industrias manufactureras.

e Comercio

e Construccion

e Servicios

Segun la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2012) “la actividad econémica es

el proceso mediante el cual se obtiene bienes y servicios que cubren necesidades”.

Para Acevedo (Acevedo, 2010) las empresas de acuerdo a su actividad econémica

se clasifican en:

Agropecuaria: Como su nombre lo indica su actividad principal es la

explotacion de la agricultura y la ganaderia asi como también la silvicultura y pesca.

Extractivas: Son empresas que se dedican a la explotacion de recursos naturales,
ya sea estos renovables o0 no, entendiéndose por recursos naturales los elementos de

la naturaleza, como ejemplo las mineras, petroleras.

Manufactureras: Son empresas que transforman las materias primas en

productos terminados, y pueden ser:

e Empresas que producen bienes de consumo final: es decir producen
bienes que satisfacen directamente la necesidad del consumidor, estos
bienes pueden ser duraderos o no duraderos, suntuarios o de primera
necesidad.

e Empresas que producen bienes de capital: Estas empresas satisfacen
preferentemente la demanda de las industrias de bienes de consumo final.

Comerciales: Son empresas intermediariais entre productor y consumidor, su
actividad principal es la compra-venta de productos terminados, estas se clasifican

en:

e Mayoristas: Las empresas mayoristas efectlan ventas en gran escala a
otras empresas (minoristas), las que a su vez distribuyen el producto

directamente al consumidor.
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e Minoristas o detallistas. Son las empresas que venden productos al
menudeo o en pequefias cantidades al consumidor final.

e Comisionistas. Estas empresas tienen como actividad vender mercancia
que los productores les dan en consignacion, percibiendo por esta funcion

una ganancia o comision.

Construccion: las empresas constructoras tienen como actividad primordial llevar
a cabo construcciones, por lo que cuentan con la infraestructura y mano de obra

necesaria para edificar cualquier tipo o forma de construccion.

Servicios: Son aquellas empresas que brindan un servicio a la comunidad y
pueden tener o no fines lucrativos. Las empresas de servicio pueden clasificarse en

sectores:

e Transporte

e Turismo

e Instituciones Financieras
e Servicios Publicos

e Servicios Profesionales
e Educacion

e Salud

e Comunicacion

h) Financiamiento de la empresa

La tesis doctoral de (Pla, 2011, pag. 19) titulada “Problemas de la asimetria de
informacion en las Pymes, un aporte para la reduccion del racionamiento del crédito
a empresas Pymes en la Argentina” de la facultad de ciencias economicas de la
Universidad de Buenos Aires manifiesta que una empresa puede acceder a diversas

fuentes de financiamiento sean estas a corto, mediano y largo plazo.

“Terminologicamente se puede realizar una distincion entre estructura de capital y
estructura financiera, aunque a menudo pueden confundirse los conceptos y se
utilizan ambos para referirse a como estan financiados los activos de una empresa,
y esto no es del todo correcto. Estrictamente hablando la estructura financiera

engloba todas las fuentes de financiamiento, incluyendo las de corto plazo;
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mientras que, la estructura de capital se basa exclusivamente en instrumentos de
largo plazo.” (Pla, 2011, pag. 19)

“Una eleccion de la fuente de financiamiento consiste en determinar si se utiliza la
banca o el mercado, lo cual significa optar entre accesos indirectos o directos.
Estos ultimos conectan directamente a los prestadores con los tomadores y son
fundamentalmente las bolsas de valores y los mercados abiertos a traves de
acciones u obligaciones negociables. El indirecto, que debiera ser el mas usual,
capta los fondos y los canaliza a través de los bancos. Ahorristas y tomadores de
fondos se vinculan a través de las instituciones financieras. A priori, la presencia
de bancos en relaciones de largo plazo ayuda al monitoreo de las firmas y en
consecuencia se reduce el problema de asimetria de informacién, al menos

parcialmente.” (Pla, 2011, pag. 65)

2.2.3 Elcrédito

Para Catacora en (1996, pag. 30), el crédito se define como la confianza
entregada o recibida a cambio de un valor, el derecho de disponer de un dinero ajeno
0 de retrasar, por un cierto periodo de tiempo, el pago de cantidades debidas a

cambio de un cierto interés que corresponde al costo del dinero.

Segun Jorge Pérez en su libro de Contabilidad Bancaria, un contrato de crédito es
“aquel en virtud del cual la entidad de crédito pone a disposicion de un prestatario
la suma de dinero para su utilizacion, hasta el limite fijado y en un plazo
determinado, obligdndose al prestatario a su posterior reembolso y al pago de
intereses pactados” (Pérez J. , 2002, pag. 24). Es decir, las operaciones de crédito
deben realizarse mediante un documento legal que estipule las condiciones

contractuales por las que se rigen la institucién financiero y el prestatario.

a) Tipos de crédito

Segun la Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador y la Junta de
Politica de Regulacion Monetaria y Financiera, los segmentos de crédito vigentes

son los descritos en la siguiente tabla.



Tabla 4

Segmentos de crédito

Segmentos

Descripcion

Productivos

e Corporativo
e Empresarial

e Pymes
Comerciales
e Ordinario

e Prioritario
corporativo

e Prioritario
empresarial

e Prioritario pymes

Consumo

e Consumo ordinario
e Consumo
Prioritario

Vivienda e
inmobiliario

e Vivienda interés
publico

e Inmobiliario

Microcréditos

e Minorista

e Acumulacion Simple

e Acumulacion
ampliada

Es el otorgado a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas, por un plazo superior a
un afio para financiar proyectos productivos cuyo monto,
en al menos el 90%, sea destinado para la adquisicion de
bienes de capital, terrenos, construccion de
infraestructura y compra de derechos de propiedad
industrial.

Es el otorgado a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o a personas juridicas, que registren ventas
anuales superiores a USD 100,000.00,

Ordinario:  Destinado a la  adquisicion o
comercializacion de vehiculos livianos de combustible
fosil, incluyendo los que son para fines productivos y
comerciales

Prioritario: Destinado a la adquisicion de bienes y
servicios para actividades productivas y comerciales.

Ordinario: Es el otorgado a personas naturales destinado
a la adquisicion o comercializacion de vehiculos livianos
de combustible fosil.

Prioritario: Es el otorgado a personas naturales,
destinado a la compra de bienes, servicios o gastos no
relacionados con una actividad productiva y comercial

Vivienda interés publico: Es el otorgado con garantia
hipotecaria a personas naturales para la adquisicion o
construccién de vivienda Unica y de primer uso, cuyo
valor comercial menor o igual a USD 70,000.00 y cuyo
valor por metro cuadrado sea menor o igual a USD
890.00.

Inmobiliario: Es el otorgado con garantia hipotecaria a
personas naturales para la construccién, reparacion,
remodelacién y mejora de inmuebles propios; para la
adquisicion de terrenos destinados a la construccion de
vivienda propia.

Es el otorgado a una persona natural o juridica con un
nivel de ventas anuales inferior o igual a USD
100,000.00, o a un grupo de prestatarios con garantia
solidaria, destinado a financiar actividades de produccion
y/o comercializacion en pequefia escala,

Fuente: (SBS, 2015)



a.1) El crédito comercial

Como se explicd anteriormente el crédito comercial segln la (SBS, 2015)
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Es otorgado Unicamente personas naturales obligadas a llevar contabilidad o
a personas juridicas, que registren ventas anuales superiores a USD
100,000.00. Los destinos de éste tipo de crédito segun los organismos de
control y regulacion vigentes en el pais son:

Ordinario: Destinado a la adquisicion o comercializacion de vehiculos
livianos de combustible fosil, incluyendo los que son para fines productivos y
comerciales

Prioritario: Destinado a la adquisicion de bienes y servicios para actividades

productivas y comerciales.
Para el crédito comercial prioritario se establecen los siguientes sub segmentos:

Tabla 5

Sub segmentos del crédito comercial

Sub segmento Descripcion

Comercial Otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
Prioritario contabilidad o personas juridicas, que registren ventas
Corporativo  anuales superiores a USD 5.000,000.00.

Comercial Otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
Prioritario contabilidad o personas juridicas, que registren ventas
Empresarial  anuales superiores a USD 1,000,000.00 y hasta USD

5,000,000.00.
Comercial Otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
Prioritario contabilidad o personas juridicas, cuyas ventas anuales
Pymes sean superiores a USD .100, 000.00 y hasta USD
1,000.000.00.

Fuente: (SBS, 2015)

h) El proceso de crédito

Los principales factores tradicionales que deben considerarse dentro del
proceso de emision del crédito son conocidos como las 5 “C”, segtin (Pérez
L., 2008) son:

Capacidad de repago: Es la capacidad de pago del negocio que toma dinero
prestado.

Capital disponible como respaldo: Se refiere a los valores invertidos en el
negocio, asi como sus compromisos, es decir, el estudio de sus finanzas, para
su evaluacion se requiere del andlisis a su situacion financiera.

Colateral como garantia del préstamo: Son todos aquellos elementos de
que dispone el negocio o sus duefios, para garantizar el cumplimiento de pago
en el crédito, es decir las garantias o apoyos colaterales. De acuerdo a la
Superintendencia de Bancos existen tres tipos de garantias que son: la
garantia hipotecaria sobre un bien inmueble, la garantia pignoraticia que
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utiliza bienes muebles y la garantia solidaria por la que el acreedor puede
cobrar al deudor o a su garante.

Condiciones de la economia en general: Son los factores externos que
pueden afectar la marcha de algun negocio, es decir aquellos que no dependen
de su trabajo.

Caracter del solicitante del crédito: Son las cualidades de honorabilidad y
solvencia moral que tiene el deudor para responder a nuestro crédito. (Pérez
L., 2008)

De acuerdo a lo antes citado, se concluye que la aplicacion habitual de las 5 “C”
crediticias tiene la funcion primordial de canalizar adecuadamente los fondos de
agentes excedentarios a quienes lo requieren recursos financieros a través del

crédito.
t) Scoring de crédito

En el articulo “Construccion de un modelo de scoring para el otorgamiento de crédito

en una institucion financiera” publicado en la Revista Cielo se menciona:

El scoring de crédito esta basado en historiales de pago, toma
comportamientos pasados para pronosticar comportamientos futuros de los
créditos. Como lo explica Schreiner (2002), un modelo de Scoring utiliza la
misma légica que el analista de crédito, pues se basa en experiencias y
seguimientos de créditos otorgados en el pasado, mediante un analisis de las
caracteristicas de los nuevos solicitantes, con el fin de calificar o descalificar
los perfiles Es asi como el analista basado en la experiencia, sabe que si
otorga un crédito a un desempleado éste tendra un mayor riesgo de caer en
default. El problema esta en que la decision del analista de crédito podra ser
subjetiva, y dependerd en gran medida de lo que el analista considere “bueno”
o “malo” o de su estado de animo. (Ochoa , Galeano, & Agudelo, 2010, pag.
201).

En éste sentido es pertinente sefialar que el Dr. Marcelo Dabos, Ph.D de la
Universidad de Chicago y Director del Centro de Investigaciones de Enconia y
Finanzas Aplicadas de la Universidad de Belgrano en su trabajo de investigacion del

Crédit scoring establece métodos de evaluacion del crédito que son:

Métodos estadisticos

Su principal ventaja radica en que permiten utilizar las propiedades de los
estimadores, y las herramientas de los intervalos de confianza y del testeo de
hipétesis. Estos métodos permiten discriminar la importancia relativa de las
diferentes variables del scorecard. Asi, es posible identificar y descartar
caracteristicas irrelevantes y asegurar que las mas importantes sean tenidas en
cuenta a la hora de tomar una decision.

Andlisis discriminante lineal: La primera técnica utilizada fue el analisis
discriminante lineal, basado en el trabajo de Fischer (1936). Puede considerarse
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como una forma de regresion lineal, lo que posteriormente llevo a la
investigacion de otras formas de regresidn con supuestos menos restrictivos.
Arboles de clasificacion: Otra técnica muy utilizada en los dltimos 20 afios ha
sido la “particidon recursiva” o “arboles de clasificacion”. En este método, se
segmenta el conjunto de postulantes en diferentes subgrupos en funcion de sus
atributos. Luego, se clasifica a cada subgrupo en “satisfactorio” o “no
satisfactorio”.

Métodos no estadisticos

Los sistemas expertos: En la década de 1970, se realizaron diversas
investigaciones en el &rea de inteligencia artificial, intentando programar
computadoras para que replicaran habilidades humanas. En ellos, se daba a la
computadora una base de datos y un mecanismo para generar reglas. Luego, el
programa utilizaba esta combinacion para analizar nuevas situaciones vy
encontrar formas de tratarlas para imitar la manera en que los expertos tomaban
decisiones.

Las redes neuronales: Por los afios 1980, son formas de modelar el proceso de
decision como un sistema de unidades de procesamiento conectadas entre si.
Aqui, cada unidad recibe un input y produce un output. Asi, si los inputs son
las caracteristicas del cliente y el output es su desempefio crediticio.

Los algoritmos genéticos: Una forma alternativa de pensar en el credit scoring
es la siguiente. Por un lado, tenemos una cierta cantidad de parametros (por
ejemplo, los posibles puntajes dados a diversos atributos). Por el otro, tenemos
una manera de medir qué tan bueno es el conjunto de parametros (por ejemplo,
el error de clasificacion cuando un scorecard es aplicado a una muestra de
antiguos clientes). Asi, con un procedimiento sistematico de busqueda a través
de la poblacion de posibles soluciones, podremos encontrar aquella que resulte
mas proxima a resolver el problema de optimizacién. En términos muy
sencillos, esta es la idea de los algoritmos genéticos propuesta por Holland
(1975).

Programacion lineal: Freed & Glover (1981a, 1981b) descubrieron que
encontrar la funcién lineal de las caracteristicas que mejor discrimina entre
grupos puede plantearse como un problema de programacion lineal. (Dabos,
2009).

d) Riesgo crediticio

La Superintendencia de Bancos y seguros del Ecuador define al riesgo crediticio
como: “la posibilidad de perdida debido al incumplimiento del prestatario o la
contraparte en operaciones directas, indirectas o de derivados que conlleva el no
pago, el pago parcial o la falta de oportunidad en el pago de las obligaciones
pactadas. (Resolucion JB-2003-602, 2003, pag. 1)

¢) Racionamiento del crédito

La tesis doctoral de (Pla, 2011, pag. 19) titulada “Problemas de la asimetria de
informacidn en las Pymes, un aporte para la reduccion del racionamiento del crédito

a empresas Pymes en la Argentina” de la facultad de ciencias economicas de la
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Universidad de Buenos Aires manifiesta que el racionamiento del crédito describen
la situacion cuando el sistema financiero limita la oferta de préstamos, ain en
contextos de existencia de fondos suficientes para hacer frente a los requerimientos

de financiaciones.

“Como sefialan Jaffee y Stiglitz (1990), hay diferentes tipos de racionamiento
dependiendo de como es definido el exceso de demanda (o si el exceso de
demanda es continuo o temporal) y de los factores que motivan que los tipos de
interés no ajusten el mercado. Dado el nimero de variantes posibles, las
definiciones de racionamiento del crédito han sido, a menudo, fuente de confusion
en la literatura. Es por ello que estos autores distinguen cuatro definiciones de

racionamiento, como las mas comunmente utilizadas.

a) Racionamiento via tipo de interés: Se produce esta situacion cuando un
prestatario no obtiene el volumen de crédito que solicita al tipo de interés
corriente porque el banco aplica una tarifa méas elevada conforme sea mayor la

cantidad de crédito demandada.

b) Racionamiento por discrepancia de criterios: Este fendmeno se produce cuando
prestamistas y prestatarios no valoran de igual forma el riesgo que incorpora un
contrato de préstamo asociado a una determinada actividad, de modo que el tipo
de interés maximo al que estan dispuestos a tomar prestado los prestatarios, es

inferior al tipo de interés minimo al que esta dispuesto a prestar el banco.

c¢) Racionamiento por falta de rentabilidad (redlining): En esta situacion, una vez
que el banco clasifica al cliente de acuerdo con el riesgo que entrafia operar con €l
decide no conceder el préstamo si no cubre los costos en los que incurre, incluida

la prima de riesgo, mas la rentabilidad media de la banca.

d) Racionamiento puro: En esta situacion los bancos son incapaces de distinguir
unos prestatarios de otros, de tal forma que deciden no atender el total de la
demanda efectiva de crédito al objeto de que no descienda su rendimiento
esperado. La causa que da origen a este tipo de racionamiento es la incapacidad
para distinguir la calidad de los clientes entre sujetos observacionalmente
equivalentes. Este tipo de racionamiento viene asociado a la existencia de

informacion asimétrica.” (Pla, 2011, pag. 19)
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Dicho de otra manera, el modelo de Joseph Stiglitz y Andrew Weiss (1981)
indica: “el fendmeno del racionamiento del credito (es decir, dar menos créditos que
los que por logica de mercado se deberian conceder) en mercados con informacion
imperfecta. Modelan el mercado de préstamos y llegan a una conclusion importante:
en los mercados con informacion imperfecta donde el precio pueda ser utilizado
como mecanismo de monitoreo o de sefializacion, se producen distorsiones que
impediran inevitablemente una adecuada asignacion de recursos.” (Pla, 2011, péag.
62)

2.2.4 Informacion contable — financiera: el idioma de los negocios

a) Informacion contable:

La informacién contable dentro del marco conceptual de las NIIF constituye: “La
base a la ecuacién contable: (Activo = Pasivo + Patrimonio), la misma que se
fundamenta en el registro de la partida doble, para expresar en términos monetarios
los resultados obtenidos, en los Estados Financieros, los mismos que deben estar
enmarcados dentro las NIIF.” (MQR)

Asimismo, el analisis contable es “el proceso de evaluar en qué grado la
contabilidad de una compaiiia refleja su realidad econémica. Esto se hace estudiando
las transacciones y acontecimientos de una compafiia, reconociendo los efectos de
sus politicas contables sobre los estados financieros y ajustando los estados
financieros para que refleje mejor los aspectos econémicos elementales y sean mas
fidedignas” (Wild, Subramanyam, & Halsey, 2007, pag. 11)

a.l) Estados financieros

De acuerdo al marco normativo de la NIC 1. Presentacion de estados financieros,
define a los estados financieros como: “una representacion estructurada de la
situacion financiera y del rendimiento financiero de una entidad. El objetivo de los
estados financieros es suministrar informacién que sea Util a una amplia variedad de

usuarios a la hora de tomar sus decisiones economicas” (NIC 01, 2006, pag. 2).

En el ecuador, los organismos de control y fiscalizacion del estado ecuatoriano
utilizan diferente enfoque en la estructura de los estados financieros, en este sentido
es pertinente mencionar que la Superintendencia de Compafiias adopto oficialmente

las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) mediante “Resolucion
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No. 06.Q.1C1.004 de 21 de agosto del 2006, publicada en el Registro Oficial No. 348
de 4 de septiembre del mismo afio, y determino que su aplicacion sea obligatoria por
parte de las compafias y entidades sujetas al control y vigilancia de la
Superintendencia de Compafiias, para el registro, preparacion y presentacion de
estados financieros a partir del 1 de enero del 2009” (Supercias, 2011, pag. 35).
Ademas, estos estados financieros ingresados y presentados previamente en la base
de datos de la Superintendencia de Compafias pueden ser sujetos al registro de
informacion rectificatoria, como consta en la pagina web de la Superintendencia de

Compaifiias. (Supercias, pag. 17)

Por otra parte, el Servicio de Rentas Internas no se ha pronunciado sobre la
aplicacion de las NIIF, de tal manera que en el reglamento para la aplicacion de la
ley de Régimen Tributario Interno se manifiesta que ““ los ingresos, costos, utilidad
bruta, ventas netas, gastos, utilidad operacional, activos y pasivos se determinaran
con base a lo dispuesto en las Normas Internacionales de Contabilidad NIC, siempre
que no se oponga a lo dispuesto en la normativa ecuatoriana.” (RLORTI, 2015, péag.
93), es decir la declaracién del impuesto a la renta o los balances fiscales en el
formulario 101 se realizan bajo el concepto de las NIC. Adicionalmente, el
contribuyente puede realizar declaraciones sustitutivas con fundamento en las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias bajo los plazos y conceptos
que se estipula en la Circular No. NAC-DGECCGC13-00011 emitida por el Servicio

de Rentas Internas el 25 de octubre de 2013. A considerar, se citan los siguientes:

Sobre la presentacidn de declaraciones sustitutivas, por errores de hecho
0 de céalculo.- El sujeto pasivo podra rectificar los errores de hecho o de
calculo en que hubiere incurrido, dentro del afio siguiente a la presentacion de
la declaracion original, siempre que con anterioridad no se hubiere
establecido y notificado el error por la administracion.

Sobre la presentacion de declaraciones sustitutivas, con un valor a pagar
mayor al declarado por concepto de impuesto, anticipos o retenciones.-
Se admitiran correcciones a las declaraciones tributarias luego de presentadas,
en cualquier tiempo, solo en el caso en que tales correcciones impligquen un
mayor valor a pagar por concepto de impuesto, anticipos o retencion, hasta
antes que la administracion tributaria ejerza su facultad determinadora.

Sobre la presentacion de declaraciones sustitutivas, por errores que no
modifican el impuesto a pagar o que implican diferencias a favor del
contribuyente.- Los errores en las declaraciones, cuya solucion no modifica
el impuesto a pagar -no obstante modifica en mas o en menos la pérdida o el
crédito tributario- o implica diferencias a favor del contribuyente, podran
enmendarse dentro del afio siguiente a la presentacion de la declaracion
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original, siempre que con anterioridad no se hubiera establecido y notificado
el error por la Administracion Tributaria.

Sobre la presentacion de declaraciones sustitutivas, originadas en
procesos de control de la administracion tributaria.- Dentro de los seis
afios siguientes a la presentacion de la declaracion original, en los procesos de
control de la administracion tributaria, esta podra requerir la presentacion de
la respectiva declaracion sustitutiva al sujeto pasivo, solamente sobre los
rubros requeridos. (Resolucion NAC-DGECCGC13-00011, 2013)

En definitiva, los érganos del gobierno emplean distintos enfoques respecto a los
informes financieros, sin embargo tanto la aplicacion de NIC o NIFF pretende la
transparencia de los rubros para permitir la toma de decisiones acertadas que

conduzcan hacia el éxito empresarial.

El estado de situacion financiera
El estado de situacion financiera es un informe financiero en el que se expone

una fotografia inmediata de los activos, pasivos y patrimonio que existen en un

periodo de tiempo especifico. En la siguiente tabla se explica cada uno.

Tabla 6

Cuentas del estado de situacién financiera

Descripcion Ejemplo

Activo
Activo corriente

Un activo es un recurso controlado por una entidad,
identificado, cuantificado en términos monetarios,
del que se esperan fundadamente beneficios
econdmicos futuros, derivado de operaciones
ocurridas en el pasado, que han afectado
econémicamente a dicha entidad.

Pasivo

Un pasivo es una obligacion presente de la entidad,
virtualmente ineludible, identificada, cuantificada en
términos monetarios 'y que representa una
disminucién futura de beneficios econdémicos,
derivada de operaciones ocurridas en el pasado, que
han afectado econémicamente a dicha entidad.

Patrimonio

Las cuentas de patrimonio neto  registran los
recursos propios de la empresa y los beneficios no
distribuidos.

Disponible: Caja
Realizable: Clientes
Existencias: Mercaderias
Activo no corriente
Material: Maguinaria
Intangible: Patentes
Financiero: Inversiones

Pasivo corriente
Documentos por pagar
Pasivo no corriente
Hipotecas por pagar

Capital
Capital social
Reservas

Fuente: (Pérez R. , 2010, pags. 42-43) y (NIF A-5, 2005, pags. 89-93)
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El estado de resultados

El estado de resultados muestra los flujos de ingresos y de costos 0 gastos
habidos durante un intervalo de tiempo especifico. En la siguiente tabla se define
cada uno de ellos.

Tabla 7

Cuentas del estado de resultados

Descripcion Ejemplo

Ingresos

Es el incremento de los activos o el decremento de Ventas
los pasivos de una entidad, durante un periodo
contable, con un impacto favorable en la utilidad o
pérdida neta o, en su caso, en el cambio neto en el
patrimonio contable y, consecuentemente, en el
capital ganado o0  patrimonio  contable,
respectivamente

Intereses ganados

Costos y Gastos

El costo y el gasto son decrementos de los activos 0  Costo de ventas
incrementos de los pasivos de una entidad, durante
un periodo contable, con la intencion de generar
ingresos y con un impacto desfavorable en la Gasto administrativo
utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio

neto en el patrimonio contable

Gastos financiero

Fuente: (NIF A-5, 2005, pags. 94-95)
h) Informacion financiera

Segun las NIC: “La informacién financiera es toda informacion financiera que
contenga un conjunto de estados financieros completos (tales como los que se
describen en la NIC 1 Presentacion de estados financieros), para un ejercicio” (Nic
34, 2008)

b.1) Analisis financieros

El analisis financiero es “la utilizacion de los estados financieros para realizar la

posicién y el desempefio financiero de una compafiia, asi como para evaluar el
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desempefio financiero futuro” (Wild, Subramanyam, & Halsey, 2007, pag. 12).
Tradicionalmente los estados financieros de una unidad economica pueden ser
analizados a traves de dos formas: el analisis horizontal y vertical, dentro de ésta
perspectiva se destaca cada uno de sus significados de acuerdo al Diccionario

Econdmico Financiero.

Andlisis vertical: El andlisis vertical tiene en cuenta datos de un solo
periodo y consiste en determinar la composicion porcentual de cada cuenta
del activo, pasivo, patrimonio. Dentro del analisis vertical existe el llamado
método de razones simples, que permite obtener un namero significativo de
relaciones entre cuentas, con el objetivo de medir variables importantes como
la liquidez, estabilidad, rentabilidad, entre otros.

Anélisis horizontal: El andlisis horizontal hace posible comparar estados
financieros homogéneos de periodos consecutivos, para determinar la
evolucion de las diferentes cuentas.

La diferencia fundamental entre el analisis vertical y el andlisis horizontal es
que el anélisis vertical examina un momento de tiempo mientras el horizontal
tiene un carécter dindmico, lo cual facilita la observacion de la tendencia de
las variables més importantes y de esta forma facilita la toma de decisiones.
(Escobar & Cuartas, 2006, pag. 27)

b.2) Razones financieras

Las razones financieras permiten analizar y supervisar el rendimiento de un ente
econdmico, se categorizan en 4 tipos: razones de liquidez, solvencia o
endeudamiento, actividad o gestion y rentabilidad. A continuacién se expone cada
una de ellas de acuerdo a las definiciones expuestas por Lawrence Gitaman en su

libro “Principios de administracion financiera”.

Razones de liquidez: La liquidez de una empresa se mide segin su
capacidad para cumplir con sus obligaciones de corto plazo a medida que
éstas llegan a su vencimiento. La liquidez se refiere a la solvencia de la
posicion financiera de la empresa, es decir, la facilidad con la que ésta puede
pagar sus cuentas. Debido a que una influencia comun de los problemas
financieros y de la bancarrota es una liquidez baja o decreciente, estas razones
proporcionan sefiales tempranas de problema de flujo de efectivo y fracasos
empresariales inminentes.

indices de endeudamiento: El indice de endeudamiento mide la proporcion
de los activos totales que financian los acreedores de la empresa. Cuanto
mayor es el indice, mayor es el monto de dinero de otras personas que se usa
para generar utilidades.

indices de actividad: Miden que tan rapido diversas cuentas se convierten
en ventas o efectivo, es decir, entradas o salidas. Con respecto a las cuentas
corrientes, las medidas de liquidez son generalmente inadecuadas porque las
diferencias en las composiciones delos activos y pasivos corrientes de una
empresa pueden afectar de manera significativa su verdadera liquidez.
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indices de rentabilidad: Permiten evaluar las utilidades de la empresa con
respecto a un nivel determinado de ventas, cierto nivel de activos o la
inversion de los propietarios. Sin utilidades, una empresa no podra atraer
capital externo. Los propietarios, los acreedores y la administracion prestan
mucha atencion al incremento de las utilidades debido a la gran importancia
que el mercado otorga a las ganancias. (Gitman, 2007, pags. 52-59).

Tabla 8

Razones financieras

Liquidez

e Liquidez corriente =Activo Corriente / Pasivo Corriente

e Prueba &cida =Activo Corriente - Inventarios / Pasivo Corriente
Endeudamiento o Solvencia

e Endeudamiento del Activo = Pasivo Total / Activo Total

e Endeudamiento patrimonial =Pasivo Total / Patrimonio

e Endeudamiento del Activo fijo =Patrimonio / Activo Fijo Neto

e Apalancamiento =Activo Total / Patrimonio

e Apalancamiento Financiero = (UAI / Patrimonio) / (UAII / Activos Totales)
Actividad o Gestion

e Rotacién de cartera =Ventas / Cuentas por Cobrar
Rotacion de Activos Fijos =Ventas / Activo Fijo
Rotacion de Ventas =Ventas / Activo Total
Periodo medio de cobranza = (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas
Periodo medio de pago= (Cuent. y doc. por Pagar * 365) / Compras
Impacto de carga financiera = Gastos Financieros / Ventas

Rentabilidad

Dupont = (Utilidad Neta / Ventas) * (Ventas / Activo Total)
Margen bruto = Ventas Netas - costo de Ventas / Ventas
Margen Operacional = Utilidad Operacional / Ventas
Margen neto= Utilidad Neta / Ventas
Rentabilidad Operacional del patrimonio = (Utilidad Operacional /
Patrimonio)
e Rentabilidad Financiera= (Ventas / Activo) * (UAIIl/Ventas) *
(Activo/Patrimonio) * (UAI/UAII) * (UN/UAI)
UAI: Utilidad antes de Impuestos
UAII: Utilidad antes de Impuestos e Intereses
Utilidad Neta: Después del 15% de trabajadores e impuesto a la renta
UO: Utilidad Operacional (Ingresos operacionales - costo de ventas - gastos de
administracion y ventas)
Cuent y doc: Cuentas y documentos

Fuente: (Supercias, 2012, pag. 1)
¢) Tipos de usuarios

Existen diferentes segmentos de usuarios a quienes pretende servir la

informacidén contable- financiero debido a que constituye una poderosa herramienta
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de competitividad para los negocios. Generalmente, la informacion tiene por

finalidad cubrir las necesidades de dos tipos de usuarios: internos y externos.

c.1) Usuarios externos

Segun (Guajardo & Andrade, 2008, pags. 14-16), los principales usuarios externos

de la informacion contable-financiera son los siguientes:

Inversionistas presentes o accionistas: Es el grupo de personas fisicas o
morales que han aportado con sus ahorros para convertirse en
propietarios de la empresa, al menos en parte proporcional.

Inversionistas potenciales: Personas que poseen recursos suficientes para
impulsar los negocios.

Acreedores: Es el grupo de personas o instituciones a las cuales se les
debe dinero.

Proveedores y otros acreedores comerciales: El objetivo que persiguen es
obtener informacién de la capacidad de pago de los compromisos
financieros contraidos.

Clientes: Especialmente cuando por motivos de las relaciones comerciales
se genera una relacion de dependencia comercial

Empleados: Evallan la capacidad de pago de sus remuneraciones
pactadas.

Gobiernos: Debido a que las empresas tienen la obligacion legal y el
compromiso social de tributar.

Grupos externos: Auditores que verifican la razonabilidad de los saldos
presentados.

Organismos publicos de supervisién financiera: Organismos de control y
de regulacion, supervisan la informacién

Analistas e Intermediarios financieros: Personas cuya funcion se basa en
monitorear el desempefio financiero y asignar calificaciones

Publico en General: Personas o usuarios que requieren dicha informacion

para propositos estadisticos, académicos y de cultura de negocios.
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c.2) Usuarios internos

En igual forma en que los usuarios 0 agentes externos tienen necesidades de
informacién , los usuarios internos son “ funcionarios de los niveles superiores tales
como directores generales, gerentes de area, jefes de departamento, etc., tienen
necesidad de monitorear el desempefio de la entidad en la cual trabajan y el

resultado de su propio trabajo” (Guajardo & Andrade, 2008, pag. 17)

d) Asimetria de la Informacion

En la Investigacion titulada “La informacion y el cambio en el paradigma de la
ciencia economica” realizada por Joseph Stiglitz forma parte de un programa mas
amplio de investigaciones que obtuvo el Premio Nobel de Economia en el 2001 por
su analisis de los mercados con informacion asimétrica, dentro de éste articulo se

destaca lo siguiente respecto a las asimetrias en la informacion:

“Durante més de 100 afios, la modelizacion formal de la ciencia econdmica se
habia centrado en modelos en los que se suponia que la informacion era
perfecta, incluso una cantidad pequefia de imperfeccion en la informacion
podria tener un efecto profundo sobre la naturaleza del equilibrio.

La investigacion de Stiglitz y Radner en 1984 demostré que habia una no
concavidad béasica en el valor de la informacion, es decir, bajo unas
condiciones bastante generales, nunca conviene comprar solo un poco de
informacion.

La razén mas fundamental por la que los mercados con informacion
imperfecta difieren de aquellos en los que la informacién es completa es que,
con informacion imperfecta, las acciones o elecciones realizadas en el
mercado transmiten informacion. Los participantes en el mercado saben esto
y responden consecuentemente. Por ejemplo, las empresas proporcionan
garantias no solamente porque cuentan con la capacidad de hacerse cargo de
los riesgos derivados de un fallo en el producto, sino también para transmitir
informacidn sobre su confianza en sus productos

El que la informacién es imperfecta era, por supuesto, un hecho muy
conocido por todos los economistas. La razén por la que los modelos con
informacion imperfecta no se desarrollaron antes fue que no estaba claro
cdémo hacerlo: mientras que hay una Unica forma en la que la informacién es
perfecta, hay un nimero infinito de maneras en las que la informacion puede
ser imperfecta.

Las imperfecciones en la informacion son omnipresentes en la economia: de
hecho, es dificil imaginar cobmo seria un mundo con informacion perfecta
dado que diferentes personas saben cosas distintas. Los trabajadores saben
MAas que su empresa respecto a sus capacidades, el propietario de una empresa
tiene un mejor conocimiento de la misma que un posible inversor; el
prestatario tiene un mayor conocimiento del grado de riesgo de su proyecto
que el prestamista; etcétera.
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Dentro de los mecanismos mas elementales para eliminar o reducir las
asimetrias de informacion es: dejar que cada persona nos cuente cOmo es en
realidad. Lamentablemente, los individuos no tienen siempre un incentivo
para decir la verdad. Hablar no cuesta nada y, por ello, es preciso emplear
otros métodos si se quiere transmitir la informacion de forma creible”.
(Stiglitz, 2002, pags. 95-114).

Dicho de otra forma la informacion perfecta es un solo un supuesto ya que
realmente existe informacion imperfecta o de baja calidad que genera una
desconfianza en los usuarios de la informacion, a citar por ejemplo: los estados
financieros de que analiza una entidad bancaria para otorgar el crédito son los
balances fiscales o el formulario 101, el balance de la Superintendencia de
compafiias , los balances internos y demés factores; es decir, tanto el banco, la
empresa y los érganos del estado poseen informacién diferente, unos cuentan con

informacion adicional y otros no.

Segun las investigaciones de Akerlof citado por Casal, Maldonado, Pefia, &
Viloria en su articulo denominado “La asimetria de la informacion en la
Contabilidad” en el 2011 se desprende que la informacién asimétrica tiene dos
efectos para los mercados: seleccion adversa y riesgo moral. “La seleccion adversa se
relaciona con las decisiones previas que se toman sin tener toda la informacién sobre
la calidad del producto y, como mecanismo de sustitucién se utiliza al precio. El
peligro moral o riesgo moral por su parte se observa después de realizada la
transaccion” (Casal, Maldonado, Pefia, & Viloria, 2011, pag. 115)

De acuerdo con (Pla, 2011, pag. 18) en su tesis doctoral llamada “Problemas de
la asimetria de informacion en las Pymes, un aporte para la reduccion del
racionamiento del crédito a empresas Pymes en la Argentina” de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires, establece que la asimetria
de informacién se da cuando una parte tiene mejor informacion (mayor cantidad y
mas confiable) que la otra. También indica que la informacion asimétrica en los
mercados financieros puede derivar en tres tipos de situaciones que son: seleccion
adversa, riesgo moral o ético y costos de monitoreo.

“Se dice que un acreedor padece seleccion adversa cuando no es capaz de
distinguir entre proyectos con diferentes niveles de riesgo al momento de
asignar el crédito. En este contexto los empresarios con proyectos de mas

riesgo encuentran conveniente ocultar la verdadera naturaleza del proyecto,
explotando asi la desinformacion relativa del acreedor.
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Por riesgo moral o ético se entiende la habilidad del deudor para aplicar los
fondos a un uso distinto al acordado con el acreedor, amparado en la
informacidn y control parciales con que cuenta éste ultimo.

Los costos de monitoreo se vinculan a una accion oculta por parte del deudor,
en este caso aprovechando su superioridad informativa para declarar
ganancias inferiores a las reales. El acreedor se vera obligado a monitorear al
deudor cada vez que este declare que no puede pagar la deuda en su totalidad.
La seleccion adversa aparece antes de que el acreedor desembolse el crédito,
en contraste con el riesgo ético y los costos de monitoreo, en los cuales el
problema tiene lugar después de concedida la financiacion. En la seleccion
adversa y en los costos de monitoreo se supone que los deudores han
escogido de antemano el proyecto, mientras que en el caso de riesgo ético 18
tienen el poder de optar por el proyecto que consideren mas beneficioso una
vez en posesion del crédito.” (Pla, 2011, pag. 18)

En resumen, la asimetria de informacion describe el fendmeno segin el cual
algunos entes u 6rganos tienen mas informacion que su contrapartida. Por ejemplo:
“los que piden un préstamo, tienen un mejor conocimiento de su solvencia que los
prestamistas, los directores generales de una empresa tienen un mejor conocimiento
de la rentabilidad de esa firma que los accionistas, y los que suscriben una péliza de

seguros conocen mejor el riesgo de accidente que sus aseguradores.” (Pla, 2011, pag.

60)

2.3 Fundamentacion legal
2.3.1 Marco Regulatorio Internacional

El Marco Regulatorio Internacional comprende tacitamente las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC), las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y el Codigo de
ética del contador elaborado por el IFAC. A continuacion de describen los punto mas

relevantes de cada uno.

a) Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F)

Del Prélogo alas NIIF Parrafo 6 citado por (Casal, Maldonado, Pefia, & Viloria,
2011) sé extrae que el International Accounting Standars Board ( IASB) fue creado
en 1973, con el objetivo basico de “Desarrollar, buscando el interés publico, un
unico conjunto de normas contables de caracter mundial que sean de alta calidad,
comprensibles y de obligado cumplimiento, que exijan informacion comparable,
transparente y de alta calidad en los estados financieros y en otros tipos de

informacion financiera, con el fin de ayudar a los participantes en los mercados de
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capitales de todo el mundo, y a otros usuarios a tomar decisiones”. Para efectos de
cumplimiento de éste objetivo se procede a disefiar ocho Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIIF de las cuales para efectos de ésta investigacion se

unicamente considera la NIFF 1, la NIIF 7 y la NIIF 8.

La NIIF 1. Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, tiene por objetivo: “asegurar que los primeros estados
financieros con arreglo a las NIIF de una entidad, asi como sus informes
financieros intermedios, relativos a una parte del ejercicio cubierto por tales
estados financieros, contienen informacion de alta calidad que sea transparente
para los usuarios y comparable para todos los ejercicios” (NIIF 1, 2006, pag.
1).

La NIIF 7. Instrumentos financieros: informacion a revelar, tiene como
objetivo que: “todas las entidades en sus estados financieros, revelen
informacion que permita a los usuarios evaluar la relevancia de los
instrumentos financieros en la situacion financiera y en el rendimiento de la
entidad, asi como la naturaleza y alcance de los riesgos procedentes de los
instrumentos financieros y la forma de gestionar dichos riesgos.” (NIIF 7,
2007, pég. 1). De esta norma se desprende el significado de valor razonable
en el numeral 26 de la misma y menciona: “Al informar de los valores
razonables, la entidad agrupara los activos financieros y los pasivos financieros
en clases, pero los compensara solo si sus importes en libros estén
compensados en el balance”. (NIIF 7, 2007)

La NIIF 8. Segmentos de operacion, manifiesta que toda entidad debe presentar
informacion que permita a los usuarios de sus estados financieros evaluar la
naturaleza y las repercusiones financieras de las actividades empresariales que
desarrolla y los entornos econémicos en los que opera.” (NIIF 8, 2006, pag. 1).

k) Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)

Actualmente el IASB ha emitido 41 Normas Internacionales de Contabilidad, de
las cuales 31 estan vigentes y para el objeto de estudio dentro de esta investigacion
se citan las NIC 1, 34 y 39.

b.1) NIC 01. Presentacidn de estados financieros,

Tiene el propdsito de “establecer el marco global para la presentacion de estados
financieros para uso general, incluyendo lineamientos sobre su estructura y el
contenido minimo” (NIC 01, 2006, pag. 1). A continuacion se extrae los numerales
mas relevantes que aportan a la investigacion.

Materialidad o importancia relativa
7 “Las omisiones o inexactitudes de partidas son materiales (o tienen

importancia relativa) si pueden, individualmente o en su conjunto, influir en las
decisiones econdmicas tomadas por los usuarios con base en los estados
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financieros. La materialidad dependera de la magnitud y la naturaleza de la
omision o inexactitud, enjuiciada en funcion de las circunstancias particulares
en que se haya producido. La magnitud o la naturaleza de la partida, o una
combinacion de ambas, podria ser el factor determinante.” (NIC 1, 2006)

29 “Una entidad presentara de forma separada cada clase de partidas similares
que tenga importancia relativa. Una entidad presentard de forma separada las
partidas de naturaleza o funcién distinta, a menos que no sean materiales o0 no
cumplan el requisito de importancia relativa.” (NI1C 01, 2006)

30 “Los estados financieros son el producto que se obtiene del procesamiento
de un gran numero de transacciones y otros sucesos, que se agrupan por clases
de acuerdo con su naturaleza o funcion. La etapa final del proceso de
agregacion y clasificacion es la presentacion de datos condensados y
clasificados, que constituiran el contenido de los estados financieros. Si una
partida concreta no fuese material o no tuviera importancia relativa por si sola,
se agregara con otras partidas, ya sea en los estados financieros o en las notas.
Una partida, que no tenga la suficiente materialidad o importancia relativa
como para requerir presentacion separada en esos estados financieros, puede
requerir presentacion separada en las notas.” (NIC 01, 2006)

31 “Una entidad no necesita revelar una informacion especifica requerida por
una NIIF si esa informacion carece de importancia relativa.” (NIC 01, 2006)
Compensacion

32 “Una entidad no compensara activos con pasivos o ingresos con gastos, a
menos que asi lo requiera o permita una NIIF.” (NIC 1, 2006)

33 “La compensacion dentro del estado del resultado global, del estado de
situacién financiera o de la cuenta de resultados separada (si se presenta),
excepto en el caso de que la compensacion sea un reflejo del fondo de la
transaccion o evento, limita la capacidad de los usuarios para comprender las
transacciones y otros eventos y condiciones que se hayan producido, asi como
para evaluar los flujos futuros de efectivo de la entidad (NIC 01, 2006)

Imagen Fiel

15 “Una presentacion razonable también requiere que una entidad:(b) presente
informacion, incluida la relativa a las politicas contables, de forma que sea
relevante, fiable, comparable y comprensible. (NIC 01, 2006)

Informacion a presentar en el estado del resultado global o en las notas
102 La primera forma de desglose es el método de la “naturaleza de los
gastos”. Una entidad agrupara gastos dentro del resultado de acuerdo con su
naturaleza (por ejemplo depreciacién, compras de materiales, costes de
transporte, retribuciones a los empleados y costes de publicidad) y no se
redistribuiran atendiendo a las diferentes funciones que se desarrollan en la
entidad. Este método resulta simple de aplicar, porque no es necesario
distribuir los gastos entre las diferentes funciones que lleva a cabo la entidad.
Gastos

103 La segunda forma de desglose es el método de la “funcion de los gastos” o
del “coste de las ventas”, y clasifica los gastos de acuerdo con su funcién como
parte del coste de las ventas o, por ejemplo, de los costes de actividades de
distribucion o administracion. Como minimo una entidad revelard, segln este
método, su coste de ventas de forma separada del resto de gastos. Este método
puede proporcionar a los usuarios una informacion mas relevante que la
clasificacion de gastos por naturaleza, pero la distribucién de los costes por
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funcion puede resultar arbitraria, e implicar la realizacién de juicios
profesionales de importancia. (NIC 01, 2006)

105 La eleccion entre el método de la naturaleza de los gastos o de la funcién
de los gastos dependeréa tanto de factores histéricos, como del sector industrial
donde se enmarque la entidad, asi como de la propia naturaleza de la misma.
Ambos métodos suministran una indicacion de los costes que pueden variar,
directa o indirectamente, con el nivel de ventas o de produccién de la entidad.
Puesto que cada método de presentacion tiene ventajas para tipos distintos de
entidades, esta Norma requiere que la direccion seleccione la presentacion que
sea fiable y més relevante. Sin embargo, puesto que la informacion sobre la
naturaleza de los gastos es util para predecir los flujos de efectivo futuros, se
requieren revelaciones de informacién adicionales cuando se utiliza la
clasificacion de la funcién de los gastos. (NIC 01, 2006)

b.2) NIC 02. Existencias

Su objetivo es prescribir el tratamiento contable de las existencias suministrando
una guia practica para la determinacion del costo, asi como el posterior
reconocimiento como un gasto del ejercicio, incluyendo también cualquier deterioro
que rebaje el importe en libros al valor realizable neto. (NIC 02, 2007, pag. 1). En
este sentido, la informacion a revelar de su clasificacion se explica en el numeral
37 de la norma que expone: “Una clasificacion comun de las existencias es la que
distingue entre mercaderias, suministros para la produccion, materias primas,
productos en curso y productos terminados. Las existencias de un prestador de
servicios pueden ser descritas, simplemente, como productos en curso.” (NIC 02,
2007)

b.3) NIC 34. Informacion financiera intermedia

Tiene como finalidad “regular el contenido minimo de la informacion financiera
intermedia y los criterios de reconocimiento y medicién aplicables a la informacion
financiera intermedia. Esta norma se aplica s6lo cuando la entidad tiene la
obligacion o toma la decision de publicar informacion financiera intermedia de
conformidad con las NIIF” (NIC 34, 2009, pag. 1). Al igual que la NIC 1, esta
norma también trata sobre la importancia relativa o Materialidad en su numeral 24 y
menciona: “se establece que una partida serd material o tendrd importancia relativa
cuando su omision o inexactitud pueda influir en las decisiones econdmicas tomadas

por los usuarios a partir de los estados financieros. (NIC 34, 2009)



o1

b.4) La NIC 39. Instrumentos financieros: reconocimiento y valoracion

Manifiesta que su objetivo es “establecer los criterios para el reconocimiento,
cancelacién y medicién de activos y pasivos financieros. Los instrumentos
financieros han de valorarse inicialmente al valor razonable en la fecha de
adquisicion o emision. Por lo general, este valor coincide con el costo, aunque en

algunos casos se requiere un ajuste” (NIC 39, 2006, pag. 2)

c) Normas Internacionales de Auditoria (NI1A)

Las Normas Internacionales de Auditoria son expedidas por la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC), y las actualizaciones que realiza su Comité
Internacional de Practicas de Auditoria, su objetivo es desarrollar una profesion
contable con servicios de alta calidad para el interés del publico, estas normas
contienen principios y procedimientos basicos y esenciales para el auditor, por lo que
deben ser aplicadas, en forma obligatoria, para evidenciar la realidad de los valores
presentados en los estados financieros.

c.1) NIA 320 Importancia relativa o materialidad en la planificacion y ejecucion

de la auditoria.

Esta norma trata de la responsabilidad que tiene el auditor de aplicar el concepto
de importancia relativa en la planificacién y ejecucion en una auditoria de estados
financieros (NIA 320, 2013), para efectos de la presente investigacion se toma a

consideracion los siguientes puntos:

Las incorrecciones, incluidas las omisiones, se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, cabe prever razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
los estados financieros.

Los juicios sobre la importancia relativa se realizan teniendo en cuenta las
circunstancias que concurren y se ven afectados por la magnitud o la
naturaleza de una incorreccion, o por una combinacion de ambas (NIA 320,

pag. 2)
Ademas, la (NIA 320, 2013) establece el significado de importancia relativa o

materialidad como:

Se refiere a la cifra o cifras determinadas por el auditor, por debajo del nivel
de la 