RESUMEN EJECUTIVO

Las instituciones del sector estatal desde la @plie la nueva Gerencia Publica, se
caracterizan por la manera en que agregan valdicpyentendiendo como tal, al
conjunto de procesos institucionales encaminadofdar a los usuarios (clientes) una
seguridad razonable del cumplimiento de sus olggtimisionales, complementados por
un servicio de calidad, en que se satisfagan stesitades y expectativas en el menor
tiempo posible y al menor costo. De un analisis defallado del marco legal vigente en
el Ecuador, se determina que las institucionesigagopara proveer servicios de calidad,
deben identificar y tener perfectamente clarasnasesidades y proyeccion de la
comunidad, para lo cual implementaran procesosatkemizacion y optimizacion de sus
recursos, de manera que puedan brindar bienes wcissr con Valor Publico,
especificamente estos conceptos tienen su aplicacidel &mbito de competencia del
Comando de Inteligencia Militar Conjunto (COIM@n la presente investigacion se
planted la siguiente hipotesis: “Si se ¢egmlas herramientas de la Gestion Publica (GPR
y NCI), en especial la de Gestion deeByos se generara una contribucion significativa
para elevar los niveles de desempefio del COIMQ3 phefecto, se disefidé un proceso
que guie la investigacion, y que en cada uno dedlpsulos de la Tesis fueron probandose
y validandose para asegurar su efectividad. Unacuezplidas los objetivos y metas
planteados, nos encontramos en condicion de asegueadicho disefio es pertinente,
pues se lograra caracterizar la linea base, ydg&pdmplantar acciones de progreso.

PALABRAS CLAVES
SEGURIDAD,

RIESGO,

GESTION DE RIEGOS,
IDENTIFICACION DEL RIESGO,
ADMINISTRACION DE RIESGO.



