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RESUMEN 

Se determinó la relación entre calidad de vida laboral (CVL), y el coeficiente 
de adversidad (CA) del personal de docentes en el Departamento de Ciencias, 
Económicas, Administrativas y del Comercio (CEAC-L), de la Universidad de 
las Fuerzas Armadas, ESPE, Extensión Latacunga, Durante el período 2014.  
Dentro de las bases teóricas que se soporta la investigación se encuentran 
para CVL, (Chiavenato,2008),(Cañón Buitrago y Martínez, 2011), (Granados, 
2011), entre otros. Para el caso de CA, se siguió a (Stotlz, 2008), (Stoltz, 
2000), (Carrasquero, 2007),(Ruesga y Carrasquero, 2010), (Carrasquero y 
Gil, 2011), entre otros. El estudio se clasifica como una investigación, 
positivista, cuantitativa, descriptiva, transeccional de campo. Como muestra 
se aplicó la técnica del censo poblacional de docentes del CEAC-L, integrada 
por  27 docentes a tiempo parcial y 5 a tiempo completo para un total de 32 
unidades de información. Para la recolección de datos se aplicaron dos 
cuestionarios para el escrutinio de cada variable el cual fue validado y 
confiabilizado  a través del método de Alfa de Conbach obteniendo un índice 
para el instrumento CVL de r=0,867., para el caso del instrumento de CA por 
ser un instrumento confiabilizado a nivel mundial por (Stoltz, 2000), no se 
aplicó la prueba. Los resultados más importantes reportados, para la 
dimensión factores internos de la CVL, permiten afirmar que estos se 
encuentran en niveles de satisfacción, no siendo el caso para los indicadores 
conocimiento de los programas de Seguridad y salud, laboral. En referencia a 
la dimensión factores de AQ, se reportan niveles de alto a medio para los 
indicadores Alcance, Control, Duración, siendo la Propiedad la que se 
encuentra menos destacada. En referencia al Nivel de AQ este se encuentra 
en nivel moderado bajo, y menor al nivel promedio preconizado por (Stoltz, 
2000). Se concluye que existe una correlación de tendencia positiva y 
magnitud sustancialmente fuerte entre CVL y AQ. 
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ABSTRACT 

The relationship between Quality of Work Life (CVL), and the Adversity 
Quotient (AQ) teaching staff at the Department of Science, Economics, 
Management and Commerce (ECAC-L), Universidad de las Fuerzas 
Armadas- Ecuador was determined , ESPE, Extension Latacunga, 2014. 
During the period within the theoretical foundations that support research are 
to CVL (Chiavenato, 2008), (Buitrago Canyon and Martinez, 2011), 
(Granados, 2011), among others. In the case of CA, it was followed (Stotlz, 
2008), (Stoltz, 2000), (Carrasquero, 2007), (Ruesga and Carrasquero, 2010), 
(Carrasquero and Gil, 2011), among others. The study is classified as a 
research, positivist, and quantitative, descriptive, transactional field. As shown 
the technique of sampling of the population census of teachers in the ECAC-
L, comprising 27 part-time teachers and five full-time for a total of 32 units of 
information it was applied. To collect data two questionnaires to screen each 
variable which was validated and reliability through the method of alpha 
Conbach obtaining an index for the CVL instrument r = 0.867 was applied, In 
the case of the instrument of AQ by reliability be an instrument worldwide for 
(Stoltz, 2000), the test was applied. The most important results reported to the 
internal factors of the CVL dimension, support the conclusion that these are at 
levels of satisfaction, not being the case for knowledge indicators of safety and 
health programs, labor. Referring to scale factors AQ, high levels reported for 
medium range indicators, Control, Duration, with the property that is less 
prominent. In reference to this level AQ is in moderate low, and lower than the 
average level advocated by (Stoltz, 2000). We conclude that there is a positive 
correlation trend and substantially strong magnitude between CVL and AQ. 
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