AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

ESTUDIO, SELECCION Y APLICACION DE UN
MODELO DE DESARROLLO DE SOFTWARE Y
SU ACOPLAMIENTO EN LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO POLICIA NACIONAL
LTDA., DEMOSTRACION DE SU VALIDEZ EN
UN MODULO BASICO.

Integrantes: Darwin Tipan
Marco Jarrin

Directora: Msc. Ing. Monica Gomez




AGENDA I
‘ INTRODUCCION

‘ MARCO TEORICO

‘ESTUDIO Y ANALISIS DE METODOLOGIAS
‘ CASO DE ESTUDIO
‘ ANALISIS DE RESULTADOS

‘ CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
@& ESPE

. oo ]
_______ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ]|
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
eloacs  INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




AGENDA I

€ INTRODUCCION
‘ MARCO TEORICO

CASO DE ESTUDIO

‘ ANALISIS DE RESULTADOS

‘ CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

‘ ESTUDIO Y ANALISIS DE METODOLOGIAS

ﬁ ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ABMADAS
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA




INTRODUCCION

¢, Qué es la Cooperativa de Ahorro y Crédito Policia
Nacional Ltda. (CPN)?.

PN

Cooperativa
Policia Nacional
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PROBLEMA

Cooperativa
ldeas mall Policia Nacional
planteadas
Vi
M=
Documentacion Requisitos
inexistente Cooperativa innecesarios

Policia Nacional

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
NO POSEE METODOLOGIA DE

DESARROLLO
imi Cambio en la
Ir:gcnu][gglr:rgsle;go estructuras de
entrega los programas y
reportes
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OBJETIVOS

Estudiar y seleccionar una metodologia agil
de desarrollo de software realizando un
analisis de entre varias tecnicas de
o creacion de software mediante cuadros de
Objetivo — comparacion entre metodologias para
General poder acoplar la que mas se ajuste a la
necesidad del Departamento de Sistemas
de la CPN y a su actual levantamiento de

Procesos.
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OBJETIVOS

Investigar cinco metodologias de
ﬂ Diagnosticar la situacion actual del desarrollo de software agiles

desarrollo de software en la mediante el uso de libros e internet
Cooperativa con el personal para conocer la forma en que se
involucrado mediante una matriz desarrollan y seleccionar la que de
FODA. mejor manera adapte las
necesidades de la empresa.

Objetivos

Especificos
Implementar la metodologia Realizar un analisis de resultados
propuesta y aplicarla en un modulo basado en Indicadores de
pequeno con fines demostrativos. desempefio. Q

o
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Mejorar su desempenfo,
con un estimulo de
eficacia y mejor gestion
de la empresa.

Facilitar el trabajo de
creacion y documentacion
de productos de software.

Mejorar la administracion de

Tener como referencia una !
los recursos (Tiempo y TT.HH).

metodologia agil apropiada.

Obtener mayor porcentaje
de proyectos concluidos
satisfactoriamente.
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ALCANCE

Analisis actual de
la empresa

Propuestadeuna = =
metodologia agil

Implementacion
de la metodologia
seleccionada
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METODOLOGIA AGIL

Metodo que permite incorporar cambios con rapidez en el
desarrollo de software. En muchas ocasiones, los modelos
de gestion tradicionales no sirven para afrontar un reto que
hoy en dia resulta fundamental: incorporar cambios con
rapidez y en cualquier fase del proyecto. (EcuRed, 2015).
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METODOLOGIA AGILES DEL ESTUDIO

DSDM (Dynamic Systems Development
Method)
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P XP (Extreme Programming)

GRAMY

TUEME

CICLO DE VIDA XP

(Release), Iteraciones, Produccidn,

El ciclo de vida ideal de XP
consiste de seis fases :
Exploracidn, Planificacion de la Entrega

Mantenimiento vy Muerte del Proyecto
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SCRUM

Lista tareas iteracion
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DSDM (Dynamic Systems Development

Method)

Diagrama de procesos DSDM

Estudio de negocio

| 3

Acuerdo de fechas

Implementacion

Hacer Iteracién del Identificar
prototipo modelo prototipo
funcional funcional funcional

. Formacion
Revision  1mplementacién  ysyarios
negocio

Aprobacion y directrices
de los usuarios

Revisar prototipo

Identificacion
prototipos

y Iteracion de 7 Formacion
Revislpn diseno y usuarios
negocio desarrollo

Aprobacién y directrices
de los usuarios
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m ASD (Adaptive Software Development) -

Actividades del oiclo de vida del desarrollo adaptable de software

0100 06 APRENDRAR
- .
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N Y |
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i3 s Planeacin Ingenieriade |
Inicacién t—\| Control de Entrega
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\_ 7,

COLABORAR APRENDER




Plan de Desarmolly

[ | o | o

Paquetes da rabajo
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Resumen

NUumero de Personas

Requisitos

Tiempo lterativo

Desarrollo

Tipos de Desarrollo

Etapas / Fases

XP

Siempre en mdultiplos de
2, la cantidad de grupos
depende del tamafio del
desarrollo.

Imprecisos Y
cambiantes

muy

De 1 a 3 Semanas

Incremental

Proyectos con requisitos

imprecisos y muy
cambiantes, y donde
existe un alto riesgo
técnico.

1. Exploracion

2. Planificacion de la
entrega.

3. Iteraciones.

4. Produccion

5. Mantenimiento.

6. Muerte del proyecto.

SCRUM

4-8
En el computo del nimero
de miembros del equipo
de desarrollo no se
consideran ni el Scrum
Master ni el propietario
del producto.

Vision General,

cambiantes

Hasta 6 semanas

Incremental
Iterativo

Gestionar 'y  controlar
desarrollos complejos de
software y productos.

1. Planificacion del Sprint.
2. Scrum Diario.

3. Revisién del Sprint.

4. Retrospectiva

METODOLOGIAS

DSDM

5-12
Un mismo miembro del
equipo puede ejercer
mas de un rol.

Cambiantes

De 2 a 3 Semanas

Iterativo Incremental

Sistemas de
informacion que se
caracterizan por
planificaciones y

presupuestos estrictos.

1. Estudio de viabilidad
2. Estudio del negocio
3.Modelado funcional
4.Disefioy
Construccion

5. Implementacién

FDD

15-17
Vale la pena aclarar
que un miembro de un
equipo puede ejercer
varios roles y un rol
pude ser compartido
por varias personas.

Cambios en
requerimientos y
necesidades del
negocio.

Maximo 6 semanas

Iterativo

Sistemas criticos.

1. Desarrollar un
Modelo.

2. Construir una lista de
los Rasgos Global.

3. Planear por
Funcionalidad.

4. Disefiar por
Funcionalidad.

5. Construir por
Funcionalidad.

ASD
4-10
El ndmero de
personas varia
segun la
complejidad del

desarrollo y el
tiempo de entrega.

Cambiantes

De 1 a 3 Semanas

Iterativo

Mundo de los
sistemas complejos,
adaptacion continua
del proceso al
trabajo.

1. Especulacion
2. Colaboracion
3. Aprendizaje

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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Analisis de
Metodologias




CARACTERISTICAS DE EVALUACION

Caracteristica Porcentaje

Define Entregables. 20%
Fases bien definidas. 15%
Roles. 10%
Técnicas. 10%
Herramientas. 10%
Define criterios de calidad. 10%
NUm. Personas (min. 4 - max. 8). 10%
Tiempo Interactividad hasta 6 semanas. 10%
Ciclo de vida. 5%

TOTAL 100%
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ANALISIS

Caracteristica

Fases bien definidas (15%)

Sub Caracteristica

Requisitos de Software (5%)

Es el proceso de investigar las
condiciones y capacidades
requeridas que deben cumplirse o
estar presentes en el sistema o
subsistema para satisfacer un
contrato, estandar, una
especificacion u otro documento.
(IEEE)

Disefio (3%)

Es el proceso de utilizar la
informacion recolectada en la etapa
de analisis al disefio del producto.
La principal tarea de la etapa de
disefio es desarrollar un modelo o
las especificaciones para el producto
o0 Componentes del Sistema.

0 = No Cumple, 1 = Si Cumple

Indicadores a evaluar

Obtiene informacién sobre
desarrollarse. (1%)

Prepara y realiza sesiones
elicitacion/negociacion. (0.5%)

Identifica los objetivos del sistema. (1%)

el sistema a

de

Identifica los requisitos funcionales (RF).

(0.5%)

Identifica los
(RNF). (0.5%)

Prioriza objetivos, RF y RNF. (1%)

Define técnicas de elicitacion. (0.5%)

Disefia la arquitectura fisica del sistema.

(1%)

Disefia la estructura fisica de datos del
sistema. (1%)

Especifica el entorno tecnolégico del
sistema. (0.5)

Completa todas las especificaciones de

disefio. (0.5)

requisitos no funcionales

XP

%

4.10%

1.00%

0.50%

1.00%

0.30%

0.30%

1.00%

0.00%

1.25%

0.75%

0.50%

0.00%

0.00%

SCRUM

%

4.50%

1.00%

0.50%

1.00%

0.50%

0.50%

1.00%

0.00%

1.50%

0.00%

1.00%

0.50%

0.00%

=

g =
(@]

6  4.30%
1 1.00%
1  0.30%
1 1.00%
1 0.50%
1 0.50%
1 1.00%
0  0.00%
4 215%
1 0.75%
1 0.60%
1 0.40%
1 0.40%

FDD

%

3.60%

0.80%

0.00%

0.80%

0.50%

0.50%

1.00%

0.00%

3.00%

1.00%

1.00%

0.50%

0.50%

ASD

%

4.50%

1.00%

0.50%

1.00%

0.40%

0.30%

0.80%

0.50%

1.90%

0.80%

0.40%

0.30%

0.40%
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2_Matriz Selección de la metodologia v1.0.xlsx

ANALISIS

Caracteristica Sub Caracteristica

Num. Personas minimo 4 -
maximo 8 (10%)

Metodologia agil.

Tiempo Interactividad hasta 6
semanas (10%)

Interactividad.

TOTAL

0 = No Cumple, 1 = Si Cumple

Indicadores a evaluar

Posee un equipo para el desarrollo de
minimo 4 y maximo 8 personas. (10%)

SUBTOTAL

Posee un limite de 6 semanas para cada
interactividad. (10%)

SUBTOTAL

% 8
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1  10,00%

126 84,00%

=

=)

r S

O

N
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%

119 85,75%

I \

=
g
(@]
0  0,00%
0  0,00%
0  0,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%

126 72,45%

)
o X
LL
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%

121 84,60%

(@)

n I

<
0  0,00%
0  0,00%
0  0,00%
1 10,00%
1 10,00%
1 10,00%

127 73,50%
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N\
oo < nlie - nlie = e

L

Departamento de Negocios
(PROPIETARIO DEL PRODUCTO)

Equipo de desarrollo CPN
(EQUIPO DE DESARROLLO)

Jefe de T.I.
(SCRUM MASTER)

Gerente CPN, Socios
(INTERESADOS)

Mis Décimos (Autenticar socio, Ingresar
acumulaciéon décimos, Aceptar términosy
condiciones, Imprimir.)

(PILA DEL PRODUCTO)

Ingresar Acumulacién Decimos Servicio Activo
(Desplegar ocupaciones, Obtener cédula y
nombres completos del socio, listado de
agencias, listado de grados policiales (S.A),
listado tie mpo de servicio (segun grado),
valores décimo tercero y décimo cuarto,
habilitar décimo(s) a acumular)

(PILA DEL SPRINT)

Ingresar Acumulacién Decimos Servicio Activo
(INCREMENTO)

o) &

( < < )
MARCO SCRUM (MODULO MIS DECIMOS)
— —> —_——
—_—
Exposicién de prioridades. (] Estimacién de esfuerzo.! f. @
Resolucién de dudas. ' ﬁ ' ' ' '
PP E | E SM PP | PP SM
-
>
I Revisidon del avance. Presentacion del incremento,
® ® Objetivo del Sprint Resolucién de impedimentos. sugerencias, angncio del nuevo
' ' sprint.
Planificacién del Sprint Scrum Diario Revicion del Sprint
PP. E...SM
A
i i
B SM
Retrospectiva
/
N (7 N
ROLES ARTEFACTOS 4 EVENTOS h

Revision Ingresar Acumulaciéon
Decimos Servicio Activo
(REVISION DEL SPRINT)

&>

e

Reunién entre depto. Negocios, .=\
equipo de desarrollo CPNy %
Scrum Master

(PLANIFICACION DEL SPRINT)

(RETROSPECTIVA)
(SPRINT)

15 min (Ayer = Autenticar
usuario, Hoy =» Acumular
Servicio Activo, Mafiana =
Aceptar términos y condiciones)
(SCRUM DIARIO)

ESPE
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CASOS DE USO NIVEL O

Nivel O

Modulo de Acumulacién Décimos (MAD)

Socio

Autenticar Socio <

include

Ingresar AcumulaciénDéCi}
p

includeT

Aceptar términos

Cobis

Q

Generar lista solicitudes

N’

N\

Administrador Ctas Pasivas

HESPE
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CASOS DE USO NIVEL 1

Nivel 1 MAD Ingresar Acumulacién Décimos

e Ingresar Acumulacion Décimos ServicD ~

Ingresar Acumulacién Décimos Servicio Pasivo X Y

Socio Cobis
Ingresar Acumulacion Décimos Empleado Civil — A
N @cummacién Décimos Fem J

Especificacion de Requisitos = IEE830 @ESPE
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4_Requisitos_Desarrollo.docx

Diagramas de Secuencia

SequenceDiagram_SActivo_SPasivo

Lista de a:tgencias

Solicitar Grado Policial

Envia Datos (CodigoGrado)

Yo

frm: Mis Décimos cl_ente cl_oficina cat_gradospoliciales cat_gradosdetalle SolicitudDecimosWeb BDD
T .. T T T T T T
' Sagio " " " " " "
[} [ ] ] ] ] ] ] ]
Deslegar Lista de Ocupaciofles : : : : : :
[} [ ] ] ] ] ] ] ]
[} [ ] ] ] ] ] ] ]
' —=a ] ] ] ] ] ]
] [ ] [} [} [} [} [} [}
 Selecciona Ocupacion s ' ' ' ' ' '
] [ ] [} [} [} [} [} [}
[ a ] ] ] ] ] ]
i . s i i i i i i
' Solicitar DatoiCeduIa) ! ' ' ' ' '
[} [ ] ] ] ] . . ] ]
' . ' ' ' Envia Datos del Socio (¢edu|a) ' !
| [ ] ] o . ] ]
' . ! ! Informacion de Socio ! !
] [ ] ] ] ] ] ]
i Informacion socio _ & : ' ' ' i
' ~a " " " " "
i - ¥ i i i i
' Soliaita lista de agencias ! ' ' '
I [ ] ] 1 i ] ]
Muestra lista de agenciag ! Envig agencias ! =
i i i
: :
] ]
[} [}
] ]
] ]
] ]
[} [}
] ]
] ]
[} [}
: ~1
] ]
[} [}
] ]
] ]

ccsstecccccsesstecsadlccccscncsalmes

ey SOt

]
Envia Gra(io Policial
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DSecuencias.docx

Sprints

Title: State Backlog Curacion Comienzo Fin Mombres de los Wiork fem tteration Publizh and g
h ¥ | Priority ™ h - h FECUNSDS - Type ¥ Path ™ | Refresh ¥
Crear Cloged 1 TdiE?| R 02MAE un 020116 Francias Serrano Task -Releaze 1 Yes
digefio de
la haze de
datos
alickar Cloged 2 1dia mar 020216 mar 0202ME Francias Serrano Task -Releaze 1 Yes
digefio de
haze de
datos
Creacion Cloged 3 1 dig? | mar 020216 mar 020216 Darvwin Tipan Task -Release Yes
del 1Sprint 1
proyecta
Creacion Clozed 4 1dia?  mié 020316 mié 020316 Darwin Tipan Task -iReleaze Yes
partalla 1\Sprint 1
Login
Walicar Clozed B 2diaz jue 020416 wie 20516 Diarwin Tipan Task -Release Yes
ndmero de 1'Sprint 1
céulay
clave
Cajero
Walicar Clozed B 1dia?  jue 020416 jue 020416 Diarwin Tipan Task -Release Yes
ndmero de 1'Sprint 1
ceula.
Prokar Closed 7 05 dias? wie 020516 vie 020516 Marco Jarrin Darwin Test Case -Release Yes
Madula Tipan 1'Sprint 1
Login
Creacion Closed g 1dia?  wie 020516 vie 0205016 Darvwin Tipan Task -Release Yes
meny Tipo 1VSprint 1
Actividad
Creacion Closed 9 1dig? un 020816 lun 020816 Darwin Tipan Task -Releaze Yes
Partalla 1\Sprint 2
Ingreso
Acumulacid
Servicio
Activa
Creacion Cloged 10 2dias | mar 020916 mié 02M0ME Darwin Tipan | Task -Release Yes
de=p's 1Sprirt 2
[datos
0CI0,
gracio
poalicial,
afios
=ervicio,
3

re
zne 31 116 feb 07 16 feb 14 16 fek 21 "6 feh 25 116 mar 06 16 mar 13116 [=
DlLmx[d]v[s[o]L M=o [w[s[olL Mx[a v s [D]L M=o v [S[D]L Mo v s [D]L M [a v ]S DL M]x]
Francias Serrano
Francias Serrano
Darwin Tipan
Darwin Tipan
arwin Tipan
Darwin Tipan
Marco JarrinDarwin Tipan
[@HDarwin Tipan
Darwin Tipan
Darwin Tipan
b
I —
1 TS
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Title:

Creacian
Partalls
Imgaritmiir
Contrato

Creacidn
=p jefe
agencis
Creacion
de laz
funciones
del mociulo
Imprimir
Cortrato

Probar
impresion
contrato
Creacion
Pantalla
Generar
Lista
Solictudes

Creacion
desp’s
(lizta
zolictudes
ingresadas
por la week)

Creacion
de las
funciones
el modulo
Generar
Lista
Solicitudes

Ingresadas,

Probar
Generar
Lizta
Solictudes
Ingresadas.

Sprints

State

-

Clozed

Clozed

Cloged

Clozed

Clozed

Clozed

Clozed

Clozed

Backlog

Pricrity ™

Duracidn

1 dia?

1 dia?

1 diag?

1 dia?

1 dia?

1 dia?

1 dia?

0.5 dias?

Comienzo
v

lun 030716

mar 030816

mar D305 6

mié 0309/16

mig 030916

jue 03106

vig 031116

vie 031116

Fin

lun 030716

mar 030816

mar D305 6

mié 0309/16

mig 030916

jue 03106

vig 031116

vie 031116

Mombres de los otk tem tteration
PECUFS0S - Type ¥ Path ™
harco Jarrin Task -Relesze
1Sprint &
Marco Jarin Tagk -Releaze
1Sprint 6
Marco Jarrin Task -iReleaze
1Sprint &
Darvwin Tipan Marco Test Case -iReleaze
Jarrin 1Sprint 6
Drarvvin Tipan Task -Releaze
1'Sprirt &
Drarvwvin Tipan Task -iReleaze
1Sprint 6
Drarvvin Tipan Task -iReleaze
1"Sprint 6
Crarwin Tipan Marco Test Casze -Release
Jarrin 1iSprint 6

Publish and g
Refresh ™

Yes

=ne 31 16

ek 07 "6

feb 14 "6

feh 21 16

feb 26 16

mar 06 16

mar 1316

DL M[x[a]v ][5

DlLm[x][J]v]s

DL m[x[J]v]s

DL M[x[d]v]s

DL M[x[d]v]s

DL M[x[a]v]=

DL M[x]

Marco Jarril

Marco Ja

Marco Ja

Darwir

Darwir

Dar
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=
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rrin

rrin

Tipan,Mar

Tipan

win Tipan

arwin Tipal
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Base de Datos

ASE
i [T coimpa

La CPN es una entidad financiera cuyo core bancario es
COBIS, y debido a la gran cantidad de transacciones que
se realizan y para que dichas transacciones sean mas
rapidas en su tiempo de respuesta Cobis maneja una
base de datos no relacional.
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BDD.docx

Excepciones Familiares de Policias

FAMILIAR

CU-02.3- excepcion 2

a) Escoger tipo ocupacion T1

Opcion Campo seleccionado Permite acumular No permite acumular
Servicio Activo X X
Servicio Pasivo X X
Familiar X X
Empleado Civil X X
CU-02.3- excepcion 3

a) Validacion Solicitud Ingresada T1

Cliente Posee solicitud Emite mensaje No emite mensaje

0202268066 Sl X

0202268074 Sl X

0202269965 Sl X

0202271714 NO X

CU-02.3- excepcidn 5

a) Escoger agencia T1

Opcion Selecciond agencia Emite mensaje No emite mensaje

Manta Sl X
NO X

Cuenca Sl X
NO X
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Rangos Servicio Pasivo

SERVICIO PASIVO

. for P £ IAprueba  |No Aprueba IAprueba  |No Aprueba IAprueba 13|No Aprueba IAprueba 14|No Aprueba
PP_01 alor Minimo 13 |Valor M&ximo 13|Valor Minimo 14 [Valor M&ximo 14 |Prueba 13 1 (31 31 Prueba 14 1 41 a1 Prueba 13 2 A 32 Prueba 14 2 A e
$227.00 $227.00
Ocupacion_|Pasivo X $31.00 X X $31.00 X
$227.00 $454.00 $31.00 $62.00 $ 460.00 $ 460.00
Grado Mayor X $ 63.00 X X $63.00 X
-$20.00 -$20.00
Afio Ber afio X $10.00 X X $10.00 X
P Lo P Lo IAprueba  |[No Aprueba IAprueba  |[No Aprueba IAprueba 13|No Aprueba IAprueba 14|No Aprueba
PP_02 alor Minimo 13 [Valor Maximo 13|Valor Minimo 14 [Valor Maximo 14 |Prueba 13 1 131 31 Prueba 14 1 14 1 4 1 Prueba 13 2 A 3 2 Prueba 14 2 > 14 2
$199.00 $31.00
Ocupacién_[Pasivo X $ 31.00 X X $31.00 X
$199.00 $398.00 $31.00 $62.00 $400.00 $400.00
[Suboficial
IGrado Primero X -$5.00 X X -$5.00 X
$40.00 $40.00
Afio ler afio X $ 100.00 X X $100.00 X
P for P for IAprueba  |[No Aprueba IAprueba  |No Aprueba lAprueba 13|No Aprueba IAprueba 14|No Aprueba
PP_03 alor Minimo 13 [Valor M&ximo 13|Valor Minimo 14 [Valor M&ximo 14 |Prueba 13 1 31 31 Prueba 14 1 41 a1 Prueba 13 2 A 32 Prueba 14 2 A e
$113.00 $31.00
Ocupacién _|Pasivo X $31.00 X X $31.00 X
$113.00 $226.00 $31.00 $62.00 $ 226.50 $ 226.50
[Sargento
Grado [Segundo X $0.00 X X $0.00 X
$112.00 $112.00
JAfio 5to afio X -$ 31.00 X X -$ 31.00 X
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Resultados

Requisitos Bien Definidos

Mis Décimos 95%
WSCobraSueldo
WSDatosTarjetaHabiente
Proassismed
WSCumpleafios
WSMediosEnvio
WSSolicitudesLinea

WSGarantias 25%

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90%  100%

7 e
-  ®ESPE
o .
';_‘ UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA



../Análisis/Análisis de Resultados Metodología Scrum en la CPN.docx

Resultados

Entregables

Mis Décimos 98%
WSCobraSueldo
WSDatosTarjetaHabiente
Proassismed
WSCumpleafios
WSMediosEnvio
WSSolicitudesLinea

WSGarantias

80% 100% 120%
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Resultados

A Tiempo

Mis Décimos 99%
WSCobraSueldo
WSDatosTarjetaHabiente
Proassismed
WSCumpleafios
WSMediosEnvio
WSSolicitudesLinea

WSGarantias

75% 95% 100% 105%
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Funcionamiento
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CONCLUSIONES

« Se determind que la CPN, no aplicaba las etapas
de un producto software a detalle (Fases bien
definidas, Ciclo de vida, Roles, Teécnicas,
Herramientas, Entregables, Criterios de Calidad),
generando un problema para el departamento de
sistemas de la CPN ya que no podia llevar de
manera correcta el desarrollo de sus aplicaciones,
generando inconvenientes con los usuarios.

« Se pudo realizar un analisis cuantitativo de cinco
metodologias de desarrollo de software existentes y
al final se logro obtener un modelo de seleccion
basado en resultados.
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CONCLUSIONES

» La metodologia seleccionada (SCRUM), permitio
al equipo de desarrollo priorizar los modulos que
son de mayor valor para negocio y a la
organizacion de una manera iterativa, recibiendo
constante retroalimentacion del area de negocio
para adaptar la construccion del producto a las
cambiantes necesidades del proyecto.

« Se pudo comprobar que en la construccion de la
aplicacion (MIS DECIMOS) utilizando la
metodologia de desarrollo SCRUM se genero
mejor satisfaccion al cliente ahorrando tiempo,
comparado con desarrollos similares que no
hacian uso de alguna metodologia, lo cual fue un
estimulo en la motivacion del equipo de desarrollo.
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RECOMENDACIONES

« Toda empresa que desarrolle aplicaciones debe
tener establecida una metodologia de desarrollo
software.

« Cada empresal/equipo de trabajo debe escoger la
metodologia que mas se acople a sus
caracteristicas y con mayor énfasis a las
necesidades de sus proyectos.
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RECOMENDACIONES

» Al seleccionar una metodologia de desarrollo de
software, ésta se debe llevar a cabo con personas
de experiencia, puesto que existen varias en el
mercado con Ssus respectivas caracteristicas y
ventajas, que finalmente pueden ser un factor
determinante en la consecuciéon de un proyecto.

- Las caracteristicas a ser evaluadas en una
metodologia de desarrollo de software pueden ser
creadas por el jefe de proyectos en funcion a los
factores que puedan tener los proyectos, en base
a su experiencia personal y principalmente basado
en las normas e indicadores propios de cada
metodologia.
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