
 

RESUMEN 
 

La presente investigación trata sobre la seguridad y salud ocupacional en las clínicas privadas del 

Distrito Metropolitano de Quito, teniendo como objeto del estudio el determinar si existe una 

relación entre las variables, gestión de la salud y seguridad ocupacional y los riesgos laborales. 

Partiendo desde un enfoque de investigación cualitativo debido a que se buscó constatar la 

situación actual de los sujetos de investigación frente a los riesgos ocupacionales a los que se 

encuentran expuestos, partiendo de una recopilación de datos bibliográficos y aplicando una 

investigación de campo para la obtención de información sobre las variables de estudio, utilizando 

como instrumento de recolección de datos la técnica de la encuesta, buscando correlacionar las 

variables antes mencionadas. Los objetos de estudio fueron las enfermeras y auxiliares de 

enfermería, que constituyen una muestra de 243 personas para un total de 97 clínicas. La salud y 

seguridad ocupacional es fundamental dentro de la vida laboral, ya que va directamente 

relacionada al rendimiento de los trabajadores, uno de los factores que afecta directamente a la 

salud de estos son los riesgos laborales. Dentro de esta investigación se encontró que existen 4 

grupos: Biológicos, Físicos, Psicosociales y Químicos. La mayor incidencia recae con un 48.2% a 

los pinchazos de con material cortopunzante. Por otra parte, las condiciones laborales actuales 

dentro de las clínicas no son adecuadas ya que las autoridades internas, se está dejando de lado 

planes de prevención, capacitación o seguimiento al personal que presentó algún accidente o 

presenta agotamiento por estrés laboral, inicio del síndrome de burnout.  
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ABSTRACT 

This research it is about the occupational health and safety at the private clinics of the Metropolitan 

District of Quito, with the purpose to determine if there is a relationship between variables, 

occupational health and safety management and occupational hazards. Starting from a qualitative 

research approach due to the fact that it was required to verify the current situation of the research 

subjects in relation to the occupational risks to which they are exposed, starting from a 

bibliographic database and later with a field investigation in search of information about the study 

variables, for this the data collection technique that was applied, is the survey technique, in order 

to correlate the variables mentioned above. The subjects of study were nurses and nursing 

auxiliaries, who constitute a sample of 243 people for a total of 97 clinics. Occupational health 

and safety is a fundamental aspect of working life, since it is directly related to the performance of 

workers, one of the factors that directly affect the health of these are occupational hazards. Within 

this research, it was found that there are 4 groups: Biological, Physical, Psychosocial and 

Chemical. The highest incidence falls with 48.2% to the punctures of sharps. On the other hand, 

the current working conditions within the clinics are not adequate since the internal authorities are 

putting aside plans for prevention, training or follow-up of personnel who presented an accident 

or presents exhaustion due to work stress, onset of the syndrome Burnout.  
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