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PROBLEMA DE INVESTIGACION
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

MACRO MESO MICRO

La Economia Popular y La Superintendencia de La _ segmentacion
Solidaria nace como Economia  Popular vy establecida  por I3
respuesta a las diversas Solidaria, con motivo de Superlnt,endenua de
desigualdades que se consolidar el territorio, Economia  Popular 'y
presentaban en las inici6 un proceso de Solidaria creada para un
organizaciones gremiales desconcentraciéon, que mejor cpntrol de las
micro empresarial; implicé un analisis de las cooperativas,  para -,el
provocando el aumento principales necesidades estudio de Investigacion
de la pobreza vy y caracteristicas  del se ha escogido a las
pretendiendo asi abolir sector de la economia Coloperatlvas de ahorroy
los principios de popular y solidaria. crédito del segmento 1y
integracién social que les 2 de la Provincia de
correspondian. Cotopaxi.
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EFECTOS

PROBLE MA

CAUSAS

ARBOL DE PROBLEMA

Incremento de la canera
vencida.

I

Alto indice de morosidad

Riesgo de Insolvenoa

RIESGO CREDITICIO EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL

SEGMENTO 1Y 2 DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI

L J

Incorrecta aplicacion de
las 6°C de Crédito.

L J

l

Factores externos que
no pueden controlar las
Cooperativas.

Personal no capacitado
en el area de Crédito
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA




OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar el efecto del riesgo creditico en la eficiencia de las
finanzas populares de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 1 vy 2, en la Provincia de Cotopaxi, mediante Ia
propuesta de un Scoring de Crédito para minimizar los efectos
financieros
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
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El sistema econdmico es
social y solidario; reconoce
al ser humano como sujeto
fin, propende a una
relacion dinamica
equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado.

Conjunto de formas
colectivas de organizacion
econdmica, auto
gestionadas por sus
propietarios que se asocian
como trabajadores,
proveedores,
consumidores o usuarios, a
fin de obtener ingresos o
medios de vida en
actividades orientadas por
el buen vivir, sin fines de
lucro o de acumulaciéon de
capital.

1. Organizaciones de la
economia popular y
solidaria (EPS)

2. Sector financiero

populary solidario (SFPS)
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Segmentacion de las

Cooperativas de cooperativas de ahorro y

Ahorro y Crédito

crédito
(" )
Formadas por personas naturales o r D
juridicas  con el vinculo comin Las cooperativas de ahorro y crédito
determinado en su estatuto, que tiene se encuentran segmentadas de
como objeto la realizacion de las acuerdo a los siguientes criterios
operaciones financieras, debidamente . )
autorizadas por la Superintendencia, s N
\exclusivamente con sus socios. ) 1. Participacion en el sector
2. Monto de activos
Mayora 80.0000,00 4. NUmero y ubicacién geogréfica de
_ Mayor a 20.000.000,00 hasta 80.000.000,00 oficinas operativas a nivel local,
cantonal, provincial, regional o
_ Mayor a 5°000.000,00 hasta 20.000.000,00 nacional
_ Mayor a 1.000.000,00 hasta 5.000.000,00 5. Patrimonio; v,
Hasta 1.000.000,00 \6 Productos y servicios financieros /
Cajas de ahorro, bancos comunales y caja comunales
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Metodologias de medicion

del riesgo de crédito

El sistema de medicion de
riesgo de crédito tiene por
objeto identificar los
determinantes del riesgo
de crédito de las carteras
de cada institucion, con el
propdsito de  prevenir
pérdidas potenciales en las
que podria incurrir.

Scoring

Es un sistema de
evaluacion automatica que
emite una puntuacidn
sobre la capacidad de
crédito que posee el
solicitante de operaciones
de financiacion.

Ventajas del Scoring

- Cuantifica el riesgo como
una probabilidad.

- Puede probarse antes de
usarse.

- Eficiencia en el tiempo.
- Flexibilidad.

- Elimina la subjetividad
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE
LA INVESTIGACION
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METODOLOGIA

Cualitativo

Investigacion bibliografica —

Investigacion de campo
& P documental

Investigacidn descriptiva Investigacion exploratoria
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Segmento 1:
25 Cooperativas

de Ahorro y Crédito

Segmento 1:
6 Cooperativas
de Ahorro y Crédito

Segmento 2:
34 Cooperativas

de Ahorro y Crédito

Segmento 2:
4 Cooperativas
de Ahorro y Crédito

?-
FESPE
~— UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




CAPITULO IV

ANALISIS DE
RESULTADOS
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Nivel de riesgo segun Capacidad

B ALTO
EsaJl0

Lo evidenciado en las encuestas realizadas nos presenta que el
componente capacidad es el que corre mas riesgo de analisis,.
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Efectos provocados por el riesgo crediticio

] INCREMEMTO DE LA
CARTERA WENCIDA

] ALTO IMDICE DE
MOROSIDAD

CRIESGO DE INSOLWENCIA

Se pudo evidenciar que el efecto mas relevante que provoca el riesgo
crediticio es el alto indice de morosidad y el incremento de la cartera

vencida.
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Aspectos para minimizar el riesgo crediticio en la Cooperativa

.EVALUAH LA LIGUIDEZ DEL
CLIENTE

.HEEINANCIAMIENTD DEL
CREDITO

CIPOLITICAS DE CREDITO

WVOLUMEN DE CREDITOS
B SEGUN SU CAPACIDAD DE
CARTERA

Los encuestados mencionan que el mejoramiento de las politicas de

credito ayudaran a minimizar el riesgo crediticio.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Pruebas de chi-cuadrado
Significacion  Significacion  Significacion

Valor df  asintética exacta exacta
Variable Ind epen diente ¢Existe o= (bilateral) (bilateral) (unilateral)
un control de la eficiencia de las Cuadra('jo de EEEFE 1 016
finanzas en su institucion? Esta Pearson
pregunta corresponde al numero 1 Correccion
se encuentra relacionada con la de 2411 1 121
variable independiente Eficiencia continuidad
en las Finanzas. Razonde o094 013
verosimilitud
Prueba
exacta de ,067 ,067
Fisher
Asociacion
lineal por 5250 1 ,022
lineal
N dg_casos 10
validos

a. 3 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,60.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2
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Como el Chi cuadrado (X?c) es mayor a 3,84 con 1 grado de libertad,
se RECHAZA la hipotesis nula y se ACEPTA la hipotesis alternativa.

DISTRIBUCION DE y?

Grados de
libertad

Probabilidad

0,95

0,30

0,80 0,70 0,50 0,30 0,20 0,10

0,0 0,01 0,001

O -3 o o = > rD

0,004
0,10
0,35
0,1
1,14
1,63
2,17
2,13
3,3
3,04

0,02
0,1
0,58
1,06
1,61
2,20
2,83
3,49
017
1,86

0,06 0,15 0,46 1,07 1,64 2,1
045 0,71 1,39 2,80 3,22 4,60
1,00 1,82 2,37 3,66 4,64 6,25
1,65 2,20 3,3 4,88 5,99 7,78
2,34 3,00 4,35 6,06 7,29 9,24
3,07 3,80 5,35 1,23 8,5 10,64
3,82 4,67 6,35 8,3 9,80 12,02
5,59 5,53 7,34 9,52 11,03 13,3
5,38 6,39 8,34 10,66 12,24 14,68
6,18 7,27 9,34 11,78 13,44 15,99

6,64 10,83

5,99 9,21 13,82
1,62 11,3 16,27
9,49 13,28 18,7
1,07 15,09 20,52
12,59 16,81 22,46
14,07 13,88 24,2
15,51 20,09 26,12
16,92 2,67 21,80
18,3 2,2 28,59

Rechazo

No significativo

Significativo
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CAPITULO IV

PROPUESTA DE UN SCORING DE CREDITO
PARA LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SEGMENTO 1Y 2 DE LA
PROVINCIA DE COTOPAXI
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JUSTIFICACION

Los efectos del riesgo crediticio
inciden directamente en |la
eficiencia de sus finanzas, uno de
los efectos del riesgo crediticio
gue mas afecta a la eficiencia de
sus finanzas es el incremento de la
cartera vencida, ocasionado por la
mala aplicacion de politicas de
crédito.

OBIJETIVO
Optimizar la eficiencia del proceso

crediticio  para
requerimientos
cumpliendo las

atender los
del cliente,
normas y

procedimientos establecidos que
contribuya a prestar un servicio de
calidad y minimizar el riesgo.

La propuesta permitira plantear una
alternativa para una mejor
aplicacion de las politicas de crédito
involucrando al analisis de las 6 C's
de crédito que permitira conocer
mas a fondo al posible socio antes
de otorgar un crédito lo que
favorecera a las cooperativas de
ahorro y crédito para minimizar su
riesgo crediticio.
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LIMI

ES DE NIVELES DE RIESGO

CATEGORIA

Categoria A.- Crédito
de riesgo normal
Categoria B.- Crédito

de riesgo potencial

Categoria C.- Crédito
de riesgo Deficiente

Categoria D.- Crédito
de dudoso recaudo
Categoria E.- Crédito

irrecuperable

CALIFICACION
DEL SUJETO
DE CREDITO

100% a 90%

89% a 75%

74% a 60%

59% a 40%

Menos de 40%

TIPO DE
RIESGO

BAJO

MODERADO
BAJO

MODERADO

MODERADO
ALTO

ALTO

DECISION

APROBADO

APROBADO

NEGADO

e
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SIMULADOR DE SCORING DE CREDITO

HOJA DE SCORING DE CREDITO

Socio: Pedro Daniel Delgado Ruiz Solicitud de crédito N¢ 37282
Tipo de crédito: Consumo Fecha: 29 de Mayo del 2017
Analista: teranra
PESO POR
< VALOR DEL PESO PONDERACION
COMPONENTE PESO x FACTOR SUBF:‘CTO FACTOR SUBFACTOR CRITERIO CALIFICACION SUBFACTOR CALIF. SUBFACTOR %
Gapacidad de pago [(((Ingresos - gastos) x 0,30) +
. deudas mensuales) - cuota
persona dependiente Ao
maxima] - 5% >=0 10
21% 17,25 10 21,00%
. [(((Ingresos declaraddos - gastos) <0 0
Capacidad de pago
) ) x 0,30) + deudas mensuales) -
persona independiente "
Capacidad Persona 5% cuota méaximal] 5%
Dependiente ° 0a50% 10 °
7% Gastos/ Ingreso Anterior (Gastos / Ingresos) 51% a 80% 5 26% 10 7,00%
81% en adelante 1
E—— 0/ 0a50% 10
% Gastos/ Ingreso Actual (Gastos lng?ggg?ensua) 51% a 80% 5 46% 10 7,00%
81% en adelante 1
. . < 200% 10
Capital 23% 23% Cobertura de la garantia Ley del 200% >200% 5 20,48% 10 23,00% 23%
0
Propia 10
1% Tipo de residencia Familiar 7 Propia 10 1,00%
Residencia Arrendada S
> 12 meses 10
1% Tiempo de residencia 6 a 12 meses 7 8 meses 7 0,70%
0 a6 meses 5
0a20 10
3% Edad Afios de edad que tiene el cliente 21240 ! 48 5 1,50%
41a60 5
>a 60 0
Superior 10
. ’ » Secundaria 7 .
2% Educacion Nivel de educacién aprobada — Superior 10 2,00%
Primaria 5
Caracter 17% Ninguna 0 15%

SHESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

¥CUADOR



0a2 10
" ' ) 3ab5 7
2% Cargas familiares Personas dependientes del cliente 528 = 2 10 2,00%
>de8
> 24 meses 10
% Experiencia laboral Estabilidad laboral 13 24 meses ! >2meses | 10 3,00%
2 a 12 meses 5
1 mes 0
A 10
B 7
5% Calificacion del cliente Burd de crédito © 5 A 10 5,00%
D
E
Hipotecaria 10
Colateral 10% 10% Cobertura sobre el monto Tipo de garantia Persongl ! Personal 7 7,00% 1%
Prendaria 5
Real
5% Destino del crédito Destino del crédito :-I:z:z 100 Licito 10 5,00%
Corto plazo
. 10
Condiciones 10% (< 1 afio) 9%
5% Plazo del crédito Plazo del crédito Med~|ano plaz~o 7 Mediano plazo 7 3,50%
(>1aflo<5 afios)
Largo plazo 5
(>5 afios)
. Mas 12 meses 10
Sentido Com(in 5% 5% EIELDeE con00|m|ent0 (el Experiencia laboral 12 meses 7 3,50% 4%
mercado del analista 12 meses
6 meses
Calificacion scoring 92%
Tipo de cliente Categoria A
Recomendacion APROBAR
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Beneficios del Scoring de Crédito

Permite un
rapido analisis Ayuda al
del cliente que ordenamiento
ayuda a y utilizacion de Disminuye
decidir sobre informacion el tiempo
la concesidn histérica muy de entrega
del crédito. valiosa. del crédito
Mejora la Disminuye la
toma de imparcialidad
decisiones al de opiniones en
momento del el analisis del
ingreso, crédito.
revision y
entrega del
crédito.
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CONCLUSIONES
Y
RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES




CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
l
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

Aplique la metodologia
planteada como propuesta
en todos las oficinas de
concesidon y otorgamiento
de créditos esto con el
objetivo de realizar un
proceso  crediticio de
calidad que emita toda la
informacion suficiente para
analizar al cliente .
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