RESUMEN

La provincia de Pichincha es un sector que posee diversidad de belleza natural y cultural, en
cada uno de sus cantones se encuentran atractivos que Ilaman la atencion del turista nacional
y extranjero; sin distincion de gustos ya que las actividades que se pueden realizar en este
sector son diversas. Para ampliar la oferta de servicios que se tiene en la provincia, se ha
propuesto la investigacion de los recursos necesarios para potencializarla como un destino
de eventos de romance, especialmente enfocado en las bodas, ya que son eventos que
actualmente han ganado gran acogida en otros paises. Para esto es importante conocer el
trabajo que se encuentra realizando cada uno de los organismos pertinentes, ademas de la
oferta y demanda que se tiene dentro de la provincia, en relacion a este tipo de eventos. La
oferta de bodas destino requieren principalmente de dos componentes: las locaciones
naturales y culturales en las que el consumidor puede realizar el evento, complementandolo
con actividades turisticas en sus alrededores; y ademas los prestadores de servicios necesarios
para la planificacién y organizacion de este tipo de eventos. El segundo componente son la
variedad de empresas y establecimientos aptos para la organizacion de bodas destino, sin
embargo es necesario ademas conocer las caracteristicas en cuanto a capacidad, servicio y
capacitacidn que poseen para garantizar un servicio de calidad al consumidor. Finalmente se
requiere conocer las preferencias que tiene la demanda en relacion a las bodas destino, lo
cual se analiza mediante los elementos de la teoria del consumidor, obteniendo asi una vision
clara de las necesidades y requerimientos que la provincia de Pichincha puede cubrir en la

organizacion de este tipo de eventos de romance.
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ABSTRACT

The province of Pichincha is a sector that possesses diversity of natural and cultural beauty,
in each one of its cantons are attractive that attract the attention of the national and foreign
tourist; without distinction of tastes since the activities that can be carried out in this sector
are diverse. To expand the services offered in the province, it has been proposed to research
the necessary resources to enhance it as a destination of romance events, especially focused
on weddings, since they are events that have now received great acceptance in others
Countries. For this it is important to know the work that is being done by each of the relevant
agencies, in addition to the supply and demand within the province, in relation to this type of
events. The destination weddings offer mainly require two components: the natural and
cultural locations in which the consumer can perform the event, complementing it with tourist
activities in its surroundings; and also the providers of services necessary for the planning
and organization of such events. The second component is the variety of companies and
establishments suitable for the organization of destination weddings, however it is also
necessary to know the characteristics in terms of capacity, service and training they have to
ensure a quality service to the consumer. Finally, it is necessary to know the preferences that
the demand has in relation to the destination weddings, which is analyzed through the
elements of consumer theory, thus obtaining a clear vision of the needs and requirements that

the province of Pichincha can cover in the organization of this type of romance events.
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