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RESUMEN

El presente proyecto contempla el estudio del marco legal nacional e internacional
sobre la accesibilidad, el andlisis de las normas técnicas determinando las
especificaciones adecuadas de la infraestructura para las personas con discapacidad.
Con la aplicacion de la encuesta a una muestra significativa de las personas con
discapacidad de las 5 parroquias urbanas y 11 rurales del cantén Riobamba, y el
procesamiento de los resultados, se determind los lugares mas transitados y la
infraestructura necesaria, resaltando como el sector mas critico a las parroquias rurales,
es decir, no cuenta con la infraestructura adecuada, presentado un elevado indice de
barreras de accesibilidad, también se instituye que las personas con discapacidad
recurren a los establecimientos ubicados en el sector urbano del canton, por lo cual se
realiza el levantamiento de la infraestructura en la ciudad, en 25 lugares divido en 203
establecimientos, y respaldandose con el levantamiento fotografico que valida los
resultados obtenidos. Adquiriendo un indice medio de barreras arquitectonica y alto
en las barreras urbanistica. ElI benchmarking con ciudades europeas sirvio para
determinar la mejor practica, estableciendo al disefio universal como la mejor
alternativa, puesto que implica la eliminacion de las barreras y el disefio para todos
que es una alternativa incluyente mejorando la calidad de vida. Con la informacion del
levantamiento se procede al andlisis econdmico de la infraestructura con las
especificaciones de las normas técnicas estipulando el precio que genera al sector
estatal y privado la implementacion de la misma y la eliminacion las barreras de

accesibilidad.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to look at national and international legal guidelines
associated with accessibility, to analyze standard practices, and to determine the
infrastructure necessary to assist people with disabilities. Surveying a large sample of
individuals with disabilities from the five urban and 11 rural parishes of the Riobamba
canton revealed high-traffic areas in the region. This allowed for the discovery of
critical rural areas that display barriers to accessibility and require further
infrastructure to better serve the needs of these citizens. It also showed that participants
routinely visit specific places within the urban sector of the canton where appropriate
measures have been taken to provide accessibility. This is shown in 25 areas which
can be divided into 203 establishments. These findings are further supported by a
photographic survey. After establishing an average index of architectural barriers and
high in urban barriers. European cities served as a benchmark to determine best
practices, establishing universal design as the best alternative, since it implies the
elimination of barriers and designing. more inclusive alternatives that could improve
the quality of life for people with disabilities. Using survey information, an economic
analysis was conducted to determine the cost to the state and private sector of

implementing these changes and removing the barriers to accessibility.

KEYWORDS

e RESEARCH OF INFRASTRUCTURE

e PEOPLE WITH DISABILITIES

e ARCHITECTURAL AND URBAN BARRIERS
e UNIVERSAL DESIGN

e ECONOMIC EVALUATION



CAPITULO 1
MARCO REFERENCIAL

1.1. Antecedentes

En Ecuador como en otros paises del mundo, las personas con discapacidad tienen
cada vez mas relevancia, se han promulgado normas para mejorar y ampliar las
infraestructuras de movilizacion necesarias para mejorar la convivencia entre
personas.

El estado genera, a través de sistemas especializados las condiciones para la

proteccion integral de sus habitantes, que aseguren los derechos y principios

reconocidos en la constitucién priorizando su accién en aquellos grupos que
requieren consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion,

discriminacion o de discapacidad. (SENPLADES, 2012)

Es asi que en Ecuador de los 16 776 977 de ecuatorianos estan registrados
410 832 de personas que tienen algun tipo de discapacidad sea esta auditiva, fisica,
intelectual, de lenguaje, psicoldgica o visual, esto representa el 2,45% de la poblacion
del pais. En la provincia de Chimborazo y en el canton Riobamba se registran 14 037
y 6 390 personas con discapacidad respectivamente. (Gaona, 2015) (Como se muestran

enlafiguraly2)

POBLACION DEL ECUADOR

2,45% ‘
PERSONAS SIN

DISCAPACIDAD

97,55% B PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Figura 1 Cifras de la poblacion en el Ecuador
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Figura 2 Cantidad de personas con discapacidad

El Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades es la entidad del Estado
responsable de regular todo lo que tiene que ver con politicas de las personas
con discapacidad ademas de realizar investigaciones de todo lo referente a
discapacidad, con el fin de brindar un soporte a todos los ecuatorianos que
sufren de ciertas falencias llamadas discapacidades, aportar para que estas
personas tengan un mejor modo de vida y sobre todo se respeten sus derechos

como los de cualquier otro ser humano. (Cujano, 2012)

1.2. Justificacion e importancia

La investigacion de las facilidades de movilidad para personas con discapacidad es
un estudio importante necesario y urgente en el Canton Riobamba, para determinar el
estado actual de la misma, ya que la infraestructura que existen actualmente son ain
insuficientes y presentan barreras para que se puedan movilizar dentro del Canton
Riobamba sin mayores dificultades y de esta manera obtener una buena calidad de

vida.



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Evaluar la infraestructura para las personas con discapacidad mediante el analisis y

estudio de las mismas para conocer su estado en la ciudad de Riobamba.

1.3.2. Objetivos especificos

* Analizar la normativa legal vigente a nivel nacional, cantonal e internacional, a
efectos de realizar un benchmarking y rescatar propuestas que podrian ser
aplicables a la realidad del Cantén Riobamba.

» Realizar un levantamiento de la infraestructura existente en el canton Riobamba
utilizando el trabajo de campo para determinar la cantidad de la misma.

« Comprobar el verdadero uso, la cantidad y calidad de las infraestructuras de
movilidad para personas con discapacidad, mediante la aplicacion de la
metodologia para tener conocimiento actualizado de las mismas.

» Disefiar una propuesta de alternativas de mejora considerando el estado del arte de
éstas facilidades (benchmarking con ciudades europeas).

» Determinar los costos que representarian para la Municipalidad de Riobamba para
construccion y mejora de las infraestructuras para personas con discapacidad

utilizando el anélisis de costos.

1.4. Metodologia

En la presente investigacion desempefiara un papel fundamental el método de
Investigacion cientifica asi como los métodos empiricos y teéricos, dado que: “Los
métodos empiricos permiten la obtencion y elaboracion de los datos y el conocimiento
de los hechos fundamentales que caracterizan a los fendmenos” (SENPLADES, 2012).

Complementando con un levantamiento fotogréafico.
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Se iniciara con el estudio de la legislacion nacional sobre la accesibilidad,
paralelamente se estudiara y analizard las normas sobre las especificaciones de la
infraestructura para las personas con discapacidad. Posteriormente con el
levantamiento de la infraestructura existente en el Canton Riobamba con el trabajo de
campo y la realizacion de encuestas a grupo implicado para conocer la percepcion
que tienen sobre la calidad, cantidad y uso de las infraestructuras y facilidades
existentes. Posteriormente se realizara el procesamiento de la informacion, para
obtener los indices que muestren la situacién actual de la infraestructura.
Seguidamente se realizara el benchmarking con ciudades europeas para disefiar y
proponer la mejor alternativa.

Finalmente se realizara el analisis de precios para determinar el costo que
representa la implementacion de la infraestructura al sector estatal y al sector privado.
Finalmente se presentara los resultados obtenidos en esta investigacion a las
autoridades competentes, de tal manera que tomen las acciones pertinentes para
mejorar la situacion actual y futura de las personas con discapacidad (ver figura 3).
Para la ejecucidn del presente proyecto utilizaremos adicionalmente las técnicas e

instrumentos (ver tabla 1).
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Tabla 1

Técnicas de investigacion e instrumentos de recoleccidn

Técnicas de Investigacion

1. Informacion Secundaria

1.1. Anélisis de

Documentos

2. Informacion Primaria

2.1. Observacion

2.2. Comparacion

Instrumentos de recoleccion

Libros sobre temas relacionados con Gerencia
de Proyectos.

Tesis de grado sobre Gerencia de

Proyectos de investigacion

Tesis de grado relacionadas a las personas con
discapacidad.

Articulos y publicaciones relacionadas con las
instalaciones de movilidad para personas con

discapacidad.

Fichas de observacion

Encuestas a 442 personas con discapacidad
fisica (muestra probabilistica de una poblacion
de estudio de 6930 con una probabilidad del
95.5% y con un error maximo del 4.5%)
Focusgroup

Documentos proporcionados por el CONADIS
y otras instituciones concernientes al

tema.(Benchmarking con ciudades Europeas)



1.5. Delimitacion del campo de estudio

La presente trabajo de investigacion se realizara en el canton Riobamba, provincia
de Chimborazo el mismo que consta de 5 parroquias urbanas: Lizarzaburu,
Maldonado, Velasco, Veloz y Yaruquies y 11 rurales: Cacha, Calpi, Cubijies, Flores,
Licén, Licto, Pungald, Punin, Quimiag, San Juan y San Luis. En la figura 4 se muestra

en canton Riobamba, mientras que en la figura 5 se muestra la ciudad Riobamba.


http://es.wikipedia.org/wiki/Cacha_(parroquia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Calpi_(parroquia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Cubij%C3%ADes_(parroquia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Flores_(parroquia)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Lic%C3%A1n_(parroquia)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Licto_(parroquia)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Pungal%C3%A1_(parroquia)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Pun%C3%ADn_(parroquia)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Qu%C3%ADmiag_(parroquia)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Parroquia_San_Juan_(Chimborazo)
http://es.wikipedia.org/wiki/Parroquia_San_Luis_(Chimborazo)
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Figura 4 Mapa politico del cantén Riobamba



YARUQUIE

Figura 5 Mapa politico de la ciudad del canton Riobamba



10

CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1. Las Discapacidades

2.1.1. Introduccién

Hoy en dia una discapacidad, en la mayoria de los casos no es un impedimento para
que una persona pueda desenvolverse por si sola, al contrario la sociedad abierto su
pensamiento de tal forma que ven a las persona con discapacidad como una persona
con inteligencia, sentimientos y que tienen alguna diferencia, pero eso no le hace ser
menos capaz. Pese a sus limitaciones en diferentes ambitos son personas muy Utiles,
debido a que realizan las mismas actividades que una persona sin discapacidad, de una
manera diferente 0 en menor medida, acoplando su condicion y limitaciones mediante

mecanismos o sistemas que faciliten su interaccion en su entorno.

2.1.2. Definicion de Discapacidad

“Discapacidad es el impedimento o limitacion que tiene una persona para realizar
actividades en forma normal de un ser humano” (Pérez & Merino, 2012). (Ver figura
6). “Le impide realizar tareas tales como: Aprendizaje y aplicacion de conocimientos,
tareas y demandas generales, comunicacion, movilidad, cuidado de si mismo,
Interacciones y relaciones interpersonales, vida social, comunitaria y civil” (Pérez &
Merino, 2012).

Figura 6 Personas con discapacidad
Fuente: (CONADIS, 2016)



Para que lo entendamos mejor ver figura 7:
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Figura 7 Deficiencia, Discapacidad y Minusvalia

Fuente: (Smalley, 2014)

CIDDM: Clasificacion internacional de deficiencias, discapacidades y minusvalia

CIF: Clasificacion internacional del funcionamiento de la discapacidad y de la salud

Movilidad reducida es una minusvalia definida por la falta de eficiencia de un

individuo para desplazarse de manera eficaz en su entorno, ya sea por agentes

temporales, (enyesados, mujeres embarazadas) definitivos, (adultos mayores) o

por factores externos (paquetes, coches de compras, bebés, entre otros). (NTE
INEN 2315:2001, 2001)
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2.1.3. Tipos de discapacidad

Existen discapacidades permanentes y temporales. Por ejemplo alguna fractura. O
perder grado de vision. Existen diferentes niveles de discapacidad: leve, moderado o
severa. Estos niveles no son siempre fijos, pueden ser temporales. Se tiene diferentes
tipos o clases de discapacidades dentro de las cuales tenemos (ver figura8):

e Discapacidad intelectual

e Discapacidad sensorial

e Discapacidad Psiquica

e Discapacidad fisica

S
IF?]

CONADIS

Figura 8 Tipos de discapacidad
Fuente: (Gaona, 2015)

2.1.3.1. Discapacidad intelectual

Segun Sierra (2016): La Discapacidad intelectual es un término utilizado
cuando una persona no tiene la discapacidad de aprender a niveles esperados y
funcionar normalmente en la vida cotidiana. Los niveles de discapacidad
intelectual varian ampliamente, desde problemas muy leves hasta problemas
muy graves. Las personas con discapacidad intelectual puede que tengan
dificultad para comunicar a otros lo que quieren 0 necesitan, asi como para

valerse por si mismos.



Figura 9 Discapacidad intelectual
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La discapacidad intelectual generalmente es permanente, es decir, para toda la

vida, y tiene un impacto importante en la vida de la persona y de su familia. La

discapacidad intelectual NO ES una enfermedad mental (Ver figura 9). En la tabla 2

se muestra una clasificacion basica de discapacidad intelectual

Tabla 2

Clasificacion basica de discapacidad intelectual

Variables _ Moderado Grave
Cl 50-55 a 70 35-40 a 50-55 20-25 a 35-
40
Edad de fallecimiento 50-59 50-59 40-49
% poblacion 89 7 3
Nivel socio-econdémico Bajo Menos Bajo Sin sesgo
Nivel Académico 3ro de 9no de --
bachillerato educacion
Baésica
Residencia Colectividad Tutelada Supervisados
Educacion Educable Adiestrado No
Adiestrado

< de 20-25

Cerca de 20
1
Sin sesgo

Muy
supervisados
No
Adiestrado

Fuente: (Colonia, 2012)
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2.1.3.2. Discapacidad sensorial

Figura 10 Discapacidades sensoriales

La discapacidad sensorial es la disminucién de alguno de los sentidos dentro de la
cual se tiene a las personas con discapacidad visual, auditiva, o las personas que
presenten problemas con la comunicacion y el lenguaje una persona tiene este tipo de
discapacidad cuando presenta deficiencia en el funcionamiento de sus sentidos.
(Martinez, 2013) (Ver figura 10).

Discapacidad visual

Es la deficiencia en el funcionamiento de los érganos de la visién, presenta la
ausencia o mal funcionamiento del sistema Optico que causa alguna limitacién, que
aun con la adecuada correccion, obstaculiza el aprendizaje normal a través de la vision.
A las personas que presenta este tipo de discapacidad se les debe nombrar como

discapacitados visuales (Valdez) (ver figura 11).
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Figura 11 Discapacidad visual
Fuente: (CONADIS, 2016)

La forma mas adecuada de clasificar la discapacidad visual es aquella que tiene fines
educativos y pedagogicos. Segun este tipo de clasificacién podemos distinguir tres

clases de discapacidad visual: Leve, Moderada, Severa y ceguera total (Arias, 2010).

Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva es la pérdida total o parcial de la audicion. Las
discapacidades auditivas se pueden considerar como alteraciones con respeto a una
correcta percepcion de la audicion (ver figura 12). Tenemos diferentes tipos de

discapacidad auditivas como se muestra a continuacion:

Hipoacusia: Pérdida parcial o disminucién de la capacidad auditiva que permite

adquirir el lenguaje oral por la via auditiva.
o Parcial Leves: pérdida inferior a 40 decibelios.
o Parcial Moderadas: de 40 a 70 decibelios.

o Parcial Severas: superior a 70 decibelios. Conforme a la Seguridad Social se
considera una persona sorda a partir de 75 decibelios.

Sordera (cofosis): Pérdida total de la audicion y el lenguaje se adquiere por la via
(Cujano, 2012)
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Figura 12 Discapacidad auditiva
Fuente: (CONADIS, 2014)

Discapacidad del lenguaje

Es la deficiencia en la compresion y/o elaboracion del lenguaje, la produccion y/o
emision del habla, y los trastornos de la voz. Se puede presentar en persona con
problemas de audicion o en personas con retraso mental, etc. Esta discapacidad como
todas las otras se presenta en las diferentes fases del lenguaje de acuerdo a la edad.
Cualquier alteracion en estas fases produce una deficiencia del lenguaje. Se presenta
dificultad en el pronunciamiento de algunas palabras, pasando por ausencia completa
del habla o confusidn al escribir palabras o letras y llegando hasta la falta de capacidad

de comunicacion tanto verbal como escrita. (Cujano, 2012) (Ver figura 13).

Figura 13 Discapacidad de lenguaje
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2.1.3.3. Discapacidad psiquica

La discapacidad psiquica no es una discapacidad mental. Afecta al comportamiento
adaptivo. Puede ser provocada por trastornos mentales, como la depresién mayor, la
esquizofrenia, el trastorno bipolar; los trastornos de panico entre otros. Ademas se
puede producir por el autismo sindrome de Asperger. Esta discapacidad esta definida
por limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y en la conducta
adaptativa. (Miguel, 2014)Ver figura 14

Figura 14 Discapacidad psiquica

2.1.3.4. Discapacidad fisica

La discapacidad fisica se puede definir como una desventaja, resultante de una
imposibilidad que limita o impide el desempefio motor de la persona afectada. Las
causas de la discapacidad fisica la mayoria de veces estan relacionadas a problemas
durante la gestacion, a la condicion de prematuro del bebe o a dificultades en el
momento del nacimiento. También pueden ser causadas por lesion medular en
consecuencia de accidentes o problemas del organismo. La clasificacion se muestra en
la tabla 3.
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Tabla 3
Clasificacion de la discapacidad motriz

CLASIFICACION DE LAS DISCAPACIDADES FISICAS

MOTRICES POR MIXTAS
ENFERMEDAD
A) Sin afectacion B) Con afectacién 1. Asma infantil 1.
cerebral cerebral 2. Epilepsia Plurideficiencias
— 3. Dolor cronico 2. Secuelas por
1. Secuelas de la 1. Pardlisis cerebral o p
L . 4. Enfermedad hospitalizacion
poliomielitis 2. Accidente
L renal
2. Lesion medular cerebro-vascular

5. Discapacidades
por enfermedad
cronica

3. Espina bifida
4. Miopatias

5. Escoliosis

6. Malformaciones
congénitas

7. Otras
discapacidades
motrices

Fuente: (Cujano, 2012)

2.1.3.5. Paraplejia

Es la paralisis de la parte inferior del cuerpo y carece de funcionabilidad, pierde la
sensibilidad en la parte inferior del cuerpo. Se causa por una lesién nerviosa en el
cerebro o en la medular o una enfermedad congénita. Lo cual imposibilita desplazarse
con normalidad. Generalmente no tiene cura y es una enfermedad permanente y suele

avanzar progresivamente. Ver figura 15.

Figura 15 Paraplejia
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2.1.3.6. Cuadriplejia

Llamada también tetraplejia es causada por un dafio en la médula espinal por alguna
lesion en la vértebra cervical, es la parélisis de manos, brazos, tronco, piernas y
6rganos pélvicos. Pierde la sensacion y el movimiento. Cualquier dafio en la medula
espinal es una lesién muy compleja. Los sintomas dependen del lugar y la severidad

de la lesion en su médula espinal.

Clasificacion de Cuadriplejia

Segun la Asociacion Americana de Lesion Medular (ASIA) podemos clasificar las
lesiones medulares en Lesion medular Completa y Lesion Medular Incompleta
dividiéndola en 5 grupos de la “A” hasta la “E” (Tetraplejia, 2015).

2.1.5. Inclusidn social de las personas con discapacidad

Segun El Ciudanano, (2014) el Ecuador es un referente de Latinoamérica en
politicas de inclusion social de las personas con discapacidad. Teniendo altos valores
en indicadores de mejoramiento de la calidad de vida de las mismas. Hasta el afio 2014,
mas de 78 000 personas con capacidades distintas han sido insertadas laboralmente.
Otras 544 000 recibieron ayudas técnicas. Se entregaron cerca de 19 000 soluciones
habitacionales y se donaron mas de 50 000 ortesis y proétesis. Gracias a los diferentes
programas como Manuela Espejo y Joaquin Gallegos Lara que trabajaron por la
integracion social, el mejoramiento de la movilidad y la autonomia de las personas con

discapacidad.

Estos logros tienen un respaldo legal, pues en la Ley Organica de Discapacidades
y la Ley de Comunicacién. La Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacidades
2013-2017, que fue un trabajo conjunto con el Consejo Nacional de Discapacidades
(Conadis) y que cuenta con 12 politicas orientadas a garantizar los derechos y una vida
digna de las personas con discapacidad. También se cuenta con el Plan Nacional para

el Buen Vivir 2013-2017, que en sus politicas contiene temas de inclusion en todos los
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ambitos: educacién, salud, vivienda, trabajo digno, justicia, accesibilidad,

participacién en la toma de decisiones y acceso a servicios basicos.

El gobierno creo en mayo del 2013 La Secretaria Técnica de Discapacidad
(SETEDIS) como una entidad adscrita a la Vicepresidencia de la Republica, con el
objetivo de trabajar para mejorar y fortalecer la calidad de vida y los derechos de todas
las personas con discapacidad.

Segun La Prensa, (2014), la tercera linea de accion de la SETEDIS es lo que
tiene que ver a la accesibilidad en las instituciones publicas y privadas. “No
tenemos todavia una accesibilidad fisica en las instituciones publicas y
privadas donde las personas con discapacidad puedan acceder libremente a
adquirir servicios pero se esta iniciando. Hemos dado los primeros pasos y ya
hemos conversado con los gobiernos autbnomos para que existan ordenanzas

técnicas y haya una verdadera accesibilidad”, finaliz6 el funcionario.

La SETEDIS realizo jornadas de capacitacion titulada “Hacia la Accesibilidad
Universal en el Ecuador”, el objetivo es crear competencias en los profesionales
encargados de implementar proyectos de accesibilidad a nivel nacional, acorde a sus
especialidades/competencias especificas. (IEPI, 2014). “El ministerio de Inclusion
Social (MIES) presta atencion a personas con discapacidad en condiciones de
pobreza/extrema pobreza a nivel nacional a través de centros de administracion directa

y entidades cooperantes en las tres modalidades de atencion” (MIES, 2015).


http://www.setedis.gob.ec/SIUVPR/registroEvento/frmPresentacionEvento.php
http://www.setedis.gob.ec/SIUVPR/registroEvento/frmPresentacionEvento.php
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CAPITULO 3

ANALISIS DE LA LEGISLACION NACIONAL SOBRE LA
ACCESIBILIDAD

3.1. Introduccién

Las personas con discapacidad en el Ecuador estan amparadas en normativas
nacionales e internacionales como: La Constitucion de la Republica (2008),
Ley Orgénica de Discapacidades (2012) y su Reglamento; la Convencidn
Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU-2006) y La
Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (OEA-1999), establecen
un marco normativo amplio y suficiente para la garantia y ejercicio de sus de
derechos. (CONADIS, 2014)

Los instrumentos de planificacion generados son El plan Nacional del buen Vivir
2014-2017 objetivo nimero 2, La agenda nacional para la igualdad en discapacidades
(ANID)

A través de talleres participativos, fue construida la Agenda Nacional para la
Igualdad en Discapacidades — ANID 2014-2017, con la participacion del
organismos Y entidades del Estado, sector privado y la sociedad civil y el aval
de la Secretaria Nacional de Planificaciony Desarrollo - SENPLADES a través
de sus Direcciones de Politicas Publicas y Reforma Democratica del Estado.
(CONADIS, 2014)

La mision de la ANID es: Coordinar y optimizar la gestion publica y privada,
que garantice el cumplimiento de objetivos, politicas, estrategias, programas y
proyectos en los &mbitos de la prevencion de discapacidades, asi como de la
atencion e inclusion plena de las personas con discapacidad. (CONADIS,
2014).
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3.2. Legislacion nacional sobre accesibilidad

Las normativas instrumentos y reglamentos legales anteriormente mencionadas
esta constituidos por: ejes, politicas, lineamientos, titulos, capitulos, secciones y
articulos segun corresponda como se muestra en la tabla 4. Se describira para cada
normativa, instrumento y reglamento los articulos referentes a la accesibilidad de las

personas con Discapacidad.

(Ley Organica de los Consejos Nacionales para la Igualdad, 2014:

Tabla 4
Descripcion del marco legal para las personas con discapacidad

MARCO LEGAL (DESCRIPCION)
Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacidades 2013-2017

Ejes Politica > Lineamientos> Articulos

Constitucion de la Republica del Ecuador
Titulos Capitulos Secciones Articulos
Ley Orgénica de Discapacidades

Titulos Capitulos Articulos

Reglamento de la Ley Orgénica de Discapacidades

Capitulos Articulos

Convencidn sobre los derechos de las Personas con Discapacidad

Articulos

Convencidn Interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra las personas con Discapacidad

Articulos
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3.3. Agencia nacional para la igualdad en discapacidades (ANID) 2013-2017

La ANID tiene 12 Ejes de politica en el ambito de discapacidades acordes al plan
nacional del Buen vivir dentro de los cuales al eje de accesibilidad y accequibilidad.
Cada eje esta conformado por una politica publica y diferentes lineamientos. Los ejes

son:

Sensibilizacion
Participacion
Prevencion
Salud
Educacion
Trabajo
Accesibilidad

Turismo, cultura, arte, deporte y recreacion:

© ®© N o g kB~ DR

Proteccion y seguridad social:
10. Legislacion y justicia:
11. Vida libre de violencia:

12. Politica publica y rendicion de cuentas

3.3.1. Eje 7 Accesibilidad y Accequibilidad

Politica Publica 7

Asegurar el acceso de las personas con discapacidad al medio fisico, al transporte,

a la comunicacion, a la informacion, a los bienes y servicios basicos.
Lineamientos PP7

7.1 Garantizar a las personas con discapacidad condiciones de seguridad, autonomiay

usabilidad mediante la aplicacion de los Principios de Disefio Universal.



24

Articulos relacionados

Implementar modelos de prestacion de servicios publicos territorializados con

estandares de calidad y satisfaccion de la ciudadania. (1.2.b.-PNBV)

Generar e implementar estandares de calidad y protocolos de atencion para los
servicios de proteccion especial prestados por instituciones publicas, privadas y
comunitarias. (2.6.e.-PNBV)

Implementar procesos de estandarizacion y homologacién, con pertinencia cultural,
social y geografica, de la infraestructura, el equipamiento y el mobiliario de los

componentes del Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social. (3.1.d.-PNBV)

Promover el desarrollo de programas habitacionales integrales accesibles a
personas con discapacidad y adecuados a las necesidades de los hogares y las
condiciones climatoldgicas, ambientales y culturales, considerando la capacidad de
acogida de los territorios. (3.9.a.-PNBV)

Promocionar y propiciar condiciones y espacios publicos bajo normas técnicas que
incentiven el uso de transportes no motorizados como alternativa de movilidad
sustentable, saludable e incluyente. (3.12.b.-PNBV)

Garantizar el cumplimiento de estandares de construccion y adecuacion de
facilidades fisicas para el acceso a personas con discapacidad y/o necesidades
especiales en los espacios no formales de intercambio de conocimientos y saberes.
(4.3.d.- PNBV)

Generaréa la informacion necesaria para el disefio de estrategias y programas que
comprendan las relaciones entre vivienda, servicios, espacio y transporte publicos,

equipamiento y gestion del suelo urbano. (Art 375, item 1. Constitucion 2008).

El acceso de manera adecuada a todos los bienes y servicios. Se eliminaran las
barreras arquitectdnicas. (Art 47, item, 10. Constitucion 2008).
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7.2 Eliminar las barreras fisicas que impiden el acceso y uso de espacios publicos.
Articulos relacionados

Dotar de infraestructura fisica y equipamiento tecnoldgico a las instituciones

publicas para la oportuna prestacion de servicios publicos. (11.5.k.-PNBV)

Garantizar el acceso libre, seguro e incluyente a espacios, infraestructura y
equipamiento publico y comunitario de manera sostenible. (3.8.a.-PNBV)

Promocionar y propiciar condiciones y espacios publicos bajo normas técnicas que
incentiven el uso de transportes no motorizados como alternativa de movilidad
sustentable, saludable e incluyente. (3.12.b.-PNBV)

Garantizar el cumplimiento de estandares de construccion y adecuacion de
facilidades fisicas para el acceso a personas con discapacidad y/o necesidades
especiales en los espacios no formales de intercambio de conocimientos. (4.3.d.-
PNBV)

El Estado garantizara politicas de prevencion de las discapacidades y, de manera
conjunta con la sociedad y la familia, procurara la equiparacion de oportunidades para
las personas con discapacidad y su integracion social. Se reconoce a las personas con

discapacidad, los derechos a:

El acceso de manera adecuada a todos los bienes y servicios. Se eliminaran las

barreras arquitecténicas. (Art 47, item, 10. Constitucion 2008).

3.4. Constitucién de la republica 2008

Articulos de la constitucion de la republica del ecuador que guardan relacion con

la discapacidad
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Titulo I1: Capitulo tercero: seccidn sexta: personas con discapacidad

Art. 47.- El Estado garantizara politicas de prevencion de las discapacidades y, de
manera conjunta con la sociedad y la familia, procurard la equiparacion de

oportunidades para las personas con discapacidad y su integracion social.
Se reconoce a la persona con discapacidad, los derechos a:

10.-El acceso de manera adecuada a todos los bienes y servicios. Se eliminaran las

barreras arquitecténicas.
Titulo VI: Capitulo sexto: seccion tercera: formas de trabajo y su retribucion

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado de auto

sustento y cuidado humano que se realiza en los hogares.

El Estado promoverad un régimen laboral que funciones en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveerd servicios de
cuidado infantil, de atencién a las personas con discapacidad y otros
necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefiar sus
actividades laborales; e impulsard la corresponsabilidad y reciprocidad de
hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones familiares
(CONADIS, 2014).

3.5. Ley organica de Discapacidades

Titulo I: Principios y Disposiciones fundamentales
Capitulo segundo: de los principios rectores y de aplicacion

Articulo 4.- Principios fundamentales.- La presente normativa se sujeta y

fundamenta en los siguientes principios:

8. Accesibilidad: se garantiza el acceso de las personas con discapacidad al entorno

fisico, al transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
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tecnologias de informacién y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales; asi como, la
eliminacién de obstaculos que dificulten el goce y ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, y se facilitara las condiciones necesarias para procurar el

mayor grado de autonomia en sus vidas cotidianas.

Titulo I1: De las personas con discapacidad, sus derechos, garantias y beneficios
Capitulo segundo: De los derechos de las personas con discapacidad
Seccidn séptima: De la accesibilidad

Articulo 58.-Accesibilidad.- Se garantizara a las personas con discapacidad la
accesibilidad y utilizacion de bienes y servicios de la sociedad, eliminando barreras
que impidan o dificulten su normal desenvolvimiento e integracion social. En toda
obra publica y privada de acceso publico, urbana o rural, deberdn preverse accesos,
medios de circulacion, informacion e instalaciones adecuadas para personas con

discapacidad.

Los gobiernos autonomos descentralizados dictaran las ordenanzas respectivas para
el cumplimiento de este derecho de conformidad a las normas de accesibilidad para
personas con discapacidad dictadas por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion
(INEN) y al disefio universal.

Los estacionamientos de uso publico y privado tendran espacios exclusivos para
vehiculos que transporten o sean conducidos por personas con discapacidad fisico- las
edificaciones o ascensores, en los porcentajes que establezcan las ordenanzas y el

reglamento.

En el caso de los sistemas de estacionamiento tarifados creados por los gobiernos
autonomos descentralizados se destinara un porcentaje de parqueaderos claramente
identificados mediante sefializacion y color, de conformidad con el reglamento de la

presente Ley.



28

El porcentaje sefialado en los incisos anteriores no sera inferior al dos por ciento

(2%) del total de parqueos regulares de la edificacién o de la zona tarifada.
Titulo IV

De las infracciones, procedimiento y sanciones

Capitulo segundo: De las infracciones y sanciones

Articulo 115.- Infracciones graves.- Se impondra sancion pecuniaria de cinco (5)
a diez (10) remuneraciones basicas unificadas del trabajador privado en general y/o
suspension de actividades hasta por quince (15) dias, a juicio de la autoridad

sancionadora, las siguientes infracciones:
7.- Impedir la accesibilidad al servicio de transporte.

Articulo 116.-Infracciones gravisimas.- Se impondra sancion pecuniaria de diez
(10) a quince (15) remuneraciones basicas unificadas del trabajador privado en general
y/o suspension de actividades hasta por treinta (30) dias, a juicio de la autoridad

sancionadora, las siguientes infracciones:

3.- Impedir la accesibilidad o dificultar la movilidad de las personas con

discapacidad en las instituciones publicas y privadas;

Articulo 117.-Concurrencia de infracciones.- En caso de concurrencia de
infracciones se impondra la sancion por la infraccién mas grave. De ser todas de igual

gravedad se impondra el maximo de la sancion.

3.5.1. Disposiciones transitorias

Cuarta.- Para el cumplimiento de lo dispuesto en lo relacionado a las normas de
accesibilidad establecidas en esta Ley, las instituciones publicas y privadas, en el plazo
de un (1) afio, deberan adecuar sus edificaciones, caso contrario seran sancionadas de
conformidad con esta Ley.
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3.6. Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades

Capitulo I11: De los derechos de las personas con discapacidad

Art. 12.- Accesibilidad.- Los gobiernos autonomos descentralizados definiran el
porcentaje de parqueaderos destinados a personas con discapacidad, dentro del sistema
de estacionamientos tarifados, y de acuerdo a la planificacion territorial, tomando

como referencia el porcentaje minimo establecido en la Ley.

Art. 13.- Unidades accesibles.- La autoridad competente en transporte terrestre,
transito y seguridad vial y los gobiernos autbnomos descentralizados que han asumido
las competencias en materia de transito, estableceran un porcentaje de unidades por
cada cooperativa de transporte o compafiia de taxis que sean accesibles para personas
con movilidad reducida, en funcion de las necesidades de la respectiva circunscripcion
territorial, que no podra ser inferior al 2% o al menos una unidad por cooperativa o

compafiia de taxis, segun la densidad poblacional.

3.7. Conveccidn sobre los derechos de las personas con Discapacidad

Articulo 3: Principios generales
Los principios de la presente Convencion seran: f. La accesibilidad
Articulo 4: Obligaciones generales

1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de
todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con
discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los

Estados Partes se comprometen a:

f. Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes, servicios,
equipo e instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definicion del articulo 2 de
la presente Convencidn, que requieran la menor adaptacion posible y el menor costo

para satisfacer las necesidades especificas de las personas con discapacidad, promover
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su disponibilidad y uso, y promover el disefio universal en la elaboracién de normas y

directrices;

Articulo 9: Accesibilidad

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados
Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el
transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso puablico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas
medidas, que incluirdn la identificacion y eliminacién de obstaculos y barreras de

acceso, se aplicarén, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias puablicas, el transporte y otras instalaciones
exteriores e interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de
trabajo;

2. Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

a) Desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacién de normas minimas y directrices
sobre la accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de uso
publico;

b) Asegurar que las entidades privadas que proporcionan instalaciones y servicios
abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los aspectos de su

accesibilidad para las personas con discapacidad;

c) Ofrecer formacion a todas las personas involucradas en los problemas de

accesibilidad a que se enfrentan las personas con discapacidad;

d) Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefializacién en

Braille y en formatos de facil lectura y comprension;
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3.8. Conveccidn Interamericana para la eliminacion de totas las formas de
Discriminacidén contra las Personas con Discapacidad

Articulo 11

Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parte se comprometen a:

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de
cualquier otra indole, necesarias para eliminar la discriminacién contra las personas
con discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad, incluidas las que se
enumeran a continuacion, sin que la lista sea taxativa:

a) Medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan
o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion

y el acceso para las personas con discapacidad,;

b) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos
arquitectonicos, de transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad

de facilitar el acceso y uso para las personas con discapacidad.
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CAPITULO 4

INFRAESTRUCTURA'Y NORMAS PARA LAS PERSONAS CON
DISCPACIDAD Y MOBILIDAD REDUCIDA

4.1. Introduccién

Las personas con discapacidad y movilidad reducida en el canton Riobamba
presentan dificultad para movilizarse en el medio fisico puesto que se encuentra con
trabas, impedimentos para acceder a lugares de concurrencia masiva como iglesias,
museos, entre otras; debido a las barreras que existen en el canton, es por lo cual se
pretende la eliminacion de las mismas; construyendo la infraestructura adecuada y de

buena calidad mejorando su movilidad, accesibilidad y calidad de vida.

Las ciudades son planificadas para un modelo humano inmutable e ideal, que no se
enferma, que no envejece, sin discapacidades. Es por lo cual existen las barreras
arquitectonicas y urbanisticas. EI medio fisico apto debe caracterizarse por su
accesibilidad integrada libre de barreras arquitectonicas y urbanisticas. La
infraestructura necesaria para la accesibilidad al medio fisico de las personas con

discapacidad deben ser transitables, accesibles y usables.

4.2. Tipos de barreras de accesibilidad

Llamadas también barreras de accesibilidad que no son mas que obstéaculos fisicos,
impedimentos arquitectonicos o estructurales que limitan a determinados grupos de
poblacion puedan llegar, acceder o moverse por un edificio, lugar o zona en particular
(Barrera arquitectdnica, 2015) Las barreras se clasifican en dos tipos arquitecténicas y

urbanisticas:

Barreras Arquitectdnicas: Las que se encuentran en los edificios, establecimientos e

instalaciones publicas y privadas.

Barreras urbanisticas: Las que se encuentran en las vias y espacios publicos
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4.3. Ambitos de aplicacion

Las calles, avenidas, puentes, pasos peatonales, pasajes y demas vias de circulacion
tanto vehicular como peatonal. Las plazas, parques, y demas espacios destinados a la
recreacién u ornato publico y promocion turistica. Las aceras que forme parte
integrante de las calles y plazas, superficies en las vias de comunicacion o espacios

publicos.

Las casas comunales, unidad de policia comunitaria, estacién de bomberos,
municipios, mercados, cementerios, escenarios deportivos y otros al servicio
comunitario. Los centros de ensefianza, educativos y culturales, los centros y servicios
sanitarios, los establecimientos y servicios comerciales, mercantiles y bancarios, Los
edificios en los que se desarrollan y prestan los servicios las instituciones, empresas o
entidades publicas o privadas, especialmente si existe atencion directa al cliente, los
restaurantes, centros comerciales y de diversion, los centros y servicios de actividad
turistica y hotelera, los edificios destinados a cultos y actividades religiosas, los
centros destinados a prestar servicios médicos publicos y privados, las estaciones y
terminales de transporte colectivos de pasajeros, los museos, teatros, bibliotecas,

centros culturales y conjuntos habitacionales.

4.4. Acceso al entorno fisico

Huerta, (2006) establece La accesibilidad como: La condicion de acceso que
presta la arquitectura urbanistica y arquitectonica para facilitar la movilidad y
el desplazamiento autbnomo de la persona con discapacidad, propiciando su
integracion y la equiparacion de oportunidades para el desarrollo de sus

actividades cotidianas, en condiciones de seguridad. (p. 63)

Es relevante considerar las dimensiones de los espacios, teniendo en cuenta las
condiciones que se requiere para el desplazamiento y su utilizacion. Entre las personas

con discapacidad existen grupos heterogéneos. Por esa razon para el caso de
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accesibilidad se ha considerado: Personas con discapacidad fisica y personas con
discapacidad sensorial (visual y auditiva).

Personas con discapacidad ambulatoria

Se considera en este grupo todas aquellas personas con discapacidad fisica que
tienen capacidad de caminar, pero que para ello requieren el uso de ayudas bio-
mecanicas como aparatos ortopédicos, bastones, andadores, entre otros para
compensar sus limitaciones debidas a la discapacidad, como se muestra en la figura
16.

Dentro de este grupo estan: Personas con paralisis parcial o total de la mitad del
cuerpo, con paraplejia, a las que se amputado una pierna, con discapacidad temporal,
convalecientes de enfermedades u operaciones, enyesadas, obesas, embarazadas o

que llevan nifios en brazos o cochecitos. Con limitaciones por la edad avanzada.

“Las dificultades que presentan son: Dificultad para circular en espacios
estrechos, para superar escaleras y desniveles, para abrir y cerrar puertas, para
accionar cerraduras, para movilizarse si tener peligro de caidas” (Huerta, 2006)




35

Personas usuarias de silla de ruedas

Comprende a todas aquellas personas con discapacidad fisica que requieren del
uso de una silla de ruedas para sus desplazamientos, ya sea en forma
independiente o0 con ayuda de otra persona. En este grupo se encuentran:
Personas parapléjicas, cuadripléjicas, hemipléjicas, amputadas, que no pueden
caminar, afectadas por discapacidades severas: poliomielitis, esclerosis
maultiple, espina bifida, paralisis cerebral que no puedan caminar, de edad
avanzada entre otras. (Huerta, 2006)

Las dificultades que presentan son: Dificultad para superar pendientes con
pronunciada inclinacion, para superar escaleras y desniveles para circular en espacios
estrechos, para maniobrar la silla de ruedas, limitaciones del alcance manual y visual

entre otras dificultades. Ver figura 17

Figura 17 Persona usuaria de silla de rueda

Personas con discapacidades sensoriales

Dentro de este grupo se encuentran las personas con discapacidad visual o con
dificultades visuales. Las personas con discapacidad visual presentan los siguientes
problemas: Identificacion de espacios y objetos, deteccion de obstaculos que impidan
su desplazamiento, dificultad para determinar y seguir direcciones, para obtener
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informacion escrita. Las personas con discapacidad auditiva presentan los siguientes
problemas: Sensacién de aislamiento en relacion con su entorno, imposibilidad de
identificar sefiales sonoras, imposibilidad de registrar informacion sonora en lugares
publicos. (Huerta, 2006). Se puede citar algunas de las barreras con las que se

presentan son:

 Falta de espacios préximos para aparcar

» Bordillos excesivamente altos; escaleras y plataformas o fuertes pendientes.

» Puertas demasiado estrechas o puertas giratorias

« Pasillos, puertas, aseos y servicios de reducidas dimensiones

« Cuartos de bafio angostos y por lo tanto inutiles para los usuarios de sillas de
ruedas.

» Ascensores de reducidas dimensiones estrechas puertas botoneras fuera del
alcance. Obstaculos colocados en lo que deberian ser espacios despejados tales
como toldos o marquesinas a poca altura a postes-indicadores que presentan un
riesgo seguro para los invidentes.

« Mala acustica (persona con defecto en el oido). (Discapacidad: barreras

arquitectonicas en la sociedad, 2014)

4.5. Infraestructura para las personas con discapacidad y movilidad reducida

segun las normas técnicas ecuatorianas

El Instituto Ecuatoriano de normalizacién INEN tiene aproximadamente 25 normas
técnicas relacionadas a la accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad
reducida al medio fisico donde se instituyen los conceptos y medidas que permitan el
disefio para todos. La infraestructura requerida deben cumplir las especificaciones de
las normas técnicas ecuatorianas en esta seccion se realiza un anlisis de la
infraestructura con su respectiva norma. La tabla 5 en la primera columna muestra la
infraestructura en la segunda columna para qué tipo de discapacidad es necesaria la
infraestructura sefialada y en la tercera columna la norma ecuatoriana a la que obedece
y se debe regir la construccion de la infraestructura para las personas con discapacidad.

Y en la tabla 6 estan las normas con sus respectivos titulos.



Tabla s

Tipos de Infraestructura por discapacidad y la norma técnica ecuatoriana correspondiente

TIPOS DE INFRAESTRUCTURAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Infraestructura

Aceras y circulaciones Exteriores

Ascensores amplios

Bafos adecuados y amplios
Escaleras con la altura adecuada
Paradas de transporte publico
Parqueaderos

Pasamanos

Pasillos

Tipo de Discapacidad

Fisica
X

X

X X X X X X

Visual
X

X

X X X X X X

Auditiva

Norma ecuatoriana

NTE INEN 21 542: Numeral 5y 7
NTE INEN 2443: 2009

NTE INEN 21 542: Numeral 15
NTE INEN 2244:2000

NTE INEN 2299: 2001

NTE INEN 21 542: Numeral 26
NTE INEN 2293: 2001

NTE INEN 21 542: Numeral 13
NTE INEN 2249:2000

NTE INEN 41 510: Numeral 10
NTE INEN 2849:2015

NTE INEN 21 542: Numeral 6
NTE INEN 2248:2000

NTE INEN 21 542: Numeral 7, 14 y 15
NTE INEN 2249: 2000

NTE INEN 21 542: Numeral 11
NTE INEN 2247: 2000

CONTINUA )
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Pasos peatonales
Plataformas elevadoras verticales

Puertas
Rampas

Senalizacién
Simbologia

Superficies (pisos Antideslizantes
Sistemas Téctiles

Vados peatonales

Vados vehiculares

X X X X

X

XX X X

RTE INEN 004-12: 5 numeral 5
NTE INEN 21 542: Numeral 16

NTE INEN 21 542: Numeral 18
NTE INEN 2309: 2001

NTE INEN 21 542: Numeral 8
NTE INEN 2245: 2000

NTE INEN 21 542: Numeral 40
NTE INEN 2240:2000

NTE INEN 2241:2000

NTE INEN 2242:2000

NTE INEN 439

NTE INEN 2239

NTE INEN 21 542: Numeral 31
NTE INEN 2854:2015

NTE INEN 2301: 2001

NTE INEN IRAM 111 108: Numeral 4

NTE INEN 2855:2015-12
NTE INEN 2855:2015-12

Ordenanza municipal de Riobamba 012-

2015 sobre Eliminacion de barreras
arquitectonica y urbanistica.
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Listado de las normas ecuatorianas referentes a la infraestructura para las personas con discapacidad

Tabla 6

No NORMA

1 NTE INEN 439

2 NTE INEN 2239:2000
3 NTE INEN 2240:2000
4 NTE INEN 2241:2000
5 NTE INEN 2242:2000
6 NTE INEN 2443: 2009
7 NTE INEN 2244:2000
8 NTE INEN 2245: 2000
9 NTE INEN 2247: 2000
10 NTE INEN 2248:2000
11 NTE INEN 2249: 2000
12 NTE INEN 2293: 2001
13 NTE INEN 2299: 2001

TITULO

Colores, sefiales y simbolos de seguridad.

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Sefializacion.

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Simbolo gréafico. caracteristicas generales

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Simbolo de sordera e hipoacusia o dificultades sensoriales.
Accesibilidad de las personas al medio fisico. Simbolo de no vidente y baja vision.

Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Vias de circulacion
peatonal.

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Agarraderas, bordillos y pasamanos.
Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Rampas fijas.

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Corredores y pasillos. caracteristicas generales
Accesibilidad de las personas al medio fisico. Estacionamiento.

Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Escaleras.

Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Area higiénica
sanitaria.

Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Ascensores.

CONTINUA o)



14

15

16

17

18
19
20

21

22

23

NTE INEN 2301: 2001

NTE INEN 2309: 2001
NTE INEN 2849:2015
NTE INEN 2854:2015

NTE INEN 2855:2015
NTE INEN 21 542
NTE INEN 41 510
NTE INEN IRAM 111
108

RTE INEN 004-12
Ordenanza municipal
de Riobamba 012-
2015

Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Espacio, pavimentos.

Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Espacios de acceso,
puertas.
Accesibilidad universal y disefio para todos.
Accesibilidad de las personas al medio fisico. Sefializacion para personas con discapacidad visual en
espacios urbanos y en edificios con acceso al publico. Sefializacion en pisos y planos hapticos
Accesibilidad de las personas al medio fisico. vados y rebajes de cordén
Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Accesibilidad en el urbanismo
Accesibilidad de las personas al medio fisico. vados y rebajes de cordon

Sefializacion vial parte 2. Sefializacién Horizontal

Eliminacion de barreras Arquitectonicas y Urbanisticas
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4.5.1. Aceras y circulaciones exteriores

Es una infraestructura urbanistica; también conocida como vereda, banqueta o
andén. Ubicada a la orilla de la calle o via destinada para uso de los peatones Elementos
de conectividad hacia diferentes tipos de infraestructuras y espacios abiertos. Se
caracterizan por permitir el desplazamiento del usuario, generando articulaciones entre
espacios (ver figura 18). La norma INEN para este tipo de infraestructura se detalla a

continuacion.

Figura 18 Acera parque la Libertad. Riobamba

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Numeral 5 elementos urbanos

5.1 Pavimentos, 5.1.1 Requisitos de accesibilidad, Literal e): Previamente a la
localizacion de estructuras de riesgo (solidas de garaje. vados, etc.) se debe colocar
una franja de pavimento sefializador, es decir, piezas de distinta textura y color que
el resto del pavimento, de 120 cm de ancho.

Numeral 7 itinerarios hacia el edificio

7.4 Anchura del itinerario; No inferior a 180 cm. en caso de una circulacion
constante en los dos sentidos; No inferior o 150 cm. en caso de una circulacion
frecuente en los dos sentidos, a condicién de que existan espacios de cruce a
intervalos de 25m como maximo; No inferior a 120 cm. en caso de una circulacion

poco frecuente en los dos sentidos; cada 25 m deberia haber un espacio de cruce y
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de giro de al menos 180 cm x 200 cm; No inferior a 90 cm. cuando sea poco frecuente
que una persona coincida con otra; coda 25m, deberia haber un espacio de giro de al
menos 180 cm x 200cm. (NTE INEN-1SO 21542, 2014)

La norma NTE INEN 2243:2009: Accesibilidad de las personas con discapacidad
y movilidad reducida al medio fisico. Vias de circulacion peatonal, y la norma Segun
la Norma UNE 41510: Accesibilidad en el urbanismo complementan la informacién

que se presenta

4.5.2. Ascensores

Para facilitar el desplazamiento de las personas con discapacidad y movilidad
reducida entre los distintos pisos de un edificio, establecimiento e instalaciones general,
se contard necesariamente con ascensores que faciliten la circulacion vertical en
edificios que cuenten con varias plantas. (SETEDIS, 2015) (Ver figura 19). Permite la
circulacion vertical en un edificio de las personas con discapacidad y movilidad
reducida, es una cabina con paneles que utiliza mecanismos para su funcionamiento. La

norma INEN para este tipo de infraestructura se detalla a continuacion.

Norma NTE INEN 21542 Edificacién, accesibilidad del entorno construido

Numeral 15 ascensores

15.1 Comentarios generales, parrafo 1; Deben cuando las reglamentaciones
nacionales no requieran la existencia de un ascensor en un edificio de varias
plantas. Se deberia dejar la reserva de espacio necesaria para un ascensor
accesible con un tamafio interior minimo de la cabina de 1 100 mm x | 400 mm
de 630 kg, para una instalacién posterior.

15.2 Dimensiones interiores de las cabinas: Las dimensiones interiores
minimos de las cabinas que son accesibles para una persona usuario de silla de
ruedas y una persona acompariante son | 100 mm x 1400 mm. En el lado estrecho
de la cabina debe estar situado la entrada, de 800 mm de anchura libre minimo.

La anchura libre recomendado de entrada es de 900 mm.
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Por lo menos una de las paredes interiores del ascensor debe tener un pasamano
ubicado a 900 mm de alto y con las caracteristicas generales ya definidas para
este tipo de elemento segun NTE INEN 2244.

15.4 Equipamiento de la cabina

15.4.1 Pasamanos; La cabina debe estar equipada con al menos un pasamanos,
que debe fijarse horizontalmente en el mismo lado del panel de accionamiento
de la cabina; se recomienda que la cabina disponga de un pasamanos en cada
una de sus paredes. (NTE INEN-ISO 21542, 2014)

- - P X
Figura 19 Ascensor de la ESPOCH

Lanorma NTE INEN 2 299:2001 Accesibilidad de las personas con discapacidad y
movilidad reducida al medio fisico. Ascensores complementa la informacion de los

ascensores.

4.5.3. Bafos

Espacio especializado para el aseo personal. Debido a las estrictas relaciones y
conexion con los deméas espacios, se convierten en un elemento articulador del

funcionamiento de lo edificacion en general (SETEDIS, 2015). Es un lugar de primera
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necesidad, debe tener las adecuaciones necesarias para las personas con discapacidad
(ver figura 20). A continuacién se detalla que dice la norma INEN referente a esta

infraestructura.

=
—)

e

=T

-~

=

Figura 20 Bafio adecuado para personas con discapacidad
Fuente: (Fundacién ONCE, 2011)

£

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Numeral 26 Espacios higiénico-sanitarios

26.1 Generalidades: Debe existir al menos un aseo accesible para personas usuarias
de silla de ruedas; El aseo accesible para personas usuarias de silla de ruedas siempre
debe disponer de lavabo. En todos los espacios higiénico-sanitarios deberia existir
un dispositivo mediante el cual se transmita una llamada de asistencia.

26.3 Aseos accesibles para personas usuarias en sillas de ruedas: Los dispositivos
y los accesorios en los espacios higiénico-sanitarios deberian contrastar visualmente
con respecto o0 los elementos y las superficies en los que estan colocados. La
superficie del suelo debe ser resistente al deslizamiento, no reflectante y firme. Los
interruptores de la luz deberian estar situados en el interior de todas las cabinas de
inodoros accesibles, o la luz se deberia activar automaticamente cuando alguien entra
en la cabina. No se deberian instalar o utilizar interruptores de iluminacion

temporizados.


http://www.discapacidadonline.com/wp-content/uploads/2012/07/bano-discapacitados.jpg
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26.4 Dimensiones de los aseos accesibles para personas usuarias de sillas de
ruedas,

26.4.1 Generalidades; Las dimensiones de los aseos accesibles para las personas
usuarias de silla de ruedas dependen de los funciones que deban cumplir. Esta norma
internacional proporciona las caracteristicas y los requisitos aplicables o los tres
tipos (A, B, C) de aseos mas utilizados en el mundo. El espacio de maniobra libre de
obstéculos del aseo debe permitir la transferencia frontal, oblicua y lateral. El espacio
libre de maniobra a nivel del suelo frente al asiento del inodoro y al lavabo debe ser
de 150 cm x 150 cm. La anchura libre minima contigua al asiento del Inodoro debe
ser de 90 cm; no obstante, para la transferencia lateral y asistida es preferible que sea
de 120 cm.

26.4.2 Aseo de tipo A con transferencia lateral desde ambos lados: espacio de
maniobra no interrumpido ni por el lavabo ni por el inodoro; suministro de agua
independiente junto al asiento del inodoro; barras de apoyo horizontales a ambos
lados del inodoro; portarrollos de papel higiénico en ambas barras de apoyo
abatibles.

26.4.3 Aseo de tipo B con inodoro en rincon; transferencia lateral solo por un
lado: espacio de maniobra no interrumpido ni por el lavabo ni por el inodoro;
suministro de agua independiente junto al asiento del inodoro; barra de apoyo
vertical junto al asiento del inodoro para levantarse y sentarse (las barras de apoyo
inclinadas no son aconsejables); portarrollos de papel higiénico fijado en la pared
junto al asiento del inodoro; barra de apoyo abatible.

26.4.4 Aseo de tipo C: transferencia lateral unicamente por un lado; espacio de
maniobra reducido por el lavabo; suministro de agua independiente junto al asiento
del inodoro, con desagiie instalado en el suelo cuando sea necesario; posibilidad de
alcanzar el lavabo pequefio cuando se estd sentado en el inodoro; barra de apoyo
horizontal fijada a la pared junto al asiento del inodoro; barra de apoyo vertical fijado
a lo pared junto al asiento del inodoro para levantarse y sentarse; barra de apoyo
abatible; portarrollos de papel higiénico fijado en lo pared junto al asiento del
inodoro (NTE INEN-1SO 21542, 2014).
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La norma NTE INEN 2293:2001: Accesibilidad de las personas con discapacidad
y movilidad reducida al medio fisico. Area higiénica sanitaria, complementa la

informacion que se presenta.

4.5.4. Escaleras y desniveles

Es una construccion exterior o interior cuya funcion es comunicar varios espacios
ubicados a diferentes alturas, permitiendo la circulacién vertical. Las escaleras y
desniveles para que no constituyan barreras de accesibilidad deben cumplir niveles
minimos de seguridad. (SETEDIS, 2015). La norma INEN para este tipo de

infraestructura se detalla a continuacion.

FigUra 21 Escaleras, Municipio de Riobamba

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Numeral 13 Escaleras

13.1 Huellas y contrahuellas de los escalones

Parrafo 2: Las huellas y las contrahuellas de los peldafios deben ser uniformes a lo
largo de los tramos. Con el fin de facilitar una evacuacion segura y asistida de las
personas en caso de incendio, la contrahuella de los escalones no deberia ser
superior a 150 mm y la huella del escalén no deberia ser inferior a 300 mm la huella
minimo del escaldn debe ser de 260 mm, y la contrahuella méxima debe ser de 180
mm, debido a rozones de seguridad y a diferencias antropo-métricos se puede

recomendar aumentar la profundidad minima de la huella.



47

Parrafo 5: Se debe evitar la proyeccion de unas huellas sobre otras, pero en el caso
de ser necesaria tal proyeccion no debe ser superior a 25 mm. No deben tener
boceles

13.2 Anchura minima de tramos de escaleras: La anchura minima de un tramo
de escalera debe ser 120 cm. La anchura minima entre los pasamanos debe ser 100
cm.

13.3 Meseta de escalera: La superficie de una meseta (zona de descanso) debe estar
libre de obstaculos, incluyendo el barrido de puertas y cancelas. Cuando exista
meseta intermedia o un giro de 180 grados, lo anchura nunca debe ser inferior a 150
cm, a fin de facilitar el transporte de una persona en camilla.

13.4 Altura libre de lo escalera: La altura accesible y libre debajo de las escaleras
debe ser mayor o igual a 2 100 mm. Si la altura libre es menor de 2 100 mm, se deben
disponer barreras de proteccion u otros elementos que sirvan para proteger de los
golpes. (NTE INEN-ISO 21542, 2014).

La norma NTE INEN 2249:2016: Accesibilidad de las personas al medio fisico.

Edificios. Escaleras. Complementa la informacion de las escaleras (ver la figura 21).

4.5.5. Paradas de Transporte

Espacios disefiados para lo permanencia de personas, en la cual los unidades de
transporte se detienen para embarque o desembarque de las mismas. Se analiza la
existencia de vados, su estructura, sefializacion, entre otros aspectos. (SETEDIS, 2015)
Las paradas de buses deben permitir una comoda permanencia, asi como un facil
ascenso y descenso de lo unidad de transporte tanto de las personas con discapacidad
como las personas con movilidad reducida. (SETEDIS, 2015). Ver figura 22. Estos

deben cumplir con los siguientes parametros minimos:
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Norma NTE INEN 41510 Accesibilidad en el urbanismo
Numeral 10. Mobiliario urbano y sefializacion

10.3 condiciones especificos, 1 0.3.1 servicios publicos, 10.3.1.5 transporte

publico colectivo marquesina, literal:

a) Las marquesinas serviran de proteccion al usuario de las inclemencias del

tiempo;

b) Los elementos transparentes, si existen deben estar debidamente sefializados
segun el Informe UNE 41500;

c) Debe tener un banco fijo y un apoyo isquiatico y debe existir un espacio libre

para la ubicacion de la silla de ruedas (80 cm x 120 cm);
d) La altura del asiento del banco fijo debe estar comprendida entre 45cm = 2cm.;

e) El apoyo isquiatico debe tener el elemento de reposo a una altura comprendida

entre 70 cm y 75 cm y una longitud minima de 80 cm.;

f) La sefalizacion e informacion debe cumplir las condiciones generales de

sefializacion e informacion especificadas en el Informe UNE 41500.

g) Lo ubicacién de la marquesina debe permitir el acceso a una persona que va en
silla de ruedas con una anchura libre de paso de 105 cm. (NTE INEN 41510)

Figura 22 Paradas de transporte
Fuente: (UAECH, 2015)


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiEufL55dzLAhWGuB4KHb3vBgcQjRwIBw&url=http://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/servicios/transporte/horarios.html&bvm=bv.117868183,d.dmo&psig=AFQjCNGUm3MnLT37nzbPmpmRZeEMKqWV4Q&ust=1459028241311074
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4.5.6. Parqueaderos

Se evaluan los condiciones minimas necesarias que éstos espacios deben poseer para
que puedan ser usados por todos los personas. Se analiza la existencia de un nimero
adecuado de las plazas de estacionamientos accesibles, dimensiones y la sefializacion
vertical como horizontal. (SETEDIS, 2015). Ver figura 23. La norma INEN para este

tipo de infraestructura se detalla a continuacion.

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido
Numeral 6 espacio paro plazas de aparcamiento accesibles reservadas,

6.2 namero de plazas de aparcamiento accesibles reservadas; en cada area de
aparcamiento deberia existir al menos una plaza de aparcamiento accesible
reservada; hasta 10 plazas de aparcamiento: una plaza de aparcamiento accesible
reservada; hasta 50 plazas de aparcamiento: dos plazos de aparcamiento accesibles
reservados; hasta 100 plazas de aparcamiento: cuatro plazas de aparcamiento
accesibles reservadas; hasta 200 plazos de aparcamiento: seis plazas de
aparcamiento accesibles reservadas; mas de 200 plazas de aparcamiento: seis plazas
de aparcamiento accesibles reservados mas una plazo por cada 100 plazas
adicionales. En instalaciones especializadas tales como centros sanitarios, zonas de
tiendas y zonas de recreo, se deberia considerar un nimero superior de plazas de

aparcamiento accesibles reservadas.

6.3 Aparcamiento para coches; La plaza de aparcamiento para un coche debe
tener una anchura minima de 390 cm. y una longitud minima de 540 cm. Esto
anchura incluye el area de transferencia al lodo del coche, con una anchura minima
de 1 50 cm. Con frecuencia se utilizan dos plazas de aparcamiento accesibles con
un area de transferencia compartida. Este conjunto debe tener una anchura minimo
de 630 cm.

6.5 Sefalizacion; las plazas de aparcamiento accesibles reservados deben
sefializarse sobre el pavimento con el simbolo internacional de accesibilidad. Y

también con uno sefalizacion vertical con el simbolo internacional de plaza de
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aparcamiento accesible, paro indicar su localizacion. La sefializacion vertical

deberia situarse de manera que no suponga un riesgo.

6.6 Parrafo 2, Superficie; El espacio de aparcamiento accesible debe estor sobre
terreno firme y nivelado, sin variaciones que excedan de 5 mm en los pavimentos,
la combinacion de estos o los acabados. Las plazas de aparcamiento accesibles
reservados no deben tener una pendiente que excedo, a lo- largo de su longitud y su
anchura. De 1:50 (2%).

6.7 Vado de la plaza de aparcamiento; El espacio de aparcamiento accesible debe
estor sobre terreno firme y nivelado, sin variaciones que excedan de 5 mm en los
pavimentos, lo combinacion de estos o los acabados. Las plazos de aparcamiento
accesibles reservados no deben tener una pendiente que exceda, o lo largo de su
longitud y su anchura, de 1:50 (2%). (NTE INEN-1SO 21542, 2014).

Figura 23 Parqueaderos para personas con discapacidad
Fuente: (NTE INEN 2854, 2015)

La norma NTE INEN 2248: 2000: Accesibilidad de las personas al medio fisico.

Estacionamientos, complementa la informacion
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45.7. Pasamanos

Elemento complementario, se estructura como elemento de apoyo y seguridad para
la conectividad vertical, como elevadores, escaleras y rampas, conectividad horizontal
como circulaciones y pasillos con grandes desniveles (SETEDIS, 2015), ver la figura
24. La norma INEN para este tipo de infraestructura se detalla a continuacién en la cual

constan las especificaciones adecuadas.

Figura 24 Pasamanos
Fuente: (Jerez Castillo & Torres Cely, 2011)

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Numeral 7 Itinerarios hacia el edificio
7.12 Apoyoy guia en los itinerarios mediante un pasamanos; se debe instalar un
pasamanos o0 cado lodo de un tramo de escalera que conste de dos o mas

contrahuellas

Numeral 14 Pasamanos

14.1 Generalidades; Deben instalarse pasamanos en itinerarios escalonados o en
pendiente, en rampas y escaleras y en cabinas de ascensor.

14.2 Provision de pasamanos; Debe instalarse un pasamanos en ambos lados de
todos los tramos de escalera. En las escaleras cuya anchura libre exceda de 270 cm
deberia instalarse un pasamanos central, dejando la anchura libre minima de uno de
los lados en 150 cm.

14.3 Seccién de pasamanos; tener una seccion redondeado que se pueda inscribir
en un circulo de 45 mm de didmetro y subscribir en un circulo de 35 mm de

didmetro. El radio de los bordes redondeados debe ser como minimo de 15 mm:;
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14.4 Continuidad de pasamanos; los pasamanos deberian ser continuos a lo largo

de todo el tramo de uno rampa, escalera, itinerario escalonado y de las mesetas

intermedios.

14.5 Altura de pasamanos; Lo altura de lo caro superior de un pasamanos debe

estar comprendido entre 85 cm y 100 cm por encimo de la superficie de la rampa,

de la linea de pendiente de la escalera, y de la superficie de la meseta. Debe

instalarse un segundo pasamanos a una altura inferior que el primero. La altura de

la cara superior del segundo pasamanos deberia estar comprendido entre 60 cm y

75 cm por encima de lo superficie de larampa, de la linea de pendiente de la escalera

y de la superficie de la meseta.

14.6 Prolongacion horizontal de un pasamanos; Los pasamanos en los itinerarios

escalonados, escaleras o rampas deben tener uno prolongacion horizontal minima

de 30 cm, tanto desde el borde del primer peldafio como desde el del dltimo de cada

tramo.

Los pasamanos no deben tener proyeccion sobre los itinerarios de circulacion
transversales, salvo que sean continuos y tengan el fin de formar parte de lo
orientacion a lo largo de dicho itinerario. El extremo de la prolongacion horizontal
deberia doblarse hacia la pared en el lado cerrado de la rampa o escalera, o doblarse
hacia abajo y terminar en el suelo o a nivel del terreno. (NTE INEN-1SO 21542,
2014).

4.5.8. Pasillos

También conocido como corredor es un elemento interno de una edificacion de
conectividad o comunicacion espacial, su funcién radica en desplazar a los usuarios
hacia el acceso de los espacios Utiles y a través de los espacios construidos. (SETEDIS,
2015), ver la figura 25. Las especificaciones de la norma INEN para este tipo de

infraestructura se detalla a continuacion.
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Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido

Numeral 11, Circulacion horizontal

11.2 pasillos inferiores; la anchura libre minima de los pasillos debe ser de 120
cm. siendo recomendable una anchura de 180 cm. Cuando un pasillo tenga menos
de 180 cm de anchura, debe disponer de zonas de cruce de 180 cm de anchura y al
menos 180 cm de longitud o intervalos razonables. Estas dimensiones deben ser
excluyendo la proyeccion de los pasamanos y de otros elementos, por ejemplo,
extintores portatiles de incendios, tablones de anuncios, perchas, entre otros. En los
cambios de direccién de un pasillo debe ser posible inscribir un circulo de giro de
150 cm de didmetro minimo, libre de obstaculos.

11.3 Espacios para giros de 90 grados de una silla de ruedas; El espacio de
maniobra debe ser horizontal y tener una anchura minima de 1 200 mm y uno
longitud minima de 1 200 mm en el sentido de la marcha. Paro facilitar el giro se
recomiendo un pasillo de 1 500 mm de longitud en el sentido de lo marcha.

11.4 Espacios de circulacién poro un giro de 180° de lo silla de ruedas; El espacio
requerido para que una silla de ruedas realice un giro de 180° debe tener uno longitud
no inferior a 200 cm en el sentido de lo marcha y una anchura no inferior o 150 cm.
(NTE INEN-ISO 21542, 2014).

Se debe tener presente para complementar la NTE INEN 2 247:2000 Accesibilidad
de las personas al medio fisico. Edificios. Corredores y pasillos. Caracteristicas
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Figura 25 Itinerario accesible. Reducciones y maniobralidad
Fuente: (Fundacién ONCE, 2011)



54

4.5.9. Pasos Peatonales

Es la zona de interseccidn entre circulacion rodada y el transito peatonal; es la parte
del itinerario peatonal que cruza la calzada de circulacion de vehiculos, al mismo o a
diferente nivel. (Ecured, 2014). Sefiala si las caracteristicas de cruces que permiten
circulacién para las personas con discapacidad y personas con movilidad reducida, ver
las figuras 26 y 27. Las especificaciones que establece la norma INEN para este tipo de

infraestructura se detalla a continuacion.

Norma RTE INEN 004-12: Sefializacion vial parte 2. Sefializacion Horizontal

5. Requisitos Especificos: 5.6 Lineas de borde de calzada: 5.6.4. Lineas

transversales: 5.6.4.2. Clasificacion
d) Lineas de cruce peatonal

Esta sefalizacion indica la trayectoria que deben seguir los peatones al
atravesar una calzada; se demarcan todas las zonas donde existe un conflicto

peatonal y vehicular, y/o donde existen altos volumenes peatonales

Por su funcién y forma se clasifican en dos clases de cruce cebra controlado
con seméaforos peatonales y70 vehiculares, que demarcan la zona de seguridad
de cruce peatonal

d.1) Lineas de “Cruce cebra”, Esta sefalizacion delimita una zona de la

calzada donde el peaton tiene derecho de paso en forma irrestricta.

Esta constituida por bandas paralelas al eje de la calzada de color blanco, con
una longitud de 3,00 m a 8,00m ancho de 450mm y la separacion de bandas de
750mm. Se debe iniciar la sefializacion a partir del bordillo o borde de la
calzada a una distancia entre 500mm y 1000mm teniendo al méximo posible.

Esta distancia se utilizara para ajustar al ancho de la calzada.


http://www.ecured.cu/index.php?title=Tr%C3%A1nsito_peatonal&action=edit&redlink=1
http://www.ecured.cu/index.php?title=Calzada&action=edit&redlink=1

55

Figura 26 Lineas de “Cruce cebra” con lineas zigzag
Fuente: (RTE INEN 004-12, 2011)

Con el objeto de advertir a los conductores la proximidad del cruce cebra se
debe demarcar lineas en zigzag en el sentido del eje de la calzada desde 20m
antes de la linea de deteccidn. Estas lineas se ubican en el eje de la calzada
delineado los carriles que llegan al cruce cebra y el bordillo mas proximo a
ellas. Son blancas y se construyen segun lo indicado en la figura xx donde se

detallan los elementos que se componen en el cruce.

d.2) Lineas de cruce controladas con seméaforos peatonales y/o vehiculares.
Zonas en donde los peatones tienen derecho de cruce en forma temporal. Dicha
zona solo puede ser cruzada por vehiculos cuando estos enfrentan a la luz verde
del seméaforo y todos los peatones que ingresaron a ella antes del inicio de dicha
luz han abandonado y han alcanzado la acera. Se demarcan en intersecciones
semaforizadas o en tramos se via donde la magnitud de flujos peatonales y de
vehiculos justifica regular la circulacion por medio de un semaforo de acuerdo

a los criterio sefalados en el RTE INEN Semaforizacion.

La demarcacion se forma con 2 lineas blancas paralelas continuas de un ancho
de 200mm, separadas entre si por una distancia minima de 3,00m para flujos
peatonales superiores a 500 peatones por hora, el ancho de dicho paso peatonal
debe aumentar 500mm por cada 2050 peatones por hora hasta alcanzar un
méaximo de 8,00m. Para estos efectos el flujo peatonal debe calcularse como
promedio de las 5 horas de mayor demanda peatonal (RTE INEN 004-12,
2011)
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Figura 27 Lineas de “Cruce cebra” con seméaforos peatonales
Fuente: (RTE INEN 004-12, 2011)

4.5.10. Plataformas elevadoras verticales e inclinadas

Se caracterizan por la necesidad de un mecanismo para su funcionamiento, ya sea
este accionado por el usuario o de forma automatica para facilitar la movilidad de
personas con limitaciones fisicas y movilidad reducida. (SETEDIS, 2015). Ver figura
28. Las especificaciones que establece la norma INEN para este tipo de infraestructura

arquitectdnica se detalla a continuacion.

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido
Numeral 16 Plataformas elevadoras verticales e inclinados
16.1 Aplicacion general; los plataformas elevadoras verticales e inclinados se
deben poder utilizar de forma segura autbnoma y también con una persona
acompafiante. Todos los dispositivos de control deben ser accesibles y utilizables
por los personas usuarios de silla de ruedas eléctricas y de otros productos de apoyo
para caminar.
16.2 Dimensiones de la plataforma; Las dimensiones minimas de las plataformas
deben ser 110 cm x 140 cm para el uso de sillas de ruedas con asistencia, manuales
y eléctricas. (NTE INEN-ISO 21542, 2014).
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Figura 28 Plataforma vertical hotel Zeus Riobamba

4.5.11. Puertas

Elementos que permiten el paso de un lugar u otro a través de un cierre vertical.
(SETEDIS, 2015). Es un complemento de las edificaciones con diversas aplicaciones y
usos. Existen de madera, metal, vidrio, plasticas o mixtas, ver figura 29. Las
especificaciones que establece la norma INEN para este tipo de infraestructura

arquitectonica se detalla a continuacion.

Figura 29 Puerta una persona con discapacidad fisica
Fuente: (Accesibilidad, 2011)


http://1.bp.blogspot.com/-erA9ysDdRLk/TkP0tWQi8ZI/AAAAAAAAVfE/kk6Q7Ggtgro/s1600/4.gif
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Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido
Numeral 18 Puertos y ventanas
18.1 Puertas y accesorios de puertas,

18.1.1 Generalidades; la anchura de paso libre debe ser como minimo de 80 cm;
se recomienda un minimo de 85 c¢cm; la altura de paso libre debe ser al menos de
200 cm; si una puerta se abre hacia una escalera de descenso, la distancia de
maniobra segura minimo deberia ser de 2 000 mm, incluyendo la zona de barrido
de la puerta, con objeto de minimizar el riesgo para las personas usuarias de silla

de ruedas.

18.1.12 Accesorios de la puerta; Las cerraduras y las manillas de puerta, los timbres
y otros dispositivos para entrar a un lugar, deben ser faciles de localizar, identificar,
alcanzar y utilizar, y se deben accionar con una sola mano. Los accesorios de las
puertas se deben situar a una altura comprendida entre 80 cm y 100 cm
preferiblemente a 90 cm. A ambos lados de la puerta debe existir el espacio libre
adecuado para que las personas en silla de ruedas puedan acceder a los controles de
la puerta y puedan pasar. (NTE INEN-ISO 21542, 2014).

Se debe tener presente para complementar la NTE INEN 2 309:2001 Accesibilidad
de las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico. Espacios de

acceso, puertas.

4.5.12. Rampas

Mecanismo externo o interno de la inmueble u otros espacios abiertos, deberan
permitir el acceso, desplazamiento y conectividad en diferentes cambios de niveles de
forma comoda y segura a las personas en particular a las usuarias de sillas de ruedas y
con movilidad reducida. (SETEDIS, 2015), ver figura 30. La norma INEN para este

tipo de infraestructura se detalla a continuacion.
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Figura 30 Rampa de acceso en la ESPOCH

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido.

Numeral 8 Rampas

8.1 Generalidades; Las rampas proporcionan un itinerario accesible en los cambios
de nivel. Una rampa con lo pendiente adecuada puede proporcionar accesibilidad
sin la necesidad de depender de un dispositivo mecanico. Cuando sea necesario en
un itinerario continuo accesible, se deberia colocar pavimento tactil indicador de

advertencia al inicio y al final de la rampa.

8.3 Anchura de los rampas; La anchura de lo superficie de una rampa no debe ser
inferior a 1 200 mm. La anchura libre de una rampa no debe ser inferior a 1 000 mm
medida entre los pasamanos o entre cualquier obstaculo. Superficie inclinada que

supera desniveles entre pisos.

8.5 Apoyo y guio en las rampas mediante un pasamanos; si la longitud de una
rampa es igual o menor o 80 cm y existe un itinerario escalonado alternativo, se
deberia instalar un pasamanos a codo lado de uno rampa; Si la rampa tiene una
longitud superior a 80 cm, se debe instalar un pasamanos a cada lado. (NTE INEN-
ISO 21542, 2014).

Se debe también tener presente la el numeral 9 de la Norma NTE INEN 21542,

proteccion a lo largo de los itinerarios y de las rampas y la norma NTE INEN

2245:2000: Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Rampas fijas.
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4.5.13. Simbologia

El simbolo internacional de accesibilidad se utilizara en edificios e instalaciones
destinadas a la educacion, para indicar entradas accesibles, recorridos,
estacionamientos, rampas, bafios y demas lugares adaptados para personas con
discapacidad. (INIFED, 2014).

La norma NTE INEN 439 estable que: La imagen y la franja deben ser de color
blanco sobre un fondo de color azul pantone No 294. (NTE INEN 439, 1984) Ver la
figura 31. El simbolo grafico es de acuerdo al tipo de discapacidad y sus dimensiones
acorde a la distancia del observador como se estable en las normas NTE INEN 439 y
2239. Como se muestra en la figura 32. Las normas NTE INEN 2240, 2241 y 2242
muestran los simbolos graficos, los colores adecuados, las caracteristicas las
dimensiones adecuadas de accesibilidad de las personas con discapacidad al medio

fisico. Los colores deben cumplir con la Norma NTE INEN 439

Figura 31 Rampa de acceso en la Figura 32 Simbolos para personas
ESPOCH con discapacidad

Fuente: (INIFED, 2014)

4.5.14. Sefalizacion

La sefalizacion es de suma importancia para las personas con discapacidad y
movilidad reducida puesto que facilitan su movilidad. La sefializacion es de suma
importancia puesto que proporcionan una informacion determinada ayudando a una
mejor movilidad Las especificaciones que establece la norma INEN para este tipo de

infraestructura se detalla a continuacion.
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La Norma NTE INEN 21542 Edificacién, accesibilidad del entorno construido

Numeral 40 sefializacion, contiene los requisitos para la planificacion y ejecucion
de la sefializacién en pisos y planos hapticos, para la orientacion y desplazamiento
en forma autébnoma, de las personas con discapacidad y movilidad reducida, en

espacios urbanos y en edificios con acceso al publico.

40.2 Principales tipos de sefializacién: Sefalizacion de orientacion: esquemas,
planos, maquetas, etc. Sefializacion direccional: informacion direccional desde el
punto A al B. Sefializacion funcional: informacion explicativa. Sefializacidn
informativa: sefalizacion puramente informativa, por ejemplo, un nombre.
Sefializacion de salidas de emergencia

40.4 Alturay localizacion de las sefiales: La sefializacion direccional y funcional
se deberia situar a una altura inferior a 1600 mm, para que sea facil acercarse a
ellas, tocarlas y leer con los dedos la sefializacion en alto relieve.

La sefalizacion se deberia colocar donde sea claramente visibles para las
personas que estén sentadas, de pie o andando.

La sefalizacion se deberla situar a una altura comprendida entre 1200 mmy 1

600 mm. Deberla ser posible aproximarse a la sefial para leerla desde una distancia

corta.

Cuando exista la probabilidad de que la sefializacién pueda quedar oculta, como

en el caso de que se dé una aglomeraciéon de personas, se debe colocar a una
altura de al menos 2100 mm. EI mismo requisito se aplica a la sefalizacion

fijada al techo o que se proyecta desde las paredes. En este caso, deberian

darse dos sefiales; una que se pueda ver desde una distancia por encima de las

cabezas de las personas, yotra sefial complementaria situada ala altura
anteriormente recomendada.

Cuando haya espacio suficiente, las sefiales de la puerta se deben situar en el

lado del picaporte, a una distancia de entre 50 mm y 100 mm del marco o

tapajuntas. La sefializacion horizontal y vertical debe cumplir con las normas para

garantizar una adecuada movilizacion de las personas con discapacidad y

movilidad reducida. (NTE INEN-ISO 21542, 2014).
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Los pardmetros que deben comprobarse son los siguientes: carteles colocados
siguiendo los mismos criterios en todo el edificio; tamafio de letra adecuado;
introduccién de braille en los carteles de texto; introduccion de pictogramas en la
sefializacion; suficiente contraste entre caracteres y cartel; suficiente contraste entre
cartel y paramento; .existencia de sefializacion acustica; instalacion de planos téctiles.
(Fundacion ONCE, 2011).

4.4.15. Superficies

Referente a las caracteristicas generales del piso, material de acabado y condiciones
fisicas que presenta las mismas que deben permitir un recorrido seguro para todas las
personas. (SETEDIS, 2015). La existencia de un adecuado tipo de superficie es
relevante puesto que ayuda a la prevencion de accidentes. Las especificaciones que
establece la norma INEN para este tipo de infraestructura se detalla a continuacion.

Figura 33 Ejemplo ilustrativo de bandas Figura 34 Ejemplo ilustrativo
podo tactiles guia en espacios urbanos de una superficie tactil
Fuente: (NTE INEN 2854, 2015) Fuente: (TWSI, 2016)

Norma NTE INEN 21542 Edificacion, accesibilidad del entorno construido,

Numeral 31 Superficies de suelos y paredes; Los revestimientos del suelo deben
ser firmes y resistentes al deslizamiento tanto en condiciones secas como himedas.
Las superficies de suelos y paredes deberian ser no deslumbrantes. Se deberian evitar
los reflejos que inducen o confusion, causados por el uso inadecuado de acabados de
suelos y de paredes y por la disposicion de espejos y acristalamientos.
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Anexo A: Pavimentos tactiles indicadores (TWSI); Los pavimentos tactiles
indicadores (TWSI) se utilizan para ayudar a las personas con deficiencia visual a
desplazarse solas y se deberian disefiar y colocar de forma sencilla logica y
coherente. (NTE INEN-ISO 21542, 2014) Ver figura 34.

Este anexo especifica dos tipos de pavimento tactil indicador (TWSI): los de
advertencia y los de encaminamiento. Los de advertencia se pueden instalar en las
proximidades de los pasos de peatones, en los andenes de las estaciones de
ferrocarril, en las partes superior e inferior de las escaleras y las rampas, delante de
las escaleras mecanicas, de los pasillos rodantes y de los ascensores, y en situaciones
similares, para mejorar la seguridad. Los de encaminamiento (guia) se pueden
utilizar en combinacion con los de advertencia, para indicar el itinerario de

desplazamiento a falta de otra informacion tactil.

La Norma NTE INEN 2854:2015: Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Sefializacion para personas con discapacidad visual en espacios urbanos y en edificios

con acceso al publico. Sefalizacion en pisos y planos hapticos

Superficies Podo tactiles: Una superficie podo tactil es una superficie que tiene una

textura particular que esta situada en el suelo y que es facilmente reconocible al tacto.
(Superficie podotactil, 2016). Esta tipo de superficies es adecuada para las personas
con discapacidad visual severa.

La norma NTE INEN 2301:2001: Accesibilidad de las personas con discapacidad
y movilidad reducida al medio fisico. Espacio, pavimentos, complementa la

informacion que se presenta.

4.5.16. Vados

Los vados se refieren a las construcciones en forma de un plano inclinado, el cual
permite mantener un mismo nivel entre la calzada y la acera, facilitando el recorrido y

el acceso de las personas con discapacidad y movilidad reducida (SETEDIS, 2015).
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4.5.16.1. Vado peatonal

Norma INEN NTE 2855: Accesibilidad de las personas al medio fisico. Vados y
rebajes de cordén

Numeral 4.

4.4.2 vado peatonal; El vado peatonal modelo es aquél cuyos planos inclinados
poseen uno pendiente longitudinal (PL) méxima del 8%, una pendiente transversal
(Pr) menor que el 2%, sin desnivel entre acero y calzado en la zona donde se

produce el cruce de los peatones y con un ancho minimo de I, 50m.

4.4.3 Vado peatonal de tres planos inclinados; El vado de tres planos inclinados es
aquél que tiene tres planos con 8% de pendiente maximo, que confluyen hasta
coincidir con la coto de la calzado en su interseccién con la acero. Lo colocacion
de este tipo de vado requiere que lo acero en la que se sitlo tenga una superficie
libre peatonal no afectada por el vado con un ancho minimo de I, 20 m. El vado
debe contar con una faja sefializadora central comprendido entre 0,60m y 0,80m de
ancho, vinculando el vado con la linea oficial, con el solado de prevencion utilizado
poro sefializar los vados. (NTE INEN 2855, 2015)

Figura 35 Ejemplo de VVado peatonal
Fuente: (JCCM, 2006)


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKrtpNGj6McCFYbOgAodaEgJnw&url=http://pagina.jccm.es/social/aaccesibilidad/03urbanismo/pag046.htm&bvm=bv.102022582,d.eXY&psig=AFQjCNEFeBh_gXHsxC6vP8U9Hq9lgcGa7w&ust=1441830562753637
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Toda la superficie del vado, incluida la zona texturada para prevencion de los ciegos,
se pintara o realizara con materiales coloreados en amarillo que ofrezca suficiente
contraste con el del solado de la acera para las personas con discapacidad visuales.
(Discapacidad: barreras arquitectonicas en la sociedad, 2014). Como se muestra en la

figura 35.

45.16.2. Vado Vehicular

Norma NTE INEN 2854:2015: Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Vados y rebajes de cordon
4.6 Vados destinados a la entrada y salida de vehiculos

Los vados destinados a la entrada y salida de vehiculos son aquellos que se
construyen de forma tal que no afecten el ancho minimo de 0,90 m de las
circulaciones y recorridos peatonales. Bajo ninguna circunstancia este vado

puede ocupar todo el ancho de la acera. (Ver figura 36).

Deben emplazarse frente al acceso y/o salida vehicular de toda edificacion. En
estos vados no se deben instalar franjas sefializadoras para evitar que sean
confundidos con pasos peatonales. (NTE INEN 2854, 2015)

Se deben disefiar de forma que los itinerarios peatonales, es decir, el espacio por los
que circulan las personas con discapacidad y movilidad reducida no queden afectados
por pendientes, de tal forma que considerados en el sentido peatonal de la marcha no
dificulten su desplazamiento. Se debe considerar un ancho 2/3 de la acera en el cual no
exista obstaculos ni barreras para la circulacion peatonal y 1/3 de la acera se conformara
la rampa vehicular, ver figura 36. Ordenanza municipal de Riobamba 012-2015 sobre

la Eliminacién de barreras arquitectonica y Urbanistica (Anexo A)



Figura 36 Vado destinado a la entrada y salida de vehiculos
Fuente: (NTE INEN 2854, 2015)
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CAPITULOS5
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1. Introduccién

Para la realizacion de esta investigacion se aplicaron encuestas para conocer la
calidad, cantidad, verdadero uso de las infraestructuras requeridas para las mismas.
También se hizo un levantamiento de la infraestructura complementandolo con el
levantamiento fotogréfico. Posteriormente se proceso los resultados obtenidos, con la
finalidad de identificar las fortalezas y debilidades de las infraestructuras para

movilidad de la poblacion en estudio.

5.2. Metodologia y técnicas

5.2.1. Metodologia

La metodologia es el camino (compuesto por un conjunto de procedimientos) a
seguir mediante la ejecucién de actividades que permitan ejecutar un trabajo para
lograr los objetivos fijados, se realiz6 un estudio descriptivo para determinar la calidad
cantidad y verdadero uso de la infraestructura para movilidad de las personas con

discapacidad. El método aplicado fue de anélisis. (Pozo, 2014)

5.2.2. Técnicay méetodo

La técnica es un conjunto de instrumentos mediante los cuales se ejecutara el
método. La técnica es indispensable porgque permite la organizacion de la informacion
obtenida para desarrollar la investigacion de una forma efectiva. EI método es el

conjunto de etapas que debe cumplir una investigacién. (Pozo, 2014)
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La técnica documental permite la recopilacion de informacién para enunciar las

teorias que sustentan el estudio de los fendmenos y procesos. Incluye el uso de

instrumentos definidos segun la fuente documental a que hacen referencia.

La técnica de campo permite la observacion en contacto directo con el objeto de

estudio, y el acopio de testimonios que permitan confrontar la teoria con la practica en

la busqueda de la verdad objetiva

La encuesta es una técnica de adquisicion de informacion de interés socioldgico,
mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede conocer la

opinién o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto dado.

La encuesta, una vez elaborado el cuestionario, no requiere de personal calificado
a la hora de hacerla llegar al encuestado. Las respuestas se escogen de modo especial
y se determinan del mismo modo las posibles variantes de respuestas estandares, lo

que facilita la evaluacion de los resultados por métodos estadisticos. (Ferrer, 2010)
Las técnicas que se utilizaron son:

Revision bibliogréafica: Con el objetivo de recopilar informacion relacionada con la
probleméatica de investigacion.

Trabajo de campo: Encuesta realizada a las personas con discapacidad para obtener
informacion puntual sobre la temética de investigacion. Levantamiento de la
infraestructura y levantamiento fotografico de la infraestructura para movilidad de las

personas con discapacidad en el cantén Riobamba.
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5.3. Investigacion de campo

La metodologia utilizada para realizar este estudio de las facilidades de movilidad
para las personas con discapacidad en el cantén Riobamba, consistié en la aplicacion
de una encuesta que pueda medir la percepcion de las personas con discapacidad que
viven en el caton Riobamba, de un levantamiento de la infraestructura existente y
necesaria complementando con un el levantamiento fotografico para evidenciar y
sustentar este estudio.

5.3.1. Aplicacion y desarrollo de la encuesta

5.3.1.1. Poblacién y muestra

En el canton Riobamba existen 6390 personas con discapacidad distribuidos segun
el tipo de discapacidad en 47, 86% fisica, 19.20% auditiva, 19.12% intelectual 10,83%
visual, 1.94% discapacidad Psico-social como se muestra en la figura 37. Las tablas 7
y 8 muestran en forma detallada la distribucion por tipo de discapacidad y por
parroquias, tanto para las Urbanas como para las Rurales.

TIPO DE DISCAPACIDAD
1.05%

1.94%

= AUDITIVA

= FISICA
INTELECTUAL
LENGUAJE

m PSICO-SOCIAL
= VISUAL

Figura 37 Personas con discapacidad en el cantén Riobamba
Fuente: (Gaona, 2015)
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Tabla 7
Personas con discapacidad parroquias Urbanas del canton Riobamba

PORCENTAJE SEGUN EL TIPO DE DISCAPACIDAD [%)]
PARROQUIA  FISICA AUDITIVA VISUAL INTELECTUAL PSICO-

SOCIAL
Lizarzaburu 50.08 19.39 2.68 17.54 10.31
Maldonado 49.45 16.39 14.74 17.22 2.21
Velasco 50.44 20.61 10.69 15.91 2.35
Veloz 49.31 17.36 10.47 20.25 2.62
Yaruquies 49.44 16.85 8.99 15.73 8.99

Fuente: (Gaona, 2015)

Tabla 8
Personas con discapacidad parroquias rurales del canton Riobamba

PORCENTAJE SEGUN EL TIPO DE DISCAPACIDAD [%]
PARROQUIA FISICA AUDITIVA VISUAL INTELECTUAL PSICO-

SOCIAL
Cacha 52.95 10.78 19.61 15.69 0.96
Calpi 38.03 29.23 16.55 15.14 1.05
Cubijies 59.26 7.41 18.52 14.61 0.2
Flores 49.31 15.67 12.45 19.81 2.76
Lican 43.37 22.29 27.11 4.22 3.01
Licto 58.01 16.57 9.25 13.07 3.1
Pungala 41.96 28.13 7.14 21.43 1.34
Punin 51.37 21.92 6.85 17.12 2.74
Quimiag 34.52 36.31 5.96 23.21 0
San Juan 48.48 22.73 8.08 17.17 3.54
San Luis 42.22 19.26 14.07 23.7 0.74

Fuente: (Gaona, 2015)

Las personas con discapacidad estan localizadas en las parroquias rurales y urbanas
distribuidas 61% (3007) en las parroquias urbanas y 39% (1712) en las parroquias

rurales como se expresa en forma resumida en la figura 38.
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Personas con discapacidad en el cantén Riobamba por

parroquias
m CACHA H CALPI m CUBIJIES W FLORES
u LICAN mLICTO HPUNGALA = PUNIN

QUIMIAG = SANJUAN SAN LUIS

LIZARZABURU  m MALDONADO
M VELASCO W VELOZ
YARUQUIES

Figura 38 Distribucion de las personas con discapacidad en el canton Riobamba

Se obtuvo una base de datos de 1336 personas con discapacidad del canton en los
que constan nombres completos, Cl, direccién, fecha de nacimiento y tipo de
discapacidad, facilitada por el SETEDIS en forma generalizada, Se realiz6 una
clasificacion de las personas con discapacidad por parroquias para obtener una base de
datos, facil de manejar, se muestra en la siguiente tabla base de datos que se tiene por

parroquias.
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Tabla 9
Clasificacion de la base de datos de las personas con discapacidad en el Canton

URBANAS
Lizarzaburu 247 18,5%
Maldonado 175 13,1%
Veloz 160 12,0%
Velasco 140 10,5%
Yaruquies 47 3,5%
Subtotal 769 57,6%
RURALES
Cacha 42 3,1%
Calpi 66 4,9%
Cubijies 19 1,4%
Flores 30 2,2%
Lican 46 3,4%
Licto 112 8,4%
Pungala 49 3,7%
Punin 49 3,7%
Quimiag 28 2,1%
San Juan 89 6,7%
San Luis 37 2,8%
Subtotal 567 42,4%

La muestra se determiné bajo el siguiente criterio se tiene un tamafio de poblacion
de 6390, con una desviacion estandar de 0.5 con valor de confianza de 1,96 con una

confianza de 95% y con y limite aceptable de error del 4.5%.

N % g% x Z?
(N—1)*e?+ g2« 22

n

En donde:

n= tamafo de la muestra

N= tamafio de la poblacién

o = Desviacion estandar de la poblacion. Cuando no se tiene el valor se usa 0.5
Z = Valor de confianza, si no se tiene su valor, se lo toma en relacion.

e = limite aceptable del error, para el caso de estudio
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~ 6390 * 0.52 * 1.962
"= 6390 — 1) * 0.045% + 0.52 * 1.962

n =442

Teniendo un total de 442 personas distribuidas en 271 en las parroquias urbanas
que representa el 61% Yy 171 en las rurales que representa el 39% como se observa en

la siguiente figura 55 en concordancia con la tabla 10

Personas con discapacidad encuestadas en el canton
Riobamba

CACHA u CALPI m CUBUIES
®mFLORES ELICAN ELICTO
EPUNGALA =PUNIN = QUIMIAG

SAN JUAN mSAN LUIS

URBANAS
61%

" LIZARZABURU = MALDONADO
VELASCO = VELOZ
® YARUQUIES

Figura 39 Distribucion de las personas con discapacidad encuestadas

En la siguiente tabla se muestra el nUmero de personas con discapacidad a ser
encuestadas y las encuetadas por cada parroquia de la informacion obtenida por el

SETEDIS, la muestra propuesta, y el nimero de personas encuestadas.
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Tabla 10
Numero de Personas con discapacidad encuestada en cada parroquia del canton
Riobamba

TR RS e excuestaons porcee.

URBANAS
Lizarzaburu 247 83 78 29%
Maldonado 175 70 59 22%
Veloz 160 60 60 20%
Velasco 140 60 54 22%
Yaruquies 47 20 20 7%
SUBTOTAL 769 293 271 61%0
RURALES
Cacha 42 15 17 10%
Calpi 66 20 20 12%
Cubijies 19 10 15 9%
Flores 30 10 6 4%
Lican 46 15 15 9%
Licto 112 30 30 18%
Pungala 49 15 15 9%
Punin 49 15 10 6%
Quimiag 28 10 8 5%
San Juan 89 20 20 12%
San Luis 37 15 15 9%
SUBTOTAL 567 175 171 39%

5.3.1.2. Encuesta

La aplicacion de la encuesta fue desarrollada dentro del canton Riobamba en las 11
parroquias rurales y 5 urbanas, las personas encuestas fueron localizadas gracias a la
informacion facilitada por el SETEDIS Chimborazo y con la ayuda del mapa cantonal
suministrado el Municipio de Riobamba. En el anexo B se muestra el mapa del canton

Riobamba. Las condiciones de aplicacion fueron las siguientes:

e Tiempo par aplicacion de la encuesta: 25 minutos.
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e Tamafo de la muestra: 442 personas con discapacidad o familiares en el caso
de que la persona no esté en condiciones

e Material utilizado: hojas de encuestas, carpetas y boligrafos.

Figura 40 La encuesta
Fuente: (Maslennikov , 2016)

La encuesta fue aplicada a las personas con discapacidad o familiares en el caso de
que la persona no esté en condiciones de responder adecuadamente. La encuesta consta
de 14 preguntas mas un formato de informacion del encuestado como se muestra a
continuacién. Las preguntas, fueron divididas de acuerdo a las areas de conocimiento,
de forma que se pudiera revisar y analizar cada una independientemente. Se realizaron
a un total de 442 personas del canton Riobamba, 271 en las parroquias urbanas y 171

en las rurales
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)y E_ S 2E_
‘&g_‘//. UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
ecuADoR INNoOwvACION PARA LA EXCELEMNCIA

ENCUESTA PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL CANTON RIOBAMBA

NOMBRE COMPLETO: EDAD:

TIPO DE DISCAPACIDAD: SEXO:
DIRECCION: PARROQUIA:
FECHA: TELEFONO:

Las preguntas de esta encuesta se refieren a las instalaciones para movilidad de las personas con
discapacidad en el canton Riobamba.

1. (Cree usted que las infraestructuras existentes en el cantén Riobamba son suficientes para las
personas con discapacidad puedan movilizarse adecuadamente?

Si No
2. ¢Cree usted que las infraestructuras existentes en su parroquia para las personas con discapa-
cidad puedan movilizarse adecuadamente?

Si No

3. ¢Cudles son las infraestructuras que Ud. requiere?

INFRAESTRUCTURAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FISICA AUDITIVA VISUAL
Rampas Sefializacion visual Sefalizacion acustica
Vados peatonales lluminacion adecuada | Sistemas tactiles
Vados vehiculares Sistemas de aviso Alarmas sonoras
Paradas de trasporte publico Pasos peatonales Botonera adecuada en los ascensores
Parqueaderos Pisos antideslizantes | Pasos peatonales
Aceras Otros (Especifique) Pasillos amplios
Plataformas elevadoras verticales Bafios adecuados y amplios
Escaleras con la altura adecuada Pasamanos
Ascensores amplios Escaleras con la altura adecuada
Puertas con bisagras Paradas de trasporte publico
Bafios adecuados y amplios Salva escaleras
Pasillos amplios Pisos antideslizantes
Pasos peatonales Otros (Especifique)
Pisos antideslizantes
Otros (Especifique)

4. Cree usted que la infraestructura existente en el cantén Riobamba son:

Buena calidad Media calidad Mala Calidad
Adecuadas. Inadecuada

Suficientes Insuficientes

Satisfactoria Insatisfactorias
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11.

12.

13.

14.
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¢Cree usted que los ciudadanos respetan la infraestructura para movilizacién de las personas con
discapacidad?
Si No

¢Cree usted que se da buen uso a la infraestructura existente?

Si
No (Especifique )
¢Qué medidas tomaria usted para que las personas respeten estos espacios?

Capacitacion Concientizacion

Sanciones Otros

¢En qué lugares que usted frecuenta considera necesario la construccién de mas infraestructura?

Hospitales o centros de salud Teatros
Plazas Salas de cines
Mercados Bibliotecas
Casas Comunales Condominios y conjuntos habitacionales
Unidad de policia comunitaria Estadios y/o Canchas
Estacion de bomberos Camal
Parques Cementerios
Municipios o instituciones estatales Bancos
Universidades Yy Politécnicas Restaurantes y/o Bares
Escuelas, Colegios, 0 Unidades educativas Hoteles
Centros comerciales Iglesias
Estaciones y Terminales de trasporte Plaza de toros
Museos
Otros (Especifique ¢Cuales? )

¢Por qué cree usted que las infraestructuras para las personas con discapacidad son insuficientes?

Por falta de pertinencia de los gobiernos locales

Por falta de presupuesto

Por falta de normas y ordenanzas

Por falta del cumplimiento de las leyes, normas y ordenanzas

Por falta de gestion

Otros (Especifique )

¢Ha recurrido algin organismo o institucién para solucionar este problema?

Si (Especifique ¢Cual? )
No

¢Cree usted que el gobierno local ha tomado medidas para mejorar su calidad de vida?
Si No

¢Conoce de alguna medida tomada por el gobierno local para mejorar la movilizacién de las
personas con capacidades especiales?

Si (Especifique )
No

¢Considera que en las diferentes instituciones y organismos existe la suficiente y adecuada
infraestructura para facilitar la movilidad de personas con discapacidad?

Si No
¢Qué sugerencias haria para lograr que las autoridades se preocupen de mejorar su movilidad?
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Como se observa de la base de datos de 1336 personas se propuso encuestar a 468
y se logrd encuestar a 442 personas que es lo establecido para obtener una informacion

adecuada. Ver tabla 10. Las encuestas aplicadas se muestran en el anexo C.

5.3.2. Analisis y procesamiento de los resultados de encuesta aplicada

El procesamiento de datos se realizd para cada pregunta y por cada parroquia del
canton Riobamba, en primera instancia se muestran los resultados de las parroquias
urbanas y rurales detalladamente por parroquia, seguidamente por los resultados
resumidos de las parroquias urbanas y rurales y finalmente del canton Riobamba. A
continuacién se detallan los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en forma

detallada para las parroquias urbanas y rurales por cada pregunta.



1. ¢Cree usted que las infraestructuras existentes en el canton Riobamba son suficientes para movilizarse adecuadamente?
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En la siguiente tabla se muestran en forma resumida los resultados obtenidos en cada parroquia y en el canton Riobamba que se obtuvo para la

pregunta 1

Tabla 11

Resumen de las respuestas pregunta 1: Infraestructura existente en el canton Riobamba

PARROQUIAS

CACHA
CALPI
CUBUJIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

NUMERO DE
ENUESTADOS

RURALES

17
20
15
6
15
30
15
10
8
20
15
171

RESPUESTA

Sl

41%
0%

13%
0%

0%

17%
33%
20%
25%
40%
27%
35 20%

A O N DN OO O O N O N

10
20
13

15
25
10

12
11

59%
100%
87%
100%
100%
83%
67%
80%
75%
60%
73%

136 80%

PARROQUIAS

LIZARZABURU

MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

NUMERO DE RESPUESTA

ENUESTADOS Sl NO
URBANAS
78 9 12% 69 88%
59 3% 57 97%
54 6% 51 94%
60 17 28% 43 72%
20 0 0% 20 100%
271 31 11% 240 89%

CANTON RIOBAMBA I
171 35 20% 136 80%
271 31 11% 240 89%
442 66 15% 376 85%



80

En las parroquias urbanas el 89% los encuestados consideran que la infraestructura
no es suficiente, mientras que en las parroquias rurales el 80%, teniendo en el cantén
Riobamba el 85%, como se muestran en las figuras 41, 42 y 43 respectivamente.
Concluyendo que en las parroquias urbanas se tiene un mayor porcentaje de falta de
infraestructura que facilite la movilidad de las personas con discapacidad. Las
parroquias mas criticas son Calpi, Flores, Lican, Yaruquies y Maldonado debido a que
las personas encuestadas considera que no es suficiente la infraestructura en un 100%
como se muestra en la tabla 11 en la cual se detalla el analisis por cada parroquia tanto

en las urbanas como en las rurales.

PARROQUIAS PARROQUIAS
URBANAS RURALES
(Pregunta 1) (Pregunta 1)

ESI mNO

11%

Figura 41 Resultados en parroquias Figura 42 Resultados en las
Urbanas de la Infraestructura en parroquias Rurales de la
Riobamba Infraestructura en Riobamba

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 1)

ES| =

Figura 43 Resultados de la Infraestructura en Riobamba
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2. ¢Cree usted que las infraestructuras existentes en su parroquia para las personas con discapacidad puedan movilizarse

adecuadamente?

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el canton Riobamba de la infraestructura

existente en cada parroquia.

Tabla 12

Resumen de las respuestas de la pregunta 2: Resultados en las parroquias Urbanas y Rurales de la Infraestructura

PARROQUIAS
ENUESTADOS

CACHA
CALPI
CUBUNIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

NUMERO DE

RURALES

17
20
15
6
15
30
15
10
8
20
15
171

RESPUESTA

SI

24%
0%
7%
0%
0%
10%
20%
10%
13%
5%
33%
19 11%

gl P PP WwWWwWw o O Pk O A&

NO

13 76%
20 100%
14 93%
6 100%
15 100%
27 90%
12 80%
9 90%
7 88%
19 95%
10 67%
152 89%

PARROQUIAS

LIZARZABURU

MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

NUMERO DE RESPUESTA
ENUESTADOS  SI NO
URBANAS
78 709% 71 91%
59 1 2% 58  98%
54 2 4% 52 96%
60 9 15% 51  85%
20 0 0% 20  100%
271 19 7% 252  93%
CANTON RIOBAMBA
171 19 11% 152  89%
271 19 7% 252 93%
442 38 9% 404  91%
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En las parroquias rurales el 89% los encuestados consideran que la infraestructura
no es suficiente, mientras que en las parroquias urbanas el 93%, teniendo en el cantén
Riobamba el 91%, como se muestran en las figuras 44, 45 y 46 respectivamente.
Concluyendo que en las parroquias urbanas se tiene un mayor porcentaje de falta de
infraestructura en cada parroquia que facilite la movilidad de las personas con
discapacidad son Calpi, Flores Lican y Yaruquies como se detalla en la tabla 12.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 2) (Pregunta 2)
u s m s
91% NO 89% NO
Figura 44 Resultados en las Figura 45 Resultados en las
parroquias Rurales de la parroquias Urbanas de la
Infraestructura en las parroquias Infraestructura en las parroquias

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 2)

y

LN

Figura 46 Resultados de la Infraestructura de las parroquias en el cantén
Riobamba
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3. ¢Cudles son las infraestructuras que usted requiere?

INFRAESTRUCTURAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

FISICA
Rampas
Vados peatonales
Vados vehiculares
Paradas de  trasporte
publico
Parqueaderos
Aceras
Plataformas elevadoras
verticales
Escaleras con la altura
adecuada

Ascensores amplios

Puertas con bisagras

Barios adecuados y amplios
Pasillos amplios

Pasos peatonales

Pisos antideslizantes

Otros (Especifique)

AUDITIVA
Sefializacion visual
Iluminacion adecuada
Sistemas de aviso

Pasos peatonales

Pisos antideslizantes

Otros (Especifique)

VISUAL
Sefializacion acustica
Sistemas tactiles
Alarmas sonoras
Botonera adecuada en los
ascensores
Pasos peatonales
Pasillos amplios

Barios adecuados y amplios

Pasamanos

Escaleras con la altura
adecuada

Paradas de  trasporte
publico

Salva escaleras

Pisos antideslizantes

Otros (Especifique)

La pregunta tres implica la infraestructura requerida para tres tipos de discapacidad:

Fisica, Auditiva y Visual, por lo tanto se realiza el andlisis para cada una de las

discapacidades.

Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica

En la siguiente tabla se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la

infraestructura necesaria en cada parroquia urbana para la discapacidad fisica.



Tabla 13
Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en las parroquias urbanas
INFRAESTRUCTURA PARROQUIA
LIZARZABURU MALDONADO VELASCO
Rampas 57 73% 41 69% 53  98%
Vados peatonales 29 37% 22 37% 48 89%
Vados vehiculares 18 23% 18 31% 46  85%
Paradas de trasporte publico 50 64% 25 42% 48  89%
Parqueaderos 54 69% 32 54% 52 96%
Aceras 55 71% 38 64% 48 89%
Plataformas elevadoras 31 40% 16 27% 25  46%
verticales
Escaleras con la altura 34 44% 21 36% 32  59%
adecuada
Ascensores amplios 32 41% 29 49% 48 89%
Puertas con bisagras 30 38% 21 36% 41 76%
Bafos adecuados y amplios 53 68% 42 71% 53  98%
Pasillos amplios 42 54% 31 53% 53  98%
Pasos peatonales 38 49% 29 49% 50  93%
Pisos antideslizantes 40 51% 18 31% 51 94%
Otros 0 0% 9 15% 6 11%
SUBTOTAL 78 59 54

VELOZ
46 77%
19 32%
10 17%
25 42%
28 47%
43  72%

3 5%
8 13%
15 25%
7 12%
23 38%
27 45%
42  70%
29 48%
4 7%
60

YARUQUIES
8 40%
9 45%
8 40%

11 55%
8 40%
10 50%
7 35%
7 35%
16 80%
12 60%
11 55%
7 35%
12 60%
12 60%
0 0%
20

URBANAS
SUBTOTAL
205 76%
127 47%
100 37%
159 59%
174 64%
194 72%

82 30%
102 38%
140 52%
111 41%
182 67%
160 59%
171 63%
150 55%

19 7%
271 100%
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En las tablas 14 y 15 se muestra el resumen de los resultados obtenidos la infraestructura necesaria en cada parroquia rural para las personas

con discapacidad fisica en las parroquias rurales.

necesaria en el canton Riobamba para las personas con discapacidad fisica

En la tabla 16 se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura
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Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en las parroquias rurales parte 1

INFRAESTRUCTURA

Rampas

Vados peatonales

Vados vehiculares

Paradas de trasporte publico
Parqueaderos

Aceras

Plataformas elevadoras verticales
Escaleras con la altura adecuada
Ascensores amplios

Puertas con bisagras

Bafios adecuados y amplios
Pasillos amplios

Pasos peatonales

Pisos antideslizantes

Otros

SUBTOTAL

CACHA
Encuestados
12 71%
10 59%

6 35%
6 35%
4 24%
16 94%
1 6%
1 6%
3 18%
3 18%
8 47%
2 12%
13 76%
6 35%
0 0%
17 100%

CALPI
Encuestados
10 50%
5 25%
1 5%
7 35%
9 45%
12 60%
1 5%
3 15%
1 5%
4 20%
13 65%
12 60%
9 45%
6 30%
0 0%
20 100%

Encuestados Encuestados Encuestados

PARROQUIA
CUBIJIES  FLORES
Encuestado

S

11 73% 5 83%
10 67% 4 67%
8 53% O 0%
8 53% 6 100%
2 13% 1 1%
9 60% 6 100%
0 0% 1 17%
5 33% 2 33%
1 % 0 0%
1 % 0 0%
10 67% 5 83%
1 % 4 6T%

27% 5  83%
2 13% 4 67%
2 13% 0 0%
15 100% 6 100%

LICAN

14

g s~ 0NN B NOO W

[EEN
@ o

)
8
1

15

93%
20%
0%
40%
47%
27%
13%
33%
27%
33%
67%
40%
33%
53%
7%
100%

LICTO

23
13
9
21
9
22
0
4
1
10
9
11
21
8
0
30

7%
43%
30%
70%
30%
73%
0%
13%
3%
33%
30%
37%
70%
27%
0%
100%
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Tabla 15
Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en las parroquias rurales parte 2

PUNGALA ~ PUNIN  QUIMIAG SANJUAN  SANLUIS |

Rampas 9 60% 5 50% 5 63% 20 100% 10 67% 124 73%
Vadospetonks 7 4m 4 4% 3 3% 20 W00 4 2% & 4o
Vados vehiculares 3 20% 0 0% 3 38% 19 9%5% 1 7% 50 29%
Paaiascetaporepiblco 9 6% 4 4% 5 &M% 19 % 1 7% 9 5%
Parqueaderos 4 27% 3 30% 4 50% 19 9%5% O 0% 62 36%

Plataformas elevadoras verticales 1 7% 1 10% 3 38% 14 70% 0 0% 24 14%

Ebremdunsoats 3 263 W 1 % 2 0w 0 w0 @ o

Ascensores amplios 0% 20% 4 50% 14 70% 27% 34 20%
Pamono L ™ 2 a1 e 1 oW & a2
Barfios adecuados y amplios 6 40% 3 30% 4 50% 20 100% 10 67% 98 57%
pulbsarglos 3 A 3 W o 96 D3 S T 4 M
Pasos peatonales 20% 40% 50% 20 100% 20% 91 53%
Pacatidans 5 s 1 0w & T 20 Dok 2 1% e o
Otros 0 0% 1 10% O 0% 1 5% 0 0% 5 3%

SUBTOTAL 15 100% 10 100% 8 100% 20 100% 15 100% 171 100%



Tabla 16

Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las
personas con discapacidad fisica en el canton Riobamba

INFRAESTRUCTURA

Rampas

Vados peatonales

Vados vehiculares

Paradas de trasporte publico
Parqueaderos

Aceras

Plataformas elevadoras verticales
Escaleras con la altura adecuada
Ascensores amplios

Puertas con bisagras

Bafios adecuados y amplios
Pasillos amplios

Pasos peatonales

Pisos antideslizantes

Otros

TOTAL

PARROQUIAS
URBANAS RURALES
SUBTOTAL SUBTOTAL
Encuestados Encuestados
124 73% 205 76%
83 49% 127 47%
50 29% 100 37%
92 54% 159 59%
62 36% 174 64%
126 74% 194 72%
24 14% 82 30%
47 27% 102 38%
34 20% 140 52%
46 27% 111 41%
98 57% 182 67%
74 43% 160 59%
91 53% 171 63%
68 40% 150 55%
5 3% 19 7%
171  100% 271 100%

CANTON
RIOBAMBA
TOTAL
Encuestados
329 74%
210 48%
150 34%
251 57%
236 53%
320 72%
106 24%
149 34%
174 39%
157 36%
280 63%
234 53%
262 59%
218 49%
24 5%
442 100%

87

Como se observa en las figuras 47, 48 y 49, el canton Riobamba la infraestructura

mas requerida para las personas con discapacidad fisica son Rampas, Aceras, Bafios

adecuados y amplio y Pasos peatonales; en las parroquias Urbanas son Aceras (76%),

rampas (72%), Bafios adecuados y amplios (67%) Yy Pasos Peatonales(63%). En las

parroquias Rurales son Aceras (74%), rampas (73%), Bafos adecuados y amplios

(57%) y Pasos Peatonales (53%). Adicionalmente en las parroquias Cubijies y

Quimiag necesitan calles adoquinadas y en las parroquias Maldonado y Velasco tapas

en las alcantarillas.



Otros

Pisos antideslizantes

Pasos peatonales

Pasillos amplios

Bafios adecuados y amplios
Puertas con bisagras
Ascensores amplios

Escaleras con la altura adecuada
Plataformas elevadoras verticales
Aceras

Parqueaderos

Paradas de trasporte publico
Vados vehiculares

Vados peatonales

Rampas

PARROQUIAS URBANAS:
Infraestructura para las personas con discapacidad fisica

7%
55%
63%
59%
67%
41%
52%
38%
30%
72%
64%
59%
37%
47%
76%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Porcentaje

Figura 47 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en las parroquias Urbanas
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Otros

Pisos antideslizantes

Pasos peatonales

Pasillos amplios

Bafios adecuados y amplios
Puertas con bisagras
Ascensores amplios

Escaleras con la altura adecuada
Plataformas elevadoras verticales
Aceras

Parqueaderos

Paradas de trasporte publico
Vados vehiculares

Vados peatonales

Rampas

3%

Infraestructura para las personas con discapacidad fisica

14%

20%

PARROQUIAS RURALES:

27%

27%

29%

40%

36%

53%
43%

54%

49%

57%

74%

73%

0%
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40%
Porcentaje

50%

60%

70%

80%

Figura 48 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en las parroquias Rurales
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Otros

Pisos antideslizantes

Pasos peatonales

Pasillos amplios

Bafios adecuados y amplios
Puertas con bisagras
Ascensores amplios

Escaleras con la altura adecuada
Plataformas elevadoras verticales
Aceras

Parqueaderos

Paradas de trasporte publico
Vados vehiculares

Vados peatonales

Rampas

CANTON RIOBAMBA:

Infraestructura para las personas con discapacidad fisica

5%

36%
39%
34%
24%

34%

49%
59%
53%

53%
57%

48%

63%

72%

74%
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Figura 49 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con discapacidad fisica en el canton Riobamba



Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad auditiva
En la siguiente tabla se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura necesaria en cada parroquia urbana para la

discapacidad auditiva

-Fl;zgz?ng\ de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad auditiva en las parroquias Urbanas

PARROQUIA URBANAS

INFRAESTRUCTURA LIZARZABURU MALDONADO VELASCO VELOZ YARUQUIES SUBTOTAL

Encuestados Encuestados  Encuestados  Encuestados Encuestados Encuestados

Sefializacion visual 3 100% 16 100% 1 20% 2 67% 2 40% 24 75%
[luminacion adecuada 2 67% 8 50% 1 20% 1 33% 2 40% 14 44%
Sistemas de aviso 3 100% 10 63% 1 20% 3 100% 3 60% 20 63%
Pasos peatonales 2 67% 5 31% 1 20% 1 33% 4 80% 13 41%
Pisos antideslizantes 3 100% 5 31% 1 20% 1 33% 0 0% 10 31%
Otros 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 20% 1 3%
SUBTOTAL 3 100% 16 100% 5 100% 3 100% 5 100% 32 100%

En la siguiente tabla se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura necesaria en cada parroquia rural para las

personas con discapacidad auditiva
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Tabla 18
Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad auditiva en las parroquias Rurales

PARROQUIA
INFRAESTRUCTURA CACHA CALPI CUBIJIES FLORES LICAN LICTO

Encuestados  Encuestados  Encuestados  Encuestados  Encuestados Encuestados
Sefializacion visual 1 100% 6 75% 1 100% 2 33% 2 67% 2 67%
luminacion adecuada 1 100% 1 13% 1 100% 1 1% 1 33% 3 100%
Sistemas de aviso 1 100% 3 38% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0%
Pasos peatonales 1 100% 4 50% 0 0% 2 33% 2 67% 1 33%
Pisos antideslizantes 1 100% 0 0% 0 0% 1 17% 1 33% 0 0%
Otros 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0%
SUBTOTAL 1 100% 8 100% 1 100% 6 100% 3 100% 3 100%

PARROQUIA RURALES

INFRAESTRUCTURA PUNGALA PUNIN QUIMIAG SAN JUAN SAN LUIS SUBTOTAL

Encuestados  Encuestados  Encuestados  Encuestados  Encuestados Encuestados
Sefalizacion visual 2 100% 2 100% 1 33% 2  67% 1 50% 22 65%
lluminacién adecuada 1 50% 2 100% 1 33% 2 67% 1 50% 15 44%
Sistemas de aviso 0 0% 2 100% 0 0% 2 67% 1 50% 10 29%
Pasos peatonales 1 50% 2 100% 1 33% 2 67% 2 100% 18 53%
Pisos antideslizantes 1 50% 0 0% 0 0% 1  33% 1 50% 6 18%
Otros 1 50% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 6%
SUBTOTAL 2 100% 2 100% 3 100% 3 100% 2 100% 34  100%
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En la siguiente tabla 19 se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la
infraestructura necesaria para las personas con discapacidad auditiva en el canton
Riobamba

Tabla 19
Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las
personas con discapacidad auditiva en el canton Riobamba

RESULTADOS EN EL CANTON RIOBAMBA DISCAPACIDAD
AUDITIVA

PARROQUIAS CANTON

URBANAS RURALES RIOBAMBA
INFRAESTRUCTURA

SUBTOTAL SUBTOTAL TOTAL

Encuestados Encuestados Encuestados
Sefializacion visual 24  75% 8 67% 46 10%

lluminacién adecuada 14 44% 7 58% 29 7%

Sistemas de aviso 20 63% 5 42% 30 7%
Pasos peatonales 13 41% 8 67% 31 7%
Pisos antideslizantes 10 31% 3 25% 16 4%
Otros 1 3% 1 8% 3 1%
SUBTOTAL 32 12% 34 20% 66 15%

Como se observa en las figuras 50, 51 y 52 y en latabla 28 en el cantén Riobamba
la infraestructura mas requerida para las personas con discapacidad auditiva son:
Sefalizacion visual (70%) y Pasos peatonales (47%). En las parroquias Urbanas son
Sefalizacion visual (75%) y Sistemas de aviso (63%). En las parroquias Rurales son
Sefalizacion visual (65%) y Pasos peatonales (43%). Los resultados detallados por
cada parroquia tanto en las urbanas como en las rurales se muestran en las tablas 17 y

18 respectivamente.



PARROQUIAS URBANAS:
Infraestructura para las personas con discapacidad auditiva

Otros

Pisos antideslizantes
Pasos peatonales
Sistemas de aviso
Iluminacion adecuada

Sefializacidn visual 75%

0% 20% 40% 60% 80%
Porcentaje

Figura 50 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad auditiva en las parroquias Urbanas

PARROQUIAS RURALES:
Infraestructura para las personas con discapacidad auditiva
Otros
Pisos antideslizantes
Pasos peatonales
Sistemas de aviso

lluminacion adecuada
65%

Sefalizacion visual

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Porcentaje

Figura 51 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad auditiva en las parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA:
Infraestructura para las personas con discapacidad auditiva

Otros 5%
Pisos antideslizantes 24%
Pasos peatonales 47%
Sistemas de aviso 45%
Iluminacién adecuada 44%
Senalizacidn visual 70%
0% 20% 40% | 60% 80%
Porcentaje

Figura 52 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad auditiva en el canton Riobamba
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Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad visual

En la siguiente tabla se muestran el resumen de resultados obtenidos sobre la infraestructura necesaria en cada parroguia urbana para la

discapacidad visual

Tabla 20
Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad visual en las parroguias urbanas
PARROQUIA URBANAS
INFRAESTRUCTURA LIZARZABURU MALDONADO VELASCO VELOZ YARUQUIES SUBTOTAL
Encuestados Encuestados  Encuestados Encuestados Encuestados Encuestados
Sefalizacion acustica 2 67% 12 80% 4 80% 2 67% 4 50% 24 71%
Sistemas tactiles 2 67% 7 47% 4 80% 1 33% 5 63% 19 56%
Alarmas sonoras 0 0% 9 60% 3 60% 2 67% 3 38% 17 50%
Botonera adecuada en los O 0% 0 0% 2 40% 0 0% 1 13% 3 9%
ascensores
Pasos peatonales 2 67% 1 7% 5 100% 1 33% 8 100% 17 50%
Pasillos amplios 1 33% 1 7% 4 80% 2 67% 4 50% 12 35%
Bafos adecuados y amplios 1 33% 15 100% 5 100% 1 33% 5 63% 27 79%
Pasamanos 1 33% 4 27% 3 60% 0 0% 4 50% 12 35%
Escaleras con la altura adecuada 1 33% 2 13% 2 40% 1 33% 3 38% 9 26%
Paradas de trasporte publico 1 33% 6 40% 3 60% 0 0% 2 25% 12 35%
Salva escaleras 0 0% 0 0% 4 80% 1 33% 8 100% 13 38%
Pisos antideslizantes 2 67% 0 0% 2 40% 0 0% 6 75% 10 29%
Otros 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 63% 5 15%
SUBTOTAL 3 100% 15 100% 5 100% 3 100% 8 100% 34  100%



En las tablas 21 y 22 se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura necesaria en cada parroquia rural para la

discapacidad visual

Tabla 21
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Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad visual en las parroquias rurales parte 1

INFRAESTRUCTURA

Sefializacién acustica
Sistemas tactiles

Alarmas sonoras

Botonera  adecuada en
ascensores

Pasos peatonales

Pasillos amplios

Bafos adecuados y amplios
Pasamanos

Escaleras con la altura adecuada
Paradas de trasporte publico
Salva escaleras

Pisos antideslizantes

Otros

SUBTOTAL

los

CACHA

Encuestados

O O OBk

P OPFPOOOFRFr Pk O

100%
0%
0%
0%

100%
0%
100%
100%
0%
0%
0%
100%
0%
100%

CALPI
Encuestado

5
0
4
0

00O OO UTOoO UL FP DN

S
63%
0%
50%
0%

25%
13%
75%
63%
0%
63%
0%
0%
0%
100%

PARROQUIA
CUBIJIES FLORES
Encuestados Encuestados
1 25% 3 50%
0 0% 2 33%
1 25% 1 17%
0 0% 1 17%
0 0% 3 50%
1 25% 1 17%
2 50% 3 50%
1 25% 1 17%
0 0% 1 17%
1 25% 2 33%
0 0% 1 17%
1 25% 2 33%
0 0% 0 0%
4  100% 6 100%

LICAN

Encuestados

R P 0w w

WO PFRFEFPNWWWOERr

100%
100%
33%
33%

33%
0%
100%
100%
100%
67%
33%
33%
0%
100%

LICTO
Encuestados

R O Fr DN

WO PFRPNDNMNDNDNNDWEFE W

67%
33%
0%
33%

100%
33%
100%
67%
67%
67%
67%
33%
0%
100%



Tabla 22
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Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las personas con discapacidad visual en las parroquias rurales parte 2

INFRAESTRUCTURA

Sefalizacion acustica

Sistemas tactiles

Alarmas sonoras

Botonera adecuada en los ascensores
Pasos peatonales

Pasillos amplios

Bafos adecuados y amplios
Pasamanos

Escaleras con la altura adecuada
Paradas de trasporte publico
Salva escaleras

Pisos antideslizantes

Otros

SUBTOTAL

PUNGALA
Encuestados

1

1
1
1
2
2
2
1
1
2
1
1
0
2

50%
50%
50%
50%
100%
100%
100%
50%
50%
100%
50%
50%
0%
100%

PARROQUIA

PUNIN QUIMIAG SAN JUAN

Encuestados Encuestados Encuestados
0 0% 1 33% 0 0%
0 0% 1 33% 0 0%
1 50% 1 33% 1 50%
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 0 0% 1 50%
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 1 33% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 1 33% 0 0%
1 50% 0 0% 1 50%
0 0% 1 33% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%

2 100% 3 100% 2 100%

SAN LUIS SUBTOTAL
Encuestados

1

W ODNEFEDNDNEFE WNNDEF, PP

33%
33%
33%
33%
67%
67%
100%
33%
67%
67%
33%
67%
0%
100%

RURALES
Encuestados
18  49%
9 24%
12 32%
5 14%
15 41%
8 22%
24 65%
15  41%
10 27%
18  49%
7 19%
9 24%
0 0%
37 100%
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En la tabla 23 se muestran el resumen de los resultados obtenidos de la

infraestructura necesaria en el cantén Riobamba para la discapacidad visual

Tabla 23

Resumen de las respuestas pregunta 3: Infraestructura necesaria para las
personas con discapacidad visual en el canton Riobamba

PARROQUIAS CANTON
URBANAS RURALES RIOBAMBA
INFRAESTRUCTURA SUBTOTAL SUBTOTAL TOTAL

Encuestados Encuestados Encuestados
Sefalizacién acustica 24 9% 18 11% 42 10%
Sistemas tactiles 19 7% 9 5% 28 6%
Alarmas sonoras 17 6% 12 7% 29 7%
Botonera adecuada en los 3 1% 5 3% 8 2%
ascensores
Pasos peatonales 17 6% 15 9% 32 7%
Pasillos amplios 12 4% 8 5% 20 5%
Barios adecuados y amplios 27  10% 24 14% 51 12%
Pasamanos 12 4% 15 9% 27 6%
Escaleras con la altura 9 3% 10 6% 19 4%
adecuada
Paradas de trasporte publico 12 4% 18 11% 30 7%
Salva escaleras 13 5% 7 4% 20 5%
Pisos antideslizantes 10 4% 9 5% 19 4%
Otros 5 2% 0 0% 5 1%
TOTAL 34 13% 37 22% 71 16%

Como se observa en las figuras 53, 54 y 55; el cantén Riobamba la

infraestructura méas requerida para las personas con discapacidad visual son Bafios

adecuados y amplios (72%) y sefializacion acustica (59%). En las parroquias Urbanas

son Bafios adecuados y amplios (79%) y sefializacion acustica (71%). En las

parroquias Rurales son Barfios adecuados y amplios (65%) y sefializacion acustica

(49%).
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PARROQUIAS URBANAS:
Infraestructura para las personas con discapacidad visual

Otros 15%

Pisos antideslizantes 29%

Salvaescaleras 38%
Paradas de trasporte publico 35%
Escaleras con la altura adecuada 26%
Pasamanos 35%
Bafios adecuados y amplios r 79%
Pasillos amplios 35%
Pasos peatonales 50%
Botonera adecuada en los ascensores 9%
Alarmas sonoras 50%
Sistemas tdctiles 56%

Sefializacion acustica — 71%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Porcentaje

Figura 53 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad visual en las parroquias Urbanas

PARROQUIAS RURALES:
Infraestructura para las personas con discapacidad visual
Otros
Pisos antideslizantes

Salvaescaleras

Paradas de trasporte publico
Escaleras con la altura adecuada
Pasamanos

Bafios adecuados y amplios

Pasillos amplios

Pasos peatonales

Botonera adecuada en los ascensores
Alarmas sonoras

Sistemas téctiles

Senrializacion acustica

0% 10%

14%

49%

27%

41%

r 65%
22%

41%

32%
24%

_ 49%

20%

30% 40%
Porcentaje

50% 60% 70%

Figura 54 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad visual en las parroquias Rurales
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CANTON RIOBAMBA:
Infraestructura para las personas con discapacidad visual

Otros

Pisos antideslizantes
Salvaescaleras

Paradas de trasporte publico
Escaleras con la altura adecuada
Pasamanos

Bafios adecuados y amplios 72%

Pasillos amplios

Pasos peatonales 45%
Botonera adecuada en los ascensores 11%

Alarmas sonoras 41%

Sistemas tactiles 39%

Sefializacién acustica _ 59%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Porcentaje

Figura 55 Resultados de la infraestructura necesaria para las personas con
discapacidad visual en el canton Riobamba

4. Cree usted que las instalaciones existentes en el cantén Riobamba son:

Buena calidad Media calidad Mala Calidad
Adecuadas. Inadecuada

Suficientes Insuficientes

Satisfactoria Insatisfactorias

La pregunta 4 estd compuesta por 4 parametros referente a la infraestructura para
las personas con discapacidad como son: la calidad, condicién, cantidad, comodidad.

Se analizara detalladamente cada uno de los parametros.



4a. Cree usted que la infraestructura existente en el cantén Riobamba son:

Buena calidad

Media calidad Mala Calidad
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A continuacion se muestra y se analiza la calidad de la infraestructura para las personas con discapacidad mediante los resultados obtenidos. En

la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba de la pregunta en analisis.

Tabla 24

Resumen de las respuestas pregunta 4: Calidad de la infraestructura existente en el cantén Riobamba

PARROQUIA

CACHA
CALPI
CUBUIES
FLORES
LICAN

LICTO
PUNGALA
PUNIN

QUIMIAG
SAN JUAN

SAN LUIS
SUBTOTAL

NUMERO DE

ENUESTADOS

17
10
8
6
12

21
11
10

5
20

15
135

BUENA
CALIDAD
RURALES
0 0%
1 10%
1 13%
0 0%
0 0%
1 5%
2 18%
5 50%
0 0%
7 35%
4 27%
21 16%

RESPUESTA
MEDIANA
CALIDAD
11 65%
7 70%
6 75%
0 0%
10 83%
8 38%
4 36%
5 50%
3 60%
5 25%
9 60%
68 50%

: RESPUESTA
= NUMERO DE

MALA PARROQUIA ENUESTADOS BUENA MEDIANA

CALIDAD CALIDAD CALIDAD
URBANAS

6 35% LIZARZABURU 25 5 10% 20  39%
2 20% MALDONADO 18 0 0% 10  56%
1  13% VELASCO 10 0 0% 8 80%
6 100% VELOZ 59 8 18% 37 63%
2  17% YARUQUIES 11 0 0% 4 36%
12 57% SUBTOTAL 149 13 9% 79 53%
5 45% CANTON RIOBAMBA
0 0% RURALES 135 21 16% 68  50%
2  40% URBANAS 149 13 9% 79  53%
8  40%
2 13% TOTAL 284 34 12% 147 52%

46  34%

MALA
CALIDAD
25 51%
44%
20%
14 24%
7 64%
57 38%
46  34%
57 38%
103 36%
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En el cantdn Riobamba el 12% de los encuestados consideran que la infraestructura
es de buena calidad, el 52% de media calidad y el 36% de mala calidad, mientras que
en las parroquias urbanas el 9% de buena calidad, el 53% de mediana calidad y el 38%
de mala calidad; y en las parroquias rurales el 16%,50% y 34% respectivamente como
se muestran en las figuras 56, 57 y 58. Las parroquias mas criticas son Flores y
Yaruquies donde se considera un 100% y 64% de mala calidad respectivamente; este
estudio se puede observar en la tablas 24. Ademas se expone que la infraestructura esta

en mal estado debido a que los ciudadanos no la respetan y la destruyen.

PARROQUIAS URBANAS

PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 4: CALIDAD)

(Pregunta 4: CALIDAD)

HBUENA B BUENA
CALIDAD CALIDAD

B MEDIANA = MEDIANA
CALIDAD CALIDAD

= MALA = MALA
CALIDAD CALIDAD

Figura 56 Resultados de la calidad de  Figura 57 Resultados de la calidad
la Infraestructura en las parroquias de la Infraestructura en las
Urbanas parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 4: CALIDAD)

B BUENA
CALIDAD

Figura 58 Resultados de la calidad de la Infraestructura en el cantén
Riobamba
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4b. Cree usted que la infraestructura existente en el cantén Riobamba son:

Adecuadas. Inadecuadas

A continuacion se muestra y se analiza la condicion de la infraestructura para las personas con discapacidad mediante los resultados obtenidos.

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba de la pregunta en analisis.

Tabla 25
Resumen de las respuestas pregunta 4: Condicion de la infraestructura existente en el canton Riobamba
PARROQUIA NUMERO DE RESPUESTA PARROQUIA NUMERO DE RESPUESTA
ENCUESTADOS ~ ADECUADA  INADECUADA ENCUESTADOS ~ ADECUADA  INADECUADA
RURALES URBANAS

CACHA 17 1 6% 16 94% LIZARZABURU 20 6 30% 14 70%
CALPI 7 1 14% 6 86% MALDONADO 23 0 0% 23 100%
CUBIJIES 4 2 50% 2 50% VELASCO 31 1 3% 30 97%
FLORES 6 1 17% 5 83% VELOZ 43 16 37% 27 63%
LICAN 8 0 0% 8 100% YARUQUIES 7 0 0% 7 100%
LICTO 11 2 18% 9 82% SUBTOTAL 124 23 15% 101 68%
PUNGALA 5 1 20% 4 80% CANTON RIOBAMBA
PUNIN 2 1 50% 1 50% RURALES 100 24 24% 76 76%
QUIMIAG 5 0 0% 5 100% URBANAS 124 23 15% 101 68%
SAN JUAN 20 8 40% 12 60%
SAN LUIS 14 7 50% 7 50% TOTAL 224 47 21% 177 79%

~
(op]

24% 76%

N
=

SUBTOTAL 100
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En el cantdén Riobamba el 79% de los encuestados consideran que la infraestructura
es inadecuada y el 21% adecuada, mientras que en las parroquias urbanas el 81%
inadecuada y el 19 % adecuada; y en las parroquias rurales el 76% y el 24 %
respectivamente como se muestran en las figuras 59, 60 y 61. Las parroquias mas
criticas son Lican, Quimiag, Yaruquies y Maldonado donde en un elevado porcentaje
se considera que la infraestructura es inadecuada; este estudio se puede observar en la
tabla 25.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 4:CONDICION) (Pregunta 4:CONDICION)

B ADECUADA
™ INADECUADAS

m ADECUADA
™ INADECUADAS

Figura 59 Resultados de la condicion Figura 60 Resultados de la
de la Infraestructura en las condicion de la Infraestructura en
parroquias Urbanas las parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 4:CONDICION)

ECUADA
ADECUADAS

Figura 61 Resultados de la condicion de la Infraestructura en el canton
Riobamba
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4c. Cree usted que la infraestructura existente en el cantén Riobamba son:

Suficientes Insuficientes

A continuacion se muestra y se analiza la Cantidad de la infraestructura para las personas con discapacidad mediante los resultados obtenidos.

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba de la pregunta en analisis.

Tabla 26

Resumen de las respuestas pregunta 4: Cantidad de la infraestructura existente en el canton Riobamba
PARROQUIA NUMERO DE RESPUESTA PAROQUIA NUMERO DE RESPUESTA

ENUESTADOS | SUFICIENTE INSUFICIENTE ENUESTADOS | SUFICIENTE INSUFICIENTE
RURALES URBANAS

CACHA 17 3 18% 14 82% LIZARZABURU 30 4 17% 26 83%
CALPI 3 1 33% 2 67% MALDONADO 12 0 0% 12 100%
CUBUIES 1 0 0% 1 100% VELASCO 17 0 0% 17 100%
FLORES 6 0 0% 6 100% VELOZ 53 6 11% 47 89%
LICAN 6 0 0% 6 100% YARUQUIES 4 0 0% 4 100%
LICTO 10 0 0% 10 100% SUBTOTAL 116 10 7% 106 71%
PUNGALA 15 0 0% 15 100% CANTON RIOBAMBA
PUNIN 2 1 50% 1 50% RURALES 101 15 15% 86 85%
QUIMIAG 7 0 0% 7 100% URBANAS 116 10 % 106 71%
SAN JUAN 20 7 35% 13 65%
SAN LUIS 14 3 21% 11 79% TOTAL 217 25 12% 192 88%

15% 86 85%

[EEY
o1

SUBTOTAL 101
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En el cantdén Riobamba el 88% de los encuestados consideran que la infraestructura
es insuficiente y el 12% suficiente, mientras que en las parroquias urbanas el 91%
insuficiente y el 9 % suficiente; y en las parroquias rurales el 85% y el 15 %
respectivamente como se muestran en las figuras 62, 63 y 64. Las parroquias mas
criticas son Maldonado, Velasco, Yaruquies, Cubijies, Flores, Lican, Licto, Pungaldy
Quimiag las cuales consideran un 100 % que la infraestructura es insuficiente; este
estudio se puede observar en la tabla 26. Adicionalmente las personas encuetadas

establecen la necesidad de la implementacion de mas infraestructura.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 4: CANTIDAD) (Pregunta 4: CANTIDAD)

B Suficientes B Suficientes

O Insuficientes O Insuficientes
Figura 62 Resultados de la cantidad Figura 63 Resultados de la cantidad

de la Infraestructura en las de la Infraestructura en las
parroquias Urbanas parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 4: CANTIDAD)

B Suficientes

Figura 64 Resultados de la cantidad de la Infraestructura en el canton
Riobamba
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4d. Cree usted que la infraestructura existente en el cantén Riobamba son:

Satisfactoria Insatisfactorias

A continuacion se muestra y se analiza la comodidad de la infraestructura para las personas con discapacidad mediante los resultados obtenidos.

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba de la pregunta en analisis.

Tabla 27
Resumen de las respuestas pregunta 4: Comodidad de la infraestructura existente en el cantén Riobamba
. RESPUESTA . RESPUESTA
c NUMERO DE . NUMERO DE
PARROQUIA INSATIS- PARROQUIA INSATISFAC-
ENUESTADOS  SATISFACTORIA )\ ~TobA ENUESTADOS  SATISFACTORIA TORIA
RURALES URBANAS

CACHA 17 2 12% 15 88%  LIZARZABURU 19 8 42% 11 58%
CALPI 3 2 67% 1 33%  MALDONADO 7 1 14% 6 86%
CUBIJIES 2 1 50% 1 50%  VELASCO 16 0 0% 16 100%
FLORES 6 0 0% 6 = 100% VELOZ 41 8 20% 33 80%
LICAN 4 0 0% 4  100% YARUQUIES 2 0 0% 2 100%
LICTO 6 0 0% 6 | 100% SUBTOTAL 85 17 20% 68 80%
PUNGALA 15 5 33% 10  67% CANTON RIOBAMBA
PUNIN 2 1 50% 1 50%  RURALES 95 24 25% 71 75%
QUIMIAG 5 1 20% 4  80%  URBANAS 85 17 20% 68 80%
SAN JUAN 20 8 40% 12 60%
SAN LUIS 15 4 27% 11 73% TOTAL 180 41 23% 139 77%
SUBTOTAL 95 24 25% 71 75%
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En el cantdén Riobamba el 65% de los encuestados consideran que la infraestructura
es insatisfactorio y el 35% satisfactorio, mientras que en las parroquias urbanas el 80%
insatisfactorio y el 20 % satisfactorio; y en las parroquias rurales el 75% vy el 25 %
respectivamente como se muestran en las figuras 65, 66 y 67. Las parroquias mas
criticas son Velasco Yaruquies, Flores, Lican y Licto las cuales consideran un 100 %
que la infraestructura es insatisfactoria. La infraestructura existente no satisface las

necesidades de las personas con discapacidad.

PARROQUIAS URBANAS
(Pregunta 4: COMODIDAD)

M Satisfactoria
M |nsatisfactorias

PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 4: COMODIDAD)

M Satisfactoria

M Insatisfactorias

Figura 65 Resultados de la
comodidad de la Infraestructura en
las parroquias Urbanas

Figura 66 Resultados de la comodidad
de la Infraestructura en las
parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 4: COMODIDAD

M Satisfactoria

M Insatisfactorias

Figura 67 Resultados de la comodidad de la Infraestructura en el canton
Riobamba
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5 ¢Cree usted que los ciudadanos respetan la infraestructura para movilizacion de las personas con discapacidad?

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el canton Riobamba que hace referencia al

respeto de los ciudadanos a la infraestructura para movilizacion de las personas con discapacidad.

Tabla 28
Resumen de las respuestas pregunta 5: Respeto de los ciudadanos a la infraestructura para movilizacion de las personas con discapacidad en
el cantén Riobamba

PARROQUIAS No DE RESPUESTA PARROQUIAS No DE RESPUESTA
ENUESTADOS ~ I NO ENUESTADOS SI NO
RURALES URBANAS

CACHA 17 10 59% 7 41% LIZARZABURU 78 3 4% 75  96%
CALPI 20 2 10% 18 [ 90% MALDONADO 59 5 8% 54 92%
CUBUJIES 15 4 21% 11 73% VELASCO 54 0 0% 54 |100%
FLORES 6 1 17% 5 83% VELOZ 60 7 12% 53 88%
LICAN 15 2 13% 13 87% YARUQUIES 20 2 10% 18 90%
LICTO 30 4 13% 26 87% SUBTOTAL 271 17 6% 254 94%
PUNGALA 15 8 53% 7 4T% CANTON RIOBAMBA

PUNIN 10 2 20% 8 80% RURALES 171 46 27% 125 73%
QUIMIAG 8 2 25% 6 75% URBANAS 271 17 6% 254 94%
SAN JUAN 20 3 15% 17 85%

SAN LUIS 15 8 53% 7 47% TOTAL 442 63 14% 379 86%
SUBTOTAL 171 46 27% 125 73%
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En el canton Riobamba el 86% los encuestados consideran que los ciudadanos no
respetan la infraestructura para movilizaciéon de las personas con discapacidad y el
14% la respetan, mientras que en las parroquias urbanas el 94% y 6% y en las
parroquias rurales el 73% y 27% respectivamente, como se muestran en las figuras 68,
69 y 70. Las parroquias mas criticas son Velasco y Calpi, como se observa en la tabla
28.

PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 5)

PARROQUIAS URBANAS
(Pregunta 5)

mSl

ENO

@S|

ENO

Figura 68 Resultados del respeto de

los ciudadanos de la infraestructura

de las personas con discapacidad en
las parroquias Urbanas

Figura 69 Resultados del respeto de

los ciudadanos de la infraestructura

de las personas con discapacidad en
las parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 5)

Figura 70 Resultados del respeto de los ciudadanos de la infraestructura de
las personas con discapacidad en el canton Riobamba



6. ¢Cree usted que se da buen uso a la infraestructura existente?

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroguia en el cantén Riobamba de la percepcién de las

personas con discapacidad sobre el uso de la infraestructura.

Tabla 29

Resumen de las respuestas pregunta 6: Buen uso de la infraestructura existente en el cantén Riobamba
RESPUESTA

PARROQUIAS

CACHA
CALPI
CUBUNJIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

No DE
ENUESTADOS
RURALES
17
20
15
6
15
30
15
10
8
20
15
171

SI

59%
25%
80%
0%
40%
60%
33%
80%
25%
40%
93%
51%

15

(e}

12
10

12

83

NO

41%
75%
20%
100%
60%
40%
67%
20%
75%
60%
7%
49%

PARROQUIAS

LIZARZABURU
MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

No DE

ENUESTADOS
URBANAS

78
59
54
60
20

271

33
20
6
14
7
80

CANTON RIOBAMBA

171
271

442

88
80

168

RESPUESTA

Si

42%
34%
11%
23%
35%
30%

51%
30%

38%

NO

45
39
48
46
13
191

83
191

274

58%
66%
89%
771%
65%
70%

49%
70%

62%

111
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En el canton Riobamba el 62% los encuestados consideran que no se da buen uso a
la infraestructura de las personas con discapacidad y el 38% dan buen uso, mientras
que en las parroquias urbanas el 70% y 30% Y en las parroquias rurales el 49% y 51%
respectivamente, como se muestran en las figuras 71, 72 y 73. Las parroquias mas
criticas son Flores y Velasco que consideran el 100% y 89% respectivamente que no
se da buen uso a la infraestructura existente para las personas con discapacidad como
se muestra en la tabla 29. Existe un elevado porcentaje de personas que considera que
no se da buen uso de la infraestructura debido a falta de cuidado, falta de respeto y
educacion, infraestructura dafiada, no existe sefializacion, falta de conocimiento y
concientizacion, imprudencia de los ciudadanos, utilizacion de las rampas como

parqueaderos, falta de costumbre entre otros.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 6) (Pregunta 6)
Buen Uso Buen Uso

LN
mSl

ENO
ENO

Figura 71 Resultados del buenuso  Figura 72 Resultados del buen uso
de la Infraestructura para las de la Infraestructura en las
personas con discapacidad en las parroquias Rurales
parroquias Urbanas

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 6)
Buen Uso

HSI
ENO

Figura 73 Resultados del buen uso de la Infraestructura en el canton
Riobamba
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7. ¢Qué medidas tomaria usted para que las personas respeten estos espacios?

Capacitacion | Sanciones | Concientizacion | Otros

En la tabla 30 se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el canton Riobamba sobre la meditas que tomarian para

que las personas respeten la infraestructura para las personas con discapacidad.

Tabla 30

Resumen de las respuestas pregunta 7: Medidas para que las personas respeten la infraestructura para las personas con discapacidad
PARROQUTA NUMERO DE RESPUESTA

ENUESTADOS ~CcAPACITACION SANCIONES CONCIENTIZACION OTROS
RURALES

CACHA 21 2 9% 13 62% 5 24% 1 5%
CALPI 33 14 42% 10 30% 9 27% 0 0%
CUBIJIES 16 3 19% 13 81% 0 0% 0 0%
FLORES 6 4 67% 2 33% 0 0% 0 0%
LICAN 22 7 32% 8 36% 7 32% 0 0%
LICTO 30 16 53% 6 20% 7 23% 1 3%
PUNGALA 19 9 47% 4 21% 6 32% 0 0%
PUNIN 15 5 33% 8 53% 2 13% 0 0%

CONTINUA ———1



QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

LIZARZABURU
MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS
TOTAL

23
19
212

86
98
79
85
19
367

212
367
579

0 0% 5 63%
9 39% 13 57%
9 47% 9 47%
78 37% 91 43%
URBANAS
30 35% 29 34%
34 35% 26 27%
29 37% 24 30%
30 35% 29 34%
9 47% 9 47%
132 36% 117 32%
CANTON RIOBAMBA

78 37% 91 43%
132 36% 117 32%
210 36% 208 36%

41

25
37
26
25

114

41

114
155

38%
4%
5%

19%

29%
38%
33%
29%
5%
31%

19%
31%
27%

N O O O

A O b O L DN

N

0%
0%
0%
1%

2%
1%
0%
1%
0%
1%

1%
1%
1%

114
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La medidas a tomar para que respeten la infraestructura para las personas con
discapacidad en el canton Riobamba son sanciones (36%), seguido por capacitaciones
(36%) y concientizacion (27%); en las parroquias urbanas 32%, 36% y 31% Yy en las
rurales el 43%, 37% y 19% respectivamente como se expresa en las figuras 74, 75y
76 y en la tabla 30.

PARROQUIAS URBANAS
(Pregunta?)

1%

W CAPACITACION

[ SANCIONES
[JCONCIENTIZACION
B OTROS

PARROQUIAS RURALES
(Pregunta?)

1%

M CAPACITACION

[ SANCIONES
[JCONCIENTIZACION
B OTROS

Figura 74 Resultados de las medidas
a tomar en las parroquias Urbanas

Figura 75 Resultados de las medidas
a tomar en las parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta?)

W CAPACITACION

[ SANCIONES
[JCONCIENTIZACION
B OTROS

Figura 76 Resultados de las medidas a tomar en el canton Riobamba
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8. ¢En qué lugares que usted frecuenta considera necesario la construccién de

mas infraestructura para personas con discapacidad?

Hospitales o centros de salud Teatros

Plazas Salas de cines
Mercados Bibliotecas

Casas Comunales Condominios 'y  conjuntos
Unidad de policia comunitaria habitacionales
Estacion de bomberos Estadios y/o Canchas
Parques Camal

Municipios o instituciones Cementerios

estatales Bancos

Universidades y Politécnicas Restaurantes y/o Bares
Escuelas, Colegios, o Unidades Hoteles

educativas Iglesias

Centros comerciales Plaza de toros
Estaciones y Terminales de

trasporte

Museos

Los lugares que se hizo referencia fueron los de mayor concurrencia. En las figuras
78, 79 y 80, y en las tablas 31, 32, 33 y 34 se pueden evidenciar los lugares que
necesitan la construccion de infraestructura para mejorar la movilidad de las personas
con discapacidad, sobretodo en hospitales, plazas, mercados, iglesias, parques,
estaciones y terminales terrestres como sectores prioritarios debido a que son los
lugares mas transitados por los mismos. Sefialan que por la falta de infraestructura el
costo para movilizarse de las parroquias rurales a los diferentes servicios les resulta

bastante dificultoso y con un costo elevado.



Tabla 31

Resumen de las respuestas de la Pregunta8: Lugares de mayor concurrencia que necesitan infraestructura para las personas con
discapacidad en las parroquias Urbanas

LUGARES

Hospitales o centros de salud
Plazas

Mercados

Casas Comunales

Unidad de policia comunitaria
Estacion de bomberos

Parques

Municipios o instituciones estatales
Universidades y Politécnicas
Escuelas, Colegios, o Unidades
educativas

Centros comerciales
Estaciones y Terminales de
trasporte

Museos

Teatros

Salas de cines

Bibliotecas

PARROQUIAS
LIZARZABURU MALDONADO VELASCO
Encuestados Encuestados Encuestados

60 77% 54 92% 40 74%
26 33% 39 66% 52 96%
51 65% 51 86% 50 93%
16 21% 27 46% 28 52%
17 22% 29 49% 27 50%
20 26% 13 22% 33 61%
52 67% 43 73% 46 85%
38 49% 27 46% 37 69%
16 21% 29 49% 32 59%
29 37% 32 54% 33 61%
27 35% 31 53% 26 48%
39 50% 29 49% 39 2%
9 12% 15 25% 25 46%
10 13% 16 27% 25 46%
22 28% 15 25% 25 46%
9 12% 16 27% 25 46%

VELOZ
Encuestados
33 55%
32 53%
43 72%
7 12%
10 17%
10 17%
49 82%
15 25%
14 23%
18 30%
14 23%
18 30%
5 8%
5 8%
6 10%
5 8%

YARUQUIES
Encuestados
8 40%
8 40%
12 60%
8 40%
8 40%
8 40%
10 50%
10 50%
7 35%
11 55%
5 25%
9 45%
5 25%
6 30%
7 35%
6 30%

117

URBANAS
SUBTOTAL
Encuestados
195 72%
157 58%
207 76%

86 32%

91 34%

84 31%
200 74%
127  47%

98 36%
123 45%
103  38%
134  49%

59 22%

62 23%

75 28%

61 23%

CONTINUA  mo)



Condominios y conjuntos 25
habitacionales

Estadios y/o Canchas 29
Camal 7
Cementerios 23
Bancos 29
Restaurantes y/o Bares 31
Hoteles 16
Iglesias 40
Plaza de toros 13
Otros 0
SUBTOTAL 78

Tabla 32

32%

37%
9%
29%
37%
40%
21%
51%
17%
0%
100%

13

21
20
34
28
24
19
46
14
1
59

22%

36%
34%
58%
47%
41%
32%
78%
24%

2%

100%

18

25
34
36
28
25
26
47
14
0
54

33%

46%
63%
67%
52%
46%
48%
87%
26%
0%
100%

4

8
6
16
25
22
6
26
5
0
60

7% 9 45%
13% 4 20%
10% 8 40%
27% 7 35%
42% 10 50%
37% 13 65%
10% 10 50%
43% 8 40%

8% 2 10%

0% 0 0%

100% 20 100%

Resumen de las respuestas de la Pregunta 8: Lugares de mayor concurrencia que necesitan infraestructura para las personas con

discapacidad en las parroquias Rurales parte 1

LUGARES CACHA
Encuestados
Hospitales o centros de salud 17 100%
Plazas 4 24%
Mercados 17 100%
Casas Comunales 11 65%
Unidad de policia comunitaria 3 18%

CALPI
Encuestados
12 60%
13 65%
15 5%
13 65%

3

15%

PARROQUIA

CUBIJIES FLORES LICAN
Encuestados Encuestados Encuestados
9 60% 6 100% 12 80%
7 47% 3 50% 3 20%
11 73% 3 50% 12 80%
6 40% 3 50% 4 27%
2 13% 0 0% 6 40%

CONTINUA
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69 25%
87 32%
75 28%
116 43%
120 44%
115  42%
77 28%
167 62%
48 18%
1 0%
271 100%
LICTO
Encuestados
23 7%
15 50%
25 83%
13 43%
4 13%

—
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Estacion de bomberos 1 6% 3 15% 2 13% 0 0% 1 7% 2 7%
Parques 15 88% 10 50% 6 40% 0 0% 13 87% 10 33%
Municipios o instituciones estatales 4 24% 8 40% 0 0% 3 50% 2 13% 8 27%
Universidades y Politécnicas 1 6% 3 15% 0 0% 0 0% 2 13% 5 17%
Escuelas, Colegios, o Unidades 4 24% 9 45% 3 20% 5 83% 5 33% 13 43%
educativas

Centros comerciales 3 18% 4 20% 1 7% 1 17% 5 33% 1 3%
Estaciones y Terminales de trasporte 10 59% 8 40% 3 20% 2 33% 7 47% 10 33%
Museos 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 1 7% 0 0%
Teatros 0 0% 0 0% 1 7% 0 0% 1 7% 0 0%
Salas de cines 1 6% 0 0% 0 0% 1 17% 1 7% 1 3%
Bibliotecas 1 6% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 1 3%
Condominios y conjuntos 0 0% 0 0% 1 7% 0 0% 0 0% 1 3%
habitacionales

Estadios y/o Canchas 0 0% 0 0% 1 7% 1 17% 9 60% 5 17%
Camal 14 82% 11 55% 9 60% 0 0% 2 13% 8 27%
Cementerios 8 47% 8 40% 11 73% 0 0% 9 60% 15 50%
Bancos 2 12% 7 35% 2 13% 0 0% 1 7% 5 17%
Restaurantes y/o Bares 6 35% 1 5% 0 0% 0 0% 3 20% 2 7%
Hoteles 1 6% 2 10% 1 7% 0 0% 0 0% 1 3%
Iglesias 15 88% 9 45% 5 33% 0 0% 11 73% 13 43%
Plaza de toros 0 0% 5 25% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Otros 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
SUBTOTAL 17 100% 20 100% 15 100% 6 100% 15 100% 30 100%
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Tablas 33
Resumen de las respuestas de la Pregunta8: Lugares de mayor concurrencia que necesitan infraestructura para las personas con

discapacidad en las parroquias Rurales parte 2
PARROQUIA RURALES

LUGARES PUNGALA PUNIN QUIMIAG SAN JUAN SAN LUIS SUBTOTAL
Encuestados Encuestados  Encuestados  Encuestados Encuestados Encuestados

Hospitales o centros de salud 11 73% 5 50% 4 50% 20 100% 12 80% 131 7%
Plazas 10 67% 5 50% 5 63% 18 90% 9 60% 92 54%
Mercados 13 87% 3 30% 6 75% 19 95% 14 93% 138 81%
Casas Comunales 9 60% 5 50% 3 38% 20 100% 6 40% 93 54%
Unidad de policia comunitaria 2 13% 0 0% 4 50% 14 70% 2 13% 40 23%
Estacion de bomberos 0 0% 0 0% 3 38% 14 70% 0 0% 26 15%
Parques 6 40% 6 60% 4 50% 20 100% 12 80% 102 60%
Municipios o instituciones estatales 5 33% 3 30% 2 25% 20 100% 5 33% 60 35%
Universidades y Politécnicas 3 20% 2 20% 1 13% 14 70% 2 13% 33 19%
Escuelas, Colegios, o Unidades 2 13% 2 20% 3 38% 17 85% 4 27% 67 39%
educativas

Centros comerciales 4 27% 5 50% 2 25% 19 95% 5 33% 50 29%
Estaciones y Terminales de trasporte 4 27% 5 50% 2 25% 19 95% 2 13% 72 42%
Museos 0 0% 0 0% 2 25% 4 20% 2 13% 10 6%
Teatros 1 7% 0 0% 3 38% 5 25% 0 0% 11 6%
Salas de cines 1 7% 0 0% 0 0% 3 15% 1 7% 9 5%



Bibliotecas
Condominios y conjuntos
habitacionales
Estadios y/o Canchas
Camal
Cementerios
Bancos
Restaurantes y/o Bares
Hoteles
Iglesias
Plaza de toros
Otros
SUBTOTAL
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7% 0
7%
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7%
7%
7%
13%
7%
0%
7%
0%
0%
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0%
40%
0%
0%
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25%

0%
38%
38%
25%
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0%
25%
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100%

18
13
15
16
18
10
19

0
20

20%
15%

90%
65%
75%
80%
90%
50%
95%
80%

0%

100%

o o

=
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14
0
0

15

0%
0%

13%
20%
73%
27%
27%

0%
93%

0%
0%

100%

8
9

40
64
84
43
37
15
93
21
0

171

121

5%
5%

23%
37%
49%
25%
22%
9%
54%
12%
0%
100%



Tablas 34

Resultados de la Pregunta 8: Lugares de mayor concurrencia que necesitan

infraestructura para las personas con discapacidad el cantén Riobamba

LUGARES

Hospitales o centros de salud
Plazas

Mercados

Casas Comunales

Unidad de policia comunitaria
Estacion de bomberos
Parques

Municipios o instituciones
estatales

Universidades y Politécnicas
Escuelas, Colegios, o Unidades
educativas

Centros comerciales
Estaciones y Terminales de
trasporte

Museos

Teatros

Salas de cines

Bibliotecas

Condominios y conjuntos
habitacionales

Estadios y/o Canchas

Camal

Cementerios

Bancos

Restaurantes y/o Bares
Hoteles

Iglesias

Plaza de toros

Otros

SUBTOTAL

PARROQUIAS CANTON

URBANAS RURALES RIOBAMBA
SUBTOTAL SUBTOTAL TOTAL

Encuestados = Encuestados Encuestados
195 72% 131 771% 326 74%
157 58% 92 54% 249  56%
207 76% 138 81% 345 78%
86 32% 93 54% 179  40%
91 34% 40 23% 131 30%
84 31% 26 15% 110 25%
200 74% 102 60% 302 68%
127 47% 60 35% 187  42%
98 36% 33 19% 131 30%
123 45% 67 39% 190 43%
103 38% 50 29% 153  35%
134  49% 72 42% 206 47%
50 22% 10 6% 69 16%
62 23% 11 6% 73 17%
75 28% 9 5% 84  19%
61 23% 8 5% 69 16%
69 25% 9 5% 78 18%
87 32% 40 23% 127 29%
75 28% 64 37% 139 31%
116 43% 84 49% 200 45%
120 44% 43 25% 163 37%
115 42% 37 22% 152  34%
77  28% 15 9% 92 21%
167 62% 93 54% 260 59%
48 18% 21 12% 69 16%
1 0.4% 0 0% 1 0.2%
271 100% 171 100% 442 100%
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Lugares que necesitan infraestructura en la parroquias Urbanas para las personas con discapacidad

90%

80% 76%
72%

74%

Figura 77 Resultados de los lugares que necesitan infraestructura para las personas con discapacidad en las parroquias Urbanas
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Lugares que necesitan infraestructura en las parroquias Rurales para las personas con discapacidad

81%
77%

54% 54%

23%

60%

15%

35%

19%

39%

42%

37%

23%
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49%

25%

22%

9%

54%

12%
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Figura 78 Resultados de los lugares que necesitan infraestructura para las personas con discapacidad en las parroquias Rurales
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Lugares que necesitan infraestructura en el Cantén Riobamba para las personas con discapacidad
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Figura 79 Resultados de los lugares que necesitan infraestructura para las personas con discapacidad en el canton Riobamba



126

9. ¢Por qué cree usted que las infraestructuras para las personas con

discapacidad son insuficientes?

Por falta de pertinencia de los gobiernos locales

Por falta de presupuesto

Por falta de normas y ordenanzas

Por falta del cumplimiento de las leyes, normas y ordenanzas

Por falta de gestion

Otros (Especifique)

En la tabla 35 se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia
en el canton Riobamba de las razones por las cuales las personas con discapacidad

piensan que la infraestructura es insuficiente.

En la figura 82 se muestran las razones que consideran las personas con
discapacidad por la cuales la infraestructura es insuficiente, es asi que en el canton
Riobamba el 27 % por falta de pertinencia de los gobiernos locales, 26% por falta de
cumplimiento de leyes, normas y ordenanzas, 16% por falta de gestién y 16% por falta
de presupuesto. En las figuras 80 y 81 se muestran el analisis para las parroquias
Urbanas y Rurales. Otras de las razones que se expresaron son debido a que la Junta
Parroquial no busca recursos, falta de union de las personas con discapacidad entre

otras.
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Tabla 35
Resultados detallados en gréaficos de la Pregunta 8: Lugares de mayor concurrencia que necesitan infraestructura para las personas con
discapacidad el canton Riobamba

RESPUESTA
FALTA DE
: FALTA DE
PARRROQUIAs ~ NUMERODE = = PERTINENCI FALTA DE FALTADE = o MPLIMIENTODE  FALTA DE
ENUESTADOS A DE LOS NORMAS Y | OTROS
PRESUPUESTO LAS LEYES, NORMAS ~ GESTION
GOBIERNOS ORDENANZAS - =vis ROXM
LOCALES
RURALES
CACHA 17 2 12% 7 1% 1 6% 2 12% 4 2% 1 6%
CALPI 20 6 30% 8 0% 2 10% 1 5% 3 15% 0 0%
CUBIJIES 18 1 6% 5 8% 7 39%% 3 17% 1 6% 1 6%
FLORES 6 4 67% 2 3% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
LICAN 18 4 2206 0 % 3 17% 4 2204 5 28% 2 11%
LICTO 28 13 46% 4 14% 2 7% 0 0% 8 20% 1 4%
PUNGALA 30 12 40% 8 27% 2 7% 1 3% 7 2% 0 0%
PUNIN 18 6 33% 4 220 3 17% 1 6% 4 2% 0 0%
QUIMIAG 9 4 44% 1 1% 0 0% 2 2204 2 2% 0 0%
SAN JUAN 21 1 5% 0 0% 5  24% 7 33% 8 38% 0 0%
SAN LUIS 16 0 0% 1 6% 3 19% 2 13% 10 63% 0 0%
SUBTOTAL 201 53 26% 40 200% 28 14% 23 11% 52 26% 5 2%
URBANAS
LIZARZABURU 108 25 23% 12 1% 6 6% 26 24% 36 33% 3 3%
MALDONADO 65 23 3506 6 % 7 11% 9 14% 20 31% 0 0%
VELASCO 100 21 21% 15 15% 12 12% 18 18% 34 34% 0 0%

CONTINUA —



VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS
TOTAL

5%
21
404

201
404
605

108

53
108
161

28%
38%
271%

26%
27%
271%

20 18% 24 22%

6 29% 2 10%

59 15% 51 13%
CANTON RIOBAMBA

40 20% 28 14%

59 15% 51 13%

99 16% 79 13%

20
77
23

77
100

18%
19%
19%

11%
19%
17%

13
104
52

104
156

12%
5%
26%

26%
26%
26%

2%
0%
1%

2%
1%
2%
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PARROQUIAS URBANAS
1% (Pregunta9)

M FALTA DE PERTINENCIA DE LOS
GOBIERNOS LOCALES

O FALTA DE PRESUPUESTO

[ FALTA DE NORMAS Y
ORDENANZAS

I FALTA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
LEYES, NORMAS Y ORDENANZAS

M FALTA DE GESTION

[ OTROS

Figura 80 Resultados de al razones porque las infraestructura es insuficiente
en las parroquias Urbanas Rurales

PARROQUIAS RURALES

. (Pregunta9)
3% M FALTA DE PERTINENCIA DE LOS

GOBIERNOS LOCALES
[JFALTA DE PRESUPUESTO

[ FALTA DE NORMAS Y
ORDENANZAS
B FALTA DE CUMPLIMIENTO DE LAS

LEYES, NORMAS Y ORDENANZAS
B FALTA DE GESTION

E OTROS

Figura 81 Resultados de al razones porque las infraestructura es insuficiente
en el parroquias Urbanas

CANTON RIOBAMBA
2% (Pregunta 9) M FALTA DE PERTINENCIA DE LOS
GOBIERNOS LOCALES
[1FALTA DE PRESUPUESTO

[ FALTA DE NORMAS Y ORDENANZAS

B FALTA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
LEYES, NORMAS Y ORDENANZAS

M FALTA DE GESTION

EOTROS

Figura 82 Resultados de al razones porque las infraestructura es insuficiente
en las cantén Riobamba



10. ¢Ha recurrido algun organismo o institucion para solucionar este problema?
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En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba sobre la recurrencia de las

personas con discapacidad a un organismo o institucion para solucionar la movilidad de las mismas.

Tabla 36

Resumen de las respuestas pregunta 10: Recurrencia a algun organismo en el canton Riobamba

PARROQUIAS

CACHA
CALPI
CUBUIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

No DE
ENUESTADOS

RURALES
17
20
15

6
15
30
15
10

8
20
15

171

O O N O W

1

o

O Ok OO W

36

RESPUESTA
Sl NO
18% 14 82%
30% 14 70%
13% 13 87%
0% 6 100%
0% 15 100%
33% 20 67%
2000 12 80%
60% 4 40%
13% 7 88%
0% 20 100%
33% 10 67%
21% 135 79%

PAROQUIAS

LIZARZABURU
MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

No DE RESPUESTA
ENUESTADOS Sl NO
URBANAS
78 18 23% 60 77%
59 2 3% 57 9%
54 6 11% 48 8%
60 9 15% 51 85%
20 5 25% 15 75%
271 40 15% 231 85%
CANTON RIOBAMBA
171 36 21% 135 79%
271 40 15% 231 85%
442 76 17% 366 83%



131

En la figura 85, 83 y 84 y en la tabla 36 se muestra si las personas con discapacidad
han recurrido 0 no alguin organismo para solucionar este problema, es asi que en el
canton Riobamba el 80 % responden que no y el 20% que si. En las parroquias urbanas
y rurales el 85% y 79% responde que no y el 15% y 21% responden que si
respectivamente. Del 20% han recurrido a Instituciones como el CONADIS, la
Fundacién Manuela Espejo, Programa Joaquin Gallegos Lara, MIES, IESS, INNFA,
Gobiernos y Juntas parroquiales, Municipios, Comité de Solidaridad, Fundacién
Hermano Miguel Hospitales y Centros de salud.

Un porcentaje de los que han recurrido alguno de los organismos acotan que no

fueron bien atendidos.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 10) (Pregunta 10)

=S =S
0ONO CONO
Figura 83 Resultados de Figura 84 Resultados de recurrencia
recurrencia a algin organismo en a algun organismo

las parroquias Urbanas

CANTON RIOBAMBA
(Erggunta 10)

Figura 85 Resultados de recurrencia a algin organismo en el canton
Riobamba



11. ¢ Cree usted que el gobierno local ha tomado medidas para mejorar su calidad de vida?
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En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el canton Riobamba de la pregunta en analisis.

Tabla 37

Resumen de las respuestas pregunta 11: La percepcion sobre las medidas tomadas por el gobierno local del canton Riobamba
RESPUESTA

PARROQUIAS
NO

CACHA
CALPI
CUBUJIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

No DE
ENUESTADOS
RURALES
17
20
15
6
15
30
15
10
8
20
15
171

10
63

RESPUESTA

SI

65%
30%
73%

0%
20%
33%
33%
40%
38%

0%
67%
37%

6
14

[o2 B N

12

20

10

20

108

NO

35%
70%
27%
100%
80%
67%
67%
60%
63%
100%
33%
63%

PARROQUIAS

LIZARZABURU
MALDONADO
VELASCO
VELOZ
YARUQUIES
SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

No DE
ENUESTADOS
URBANAS
78 21
59 7
54 8
60 13
20 3
271 52
CANTON RIOBAMBA
171 63
271 52
442 115

Sl

27%
12%
15%
22%
15%
19%

37%
19%

26%

57
52
46
47
17
219

108
219

327

73%
88%
85%
78%
85%
81%

63%
81%

74%
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En lafigura 88,86 y 87 yen latabla 37 se muestran la percepcion de las personas
con discapacidad respecto al gobierno local, entonces en el canton Riobamba el 74%
considera que el gobierno local no ha tomado medidas para mejorar su calidad de vida
y el 26% considera que si. Mientras que las parroquias Urbanas y Rurales el 81% y
63% considera que no y el 19% y 37% consideran que si respectivamente.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 11) (Pregunta 11)

B msl
ENO ENO
Figura 86 Resultados de la percepcion Figura 87 Resultados de la
sobre las medidas tomadas por el percepcidn sobre las medidas
gobierno local de las parroquias tomadas por el gobierno local de
Urbanas las parroquias Rurales
CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 11)

msl
ENO

Figura 88 Resultados de la percepcion sobre las medidas tomadas por el
gobierno local del Cantén Riobamba



12. ¢ Conoce de alguna medida tomada por el gobierno local para mejorar la movilizacion de las personas discapacidad?

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba del conocimiento de las

personas con discapacidad acerca de las medidas tomadas por el gobierno local para mejorar la movilizacion de las mismas.

Tabla 38

Resumen de las respuestas pregunta 12: Conocimiento de las medidas tomadas por los gobiernos locales parroguias Urbanas

PARROQUIAS

CACHA
CALPI
CUBUIES
FLORES
LICAN
LICTO
PUNGALA
PUNIN
QUIMIAG
SAN JUAN
SAN LUIS
SUBTOTAL

No DE
ENUESTADOS

RURALES

17
20
15
6
15
30
15
10
8
20
15
171 29

[EEN
Eropr re

O O w N b

RESPUESTA
Sl NO
6% 16 94%
5% 19 95%
% 14 93%
0% 6 100%
% 14 93%
37% 19 63%
271% 11  73%
200 8 80%
38% 5 63%
0% 20 100%
33% 10 67%
17% 142 83%

PARROQUIAS

LIZARZABURU
MALDONADO

VELASCO
VELOZ
YARUQUIES

SUBTOTAL

RURALES
URBANAS

TOTAL

No DE
ENUESTADOS
URBANAS
78 10
59 4
54 6
60 8
20 2
271 30
CANTON RIOBAMBA
171 29
271 30
442 59

RESPUESTA

Sl

13%
7%
11%
13%
10%
11%

17%
11%

13%

68
55
48
52
18
241

142
241

383

NO

87%
93%
89%
87%
90%
89%

83%
89%

87%
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En la figura 91, 89 y 90 y en la tabla 38 se muestran que en canton Riobamba el
87% de las persona con discapacidad no conoce de alguna medida tomada por el
gobierno local para mejorar su movilizacion y el 13% si conoce, mientras que en las
parroquias Urbanas y Rurales el 89% y 83% no conoce de alguna medida tomada por
el gobierno local y el 11% y 17% si conoce respectivamente. Las medidas tomadas
que si conoce en el canton Riobamba el 13% de las personas no se refieren a los
gobiernos locales pero si supieron manifestar del gobierno nacional del Ecuador son
entrega de sillas de ruedas, bono Joaquin Gallegos Lara, programa Manuela Espejo,
campafias de concientizacion, mejoras en los Hospitales, preferencia en la atencion en
las instituciones publicas y privadas (debido a las politicas del CONADIS), traslado

para sufragar, entre otras medidas.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 12) (Pregunta 12)

=S
= NO
Figura 89 Resultados del conocimiento Figura 90 Resultados del
de las medidas tomadas por los conocimiento de las medidas

gobiernos locales parroquias Urbanas tomadas por los gobiernos locales
parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
nta 12)

HSI
ENO

Figura 91Resultados del conocimiento de las medidas tomadas por los
gobiernos locales en el cantén Riobamba
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13. ¢Considera que en las diferentes instituciones y organismos existen las suficientes y adecuadas infraestructuras para facilitar la

movilidad de personas con discapacidad?

En la siguiente tabla se muestran el resumen de las respuestas obtenidas en cada parroquia en el cantén Riobamba sobre las consideraciones

de las personas con discapacidad sobre la infraestructura existente en las diferentes instituciones y organismos que facilité su movilidad.

Tabla 39
Resumen de las respuestas pregunta 13: Consideracion sobre la Existencia de la Infraestructura en instituciones y organismos del canton
Riobamba

No DE RESPUESTA No DE RESPUESTA
PARROQUIAS - N UESTADOS ~ g NO PARROQUIAS e\ uESTADOS S| NO
RURALES URBANAS
CACHA 17 2 12% 15 88% LIZARZABURU 78 7 9% 71 91%
CALPI 20 4 20% 16 80% MALDONADO 50 1 2% 58 98%
CUBMIES 15 1 7% 14 93% VELASCO 54 2 4% 52 96%
FLORES 6 0 0% 6 100% VELOZ 60 4 7% 56 93%
LICAN 15 0 0% 15 100% YARUQUIES 20 1 5% 19 95%
LICTO 30 4 13% 26 87% SUBTOTAL 271 15 6% 256 94%
PUNGALA 15 1 7% 14 93% CANTON RIOBAMBA
PUNIN 10 5 50% 5 50% RURALES 171 30 18% 141 82%
QUIMIAG 8 2 25% 6 75% URBANAS 271 15 6% 256 94%
SAN JUAN 20 6 30% 14 70%
SAN LUIS 15 5 33% 10 67%  TOTAL 442 45 10% 397 90%
SUBTOTAL 171 30 18% 141 82%
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En las figuras 94, 92 y 93 y en la tabla 39 se muestran que en canton Riobamba el
65% en las parroquias urbanas el 94% en las rurales el 82% de las persona con
discapacidad consideran que en las diferentes instituciones y organismos no existen
las suficientes y adecuadas instalaciones para facilitar la movilidad de personas con

discapacidad y el 35%, 6% y 18% respectivamente consideran que si.

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES
(Pregunta 13) (Pregunta 13)

mSI mSsi

ENO ENO

Figura 92 Resultados de la existencia Figura 93 Resultados de la existencia
de la Infraestructura en las de la Infraestructura en las
parroquias Urbanas parroquias Rurales

CANTON RIOBAMBA
(Pregunta 13)

LN
ENO

Figura 94 Resultados de la existencia de la Infraestructura en el canton
Riobamba
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14. ¢ Qué sugerencias haria para lograr que las autoridades se preocupen de

mejorar su movilidad?

Las sugerencias dadas por las personas encuestadas para las autoridades de tal

forma que se mejore su movilidad son:

Mas trasporte y mejores vias, vehiculos con mecanismos adecuados.
Capacitacion a los trasportistas para que respeten los pasos cebras.

Mayor atencion.

Que los taxis cubran rutas para las personas con discapacidad,

Realizar el control para que se respete el precio de los pasajes, mayor
preocupacion.

Dar preferencia, mas ayuda y ofrecer comodidad a las personas con
discapacidad.

Realizar campafias de educacion orientadas a eliminar prejuicios, mejor la
sefializacion.

Creacion de ordenanzas, cumplimiento de las leyes y normativas vigentes,
capacitar y concientizar a los ciudadanos para que respeten la infraestructura y
a las personas con discapacidad,

Mayor inversion econdémica para mejorar e incrementar la infraestructura
necesaria. Implementar sillas de ruedas,

Ascensores, gradas eléctricas en sectores pablicos, arreglar las aceras puesto
que son muy altas.

Mayor gestion y compromiso de las autoridades locales y de las personas con
discapacidad.

Que se sancione a las autoridades para que se tomen cartas en el asunto,
Realizar reuniones de trabajo entre las autoridades y las personas con
discapacidad. Realizacion de proyectos en su beneficio,

Hacer llegar a las autoridades las peticiones por medio de las directivas.

Mas preocupacion para las parroquias rurales, apoyo a las comunidades,
Construccion de auditorios y centros de recreacion.

Realizar una verdadera inclusion de las personas con discapacidad.
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5.3.3. Planteamiento del indice que muestran la situacion actual de la
infraestructura

Se plantea tener indicadores que evidencien el porcentaje y el nivel de barreras
arquitectdnicas y urbanisticas para las personas con discapacidad existentes la ciudad
de Riobamba. El nivel se estable segun la siguiente figura haciendo referencia a los
indices de accesibilidad establecido por el SETEDIS en el documento Diagndstico de

accesibilidad del centro historico de Cuenca.

100%
El Nivel Alto corresponde a un nivel de barreras

arquitectonicas o urbanisticas superior al 70%.

70%
El Nivel Medio corresponde a un nivel de barreras
arquitectonicas o urbanisticas mayor a 48% y menor o
igual a | 69%

NIVEL DE
BARRERAS MEDIO

48%

El Nivel Bajo corresponde a un nivel de barreras

arquitectonicas o urbanisticas inferior o igual al 48%

0%

Figura 95 Indice para las barreras arquitectonicas y urbanisticas
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5.3.4. Levantamiento de informacion de la infraestructura para las personas con

discapacidad

Ya que la infraestructura arquitectonica tiene responsabilidad estatal y del sector
privado; mientras que la infraestructura urbanistica tiene responsabilidad directa el
sector estatal, esta clasificacion se realiza para un posterior analisis econdémico.
Haciendo uso de los resultados obtenida en la pregunta 3 de la encuesta aplicada donde
consta la infraestructura necesaria para las personas con discapacidad se realiza el

levantamiento de informacion en la ciudad de Riobamba.

Segun la encuesta aplicada las parroquias rurales es el sector mas critico del canton
Riobamba en cuanto a infraestructura para las personas con discapacidad, no cuenta
con la misma y considerando que un elevado porcentaje de las personas con
discapacidad concurren en su mayoria a los establecimientos de la ciudad de
Riobamba, tales como hospitales, mercados, unidades educativas, instituciones
estatales entre otros. Es por estas razones que se hace énfasis el levantamiento de la
informacion de la infraestructura en la ciudad de Riobamba. Los resultados obtenidos
se van a ver reflejados en el nivel de barreras arquitectonicas o urbanisticas mediante

el indice de barreras de accesibilidad, segln la figura 95.

5.3.5. Levantamiento de informacion de la Infraestructura arquitectonica

En esta seccidn se hace uso de la informacion obtenida en las preguntas 3y 8 de la
encuesta aplicada, en las que consta la infraestructura necesaria y los lugares mas
transitados por las personas con discapacidad respectivamente, se procede al
levantamiento de la informacion de la cantidad de la infraestructura existente y
necesaria de los mismos, utilizando el trabajo de campo y el levantamiento fotogréafico.
Teniendo un total de 25 lugares ordenados segln su importancia para las personas con
discapacidad, lo cual se establecié en la pregunta 8 y se puede observar en la tabla 34,
distribuidos en 203 establecimientos como se muestra en la tabla 40. Antes de proceder

al trabajo de campo se realiz6 el mapeo de los 25 lugares con sus respectivas
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direcciones y coordenadas GPS para ubicar con facilidad cada establecimiento y poder

desarrollar el trabajo con mayor facilidad.

Tabla 40
Lugares mas transitados de la ciudad de Riobamba

DISTRIBUCION DE LOS ESTABLECIMIENTOS

No LUGARES CANTIDAD DE ESTABLECIMIENTOS
1 Mercados 9
2 Hospitales 10
3 Centros de salud 5
4 Clinicas 5
5 Parques 13
6 Iglesias 22
7 Plazas 3
8 Terminales de 5

trasporte
9 Estaciones de 1
bomberos

10 Cementerios 1
11 Unidades educativas 16
12 Instituciones estatales 24
13 Bancos 10
14 Cooperativas de 7

ahorro y crédito

15 Centros comerciales 13
16 Restaurantes y/o Bares 10
17 Universidades y 6

Politécnicas

18 Estadios 1
19 Canchas deportivas 18
20 Estacion de bomberos 1
21 Hoteles 10
22 Teatros 3
23 Museos 6
24 Bibliotecas 3
25 Plaza de toros 1

TOTAL 203
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e Mercados

Segun la tabla 34 los mercados es el lugar mas transitados por las personas con
discapacidad. La ciudad de Riobamba tiene 9 mercados ubicados en diferentes
parroquias de la ciudad como se muestra la figura 96 en la que consta un mapeo de los
mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas geograficas para facilitar su
ubicacion. En la tabla 41 se muestra los resultados obtenidos en los mercados de la
infraestructura para las personas con discapacidad. También se muestran la deficiencia
existente en los mercados de la ciudad en la infraestructura. Teniendo un 70% en el

indice que representa un nivel alto de barreras arquitectonicas.
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Figura 96 Mapeo de los mercados de la ciudad de Riobamba



Tabla 41
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los mercados de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LOS MERCADOS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD
Ascensores Barios Escaleras Pasillos Plataformas
No NOMBRE amplios adecuados  adecuada Parqueaderos Pasamanos amplios eleva_doras
verticales
E N E N E N E N E N E N E N
1 CONDAMINE 1 1 1 4 2 4 0 2 4 4 40 40 0 0
JUAN B. 0 0 0 2 0 2 0 1 0 4 8 10 0 2
DAVALOS
3 EL PRADO 0 0 0 2 0 6 0 1 0 6 20 60 0
4 LA 0 0 0 2 0 2 0 1 0 2 0 10 0 1
ESPERANZA
5 LA MERCED 0 1 0 2 0 2 0 0 2 3 6 8 0
6 MAYORISTA 0 0 0 4 0 4 0 2 0 4 0 40 0
DE
TRASFERENCI
A DE VIVERES
7 SAN ALFONSO 0 1 0 2 0 1 0 1 0 6 6 10 0 0
SAN 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 8 8 0 0
FRANCISCO
9 SANTAROSA 0 1 0 2 0 3 0 1 1 5 0 8 0 1
TOTAL 1 4 1 22 2 24 0 10 7 34 88 194 0 14
DEFICIT 3 21 22 10 27 106 14
INDICE _75% 95% 92% ~100% 79% 55% 100%
Nomenclatura INDICE DE BARREARAS ARQUITECTONICAS
E Existente 70%

N Necesaria Nivel Alto

Puertas
adecuadas
E N
100 100
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 4
0 0
0 4
100 108
8

7%

Rampa
E N
5 6
6

1 20
4

4 6
10 20
4 6

4
4 7
36 81
45
56%
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Superfi-

cies

Pisos

antide-
slizantes

E
1

1

1

N
3

2

3

16 25

9
36%0
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Levantamiento fotogréafico en los mercados de la ciudad de Riobamba

Los resultados mostrados en los mercados son ratificados mediante el
levantamiento fotografico con su analisis. Los mercados remodelados como La
Condamine, La merced, San Francisco y San Alfonso fueron adecuados con
determinada infraestructura necesaria para las personas con discapacidad (ver las
figuras 97-100), mientras que los mercados no remodelados como Juan Bernardo
Dévalos, San Alfonso, El Prado, La Esperanza, Mayorista y Santa Rosa no cuentan
con la infraestructura adecuada generando barreras de accesibilidad dificultando la

movilizacién. Ver las figuras 105-105.

R ) Centro C| -

— 4] [

i

. il -

Figura 98 Mercado la Merced
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aeer

Figura 102 Mercado El Prado
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Figura 105 Mercado Santa Rosa
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e Hospitales, centros de Salud y Clinicas

Segun la tabla 58 los hospitales y centros de salud es el segundo lugar mas
transitado por las personas con discapacidad. La Jefatura de Salud Zona 3 Distrito
Riobamba Chambo a través del Dr. Fernando Viteri, se logré obtener informacién de
los hospitales y centros de salud existentes en la ciudad con sus respectivas
direcciones. También dentro de la informacion facilitada se encontrd que el Hospital
basico no. 11 - BCB "Galdpagos” es el Unico lugar que consta con toda la

infraestructura adecuada para las personas con discapacidad.

Se analizaron los 10 hospitales de la ciudad teniendo 4 hospitales privados y 6
estatales. Dentro de los centros de salud y clinicas se analizaron 5 centros de salud y 5
clinicas, considerando a los mas relevantes de la ciudad, los mismos que se encuentran
ubicados en las diferentes parroquias de la ciudad como se muestra la figura 106 en la
que consta un mapeo de los mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas
geograficas para facilitar su ubicacion. En la tabla 42 se muestra los resultados
obtenidos en los hospitales, centros de salud y clinicas de la infraestructura para las
personas con discapacidad, también se muestran la deficiencia existente en los mismos
en la infraestructura. Se tiene un indice 32%, 60% y 50% hospitales, clinicas y centros
de salud respectivamente. Que representa un nivel bajo, medio y medio de barreras
arquitectonicas respectivamente. Los centros de salud tienen un mayor valor del

indice.
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Figura 106 Mapeo de los hospitales, centros de salud y clinicas de la ciudad de Riobamba
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Tabla 42
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los hospitales, centros de salud y clinicas de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LOS HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y CLINICAS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD

~ . Plataformas .

No NOMBRE Ascensores Barios Escaleras Parqueadero  Pasamanos Pasﬂ!os elevadoras Puertas Ram- Sup_erfl
amplios adecuados  adecuada amplios verticales adecuadas pas -cies

E N E N E N E N E N E N E N E N E N E N

HOSPITALES
HOGAR DE ANCIANOS

1 DE RIOBAMBA 0 0 4 8 2 1 0 1 8 8 2 4 0 2 4 10 8 10 1 2
2  HOSPITAL ANDINO 0 0 8 16 3 4 2 2 3 4 7 7 0 0 25 28 2 3 1 3
g HOSPITAL BASICO 1 1 3 3 4 4 1 1 6 6 4 4 0 0 24 24 22 4 4

MEDICA DEL SUR
HOSPITAL BASICO NO.
4 11 - BCB "GALAPAGOS" 0 0 18 18 2 2 0 2 2 2 29 29 0 0 34 34 4 4 1 2

HOSPITAL BASICO

5 SAN MARCOS 0 2 4 4 2 4 0 1 4 4 12 15 0 0 29 29 1 3 1 4
HOSPITAL DE

6 RIOBAMBA NIVEL 11 1 3 36 72 5 5 2 4 5 5 31 40 O 0 218 223 5 6 1 6
HOSPITAL

7  ESPECIALIZADO SAN 3 3 9 18 11 11 0 2 10 11 34 40 O 0 96 104 5 5 0 8
JUAN
HOSPITAL GENERAL

8 RIOBAMBA 2 2 10 15 9 9 3 6 25 39 29 29 0 0 205 206 8 8 9 12
HOSPITAL
ONCOLOGICO DR.

9 FAUSTO ANDRADE 2 2 60 72 5 5 2 2 5 5 40 40 O 0 223 223 5 6 1 6

YANEZ - RIOBAMBA

CONTINUA _ )



HOSPITAL

10 PEDATRICO
ALFONSO
VILLAGOMEZ

TOTAL

DEFICIT

INDICE

11 BELLAVISTA

12 CRUZROJA

13 LA GEORGINA

14 LA PANADERIA

15 SANTA ROSA

TOTAL

DEFICIT

INDICE

16 DE LOS RINONES
MENYDIAL

17 METROPOLITANA

18 MODERNA
CLIMED

19 RIOBAMBA

20 SANTA CECILIA

TOTAL

DEFICIT

INDICE
Nomenclatura

E Existente

N Necesaria

4 76
31% 33%
0 o 1 2
0 1 2 4
0 o 1 2
0 o 1 2
0 o 1 2
0 1 6 12
1 6
100% 50%
1 1 4 8
0 1 4 8
1 3 6 6
0 1 4 8
0 1 4 8
2 7 22 38
5 16
71% 42%
HOSPITALES
32 %

Nivel bajo

4 2 0 1 11 11 4 4 0 1
47 47 10 22 79 95 192 212 O 3
0 12 16 20 3

0% 55% 17% 9% 100%
CENTROS DE SALUD
1 1 1 1 0 1 3 3 0 1
1 1 0 2 1 1 4 5 0 0
0 0 0 2 0 0 1 3 0 0
1 1 0 2 1 1 2 4 0 0
1 1 0 2 1 1 2 4 0 0
4 4 1 9 3 4 12 19 0 1
0 8 1 7 1
0% 89% 25% 37% 100%
CLINICAS
4 4 2 12 8 8 9 9 0 2
4 4 2 12 8 8 9 9 0 2
6 6 0 2 6 6 30 35 0 0
2 2 0 2 1 2 3 9 0 0
2 2 0 1 4 4 12 14 0 2
18 18 4 29 27 28 63 76 0 6
0 25 1 13 6
0% 86% 4% 17% 100%

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICAS
CENTROS DE SALUD
60%
Nivel medio

151

5 12 1 3 4 5

863 892 4 50 23 52

1
29 9 29
3% 18% 56%
10 10 0 2 3 4
5 9 01 0 1
2 5 01 0 1
3 6 01 0 1
5 7 0 1 0 1
25 37 0 6 3 8
12 6 5
32% 100 63%
%
8 14 1 4 0 8
8 14 1 4 0 8
65 80 2 2 0 6
28 35 0 2 0 2
10 20 4 6 0 4

119 163 8 18 0 28

44 10 28
27% 56%  100%
CLINICAS
50%
Nivel medio
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Levantamiento fotografico en los hospitales, centros de salud y clinicas de la

ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los hospitales, centros de salud y clinicas son
ratificados mediante el levantamiento fotografico, la mayoria de los hospitales
presentan un nivel bajo de barreras arquitectonicas logrando una adecuada movilidad

de las personas con discapacidad.

En el hogar de ancianos existe un hospital especializado en traumatologia para las
personas de la tercera edad, el mismo que tiene un nivel bien bajo de barreras
arquitectonicas como se evidencia en las figuras 107-108 facilitando la movilidad de
las personas con discapacidad. El hospital Andino mas que barreras arquitectonicas
presenta barreras urbanisticas, por lo cual las autoridades del cantén Riobamba deben

realizar los correctivos necesarios. Ver figuras 108-112.

El hospital basico No. 11 - BCB "Galapagos" de la ciudad de Riobamba cuenta
con una infraestructura adecuada para las personas con discapacidad y movilidad
reducida como se muestran en la figuras 114-116 promoviendo una mejor calidad de
vida de las mismas. El hospital Béasico Médica del sur presenta una buena
infraestructura para las personas con discapacidad como se puede evidenciar en la
figura 113 y en la tabla 42. El hospital basico San Marcos a pesar de ser una
construccion relativamente nueva presenta barrearas arquitectonicas como la falta de
ascensores o plataformas verticales, dificultando la atencion temprana de las personas
con discapacidad. Ver figuras 117 y 118. El Hospital del IESS presenta un nivel medio
de barrearas Arquitecténicas por lo que es necesario que se realicen las adecuaciones
porque es un centro de atencion de salud, y uno de los lugares mayor transitados por

las personas con discapacidad. Ver figuras 119-121.

El Hospital San Juan Es uno de los hospitales privados mas modernos y equipados,
presenta un nivel bajo de barreras arquitectonicas, como se muestra en las figuras 122-
123. El hospital Policlinico posee un nivel bajo de barreras arquitecténicas como se
ilustra en las figuras 124-127.  El hospital de Solca debido a sus altas exigencias ya

que trata principalmente con personas con enfermedades severas no presenta barreras
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arquitectonicas como se muestra en la figura 128. Lamentablemente en este
establecimiento no permitieron las autoridades tomar fotos de su infraestructura. El
hospital Alfonso Villagbmez es una edificacion antigua remodelada consta con bajo
nivel de barreras arquitectdnicas para las personas con discapacidad. Como se puede

ilustrar en las figuras 129-130.

Hospital del Hogar de Ancianos de Riobamba

Figura 107 Entrada al hospital del  Figura 108 Escaleras del hospital del
Hogar de Ancianos de Riobamba Hogar de Ancianos de Riobamba

Hospital Andino Alternativo de Chimborazo

Figura 109 Hospital Andino Figura 111 Escaleras del hospital
Alternativo de Chimborazo Andino Alternativo de Chimborazo
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Figura 110 Parqueaderos del hospital Figura 112 Pasillos del hospital
Andino Alternativo de Chimborazo Andino Alternativo de Chimborazo

Hospital Basico Medica del Sur

Figura 113 Hospital Basico Medica del Sur

Hospital basico No. 11 - BCB ""Galapagos"*

HOSPITAL BASICO
11M-BCB

>

U S T LS L Y T

I——— R o 5 i ARl s
Figura 114 Hospital Bésico No. 11-  Figura 115 Entrada al Hospital Bésico
BCB- Galapagos No. 11-BCB- Galapagos
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Figura 116 Pasillos del hospital Basico No. 11-BCB- Galapagos

Hospital Bésico San Marcos

Figura 117 Hospital Basico San Marcos Figura 118 Entrada al Hospital
Basico San Marcos

Hospital De Riobamba Nivel 11 (IESS)

Figura 119Entrada principal al Hospital Figura 120 Entrada a emergencias
del IESS del Hospital del IESS
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Figura 121 Escaleras Internas del hospital de Riobamba nivel 11

Hospital Especializado San Juan - HOSPIESAJ
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Figura 122 Entrada principal del Figura 123 Entrada secundaria del
Hospital San Juan HOSPIESAJ
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Hospital Provincial General Docente de Riobamba

Figura 124 Hospital docente de Figura 125 Pasillo principal del
Riobamba Hospital docente de Riobamba

Figura 126 Emergencias del hospital Figura 127 Ascensor adecuado del
docente de Riobamba Hospital docente de Riobamba

Hospital Oncoldgico Dr. Fausto Andrade Yéanez —Riobamba (Solca)

=
- =

/,///,, sl
T
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Figura 128 Hospital Oncoldgico Dr. Fausto Andrade Yanez (Solca)
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Hospital Pediatrico Alfonso Villagomez

Figura 129 Hospital Pediatrico Figura 130 Pasillos del hospital
Alfonso Villagémez Pediatrico Alfonso Villagbmez

Centros de salud

Los centros de salud tienen un nivel medios de barreras arquitectonicas es por los
cual se necesita adaptar e implementar infraestructura para las personas con

discapacidad. Ver las figuras 131-136.


http://www.rosasdegregorio.org/grupo-juvenil.html
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Figura 131 Entrada del centro de salud  Figura 132 Pasillos del centro de
Bellavista salud Bellavista

Figura 133 Cruz Roja Figura 134 Consultorio del centro
de salud La Georgina

[T

Figura 135 Entrada del centro de salud  Figura 136 Escaleras del centro de
La Panaderia salud La Panaderia
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Clinicas

La clinica moderna tiene una infraestructura adecuada para las personas con
discapacidad como se observa en la figura 137. La Clinica metropolitana a pesar de
ser una de las clinicas mas prestigiosas de la ciudad su infraestructura para las personas
con discapacidad no es tan adecuada. Ver las figuras 138-139. La clinica Santa Cecilia
tiene la suficiente infraestructura por los cual no presenta barrearas arquitectonicas.
Ver figuras 140 y 141.

&
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Figura 137 Escaleras del centro de salud La Panaderia

Clinica Metropolitana

Figura 138 Entrada principal de la Clinica Metropolitana
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Figura 139 Escaleras y Pasillos de la Clinica Metropolitana

Clinica Santa Cecilia

Figura 140 Rampa de la Clinica Figura 141 Pasillos a la Clinica Santa

Santa Cecilia Cecilia
e Parques

Los parques es uno de los lugar mas transitados por las personas con discapacidad.
La ciudad de Riobamba tiene 13 parque mas relevantes ubicados en diferentes
parroquias de la ciudad como se muestra la figura 142 en la que consta un mapeo de
los mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas geograficas para facilitar su
ubicacion. En la tabla 43 se muestra los resultados obtenidos en los parques de la
infraestructura para las personas con discapacidad. Se tiene en los parques un indice

de 64%, que representa un nivel medio de barreras de accesibilidad
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Figura 142 Mapeo de los parques de la ciudad de Riobamba



Tabla 43

Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los parques de la ciudad de Riobamba
INFRAESTRUCTURA EN LOS PARQUES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

No

11
12
13

NOMBRE

21 DE ABRIL
ANTONIO JOSE
DE SUCRE
CEMENTO
CHIMBORAZO
EL DIABLO
GUAYAQUIL
LA LIBERTAD
(SAN FRANCISCO)
LA MADRE
LINEAL
CHIBUMGA
PARQUE BARRIGA
PEDRO VICENTE
MALDONADO
PURUHUA
SAN MARTIN
SESQUICENTENA-
RIO
TOTAL
DEFICIT
INDICE
Nomenclatura
Existente

Necesaria

Ascensores
amplios
E N
0 1
0
0 0
0 0
0 0
0 1
0 0
0 1
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 3

3

100%

Barios
adecuados
E N
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 2
0 26

100%

Escalera
adecuada
E N
1 8
0 1
0 1
1 4
2 8
0 0
0 1
1 2
2 4
0 1
1 4
0 1
2 6
10 41

Parqueadero
E N
0 1

4
0 4
0 2
0 4
1 2
0 4

4
0 2
2 4
0 2
0 2
0 4
5 39

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICAS
64%

Nivel Medio

CANTIDAD
Pasillos
Pasamano .

amplios

E N E N

0 1 4 4

4 4 4

0 4 6 8

0 2 4 6
0 4 12 12

1 2 6 8

0 4 6 8
4 10 16

0 2 4 6

2 4 4 4
0 2 8 16

0 2 2 4
0 4 8 10
5 39 78 106

34 28

87%

26%

Plataforma
elevadoras
verticales
E N
0 2
0 0
0 0
0 2
0 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 6

Puertas
adecuada
E N
3 3
0 0
0 0
4 4
6 6
4 4
0 0
4 4
0 0
0 0
0 0
0 0
4 4
25 25

Rampa
E N
1 8
4 6
2 6
2 4
6 8
1 4
2 6
1 6
2 6
4 6
4 8
2 4
6 8

37 80

43

54%

163

Superficies
Pisos

antideslizante
E N
4 4
4 4
6 6
4 4
12 12
6 6
6 6
10 10
4 4
4 4
2 8
4 4
8 8
74 80
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Levantamiento fotogréafico en los parques de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los parques son ratificados mediante el levantamiento
fotografico con su analisis. La mayoria de los parques presentan un nivel medio de
barreras arquitectdnicas para las personas con discapacidad. Los parques de la ciudad
como Maldonado, Sucre, La Libertad y Sesquicentenario han sido remodelados, por
lo que cuentan con la infraestructura adecuada de acceso. Ver las figuras 143-146. El
Parque 21 de abril y el parque Barriga presenta grandes barreras de accesibilidad como
se ilustra en las figuras 147 y 148 dificultando el acceso y la movilidad de las personas
con discapacidad al mismo. Los parques Guayaquil y Lineal Chibunga presentan un
nivel bajo de barreras de accesibilidad por lo que las personas con discapacidad pueden
movilizarse con menos dificultad. Ver las figuras 149 y 150.

Parques Maldonado, Sucre, La Libertad y Sesquicentenario

Figura 144 Parque Sucre
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Figura 146 Parque Sesquicentenario

Parque 21 de Abril y parque Barriga

Figura 147 Parque 21 de abril
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Figura 149 Parque Barriga

Figura 150 Parqgue lineal Chibunga
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e Iglesiasy cementerio

En la ciudad de Riobamba el 95% de la poblacién son catélicos y 5% son
protestantes dentro de los cuales se encuentran los evangélicos, testigos de Jehova,
mormones entre otros. Es asi que por existir mayor porcentaje de catolicos se
analizaran 17 iglesias catolicas, 3 Evangélicas, 1 de los testigos de Jehova y 1
mormona; teniendo un total de 22 iglesias mas relevantes ubicados en diferentes
lugares de la ciudad, en esta seccion también se considera al cementerio general de
Riobamba en la figura 151 se muestra el mapeo de las iglesia y el cementerio con sus

respectivas direcciones y coordenadas geogréaficas para facilitar su ubicacion.

En la tabla 44 se muestra los resultados obtenidos en las iglesias y el cementerio de la
infraestructura para las personas con discapacidad. Se tiene indice de 62 % en las
iglesias y un 83% en el cementerio de la ciudad, teniendo un nivel medio y alto de

barreas arquitectonicas en las iglesias y en cementerio respectivamente.
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Figura 151 Mapeo de las iglesias y el cementerio de la ciudad de Riobamba



Tabla 44

Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las iglesias y el cementerio de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LAS IGLESIAS Y CEMENTERIO DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD
(SRS Bafios Escaleras Pasillos
No NOMBRE es v S — Parqueaderos  Pasamanos T
amplios a P
E N E N E N E N E N E N
IGLESIAS
1 CASA LA MADRE 0 0 0 2 0 1 0 1 0 1 1 3
2 DIOSELCREADOR 0 0 1 2 0 1 0 1 0 1 4 4
3 DOLOROSA 0 0 0 2 0 2 0 1 0 2 2 4
4  EL BELEN 0 0 0 2 0 1 0 1 0 1 2 4
5 ESPIRITU SANTO 0 0 0 2 0 2 0 1 0 2 1 3
6 FATIMAS 0 0 0 2 0 2 0 1 0 2 1 3
7 JESUCRISTO DE
LOS SANTOS DE
LosuLTIMOSDIAS 0 0 ¢ 2 0 1 0 . o 1 4 4
IGLESIA MORMONA
8 LA BASILICA DEL
SAGRADO 0 0 0 2 0 1 0 1 0 1 1 3
CORAZON DE JESUS
9 LACATEDRAL 0 0 0 2 0 1 0 1 0 1 2 4
10 LA CONCEPCION 0 0 0 2 0 3 0 1 0 3 2 4
11 LA MERCED 0 0 0 2 0 1 0 1 0 1 1 3

Plataformas

elevadoras
verticales
E N
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

CONT

Puertas
adecuadas
E N
2 2
2 2
2 2
1 1
1 1
1 1
1 1
2 2
2 2
3 3
1 1
INUA

ON P OO

o

Rampas

N

AN BDNON

O O OO o o

169

Superfi-
cies

N
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15

16
17

18

19

20
21
22

23

LAS CARMELITAS
NAZARENO

OASIS
EVANGELICA
PUCARA
REY DE REYES
SAN ALFONSO
SAN ANTONIO
(LOMA DE QUITO)
SAN VICENTE DE
PAUL
SANTA FAZ
SANTA ROSA
VERBO
TOTAL
DEFICIT
INDICE

CEMENTERIO
GENERAL
TOTAL
DEFICIT
INDICE
Nomenclatura
Existente
Necesaria

o O

o o oo o

o OO o o

o O

o o oo o

o OO o o

0%

10

10
10
100%

o OoOFrr O P

A OO O O

N NN N N

NN DN DN

44
40
91%

2
100%

o O

o oo o o

O OO o o

[N

A O WR PP e

A

w
N

32
100%

30

30
30
100%

IGLESIAS
62%
Nivel Medio

o O

o oo o o

O OO o o

1 0 1
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1 0 1
1 0 1
1 0 3
2 0 4
1 0 1
1 0 1
1 0 1
1 0 1
23 0 32
23 32
100% 100%
CEMENTERIO
1 0 30
1 0 30
1 30
100% 100%

2 4 0 0 1 1 1 2
2 4 0 0 1 1 1 3
4 4 0 0 3 3 1 5
1 3 0 0 1 1 0 2
1 3 0 0 0 2 0 1
1 4 0 0 1 1 0 4
3 7 0 0 3 3 3 6
1 3 0 0 1 1 0 2
2 4 0 0 1 1 0 1
2 4 0 0 2 2 0 3
1 3 0 0 1 1 0 3
41 82 0 0 33 35 15 67
41 0 2 52
50% 0% 6% 78%

20 90 0 2 4 8 0 8

INDICE DE BARREARAS ARQUITECTONICAS

20 90 0 2 4 8 0 8
70 2 4 8
78% 100% 50% 100%
CEMENTERIO
83%
Nivel Alto
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Levantamiento fotogréafico en lolas iglesias de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en las iglesias son ratificados mediante el levantamiento
fotografico con su andlisis. La mayoria de iglesia en la ciudad presentan barreras
Arquitectonicas, pero principalmente barreras urbanisticas como se muestran en las
figuras 152-162, dificultando la movilizacion de las personas con discapacidad, esto
se debe a que son iglesias antiguas. Es asi que la mayoria iglesias tienen un acceso
dificil para las personas con discapacidad y muy pocas tienen rampas de acceso.

Figura 154 Iglesia Loma de Quito



Figura 155 La Iglesia Santa Faz Figura 156 Iglesia Santa Rosa

Figura 157 Iglesia Espiritu Santo Figura 158 Iglesia La Merced

1

T T g -
-

Figura 159 Iglesia San Alfonso Figura 160 Iglesia La Dolorosa

[P

Figura 161 Iglesia Beata Madre Figura 162 Iglesia mormona Jesucristo
Mercedes de Jesus
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Cementerio

El cementerio general no tiene rampas, escaleras adecuadas, aceras amplias entre
otras infraestructuras requeridas para las personas con discapacidad y movilidad

reducida, como se muestra en la figura 163.

Figura 163 Cementerio general de Riobamba

e Plazas, Plaza de toros, terminales de trasporte, estacion de treny estacion

de bomberos

La ciudad de Riobamba tiene 3 plazas, 1 plaza de toros, 5 terminales terrestres de
transporte, 1 estacion de tren y 1 estacion de bomberos ubicados en diferentes lugares
de la ciudad como se muestra la figura 164 en la que consta un mapeo de los mismos

con sus respectivas direcciones y coordenadas geograficas para facilitar su ubicacion.

En la tabla 45 se muestra los resultados obtenidos de la infraestructura para las
personas con discapacidad. Se tiene en las plazas, plaza de toros, terminales de
trasporte, estacion de tren y estacion de bomberos los siguientes indices 41%, 70%,
56%, 41% y 60 % que representan un nivel medio y alto de barreras arquitectonicas

en estos establecimientos.
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Tabla 45
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Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las plazas, plaza de toros, terminales de transporte, estacion de treny
estacion de bomberos de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LAS PLAZAS, TERMINALES, Y ESTACIONES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

No NOMBRE
1 ROJALA
CONCEPCION

2 ELOY ALFARO

3 LA DOLOROSA

TOTAL
DEFICIT
INDICE

4 PLAZADE
TOROS
TOTAL
DEFICIT
INDICE

CANTIDAD
Ascensore Bafios Escaleras Parqueaderos Pasama-  Pasillo
samplios adecuado adecuada nos S
S amplio
S
E N E N E N E N E N E N
PLAZAS
0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1 16
0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 O
0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0 4
0 0 0 6 0 1 0 3 0 0 1 20
0 6 1 3 0 19
0% 100% 100% 100% 0% 95%
PLAZA DE TOROS
0 2 0 4 0 16 0 2 14 30 1 3
0 2 0 4 0 16 0 2 14 30 1 3
2 4 16 2 16 2
100% 100% 100% 100% 53% 67%

Plataforma Puertas
S adecuadas
elevadoras
verticales

E N E N

1 0
100% 0%
CONTINUA

Rampas

10 12

17%

80%

Superficies
Pisos
antideslizantes

E N
1 1
1 1
1 1
3 3
0
0%
8 8
8 8
0
0%
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TERMINALES
5 TERRESTREDE 0 0 2 2 0 1 0 2 0 1 6 6 0 1 5 5 5 2 2 4
RIOBAMBA
6 INTERCANTON 0 0 0 2 0 1 0 2 0 1 4 4 0 0 3 3 2 4 2 2
AL
7  CHAMBO- 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0o 1 2 0 0 0 0 1 2 1 2
LICTO
8 ORIENTAL 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0 2 0 0 0 0 1 5 1 1
9 GUANO 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2 3
TOTAL 0 0 2 8 0 3 0 7 0 2 13 14 0 1 8 8 9 15 8 12
DEFICIT 0 6 3 7 2 1 1 0 6 4
INDICE 0% 75% 100% 100% 100% 7% 100% 0% 40% 33%
ESTACION DE TREN
10 ESTACION DE 0 0 0 2 0 7 0 2 1 4 8 8 0 0 8 8 4 4 4 6
TREN
TOTAL 0 0 0 2 0 7 0 2 1 4 8 8 0 0 8 8 4 4 4 6
DEFICIT 0 2 7 2 3 0 0 0 0 2
INDICE 0% 100% 100% 100% 75% 0% 0% 0% 0% 33%
ESTACION DE BOMBEROS
11 No2 21DE 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 1 1 0 0 2 2 2 2 0 2
ABRIL
TOTAL 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 1 1 0 0 2 2 2 2 0 2
DEFICIT 0 2 1 1 2 0 0 0 0 2
INDICE 0% 100% 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Nomenclatura INDICE DE BARREARAS ARQUITECTONICAS
E Existente PLAZAS PLAZA DE TOROS TERMINALES ESTACION DE TREN ESTACION DE
N Necesaria 41% 70% 56% 41% BOMBEROS
Nivel Nivel Alto Nivel Medio Nivel 50%

Nivel
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Levantamiento fotografico en las plazas, plaza de toros, terminales terrestres,

estacion de tren y estacién de bomberos de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en las plazas, plaza de toros, terminales terrestres, estacion
de tren y estacion de bomberos son ratificados mediante el levantamiento fotografico
como se detalla a continuacion.

Plazas

La plaza Roja la Concepcion y la Plaza Alfaro estan ubicadas en el centro de la
ciudad y han sido remodeladas, por lo que cuentan con infraestructura adecuada por
lo cual no presentan mayores barrearas de accesibilidad y movilidad como se muestra

en las figuras 165 y 166.

Figura 166 Plaza Alfaro
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Plaza de toros Raul Davalos

La plaza de toros tiene un alto nivel de barrearas de accesibilidad obstaculizando
un libre acceso y movilidad de las personas con discapacidad, como se muestra en las
figuras 167 y 168.

MONUMENTAL RAUL GAVATOR
bl N A

Figura 167 Plaza de Toros Raul Figura 168 Entradas sin Rampa a la
Davalos Plaza de Plaza de Toros Raul Davalos

Terminales terrestres

El terminal terrestre de Riobamba fue remodelado y no tiene muchas barreras
arquitecténicas, como principal barrera arquitectonica es el piso deslizante
dificultando la movilidad. Ver las figuras 169 y 170. El terminal Interparroquial e
Intercantonal es una construccion de no mas de dos afios de vida tiene la infraestructura
suficiente y adecuada, sin embargo los usuarios no les dan buen uso. Como se ilustra

en las figuras 171y 172.



179

Figura 169 Piso deslizante en la Figura 170 Rampa de acceso a los
entrada del Terminal Terrestre andenes del terminal terrestre

— = "fﬁ‘ d‘igx&h "
Figura 171 Terminal Interparroquial Figura 172 Rampa con obstéculos del
e Intercantonal de Riobamba terminal

Estacion del tren y estacion de Bomberos

La Estacion del tren de Riobamba en los tres ultimos afios ha sido remodela y se
encuentra en la zona centro de la ciudad que ha también fue remodelada por lo que
presenta un nivel bajo de berreras arquitectonicas y urbanisticas. Ver figuras 173 y
174. La estacion de bomberos es un lugar de recepcion de impuestos y de remitente de
permisos, el cual tiene un bajo nivel de barreras arquitecténicas como se muestra en la
figura 175.
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SRENNE

Figura 173 Interior de la estacion del Figura 174 Entrada de la estacion
tren del tren

i cugRP0 DE BOMBERD)!

Figura 175 Entrada de la estacién del tren

e Unidades educativas

Segun la tabla 58 las unidades educativitas es uno de los lugares mas transitados
por las personas con discapacidad. Se analizaron las 16 unidades educativas méas
representativas de la ciudad, 8 estatales y 8 privadas ubicados en diferentes parroguias
de la ciudad como se muestra la figura 176 en la que consta un mapeo de los mismos
con sus respectivas direcciones y coordenadas geogréficas para facilitar su ubicacion.
En la tabla 85 se muestran los resultados obtenidos en unidades educativas de la
infraestructura para las personas con discapacidad. Se tiene un indice de 64% que

represente un nivel medio en barreras arquitectonicas.
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Tabla 46

Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las unidades educativas de la ciudad de Riobamba

No

NOMBRE

UNIDAD EDUCATIVA
"ANDA VICENTE
AGUIRRE"

UNIDAD EDUCATIVA
"CAP EDMUNDO
CHIRIBOGA"
UNIDAD EDUCATIVA
"CARLOS CISNEROS"

UNIDAD EDUCATIVA
"ISABEL DE GODIN"
UNIDAD EDUCATIVA
"JUAN DE VELASCO"
UNIDAD EDUCATIVA
"LA SALLE"

UNIDAD EDUCATIVA
"MARIA
AUXILIADORA"
UNIDAD EDUCATIVA
"MIGUEL ANGEL
LEON"

INFRAESTRUCTURA EN LAS UNIDADES EDUCATIVAS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

Ascensores
amplios
E N
0 0
0 5
0 9
0 3
0 7
0 2
0 1
0 2

Bafios
adecuados
E N
0 12
0 6
0 4
0 4
0 6
1 6
1 4
1 6

Escaleras
adecuadas
E N
2 16
4 18
4 20
5 25
15 17
18 20
14 25
6 20

Parquea-
deros

E

0

CANTIDAD
Pasillos
Pasamanos .
amplios
E N E N
0 8 0 13
10 15 20 20
13 22 25 32
13 17 19 20
15 18 18 23
5 20 29 29
7 18 6 20
4 8 11 13

Plataformas

Puertas
elevadoras
. adecuadas
verticales
E N E N
0 1 0 78
0 5 140 140
0 6 120 122
0 1 97 113
0 5 70 95
0 0 36 50
0 0 29 29
0 4 44 47
CONTINUA

Rampas
E N

4 9

9 15
15 34
11 14
0 20
1 13
0 12
4 10

182

Superfi-
cie

E N
30 40
38 40
22 46
15 31
16 32
0 8

0 7

9 12

_
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9 UNIDADEDUCATIVA 0 2 0 4 18 20 0 2 30 32 20 32 0 1 110 118 0 10 10 15
"PEDRO VICENTE
MALDONADO"
(CENTRO)

10 UNIDAD EDUCATIVA 0 2 0 6 18 20 0 2 20 30 32 40 0 1 110 118 0 20 3 13
"PEDRO VICENTE
MALDONADO"
(NORTE)

11 UNIDAD EDUCATIVA 0 4 0 12 21 25 0 4 0 30 0 9 0 1 0 9% 3 10 12 35
"RIOBAMBA"

12 UNIDAD EDUCATIVA 1 3 0 16 8 30 0 1 10 25 11 30 0 4 85 115 10 15 8 14
"SAN FELIPE NERI"

13 UNIDAD EDUCATIVA 1 3 2 14 12 14 0 1 14 20 0 16 0 2 73 90 8 16 2 8
"SAN VICENTE DE
PAUL"

14 UNIDAD EDUCATIVA 0 5 0 6 10 18 0 4 10 20 20 20 0 5 140 140 9 15 38 40
COLEGIO MILITAR
NO 6
"COMBATIENTES DE
TAPI"

15 UNIDAD EDUCATIVA 0 2 0 4 11 12 0 2 12 30 18 30 0 2 87 98 2 8 5 10
FISCOMISIONAL
"SANTA MARIANA
DE JESUS"

16 UNIDAD EDUCATIVA 0 5 2 12 20 25 0 3 13 25 20 20 0 5 103 106 10 26 8 19
FISCOMISIONAL

"SANTO TOMAS
APOSTOL"
TOTAL 2 55 7 122 186 325 0 52 176 338 249 367 0 43 1244 1553 86 247 216 370
DEFICIT 53 115 139 52 162 118 43 309 161 154
INDICE 96% 94% 43% 100% 48% 32% 100% 20% 65% 42%
Nomenclatura INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICAS
E Existente 64%

N Necesaria Nivel medio
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Levantamiento fotogréafico en las unidades educativas de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en las unidades educativas son ratificados mediante el
levantamiento fotografico. En la mayoria de las unidades educativas tiene barreras
arquitectonicas como falta de ascensores, rampas, escaleras adecuadas, plataformas
verticales, bafios amplios y adecuados para personas con discapacidad entre otros. Y
también la infraestructura urbana que los rodea tiene barreras urbanisticas como falta
de vados peatonales, vados vehiculares inadecuados, aceras estrechas, mobiliario
urbano en mala ubicacién, a todo esto se suma el mal uso de la infraestructura
existente. A continuacion se presenta el analisis de cada unidad educativa mencionada
en la tabla 46.

Unidad educativa Anda Aguirre

La unidad educativa Anda Aguirre esta ubicado por el sector del terminal terrestre
no forma parte de la zona remodelada de la ciudad, por lo cual se puede observar en
las figuras 177 y 178 que presenta barreras urbanisticas, en el interior presenta un alto
indice de barreras arquitectdnicas por lo tanto se tiene alta dificultad de movilizacion

para las personas con discapacidad.

Figura 177 Mapeo de las unidades Figura 178 Gradas sin rampa la
educativas de la ciudad de Riobamba entrada de la unidas educativa Anda
Aguirre
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Unidad educativa Capitan Edmundo Chiriboga G.

La unidad educativa Cap. Edmundo Chiriboga G. especialmente presenta barreras
Arquitectonicas, y en un nivel bajo barrearas Urbanisticas como se observa en la figura
en la acera esta un poste mal ubicado que dificulta la movilidad principalmente de las
personas usuarias de sillas de ruedas y las personas con discapacidad visual. Como se
muestran en las figuras 179 - 181. Es uno de los establecimientos educativos mas

grandes de la ciudad cuenta con un coliseo, estadio y piscinas.

Figura 179 Unidad Figura 180 Bafios de la Figura 181 Escaleras de

educativa “Cap. Edmundo unidad educativa la unidad educativa
Chiriboga G.” “Cap. Edmundo “Cap. Edmundo
Chiriboga G.” Chiriboga G.”

Unidad educativa Carlos Cisneros

La unidad educativa Carlos Cisneros, cuenta con un estadio y un coliseo, también
en este establecimiento donde funcion un instituto de educacién superior. El
establecimiento presenta un elevado porcentaje de barreras Arquitectdnicas como se

muestran en las figuras 182 y 183.



Figura 182 Unidad educativa “Carlos Figura 183 Coliseo de la unidad
Cisneros” educativa “Carlos Cisneros”

Unidad educativa “Isabel de Codin”

La unidad educativa “Isabel de Codin”, presenta un elevado porcentaje de barreras

Arquitectonicas como se muestran en las figuras 184 y 185.

Figura 184 Unidad educativa “Isabel Figura 185 Rampas de acceso de la
de Godin” unidad educativa “Isabel de Godin”

Unidad educativa Juan de Velasco

La unidad educativa Juan de Velasco presenta barreras Arquitecténicas como se

observa en las figuras 186— 188.
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Figura 186 Unidad Figura 187 Escalerasde  Figura 188 Aulas de la
educativa “Juan de la unidad educativa unidad educativa
Velasco” “Juan de Velasco” “Juan de Velasco”

Unidad educativa La Salle

La unidad educativa La Salle presenta barreras Arquitectdnicas como falta de
ascensores, falta de plataformas, bafios adecuados entre otras, como se ilustra en las
figuras 189 y 190.

Figura 189 Unidad educativa “La Figura 190 Escaleras de la Unidad
Salle” educativa “La Salle”

Unidad educativa “Maria Auxiliadora”

La unidad educativa Maria Auxiliadora presenta nivel medio de barreras
Arquitecténicas como bafios no adecuados, pisos deslizantes, falta de rampas entre
otras como se muestra en las figuras 191 y 192.
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Figura 191 Unidad educativa “Maria Figura 192 Bafios de la unidad
Auxiliadora” educativa “Maria Auxiliadora”

Unidad educativa “Miguel Angel Le6n”

La unidad educativa Miguel Angel Ledn ofrece el bachillerato técnico, no cuenta
con la infraestructura adecuada para las personas con discapacidad. Lo cual se observa
en las figuras 193 - 195.

Figura 193 Unidad Figura 194 Interioresde  Figura 195 Gradas de la
educativa “Miguel la unidad educativa unidad educativa
Angel Leon” “Miguel Angel Leon” “Miguel Angel Leon”

Unidad educativa “Pedro Vicente Maldonado”

La unidad educativa Pedro Vicente Maldonado tiene dos establecimientos uno en el
centro y otro en el norte de la ciudad. En establecimiento del centro como se puede

observar en la figura 197 tiene a la entrada escaleras y sin rampa que dificulta el acceso
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de las personas con discapacidad. Presenta un elevado porcentaje de barreras
arquitecténicas como se ilustra en las figuras 196 - 198. Mientras que en el
establecimiento del norte tiene un alto porcentaje de barreras arquitecténicas como se

muestran en las figuras 199-201.

Figura 196 Unidad Figura 197 Gradas de la  Figura 198 Pasillos de la
educativa “Pedro entrada a la unidad entrada a la unidad
Vicente Maldonado”  educativa “Pedro Vicente educativa “Pedro
Centro Maldonado” Centro Vicente Maldonado”

Centro

Figura 199 Unidad Figura 200 Parqueaderos Figura 201 Pasillos de la
educativa “Pedro Vicente de la entrada a la unidad unidad educativa “Pedro
Maldonado” Norte educativa “Pedro Vicente Vicente Maldonado” Norte

Maldonado” Norte
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Unidad educativa “San Pedro de Riobamba”

Esta unidad educativa es uno de los establecimientos que cuenta con un gran
nimero de estudiantes y presenta falta de infraestructura para las personas con
discapacidad como se evidencia en la figuras 202 — 204

e
S

Figura 202 Unidad Figura 203 Patios de la  Figura 204 Entrada a la

educativa “Riobamba’” unidad educativa biblioteca de la unidad
“Riobamba” educativa “Riobamba”

Unidad educativa San Felipe Neri

Esta unidad educativa se ubica en el centro de la ciudad en una zona de alta
concurrencia, las figuras 205 - 207 muestran la presencia de barreras tanto
arquitectdnicas y urbanisticas aumentado la dificultad de movilidad para las personas

con discapacidad.

Figura 205 Pasillos de la Figura 206 Ascensores Figura 207 Escaleras de
unidad educativa “San de la unidad educativa |, ynidad educativa “San
Felipe Neri” “San Felipe Neri” Felipe Neri”
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Unidad educativa “San Vicente de Paul”

La unidad educativa San Vicente de Paul tiene un nivel medio de barreras
arquitectdnicas, disminuyendo la dificultad de movilizacion de las personas con

discapacidad como se observa en las figuras 208 — 210.

Figura 208 Unidad Figura 209 Pasillos de  Figura 210 Ascensor de
educativa “San Vicente la unidad educativa la unidad educativa
de Paul” “San Vicente de Paul” “San Vicente de Paul”

Unidad educativa “Santa Mariana de Jesus”

La unidad educativa Santa Mariana de Jesls no cuenta con la infraestructura

adecuada para las personas con discapacidad como se muestran en las figuras 211-213.

Figura 211 Escaleras Figura 212 Bloque de Figura 213 Rampa de la
de la unidad “Santa aulas de la unidad unidad educativa “Santa
Mariana de Jesus” educativa “Santa Mariana de Jesus”

Mariana de Jesus”
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Unidad educativa “Santo Tomas Apostol”

La unidad educativa Santo Tomas Apdstol tiene barreras Arquitectonicas, que

impiden una movilidad adecuada de las personas con discapacidad, como se muestran
en las figuras 214-216.

Figura 214 Unidad Figura 215 Figura 216 Rampa de la
educativa “Santo Tomas Gradas de la unidad educativa “Santo
Apéstol” unidad educativa Tomas Apéstol”
“Santo Tomas
Apéstol”

e Instituciones Estatales

Las Instituciones estatales es uno de los lugares mas transitados por las personas
con discapacidad. Se analizaron las 22 instituciones estatales mas representativas de la
ciudad ubicados en diferentes lugares de la ciudad como se muestra la figura 217 en la
que consta un mapeo de los mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas
geogréficas para facilitar su ubicacién. En la tabla 47 se muestra los resultados
obtenidos en las instituciones estatales de la infraestructura cuantificable para las
personas con discapacidad. Se tiene un indice del 67% que representa un nivel medio

de barreras arquitectonicas.
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Figura 217 Mapeo de las instituciones estatales de la ciudad de Riobamba



Tabla 47

Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las instituciones estatales de la ciudad de Riobamba

No

INFRAESTRUCTURA EN LAS INSTITUCIONES ESTATALES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

NOMBRE

CASA DE LA CULTURA
NUCLEODE CHIMBORAZO

COMISARIA MUNICIPAL
CONADIS

CONSEJO NACIONAL
ELECTORAL DELEGACION
PROVINCIAL

CHIMBORAZO CNECH

CONSEJO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DIRECCION
REGIONAL 3
CORPORACION
NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES
CNT

Ascensore
s amplios

oo o m

[N

N
1
0
0

Bafios
adecuados
E N
0 2
0 2
0 2
2 2
0 2
0 4
0 2

Escaleras
adecuada
E N
0 4
0 0
0 0
2 2
0 8
0 3
0 5

Parquea-
deros
E N
0 1
0 0
0 1
0 1
0 2
0 2
0 1

CANTIDAD

Pasama- Pasillos

nos amplios
E N E N
0 4 0 4
0 0 0 1
0 0 2 2
0 2 2 4
2 8 2 8
1 3 2 4
2 5 2 4

Platafor-
mas Puertas
elevadoras adecuadas
verticales
E N E N
0 0 8 8
0 0 2 2
0 0 2 2
0 0 8 8
0 2 12 16
0 1 8 10
0 0 8 10
CONTINUA

Rampas
E N
2 10
2 2
1 2
4 4
6 6
1 4
2 4
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Superficie
E N
0 4
0 1
0 2
0 4
0 4
0 2
0 4



10
11
12

13
14
15

16

17
18

19

20

21

22
23
24

CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA CHIMBORAZO
DIRECCION DE
EDUCACION
DIRECCION PROVINCIAL
IESS
EL CORREO
EMPRESA ELECTRICA DE
RIOBAMBA EERSA
FISCALIA
GOBERNACION
IECE
ILUSTRE MUNICIPIO DE
RIOBAMBA
JEFATURA DE SALUD DE
RIOBAMBA
MIES
MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS
MINISTERIO DEL MEDIO
AMBIENTE
PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO
REGISTRO CIVIL
SETEDIS
SRI

TOTAL

DEFICIT

INDICE

Nomenclatura
Existente

Necesaria

P O O0OOoO N O

o

© OO o P

P PO Rr N PR

-

11
55%

0 2 0 5
0 4 0 4
0 2 0 3
0 2 0 2
0 4 0 5
0 2 0 3
o 1 1 1
0o 1 0 2
0 4 1 6
0 4 0 3

0 2 0 1
0 4 0 4
0 1 0 2
0 2 0 1
0 1 0 0
0 2 0 1
2 56 4 68
54 64
96% 94%

INDICE DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS
67%

Nivel medio Alto

N OO0 O o o

o

N O O o o

N PPN N PN

N

33
94%

2 3 0 4
1 2 2 2
2 5 8 10
2 3 4 4
0 1 1 1
1 2 2 2
2 6 24 24
1 3 8 10

0 2 2 2
0 1 8 10
0 0 4 4
0 1 8 8
21 68 113 171
47 58
69% 34%

0 0 30
0 0 25
0 0 15
0 0 6
0 0 30
0 0 10
0 0 8
0 0 4
0 0 40
0 1 12
0 0 12
0 0 8
0 0 20
0 0 6
0 1 8
0 0 4
0 0 4
0 5 290
5
100%

40

25

15

30
10

40

12
12

b0 O

308
18
6%

2 10
2 4
1 2
2 4
2 4
4 4
1 2
4 8
2 4
1

2 4
6 10
1 2
3 4
1 1
2 2
54 101

47
47%
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0 12
5 10
0 4
0 2
0 4
0 4
0 4
0 2
10 8
4
0
0 4
0 10
2 2
0 4
0 1
2 2
23 102
79
77%
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Levantamiento fotografico en las instituciones estatales de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en las instituciones estatales son ratificados mediante el
levantamiento fotografico con su analisis que se presenta a continuacion. La mayoria
de las instituciones estatales presentan un elevado nivel de barreas arquitectonicas

dificultando la movilidad de las personas con discapacidad.

Casa de la cultura nucleo de Chimborazo

La casa de la cultura cuenta con un ascensor adecuado, no cuenta con pasillos
amplios, en si, tiene un nivel medio de barreas arquitectonicas como se muestra en las
figuras 218 y 2109.

Figura 218 Casa de la cultura ndcleo
de Chimborazo

Figura 219 Pasillos de la Casa de la
cultura nucleo de Chimborazo

Consejo Nacional Electoral Delegacién provincial Chimborazo

El CNE delegacion provincial Chimborazo su edificio presenta unas
infraestructura adecuada para las personas con discapacidad, como rampas de acceso
gradas adecuadas como se muestra en las figuras 220-222.
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Figura 220 Entrada con rampa de
acceso

’ |

Figura 221 CNE delegacion Figura 222 Gradas adecuadas de
provincial Chimborazo. acceso

Consejo nacional de discapacidades CONADIS

ElI CONADIS no presenta mayor dificultad de acceso para las personas con
discapacidad tomando en cuenta que es un edificio pequefio. Pere tiene el piso
deslizante a pesar de que es un lugar que tiene relacion directa con las personas con

discapacidad. Ver las figuras 223 y 224.
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Figura 223 CONADIS Figura 224 Rampa de la entrada del
CONADIS

Consejo Provincial de Chimborazo

El consejo provincial ha realizado las adecuaciones necesarias en su edificio para
eliminar las barreras arquitectonicas y urbanisticas, como se puede ilustran el la figura
225y 226.

P

Figura 225 Consejo Provincial Figura 226 Rampa de la entrada del
Consejo Provincial
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Contraloria General del Estado Direccion Regional 3

En el edificio de la Contraloria General del Estado Direccion Regional 3 como se

puede evidenciar en la figura 227 presenta obstaculos en el ingreso

SRLBTIE S s

| === @@NTM&.@%@“%NERAL P!L 28Tl

Figura 227 Contraloria General del Estado Direccion Regional 3

Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT

El edificio tiene nivel alto de barreras arquitecténicas y urbanisticas por el viso un
poco dificil de transitar sobre todo para las personas con discapacidad visual y las
personas usuarias de sillas de ruedas como se muestran en las figuras 228 y 229.

Figura 228 Corporacion Nacional de Figura 229 Rampa de acceso a la
Telecomunicaciones CNT
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Corte Superior de justicia de Chimborazo
La institucion presenta una infraestructura para las personas con discapacidad no

adecuada, como pisos deslizantes, falta de rampas, puertas estrechas entre otras, como
se observa en las figuras 230 y 231.

Figura 230 Corte Superior de justicia de Figura 231 Entrada principal de la
Chimborazo Corte Superior de justicia de
Chimborazo

Direccion de Educacion de Chimborazo

Las instalaciones de la Direccion de Educacion de Chimborazo presentan un nivel

medio alto de barreras arquitectonicas como se observa en las figuras 232 y 233.

_ o Figura 233 Patios de la Direccion de
Figura 232 Direccion de Educacion de Educacion de Chimborazo

Chimborazo
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Direccién Provincial IESS

El edificio de la Direccidon Provincial IESS tiene un nivel bajo de barrearas
arquitectdnicas y urbanisticas cuenta con un ascensor adecuado, pero le falta rampas,

y tiene el piso deslizante, generando barreras de accesibilidad. Ver la figura 234.

Figura 234 Direccion Provincial IESS

El Correo

El edificio del correo ecuador tiene significativas barreras arquitecténicas, debido
a que es una edificacion antigua, como se muestran en las figuras 235 y 236.

igur 235 Correos del Ecuador Figura 236 Interiores del
Correos del Ecuador

Empresa eléctrica de Riobamba

El establecimiento tiene un nivel medio de barreras arquitectonicas como se

observa en las figuras 237 y 238.
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Figura 237 Empresa eléctrica de Figura 238 Entrada del Empresa
Riobamba eléctrica de Riobamba

Fiscalia de Chimborazo

Las instalaciones de la Fiscalia de Chimborazo tienen las adecuaciones necesarias
para que las personas con discapacidad puedan acceder y movilizarse en las mismas

como se muestra en las figuras 239 y 240.

Figura 239 Fiscalia de Chimborazo Figura 240 Entrada Fiscalia de
Chimborazo

Gobernacion de Chimborazo

La gobernacion de Chimborazo tiene un nivel alto de barreras arquitectonicas,

como falta de rampas de acceso, entre otras, como se ilustra en la figura 241.
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Figura 241 Gobernacion de Chimborazo

Instituto Ecuatoriano de crédito Educativo y becas (IECE)

El establecimiento tiene barreras arquitectonicas como falta de plataforma
vertical, ascensor, superficies que dificultad la movilidad de las personas con
discapacidad como se muestra en la figura 242.

Figura 242 IECE

llustre municipio de Riobamba

El edificio del GAD municipal tiene un nivel bajo de barreras arquitectonicas como

se ilustra en las figuras 243-245
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Figura 243 GAD Figura 244 Gradas del Figura 245 Rampa GAD
Riobamba GAD Riobamba Riobamba
Jefatura de Salud zonal 3

La jefatura de Salud zonal 3 presenta un elevado porcentaje de barrearas
arquitectonicas como se observa en las figuras 246-248.

Figura 246 Jefatura de Figura 247 Entrada del Figura 248 Escaleras
Salud zonal 3 Jefatura de Salud zonal 3 del Jefatura de Salud
zonal 3

Ministerio de Inclusion Social Zona 3

El edificio donde funciona el MIES zona 3 requiere de aceras adecuadas con el piso
y la sefializacion requerida, ascensores o rampas para movilizacion vertical, entre otros

requerimientos. Ver la figura 249.
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Figura 249 Ministerio de Inclusion Social Zona 3

Procuraduria general del Estado

El edificio donde funciona la Procuraduria general del Estado en la ciudad de
Riobamba presenta un deterioro de la infraestructura teniendo obstaculos para una
adecuada movilizacion de las personas con discapacidad como se ilustra en las figuras
250y 251.
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Figura 250 Entrada Procuraduria General Figura 251 Exteriores de la
del Estado Procuraduria general del
Estado

Registro Civil

Las instalaciones del registro civil cuenta con la infraestructura requerida para una
adecuada movilizacion de las personas con discapacidad. Como se observa en las
figuras 252 y 253.
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Figura 252 Registro Civil Figura 253 Rampa de acceso del
Registro Civil

Secretaria técnica de Gestion Inclusiva en Discapacidades (SETEDIS)

La institucion presenta un porcentaje bajo de barreras arquitectdnicas, facilitando
la movilidad de las personas con discapacidad, esto es muy importante porque es un

establecimiento de concurrencia de las personas con discapacidad. Ver la figura 254.

Figura 254 SETEDIS

Servicio de rentas Internas SRI

El establecimiento cuenta con un elevado porcentaje de la infraestructura requerida
para una adecuada movilizacion de las personas con discapacidad. Ver las figuras 255
y 256.
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Figura 255 Servicio de rentas Internas Figura 256 Entrada y pasillo exterior
del Servicio de rentas Internas

e Bancos y cooperativas de ahorro y crédito

Los Bancos y cooperativas de ahorro y crédito constan dentro de los lugares mas
transitados por las personas con discapacidad. Se analizaron 10 bancos y 7
cooperativas mas representativos de la ciudad ubicados en diferentes lugares de la
ciudad como se muestra la figura 257 en la que consta un mapeo de los mismos con
sus respectivas direcciones y coordenadas geogréaficas para facilitar su ubicacion. Se
consider6 a las cooperativas ya en los Gltimos afios han tenido un considerable
aumento y acogida por los ciudadanos dentro de los cuales se encuentran las personas
con discapacidad. En la tabla 48 se muestran los resultados obtenidos en los bancos y
cooperativas de la para las personas con discapacidad. Se tiene indices en los bancos
y cooperativas de ahorro y crédito de 64% y 69% que representan un nivel medio alto
de barreras arquitectdnicas.
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Figura 257 Mapeo de los bancos y cooperativas de ahorro y crédito de la ciudad
de Riobamba



Tabla 48
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los bancos y cooperativas de ahorroy crédito de la ciudad de Riobamba

No

A T WON

O 0 N o
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INFRAESTRUCTURA EN LOS BANCOS Y COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

NOMBRE

AUSTRO
GUAYAQUIL
INTERNACIONAL
MUTUALISTA
PICHINCHA
NACIONAL DE
FOMENTO
PACIFICO
PICHINCHA
PROCREDIT
PRODUBANCO
SOLIDARIO
TOTAL
DEFICIT
INDICE

Ascensores

amplios

E

o O o o

P O O OO kr o

5
86%

N

N

o O OO kFr kL -

Bafios

adecuados

E N

o o oo
N

O 0o ooo o
N I

10
10
100%

Escaleras
adecuada

E N

o O W -

A OO OO0 O o

N (NN

O P O WN N

15
11
73%

Parqueaderos

E N
BANCOS

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 1

0 1

0 0

0 0

0 0

0 2
2

100%

Pasamano

CANTIDAD

Pasillos
amplios

E N E N

2 2 4 6
4 4 4 6
2 2 4 6
1 1 2 2
2 2 4 4
0 2 4 4
2 4 10 10
0 1 4 4
0 2 4 4
0O 2 6 8
13 22 46 54
9 8
41% 15%

Plataformas Superficies
elevadoras Puertas Rampas Pisos
verticales AEBTIEES antideslizantes
E N E N E N E N
0 0 6 6 1 1 0 2
0 0 6 6 1 1 0 4
0 0 4 4 2 2 0 2
0 0 4 4 1 1 0 4
0 1 4 4 1 2 0 2
0 0 4 4 2 2 0 2
0 0 4 4 2 4 0 4
0 0 3 3 1 1 0 1
0 0 3 3 1 2 0 1
0 0 5 5 0 3 0 2
0 1 43 43 12 19 0 24
1 0 7 24
100% 0% 37% 100%
CONTINUA

(—



11
12
13
14
15
16
17

m

CACPECO
DAQUILEMA
MINGA
MUSHUC RUNA
OSCUsS
RIOBAMBA
SAGRARIO
TOTAL
DEFICIT
INDICE
Nomenclatura
Existente

Necesaria

O O O O o oo o

3
100%

Wk, kO OOk o

O 0o ooo oo
O R R R R RN RE

8
100%

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

1

P OPFr OO0 O0OO0oOOo
0 L, NO PO W

7
88%

BANCOS
65%
Nivel Medio

0

O OO o oo o

4
100%

A OO O OOMDO

0

P O Fr OO OO

7
88%

0

4
0
1
0
2
1
8

4 4 0 0 4 4 1 2 0

2 8 0 0 20 24 0 4 0

2 8 0 0 4 4 0 1 0

2 6 0 0 4 4 0 2 0

2 6 0 0 4 4 0 2 0
14 16 0 0 5 5 0 3 1

8 10 0 1 4 4 0 2 0
34 58 0 1 45 49 1 16 1
24 1 4 15 18
41% 100% 8% 94% 95%

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
81%
Nivel Medio
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Levantamiento fotografico en los Bancos y cooperativas de ahorro y crédito de la

ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los Bancos y cooperativas de ahorro y crédito son
ratificados mediante el levantamiento fotografico con su analisis. Como se puede
observar en las figuras 258 y 259 no presentan barreras Urbanistica debido a que el
banco del Austro esta ubicado en el centro de la ciudad, en una zona en donde ha sido
remodelada en los Gltimos afios por lo cual se han construido con normas vigentes en
donde se considera la eliminacion de las barreras. Como se observa en la figura 260
el banco de Guayaquil no presenta barrearas arquitectonicas. El Banco Internacional,
el Banco del Pacifico, el Banco Procredit y el Banco del Solidario tiene un nivel medio
de barraeras arquitectonicas. Ver figura 261, 265, 268 y 270

En las figuras 262-264 muestran fotografias del Banco del Fomento en las cuales se
puede evidenciar que la acera tiene un vado peatonal adecuado es decir no tiene barrera
urbanistica pero el edificio del Banco presenta obstaculos de movilizacién con gradas

inadecuadas, no tiene ascensores, presentando barreras arquitectonicas.

En la figura 266 Banco del Pichincha se puede observar el mal uso de la rampa para
movilizacién de las personas con discapacidad, en la figura 267 se observa que existe
facilidad de acceso a los cajeros mientras que presenta dificultad para el acceso al
interior del edificio, por lo tanto las personas con discapacidad tiene dificultar para
movilizarse por mal uso y falta de infraestructura. En la figura 269 del Produbanco se
puede observar el mal uso del vado peatonal, se estd utilizando por personas sin
discapacidad, ademas el ingreso al edificio presenta una barrera arquitectonica tiene

escaleras inadecuadas y no tiene rampa de acceso.
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Figura 258 Banco del Austro Figura 259 Banco del Austro
edificio central

Figura 260 Banco del Guayaquil Figura 261 Banco del
Internacional

e ==

Figura 262 Exterior del  Figura 263 Entrada del ~ Figura 264 Interior del
Banco del Fomento Banco del Fomento Banco del Fomento
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Figura 266 Banco Pichincha edificio Figura 267 Banco Pichincha

central sucursal (Parque Infantil)
o i rl I FANERRN 1

redit §'m}e¢ﬁt @ Ban
e

Figura 268 Banco Procredit Figura 269 Exterior del
Produbanco
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Figura 270 Banco Solidario

Cooperativas de ahorroy Crédito

En el canton Riobamba en los ultimos afios se han incrementado las cooperativas
de ahorro que en su mayoria no presenta la infraestructura adecuada que facilite la
movilizacién de las personas con discapacidad, como se observa en las figuras 271-

276, presentan barreras arquitectonicas.

Figura 271 Exterior de la Cooperativa Figura 272 Exterior de la Cooperativa
Mushuc Runa Fernando Daquilema



Figura 273 Exterior de la Cooperativa Figura 274 Exterior de la Cooperativa
Oscus Riobamba

To—

Figura 275 Exterior de la Cooperativa Figura 276 Exterior de la Cooperativa
Sagrario CACPECO

e Centros comerciales

Se analizaron 13 establecimientos los mas representativos de la ciudad ubicados
en diferentes lugares de la ciudad como se muestra la figura 277 en la que consta un
mapeo de los mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas geograficas para
facilitar su ubicacion. En la tabla 49 se muestran los resultados obtenidos en los centros
comerciales de la infraestructura para las personas con discapacidad. Se tiene un indice
del 61% que representa un nivel medio de barreras arquitectonicas.
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Figura 277 Mapeo de los centros comerciales de la ciudad de Riobamba



Tabla 49

Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los centros comerciales de la ciudad de Riobamba

No

© 00 NOoO ol bhw N P

el =
= o

e
w N

INFRAESTRUCTURA EN LOS CENTROS COMERCIALES Y SUPERMERCADOS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA
CANTIDAD

NOMBRE

CENTRO COMERCIAL HDEJ LA
IBERICA

CENTRO COMERCIAL PAREDES
CENTRO COMERCIAL PURUHUA
GIRALDA PLAZA

LAS CARMELITAS

MULTIPLAZA

PASEO SHOPPING "RIOBAMBA"
SUPER MERCADO "CAMARI"

SUPERMERCADO "AHI ES"
SUPERMERCADO "AKI"
SUPERMERCADO "DICOSAVI"
SUPERMERCADO " IBERICA"
SUPERMERCADO "TIA"
TOTAL
DEFICIT
TNDICE
Nomenclatura
Existente
Necesaria

Ascensores
amplios

P OO0 O OO0 O OroO0O0CO o o m
U0 OO P OFr O OFRr O PRFrPRFr O o Z

4
80%

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA

Bafios  Escaleras
adecuados adecuada
E N E N
0 2 0 1
0 2 0 1
0 2 0 1
2 2 0 3
0 2 0 0
2 2 0 0
2 2 0 0
0 1 0 0
0 1 0 1
0 1 0 0
0 1 0 1
0 1 0 1
0 1 0 0
6 20 0 9
14 9
70% 100%

61%
Nivel Medio

Parqueaderos Pasamanos

o O o o m

NN

o

o1, O O O

N

PR R R R R AR R R
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~

12
71%

N OO O OO O onNOOO o o m

O, kP OFP O ONO WO K -

=
o

8
80%

Pasillos
amplios

10

170 170

0

10

0%

Plataformas
elevadoras

verticales

E

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

100%

N

N OPFP O OO0 O OO0 PFro o o

Puertas
adecuadas
E N
10 10
6 6
20 20
20 20
5 5
20 20
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
87 87

0%

Rampas
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21 42
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1
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0
1
3
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0
0
0
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0
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Levantamiento fotografico en los centros comerciales y supermercados de la

ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los centros comerciales y supermercados son

ratificados mediante el levantamiento fotografico.

Centros comerciales

El Centro comercial H de J la Iberica tiene poca infraestructura para las personas
con discapacidad como se muestra en la figura 278. El centro comercial Giralda Plaza
se observa en la figura 279 no presentan barreras urbanisticas pero si presenta barreras
arquitectdnicas puesto que en la entrada no tiene una rampa de acceso Y en el interior
no tiene rampa ni ascensor para que las personas con discapacidad puedan movilizarse
sin obstaculos._ En centro comercial multiplaza no presenta barrearas Arquitectdnicas
puesto que es una construcion con dos afios de vida y esta construida sin barreras
facilitando el acceso y la movilidad de las personas con discapacidad como se
muestran en las figuras 280 y 281. El centro comercial cuenta con 1 ascensor, rampas
eléctricas, rampa de acceso para personas con discapacidad, y parquederos

diferenciados.

El centro comercial “Chimborazo” presenta barreras arquitecténicas como se
muestra en las figuras 282 y 283. El centro comercial “Puruhua” tiene poca
infraestructura para las personas con discapacidad como se muestra en las figuras 284
y 285. El centro Las Carmelitas comercial presenta barrearas arquitecténicas como se
muestra en las figuras 286 y 287.

En el Paseoo Shoping al igual que centro comercial Multiplaza no presenta
barrearas Arquitectonicas puesto que es una construcion moderna con
aproximadamente 3 afios de vida y esta construida sin barreras facilitando el acceso y
la movilidad de las personas con discapacidad como se muestran en las figuras 288 y

289 , tiene vados peatonales , Rampas, puertas automaticas entre otras infraestructuras.
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Figura 282 Escalera de la entrada del
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Figura 284 Exterior del centro Figura 285 Interior del centro
comercial “Puruhua” comercial “Puruhua”

Figura 286 Exterior del centro Figura 287 Pasillos del centro
comercial “Las Carmelitas comercial “Las Carmelitas”

Figura 288 Paseo Shopping Figura 289 Entrada del Paseo
Riobamba Shopping Riobamba
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Supermercados

El supermercado Camari tiene una buena infraestructura para las personas con
discapacidad como se muestra en la figura 290. El supermercado Ahi es presenta
barreras arquitectonicas como se muestra en la figura 292. El supermercado Aki tiene
poca infraestructura para las personas con discapacidad como se muestra en las figuras
291. El supermercado Dicosavi presenta barrearas arquitecténicas como se muestra
en la figura 293. El supermercado presenta barreras arquitectonicas como se muestra
en la figura 294. Como se muestra en la figura 295 el Supermercado “Tia” presenta
barreras arquitectonicas en la entrada y como esta ubicada en el centro de la ciudad no
tiene barrearas urbanisticas.

Figura 292 Supermercado “Ahi es”
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Figura 295 Supermercado “Tia”
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e Zona de Restaurantes y Bares

Se analizaron 10 restaurantes los mas representativos de la ciudad ubicados en
diferentes lugares de la ciudad. En la figura 296 consta un mapeo de la zona. En la
tabla 50 se muestra las direcciones y coordenadas geograficas de los restaurantes que
se considera para el analisis para facilitar su ubicacion. En la tabla 51 se muestran los
resultados obtenidos en los restaurantes de la infraestructura para las personas con
discapacidad. Se tiene un indice del 73% que representa un nivel alto de barreras

arquitectonicas.
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Figura 296 Mapeo de la zona de restaurantes y bares de la ciudad de Riobamba

Tabla 50
Coordenadas de los restaurantes relevantes de la ciudad de Riobamba
RESTAURANTES
No NOMBRE DIRECCION COORDENADAS GPS
GRADOS DECIMALES GRADOS MINUTOS
GD SEGUNDOS GMS
LATITUD LONGITUD LATITUD LONGITUD
1 BONANZA AV. DANIEL LEON BORJAY -1.663580159 -78.6606847 S1°39° 0 78°
DUCHICELA 48.889" 39738.464"
2 CAFE EL PRIMERA CONSTITUYENTE Y -1.669711507 -78.6522133 S1°40° 0 78°39°
DELIRIO VICENTE ROCAFUERTE 110.961" 7.967"
3 EL BONNY PRIMERA CONSTITUYENTE Y -1.677695048 -78.6432419 S1°40° 0 78°38
BERNARDO DARQUEA 39.702" 35.67"
4 LANDA LUZA AV. DANIEL LEON BORJAY -1.667021052 -78.6565752 S 1°40° 0 78°38°
URUGUAY 1.276" 23.67"
5 LENTEIJITAS VENEZUELAY VICENTE -1.663550800 -78.6546460 S1°39° O 78°
DEL SABOR ROCAFUERTE 48.783" 39°16.725"
6 PARRILLADAS URUGUAY Y LUIS FALCONI -1.668021829 -78.6570031 S1°40° 0 78°39°
DEL FAUSTO 4.879" 25.211"
7 POLLO CARABOBO Y AV. UNIDAD -1.670548738 -78.6538830 S 1040 0 78°39°
EJECUTIVO NACIONAL 13.975" 13.978"
8 POLLO GUS AV. DANIEL LEON BORJAY -1.666937134 -78.6568949 S1°40° 0 78°39°
BRASIL 0.974" 24.821"
9 SAN VALENTIN AV. DANIEL LEON BORJAY -1.668405022 -78.6549584 S 1040 O 78°39°
VARGAS TORRES 6.258" 17.85"
10 LA RAYUELA AV. DANIEL LEON BORJA Y -1.667632600 -78.6559094 S 1°40° 0 78°39°
DIEGO DE IBARRA 3.477" 21.273"




225

Tabla 51
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los restaurantes relevantes de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LOS RESTAURANTES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD
~ . Plataformas Superficies
Ascensores  Bafios  Escaleras Pasillos Puertas .
No NOMBRE amplios  adecuados adecuada Parqueaderos Pasamanos amplios eIeva_doras adecuadas Rampas _ Plsps
verticales antideslizantes
E N E N E N E N E N E N E N E N E N E N
1 BONANZA 0 1 0 2 0 2 0 1 2 2 2 4 0 0 5 5 0 0 1 3
2 CAFE EL DELIRIO 0 0 0 2 0 1 0 1 1 1 2 2 0 0 3 3 0 1 1 2
3 EL BONNY 0 0 0 2 0 2 0 1 0 2 4 4 0 1 10 10 O 2 2 5
4 LANDA LUZA 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0 2 2
5 LENTEJITAS DEL SABOR 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 2 2 0 0 0 1
PARRILLADAS DEL

6 FAUSTO 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 2 2 0 0 1 1 0 0 0 1
7 POLLO EJECUTIVO 0 1 0 2 0 2 0 1 2 2 4 4 0 0 1 1 0 1 1 3
8 POLLO GUS 0 0 0 2 0 2 0 1 2 2 4 4 0 0 1 1 0 3 0 1
9 SAN VALENTIN 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 4 4 0 0 1 1 0 2 0 2
10 LARAYUELA 0 0 0 2 0 3 0 1 0 3 2 2 0 0 1 1 0 3 0 2

TOTAL 0 2 0 20 o0 13 0 10 7 14 27 2 1 27 27 0 12 7 22

DEFICIT 2 20 13 10 7 2 1 0 12 15

INDICE 100% 100% 100% 100% 50% 7% 100% 0% 100% 68%

Nomenclatura INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA

E Existente 73%

N Necesaria Nivel Alto
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Levantamiento fotogréafico en los restaurantes de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los restaurantes son ratificados mediante el
levantamiento fotografico con su anélisis. Los restaurantes en la ciudad de Riobamba
en su mayoria tienen barreras arquitecténicas como falta de rampas, gradas
inadecuadas, bafios amplios, entre otras, impidiendo un acceso adecuado de las

personas con discapacidad como se muestra en las figuras 297 — 304.

Figura 298 Restaurante Jamones
Andaluza

Figura 299 Restaurante Bonanza Figura 300 Restaurante Cafeé El
Delirio
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Figura 302 Restaurante Pollo
Ejecutivo

& - GIGANTOGRAFIAS

Figura 303 Restaurante Parrilladas del

Figura 304 Bar Restaurante San
Fausto

Valentin

e Universidades y Politécnicas

Las universidades y politécnicas constan dentro de los lugares mas transitados por
las personas con discapacidad. En la ciudad existen dos universidades principales la
Espoch que tiene un solo campus dentro de ciudad y la Unach que consta de tres
campus, y también se considerd las extensiones de la universidad Uniandes y la
Universidad San francisco, teniendo un total de 6 establecimientos. Los mismos que
se encuentran ubicados en diferentes lugares de la ciudad como se muestra la figura
305 en la que consta un mapeo de los mismos con sus respectivas direcciones y
coordenadas geograficas para facilitar su ubicacion. En las tablas 52 y 53 se muestran
los resultados obtenidos en las universidades y politécnicas de la infraestructura para
las personas con discapacidad. Se tiene un indice del 41% que representa un nivel

medio de barreras arquitectonicas.
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Figura 305 Mapeo de las Universidades y Politécnicas de la ciudad de Riobamba
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Tabla 52
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las Universidades y Politécnicas de la ciudad de Riobamba. Parte 1
INFRAESTRUCTURA EN LAS UNIVERSIDADES Y POLITECNICAS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA
CANTIDAD

o . Plataformas
Ascensores Barios Escaleras Pasillos Puertas

MY Nl amplios  adecuados adecuada PEREEEETEE MEREENTS amplios e\lg\r/f;gglr ea; > adecuadas REIU[ES

E N E N E N E N E N E N E N E N E N
1 ESPOCH 4 48 8 72 43 76 11 42 82 110 40 80 0 34 96 204 63 87
22 UNACH DOLOROSA CAMPUS 1 3 4 4 6 4 36 1 1 1 4 15 17 0 1 90 96 6 11

2B UNACHVIAAGUANOCAMPUS2 10 15 36 42 95 95 442 446 69 77 40 40 0 5 387 387 39 45

2C UNACH ESTADIO CAMPUS 3 0 1 2 5 1 ) 2 4 1 6 8 8 0 1 41 48 2 6

3 UNIANDES EXT. RIOBAMBA 1 1 2 12 0 13 3 3 2 13 6 10 0 0 7 36 7 7

4 SAN FRANCISCO EXT. RIOBAMBA 0 2 3 3 12 12 1 2 36 36 24 24 0 0 9 36 3 4

TOTAL 18 71 55 140 155 237 460 498 191 246 133 179 O 41 630 807 120 160
DEFICIT 53 85 82 38 55 46 41 177 40
INDICE 75% 61% 35% 8% 22% 26% 100% 22% 25%
Nomenclatura INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA
E Existente 41%

N Necesaria Nivel
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Tabla 53
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en las
Universidades y Politécnicas de la ciudad de Riobamba. Parte 2

INFRAESTRUCTURA EN LAS UNIVERSIDADES Y POLITECNICAS DE LA CIUDAD

DE RIOBAMBA
CANTIDAD
No NOMBRE Supgrflu_es T Vados peatonales Aceras
antideslizantes
E N E N E N
1 ESPOCH 41 83 20 30 43 58
UNACH DOLOROSA o
2A CAMPUS 1 18 0 0 1
UNACH VIA A GUANO
2B CAMPUS 2 4 43 15 21 37 53
UNACH ESTADIO
2C CAMPUS 3 0 7 1 4 0 3
UNIANDES EXT.
3 RIOBAMBA 2 7 z 2 E 2
SAN FRANCISCO EXT.
4 RIOBAMBA 1 4 0 1 1 1
TOTAL 66 144 38 59 84 117
DEFICIT 78 21 33
INDICE 54% 36% 28%
Nomenclatura
E Existente
N Necesaria

Levantamiento fotografico en las universidades y politécnicas de la ciudad de

Riobamba

Los resultados mostrados en las tablas 52 y 53 que son los resultados obtenidos en
las universidades y politécnicas son ratificados mediante el levantamiento fotografico

con su analisis. A continuacion se muestra en detalle para cada universidad.
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Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

La ESPOCH en los dos ultimos afios se ha realizado adecuaciones en la
infraestructura es asi que es evidente el incremento de rampas en toda la institucion,
pero aun con las existentes no satisface para una adecuada movilizacion de las
personas con discapacidad. En los edificios recientemente construidos, se evidencia
la infraestructura como rampas con pasamanos, ascensores, accesos a nivel como las
mas representativas. Pero lamentablemente en la mayoria de los edificios necesitan

incrementar y realizar adecuaciones en la infraestructura. Ver las figuras 306 — 319.

i

Figura 307 Rampa de la carrera de iga 308 Rampa de la Facultad
Mantenimiento Industrial Mecénica
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Figura 310 Coliseo de la ESPOCH Figura 311 Rampa del edificio central

BIBLIOTECH
A

i

Figura 312 Vado peatonal previo a la Figura 313 Biblioteca de la Facultad
entrada del edificio central de Administracion
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Figura 314 Estacionamiento en la Figura 315 Vado peatonal de la
Facultad de Administracion Facultad de Administracion

Figura 316 Paso peatonal en la Facultad
de Administracion edificio de la carrera de Medicina
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Figura 318 Ascensor de la Facultad de  Figura 319 Auditorio de la ESPOCH
Informatica y Electrénica

Universidad Nacional de Chimborazo campus Dolorosa

La UNACH tiene 3 campus en la ciudad el primero esta ubicado por el sector sur
de la ciudad, es una construccion un antigua por lo que no presenta la infraestructura
necesaria para las personas con discapacidad teniendo barreras arquitecténicas como

se puede evidenciar en las figuras 320 — 324.

Figura 320 Universidad Nacional de Chimborazo campus del sector de la
Dolorosa
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Figura 321 Entrada principal de la Figura 322Escalera Entrada
UNACH campus 1 principal de la UNACH campus 1

Figura 323 Edificio de la Fac. Figura 324 Pasillos de la UNACH
Ciencias de la Educacion campus 1

Universidad Nacional de Chimborazo campus via a Guano

El otro campus estd ubicado en la salida al canton Riobamba, este es una
construccion que tiene una vida de aproximadamente de unos 5 afios, por tal motivo
presenta una un alto indice de infraestructura para las personas con discapacidad y
movilidad reducida, tales como ascensores, rampas, pasamanos , entradas adecuadas

entre otras, ayudando a la su movilizacion. Ver las figuras 325 — 331.
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Figura 325 Entrada principal de la UNACH campus Edison Riera

Figura 326 Entrada al  Figura 327 Rampade la  Figura 328 Edificio de
Auditorio de la Fac. de Ingenieria la Faultad de
UNACH Ingenieria

Figura 329 Ascensor  Figura 330 Parqueaderos  Figura 331 Entrada al
del edificio de la para personas con edificio de laboratorios
Facultad de Ingenieria discapacidad UNACH
campus 2
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Universidad Nacional de Chimborazo campus estadio

El Campos 3 de la UNACH tiene un nivel medio de barreras arquitectonicas, tiene
rampas, vados peatonales, pero no tiene ascensores, escaleras adecuadas entre otras.
Ver las figuras 332 — 337.

Figura 332 Entrada Principal de la  Figura 333 Entrada Secundaria de la
UNACH Campus 3 UNACH Campus 3

Figura 334 Bafos de mujeres de la Figura 335 Gradas de ingreso sin rampa
UNACH Campus 3 de la UNACH Campus 3
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Figura 336 Escaleras UNACH Figura 337 Rampa de la UNACH
Campus 3 Campus 3

Universidad Uniandes ext. Riobamba

La Universidad Uniandes ext. Riobamba tiene una excelente infraestructura para
las personas con discapacidad, como se muestran en las figuras 338 — 343. Hay que

recalcar su buena sefializacion de la misma

Figura 338 Universidad Uniandes ext. ~ Figura 339 Rampas de la universidad
Riobamba Uniandes ext. Riobamba
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Figura 340 Sefalizacién de la Figura 341 Parqueaderos de la
universidad Uniandes ext. Riobamba universidad Uniandes ext. Riobamba

Figura 342 Pasillos de la universidad Figura 343 Bafios para personas con
Uniandes ext. Riobamba discapacidad en la universidad
Uniandes ext. Riobamba

Universidad San Francisco ext. Riobamba

La universidad San Francisco al ser una edificacion antigua no cuenta con
infraestructura necesaria para las personas con discapacidad como se muestra en las
figuras 344 -347.
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Figura 344 Entrada de la universidad Figura 345 Escaleras de la

San Francisco ext. Riobamba universidad San Francisco ext.
Riobamba

Figura 346 Pasillos de la universidad Figura 347 Parqueaderos de la

San Francisco ext. Riobamba universidad San Francisco ext.
Riobamba

e Estadios y Canchas deportivas

Se analizaron el estadio de la Ciudad y 18 canchas deportivas ubicados en
diferentes lugares de la ciudad como se muestra la figura 348 en la que consta un
mapeo de los mismos con sus respectivas direcciones y coordenadas geogréficas para

facilitar su ubicacién.

Generalmente en estos establecimientos se realizan eventos deportivos a los cuales las
personas con discapacidad concurren. En la tabla 54 se muestran los resultados
obtenidos en los establecimientos en analisis de la infraestructura para las personas
con discapacidad. Se tiene en el estadio y en las canchas un indice del 78% y 81%

respectivamente que representa un nivel alto de barreras arquitectonicas.
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Tabla 54
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en el Estadios y las canchas deportivas de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LOS ESTADIOS Y CANCHAS DEPORTIVAS DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

No

g A~ owDN

©O© 00 N O

NOMBRE

ESTADIO
OLIMPICO DE
RIOBAMBA

TOTAL
DEFICIT
INDICE

BELAVISTA
BONILLA ABARCA
CAMILO PONCE
CELSO
RODRIGUEZ
CUATRO POR
CUATRO

EL LIBRO
HOSPITAL
POLICLINICO
IRENE MARIA

LA CASA MADRE

Ascensores
amplios

E

N

3

100%

o O o o

OO o o o

o O Pk O

oo o o o

Barios Escaleras
adecuados adecuada

E N E N

8 16

100% 100%
0 2 0 0
0 2 0 1
0 2 0 1
0 2 0 1
0 2 0 0
0 2 0 1
0 2 0 0
0 2 0 1
0 2 0 0

CANTIDAD
Parqueaderos Pasamanos Pasillos
amplios
E N E N E N
ESTADIO
o 2 0 2 0 8
o 2 0 2 0 8
2 20
100% 100%  100%
CANCHAS DEPORTIVAS
o 1 0 2 0 0
o 1 0 2 0 0
o 1 0 2 0 0
o 1 0 1 0 2
o 1 0 3 0 0
o 1 0 0 0 2
0 1 0 2 o0 1

Plataformas
elevadoras
verticales

E

o O o o

oo o o o

N

o O O o

oo o o o

CONTINUA

Puertas
adecuadas
E N
6 6
6 6
0
0%

0 0
3 3
2 2
0 1
2 2
3 3
4 4
2 2
2 2
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Superficies
Rampas Pisos
antideslizantes
E N E N
2 8 6 6
2 8 6 6
6 0
75% 0%

0 2 4 4
0 2 3 3
0 2 2 2
0 2 2 2
0 1 2 2
0 3 1 1
0 0 4 4
0 2 2 2
0 1 4 4



11
12
13
14
15
16
17
18
19

LA CERAMICA

LA DOLOROSA

LA PAZ

LOMA DE QUITO

PUCARA

PUCARA 2

SAN MARINO

SANTA FAZ

VILLA MARIA
TOTAL
DEFICIT
INDICE

Nomenclatura

Existente
Necesaria

O OO O OO oo oo
P O OO OO OoO O OoOOo

1
100%

O O OO OO0 oo o o

N NN DNDNDDNDDNDNDDNDNDDNDDN

w
(op]

36
100%

O O OO OO oo o o
OO oOoonNMPdMOoOOo

[N
[EEN

11
100%

ESTADIO
78%
Nivel Alto

O OO O OO oo o o

1 0 1 0 O

1 0 4 0 O

1 0 6 0 O

1 0 3 0 O

1 0 0 0 O

1 0 0 0 O

1 0 0 0 O

1 0 2 0 O

1 0 2 0 2

18 0 33 0 8

18 33 8

100% 100% 100%

O O OO O oo o o o

0 0 0 0 1
0 0 0 0 4
1 0 0 0 6
0 0 0 0 3
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 2
0 0 0 0 2
1 18 19 0 33
1 1 33
100% 5% 100%

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA

CANCHAS DEPORTIVAS
81%
Nivel Alto

[OSRNGORE ORI \CRE RN RN GRS V]

I
»

0%
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I
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Levantamiento fotografico del estadio y canchas deportivas de la ciudad de

Riobamba

Los resultados obtenidos en el estadio y las canchas deportivas son ratificados
mediante el levantamiento fotografico. La infraestructura que rodea al estadio presenta
barraras urbanistica es asi que las aceras tienen vados vehiculares y peatonales no
adecuados, ademas que se presentan las mismas en mal estado. Ver figuras 349 - 351.
La mayoria de las canchas deportivas no cuentan con la infraestructura adecuada para

las personas con discapacidad como se muestra en las figuras 352 -357.

PRIMER ESTADID f"AlMPICﬂ

FEDERACION DEPORTIVA

e

Figura 350 Vado vehicular del Figura 351 Entrada del Estadio
Estadio
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Figura 352 Cancha de Bellavista Figura 353 Cancha de Bonilla Abarca

Figura 354 Cancha de El Libro Figura 355 Cancha de Loma de Quito

Figura 356 Cancha de Santa Faz Figura 357 Cancha de Irene Maria
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e Hoteles

Debido a que los hoteles son utilizados en mayor parte por las personas que no
habitan en la ciudad, se considerar con uno de los lugares menos transitados por las
personas con discapacidad. Es asi que se analizaron 10 hoteles los mas representativos
ubicados en diferentes lugares de la ciudad. En la figura 358 consta un mapeo de la
zona. En latabla 55 se muestra las direcciones y coordenadas geograficas de los hoteles
que se considera en el andlisis para facilitar su ubicacion. En la tabla 56 se muestran
los resultados obtenidos en los hoteles de la infraestructura para las personas con
discapacidad. Se tiene un indice del 36% que representa un nivel bajo de barreras

arquitectonicas.



Figura 358 Mapeo de la zona hotelera de la ciudad de Riobamba

Tabla 55
Coordenadas de los hoteles relevantes de la ciudad de Riobamba
HOTELES
# NOMBRE DIRECCION COORDENADAS GPS
GRADOS DECIMALES GRADOS MINUTOS
GD SEGUNDOS GMS
LATITUD  LONGITUD LATITUD LONGI
TUD
1 ELCISNE AV.DANIEL  -1.663551739 -78.66046373 S1°39 48.786" O 78°
LEON BORJA 39’
% 37.669"
DUCHICELA
2 EL AV. UNIDAD -1.667539169  -78.662063  S1°40°9.024" O 78°
MOLINO  NACIONAL Y 39’
DUCHICELA 11.043"
3 LA GUAYAQUIL Y -1.670369442  -78.65393227 S1°40°13.33" O 78°
ESTACIO CARABOBO 39’
N 14.156"
4 MONTEC 10 DE AGOSTO -1.671638526  -78.65132478 S 1°40°17.899" O 78°
ARLO ENTRE ESPANA 39
Y GARCIA 4.769"
MORENO
5 RIOBAM CARABOBOY -1.669134843  -78.65265926 S 1°40° 8.885" O 78°
BA PRIMERA 39’
CONSTITYENTE 9.573"
6 SAN 10 DEAGOSTOY -1.669617067  -78.6534877 S1°40°10.621" O 78°
PEDRO CARABOBO 39’
DE 12.555"
RIOBAM
BA
7 SHALOM AV.DANIEL -1.667414499  -78.65608033 S 1°40° 2.692" O 78°
LEON BORJA Y 39’
URGUAY 21.889"
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Tabla 56
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en los hoteles relevantes de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LOS HOTELES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD
Ascensores  Bafios Escaleras . . Plataformas Puertas Supe_rficies
No NOMBRE amplios  adecuados adecuada Parqueaderos Pasamanos Pasillos amplios eIeva_doras adecuadas Rampas _ Pls_os
verticales antideslizantes
E N E N E N E N E N E N E N E N E N E N
1 EL CISNE 1 1 0 2 14 14 0 2 14 14 30 30 0 0 100 100 0 4 8 8
2 EL MOLINO 1 1 2 2 12 12 0 2 12 12 30 30 0 0 110 1120 0 O 8 8
3 LAESTACION 0 1 0 2 5 5 0 1 15 15 10 10 0 0 70 70 0 2 0 5
4 MONTECARLO 0 1 0 2 2 2 0 1 4 4 10 10 0 0 50 50 0 4 1 3
5 RIOBAMBA 0 1 0 2 2 2 0 1 4 4 4 4 0 0 30 30 o0 2 0 2
SAN PEDRO DE
6 RIOBAMBA 1 1 0 2 2 2 0 1 4 4 4 4 0 0 30 30 0 2 0 2
7 SHALOM 0 1 0 2 4 4 0 1 4 6 10 10 0 0 40 40 0 3 3 3
8 SHYRIS 0 1 0 2 2 2 0 1 4 4 4 4 0 0 30 30 0 2 0 2
9 WYMPER 0 1 0 2 4 4 0 1 8 8 8 8 0 0 50 50 0 2 0 4
10 ZEUS 2 2 5 5 12 12 2 2 16 20 30 30 1 1 200 200 2 2 4 20
TOTAL 5 11 7 23 59 59 2 13 85 91 140 140 1 1 710 710 2 23 24 57
DEFICIT 6 16 0 11 6 0 0 0 21 33
INDICE 55% 70% 0% 85% 7% 0% 0% 0% 91% 58%
Nomenclatura INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA
E Existente 36%

N Necesaria Nivel Bajo



249

Levantamiento fotogréafico en los hoteles de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en los hoteles son ratificados mediante el levantamiento
fotogréfico con su andlisis. La mayoria de los hoteles tienen barreras arquitectonicas,
es asi que no cuentan con rampas de acceso, ascensores, puertas con bisagras,
plataformas elevadoras, bafios adecuados entre otras infraestructuras. Ver las figuras
359 — 366. Los hoteles modernos y los de mayor clase tienen menor cantidad de

barreras arquitectonicas como el hotel el Cisne y el Hotel el Molino.

>
-

. SNPERE £~

Figura 359 Hotel Zeus Figura 360 Plataforma elevadora del
Hotel Zeus

i i Sl

Figura 361 Hotel EI Molino Figura 362 Hotel el Cisne
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Figura 363 Hotel San Pedro de Figura 364 Hotel Shalom
Riobamba

L HOTEL RIOBAMBA INN g

RPN ey st SRS

Figura 365 Hotel Los Shyris Figura 366 Hotel Riobamba

e Zona cultural

Dentro de la zona cultural se consider6 museos teatros y bibliotecas no muy
transitados por las personas con discapacidad. Se analizaran 6 museos 3 teatros y 3
bibliotecas los mas relevantes, ubicados en diferentes lugares de la ciudad como se
muestra la figura 367 en la que consta un mapeo de los mismos con sus respectivas
direcciones y coordenadas geograficas para facilitar su ubicacion. En la tabla 57 se
muestran los resultados obtenidos en la zona cultural de la infraestructura para las
personas con discapacidad. Se tiene en los museos teatros y bibliotecas un indice de
63%, 58% Yy 65% respectivamente que representan un nivel medio alto de barreras

arquitectonicas.
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Tabla 57
Resumen de la Infraestructura para personas con discapacidad en la zona cultural de la ciudad de Riobamba

INFRAESTRUCTURA EN LA ZONA CULTURAL DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

CANTIDAD

~ . Plataformas Superficie

No NOMBRE AZ(;T?”T%?S a di?l?ggos sjggiggg Parqueaderos Pasamanos ::15'::82 elevadoras adP:ceur;?iZs Rampas Piso
P P verticales antideslizante

E N E N E N E N E N E N E N E N E N E N

MUSEO

1 BANCO CENTRAL 0 1 0 2 0 2 0 1 0 2 4 4 0 0 1 1 2 2 0 8
2 CORDOVA ROMAN 0 1 0 2 0 1 0 1 0 1 4 4 0 0 2 2 1 2 0 4
3 DELACIUDAD 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 4 8 0 0 4 4 2 2 4 8
g DELMONASTERIO © o 0 0 2 0o o o 1 o o 8 8 0 o0 4 4 4 4 0 4

DE LAS CONCEPTAS
ETNOGRATICO DE
LA CASA DE LA
CULTURA PAQUITA
DE JARAMILLO
MUSEO DE CIENCIAS
NATURALES DEL

6 COLEGIO 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 8 8 0 0 1 1 1 1 0 4
MALDONADO
TOTAL 0 3 0 12 O 5 0 4 0 5 32 36 0 0 13 13 10 15 4 32
DEFICIT 3 12 5 4 5 4 0 0 5 28
INDICE 100% 100% 100% 100% 100% 11% 0% 0% 33% 88%

CONTINUA —



10

11
12

CASA DE LA
CULTURA
CONSEJO
PROVINCIAL
MUNICIPIO
TOTAL
DEFICIT
INDICE

CASA DE LA
CULTURA
GEOLOGIAY
PETROLEOS
MUNICIPAL

TOTAL
DEFICIT
INDICE

Nomenclatura
Existente

Necesaria

2

67%

0 2 0 8
0 2 0 8
0 2 0 8
0 6 0 24
6 24
100% 100%
0 2 0 2
0 2 0 3
0 2 0 2
0 6 0 7
6 7
100% 100%
MUSEQS
63%
Nivel Medio

6
100%
Bl

1
100%

INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICA

TEATROS
2 0 8
2 0 8
2 0 8
6 0 24
24
100%
BLIOTECAS
0 0 2
0 0 3
1 0 2
1 0 7
7
100%

0%

0
0%
TEATROS

58%
Nivel Medio

0
0%

0%

0%

80%

7
88%

BIBLIOTECAS
65%
Nivel Medio

0%

3
100%

253
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Levantamiento fotogréafico en la zona cultural de la ciudad de Riobamba

Los resultados obtenidos en la zona cultural son ratificados mediante el
levantamiento fotografico con su andlisis. La mayoria de los muses tienen barreras
arquitectonicas, es asi que no cuentan con rampas de acceso, plataformas elevadoras,
bafios adecuados entre otras infraestructuras. Ver las figuras 368 y 369 La mayoria de
los teatros tiene barreras arquitectdnicas. Ver la figura 370. La mayoria de las

bibliotecas tienen barreras arquitectonicas. Ver la figura 371

Figura 368 Museo del Museo de la
ciudad

Figura 370 Teatro Municipal Figura 371 Biblioteca Municipal


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjHw_iB4-7PAhWIZiYKHc06DlgQjRwIBw&url=http://www.gadmriobamba.gob.ec/index.php/noticias/boletines-de-prensa/944-proyecto-yo-soy-patrimonio-con-un-95-de-ejecucion&bvm=bv.136593572,d.eWE&psig=AFQjCNHSFYnOxkdyk2kb19ilwa-QhxwpmQ&ust=1477238096864312
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5.3.6. Resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura arquitectonica
en la ciudad de Riobamba

En las tablas 58 y 59 se muestra el resumen de los resultados obtenidos de la
infraestructura arquitectonica en los 25 lugares con sus 203 establecimientos
analizados, mostrando la falta de infraestructura para las personas con discapacidad en
la ciudad. En la figura 372 se muestra los resultados en forma gréafica del indice de la
infraestructura arquitecténica en la ciudad de Riobamba. Se tiene en la ciudad un
indice del 50% que representa un nivel medio de las barreras arquitectonicas, lo cual
representa que tiene infraestructura pero no la suficiente. Las mas criticas son los

ascensores y las plataformas verticales.



Tabla 58

Resumen de la infraestructura arquitectonica en la ciudad de Riobamba: Parte 1

No

O© 00 NO Ol A WODN P

L ol el =
A WM REL O

LUGARES

Mercados

Hospitales

Centros de salud
Clinicas

Parques

Iglesias

Plazas

Terminales de trasporte
Estaciones de bomberos
Cementerios

Unidades educativas
Instituciones estatales
Bancos

Cooperativas de ahorro y crédito

Ascensores amplios

O P © N O O O O O o N O o +—= Mm

Barios
adecuados
E N
1 22

154 230
6 12
22 38
0 26
4 44
0 6
2 8
0 2
0 2
7 122
2 56
0 10
0 8

Escaleras
adecuada
E N
24
a7 47
4 4
18 18
10 41
0 32
0
0 3
0
0 30
186 325
4 68
15
8

CANTIDAD

Parqueaderos Pasamanos
E N E N
0 10 34
10 22 79 95
1 9 3 4
4 29 271 28
5 39 5 39
0 23 0 32
0 3 0
0 7 0
0 2 1
0 1 0 30
0 52 176 338
2 35 21 68
0 13 22
0 1 8

CONTINUA

Pasillos
amplios
E N
88 194
192 212
12 19
63 76
78 106
41 82
1 20
13 14
8 8
20 90
249 367
113 171
46 54
34 58
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Plataformas

elevadoras
verticales

O O O O O O O O O o o o o o Mm

N

N O P OO0 o o -k ow i

D
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15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Centros comerciales
Restaurantes y/o Bares
Universidades y Politécnicas
Estadios

Canchas deportivas

Estacion de bomberos
Hoteles

Teatros

Museos

Bibliotecas

Plaza de toros
TOTAL
DEFICIT
INDICE
NIVEL
Nomenclatura

E Existente

N Necesaria

[EY
o ©

o B O O U1 O O O

N
»

ALTO
INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICAS

175
78%

71

11

2
166

20
20
140
8
36
2
23
6
12
6

4
261 745
597
69%

6]
;a ©

o O O o N o o o

48%

Nivel Medio

0 9
0 13
155 237
0 16

11
1
59 59
24
5
0
0 16
324 707
531
52%

5 17
0 10
460 498
0 2
0 18
0 1
2 13
0 6
0 4
0 1
0 2
509 737
321
40%
BAJO

2 10 170 170
7 14 271 29
191 246 133 179
0 20
33
2
85 91 140 140
24 12 12
32 36
10 10
14 30 1 3
469 855 1229 1636
554 583
47% 28%
BAJO BAJO

P O O O ©O B O O O O o o

139
99%
ALTO

257

N
gl N

b O O O + O+ B>

102
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Tabla 59
Resumen de la infraestructura arquitecténica en la ciudad de Riobamba: Parte 2
CANTIDAD
Superficies
No  LUGARES Puertas o mpas Pisos Vados — p o rag
adecuadas S peatonales
antideslizantes
E N E N E N E N E N
1 Mercados 100 108 36 81 16 25 0 0 0 O
2 Hospitales 863 892 41 50 23 52 0 0 0 O
3 Centros de salud 25 37 0 6 3 8 0 0 0 O
4 Clinicas 119 163 8 18 0 28 0 0 0 O
5 Parques 25 25 37 80 74 80 0 0 0 O
6 Iglesias 33 3% 15 67 0 82 0 0 0 0
7 Plazas 0 0 10 12 3 3 0 0 0 O
Terminales de 8 8 9 15 8 2 0 0 0 0
8 trasporte
Estaciones de 8 g 4 4 4 6 0 o o0 o
bomberos
10 Cementerios 4 8 0 8 10 10
11 Unidades educativas 1244 1553 86 247 216 370
12 | Instituciones 200 308 54 101 23 102 0 0 0 0
estatales
13 Bancos 43 43 12 19 0 24 0 0 0 O
Cooperatlvgs_de 45 49 1 16 1 19 0 0 0 O
14 ahorro y crédito
15 Centros comerciales 87 87 21 42 8 20 0 0 0 O
Restaurantes y/o 27 27 0 12 7 2 0 0 0 0
16 Bares
Universidades y 630 807 120 160 66 144 38 59 84 117
17 Politécnicas
18 Estadios 6 6 2 8 6 6 0 0 0 O
19 Canchas deportivas 18 19 0 33 46 46 0 0 0 0
pp EStacion de 2 2 2 2 0 2 0 0 0 0
bomberos
21 Hoteles 710 710 2 23 24 57 0 0 0 O
22 Teatros 4 4 2 10 6 6 0 0 0 O
23 Museos 13 13 10 15 4 32 0 0 0 O
24 Bibliotecas 3 3 1 8 0 3 0 0 0 O
25 Plaza de toros 5 5 2 10 8 8 0 0 0 O
TOTAL 4312 4920 475 1047 556 1167 38 59 84 117
DEFICIT 608 572 611 33
PORCENTAJE 12% 55% 52% 36% 28%
NIVEL BAJO BAJO BAJO
Nomenclatura
E Existente
N Necesaria
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Figura 372 Indice de las barreras arquitectonica en cada infraestructura analizada en la ciudad de Riobamba
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En la tabla 60 y en la figura 373 se muestran los indices obtenidos en los 25

lugares de la ciudad de Riobamba, los lugares mas criticos son las iglesias, el

cementerio, estadios y teatros, que presentan un nivel alto de barreras arquitecténicas,

los hoteles tienen el mas bajo nivel de barreras arquitecténicas.

Tabla 60
Resumen de los indices de barreras arquitectonicas obtenidos en los 25 lugares de
la ciudad de Riobamba

O~NOCIEWN g

NNNNNNERRERER R R PR R g
O P WNRPODOO~NOOOLM~ WODNE O

LUGARES

Mercados

Hospitales

Centros de salud
Clinicas

Parques

Iglesias

Plazas

Terminales de trasporte
Estaciones de bomberos
Cementerios

Unidades educativas
Instituciones estatales
Bancos

Cooperativas de ahorro y crédito
Centros comerciales
Restaurantes y/o Bares
Universidades y Politécnicas
Estadios

Canchas deportivas
Estacion de bomberos
Hoteles

Teatros

Museos

Bibliotecas

Plaza de toros

INDICE

51%
12%
47%
36%
47%
771%
69%
43%
39%
82%
38%
45%
40%
52%
21%
55%
28%
83%
69%
62%
8%
76%
53%
69%
63%

NIVEL

Bajo
Bajo
Bajo

Alto

Bajo
Bajo
Alto
Bajo
Bajo
Bajo

Bajo
Bajo
Alto

Bajo
Alto
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indices de barreras arquitectonicas en los lugares

Plaza de toros 63%
Bibliotecas 69%
Museos 53%
Teatros 76%
Hoteles 8%
Estacion de bomberos 62%
Canchas deportivas 69%
Estadios 83%
Universidades y Politécnicas 28%
Restaurantes y/o Bares 55%
Centros comerciales 21%
Cooperativas de ahorro y crédito 52%
Bancos 40%
Instituciones estatales 45%
Unidades educativas 38%
Cementerios 82%
Estaciones de bomberos 39%
Terminales de trasporte 43%
Plazas 69%
Iglesias 77%
Parques 47%
Clinicas 36%
Centros de salud 47%
Hospitales 12%
Mercados 51%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 373 Indice de barreras arquitectonicas en cada lugar analizado en la
ciudad de Riobamba

5.3.7. Resumen de los resultados obtenidos en los establecimientos estatales y
privados

Los 25 lugares analizados estan comprendidos por 113 establecimientos estatales
y 90 privados distribuidos como se muestra en la tabla 61. Se consideré adecuado
realizar una distribucion de los establecimientos en estatales y privados para poder
apreciar la pertinencia e intervencion de los organismos estatales y privados en mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad a través de la infraestructura
existente. Y de esta manera poder reflejar y ratificar la informacion suministrada en
las encuestas realizadas. Las mismas que presenta una deficiencia en la cantidad de la
infraestructura. Esta informacién serd de mucha ayuda ya que posteriormente se
realizara un analisis econémico para la implementacion de la infraestructura, de esta
manera se pretende conocer la inversidn necesaria por parte de los organismos estatales
y privadas respectivamente.



Tabla 61
Distribucion de los establecimientos analizados de la ciudad de Riobamba

DISTRIBUCION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS

Z
o

O ~NO O WN P

5.3.7.1. Establecimientos estatales

LUGARES

Mercados
Hospitales
Centros de salud
Clinicas
Parques
Iglesias
Plazas
Terminales de trasporte
Estaciones de bomberos
Cementerios
Unidades educativas
Instituciones estatales
Bancos
Cooperativas de ahorro y crédito
Centros comerciales
Restaurantes y/o Bares
Universidades y Politécnicas
Estadios
Canchas deportivas
Estacion de bomberos
Hoteles
Teatros
Museos
Bibliotecas
Plaza de toros

TOTAL

ESTATALES

9
6

=
B oo

PrwhworipgrroocorRErrowo

113
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PRIVADAS TOTAL

© = = = N
SocovogFocooconvEBERVNovoooooooBouvwor~o

9
10
5
5
13
22
3
5
1
1
16
24
10
7
13
10
6
1
18
1
10

A continuacién se presentan los resultados obtenidos de la infraestructura

arquitectonica para las personas con discapacidad de los establecimientos estatales de

la ciudad. Se observa en las tablas 62 y 63 y en la figuras 374 y 375 que los

establecimientos estatales tienen un nivel medio de barreras arquitectonicas con un

indice del 50%, se tiene como el lugar mas critico al estadio puesto que presenta un

indice del 89% de barrearas arquitectonicas.
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Tabla 62
Resumen de la infraestructura arquitectonica en los establecimientos estatales en la ciudad de Riobamba: Parte 1

ESTABLECIMIENTOS ESTATALES

CANTIDAD
Ascensores Bafios Escaleras Pasillos Plataformas
NE LUIEAIRES amplios adecuados  adecuada B PESEMENDE amplios elevadoras verticales
E N E N E N E E N N E N E N
1 Mercados 1 4 1 22 2 24 0 10 7 34 88 194 0 14
2 Hospitales 4 6 73 120 26 23 6 15 57 71 99 110 0 3
3 Centros de salud 0 1 6 12 4 4 1 9 3 4 12 19 0 1
4 Parques 0 3 0 26 10 41 5 39 5 39 78 106 0 6
5 Plazas 0 0 0 6 0 1 0 3 0 0 1 20 0 0
6 Terminales de trasporte 0 0 2 8 0 3 0 7 0 2 13 14 0 1
7 Estaciones de bomberos 0 0 0 2 0 7 0 2 1 4 8 8 0 0
8 Cementerios 0 10 0 2 0 30 0 1 0 30 20 90 0 2
9 Unidades educativas 0 39 1 66 103 199 0 34 115 200 165 222 0 30
10 Instituciones estatales 9 20 2 56 4 68 2 35 21 68 113 171 0 5
11 Bancos 0 1 0 1 0 2 0 0 2 2 4 4 0 1
12 Universidades y Politécnicas 17 68 50 125 143 212 456 493 153 197 103 145 0 41
13 Estadios 0 3 0 8 0 16 0 2 0 20 0 8 0 4
14 Canchas deportivas 0 1 0 36 0 11 0 18 0 33 0 8 0 1
15 Estacion de tren 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 1 1 0 0
16 Teatros 0 0 0 6 0 24 0 6 0 24 12 12 0 6
17 Museos 0 2 0 8 0 4 0 2 0 4 20 24 0 0
18 Bibliotecas 1 3 0 6 0 7 0 1 0 7 10 10 0 0
19 Plaza de toros 0 2 0 4 0 16 0 2 14 30 1 3 0 1
TOTAL 32 163 135 516 292 693 470 680 378 771 748 1169 0 116
DEFICIT 131 381 401 210 393 421 116
INDICE 80% 74% 58% 31% 51% 36% 100%

NIVEL ALTO ALTO BAJO BAJO ALTO



Tabla 63

Resumen de la infraestructura arquitectonica en los establecimientos estatales en la ciudad de Riobamba: Parte 2
ESTABLECIMIENTOS ESTATALES

Z
o

O NO OIS WN -

LUGARES

Mercados
Hospitales
Centros de salud
Parques
Plazas
Terminales de trasporte
Estaciones de bomberos
Cementerios
Unidades educativas
Instituciones estatales
Bancos
Universidades y Politécnicas
Estadios
Canchas deportivas
Estacion de tren
Teatros
Museos
Bibliotecas
Plaza de toros
TOTAL
DEFICIT
INDICE
NIVEL

Nomenclatura

E

Existente N  Necesaria

Puertas adecuadas

E
100
490

25
25

N
108
508

37
25

Rampas
E N
36 81
28 33
0 6
37 80
10 12
9 15
4 4
0 8
55 157
54 101
1 2
110 149
2 8
0 33
2 2
2 10
5 9
1 8
2 10
358 728
370
51%

Superficies Pisos

antideslizantes

E N
16 25
20 31

3 8
74 80

3 3

8 12

4 6
10 10

193 304
23 102

0 2
63 133

6 6
46 46

0 2

6 6

4 24

0 3

8 8

487 811
324
40%
BAJO

Vados peatonales

Sooocoococoocoooooocoocoocoocoococom

N
o

JSoooooooflooooocoocoococococoZ

Aceras

INDICE

51%
13%
47%
47%
69%
43%
39%
82%
37%
45%
42%
26%
83%
69%
62%
76%
57%
69%
63%

NIVEL

BAJO
BAJO
BAJO

BAJO
BAJO
ALTO
BAJO
BAJO
BAJO
BAJO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO

ALTO
ALTO

INDICE DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS

Nivel Medio

264
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Infraestructura Arquitecténica en los establecimientos
estatales de la ciudad de Riobamba
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Figura 374 Indice de las barreras arquitectonica en cada infraestructura
analizada en los establecimientos estatales

Infraestructura arquitectdnica en los establecimientos estatales

Plaza de toros 63%
Bibliotecas 69%
Museos 57%
Teatros I 76%
Estacion de bomberos ISR 62%
Canchas deportivas IS 69%
Estadios 83%
Universidades y Politécnicas 26%
Bancos 42%
Instituciones estatales 45%
Unidades educativas 37%
Cementerios 82%
Estaciones de bomberos 39%
Terminales de trasporte I 43%
Plazas IS 69%
Parques IS 47%

Centros de salud 47%
Hospitales 13%
Mercados 51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 375 Indice de barreras arquitectonicas de la infraestructura en los
lugares estatales
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5.3.7.2. Establecimientos privados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la infraestructura
arquitectdnica para las personas con discapacidad de los establecimientos privados.
Se observa en las tablas 64 y 65 y en la figuras 376 y 377 que los establecimientos
privados de la ciudad de Riobamba tienen un nivel medio de barreras arquitectonicas
con un indice del 50%, se tiene como el lugar més critico a las iglesias puesto que

presenta un indice del 79% de barreras arquitectonicas.

Infraestructura Arquitectdnica cuantificable en los
establecimientos privados de la ciudad de Riobamba

120%
0
100% 8504 96%
72% 0 o1
80% 0
62% 63%
60%
0% 39% 39%
)
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Figura 376 Indice de las barreras arquitectonica en cada infraestructura de los
establecimientos privados
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Tabla 64
Resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura arquitectdnica en los establecimientos privados en la ciudad de Riobamba: Parte 1

ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS

CANTIDAD
Ascensores Bafios Escaleras Pasillos PIAETSH7ES
No LUGARES amplios adecuados  adecuada Parqueaderos Pasamanos amplios eleva_doras
verticales
E N E N E N E N E N E N E N
1 Hospitales 5 7 81 110 21 24 4 7 22 24 93 102 0 0
2 Clinicas 2 7 22 38 18 18 4 29 27 28 63 76 0 6
3 Iglesias 0 0 4 44 0 32 0 23 0 32 41 82 0 0
4 Unidades educativas 2 16 6 56 83 126 0 18 61 138 84 145 0 13
5 Bancos 1 6 0 9 4 13 0 2 11 20 42 50 0 0
6 Cooperativas de ahorro y crédito 0 3 0 8 1 8 0 4 1 8 34 58 0 1
7 Centros comerciales 1 5 6 20 0 9 5 17 2 10 170 170 0 2
8 Restaurantes y/o Bares 0 2 0 20 0 13 0 10 7 14 27 29 0 1
9 Universidades y Politécnicas 1 3 5 15 12 25 4 5 38 49 30 34 0 0
10  Hoteles 5 11 7 23 59 59 2 13 85 91 140 140 1 1
11 Museos 0 1 0 4 0 1 0 2 0 1 12 12 0 0
TOTAL 17 61 131 347 198 328 19 130 254 415 736 898 1 24
DEFICIT 44 216 130 111 161 162 23
PORCENTAJE 72% 62% 40% 85% 39% 18% 96%
NIVEL ALTO BAJO ALTO BAJO BAJO ALTO

Nomenclatura
E Existente
N Necesaria
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Resumen de los resultados obtenidos de la infraestructura arquitectonica en los establecimientos privados en la ciudad de Riobamba: Parte 2
ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS

©O~NOUAWN R g

=
= o

LUGARES

Hospitales
Clinicas
Iglesias
Unidades educativas
Bancos
Cooperativas de ahorro y crédito
Centros comerciales
Restaurantes y/o Bares
Universidades y Politécnicas
Hoteles
Museos
TOTAL
DEFICIT
PORCENTAJE
NIVEL

Nomenclatura

E
N

Existente
Necesaria

Puertas
adecuadas
E N

373 384
119 163
33 35
413 488
39 39
45 49
87 87
27 27
16 72
710 710
6 6
1868 2060
192
9%

BAJO

Rl antideslizantes
E N E N
13 17 3 21
8 18 0 28
15 67 0 82
31 90 23 66
11 17 0 22
1 16 1 19
21 42 8 20
0 12 7 22
10 11 3 11
2 23 24 57
5 6 0 8
117 319 69 356
202 287
63% 81%
ALTO

Superficies Pisos

CANTIDAD
Vados
peatonales

NOONMODODOOOOOOM
WOOWOODODODOOOoOOo Z2

33%

Aceras

WOoOOoOwooooooooMm

0
0%

WOOWOODODOOOOOo Z2

INDICE

12%
36%
7%
39%
39%
52%
21%
55%
46%
8%
44%

BAJO
BAJO
ALTO
BAJO
BAJO

BAJO

BAJO
BAJO
BAJO
INDICE DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS

50%
Nivel Medio

NIVEL
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Infraestructura arquitectdnica en los establecimientos
privados

Museos

Hoteles

Universidades y Politécnicas
Restaurantes y/o Bares
Centros comerciales
Coperativas

Bancos

Unidades educativas

Iglesias

Clinicas

Hospitales

0%

8%

12%

10%

44%

46%

55%

21%

52%

39%

39%

T7%

36%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 377 Indice de barreras arquitectonicas de la infraestructura en los

lugares privados

En la tabla 66 muestra los indices obtenidos en los establecimientos estatales,

privados, y en la ciudad de Riobamba teniendo un nivel medio en la infraestructura

arquitectonica. Teniendo en general un nivel medio alto en la infraestructura

arquitectdnica de la ciudad con un indice de 50%.

Tabla 66

Resumen de los niveles de las barreras arquitectdnica en la ciudad de Riobamba

ESTABLECIMIENTOS

INFRAESTRUTURA

ARQUITECTONICA

INDICE  NIVEL
Estatales 50%
Privados 50%

Ciudad de Riobamba 50%
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5.3.8. Levantamiento de informacién de la Infraestructura urbana

La infraestructura urbana es de competencia de los organismos estatales,
fundamentalmente de la alcaldia del cantén Riobamba. Es por lo cual se realizé una
entrevista con el comisario municipal de construcciones Dr. German Salas,
manifestando que se esta dando seguimiento a la implementacién de la infraestructura
necesaria para las personas con discapacidad, se empez0 en abril del presente afio un
plan piloto para que los diferentes propietarios de bienes inmuebles eliminen las
barreras urbanisticas facilitando la movilidad de las personas con discapacidad, se
tiene en el analisis 240 manzanas, la comisaria envid 400 citaciones para el

cumplimiento de lo anteriormente mencionado.

A la fecha el 25% se ha dado cumplimiento. Si los propietarios de bienes inmuebles
en el plazo de un afio a partir de la notificacion no cumplen con lo solicitado se
procederia a aplicar las sanciones segun los articulos 35, 36 y 37 de la ordenanza
municipal del Cantén Riobamba 012-2015 sobre la eliminacién de barreras
arquitectdnicas, urbanisticas y accesibilidad al espacio publico, las sanciones
economicas pueden ir desde uno hasta diez salarios basicos unificados vigente y por
cada mes de retraso posterior al tiempo establecido de un afo, se recargara con un

equivalente de un salario basico unificado.

En la ciudad de Riobamba se puede evidenciar que determinado sector del centro
histérico, la av. 9 de octubre, av. Edelberto Bonilla, av. Héroes de Tapi
(circunvalacién), la av. La prensa, av., Monsefior Leonidas Proafio, Av. José
Lizarzaburu recientemente remodelas cuenta con la infraestructura adecuada para las
personas con discapacidad, dentro de las cuales estan aceras, vados peatonales, vados
vehiculares, pasos peatonales y paradas de trasporte publico. Es asi que este sector son
un total de 1072 de un total de 4777 cuadras analizadas, es decir 3705 cuadras no
cuentan con la infraestructura adecuada para las personas con discapacidad que

representa el 78%. Ver la figura 378.



271

Figura 378 Resultados de las cuadras con infraestructura adecuada

Para realizar el andlisis de la infraestructura se consideré la zona de la ciudad
dentro de la circunvalacién, y se dividi6 en 13 zonas, para facilitar el levantamiento de
la informacion. La zona sin menos barreras urbanisticas pintada con el color coral y

los resultados obtenidos de la infraestructura urbana en cada zona, se muestran en la
figura 379.
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Figura 379 Zona remodelada en la ciudad de Riobamba
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En la tabla 67 se muestra los resultados obtenidos de infraestructura urbanistica
para las personas con discapacidad, teniendo un indice del 86% que representa un nivel
alto de barreras urbanistica basado en la informacién obtenida, las paradas de
transporte publico representa la infraestructura mas critica con un indice de barreras
urbanisticas del 98%, en la figura 380 se representa se forma grafica los resultados
obtenidos de la infraestructura urbanistica.

Tabla 67
Infraestructura urbanistica para las personas con discapacidad en la ciudad de
Riobamba

INFRAESTRUCTURA URBANA PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
CANTIDAD Aceras Pasos Tgﬁgagr?ee Vados Vados
adecuadas peatonales sp peatonales vehiculares
Publico
E N E N E N E N E N
TOTAL 1072 | 4777 |203| 2389 10 | 478 |1888| 9554 |2466|14331
DEFICIT 3705 2186 468 7666 11865
INDICE 78% 92% 98% 80% 83%
NIVEL ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
Nomenclatura INDICE DE BARRERAS ARQUITECTONICAS
E Existente _86%
N Necesaria Nivel Alto
Deficit en la infraestructura urbana en la ciudad de Riobamba
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Figura 380 Indice de las barreras urbanistica en la ciudad de Riobamba
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5.3.8.1. Levantamiento fotografico de la infraestructura para las personas con
discapacidad en las parroquias del caton Riobamba

Resulta muy importante e interesante dar un acercamiento a la realidad mediante
fotografias ilustrativas tomadas en las diferentes instalaciones de las diferentes
parroquias del canton Riobamba tanto urbanas como Rurales. Con ello se pretende
resaltar el estado de la infraestructura para las personas con discapacidad y movilidad
reducida y evidenciar la existencia de barreras arquitecténicas y urbanisticas.

e Parroquias Urbanas

La informacion obtenida es ratificada con el levantamiento fotografico que se
muestra a continuacion, donde se observa que en la zona remodelada tiene una
adecuada infraestructura en comparacion a la zona no remodelada que representa el
mayor porcentaje de la ciudad.

Aceras

Las aceras en la ciudad de Riobamba, en la zona remodelada tienen condiciones
adecuadas, es decir, la altura, el ancho segun lo establecido en la norma INEN, sin
embargo las dificultades encontradas fueron la mala ubicacién de la inmobiliaria
urbana en las aceras, también el mal uso que se le da las mismas. Mientras que en la
zona no remodelada ademas de las dificultades mencionadas anteriormente, se
encuentro con pisos en mal estado, aceras angostas Yy altas, sin vados vehiculares y
vados peatonales adecuados que impiden una buena movilidad de las personas con

discapacidad. Como se puede observar en las figuras 381 — 388.
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Figura 381 Mal uso de la acera Figura 382 Piso no adecuado de la
acera

Figura 383 Acera muy angosta no Figura 384 Aceras angostas con
permite el paso mobiliario urbano mal ubicado

Figura 385 Mal estado de la acera
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Figura 386 Mal ubicacion del Figura 387 Esquina de la acera
moviliario urbano adecuada

W

Figura 388 Aceras adecuadas

Pasos peatonales

Los pasos peatonales en la zona remodelada la mayoria se encuentran identificados
adecuadamente, en las zonas no remodela en algunos casos no se encuentra bien
sefializado y en otros no existen. Ver las figuras 389-392. Adicionalmente los
conductores no respetan el paso peatonal, y los sifones en los pasos peatonales se

encuentran sin la tapa como se muestra en la figura 393.

Figura 389 Pasos peatonal en la Figura 390 Paso peatonal en el centro
circunvalacion historico de la zona remodelada
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Figura 391 Falta de paso peatonal en  Figura 392 Falta de pasos peatonales
la zona remodelada de la ciudad

Figura 393 Sifén sin tapa en el paso peatonal

Paradas de transporte publico

Las paradas de transporte publico adecuadas tienen un porcentaje bajo de existencia
en la ciudad de Riobamba, la mayoria no cumplen o no tiene las condiciones adecuadas
para la movilizacion de las personas con discapacidad. Ver las figuras 394 y 395.



278

Figura 394 Parada de trasporte Figura 395 Parada de trasporte
publico en el Centro historico publico adecuada en la Av.
Lizarzaburu

Vados peatonales

En la ciudad de Riobamba la cantidad de vados peatonales no satisface una
adecuada movilidad. Sumando a esto que a los existentes en algunos de los casos no
se les da el adecuado uso. Ver las figuras 396 y 397. En algunos sectores de la zona
remodelada los vados existentes cumplen con los parametros adecuados como se
muestra en la figura 398.

Figura 396 Mal uso del vado peatonal
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Figura 398 Vado peatonal adecuado

Vados vehiculares

Los vados vehiculares en algunos casos no son adecuados para facilitar la
movilidad de las personas con discapacidad, generando barreras de accesibilidad,
como se muestran en la figura 399. Mientras que en otros casos se encuentran en mal
estado o0 no se le da el buen uso por falta de respeto de los ciudadanos. Ver las figuras
400 - 403.
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Figura 400 Vado vehicular con el piso Figura 401 Vado vehicular en mal
fisurado y roto estado

Figura 402 Vado vehicular adecuado  Figura 403 Vado vehicular adecuado
en la zona remodelada del centro en la zona remodelada de la
histérico circunvalacion
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e Parroquias Rurales

Las parroquias rurales es la zona mas critica en cuanto la necesidad de
infraestructura para las personas con discapacidad debido a una alta cantidad de
barrearas de accesibilidad, evidencidndose en la dificultad que las personas con
discapacidad tienen para movilizarse adecuadamente dentro de su parroquia y del
canton Riobamba. Siendo este un problema social puesto que no se estan dando las
condiciones proporcionadas para tener una buena calidad de vida, puesto que la
accesibilidad es una los parametros para conseguirla. A continuacion se muestra el

levantamiento fotografico en cada parroquia Rural

Parroquia Cacha

La parroquia Cacha como se puede evidenciar en las figuras 404 - 406, presenta un
alto nivel de barreras arquitectonicas y urbanisticas, como aceras estrechas, falta de
vados vehiculares, vados peatonales, pasos peatonales, rampas de acceso,
sefializacion, calles asfaltadas, entre otras infraestructuras que necesitan las personas
con discapacidad para tener una movilidad adecuada. Este problema se agudiza

principalmente en las comunidades ver las figuras 407 y 408.

Figura 404 Iglesia de la Parroquia Cacha
Fuente: (Cacha, 2015)
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Figura 405 Centro turistico Pucara Figura 406 Calles de la Cabecera
Tambo Parroquial

Figura 407 Escuela Mazacota Puento Figura 408 Calles de las
comunidades de Cacha

Parroquia Calpi

La parroquia Calpi presenta un alto nivel de barreras arquitectonicas y urbanisticas,
al igual que la parroquia Cacha, limitando una movilidad adecuada. Se evidencia este
problema en las figuras 409 - 411.

Figura 409 Iglesia y parque de la cabecera de la parroquia Calpi
Fuente: (Calpi, 2015)
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Figura 411 Calles de las comunidades de Calpi

Parroquia Cubujies

La parroquia Cubijies como se puede observar en las figuras 412 - 415 las personas
con discapacidad no pueden movilizarse adecuadamente por los obstaculos que

presentan la infraestructura urbanas y arquitectdnica.

Figura 412 Iglesia de la parroquia Cubijies
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Figura 414 Calles sin aceras Figura 415 Aceras estrechas, sin
rampas y gradas elevadas

Parroquia Flores

Como se observan en las figuras 416 — 423 en la parroquia se requiere de
infraestructura y la eliminacion de barreras para facilitar la movilidad de las personas
con discapacidad.

Figura 416 Iglesia central de Flores  Figura 417 Iglesia evangélica Tumbug
Shuishirum
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Figura 418 Colegio 21 de Abril Figura 419 Escuela Jorge Icaza

Figura 420 Subcentro de salud de la Figura 421 Coliseo del Centro
cabecera parroquial parroquial

Figura 422 Unidad educativa Figura 423 Calles de las
Chimborazo de la parroquia Flores  comunidades de la parroquia flores

Parroquia Lican

La parroquia Lican estd muy cerca de la ciudad por lo que presenta menores barreras
de accesibilidad en comparacién a las otras parroquias rurales del cantén. Es asi que

la mayor parte de sus calles estan asfaltadas o adoquinas. Ver las figuras 424 - 426.
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Figura 425 Aceras de la parroquia Figura 426 Puente peatonal a la
Lican entrada de la parroquia Lican

Parroquia Licto

Licto esta conformado por la mayor parte de comunidades, se ilustra en las figuras
427 - 435, la falta de infraestructura presentando barreras de accesibilidad para las
personas con discapacidad impidiendo una movilidad adecuada.

%

e |

Figura 427 Igle3|a adventista Tunshi Figura 428 Iglesia catdlica de la
Molobog parroquia Licto
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Figura 430 Centro de Salud de la Figura 431 Aceras estrechas,
parroquia Licto elevadas y destruidas

Figura 432 Escuela de educacion basica  Figura 433Plaza de la parroquia
“Rosa Zarate” Lican
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Figura 434 Acera con rampa Figura 435 Acera con barreras
inadecuada urbanisticas

Parroquia Punin

La parroquia como se muestran en las figuras 436 - 439 presenta barrearas de
accesibilidad como falta de rampas, aceras estrechas, falta de sefializacion, escaleras
inadecuadas entre otras necesarias para que las personas con discapacidad puedan

movilizarse adecuadamente.

Figura 436 Iglesias parroquia de Punin

Figura 437 Parque principal de la parroquia Punin
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Figura 438 Aceras con obstaculos de accesibilidad en la parroquia Punin

Figura 439 Escuela Fiscal Mixta “Javier Sanchez”

Parroquia Pungala

En la parroquia Pungald se requiere infraestructura para la movilidad de las
personas con discapacidad, sobre todo en las comunidades como se muestran en las
figuras 440 - 442.

Figura 440 Iglesia y parque principales de la parroquia Pungala



Figura 442 Comunidades de la parroquia Pungala

Parroquia Quimiag

La parroquia Quimiag al igual que las demas parroquias presenta obstaculos de

accesibilidad como se ilustran en las figuras 443 — 445.

Figura 443 Iglesia y parque central de la Parroquia Quimiag
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Figura 444 Calles de cabecera parroquial de Quimiag

Figura 445 Calles de las comunidades de la parroquia Quimiag

Parroguia San Juan

En las figuras 446 — 448 se evidencia la existencia de barreras arquitectonicas y
urbanisticas que tiene la parroquia San Juan, este problema se agudiza en las

comunidades.

Figura 446 Iglesia principal dela  Figura 447 Escuela en las comunidades
Parroquia San Juan de la Parroquia San Juan



Figura 448 Calles de la parroquia San Juan

Parroquia San Luis

Al igual que las otras parroquias rurales, San Luis presenta barreras de accesibilidad
como se observan en las figuras 449 y 450.

!

|
B L g

Figura 450 Iglesia y Cancha central de la parroquia San Luis
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CAPITULO6
BECHMARKING Y PROPUESTA

6.1. Benchmarking

Es el proceso mediante el cual se recopila informacion y se obtienen nuevas ideas,
mediante la comparacién de aspectos de una empresa u organizacion con los lideres o

los competidores mas fuertes del mercado. (Debitoor, 2015)

Segiun Casadesus (2005) el Benchmarking “es una técnica para buscar las mejores
practicas que se pueden encontrar fuera o a veces dentro de la empresa o institucion,
en relacion con los métodos, procesos de cualquier tipo, productos o servicios, siempre

encaminada a la mejora continua y orientada fundamentalmente a los beneficiarios”.

Aplicando el concepto del Benchmarking, a continuacion se realizara una
comparativa entre la infraestructura existente en el cantdn Riobamba con la
infraestructura existe en paises europeos, considerando que tienen una de las mejores

infraestructuras para las personas con discapacidad.

6.1.1. Benchmarking de la Infraestructura arquitecténica

Dentro de la infraestructura para las personas con discapacidad se considera la
arquitectonica, es importante realizar un benchmarking para poder mejorar la existente

en la cantén.

6.1.1.1. Ascensores

Los ascensores es una infraestructura importante para la movilidad de las personas
con discapacidad dentro de los diferentes edificios de los establecimientos del canton.
Se compara los ascensores del cantén Riobamba con los de los paises europeos,

notando una gran diferencia, se observa que en Europa los ascensores las medidas y
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los mandos o botoneras llevan a tener mayor comodidad para la movilidad vertical de
las personas con discapacidad. Ver tabla 68.

Tabla 68
Benchmarking de los Ascensores

Cantdén Riobamba Paises Europeos

Figura 451 Ascensor de la Figura 453 Ascensor de Espafia
ESPOCH/Riobamba Fuente: (Carsten, 2015)

' e el
Figura 452 Botonera de un ascensor  Figura 454 Botonera del ascensor de

de la ciudad de Riobamba Novotel/Berlin
Fuente: (Tripadvisor, 2016)


http://previews.123rf.com/images/pixs4u/pixs4u1305/pixs4u130500048/19938630-Ascensor-para-discapacitados-en-el-moderno-edificio-Foto-de-archivo.jpg
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6.1.1.2. Escaleras

En la mayoria de establecimientos analizados de la ciudad de Riobamba, las
escaleras no cuentan con un ascensor, impidiendo una adecuada movilidad de las
personas con discapacidad, mientras que en Europa se presenta un sistema de Salva
escaleras que es de menor costo que un ascensor, pero que facilita la movilidad
sobretodo de las personas usuarias de sillas de ruedas. En la siguiente tabla se muestra

el benchmarking de las escaleras entre los lugares anteriormente mencionados.

Tabla 69
Benchmarking de los Escaleras

Cantdén Riobamba Paises Europeos

Figura 455 Escaleras internas del Figura 457 Plataforma salva
banco del fomento sin salva escaleras escaleras en paises europeos
de Riobamba Fuente: (Elaluza, 2016)

Figura 456 Escaleras internas del salva Figura 458 Plataforma salva
escaleras de Riobamba escaleras en paises europeos

Fuente: (Nival, 2015)


http://www.nival.es/homeglide.html
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6.1.1.3. Plataformas verticales

Las plataformas verticales es una infraestructura de suma importancia para facilitar
la movilidad de las personas con discapacidad, sin embargo en la ciudad de Riobamba
se carece de este tipo de infraestructura, hotel Zeus es el Unico edificio que tiene una
plataforma vertical. En la siguiente tabla se muestra el benchmarking de las

plataformas verticales.

Tabla 70
Benchmarking de los Plataformas verticales

Canton Riobamba Paises Europeos

Figura 459 Plataforma vertical del Figura 461 Plataforma vertical de
Hotel Zeus Corufia

Fuente: (Plataforma elevadora, 2016)

Figura 460 Falta de una plataforma
vertical europeos
Fuente: (Valera, 2016)


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjz87GDtPvPAhVGWSYKHYOoAKgQjRwIBw&url=http://www.ec.viajandox.com/riobamba/hotel-zeus-H76&bvm=bv.136811127,d.eWE&psig=AFQjCNE_s8E4Dg2fkAv2H134M1xqZ_NPow&ust=1477672184135237
http://fascinan-cp152.wordpresstemporal.com/aparejadorencoruna.com/wp-content/uploads/2015/01/valencia3.jpg
http://valera.es/index.php?seccion=productos-detalle&id=8
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6.1.1.4. Rampas

En la tabla 71 se muestra el benchmarking de las rampas existentes en el canton
Riobamba con las de los paises europeos, notando diferencias importantes para la
movilidad de las personas con discapacidad.

Tabla 71
Benchmarking de las Rampas

Canton Riobamba Paises Europeos

¢ T YRR

Figura 463 Rampa del terminal Inter Figura 465 Rampa de acceso de
parroquial Europa

Fuente: (Rampas telescopicas, 2016)

Figura 464 Rampa de acceso de la Figura 466 Rampa de acceso de
Uniandes extension Riobamba Espana
Fuente: (Cantacabria, 2016)


http://www.rampastelescopicas.es/wp-content/uploads/sites/8/2015/09/iramp120-de-rampastelescopicas.jpg
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6.1.1.5. Bafos

Siendo los bafios una infraestructura necesaria para todo ser humano, en la siguiente
tabla se compara los bafios del cantén Riobamba con los de los paises europeos, se
evidencia la adecuacion de los mismos en la ciudad, se observa que en Europa los

bafios cuentan los implementos adecuados para las personas con discapacidad.

Tabla 72
Benchmarking de los Bafios

Canton Riobamba 7 Paises Europeos

L

|

Figura 467 Bafio sefializado para Figura 469 Bafo para personas
personas con discapacidad en la ciudad con discapacidad en Europa
de Riobamba Fuente: (Disefio de Bafios, 2015)

\
INCLUSIVE

L=

igura 468 Urinarios para personas con Figura 470 Urinario para
discapacidad en la ciudad de Riobamba personas con discapacidad

Fuente: (Bravo, 2016)

6.1.1.6. Pasillos

Los Pasillos de la ciudad de Riobamba tienen una adecuada condicién, y como se
observa en la siguiente tabla no existe mayor diferencia con los paises de Europa,

cuentan con la medida y condiciones adecuadas.


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiP77j44ozPAhWDGR4KHYO9B8oQjRwIBw&url=http://disenodebanos.com/diseo-de-baos-para-ancianos/&psig=AFQjCNHRs0oqZKK-d57a8_L12KIkRIn-oA&ust=1473870847791509
http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjI96PtxY_PAhUGox4KHeLoBVgQjRwIBw&url=http://www.elcolombiano.com/tendencias/el-debate-de-los-banos-unisex-YA4057735&psig=AFQjCNHY5Qw-SmbpdbfuCteNzYuN_wbcGQ&ust=1473966089885488
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Tabla 73
Benchmarking de los Pasillos

Canton Riobamba . Paises Europeos

Figura 471 Pasillos de Riobamba Figura 472 Pasillos de Espafia
Fuente: (Mi campafia, 2016)

6.1.1.7. Parqueaderos

En la siguiente tabla se compara los parqueaderos existentes en el canton Riobamba

con las de los paises europeos, notando una diferencia en la accesibilidad.

Tabla 74
Benchmarking de los Parqueaderos

Canton Riobamba Paises Europeos

. |
# %
f B
i
£
(g

il
TS

Figura 473 Parqueadero del Figura 475 Parqueadero de Espafia
Produbanco de Riobamba Fuente: (Hoy, 2015)

Figura 474 Parqueadero del Uniandes  Figura 476 Parqero de Santa
de Riobamba Barbara/ Honduras

Fuente: (Prensa Toleto, 2014)



http://www.ayto-toledo.info/wp-content/uploads/2014/10/aparcamiento_accesibilidad01.jpg
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6.1.1.8. Cajeros

En la tabla 75 se compara los cajeros existentes en el canton Riobamba con las de
los paises europeos, notando una gran diferencia entre los mismos. En la ciudad de
Riobamba lamentablemente no existen cajeros adecuados para las personas con

discapacidad

Tabla 75
Benchmarking de los Cajeros

Cantdén Riobamba Paises Europeos

o =
el

-5

-

Figura 477 Cajero del banco Figura 479Cajero en Espafa
Internacional de Riobamba Fuente: (Imserso, 2014)

Figura 478 Cajero de la cooperativa Figura 480 Cajero para personas
Riobamba con discapacidad

Fuente: (AVANBANK, 2014)


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiOhImGwdzLAhWEWx4KHaEGChEQjRwIBw&url=http://autonomiapersonal.imserso.es/rap_01/accesibilidad/IM_084417?dDocName=IM_084417&bvm=bv.117868183,d.dmo&psig=AFQjCNE4lZ-K-Pa_uXpn-24xsMQvywEp_w&ust=1459017815686633
http://www.avanbank.com/files/2014/02/ATM-4-disabled.jpg
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6.1.2. Benchmarking de la Infraestructura urbanistica

Se realiza el benchmarking de la infraestructura urbanistica como aceras, paradas
de transporte publico, pasos peatonales, vados peatonales y vados vehiculares como se

detalla a continuacién.

6.1.2.1. Aceras

En la siguiente tabla se compara las aceras existentes en el canton Riobamba con
las de los paises europeos, se observa que las aceras de Riobamba tienen barreras de
accesibilidad que impiden la movilidad, tales como el deterioro, medidas no adecuadas

entre otras. En la figura 488 se presenta una propuesta de una acera ejemplar
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Tabla 76
Benchmarking de las aceras

Cantén Rioamba

Figura 481 Acera no adecuada en el Figura 482 Acera adecuada en
catén Riobamba (Parroquias Toledo/Espafia
Urbanas) Fuente: (Abc, 2010)

X -

Figura 483 Acera con mobiliario mal Fiéura 485 Acera’adecuada en
ubicado del caton Riobamba Espafia

Fuente: (La Marina Plaza, 2014)

Figura 484 Esquina de una acera Figura 486 Esquina de una acera

peatonal en el caton Riobamba peElorel en hkelie
(Parroquias Urbanas) Fuente: (Madrid Antiguo, 2015)

i,

Figura 487 Esquina de una acera peatonal ejemplar
Fuente: (Torres & Jerez, 2011)



http://lamarinaplaza.com/wp-content/uploads/2014/06/acerca-jaime-I4.jpg
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6.1.2.2. Sifones

En la siguiente tabla se compara los sifones existentes en el canton Riobamba con
las de los paises europeos, notando una gran diferencia en la accesibilidad para las
personas con discapacidad. En la figura 491 se presenta una propuesta ejemplar de la

ubicacion de los sifones

Tabla 77
Benchmarking de los sifones

~ Cantén Riobamba

Paises Europeos

)
\
]
[ts ]

Figura 488 Sifon tapado con piedras  Figura 489 Sifén tapado en Madrid
it 2 G| €3 (Rl g o Fuente: (Madrid Antiguo, 2015)

Figura 490 Ubicacion ejemplar de los Sifones (tapas rejillas)
Fuente: (Torres & Jerez, 2011)

6.1.2.3. Pasos peatonales

Se evidencia una gran diferencia entre los pasos peatonales existentes en la ciudad
de Riobamba y de los paises europeos en la accesibilidad para las personas con
discapacidad. En la figura 496 se presenta una propuesta de pasos peatonales ejemplar

cumpliendo con un disefio incluyente.
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Tabla 78
Benchmarking de los pasos peatonales

_ Canton Riobamba

Figura 491 Pasos peatonal en el Fgur 493 Pasos eatonal en
extremo de una cuadra en la ciudad Europa
de Riobamba Fuente: (Carballa, 2011)

Figura 492 Pasos peatonal en el
centro de una c_uadra en la ciudad de Figura 494 Pasos peatonal en
Riobamba Madrid

Fuente: (Race, 2009)

Figura 495 Pasos peatonales ejemplares
Fuente: (Torres & Jerez, 2011)


http://www.inventosnuevos.com/2011/01/patente-paso-de-peatones-elevado-automatico/paso-de-peatones-2/

6.1.2.3

. Paradas de transporte pablico

305

En la siguiente tabla se compara las paradas de transporte publico existentes en el

canton Riobamba con las de los paises europeos, notando una gran diferencia en la

accesibilidad para las personas con discapacidad. En la figura 501 se presenta

una

propuesta de una parada de transporte publico ejemplar cumpliendo con un disefio para

todos.

Tabla 79
Benchmarking de las paradas de transporte pablico

Canton Riobamba Paises Europeos

172 Ta

g
Figura 498 Parada de transporte

Figura 496 Parada de transporte
J D pablico de Madrid

publico en la zona remodelada de la
ciudad de Riobamba Fuente: (Demiolivetti, 2014)

Y e — Figura 499 Parada de transporte
publico de Riobamba publico de Dinamarca

Fuente: (Planificacion, 2011)



http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiur62_kpvQAhUK7CYKHVSnAVAQjRwIBw&url=http://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/regional-centro/1/riobamba-amplio-el-total-de-paradas-de-bus-urbano&psig=AFQjCNHY_g6E5422q2hClPYoetQvgkmsTw&ust=1478762676593537
https://elduendedemiolivetti.files.wordpress.com/2014/09/img_20140714_210515-768x1024.jpg
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Area = 2 x 6m N

Figura 500 Parada de transporte publico ejemplar
Fuente: (Torres & Jerez, 2011)

6.1.2.4. Vados peatonales

En la siguiente tabla se compara los vados peatonales existentes en el canton
Riobamba con las de los paises europeos, se observa una discrepancia considerable
con la zona no remodelada, mientras que con la zona remodelada no existe una gran
diferencia en esta infraestructura urbanistica para la accesibilidad para las personas
con discapacidad. En la figura 502 se presenta una propuesta de los vados peatonales
ejemplares para una adecuada movilidad de las personas con discapacidad dentro del

canton.

Figura 501 Vado Peatonal ejemplar en los paises europeos
Fuente: (GLS, 2015)


http://www.glsprefabricados.com/upload/img_gesto/Productes_214_3_g.jpg

Tabla 80
Benchmarking de los Vados peatonales

Canton Riobamba Paises Europeos

e i, W

Figura 502 Vado peatonal en la zona Figura 505 Vado peatonal en
no remodelada en el caton Riobamba Espafia

Fuente: (Fernandez, 2015)

B g %
T :‘;ﬁl‘m S e

Figura 503 Vado peatonal del centro

Figura 506 VVado peatonal
histérico en la ciudad de Riobamba g P

adecuado en Espafia
Fuente: (Vado, 2015)

Figura 504 Vado peatonal en el centro Figura 507 Vado peatonal en
histérico remodelado de la ciudad de Barcelona
Riobamba Fuente: (Barbeito, 2016)
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http://www.lastorresdecotillas.es/wp-content/uploads/2015/02/El-Ayuntamiento-de-Las-Torres-de-Cotillas-invierte-más-de-55.000-euros-en-mejora-de-parques-calles-y-vados-peatonales3.jpg
https://1.bp.blogspot.com/-CuIgvTV-vEw/VyUg6m4VmHI/AAAAAAAADhI/0ZOryzUAWJ0pqougQjcyXDtj6aDtgrHAgCLcB/s1600/Cruce+peat+en+PAINT.jpg

6.1.1.5. Vados vehiculares
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En la siguiente tabla se compara los vados vehiculares existentes en el cant6n

Riobamba con las de los paises europeos, notando una relativa diferencia en la

accesibilidad para las personas con discapacidad.

Tabla 81
Benchmarking de los Vados vehiculares

Canton Riobamba

R

gura 508 Vado vehicular en la zona
remodelada de Riobamba

e

Figura 509 Vado vehicular de la
avenida circunvalacién de Riobamba

6.1.2.6. Escaleras urbanas

Paises Europeos

Fiura 510Vado vehicular en
Espafia
Fuente: (Hoy, 2014)

Figura 511Vado vehicular en
Burgos
Fuente: (Burgos, 2013)

En la siguiente tabla se compara las escaleras urbanas existentes en el cantdn

Riobamba con las de los paises europeos, notando una gran diferencia, se observa que
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en Europa a las escaleras del mismo tipo se incorpora un ascensor que facilita la
movilidad de las personas con discapacidad.

Tabla 82
Benchmarking de las Escaleras urbanas

Cantdn Riobamba Paises Europeos

Figura 512 Escaleras de dificil Figura 513 Escaleras urbanas con
ingreso a la iglesia Espiritu Santo pendiente en Espafia

Fuente: (Landa, 2015)

Figura 514 Escaleras urbanas en
malas condiciones en Riobamba

Figura 516 Escaleras con ascensor en
Algorta/Espafia

Fuente: (Landa, 2015)

Figura 515 Escaleras urbanas con

. Figura 517 Escaleras urbanas en
pasa manos en Riobamba

Espafia
Fuente: (Landa, 2015)


http://3.bp.blogspot.com/-Uu9fD1uE3mY/VTkNFJQPXfI/AAAAAAAAF7E/xc0-3ewtak8/s1600/villamonte.JPG
http://1.bp.blogspot.com/-vzuIYYCnZdM/VTkM5pdmomI/AAAAAAAAF6s/3OSS9-B9oGA/s1600/aiboa.JPG

6.2. Propuesta para la Accesibilidad Universal

Tabla 83
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Cuadro comparativo de los modelos de supresion de barreras y Accesibilidad

Universal

SUPRESION DE
BARRERAS

ACCESIBLIDAD
UNIVERSAL

Personas Beneficiarias

Objetivo

Ambito de actuacién

Estrategia

Medidas de aplicacion

Instrumentos

Agentes responsables

Personas con algin tipo de

discapacidad, especialmente

con movilidad reducida

Facilitar el acceso

SECTORIAL
e Urbanismo

e Edificacion

Supresion de Barreras fisicas

Aplicacion de la normativa

Planes de actuacion a corto
plazo

Ejecutores del proyecto

Toda la ciudadania

Proponer la igualdad de
oportunidades de todas las
personas en el ejercicio de
derechos

TRANSVERSAL

e Espacios

e Productos

e Equipamientos

e Servicios

Disefio para todos y supresion
de  barreras, ya sean las
referidas a la movilidad, a los
sentidos o al conocimiento

e Aplicacion de la normativa
e Concienciacion ciudadana
e Formacion

e Participacion ciudadana
Planificaciéon estratégica a la
largo plazo mediante la puesta
en marcha de Politicas
Integrales

e Administracion publica

e Ejecutores de proyectos

e Propietarios, comerciantes

e Toda la ciudadania

Fuente: (Sala & L6pez, 2005)
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Luego de realizar el Benchmarking se puede establecer que en la ciudad de
Riobamba requiere la implementacion de nueva infraestructura y adecuar la existente.
En primer lugar se realiza una comparacion entre la eliminacion de barreras con la
accesibilidad universal. Considerando las personas beneficiarias, el objeto, el &ambito
de actuacion, las estrategias, las medidas de aplicacion, los instrumentos y los
responsables. En la tabla 83 se muestra el cuadro comparativo.

Después de analizar el cuadro comparativo se establece que la mejor opcién de las
dos es la accesibilidad universal, la cual va mas all& de la eliminacién de las barreras
y también incluye el Disefio para Todos. Por lo cual se plantea como propuesta la
accesibilidad universal que consiste en la eliminacion de las barreras existentes, la
prevencion de nuevas barreras y en un disefio para todos que incluye a las personas
con discapacidades, considerando la escala local y estatal, de manera que actlen cada
una de ellas en forma complementaria segin sus capacidades para fomentar la

accesibilidad.

Disefio para todos o Disefio Universal

Figura 518 Disefio para todos
Fuente: (Disacc, 2011)
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Disefio para todos o pensando para todos es el proceso de crear espacios, productos,
servicios y equipamientos utilizables por todas las personas, abarcando el mayor tipo
de situaciones posible. El disefio universal se basa en el principio de que sélo hay una

poblacion, compuesta por individuos con distintas caracteristicas y habilidades.

Al hablar de Disefio Universal o Disefio para Todos nos referimos a una
herramienta fundamental para conseguir la accesibilidad y para dotar a esta de

universalidad, todo para el maximo numero de personas, mediante siete principios

e El uso universal, para todos

e La flexibilidad en el uso

e Un uso simple e intuitivo

e Una informacién facilmente perceptible

e Con tolerancia para el error o mal uso

e Con requerimiento de poco esfuerzo fisico

e Y un tamafio y espacio suficientes para el acercamiento, la manipulacion y el

uso.

Mediante el modelo de Accesibilidad Universal, se asume que los problemas
generados por la falta de accesibilidad, son problemas directamente relacionados con
el ejercicio de derechos y cumplimiento de deberes y por tanto, no son problemas que
se puedan atajar mediante la mera supresion de barreras fisicas cuando éstas se
producen. De acuerdo a este modelo es necesario identificar POR QUE se producen
las barreras, QUE se puede hacer para que no se vuelvan a originar, y COMO
desarrollar las medidas, programas y politicas necesarias para avanzar hacia la
igualdad de oportunidades de los ciudadanos en el ejercicio de derechos y
cumplimiento de deberes (Sala & L6pez, 2005). En la siguiente figura se muestra una

sintesis de la propuesta



313

ESCALA LOCAL
A\ 4
SUPRESION DE COORDINACION |
BARRERAS URBANIZACION ADMINISTRATIVA PLANES
EXISTENTES
CONTROL
‘ CUMPLIMIENTO B INTEGRALES
NORMATIVA
. DISENO PARA -
PREVENCION TODOS FORMACION DE
DE BARRERAS | EN PLANES N FUNCIONARIOS
NUEVAS URBANISTICOS
P. URBANIZACION .
CONCIENCIACION
ACCESIBILIDA
ORDENANZAS M. | AN [ | .
A
GUIAS
| CODIGOS BUENAS *
PRACTICAS
CURSOS
CRITERIOS DE ENSENANZAS
ACCESIBILIDAD FORMACION
NORMATIVA TECNICOS .
X . COORDINACION Y
ARQUITECTONICA Y INVESTIGACION | |
; CONTROL
URBANISTICA
CAMPANAS DE
| INFORMACION
i . APOYO
ESCALA AUTONOMICA Y ESTATAL A

Figura 519 Accesibilidad universal y disefio para todos
Fuente: (Sala & Lopez, 2005)

En definitiva, podemos entender que la accesibilidad es el origen de fuerzas
transformadoras en el entorno, los productos y los servicios. El siguiente grafico la

presenta, de hecho, como una energia que provoca cambios importantes en distintos
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ambitos. Se trata de una representacion didactica para mostrar los potenciales impactos

gue se derivan de una mayor implantacion de accesibilidad.

t Accesibilidad Calidad
. de
Uso

Figura 520 El impacto agregado de la accesibilidad
Fuente: (Lopez, 2007)

La accesibilidad implica la igualdad de oportunidades, un adecuado disefio e

implementacidn y concienciacion para el buen uso de manera que se mejore la calidad
de vida de las personas con discapacidad. La accesibilidad resulta asi ser condicién

necesaria para buen nimero de entornos, productos y servicios puedan ser disfrutados

con calidad.

A mayor calidad, mayor competitividad, mayores posibilidades de penetracion
comercial y rentabilidad. El incremento de rentabilidad derivado de la mayor
accesibilidad puede tener una parte privada que repercute sobre agentes privados en
forma de beneficios comerciales y otra social en forma de reduccion de costes sociales
y mejoras de bienestar. Y, como consecuencia, se podria esperar una mayor
sostenibilidad en la medida en que los bienes y servicios amplien su rango de usuarios

y condiciones funcionales de uso. (Lopez, 2007).
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6.2.1. Plan estratégico

Es una herramienta que recoge lo que la organizacidn quiere conseguir para
cumplir su mision y alcanzar su propia vision (imagen futura). Entonces ofrece el
disefio y la construccion del futuro para una organizacion, aungue éste futuro sea

imprevisible. (Gestion Empresarial, 2012)

Los ambitos de actuacién considerados en el plan estratégico son el Planeamiento,
Urbanismo, edificaciones privadas y publicas, y la Capacitacion, se estable diferentes
propuestas en cada ambito a un plazo de 5 afios y con las entidades responsables y
colaboradores como el municipio del canton Riobamba como gobierno local, el Estado
ecuatoriano como gobierno nacional, el sector privado, el CONADIS, SETEDIS y la
Asociacion de personas con discapacidad de Chimborazo. En la siguiente tabla se

muestra las diferentes propuestas.
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Tabla 84
Plan estratégico
< ENTIDADES
LIDJ % PLANIFICACION RESPONSABLES Y
00 COLABORADORAS
E< PROPUESTAS ANO Qv |
o 2 o Q| a| O
25 ISR
< g 1] 2| 3| 4| 5|2 S h|&
O| »n <
Proponer medidas a favor de la accesibilidad universal haciendo uso de la participacién X % | x X
publica
Coordinar y armonizar los criterios de accesibilidad universal con la normativa sectorial de X % | x
o |aplicacion
E Se propone como plan Piloto la incorporacion de las directrices y criterios de la accesibilidad
W | universal en las ordenanzas del municipio y en plan general de Ordenacion del canton X X | X
S | Riobamba
5 Desarrollar un plan de sensibilizacion y capacitacion dirigida a la transformacion cultural de
Z | los ciudadania del cantén Riobamba para la igualdad de oportunidades y la inclusion de las X | X X | X X
f personas con discapacidad
[a . . . .
Crear espacios con las autoridades para que las Personas con discapacidad puedan expresar sus % | x < | x «
necesidades y propuestas
Planificacidn estratégica a la largo plazo mediante la puesta en marcha de Politicas Integrales X | X X X

CONTINUA
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URBANISMO, EDIFICACION

PUBLICA Y PRIVADA

Implementacion del disefio universal en planes Urbanisticos, y de edificaciones publicas y
privadas para eliminar y prevenir las barreras arquitectonicas y urbanisticas para las personas
con discapacidad y movilidad reducida

Desarrollar lineas de colaboracion entre las distintas administraciones (convenios,
subconvenciones entre otros)

Coordinar y controlar el cumplimiento de la normas ecuatorianas INEN sobre la
infraestructura para las personas con Discapacidad

Coordinar y controlar el cumplimiento de la ordenanza municipal del cantén Riobamba 012-
2015 sobre la eliminacién de las barreras arquitectonicas y urbanisticas normas ecuatorianas

Actuacion en todos los agentes del proceso de la accesibilidad universal

Eliminacion de la barreras Arquitectonicas y Urbanisticas en el canton Riobamba

CAPACITACION

Implementar un plan de sensibilizacién y capacitacion dirigida a la transformacion cultural de
los ciudadania del cantén Riobamba para la igualdad de oportunidades y la inclusion de las
personas con discapacidad

Formar Técnicos especializados en accesibilidad Universal y normas ecuatorianas INEN
sobre la infraestructura para las personas con Discapacidad

MCR Municipio del Canton Riobamba,
SP: Sector Privado

SETEDIS: Secretaria Técnica de Discapacidades

EE: Estado Ecuatoriano,

CONADIS: Consejo Nacional de Discapacidad,

APCDCH: Asociacion de Personas con Discapacidad de Chimborazo




318

6.2.2. Plan de Accesibilidad

Los &mbitos analizados por el Plan son:

e Infraestructura Urbanistica (Avenidas y calles de la ciudad de Riobamba)
¢ Infraestructura arquitectonica (Los espacios de uso publico, Los edificios

publicos, Los edificios privados)

El Plan de accesibilidad estd compuesto por tres fases como se muestra en la

siguiente figura

PLAN DE EVALUA EL NIVEL DE
ACCESIBILIDAD BARRERAS

}

DEFINE LAS ACTUACIONES
NECESARIAS PARA HACER
ACCESIBLE EL ENTORNO

|

VALORA Y PROGRAMA
LAS ACTUACIONES

Figura 521 Plan de accesibilidad
Fuente: (Fernandez, Garcia, Junca, Rojas, & Santos, 2005)

La evaluacién del nivel de barreras

En el canton Riobamba en el capitulo 5 se analizo la infraestructura arquitecténica
en 25 ligares de la ciudad divididos en 203 establecimientos, 90 son del sector privado
y 113 son del sector publico, dentro de los cuales 59 son de competencia del gobierno
local a través del municipio del cantéon Riobambay 54 del gobierno nacional. Mientras
que la infraestructura urbanistica se analiz6 en 4777 cuadras que Se encuentran dentro

de la Av. Circunvalacion.

En la siguiente tabla se muestra los indices de las barreras de accesibilidad en la

ciudad de Riobamba
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Tabla 85
Plan de accesibilidad

Infraestructura  Entidad responsable Lugares Indice Nivel
de
barreras
Arquitecténica  Gobierno local a Mercados, Parques, 58% Medio

través del Municipio  Plazas, Terminales

del canton Riobamba  de transporte,
Cementerio Estadio,
Canchas deportivas,
Teatros Bibliotecas
Plaza de toros e
Instituciones
Estatales

Gobierno Nacional ~ Hospitales, Centros 52% Medio
de Salud,
Instituciones
Estatales,
Universidades y
Politécnicas,
Unidades educativas,
Estacién de
Bomberos, Estacion
del tren,
Sector Privado Bancos y 50% Medio
Cooperativas de
ahorro y crédito,
Clinicas, Unidades
educativas,
Universidades,
Centros comerciales,
Restaurantes, Bares,
Hoteles,
Urbanistica Gobierno local a Calles y vias 86% Alto
través del Municipio
del canton Riobamba

Como se puede observar los indices de barreras arquitectdnicas tiene un nivel
medio mientras que en el indice en las barreras urbanisticas el indice tiene un nivel

alto, determinados en el capitulo 5.
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Define las actuaciones necesarias para hacer accesible el entorno

En el Plan estratégico se presenta las diferentes propuestas para aplicar la
accesibilidad universal en la infraestructura del caton Riobamba, Teniendo como una

de las principales propuestas la eliminacion de las barreras de accesibilidad.

Valora y programa las actuaciones

En el plan estratégico se muestra la programacion de las actuaciones de las
propuestas ver la tabla 84. , En el capitulo 7 se muestra los costos que genera para el
gobierno local y el gobierno nacional y para el sector privado la eliminacién de las
barreras de accesibilidad en la infraestructura de los lugares analizados de la ciudad de
Riobamba. Ver las tablas 102, 104, 111y 112.

6.2.3. Estudios de Rehabilitacion Urbana

Se trata de estudios con un nivel de detalle intermedio entre un Plan Integral o Especial
y un Proyecto de Urbanizacion. El objetivo de este proyecto es lograr implementar la
accesibilidad universal en la ciudad de Riobamba en el sector que se muestra en la
figura 379 que se encuentra divido en trece zonas. Para llevar a cabo estos objetivos,

se han planteado un conjunto de estrategias que desarrollan el Plan de actuacion



Tabla 86
Estrategias de actuacion

Eliminacion de las
barreras arquitectonicas

Eliminacién de las
barreras urbanisticas

Capacitacion

Estrategias de actuacion

En Edificios publicos

En Edificios privados

Implementar el control del cumplimiento de la
ordenanza municipal 012-2015

En Areas de prioridad peatonal

Implementar el control del cumplimiento de la
ordenanza municipal 012-2015

Concientizar a la ciudadania para cuidar y dar un
buen uso de la infraestructura para las personas con
Discapacidad

Concientizar a la ciudadania sobre el buen trato a las
personas con Discapacidad

Capacitar personal técnico especializado en
accesibilidad universal
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En el centro histérico de la ciudad de Riobamba se esta desarrollando la

rehabilitacion urbana mediante la eliminacion de barreras de accesibilidad debido a

que varios lugares del centro historico han sido remodelados y a que el Municipio ha

emprendido el reasfalto de las vias de la ciudad. A demés de que la Comisaria

municipal de Construccidn est4 exigiendo prioritariamente en el centro histérico el

cumplimiento de la Ordenanza Municipal 012-2015 sobre la eliminacion de barreras

arquitectonicas y urbanisticas.
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CAPITULO 7
ANALISIS DE COSTOS

7.1. Evaluacién Econ6mica

Figura 522 Analisis de costos
Fuente: (Torres R. , 2016)

Es importante realizar la evaluacion econémica para determinar el costo que
genera al sector estatal y privado, la implementacion de la infraestructura
arquitecténica y urbanistica adecuada para las personas con discapacidad.
Considerando la propuesta de accesibilidad universal, que implica el disefio y la
construccion de la infraestructura segin las normas INEN como se estudio en el
capitulo 4. Se realiza la evaluacién econémica de la infraestructura arquitecténica y

urbanistica para determinar el costo que genera implementar cada una de ellas.

7.1.1. Analisis de precios unitarios

Se realiza el andlisis de los precios unitarios de los rubros necesarios para la
infraestructura arquitectonica y urbanistica. En la siguiente tabla se muestra una
clasificacion y la numeracion de los rubros que se utilizan para la infraestructura

arquitectdnica y/o urbanistica.
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Tabla 87
Clasificacion de los rubros para determinar los precios unitarios

No
01
02
03

04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25
26

27

28

29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39

Rubro / Descripcion
Limpieza y desbroce manual
Replanteo y nivelacion
Hormigén S. f'c=210 kg/cm2 en muros inc.
Encofrado
Ascensor incluido accesorios
Replantillo de H. simple
Mamposteria de bloque e=10 cm
Enlucido vertical paleteado
Enlucido horizontal paleteado mortero 1:5
Contra piso H.S. e=10cm 180 kg/cm2
Masillado de pisos
Ceramica 60x60 de piso
Ceramica para paredes 20x30 interiores
Puerta panelada (1.00*2.10)
Pintura de caucho interior cielo raso inc.
empastado
Tuberia PVC d=75 mm desagtie
Tuberia PVC d=110 mm desagie
Punto de desagiies PVC 75 mm
Punto de desagiies PVC 110 mm
Instalacion punto agua PVC
Inodoro blanco ST (incluido accesorios)
Lavamanos blanco econdmico incluido accesorios
Focos ahorrativos 20 watts
Punto iluminacion
Hormigon s. f'c=210 kg/cm2 en gradas con
encofrado
Pasamano de acero inoxidable 3"y2"
Suministro y colocacion de subbase tipo B
compactado e hidratado e=15cm
Suministro e instalacion de adoquin peatonal tipo
holandés 10x20x6cm 300kg/cm2
Hormigdn s. f'c=210 kg/cm2 (rampas
discapacidad) S/E
Pintura sefalizacion
Pasamano metéalico hg. 2", 3 horizontal h=0.8
Contra piso H.S e=10cm 180 kg/cm2 subbase e=15
cm
enlucido horizontal alisado
Ascensor vertical plataforma vertical
Puerta paneleada PA (0.90*2.10) con cerradura
Banca metéalica de platinas pintada
Estructura metalica en vigas cajon y correas
Cubierta policarbonato celular 6mm
Letreros informativos acrilicos (1.80*1.20)
Hormigon s. f'c=210 kg/cm2 con encofrado

Infraestructura

Arquitectonica /urbanistica
Arquitectonica /urbanistica

Arquitectonica

Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica

Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica
Arquitectonica

Arquitectonica
Arquitectonica

Arquitectonica

Arquitectonica /urbanistica

Arquitectonica /urbanistica

Arquitectonica
Arquitectonica

Arquitectonica /urbanistica

Arquitectonica
Arquitectonica
Urbanistica
Urbanistica
Urbanistica
Urbanistica
Urbanistica
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Todos los rubros detallados en la tabla 84 se analizaron considerando costos
directos, indirectos y utilidad. Dentro de los costos directos tenemos: los equipos, la
mano de obra, los materiales y el transporte; como costos indirectos se considera el
13% de los costos directos. Distribuidos como se muestra en la tabla 87. Y como

utilidad se considera el 7% de los costos directos.

Tabla 88
Distribucion de los costos indirectos
Costos indirectos Porcentaje
Costos técnicos y administrativos 1.05%
Alquiler y depreciaciones 0.90%
(():p?esigii%?\ Seguros 0.85%
Materiales de consumo 0.60%
Capacitacion y promocion 1.35%
Técnicos y 1.00%
administrativos
Costos Traslado del personal 0.60%
de  Comunicacion y fletes 1.00%
campo Construcciones 1.00%
provisionales
Costos de Consumos y varios 0.80%
D0fie Improvistos 0.85%
Financiamiento 0.70%
Fianzas 0.80%
Impuestos y derechos reflejantes 1.00%
Impuestos y derechos no 0.50%
reflejantes
Total 13.00%

A continuacion se muestra como ejemplo el desarrollo del analisis de los precios
unitarios del rubro Enlucido horizontal paleteado mortero 1:5 Ver tabla 88. Los precios

detallados en las siguientes tablas no incluyen el IVA.
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Tabla 89
Analisis de precios unitarios del rubro: Enlucido horizontal paleteado mortero 1:5
Rubro:08 Enlucido horizontal paleteado mortero 1:5 Unidad: m?
M. EQUIPO
. CANTIDAD  TARIFA  COSTOHORA RENDIMIENTO COSTO
DESCRIPCION A B C=AxB R D=CxR
Herramienta
Menor 5% de 0.33
M.O.
Andamios 1.00 0.60 0.60 1.000 0.60
Metalicos
SUBTOTAL 0.93

N. MANO DE OBRA

’ CANTIDAD ‘]ORH’:I?AL/ COSTO HORA  RENDIMIENTO COSTO
DESCRIPCION A B C=AxB R D=CxR
Peon 1.00 3.30 3.30 0.600 1.98
Albaiiil 1.00 3.40 3.40 1.200 4.09
Maestro mayor
Ejecucion Obra 1.00 3.80 3.80 0.200 0.63
civil

SUBTOTAL 6.83
O. MATERIALES
PRECIO
DESCRIPCION UNIDAD SR UNIT. C?STO
A B C=AxB
Cemento portland Saco 0.114 7.70 0.88
Arena md 0.024 8.30 0.20
Agua m? 0.005 1.00 0.05
SUBTOTAL 1.13
P. TRANSPORTE
COST
DESCRIPCION UNIDAD CAN;\IDAD TAF\I;I e (0]
C=AxB
Cemento portland Saco 0.114 0.05 0.01
Agua m? 0.005 1.00 0.01
SUBTOTAL  0.02
COSTO DIRECTO (M+N+O+P)  9.94
INDIRECTOS (%) 13.00% 1.24

UTILIDAD (%) 7.00%  0.67
PRECIO UNITARIO (USD):  11.92
Son: Once délares con noventa y dos centavos

En la tabla 89 se muestra el resumen del precio unitario para cada rubro

mencionado en la tabla 86.



Tabla 90
Precios unitarios de los rubros

No

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12

13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

27

28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

Rubro / Descripcion

Limpieza y desbroce manual

Replanteo y nivelacion

Hormigon S. f'c=210 kg/cm2 en muros inc. Encofrado
Ascensor incluido accesorios

Replantillo de H. simple

Mamposteria de bloque e=10 cm
Enlucido vertical paleteado

Enlucido horizontal paleteado mortero 1:5
Contra piso H.S. e=10cm 180 kg/cm2
Masillado de pisos

Ceramica 60x60 de piso

Ceramica para paredes 20x30 interiores

Puerta panelada (1.00*2.10)

Pintura de caucho interior cielo raso inc. Empastado
Tuberia PVC d=75 mm desagle

Tuberia PVC d=110 mm desaglie

Punto de desagiies PVC 75 mm

Punto de desagiies PVC 110 mm

Instalacion punto agua PVC

Inodoro blanco ST (incluido accesorios)

Lavamanos blanco econdmico incluido accesorios
Focos ahorrativos 20 watts

Punto iluminacion

Hormigdn s. f'c=210 kg/cm?en gradas con encofrado
Pasamano de acero inoxidable 3"y2"

Suministro y colocacién de subbase tipo b compactado e
hidratado e=15cm

Suministro e instalacion de adoquin peatonal tipo holandés
10x20x6¢cm 300kg/cm?2

Hormigon s. f'c=210 kg/cm2 (rampas discapacidad) S/E
Pintura sefalizacion

Pasamano metéalico hg. 2", 3 horizontal h=0.8

Contra piso H.S e=10cm 180 kg/cm? subbase e=15 c¢cm
Enlucido horizontal alisado

Ascensor vertical plataforma vertical 5 684.32
Puerta paneleada PA (0.90*2.10) con cerradura

Banca metélica de platinas pintada

Estructura metélica en vigas cajon y correas

Cubierta policarbonato celular 6mm

Letreros informativos acrilicos (1.80*1.20)

Hormigdn s. f'c=210 kg/cm2 con encofrado

Unidad
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Precio

unitario
0.85
1.06
232.51
21522.59
116.53
13.36
11.92
10.71
17.06
7.62
37.69
26.48
173.09
4.68
5.11
5.76
16.89
18.62
37.31
104.30
74.47
4.69
44.95
222.09
47.19

29.34

19.59

12.63

1.43
30.40
22.43
13.76

195.14
137.66
2.68
25.41
21.70
214.05
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7.1.2. Evaluacién econdmica de la infraestructura arquitectonica

Dentro de la infraestructura arquitectonica se considera las siguientes: Ascensores,
bafos, escaleras, parqueaderos, pasamanos, pasillos, plataformas verticales, puertas y
rampas. Haciendo uso de los precios unitarios de los rubros de la tabla 86 se procede
a determinar el precio unitario de la infraestructura arquitecténica mencionada como

se muestra a continuacion (estos precios no incluyen IVA). Ver tablas 90 — 98.

Tabla 91
Precio Unitario de un Ascensor para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad  Precio Precio global
unitario
01  Limpiezay desbroce manual m? 1.54 0.85 1.30
02  Replanteo y nivelacién m? 1.54 1.06 1.63
03  Hormigdn S. f'c=210 kg/cm2 m?3 2 232.51
en muros inc. Encofrado 465.02
04  Ascensor incluido accesorios U 1 21,522.59 21522.59
SUBTOTAL (USD): 21990.54

Son: Veintitn mil novecientos noventa doélares con cincuenta y cuatro centavos

Tabla 92
Precio Unitario de un Bafio para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio Precio
unitario  global

01 Limpiezay desbroce manual m? 2.25 0.85 1.90
02 Replanteo y nivelacion m? 2.25 1.06 2.38
05 Replantillo de H. simple m? 0.23 116.53 26.80
06 Mamposteria de bloque e=10 cm m? 144 13.36 192.32
07 Enlucido vertical paleteado m? 144 11.92 171.65
08 Enlucido horizontal paleteado m? 2.25 10.71

mortero 1:5 24.09
09 Contra piso H.S. e=10cm 180 m? 2.25 17.06

kg/cm2 38.39
10 Masillado de pisos m? 2.25 7.62 17.14
11 Ceramica 60x60 de piso m? 2.25 37.69 84.80
12 Ceramica para paredes 20x30 m? 7.2 26.48

interiores 190.66
13 Puerta panelada (1.00*2.10) U 1 173.09 173.09
14  Pintura de caucho interior cielo m? 16.65 4.68

raso inc. Empastado 77.88
15 Tuberia PVC d=75 mm desaglie Ml 1 5.11 5.11
16 Tuberia PVC d=110 mm desagiie Ml 1 5.76 5.76

CONTINUA —



17 Punto de desagties PVC 75 mm PTO 1 16.89
18 Punto de desagiies PVC 110 mm PTO 1 18.62
19 Instalacion punto agua PVC PTO 2 37.31
20 Inodoro blanco ST (incluido U 1 104.30
accesorios)
21 Lavamanos blanco econémico U 1 74.47
incluido accesorios
22 Focos ahorrativos 20 watts U 1 4.69
23 Punto iluminacion PTO 1 44.95
SUBTOTAL (USD):
Son: Mil trecientos cincuenta dolares cincuenta centavos
Tabla 93
Precio Unitario de una escalera para personas con discapacidad
No Rubro/Descripcion  Unidad Cantidad Precio
unitario
01 Limpiezay desbroce m? 9
manual 0.85
02 Replanteo y nivelacion m? 9 1.06
24 Hormigodn s. f'c=210 m?3 1.08
kg/cm?en gradas con
encofrado 222.09
25 Pasamano de acero ml 6.3
inoxidable 3"y2" 222.09
SUBTOTAL (USD):

Son: Mil seiscientos cincuenta y seis dolares con dieciséis centavos

Tabla 94

Precio Unitario de un Pargueadero con discapacidad

No

01
02

26

27

28

29

Rubro / Descripcién

Limpieza y desbroce manual
Replanteo y nivelacion

Suministro y colocacién de subbase
tipo b compactado e hidratado e=15cm
Suministro e instalacion de adoquin
peatonal tipo holandés 10x20x6cm
300kg/cm?2

Hormigoén s. f'c=210 kg/cm2 (rampas
discapacidad) S/E

Pintura sefializacion

Unidad Cantidad Precio

m2
m2
m3

m?2

m3

Ml

unitario
29.16 0.85
29.16 1.06

21.06
29.34

21.06
19.59

2.8

12.63
495 1.43
SUBTOTAL (USD):

Son: Mil ciento noventa y un dolares con noventa centavos
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16.89
18.62
74.63

104.30

74.47
4.69
44.95
1350.50

Precio
global

7.61
9.51

239.86

1399.18
1656.16

Precio
global
24.66

30.81

617.87

412.61

35.37
70.59
1191.90
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Tabla 95
Precio Unitario de un juego de Pasamanos para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio Precio
unitario global
30 Pasamano metélico hg. 2", Ml 33 3040 100.34

3 horizontal h=0.8
SUBTOTAL (USD): 100.34

Son: Cien délares con treinta y cuatro centavos

Tabla 96
Precio Unitario de un Pasillo para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio Precio
unitario global
01 Limpiezay desbroce m? 12.96 0.85 10.96
manual
02 Replanteo y nivelacion m? 12.96 1.06 13.69
31 Contra piso H.S e=10cm m? 0.13 22.43 2.92
180 kg/cm? subbase e=15
cm
32 Enlucido horizontal alisado m? 12.96 13.76 178.38

SUBTOTAL (USD): 205.95
Son: Doscientos cinco ddlares con noventa y cinco centavos

Tabla 97
Precio Unitario de una Plataforma Vertical para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio  Precio
unitario  global
25 Pasamano de acero inoxidable 3"y2" ml 1 47.19 47.19
28 Hormigodn s. f'c=210 kg/cm2 m?3 1.2
(rampas discapacidad) S/E 12.63 15.16
33 Ascensor vertical plataforma vertical U 1 5873.79 5873.79

SUBTOTAL (USD): 5936.15
Son: Cinco mil novecientos treinta y seis délares con quince centavos

Tabla 98
Precio Unitario de una Puerta para personas con discapacidad
No Rubro/Descripcion  Unidad Cantidad Precio unitario Precio
global
34 Puerta paneleada PA U 1 195.14 195.14
(0.90*2.10) con
cerradura
SUBTOTAL (USD): 195.14

Son: Ciento noventa y cinco ddlares con catorce centavos
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Tabla 99
Precio Unitario de una Rampa para personas con discapacidad

No Rubro/Descripcion  Unidad Cantidad Precio unitario Precio

global
28 Hormigén s. f'c=210
kg/cm? (rampas U 1 12.63 12.63
discapacidad) S/E
29 Pintura sefalizacion ml 12 1.38 16.56
SUBTOTAL (USD): 29.19

Son: Veinte y nueve doélares con diecinueve centavos

La infraestructura arquitectonica es de competencia estatal y privada, es por esta
razon que para el analisis de la infraestructura arquitectonica se consideraron 203
establecimientos, 113 estatales, y 90 privados. Con los precios obtenidos unitarios de
la infraestructura arquitecténica y la informacion del capitulo 5 en donde se muestra
la cantidad de infraestructura que necesita ser implantada en la ciudad de Riobamba
tanto en los establecimientos estatales como en los privados, se determina los costos

que generara para cada sector.

e Sector estatal:
De los 113 establecimientos estatales analizados, 59 son de competencia del

gobierno local a traves del municipio del canton Riobamba y 54 del gobierno nacional.

Gobierno Local
En la siguiente tabla se muestra el costo de implementacion de la infraestructura en

los establecimientos de competencia al gobierno local (estos precios no incluyen IVA)
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Tabla 100
Costo de la infraestructura arquitectonica para el gobierno local

No Rubro/descripcion Unidad Cantidad Precio unitario  Precio global

1 Ascensores U 28 21990.54 615,735.10
2 Bafios U 133 1350.50 179,616.69
3 Escaleras U 151 1656.16 250,080.33
4  Parqueaderos U 82 1191.90 97,735.57
5 Pasamanos U 180 100.34 18,060.45
6 Pasillos U 247 205.95 50,869.54
7  Plataformas verticales U 30 5936.15 178,084.37
8 Puertas U 13 195.14 2,536.85
9 Rampas U 170 29.19 4,962.60

SUBTOTAL 1,397,681.50

Como se muestra el costo de la infraestructura arquitectonica para el gobierno local
esde $ 1397 681.50 (un millon trecientos noventa y siete mil seiscientos ochenta y un

ddlares con cincuenta centavos).

Gobierno Nacional

En la siguiente tabla se muestra el costo de implementacién de la infraestructura en
los establecimientos de competencia al gobierno Nacional (estos precios no incluyen
IVA)

Tabla 101
Costo de la infraestructura arquitectonica para el gobierno Nacional

No Rubro/descripcion Unidad Cantidad Precio unitario Precio global

1 Ascensores U 103 21990.54 2265025.54
2 Barios U 248 1350.50 334924.35
3  Escaleras U 250 1656.16 414040.28
4  Parqueaderos U 128 1191.90 152562.84
5 Pasamanos U 213 100.34 21371.53
6 Pasillos U 174 205.95 35835.22
7  Plataformas verticales U 86 5936.15 510508.53
8 Puertas U 403 195.14 78642.34
9 Rampas U 200 29.19 5838.36

SUBTOTAL (USD)  3818749.00

Como se muestra el costo de la infraestructura arquitectonica para el Gobierno
Nacional es de $ 3 818 749.00 (tres millones ochocientos dieciocho mil setecientos

cuarenta y nueve dolares con cero centavos).
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En la siguiente tabla se muestra el costo que genera la implantacion de la
infraestructura adecuada para las personas con discapacidad en los 113

establecimientos estatales.

Tabla 102
Costo de la infraestructura arquitecténica para el sector Estatal

Infraestructura Arquitectdénica

No Establecimientos Subtotal (USD)

1 Del Gobierno Local 1397681.50

2 Del Gobierno Nacional 3818749.00
TOTAL (USD) 5216430.50

Como se muestra el costo de la infraestructura arquitectonica para el sector estatal es
de $5216430.50 (cinco millones doscientos dieciséis mil cuatrocientos treinta délares

con cincuenta centavos).

e Sector privado:

En la siguiente tabla se describe el costo de la infraestructura arquitectdnica para el
sector privado (estos precios no incluyen IVA)

Tabla 103

Costo de la infraestructura arquitectonica para el sector privado
No Rubro / Unidad Cantidad Precio Precio

descripcion unitario global
1  Ascensores U 44 21,990.54 967583.73
2 Bafios U 216 1,350.50 291708.30
3 Escaleras U 130 1,656.16 215300.95
4  Parqueaderos U 111 1,191.90 132300.59
5 Pasamanos U 161 100.34 16154.07
6 Pasillos U 162 205.95 33363.83
7  Plataformas U 23 5,936.15 136531.35
verticales

8 Puertas U 192 195.14 37467.32
9 Rampas U 202 29.19 5896.74

SUBTOTAL (USD)  1836306.87
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Como se muestra el costo de la infraestructura arquitectonica para el sector privado
es de $ 1 836 306.87 (Un millén ochocientos treinta y seis mil trecientos sies dolares

con ochenta y siete centavos).

En la siguiente tabla se muestra un resumen del costo total de la infraestructura

arquitectonica en el sector estatal y privado (estos precios no incluyen IVA).

Tabla 104
Costo total de la infraestructura arquitecténica en la ciudad de Riobamba

Infraestructura Arquitectdénica

No Establecimientos Subtotal (USD)
1 Estatales 5216430.50
3 Privados 1836306.87

TOTAL (USD) 7052737.37

Como se muestra el costo total de la infraestructura arquitectonica es de
$ 7 052 737.37 (Siete millones cincuenta y dos mil setecientos treinta y siete ddlares

con treinta y siete centavos).

Como se muestra en la tabla 103 la implementacion de la infraestructura
arquitectonica en los 203 establecimientos de la ciudad de Riobamba generara un costo
de $5216 430.50 (cinco millones doscientos dieciséis mil cuatrocientos treinta dolares
con cincuenta centavos) al sector estatal y un costo de $ 1 836 306.87 (Un millén
ochocientos treinta y seis mil trecientos sies dolares con ochenta y siete centavos) para

el sector privado.

7.1.3. Evaluacion econdmica de la infraestructura urbanistica

Dentro de la infraestructura urbanistica se considera las siguientes: Aceras, paradas
de transporte publico, pasos peatonales, vados peatonales y vados vehiculares.
Haciendo uso de los precios unitarios de los rubros se procede a determinar el precio
unitario de la infraestructura urbanistica mencionada como se muestra a continuacién

(estos precios no incluyen IVA). Ver las tablas 104 — 108.



Tabla 105
Precio Unitario de una Acera para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio
unitario
01 Limpiezay desbroce manual m? 200.00 0.85
02 Replanteo y nivelacion m? 200.00 1.06
28 Hormigon s. fc=210 kg/cm2 m?3 41.50 12.63

(rampas discapacidad) S/E
SUBTOTAL (USD):
Son: Novecientos cuatro dolares con sesenta y cinco centavos

Tabla 106
Precio Unitario de una Paradas de transporte pablico para personas con
discapacidad

No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio
unitario
01 Limpiezay desbroce manual m? 4.46 0.85
02 Replanteo y nivelacién m? 4.46 1.06
35 Banca metalica de platinas pintada U 1.00 137.66
36  Estructura metalica en vigas cajon Kg 250.00 2.68
37 Cubierta policarbonato celular 6mm m? 4.60 25.41
38  Letreros informativos acrilicos U 1.00 21.70

(1.80*1.20)

SUBTOTAL (USD):

Son: Novecientos cincuenta y cuatro délares con treinta y dos centavos

Tabla 107
Precio Unitario de un Paso Peatonal para personas con discapacidad
No Rubro / Descripcion Unidad Cantidad Precio  Precio
unitario global
29 Pintura sefializacion ml 7.00 1.43 9.98

SUBTOTAL (USD): 9.98
Son: Nueve ddlares con noventa y ocho centavos

Tabla 108
Precio Unitario de un Vado Peatonal para personas con discapacidad
No  Rubro/Descripcion  Unidad Cantidad Precio Precio
unitario global
39 Hormigén s. f'c=210 m?3 1.92 214.05 410.97
kg/cm2 con encofrado
32 Enlucido horizontal m2 3.84 13.76 52.85
alisado
29 Pintura sefializacion Mi 3.20 1.43 4.56
SUBTOTAL (USD): 468.39

Son: Cuatrocientos sesenta y ocho dolares con treinta y nueve centavos

334

Precio

global
169.14
211.30
524.22

904.65

Precio
global
3.77
4.71
137.66
669.60
116.87
21.70

954.32
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Tabla 109
Precio Unitario de una Vado Vehicular para personas con discapacidad
No Rubro /Descripcion Unidad Cantidad Precio  Precio
unitario global
39 Hormigon s. f'c=210 kg/cm2 m?3 2.88 214.05 616.46
con encofrado
32 Enlucido horizontal alisado m? 5.76 13.76 79.28
29 Pintura sefalizacion ml 4.80 1.43 6.84

SUBTOTAL (USD):  702.59
Son: Setecientos dos ddlares con cincuenta y nueve centavos

En el capitulo 5 se muestra la cantidad de infraestructura que necesita ser
implantada en la ciudad de Riobamba. La infraestructura urbanistica es de competencia
estatal. En la siguiente tabla se describe el costo de la infraestructura urbanistica para

el estado (estos precios no incluyen IVA)

Tabla 110

Costo de la infraestructura urbanistica
No Rubro/ Unidad Cantidad Precio unitario Precio global

descripcion (USD) (USD)
1 Aceras U 3705 904.65 3351731.60
2 Pasos Peatonales U 2186 9.98 21815.66
8 Paradasde U 468 954.32 446337.05
transporte Publico

4 Vados peatonales U 7666 468.39 3590682.77
5 Vados vehiculares U 11865 702.59 8336182.70

TOTAL (USD)  15746749.78

Debido a que la infraestructura urbanistica es de responsabilidad directa del sector
estatal el costo que generara la implementacion de la misma serd de $ 15 746 749.78
(quince millones setecientos cuarenta y seis mil setecientos cuarenta y nueve dolares

con setenta y ocho centavos), como se muestra en la tabla 109.
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7.1.4. Evaluaciéon econémica de la infraestructura

El costo total que generaré en la implementacion de la infraestructura arquitectonica
y urbanistica para las personas con discapacidad para el sector estatal es de $ 20 963
180.28 (veinte millones con novecientos sesenta y tres mil ciento ochenta dolares con

veintiocho centavos).

El sector privado solo interviene en la infraestructura arquitecténica con un costo
mencionado en la tabla 102 de $ 1 836 306.87 (Un millon ochocientos treinta y seis

mil trecientos sies ddlares con ochenta y siete centavos).

Tabla 111
Costo total de la infraestructura para el estado

NO INFRAESTRUCTURA SUBTOTAL

1 Arquitectonica 5216430.50
2 Urbanistica 15746749.78
TOTAL (USD) 20963180.28

Tabla 112

Costo total de la infraestructura

NO INFRAESTRUCTURA SUBTOTAL
1  Arquitectonica 20963180.27
2 Urbanistica 1836306.87
TOTAL (USD) 22799487.14

El costo total que generara en la implementacion de la infraestructura
arquitectonica y urbanistica para las personas con discapacidad es de $ 22 799 487.14
(veinte y dos millones con setecientos noventa y nueve mil cuatrocientos ochenta y

siete dolares con catorce centavos).
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7.2. Costos del desarrollo del proyecto de tesis

Se recurrié en gastos por el desarrollo del presente proyecto de tesis como se

detallan a continuacioén:

7.2.1. Costos directos

Dentro de los costos directos se ha considerado todos los costos que afectan al

proyecto como son:

e Costos de equipos
e Costos de mano de obra
e Costos de materiales

e Costos por transporte.

Tabla 113
Costos directos del desarrollo del proyecto
Descripcion Costo (USD)
Equipos 500.00
Mano de obra 500.00
Materiales 600.00
Transporte 900.00
Subtotal 2500.00

Son: Dos mil quinientos délares con cero centavos

7.2.2. Costos indirectos

Son aquellos costos que no pueden asignarse con precision, dentro de los costos

indirectos tenemos

e Capacitacion

e Costos de ingenieria
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Tabla 114

Costos indirectos del desarrollo del proyecto
Descripcion Costo (USD)
Capacitacion 600.00
Costos de Ingenieria 1000.00
Subtotal 1600.00

Son: Mil seiscientos ddlares con cero centavos

7.2.3. Costos totales

El costo total del desarrollo del proyecto de tesis esta dado por la suma de todos
los costos especificados anteriormente, como se muestra en las tablas 112 y 113. En la

tabla 114 se muestra el costo total de proyecto de: Cuatro mil cien délares con cero

centavos.
Tabla 115
Resumen del costo total del desarrollo del proyecto
Descripcion Costo (USD)
Costos directos 2 500.00
Costos Indirectos 1 600.00
Subtotal 4 100.00

Son: Cuatro mil cien délares con cero centavos
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CAPITULO 8
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. Conclusiones

Se analizo la legislacion nacional, cantonal e internacional dentro de la cuales
se tuvo las siguientes: La Constitucién de la Republica (2008), Ley Organica
de Discapacidades (2012) y su Reglamento; la Convencién Sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (ONU-2006) y La Convencion
Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad (OEA-1999), que establecen un marco
normativo amplio y suficiente para la garantia y ejercicio de los de derechos
de las personas con discapacidad, avalando la inclusion y la equidad de las

mismas en cuanto a la accesibilidad.

En el pais se tiene las normas INEN, y en Riobamba un proyecto de ordenanza
basado en las normas INEN las mismas que contienen las especificaciones para
una adecuada infraestructura arquitecténica y urbanistica que garantizan una
buena accesibilidad para las personas con movilidad reducida,
lamentablemente la mayoria de infraestructura existente en la ciudad de

Riobamba no cumple con las normas INEN establecidas.

Mediante la aplicacion de la encuestas y con el levantamiento fotografico se
evidencio el mal uso y la falta de respeto hacia la infraestructura establecida
para las personas con discapacidad por parte de los ciudadanos. Las causas son

debido a la falta de cultura y concienciacion hacia los ciudadanos entre otras.

Con el trabajo de campo mas el analisis de los resultados se obtuvo que no
existe la cantidad suficiente de infraestructura arquitectonica y urbanistica y

que la mayoria de la existente que no es de buena calidad.
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Se evidencio la falta de infraestructura en la ciudad de Riobamba teniendo un
nivel medio con un indice de 50% en barreras arquitectonicas y un nivel alto
con indice de 86% en barreras urbanisticas en la zona urbana, mientras que en
la zona rural presentan un elevado indice de barreras arquitectonicas y

urbanisticas en el cantdon Riobamba.

En el cantén Riobamba tiene un elevado porcentaje de barreras arquitecténicas
y urbanisticas. Haciéndole una ciudad no accesible para las personas con

discapacidad

Mediante el benchmarking se lo realizd con paises europeos los cueles
presentan las mejores alternativas sobre la accesibilidad para las personas con
discapacidad, al comparar con la infraestructura existente en la ciudad de
Riobamba se realiza una la propuesta de accesibilidad universal como mejor
alternativa el cual no solo presenta una eliminacion de barreras sino también
un disefio para todos el cual es incluyente, ademas propone un plan de
concienciacion y la implementacion de normas y ordenanzas de tal forma que
se garantice una adecuada accesibilidad a las personas con discapacidad

mejorando su calidad de vida en el canton Riobamba.

Se presenta un plan estratégico para implementar la accesibilidad universal en
5 afios enfocada en tres ambitos el planeamiento, urbanismo, edificacion
publica y privada, y capacitacion mediante el Municipio de Riobamba el
Estado Ecuatoriano, el sector privado, el CONADIS, el SETEDIS y la
asociacion de personas con discapacidad de Chimborazo como entidades

responsables y colaboradoras.

En el centro historico de la ciudad de Riobamba se estd desarrollando la

rehabilitacion urbana mediante la eliminacién de barreras de accesibilidad
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debido a que varios lugares del centro histérico han sido remodelados y a que
el Municipio ha emprendido el reasfalto de las vias de la ciudad. A demas de
que la Comisaria municipal de Construccion esté exigiendo prioritariamente
en el centro historico el cumplimiento de la Ordenanza Municipal 012-2015
sobre la eliminacion de barreras arquitecténicas y urbanisticas. Sin embargo
se propone la rehabilitacién urbana no solo en el centro histérico sino en un

sector mas amplio de ciudad que se muestras en la figura 379

Se propone la capacitacion de los ciudadanos del canton Riobamba para el buen

uso de la infraestructura y el buen trato a las personas con Discapacidad.

El costo de la infraestructura arquitectonica para el sector estatal es de $ 5
216430.50 (cinco millones doscientos dieciséis mil cuatrocientos treinta
dolares con cincuenta centavos). Dividida en $ 1 397 681.50 (un millén
trecientos noventa y siete mil seiscientos ochenta y un dolares con cincuenta
centavos) para el Gobierno Local a través del Municipio del cantén Riobamba
y de $ 3 818 749.00 (tres millones ochocientos dieciocho mil setecientos
cuarenta y nueve ddlares con cero centavos) para el Gobierno Nacional.
Mientras que para el Sector Privado se tiene un costo de $ 1 836 306.87 (Un
millén ochocientos treinta y seis mil trecientos sies délares con ochenta y siete
centavos). Se tiene un costo total por la implementacion de la infraestructura
arquitecténica de $ 7 052 737.37 (Siete millones cincuenta y dos mil

setecientos treinta y siete ddlares con treinta y siete centavos).

Como la infraestructura Urbanistica es de competencia del sector Estatal a
través del municipio de Riobamba, se determind que el costo para el municipio
de Riobamba por implementacién de la infraestructura urbanistica en la ciudad
de Riobamba sera de $ 15 746 749.78 (quince millones setecientos cuarenta

y seis mil setecientos cuarenta y nueve dolares con setenta y ocho centavos).
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El costo total por la implementacion de la infraestructura arquitectonica y
urbanistica para el sector estatal serd de $ 20 963 180.28 (veinte millones con

novecientos sesenta y tres mil ciento ochenta doélares con veintiocho centavos).

Se determin0 el costo total por la implementacion de la infraestructura para las
personas con discapacidad en la ciudad de Riobamba de $ 22 799 487.14
(veinte y dos millones con setecientos noventa y nueve mil cuatrocientos

ochenta y siete ddlares con catorce centavos).

Mediante la aplicacién de la encuesta a las personas con discapacidad se obtuvo
que la accesibilidad es una necesidad y no un privilegio. También que es un
sector de la poblacién desentendido, impidiendo que tenga una buena calidad

de vida.
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8.2. Recomendaciones

e Hay que tomar en cuenta que la mayoria de las personas con discapacidad son
de escasos recursos econdmicos por lo cual se necesita de manera urgente la
construccion de mas infraestructura con buena calidad que cumpla las normas
técnicas de construccion e implementar ordenanza sobre la eliminacion de
barreras arquitectdnicas y urbanisticas de tal forma que los ciudadanos respeten
y se de buen uso de las mismas. Garantizando una mejor calidad de vida de los

mMismos.

e Las personas con discapacidad necesitan tener mejor apertura a participar en

proyectos de investigacion que ayuden a mejorar su calidad de vida.

e Actualizar de la base de datos de las personas con discapacidad del cantdn

Riobamba por parte de las instituciones competentes.

e Los organismos e instituciones como el CONADIS, SETEDIS entre otros
deben prestar mayor atencién y dar seguimiento a las personas con

discapacidad.

e EIl municipio del Canton Riobamba debe garantizar que la infraestructura
arquitectonica y urbanistica sea la adecuada y suficiente para que las personas
con discapacidad puedan movilizarse adecuadamente dentro del canton,

priorizando la zona rural debido a que es el sector menos atendido.

e Incrementar el presupuesto para la implementacion de infraestructura que

ayuden a tener una mejor calidad de vida a las personas con discapacidad.

e Concientizar a los ciudadanos que respeten y cuiden la infraestructura para las
personas con discapacidad, mediante la capacitacion a los mismos por parte del

gobierno.
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e Se recomienda al municipio de Riobamba implementar el plan estratégico, el
plan de accesibilidad propuesto en el presente trabajo y realizar un estudio de

rehabilitacion urbana en la Ciudad de Riobamba.
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ANEXOS

Anexo A: Ordenanza Municipal 012-2015 sobre la Eliminacion de Barreras
Arquitectonicas y Urbanisticas
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Anexo C: Encuestas aplicadas a las personas con discapacidad en las parroquias
urbanas y rurales del canton Riobamba.



