RESUMEN

El proposito de la presente tesis es la de disefiar un modulo dentro del sistema
de la Escuela Naval (Sistema Alfa) que permita realizar el registro de faltas de
tipo leve cometidas por los guardiamarinas de primer afio, segundo ano, tercer
afno, cuarto afo y guardiamarinas especialistas aportando de esta manera al
digitalizar los procesos a realizarse en el departamento de control y estadistica
de la Escuela Superior Naval. Para realizar la investigacion se realizaron
encuestas al personal de guardiamarinas, entrevistas a personas que laboran
en el area informatica de la Escuela Superior Naval, se analiz6 el actual sistema
que se lleva para realizar el registro, calificacién y control de las faltas de tipo
leve y finalmente se analizé el funcionamiento y el proceso que se realiza en el
sistema alfa de la Escuela Superior Naval. Como resultados se obtuvieron que
el proceso actualmente utilizado para registrar faltas ocupa periodos de tiempo
prolongados, que existe una continua demanda de las hojas utilizadas para dicho
proceso y por ende una mayor demanda para adquirir material por parte de la
Escuela Naval; ademas se pudo verificar que al utilizar el disefio del médulo
presentado en la presente tesis permitirda dinamizar la interacciéon entre el
guardiamarina y el oficial de division realizando el proceso de manera
sistematizada. Finalmente se llegd a la conclusion que es factible y conveniente
la implementacion del disefio del médulo en el sistema alfa puesto que posee un
valor econdmico accesible y se logrard un gran aporte a la actualizacién y

sistematizacion de los procesos en la Escuela Superior Naval.
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