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ANTECEDENTES

e Forzado a proteger el
medio en que vuela.

* |nteraccion entre el
piloto y la aeronave .

Conservar
integridad el
hombre tomar
decisiones.

Los riesgos que
se tienen en este
medio aumentan
a gran escala la
responsabilidad.




PROBLEMA

-

las Unidades Navales.
\§

El personal que labora en

~N

J

Por la falta de entrenamiento
y experiencia, podrian tener
problemas en el

cumplimiento de sus deberes
y obligaciones en respuesta al
Riesgo Operacional.




JUSTIFICACION




HIPOTESIS

El cumplimiento de
cada uno de los
parametros de la
matriz de control de
vuelo proporciona una
disminucion del riesgo
operacional en la
Aviacion Naval.

=

Se ve reflejado el

grado de importancia

que se le da al factor

humano como:

e preparacion para el
vuelo
grado de
experiencia
complejidad de la
mision
familiarizacion en el
area




OBJETIVO

GENERAL

Mejorar el proceso de manejo del riesgo
operacional, a través del estudio y analisis de
los frecuentes peligros y riesgos a los que se
someten los pilotos, para minimizar los
riesgos operacionales durante las practicas y
ejercicios de vuelo.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Analizar los riesgos que frecuentan los pilotos de la Aviacion
Naval, mediante la verificacion de documentos y manuales,
determinando la contribuciéon que se realiza en la disminucion
del riesgo operacional.

Evaluar los requerimientos del proceso de pilotaje de
aeronaves en cuanto al riesgo operacional, mediante
entrevistas y encuestas a los instructores y pilotos,
determinando las necesidades del personal que requieran ser
atendidas.

Proponer un plan de cursos teodricos sobre el riesgo
operacional, por medio de talleres y conferencias sobre
manejos y soluciones de estos riesgos, para disminuir
errores producidos por el factor humano.




FUNDAMENTACION TEORICA

* RIESGO OPERACIONAL

Es aquel que puede provocar pérdidas debido
a errores humanos, procesos internos
inadecuados o defectuosos, fallos en los
sistemas Y como consecuencia de

acontecimientos externos. Este es inherente a
todas las actividades, sistemas y procesos, y
Sus origenes son variados.




FUNDAMENTACION TEORICA

Descrito como un estado,
suceso, objeto 0
condicion existente en el
presente y que permitiria
prevenir eventos no
deseados o programados.

Posibilidad de que se

produzca un contratiempo
o una desgracia, de que
alguien sufra perjuicio o
dano, siendo necesario su
constante evaluacion para
mitigarlo.




FUNDAMENTACION TEORICA

“Los comandantes de unidad en
todo nivel, deberan dar
cumplimiento a las politicas de
seguridad, salud y ambiente; vy

desarrollar toda clase de
Fuerzas Armadas iniciativas orientadas a eliminar

Sistema de
Seguridad de las

los accidentes o minimizar sus
efectos.”

—

Facultan seguir con la operacion
Lista de Equipo de una Aeronave, con equipos

Minimo (MEL) inoperativos 'y bajo ciertas
circunstancias.




FUNDAMENTACION TEORICA

- AFPAM 90-803 definen
R
et v i el proceso como una
y Evaluar Peligros

herramienta para la

é ORM } toma de decisiones que

Implementar Evaluar se caracteriza pOF ser
controles Peligros . . , .
F 3, continua y sistematica.
\ Desarrollar |
- controles y
tomar
decisiones

Figura 1 Proceso de Administracion de Riesgo
Operacional.

Fuente: Doctrina de Seguridad Operacional en
la Aviacion Naval.

*ORM: Acrénimo del inglés Operational Risk management (Administracion de riesgo operacional) 12
*AFPAM: Acréonimo del inglés para: Air Force Pamphlet



Diapositiva 12
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Identificar
Peligros

FUNDAMENTACION TEORICA

Accion1: N A Accion 2: Accion 3:
Analisisdela 3, Listadode 3 Listado de
Mision/Tarea 4 "' Peligros Causas

. Preparacion del v Briefingdela Entrega de

vuelo : / misidn Documentacion

Entrega de
»Documentacion
de Evaluacian

> . Ejecucion del
Vuelo
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Evaluar
Peligros

Desarrollar
Controles y
Tomar
Decisiones

FUNDAMENTACION TEORICA

Accion 1:
Evaluar
Exposicicn al
Peligro

Accion 3:

Evaluar la
Probabilidad

Accion 4:
Completar
Evaluacion del
Riesgo

Accion 1:
Identificar
medidas de
control

Accion 2:

~ Determinar
Y/ efectos de las
medidas

Accion 3:
Priorizar las
medidas de

control

ﬁcc_iﬁn _1.-

A Seleccionar las

medidasde /4
control :
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FUNDAMENTACION TEORICA

Accion 1:

 Acon2 N e
ImpI ementar Realice Fetablunes Accion 3

Controles * Implementacion 0 responsabilidades /Z " Provea Soporte
clara ¢ i

Supervisar y Accién 1: . Accidn2: Accidn 3:
Evaluar " Supervisar ./ Evaluar / Retroalimentar
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FUNDAMENTACION TEORICA

Causalidad de Accidentes

Organizacion Lugar de trabajo Personas
. L::M‘f’:'i:':.r'ﬁ.
Df’ﬂfa.b % trg, 168
Qﬁrpnaa:;'ﬂs bajp
¥ -
ﬂrﬂ 0 ﬂmﬂ&ﬁ%& q
Baniy, .
Cidn

Trayectoria de las condiciones latentes
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MARCO METODOLOGICO

METODOLOGIA DE
LA
INVESTIGACION

A

/
ry
Z

TIPO DE
INVESTIGACION

y

A

ALCANCE DE LA
INVESTIGACION

DISENO Y TIPO DE
INVESTIGACION

MIXTO

EXPLICATIVO

NO
EXPERIMENTAL
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

En la Aviacion Naval se sigue una politica para minimizar el

riesgo operacional

u sl
ENO

= PARCIALMENTE

Desde el ano 2008 en
la Aviacion Naval se
sigue una politica de
riesgo  operacional,
apoyando a la
ejecucion del
cumplimiento de la
mision con el menor
riesgo posible
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se analiza todas las variables para minimizar la existencia del

riesgo operacional

m 5l
mNO
= PARCIALMENTE

Un ejemplo seria que
el optimo
funcionamiento de
todos los equipos de la
aeronave, es cierto
que la aeronave pueda
realizar el vuelo, pero
no se encuentra con
todos sus equipos en
perfecto estado.
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se debe mejorar las medidas de control en los ejercicios efectuados

en la Aviacion Naval

B TOTALMENTE
B PARCIALMENTE

B MNODEEE MBEJORAR

se cuenta con poco
personal tanto oficiales
como tripulantes, el
exceso de trabajo y el
poco presupuesto, lo
cual es una variable
que se encuentra
generando un riesgo
latente
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Los oficiales priorizan la seguridad del personal antes del

cumplimiento de la mision

ES
B NO
= PARCIALMENTE

Todo riesgo se puede
disminuir, ese es el fin
del sistema; pero el
personal es consiente y
nadie con juicio critico
realizaria un vuelo si no
encuentra en su plena
conciencia.
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

e Seleccione las causas que se manejan en la
Aviacion Naval para para controlar el riesgo.

4.5

Observamos qgue
entre las causas que
se deben de tener en
cuenta para controlar
el riesgo existe déficit
en: la aceptabilidad,
la claridad, el soporte
y la individualidad.
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Realizada a: CPCB-AV Carlos Lugo Bernal.
Cargo: Comandante (ESCUAV).

 En |la Aviacion Naval si se tiene un control del riesgo
operacional de acuerdo a los estandares
internacionales.

* Para nosotros el hecho de tener poco personal, mucho
trabajo y poco presupuesto es lo que siempre se
encuentra generando un riesgo latente.

* Todo se puede disminuir por ejemplo usted tiene que
cumplir la mision, es obvio que cada mision genera un
riesgo por mas minimo que sea, si el nivel del riesgo se
incrementa usted debe de tratar cuantifigarlo.



PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

* Nadie tiene la potestad de obligar a nadie al
cumplimiento de una mision “en teoria”, entonces el
piloto tiene la facultad de decir si se encuentra o no
en condiciones de volar.

e Sugeriria que el personal reciba la capacitacion de
esto, normalmente los jovenes tienen una mayor
facilidad de asumir y entender nuevas cosas, no es lo
mismo hablar de riesgo operacional con un Alférez
gue con un Almirante.
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RESULTADO DE LA INVESTIGACION

IMPLEMENTACION DE CURSOS TEORICOS PERMANENTES SOBRE

EL RIESGO OPERACIONAL PARA EL PERSONAL DE OFICIALES DE LA
AVIACION NAVAL.

Alcance:

El presente plan de cursos tedricos, esta dirigido al personal de oficiales
que se encuentran en (ESDEAV, ESANMA, ESCUAV).

Actividades:

La implementacion de cursos teoricos sobre el Riesgo Operacional se
enfoca en conferencias permanentes que permitan tener al personal estar
actualizado y con conocimientos frescos sobre el tema.

Medios de difusion:

Diapositivas, tripticos, afiches y folletos
Horario:

Lunes a Miércoles, de cada semana.
Duracion:

2 hora diarias.

Evaluacion y medios de verificacion:
Evaluaciones escritas y casos de estudio

IN
wn




RESULTADO DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE CONTENIDOS | RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Diagnostico Identificar la situacion actual de los
Oficiales
2 Antecedentes Conocer los inicios del Riesgo
Operacional
3 Material de Seguridad Fomentar un Conocimiento Amplio
4 Proceso de Administracion Conocer bajo que procesos
5 Casualidad de Accidentes Aprender las Casualidades
6 Diferencia entre Riesgo y Poner en conocimiento
Peligro
7 5 pasos Administracion del llustrar a los pilotos
Riesgo Operacional
8 Aceptabilidad Utilidad y rendimiento que se

consigue
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RESULTADO DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE CONTENIDOS | RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Claridad Donde, que, quien, porque, como y
cuando se empleara cada control

10 Soporte Disponibilidad del Personal,
Suministros, servicios y equipos.

11 Individualidad Disciplina suficiente para cumplir la
medida de control

12 Prueba de reaccion en Medir conocimientos retenidos por
ejercicios de vuelo el personal

13 Informe y estadisticas de Medir conocimientos retenidos por
resultado el personal
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CONCLUSIONES

La falta de control sobre el riesgo operacional impide el
desarrollo de los procedimientos que se deben adoptar como
medida de seguridad para evitar catastrofes en las operaciones
aeronavales.

El cumplimiento de manuales de regulacion de vuelo permite
mejorar la gestion de seguridad operacional, m|n|m|zando con
ello el riesgo operacional.

La implementacion de cursos tedricos al personal de ESDEAV,
ESANMA, ESCUAV, facilita conservar el Sistema de seguridad
con el grado de riesgo mas bajo posible.
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RECOMENDACIONES

e Controlar el desarrollo de los procedimientos que se realizan
como medida de seguridad sobre el riesgo operacional para
evitar catastrofes en las operaciones aeronavales.

e Actualizar los manuales de regulacion de vuelo, para dar
cumplimiento a la gestion de seguridad operacional con el fin
de minimizar el riesgo operacional.

 Implementar los cursos de la presente propuesta expuestos
en el Capitulo Ill, con la finalidad de mejorar los
procedimientos para gestionar el riesgo en la Aviacion Naval.
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