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PROBLEMA

-

* Los incidentes y accidentes abordo
de la corbeta misilera Esmeraldas de é
la Armada del Ecuador a causa del
factor humano originan un alto costo
econdmico, afectacion al personal e @
interrupciones en las operaciones
navales. j




JUSTIFICACION

p
- Es importante por:
e La vida abordo de un buque es una actividad que

-

conlleva al cumplimiento de convenios y medidas de
seguridad y estudios confirman que el 80% de
accidentes e incidentes maritimos son por errores

humanos.

Servira :

e Llevar a cabo una reflexion acerca de Ila
importancia que éste ejerce en el ambito naval,
generando una cultura maritima que nos permita
concientizar las acciones y decisiones realizadas a
bordo complementando al Plan SIS.

P

e

Beneficiara :
e El personal de dotacion de la CORESM.

(S




OBJETIVO GENERAL:
* Realizar un estudio de la influencia
del factor humano en la ocurrencia
de incidentes y accidentes a bordo
de la corbeta misilera “Esmeraldas”
mediante una investigacion de los

sucesos ocurridos por esta causa @
para contribuir con el sistema de

seguridad y salud ocupacional Plan
SIS.




i i/
OBJETIVOS ESPECIFICOS: Yy

* |dentificar los diferentes tipos de riesgos
presentes en la corbeta misilera
Esmeraldas de |la Armada del Ecuado

mediante una verificacion de
actividades para determinar las p05|b

medidas de prevencion de accidentes.




i i/
OBJETIVOS ESPECIFICOS: Yy

* Determinar la incidencia del factor
humano en los incidentes
accidentes en la corbeta m|5|Iera
Esmeraldas de l|a Armada del
Ecuador mediante un analisis de @
las eventualidades ocurridas en los

ultimos cinco anos para
complementar al Plan SIS.




OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Proponer un  programa de
mejoramiento del riesgo
Psicosocial mediante el formato de
DIRSEG para la CORESM.
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MARCO TEORICO

* La segunda guerra mundial dio origen a
la disciplina del factor humano.

) La seguridad y proteccion de la vida
humana en el mar depende de la
profesionalidad y competencia de la
=1 gente de mar.

11974 SOLAS
| 1989 1GS

abordar la cuestion de las normas minimas de competencia para |a gente de mar. En 1995, el Convenio
de formacion fue revisado y actualizado completamente con el objeto de precisar con mayor caridad el
nivel de competencia requerido y de prever mecanismos eficaces para la aplicacién de sus disposiciones.

Vision, principios y
objetivos

Gestidn de la seauridad

B B




, V.
MARCO TEORICO W

10 de marzo del 2010 se resuelve crear la Direccion
de Seguridad y Prevencion de Accidentes.

2011 Instructivo de “Seguridad y Prevencion de _i{

TSN e e MLIVALLE LAY UL DUD S LIUULULHAUUSE. VULLIO ESPEC Ld €11
el estudio de la conducta humana, el psicologo tiene mucho que
ofrecer al jete naval presente y futuro, Cualesquiera sean las armas
del futuro, el elemento humano continuara siendo el factor mas
importante de una fuerza armada, razén por la cual todos los oficiales -
deberian estudiar psicologia.

ZULl/ DIRDC.
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MARCO METODOLOGICO

ENFOQUE:MIXTO

ALCANCE: DISENO: NO
DESCRIPTIVO EXPERIMENTAL
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DATOS ESTADISTICOS DE DIRSEG EN EL 2013 POR
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ACCIDENTES EN CODESCY DIRNEA POR
FACTORES HUMANOS REGISTRADOS POR DIRSEG

Valores
B 5uma de CODESC
B Suma de DIRNEA

2012 2013 2014 2015




INCIDENTES Y ACCIDENTES EN LA CORESM
RESGITRADOS EN LA UNIDAD

:
25

- Valares
15 m Suma de ACCIDENTE

1 g Suma de INCIDENTE
) l

0

2012 2015 2016
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|
FACTORES HUMANOS QUE SE SUFRE A BORDO DE LA

CORESM POR EL PERSONAL DE TRIPULACION

50% 45% 45%
45%
40%
35% 30%
30% 23%
25% 20%
20%
15%
10%
5%
0% 3
PRACTICAS,
FALTADE ramica  COMUNICACION  INSUFICIENTE  POLITICAS 0
CONOCIMIENTO DEFICENTE ~ EXPERIENCIA  NORMAS
DEFECTUOSAS
1 Total 205% 253% 25% A5% 30%
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SITUACION ACTUAL

ORGANIGRAMA DE LA DIRSEG

DIRECCION DE SEGURIDAD
INTEGRADA

UNIDAD DE

APOYO
ADMINISTRATIVO

:

COORDINACION
DE PREVENCION DE
RIESGOS

\ 4

COORDINACION DE
EVALUACION TECNICA
DE SEGURIDAD

CSl

USI

POL®
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DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

1.- POLITICA DE
SEGURIDAD INTEGRADA.

5.- PROGRAMAS Y

2.- RESPONSABILIDADES
Y ATRIBUCIONES.

ACTIVIDADES DE 6.- PLAN DE ACCION

PREVENCION

3.-ACTAS DE
CONFIRMACION Y
REUNIONES DE COMITES
SIS.

7.- HERRAMIENTA PARA
LA IDENTIFICACION Y
GESTION DE RIESGO.

4.- CONFORMACION DE
CiRCULO SIS.

8.- APLICACION DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD

9.- CONTROL DE
CALIDAD E IDONIEDAD
DE BIENES Y SERVICIOS.

10.- REPORTES
VOLUNTARIOS Y
OBLIGATORIOS.

11.- INFORMES DE
GESTION.

12.- MEJORA DEL
SISTEMA
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FACTORES DE RIESGOS QUE TIENEN NIVEL DE
RIESGO IMPORTANTE DEL PLAN SIS £/

Mecanicos

Fisicos

Quimicos

PLAN SIS

Biologicos

Ergonomicos

Accidentes

Mayores

A\
o
48\
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RESULTADOS

comunicacion deficiente, insuficiente

G
* A bordo de las corbetas misileras clase
Esmeraldas se presentan en el personalé
factores humanos como la fatiga mental,

experiencia, falta de conocimiento. @

e Casos de accidente Anexo 7.

e Carpeta de seguridad a bordo
(Protocolos de seguridad). @

20




RESULTADOS

* Plan SIS y FIEC Anexo 6 (se cumplen los
12 pasos).

 Los tipos de riesgos son quimicos,
biologicos, fisicos, psicosociales,
ergonomicos.

LD

 Matrices de seguridad (Normas de
seguridad Anexo 9).

B
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RESULTADOS

DIFERENCIA ENTRE REPARTOS

-

* Riesgos operacional é

e Riesgos ocupacionales (nivel de riesgo
importante) Riesgos psicosociales no @
representan riesgo importante.

* ANEXO 9 Matrices de riesgo (CODESC j

no considera factores humanos como
riesgo).




PROPUESTA

Gil explica que los errores humanos
nNO son una causa Sin0O una
\ consecuencia.

® Fatiga

e Estrés

e Cansancio mental
 Mala comunicacion
* Falta de experiencia
* Exceso de confianza

F-PSICO
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CAPITULO IV
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD, SALUD DEL
TRABAJO Y GESTION INTEGRAL DE RIESGOS.
Art10.- Obligaciones en materia de seguridad, salud del trabajo y
gestion de riesgos.-El empleador debera efectuar el registro,
aprobacion, notificacidon y/o reporte de obligaciones laborales en
materia de seguridad y salud en el trabajo, respecto de los
siguientes temas:
a) Accidentes de trabajo, enfermedades
b) Mediciones
c) Identificacion y evaluacién de riesgos
d) Planes de seguridad
e) Planos
f) PROGRAMAS
g) Reglamento de higiene
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DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

1.- POLITICA DE

5.- PROGRAMAS Y
ACTIVIDADES DE
PREVENCION

2.- RESPONSABILIDADES

SEGURIDAD INTEGRADA. Y ATRIBUCIONES.

6.- PLAN DE ACCION

3.-ACTAS DE
CONFIRMACION Y
REUNIONES DE COMITES
SIS.

7.- HERRAMIENTA PARA
LA IDENTIFICACION Y
GESTION DE RIESGO.

4.- CONFORMACION DE
CiRCULO SIS.

8.- APLICACION DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD

9.- CONTROL DE

10.- REPORTES

CALIDAD E IDONIEDAD VOLUNTARIOS Y
DE BIENES Y SERVICIOS. OBLIGATORIOS.

11.- INFORMES DE
GESTION.

12.- MEJORA DEL
SISTEMA
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PROPUESTA

* Programa de mejoramiento de riesgos
psicosociales .

Identificacién de los
factores de riesgo

| :

Eleccion de Analisis de los
metodologia y técnicas . factores de riesgo
1 Aplicacion de
metodologia y técnicas Evaluacion de los
Analisis de resultados y factores de riesgo
‘ elaboracién informe |
' :
Elaboracién y puesta en GasiN a8 09
marcha de programa riesgos

L)

Seguimiento y control
de medidas

B B

Figura 18 Fases de evaluacion del método FPSICO 3.0
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PROPUESTA

| Iﬂ = | Herramientas de aplicacion  Perfiles

Inicio Compartir Vista Administrar
L / ¥ - 1 ir - i
Llj J gy Cortar « LIJ x @ TJ Nuevo elemento \ﬂ (=] Abrir Hﬂ Seleccionar todo

w.| Copiar ruta de acceso -TJ Facil acceso + Modificar No seleccionar ninguno
Anclaral  Copiar Pegar Mover Copiar  Eliminar Cambiar ~ Nueva Propiedades )
Acceso rapido |*| Pegar acceso directo 3w ar *  nombre  carpeta - ) Historial DDInuertirseIecciun
Portapapeles Organizar MNuevo Abrir Seleccionar

= v A » Esteequipo » RECOVERY (D) » PROYECTO DEINVESTIGACION-cupia s nuevos archivos » PROGRAMA » web » Aplicacion » Perfiles »

@ Documento # *  [] Mombre ) Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
B Escritorio Docus 14/06/2011 12:57 Carpeta de archivos
& Dropbox Resources 14/06/201112:31 Carpeta de archivos
‘ Descargas =\ cuestionario imprimir 14/06/2011 11:03 Adobe Acrobat D... 152 KB
=/ Imagenes 14/06/2011 1233 Aplicacion 1.868 KB
PROVECTO | ERTaE 1o previa 08/04/2011 12:47 Formato de texto ... B2 KB
W= herramientas para la planificacion 08/04/72011 12:48 Formato de texto . 103 KB

Kike Pavan - G:
nuevos archivo

t ﬂ BE SEGLURIDAD, EALUD 'Y BIEKESTAR
propuesta
EN EL TRABAJD

Proyecto de tes

&# Dropbox
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PROPUESTA

Herramientas de aplicacian

Vista Administrar

= — =

ﬂ FSICO 3.0 - Calcule de perfiles psicosociales

Inicio Seleccion Archive  Seleccign Muestra  Perfil  Informe  Entrada Manual

Terminar

Fara definir variables tfenga en cuenta, como en el ejemplo,
de indicar con lefras cada pregunta. Las respuestas deben
ir precedidas del simbolo = v no deberian ser superiores a
nueye

Arnadir otros datos Muevo estudic

Guardar ...

8. jCué edad tienes?
»20-24 afios

»26-34 afios

»>36-44 afios

»46-64 afios

»Bb-B4 afios

*Bh 0o mas afios

b. Sexo

*Hombre

*hAujer

c. Departamento al que petenece
*Ingenieria
>*Dperaciones

oA R

d. Fersonal de:
*»Sefiores Oficiales
»>efiores Tripulantes

O
Ayuda
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PROPUESTA

partir Vista

g Cortar

bapeles

ste equipo » RE

] Mombre

=] Ejemple
%8 FSICO3:
=] FSICO3
=] prueba
=] prueba
=E| pruebat

wo| Copiar ruta de acceso

#j Fegaracceso d

Herramientas de aplicacian

Administrar

2 075 Nuevo elemento ~ [®=] Abrir - Seleccionar todo
e« & X =p o v -
—T_] Facil acceso Modifica Mo seleccionar ninguno
Mover Copiar Eliminar Cambiar MNueva Propiedades . . . L
ecto ar aw - nombre carpeta - 4= Historial DDImrertlr seleccion
a F5ICO 3.0 Cliente para responder el cuestionario scobre pruebaparatesis. b — O >
a. {¢Qué edad tienes?
" 25-34 afios
" 35-44 afios
" 45-54 afios
" bb-B4 afios
" BS omas afios
Ayuda < Anterior | Siguiente >
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OBTENCION DE PERFILES

anbr (o = = id = v T— v o~ = = | o] L. | ET—— —— o
N K ﬂ FSICO 3.0 - Calculo de perfiles psicosociales —

Inicic  Seleccion Archive  Seleccion Muestra  Perfil  Informe  Entrada Manual  Afadir otros datos Muevo estudio

g Terminar
!.ﬁ.decuadu DMeiDrable .Hiesgn elevado .Mu_l,l elevado
—I_I_ _
£




Programa enviado a
DIRSEG revisado por el
Jefe de Prevencion de
Riesgos.

El cronograma de
evaluacion sera

!

Se designara por
DIRSEG un especialista
(Psicdlogo) para la

revision de los
resultados de la
evaluacion.

establecido por
DIRSEG.
Identificados los

riesgos psicosociales se
los incluira en el Plan
SIS.

}

MEJORA DEL SISTEMA
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CONCLUSIONES

 La falta de prevencion de riesgos psicosociales
dentro del Plan SIS provoca incidentes vy
accidentes abordo, el cumplimiento del Art.10 del
Acuerdo ministerial No-MDT 2017, permitira
aumentar las medidas de prevencion de riesgos
laborales.

e En CODESC durante los ultimos cinco anos
ocurrieron ocho accidentes por factores humanos,
la evaluacion del método F-PSICO 3.0 facilitara
conocer los riesgos psicosociales en las Unidades
de la Escuadra Naval.
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CONCLUSIONES

* En el ano 2016 en la CORESM se suscitd un
accidente por un mal procedimiento de las
medidas de seguridad de un senor tripulante, la
falta de los riesgos psicosociales dentro del Plan
SIS impide mejorar la cultura de seguridad en el
personal.

* A pesar de que la Armada del Ecuador cuenta con
normas de seguridad en |la mar acorde a la
normativa internacional vigente las matrices de
riesgo de CODESC no consideran al factor humano
como riesgo, el programa de mejoramiento de
riesgos psicosociales complementara los riesgos
operacionales dentro del Plan SIS. 33




RECOMENDACIONES

e Cumplir el Art. 10 del Acuerdo ministerial
No.MDT 2017 para incluir dentro de los riesgos
importantes del Plan SIS a los riesgos
psicosociales.

e Evaluar al personal de CODESC con el método F-
PSICO 3.0 para identificar los riesgos
psicosociales que sufre la dotacion de cada
Unidad.
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RECOMENDACIONES

 Desarrollar la cultura de seguridad en |Ia
dotacion de la CORESM para evitar que ocurran
accidentes por un mal procedimiento en las
medidas de seguridad.

e Cumplir las responsabilidades, disposiciones,
manuales e instructivos establecidos en el Plan
SIS y considerar a los riesgos psicosociales para
disminuir el riesgo de accidentes e incidentes en
la corbeta misilera Esmeraldas de |la Armada del
Ecuador.
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