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“Entre querer y conseguir,
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G ESPE TEMA BB

eciundon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

EFECTOS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN
EL NIVEL DE PRODUCTIVIDAD DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR INDUSTRIAL,
REGULADAS POR LA SUPERINTENDENCIA
) DE COMPANIAS PROVINCIA DE COTOPAXI,
2012 - 2016.
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« Rovira, Stumpo * MIPRO  (2016) * Provincia de
CEPAL (2013) Inversion Cotopaxi
América Latina productiva - Hidalgo,
un  porcentaje positiva. Proafio,
muy pequefio * MINTEL (2014) Sandoval (2011)
de firmas con Nuevas . Debilidad:
intensidad tecnologias para explotacién del
tecnoldgica. incrementar  las ;

- capacidades sottware.
* Interior de la productivas con
Industria base en la
« Servicios innovacion
especializados tecnoldgica.
\ J \ J J

PROBLEMA DE INVESTIGACION




G ESPE capituLo | B

eduanan INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ La utilizacion de las TIC incide en
el nivel de productividad de las
empresas industriales de la
provincia de Cotopaxi?
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PROBLEMA DE INVESTIGACION




JUSTIFICACION caprituco | D

Objetivo No. 5
Plan Nacional de

Fortalecimiento de la Desarrollo 2017 —
educacion técnica y 2021
tecnologica con los
Industria:  Sector pProcesos de
clave de la desarrollo.
economia del pais. SENPLADES (2017)
. “Impulsar la productividad
E@H vy competitividad para el
. PIHN crecimiento economico
@ESPE nacional  sostenible  de  manera

T uramin sama T swesaners 201r-202 redistributiva y solidaria”.

PROBLEMA DE INVESTIGACION




OBJETIVOS cAPiTULO | [
0BJETIVO GENERAL (&

Determinar los efectos de la utilizacion de las TIC en las
empresas del Sector Industrial de la provincia de
Cotopaxi, reguladas por Ila Superintendencia de
Compaiias para identificar su relacion con el nivel de
productividad a través de un analisis de los Estados
Financieros durante el periodo 2012-2016.

eduaon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

S
PROBLEMA DE INVESTIGACION




OBJETIVOS ESPECIFICOS carituLo | [N

Definir el problema de investigacion alrededor de la
utilizacion de las TIC y el nivel de productividad en las
empresas del sector industrial de la provincia de Cotopaxi,
reguladas por la Superintendencia de Compaiiias.

Especificar las fuentes teoricas, conceptuales y legales de
las variables objeto de estudio.

Investigar el grado de utilizacion de las TIC en las empresas
Industriales a traves de encuestas.




OBJETIVOS ESPECIFICOS capituLo | [l

Evaluar el nivel de productividad total de las empresas
iIndustriales a traves de la informacion financiera presentada a
la Superintendencia de Compaiiias.

N
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Analizar el nivel de productividad y la utilizacion de las TIC
en las empresas industriales para determinar la relacion
entre las variables objeto de estudio.

Disenar un programa de apoyo al sector productivo
iIntegrando la utilizacion de las TIC y medicion de la
productividad.




VARIABLES DE INVESTIGACION capituLo | [

4 ) 4 )
Tecnologias de Nivel de
Informacion y productividad de
Comunicacion las empresas del
(TIC) sector industrial

VARIABLE VARIABLE
DEPENDIENTE \ INDEPENDIENTE
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HIPOTESIS capiTuLo | [

La utilizacion de las TIC no incide en el nivel de
productividad total de las empresas industriales
de la provincia de Cotopaxi.

La utilizacion de las TIC incide en el nivel de D
productividad total de las empresas industriales
de la provincia de Cotopaxi.




FUNDAMENTACION TEORICA capiTuLO Il [
a )

» Clave para la
creacion de riqueza ) « Herramienta  de
« Mayores beneficios MEDICION DE LA diagnéstico
Mejora de los PRODUCTIVIDAD « Tendencias de
recursos productividad
productivos « Unidades « Herramienta
Ventaja competitiva fisicas prescriptiva
 |dentificacion de
| | * Valores insumos
monetarios 4
\ PRODUCTIVIDAD " PRODUCTIVIDAD
\_ Y, M
J TOTAL

v J
MARCO TEORICO




FUNDAMENTACION TEORICA capiTuLO 11 [

« Valor de todos los PRODUCCION . )
productos MEDIBLE Insumo humarlo
fabricados entre * Insumo material
el valor de todos * Insumo capital de
los insumos « Valor de todos los trabajo
utilizados. (Jiménez bienes producidos

. :  Otros (costos vy
Espinoza, 2007
o PM ) )d/urante Vendldgﬁ I del
PT =—— eriodo periodo)
' . P - ) P
INDICE DE | INSUMOS

\ PRODUCTIVIDAD
\\ TOTAL

CUANTIFICABLES

MARCO TEORICO




FUNDAMENTACION TEORICA capituLo Il [

« Combinacion de
la  tecnologia HARDWARE 4 )
informética ° Programzs de CONECTIVIDAD
hardware | computadora . —
goftware) g » Equipo te que gobiernan y dPOSIb”Idag
' computo que se ejecutan e conexion
utiliza para ) a internet o
llevar a cabo operaciones. a cualquier
| TECNOLOGIAS DELA | SCHIfode e red.
N INFORMACION Y entrada, \_____ SOFTWARE - J
| COMUNICACION procesamiento y | )
salida.
J

MARCO TEORICO




METEDOLOGIA DE LA INVESTIGACION cAPiTuLo i [

UTILIZACION DE

EVALUACION PTE

ENCUESTA

FICHAS DE
CALCULO

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION




POBLACION CAPITULO 111 [

% SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS

—

4 cotopaxs

EMPRESAS SECTOR INDUSTRIAL N
CODIGO CIIU: C “MANUFACTURAS”

PROVINCIA DE COTOPAXI
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ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES




MUESTRA INTENCIONAL

w PERIODO @) CUENTAS

Informacion Ingresos
financiera mayores a
disponible cero COTOPAXI
Periodo
2012-2016
TN
GESPE

eduanda INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

O
ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES




MUESTRA INTENCIONAL

NOMBRE COMPANIA

1 Abellito S.A.
2  Aglomerados Cotopaxi S.A.
3 Calzacuba Cia. Ltda.
4  Carnidem Cia. Ltda.
5 Compaiia Alimenticia Agua Santa Aliaguasanta Cia. Ltda.
6  Corporacion Ecuatoriana de Aluminio S.A. CEDAL
7  Dlip Industrial Dlipindustrial S.A.
8 Fuentes San Felipe S.A. Sanlic
9 Induacero Industria de Acero del Ecuador Cia. Ltda.
10 LaFinca Cia. Ltda.
11  Molinos Oroblanco Cia. Ltda.
12  Molinos Poultier S.A.
13 Novacero S.A.
14 Parmalat del Ecuador S.A.
15 Pasteurizadora El Ranchito Cia. Ltda.
16 Prodicereal S.A.
Productora y comercializadora de Helados de Salcedo
17 Corpicecream S.A. COTO PAXI
18 Productos Familia Sancela del Ecuador S.A.
19 Provefrut S.A.

ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES




RESULTADOS cAPITULO 111 [

5. ¢La empresa cuenta con hardware . :
) : ) . . 7. ¢Qué tipo de software maneja la
industrial (dispositivos adicionales a la embresa’?
maquinaria) para controlar los procesos? P '
Respuesta Frecuencia Porcentaje Software NRespues;erlzentaje
Si 15 78.9% a) qutablg - 8 42 1%
NoO 4 21 1% Administrativo
c) Ambos 11 57.9%
Total 19 100.00% Total 19 100.00%

7. ¢Qué tipo de software maneja la empresa?

5. ¢La empresa cuenta con hardware industrial
(dispositivos adicionales a la maquinaria) para
controlar los procesos?

<l

c) Ambos,
57.9%

Software

a) Contable-Administrativo,
42.1%

Si
Si, 78.9% = No

10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

0.0%
Porcentaje

Ec) Ambos ®a) Contable

ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES




RESULTADOS

SOFTWARE CONTABLE/ ADMINISTRATIVO

17. La informacion generada por este software sirve:

Importancia del software Respuestas
contable N Porcentaje
a) Toma de decisiones e

. . . 5 26.3%
implementacion de estrategias
b) Elaboracion y analisis financiero 13 68.4%
d) Conocer la situacion financiera 1 5 304
de la empresa

Total 19 100.00%

17. La informacion generada por este
software sirve para:

5.3% = a) Toma de decisiones e

implementacion de
“ e

b) Elaboracién de
reportes y analisis

financiero

= ¢) Conocer la situacion
financiera de la empresa

CAPITULO 111 [

18. ¢La empresa posee un software administrativo
o herramienta digital para medir la productividad?

Medicion productividad Frecuencia Porcentaje

Si 3 15.8%
No 16 84.2%
Total 19 100.00

18. ¢La empresa posee un software
administrativo o herramienta digital
para medir la productividad total?

=

= Sj
= No

ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES




RESULTADOS

SOFTWARE INDUSTRIAL

26. La informacion generada por este software
sirve:

CAPITULO 111 [

Importancia software industrial Respuestas .
N Porcentaje
a) Elaborar reportes 3 27.3%
b) Reducir los costos de produccion 4 36.4%
c) Mejorar el tiempo de fabricacion de 5 18.2%
los productos
d) Reducir el desperdicio de material 5 18.2%
y elaborar subproductos
Total 11 100.00%

26. Lainformacion generada por este software
sirve para:

= a) Elaborar reportes
= b) Reducir los costos de produccién
= ¢) Mejorar el tiempo de fabricacién de los productos

d) Reducir el desperdicio de material y elaborar subproductos

&ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVAGION PARA LA EXCELENCIA

ANALISIS DE LA UTILIZACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES



EVALUACION INDICE PRODUCTIVIDAD cAapituLo vl

TOTAL

Insumos

Produccion

Insumos

Productividad total =

Produccion medible total

Insumos cuantificables completos

Recopilacion de informacion

CUENTAS 2012 2013 2014 2015 2016
ACTIVO 31441615.01 30272652.71 35169947.50 29701943.50 31434114.96
CORRIENTE ' ' ' ' '
ACTIVO NO
CORRIENTE 55915886.83 55120931.39 56334847.60 55206129.00 53888262.80
INGRESOS 52425553.32 51790277.65 50203527.20 45663467.80 45012960.26
COSTOS 35958424.53 34556938.71 35771676.60 30613549.30 29135284.87
GASTOS 10023422.89 11097221.97 11527405.80 11640025.40 11108731.78
IMPUESTOS 2499992.71 2581867.63 1291419.33 1270437.36  2378397.16

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

®ESPE

EVALUACION DEL iNDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL



EVALUACION INDICE PRODUCTIVIDAD cAapituLo vl
TOTAL

Produccion medible total

Productividad total = —
Insumos cuantificables completos

FACTOR PRODUCCION INSUMOS INDICE DE INS'UMO

MEDIBLE CUANTIFICABLES PRODUCTIVIDAD CRITICO
ACTIVO CORRIENTE 1589428.7 152200.94 10.443 0.0850
~ ACTIVO NO CORRIENTE 1589428.7 49846.36 31.887 0.0278
S COSTOS 1589428.7 1376229.76 1.155 0.7688
N GASTOS 1589428.7 210248.28 7.560 0.1175
IMPUESTOS 1589428.7 1561.16 1018.107 0.0009

TOTAL INSUMO 1790086.50 1.00
INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL (PTE) = 0.8879

@ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

EVALUACION DEL iNDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL




EVALUACION iNDICE PRODUCTIVIDAD capituLo Vi
TOTAL

Aglomerados Cotopaxi S.A.
Produccién medible e insumos tangibles
INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL Y °F 0.3876 04000
03900 ®
Representa el valor de R e
. o 0.3800 @
produccion que se obtiene por 40000000.00 2
cada dolar que la empresa | J— T
invirtié en insumos. ° P3N g
20000000.00 9
0.3500 =3
INSUMO CRITICO 03100
Ru b ro q u e CO n S u m e I a m ayo r oo 2012 2013 2014 2015 2016 3500
cantidad de recursos dentro del Afos
p er I 0 d O an al I Zad O . ACTIVO CORRIENTE ACTIVO NO CORRIENTE COSTOS GASTOS
[ IMPUESTOS mmmm PRODUCCION === PTE

EVALUACION DEL iNDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL




EVALUACION iNDICE PRODUCTIVIDAD TOTAL

capiTuLO Iv I

ANO PTE ICT Ct UTILIDAD VENTAS MNU
2012 0.3859 135839341.97 87357501.84 3943713.19 52425553.32 7.52%
g = 2013 0.3876 133629612.41 85393584.10 3554249.34 51790277.65 6.86%
Utllldad o (PTE B 1)ICT + Ct 2014 0.3584 140095296.83 91504795.10 1613025.47 50203527.20 3.21%
2015 0.3555 128432084.56 84908072.50 2139455.74 45663467.80 4.69%
2016 0.3518 127944791.57 85322377.76 2390546.45 45012960.26 5.31%
Aglomerados Cotopaxi S.A.
Relacion PTE - Rentabilidad
PTE - RENTABILIDAD 4500000.00 0.4000
4000000.00 0.3900
Existe una relacion directa entre 3500000.00 2800
e anc 3000000.00
la productividad y las utilidades $ as00000.00 o100
de la empresa; a mayor 2 2000000.00 0.3600 &
productividad mayores OB 03500
1000000.00
utilidades. 500000.00 0.3400
0.00 2012 2013 2014 2015 2016 0.3300
RENT 3943713.19 3554249.34 1613025.47 2139455.74 2390546.45
—=@—PTE 0.3859 0.3876 0.3584 0.3555 0.3518

EVALUACION DEL iNDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL




CONSOLIDACION DE LA INFORMACION

capiTuLO Iv I

No EMPRESA o 21 0 ams e PROME
1 ABELLITO SA. 0.8879 0.8918 0.8906 0.8359 0.8310  0.8675
2 AGLOMERADOS COTOPAXI S.A. 03859 03876 03584 03555 0.3518  0.3678
3 CALZACUBACIA. LTDA. 06184 05884 06768 05923 04341  0.5820
4 CARNIDEM CIA. LTDA. 0.7653 0.6816 06935 07292 07141  0.7167
5 ALIAGUASANTA CIA. LTDA. 0.8013 03847 01799 02159 04095  0.3983
6 CEDAL S.A. 0.5585 05396 05042 05019 04565  0.5121
7 DLIP INDUSTRIAL DLIPINDUSTRIAL S.A. 00759 03620 0.3589 02778 03372  0.2824 i
8 FUENTES SAN FELIPE S.A. SANLIC 0.5673 05679 05733 0.5752 0.5663  0.5700 INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL
9 INDUACERO CIA. LTDA. 07004 0.6393 0.6084 07243 05982  0.6541 INDICADOR RANGO PTE 2012 2013 2014 2015 2016
10 LAFINCA CIA. LTDA. 0.7866 07615 07767 0.8076 0.8031  0.7871 DEFICIENTE 0.01-0.25 1 0 1 1 0
11 MOLINOS OROBLANCO CIA. LTDA. 0.7414 07188 07310 0.7444 07918  0.7455 MEDIANAMENTE 0.96 - 0.50 5 3 4 4 6
12 MOLINOS POULTIER SA 05928 0.5563 0.5244 05584 05899  0.5644 ACEPTABLE
ACEPTABLE 0.51-0.75 12 14 12 11 9

13 NOVACERO S.A. 05756 0.5198 05069 0.5095 04840  0.5192 SATISEACTORIO 0.76 - 1.00 4 5 2 3 4
14 PARMALAT DEL ECUADOR S.A. 0.6457 06376 06133 06039 0.6353  0.6272 TOTAL 19 19 19 19 19
15 Eﬁ‘SXEURlZADORA ELRANCHITOCIA. 47557 07343 07461 07431 07358  0.7430
16 PRODICEREAL S.A. 07208 07011 0.7544 07741 07641  0.7429
17 ggl‘R';?g:CDREEiQLg i[)o 0.4023 07573 0.6393 0.6346 06260  0.6119
18 FAMILIA SANCELA DEL ECUADOR S.A.  0.6892 0.6886 0.6781 0.6595 0.6320  0.6695
19 PROVEFRUT S.A. 06103 0.5664 05767 0.6094 06105  0.5947

PTE PROMEDIO DE LA INDUSTRIA  0.6253 0.6150 0.5995 0.6028 0.5985 0.6082

O
EVALUACION DEL INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL




CONSOLIDACION DE LA INFORMACION

capiTuLO Iv I

MARGEN NETO DE UTILIDAD

INDICADOR RANGO MUN 2012 2013 2014 2015 2016
DEFICIENTE <2% 10 10 12 12 11
MEDIANAMENTE

0% - 59
ACEPTABLE 2.01% - 5% 4 5 3 3 3
SATISFACTORIO > 5.01% 5 4 4 4 5
TOTAL 19 19 19 19 19

No EMPRESA w12 om3 oo o5 a1 esowenio
1 ABELLITO S.A. 0.09% 0.00% 0.10% 0.02% 0.01% 0.04%
2 AGLOMERADOS COTOPAXI S.A. 7.52% 6.86% 3.21% 4.69% 5.31% 5.52%
3 CALZACUBA CIA. LTDA. 0.55% 1.82% 3.46% -4.75% 0.50% 0.32%
4 CARNIDEM CIA. LTDA. 8.76% 3.65% 0.78% 2.43% 3.76% 3.87%
5 ALIAGUASANTA CIA. LTDA. 0.75% 2.23%  -25.65%  0.57% 0.01% -4.42%
6 CEDALS.A. 6.24% 5.82% 2.71% 0.58% -0.11% 3.05%
7 DLIP INDUSTRIAL DLIPINDUSTRIAL S.A. -170.28% -10.01%  0.01%  -13.93%  0.50% -38.74%
8 FUENTES SAN FELIPE S.A. SANLIC 11.66%  11.27%  10.60% 6.24% 8.65% 9.68%
9 INDUACERO CIA. LTDA. 3.01% 4.02% 6.40% 7.46% 8.20% 5.82%
10 LA FINCA CIA. LTDA. -0.18% 0.27% 0.04% 0.24% 0.37% 0.15%
11 MOLINOS OROBLANCO CIA. LTDA. 2.12% 0.12% 0.90% 1.68% 4.58% 1.88%
12 MOLINOS POULTIER SA 0.79% 0.86% 0.86% 0.14% 0.50% 0.63%
13 NOVACERO S.A. 3.53% 2.55% 1.11% 2.73% 3.72% 2.73%
14 PARMALAT DEL ECUADOR S.A. -0.24% -1.73% 0.00% 0.00% 0.27% -0.34%
15 E_?;ZEURIZADORA EL RANCHITO CIA. 0.62% 1.45% 0.98% 1.36% 1.06% 1.09%
16 PRODICEREAL S.A. 1.88% -0.89% 1.10% 1.63% 1.67% 1.08%
17 EEI_R/AE’?(?IESCIDRIE?QLSC,E\DO 0.70% 0.28% -2.89% 0.40% 6.55% 1.01%
18 FAMILIA SANCELA DEL ECUADOR S.A. 5.43% 7.26% 8.19% 9.48% 6.39% 7.35%
19 PROVEFRUT S.A. 4.90% 2.32% 6.99% 5.04% 2.00% 4.25%

PROMEDIO DE LA INDUSTRIA -5.90% 2.01% 0.99% 1.37% 2.84% 4.96%

EVALUACION DEL iNDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL




COMPROBACION DE HIPOTESIS capituLo Iv I

La utilizacion de las TIC no incide en el nivel de
productividad total de las empresas industriales
de la provincia de Cotopaxi.

La utilizacion de las TIC incide en el nivel de
productividad total de las empresas industriales
de la provincia de Cotopaxi.

O
COMPROBACION DE HIPOTESIS




CONSTRUCCION DE VARIABLES capituLo Iv I
DIMENSION PRODUCTIVIDAD TOTAL __owesoves_rrerroweon_s o

Productividad Total

Empresa 1 0.8675 1 0

e Elitem sera evaluado SI=1, en el caso de que el indice de Empresa 2 0.3678 0 1
.. . Empresa 3 0.5820 1 0
productividad total promedio de cada empresa se Empresa 4 0.7167 1 0
encuentre dentro del rango “satisfactorio” o “aceptable”  EmMpresas 0.3983 o 1
Empresa 6 0.5121 1 0

es decir, cuyo indice se encuentre entre 0.51 — 1.00. Empresa 7 0.2824 0 1
Empresa 8 0.5700 1 0

Empresa 9 0.6541 1 0

e Elitem sera evaluado NO=1, en el caso de que el nivel de ~ Empresall 0.7871 0
Empresa 11 0.7455 1 0

productividad total promedio de cada empresa se Empresa 12 0.5644 1 0
Empresa 13 0.5192 1 0

encuentre dentro del rango “medianamente aceptable o Empresa 14 0.6272 1 0

e pr s ” : o Empresa 15 0.7430 1 0
ineficiente” es decir, cuyo indice se encuentre entre Empresa 16 0.7429 1 0
0.01 — 0.50. Empresa 17 0.6119 1 0
Empresa 18 0.6695 1 0

Empresa 19 0.5947 1 0

Total Productividad total 16 3

COMPROBACION DE HIPOTESIS




CONSTRUCCION DE VARIABLES capituLo v [
DIMENSION RENTABILIDAD OIS WWPRORI0 S0

Empresa 1 0.04% 0 1
Empresa 2 5.52% 1 0
Empresa 3 0.32% 0 1
e El item sera evaluado SI=1, en el caso de que el margen Empresa 4 -4.42% o 1
Empresa 5 3.87% 1 0
- . . . . ., Empresa 6 3.05% 1 0
neto de utilidad promedio del periodo de investigacion Empresa 7 -38.74% 0 1
Empresa 8 9.68% 1 0
supere el 2%. Empresa 9 5.82% 1 0
Empresa 10 0.15% 0 1
p p _ Empresa 11 1.88% 0 1
e El item sera evaluado NO=1, en el caso de que el margen Empresa 12 442% 0 1
- _ _ _ _ _ Empresa 13 2.73% 1 0
neto de utilidad promedio del periodo de investigacion Empresa 14 -0.34% 0 1
Empresa 15 1.09% 0 1
: Empresa 16 1.08% 0 1
n ntr r | 2%.
se encuentre por debajo de Empresa 17 L 01% 0 1
Empresa 18 7.35% 1 0
Empresa 19 4.25% 1 0
Total Rentabilidad 8 11

COMPROBACION DE HIPOTESIS




COMPROBACION DE HIPOTESIS capituLo Iv I

GRADOS DE LIBERTAD
VARIABLES Si NO TOTAL VERTICAL F”_AS _ 6
Dimensién Productividad 16 3 19 -

Dimension Rentabilidad

11 19 COLUMNAS =2
Dimension Hardware 1 4

8

3
Dimensién Software Contable 6 4 10 GRADOS DE LIBERTAD =5
Dimensién Software Industrial 5 NIVEL DE SIGNIFICANCIA = 0.05
4

Dimension Conectividad
TOTAL HORIZONTAL 42 22 64 x2t=11.0705

“Se acepta la hipotesis nula si el valor de chi-cuadrado a calcularse es igual o;
“menor a chi-cuadrado tabular, caso contrario se rechaza y se acepta la hlpote3|s
“alterna”. (Herrera, Medina, y Naranjo, 2004) -

..............................................................................................................................................................................................................

COMPROBACION DE HIPOTESIS




COMPROBACION DE HIPOTESIS capituLo Iv I

CALCULO DE CHI-CUADRADO

CHI CUADRADO

VALORES VALORES CALCULADO
OBSERVADOS  ESPERADOS  (yzgqc = Uo-re) X2calc = 8.70 < X2t= 11.0705

w e . DECISION: Se acepta la hip6étesis nula

8 12.47 1.60

3 2.63 65

: zzj gzz _Con un nivel de significancia del 5% se concluye :

4 3.94 0.00 “que la utilizacién de las TIC no incide en el nivel

3 6.53 191 ‘de productividad de las empresas industriales

11 6.53 3.06 lad | S intend . d

. s 10 reguladas  por la uperintendencia e

4 3.44 0.09 -Compaiiias de la provincia de Cotopaxi, durante

1 2.06 0.55 el periodo 2012 -2016.

2 2.06 0.00 e |
TOTAL 8.70

COMPROBACION DE HIPOTESIS




PROPUESTA DE LA INVESTIGACION  capitutov

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

TITULO: Simulador para la medicion permanente de la productividad
total en las empresas.
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INNOVACION

La fundamentacion teorica permitio determinar las condiciones para evaluar el indice
de productividad total, tomando como referencia la teoria propuesta por los autores
Jiménez Boulanger y Espinoza Gutiérrez, en la cual se mide el indice de productividad
total a partir de la relacion entre la produccidn tangible que esta compuesta por todos
los ingresos y el total de los insumos: activo corriente, activo no corriente, costos,
gastos e impuestos; informacion que fue obtenida a través de los resultados
presentados en los estados financieros de la Superintendencia de Compaiias.

La aplicacion de la encuesta disefiada para establecer el grado de utilizacion de las TIC
evidencido la implementacion y manejo de distintas tecnologias de informacion y
comunicacion dentro de las empresas. El 57.89% de las empresas manifestd utilizar un
software desarrollado especificamente para el area de produccion dentro de los cuales
se manejan desde temas de trazabilidad hasta reduccidn de costes, este panorama es
comun en las empresas grandes, mientras que el uso del software contable-
administrativo es imprescindible en todas las empresas analizadas.

I ——
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El 61.05% de las empresas de la provincia de Cotopaxi a las cuales se realizo la

evaluacion del indice de productividad total durante los cinco afios, se encuentra en el

rango aceptable cuyas cifras son de 0.51 a 0.75, un 20% de las organizaciones

#” mantiene el PTE en el rango medianamente aceptable, es decir de 0.26 a 0.50; el 15.79%

{ pertenecen al rango satisfactorio con mas de 0.76 en el indice de productividad total y

apenas el 3.16% presenta un indice deficiente. El indice mas bajo de productividad total

promedio de las manufacturas se registra en el afo 2016 debido al retroceso

economico que sufrio la provincia por factores naturales, llegando a concluir que el

indice disminuyo proporcionalmente a la reduccion de las ventas frente a un escenario
economico-social adverso.

Luego de obtener la rentabilidad en base a la productividad, fue necesario
complementar esta informacion con el calculo del indicador de rentabilidad, margen de
utilidad neta; determinando que el 57.89% de las empresas durante el periodo 2012 —
2016 presenta un margen de utilidad neta inferior al 2%, el 18.95% de las empresas se
ubica entre 2.01% y 5% en el indicador de rentabilidad; solamente el 23.16% de las
organizaciones se establecieron con mas del 5% en sus cifras.
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Se realiz6 la comparacion de la variable independiente utilizacion de las TIC

con la variable dependiente nivel de productividad para establecer la

¢” comprobacién de hipoétesis con frecuencias mediante el calculo estadistico

{ Chi-cuadrado. En base a los resultados obtenidos y por cuanto el valor

calculado es menor al tabular, se acepta la hipotesis nula, llegando a la

conclusion de que las TIC no inciden en el nivel de productividad de las
empresas industriales.

El 15.8% de empresas las encuestadas afirmaron realizar la medicion de la

~productividad total mientras que, el 84.2% no realizan este tipo de evaluacion,
por lo cual se propone un simulador para medir el nivel de productividad total
en las empresas con la finalidad de que las organizaciones utilicen esta
herramienta de forma complementaria al analisis financiero. La productividad
total es proporcional a la rentabilidad por lo cual este método y manual para su
aplicacion proveera informacion individual y sectorial de forma comparativa
para implementar estrategias empresariales conforme a sus necesidades.
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RECOMENDACIONES ®ESPE I

Realizar una retroalimentacion acerca de las funcionalidades de cada software

g que se utiliza en la organizacion en un marco de apoyo teorico previo a la

{ ejecucion de los programas, de tal forma que el personal pueda aprovechar

eficientemente la informacion y aportar con estrategias y soluciones de forma
objetiva.

ldentificar el area o procedimientos de la empresa en donde sea necesaria la

¢” implementacion de software a través de un analisis previo y conforme a las

{ necesidades administrativas y de produccion de cada una de las
organizaciones.

_ Realizar la medicion de la productividad total para todo tipo de empresas como

{ una herramienta complementaria al analisis financiero; este analisis puede ser

ejecutado en funcion de los periodos que requiera la entidad y se adapta a la
informacion de los estados financieros actuales.
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Complementar el analisis de la productividad total con

{ Indicadores financieros en donde se pueda detectar los insumos
gue afectan o contribuyen con el mejoramiento de las cifras de
este indice.

Utilizar el simulador como una herramienta para medir la

- productividad total de todo tipo de empresas de forma
Individual, sectorial o multiempresa para establecer
comparaciones, analizar variaciones y proporcionar informacion
gue sirva de base paralatoma de decisiones.

RECOMENDACIONES







