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Cuapdeps
que hace se nota.
Cuando no amas lo que

® haces, se nota atin mas.

‘ -Steve Jobs
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“ANALISIS DEL DESEMPENO ECONOMICO DE LAS
CAJAS SOLIDARIA DE LA PROVINCIA DE
COTOPAXI A TRAVES DE UN MODELO DE

SIMULACION FINANCIERA”




CAPITULO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
e N/

America Latina Ecuador | Cotopaxi
Desde el siglo XVIII Se ha dado mayor realce al || Las Cajas Solidarias como

Microfinanzas en e| | sector financiero populary | tal estan influenciando en
mundo la cual incentiva | solidario, debido al aporte | el desarrollo social de la
la reduccidén de Ia del mismo a la matriz | comunidad al brindar
productiva oportunidades financieras

pob{za >
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FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ La carencia de un modelo de simulacion financiero de las
Cajas Solidarias es la principal causa para que exista un

desconocimiento del desempefnio econdmico?




JUSTIFICACION

Lineamientos estratégico segun la
Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo es profundizar las
relaciones del Estado con el sector
popular y solidario

A través de un nuevo modelo de
Economia Popular y Solidaria se
busca potencializar capacidades en
sectores estratégicos

La realizacion del
correspondiente analisis
financiero permitira
generar confianza con los
socios, ademas alcanzar un
crecimiento solido y seguro

Las Cajas Solidarias al
manejar recursos
econdmicos necesitan
conocer y evaluar |la
situacion financiera
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OBJETIVOS

Olvjefive General

Investigar del desempeno econémico de las cajas
solidarias de la provincia de Cotopaxi a través de
un modelo de simulacion financiera en el periodo
2016-2017




Objefives Especiiicos

Investigar el reglamento de las cajas solidarias de

acuerdo a la ley organica de economia populary
solidaria.

Diagnosticar la situacion economica de las Cajas
Solidarias mediante la identificacion de variables

cualitativas que permitan la evaluacion del desempefio
economico.

— _ / —__ /

. . . D . . )
Disefiar un modelo de simulacién financiera apropiado

a la realidad de las cajas solidarias que permita el
analisis del desempeio econémico.
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Sistemae de V@:ﬁ‘ﬁ@:ﬂ@y@s

ﬁ Desempefio econdmico

“ Modelo de simulaciéon financiera
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Capiiftule
'BASES TEORICAS Y CONCEPTUALES EN LA INVESTIGACION

Economia social y solidaria

*&

& |
2k ) o
@ﬁ% cconomIASOCIAL * Basado en la pequefia empresa comunltar|~a
‘W5 YSOLbARIA e Las personas buscan organizarse en pequefios grupos
L J
/ ™

Desarrollo econdmico

.. ® Eslainclusion social
_ * Alimentacion, salud, vivienda, y también educacién, empleo y actividad
productiva.

.
Analisis financiero
- e Técnicas utilizadas para investigar los recursos financieros de las
3 organizaciones
— "~ | e Equilibrio financiero
&
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e Es una herramienta

~

de evaluacion y apoyo

a la decisidon

Indicadores de
desempeno

(

\

e Explorar alternativas,

las decisiones son
mejores y mas rapidas
con una planificacion
mas efectiva

Modelos de
simulacion
financiera

4 _ ™
e Desempenan

actividades
econdmicas de
pequeia escala

Cajas Solidarias

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Capfifule I

METODPOLOGIA PARA EL ESTUDIO DEL DESEMPENO ECONOMICO DE LAS

CAJAS SOLIDARIAS
Meétodo de Tipo de Técnicas de
investigacion investigacion investigacion
e Mixto, conjunto e Documental e Observacion

de procesos e De campo e Encuesta
sistematicos, - Feeslz e
implican la Likert
recolecciony el
analisis de
datos

cuantitativos y
cualitativos




Pelblacitn

CANTO

N° NOMBRE N°RUC N PARROQUIA
. CajaSolidaria El Campamento 501725203001 Latacunga 520 g Dg
Pastocalle
) CejaDeAnomoY CréditoEI Belén 591724290001 Latacunga S Juen De
Pastocalle
3 Caja Solidaria Nugva Vida 501717863001  Latacunga 340,1in B
Pastocalle
4 Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito El SA7IO000L Laacuns San Juan De
Rosal Pastocalle
Caja Solidaria Virgen De Guadalupe 591721143001 - Latacunga Sal 3 Dy
: Pastocalle
g CajaSolidaria Camino Al Progreso. 591733036001 Pl Pijli
7 Caja Solidaria Nueva Esperanza 591712209001 - Latacunga Sl Juan s
Pastocalle
Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito EI - 179257898100 il
8 jil Pjili
Progreso !
9 Caja Solidaria Las Granjeras 591720090001 Pujli Pujil

10 Caja Solidaria Union' Y Progreso La Calera

1

14

15

1

oD

2

o

Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito
Mujeres Luchadoras

Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito Sefior

De La Calera
Caja Solidaria Mushuk Unancha

Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito Inti
Yaya

Caja Solidaria Sumak Allpa
Caja Solidaria Kullkita Mafiachik

Caja Solidaria Ahorro Y Crédito Divino
Nifio

Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito Wiiari
Caja Solidaria De Ahorro Y Crédito Vision

Solidaria

Caja Solidaria Nugva Esperanza.

591723332001

591731939001

591723375001

591736981001

591719971001

591720147001

591721542001

591723405001

591720058001

189175727800
1

591720775001

Latacunga
Pji
Latacunga
Pjil
Latacunga

Latacunga

Latacunga

Latacunga
Latacunga
La Mana

Sigchos

Eloy Alfaro (San
Felipe)

Pujili

Eloy Alfaro (San
Felipe)
Pyjili

|gnacio Flores
(Parque Flores)

Poald

Eloy Alfaro (San
Felipe)

Mulald
Poald
La Mana

Chugchilan
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Capfivle [V

Resultados de la Investigacion

El Activo total invertido en la cartera de El activo total invertido en inversiones no
préstamos - Elaboracion del plan financieras -El activo total financiado con el
estratégico crédito externo
Activo de cartera X i . Total Crédito externo  Muy Malo Total
Plan estratégico S TP general  Inv. No financiera Malo : general
Nomal 5 6 11 Malo 3 1 6
Notable 2 i) 1 Mu}? Malo 12 2 14
Sobresaliente 2 2
Total general ; 1 2 Total general 17 3 20

60%
30%
50%
25%
20% el Activo_Crédito_externo v
B Muy Malo
15% 35
H Malo
10% 20%
5% 10%
0% 0%
Normal Notable Sobresaliente Malo Muy Malo
Nunca ® Siempre Act_Inv_No_Financieras v
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El nivel de satisfaccion de los socios de la caja-
Disefa politicas de incentivos y sanciones,
para mejorar el desempeno del personal.

Satisfaccion ,
. Normal Sobresaliente Total general
Incentivo
Frecuentemente 2 5 7
Siempre 4 9 13
Total general b 14 20
e
50,00% / T
S 500%
40,00%

Nivel_Satisfaccion_Socios

[INormal 2 Sobresaliente

/ —

Frecuentemente

0,00%

|'

30,00% 25,00% n
//_____. ____—2-0-
20,00% Uiy
/10,00% S
10,00%

Siempre

Politicas_incentivos

Las contribuciones socioecondmicas
realizadas a la comunidad- Ayuda al
desarrollo econédmico familiar y del sector
al que pertenece.

o

Contribucion Normal Notable Sobresaliente  Total general

Desarrollo

Aveces 3 2 10
Frecuentemente 2 2
Siempre 4 4 8
Total general 14 2 4 20

40,00%

35,00% 1
30,00%

/ Contr_Socio_Econ  ~
25,00%

/ L) [ Normal
2000% |
b y, {1 Notable

15,00% A 0% 10,00% — Sobresaliente
10,00% ¢ | _—

(/
5,00% 1 . :

/ | i /

0,00%

Aveces Frecuentemente Siempre

Desarrollo_Eco_Familiar
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Medicion del Nivel de Desempeio

El 39% de las cajas solidarias El 44% de las cajas solidarias califican la
califican la dimension de resultados dimensién de eficiencia operacional
financieros como sobresaliente como sobresaliente
RESULTADOS FINANCIEROS EFICIENCIA OPERATIVA
38 75%
40,00% 50,00% 43}75%
35,00%
40,00%

30,00% 24.38%

25,00% 30,00%
19,38%
20,00% 15,00% 7% - b .
15,00% I 0% 75% 13,13%
’ 8,13% 10,00%
10,00% ' 10,00% I
5,00% l I I

0,00% 0,00%
Muy Malo Malo Normal Notable ~ Sobresaliente z TC’U TC’U TEU % E o
23 = s E 55
CALIFICACION = g 8=

HESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Medicion del Nivel de Desempeio

SATISFACION DE LOS STAKEHOLDERS

60,00% 52,50%
50,00%
40,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% ‘
0,00% 0,00%

0,00%
Muy Malo Malo Normal Notable Sobresaliente

CALIFICACION

El 53% de las Cajas Solidarias
califican la dimension de la
satisfaccion de los stakeholders
como normal

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

CAPACIDAD DE COMPETIR

32%

Muy Malo

3%

Malo

33%

20%

11%

.

Mormal
Notable
Sobresalie
nte

El 32% de las Cajas califican la dimension
como muy malo
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COMPROBACION DE HIPOTESIS
HIPOTESIS ~

La aplicacion de un modelo de simulacion
H1 financiera incide en el desempeino econdmico de
las cajas solidarias de |la provincia de Cotopaxi.

n La aplicacion de un modelo de simulacion
financiera no incide en el desempeno econdmico

de las cajas solidarias de la provincia de Cotopaxi.

. /
ﬁ ESPE
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COMPROBACION DE
HIPOTESIS

Pregunta 26: Valora de forma global su nivel de desempeno.
Pregunta 28: Utiliza un modelo de simulacién financiera para ayudar al desarrollo
de la Caja Solidaria.

Utiliza un modelo de simulacion financiera, Respuestas Total
para avudar al desarrollo de los socios Nunca Fegulammente

Valora de Nunca Fecuento 16 0 16

forma global su Frecuencia 132 8 16.0

nivel de esperada

desempeno Fegulammente  Recuento 3 1 4
Frecuencia 3.8 2 410
esperada

Total Fecuento 19 1 20
Frecuencia 19.0 1.0 20.0
esperada

UAD

ESPE
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Sig.
Resultados asintotica S5ig. exacta Sig. exacta
\Talnr gl  (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearzon 4211% 1 040
Cormreccion por continuidad® 3032 1 442
F.azon de verosmmilitudes 3442 1 064
E=ztadistico exacto de Fisher 200 200
Asociacion lineal por ineal 4000 1 046
M de cazozvahdos 20

a. 3 casillas (73,0%) tienen una frecuencia esperada mfenor a 5. La frecuencia minima
esperada es 20.
b. Calculado solo para una tabla de 2x2.

x= 5% = 0.05 P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o 1gual qu\i;‘l chi cuadrado tabulady
Grados de Libertad (#C-1)(#F-1) vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 | 0,01 | 0,025 | 005 | 01 | 0,15

1| 108274 | 9,404 | 78794 | 66349 | 50239 ( J 8415 ) 2,705 | 2072
2| 138150 | 119827 | 105965 | 92104 | 7378 | 59915 | 46052 | 37902
3 | 162660 | 143202 | 12.8381 | 113449 | 93484 | 78147 | 62514 | 83170
4
g

(2 - DR - 1)=1 =

184662 | 164238 | 148602 | 132767 [ 11,1433 | 94877 | 7,779 | 6,749
205147 | 183854 | 16,74% | 15,0863 | 128325 | 110708 | 92363 | 81152

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Zona de
aceptacion

Zona de
rechazo

95%

Serechaza Ho

|
|

] 1 2 3 3 8.4 4 4,21 5 G5
__ __

Se consigue el valor critico de la tabla de Distribucion Chi-Cuadrado igual a 3,8415
siendo esta menor al valor critico calculado de 4,211, por tanto es un valor superior
al valor critico de la tabla, consecuentemente se rechaza la hipdtesis nula Hy y se
acepta la hipotesis alternativa H;, de esta manera se concluye: La aplicacion de un
modelo de simulacion financiera incide en el desempeno econdmico de las cajas
solidarias de la provincia de Cotopakxi.

ESPE
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CARPMULe V
ANALISIS COSTO BENEFICIO

OBJETIVO DE LA
PROPUESTA

4 N\
Diseniar un Modelo de Simulacion Financiera en Microsoft Excel dirigido a las
Cajas Solidarias reguladas por la Superintendencia de Economia Popular vy
Solidaria, mediante los estados financieros se determinen razones financieras

gue evaluen su desempeio econdmico global.
\_ J




—

instrucciones

-

Lista de

\

s/

CARPMULe V
DISENO DE LA PROPUESTA

-

.

plan general de

cuentas
contables

y

Estados de

Situacion ‘
Financiera, y

Estado de

k Resultados.
| /

/La finalidad de || Elresultado 4 . \(
La misma
25 2 e matriz analiza
indicadores indicadores, . Graficos
) : el riesgo de .
financieros y mostrando el cada estadisticos
de nivel de -
desempefio cumplimiento Tnefiezeior. | |
N AN AN N /

ESPE
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—

instrucciones

-

Lista de

\

s/

CARPMULe V
DISENO DE LA PROPUESTA

-

.

plan general de

cuentas
contables

y

Estados de

Situacion ‘
Financiera, y

Estado de

k Resultados.
| /

/La finalidad de || Elresultado 4 . \(
La misma
25 2 e matriz analiza
indicadores indicadores, . Graficos
) : el riesgo de .
financieros y mostrando el cada estadisticos
de nivel de -
desempefio cumplimiento Tnefiezeior. | |
N AN AN N /
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CAPITULO V
Metodologia para ejecutar la propuesta

-

Etapa | Determinar el analisis
financiero de los afios 2016 y
2017 de la Caja Solidaria de
Ahorro y Crédito Kullkita

Mahfachik




~

/-Cuenta en Fondos
Disponibles con el 1.42 %

*El 51,08% del total del
activo que corresponde a
la cartera de créditos

L{ Activo

CAPMULE V

ETAPA |

Pasivo

* La cuenta depdsitos a la
vista presenta un 57,39%
del total de pasivos

e Las aportaciones de los
socios con el 16,09% del
total de Patrimonio el cual
disminuyo en referencia al
ano anterior

-

Patrimonio

(__) UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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CAPMULE V

ETAPA |
~ Gastos

La cuenta ingresos por servicios

¢

presenta el 14,02% del total de L

ingresos como resultado de las

notificaciones tanto escritas como e Entre los gastos operativos, el gasto en
llamadas telefdnicas personal sobresale con el 39,14% en

virtud de que se cancela sus haberes en
el tiempo pertinente y con sus
respectivos beneficios sociales a los
cuales tiene derecho el trabajador. Para
el afio 2017 este es uno de los mayores
y | gastos para la Caja Solidaria.

 Ingresos

5 ESPE
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ETAPA I

-

Etapa I Calcular los Indicadores, para
obtener los resultados del
proceso y el cumplimiento de

los objetivos de la entidad.

Grado de absorcion
~N del margen ~N

4 . 4 .
e Fondos ociosos financiero e Activos totales no

e Alto costo de
oportunidad y
financiacion

cubren con las
inversiones a largo
plazo

e No genera los
suficientes ingresos
para que puedan
cubrir sus gastos

Participacion de \_ Y.

” .. Inversion financiera
cartera de crédito

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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CAPMULE V
Metodologia para ejecutar la propuesta

PROPUESTAS %

Etapa lll Creacion del modelo de
simulacion financiera para el
Segmento 5 de la
Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria

DISENO DE UN
MODELO DE SIMULACION FINANCIERA

.




CAPMULe V

PROPUESTAS /%

Etapa lll Creacion del modelo de
simulacion financiera para el
Segmento 5 de la
Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria

DISENO DE UN
MODELO DE SIMULACION FINANCIERA

.
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CAPMULE V

Imagen 1 v S

Procesos Contables

Analisis Horizontal y Vertical
del Estado de Resultados.

Analisis Horizontal y >
Vertical del Balance

Calculo de los Gréficas de los
18 . Indicadores Indicadores financieros

= , : DN
7774 ==

Calculadora de

1" >

24 Herramienta Financiera Inforraation Calculadora da
= despreciacion Depreciacion

> Inicio Menu INSTRUCCIONES PLAN DE CUENTAS ESTADO FINANCIERA ESTADO DE RES ... < >
[P A = o - 0 +  ane
E1 - fe =

) INSTRUCCIONES =

" Ahorro y Crédito Kullkita N
3 NOMBRE DE LA CAJA SOLIDARIA: Maiiachik" e Siguiente
4 Los 2 anios de estudio Ejem 2016-2017 2016 2017 G i
5
6 @ 2 Seguir los siguiente Paso:
7 : : 1. Las hojas para el ingreso de datos son:
8 R0 Calculadora de depreciacién
s B Calculadora de amortizacion
10 S ¢ Plan de cuentas
1 ;
12 § - B 2. Cambiar las pestaifias para que visualice los resultados obtenidos
13
:‘; Nota: Llenar la informacién en los cuadros de color blanco.

> | Inicio Menu INSTRUCCIONES PLAN DE CUENTAS ESTADO FINANCIERA ESTADO DE RES ... < >

ESPE
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CAPMULe V

G565 - F v

1 A B C D E F G H 1 J (=
2
3 P D P
4 RESOLUCION " SEPS-IFPS-IEN-2015- 61" 3 - JULIO - 2015 Y REFORMAS OTA enar la
5 - e Tm— CON RESOLUCION SEPS-IFPS-TIEN-2015-035 30-NOV-15 ‘ eldas de color biaco 3 > r— |

o > ODIGO 016 0 e
7 -
8
1101 Caja
9 1.274.97 1.765.56
110105 Efectivo

10 | 1.274,97 1.765.56
11 110110 Caja chica e

i 1103 Bancos y otras instituciones financieras
12 21,34 22.54| =

J11030s Banco Central del Ecuador
13 . :
14 - 110310 Bancos e instituciones financieras locales — 2254108 4 \
s 110315 Bancos e instituciones financieras del
16| : : == 110320 ituciones del sector pop
: peemE ey —— o =~ YTV Efectos de cobro inmediato 3 ¥ =
s - - === Y n oo = -
> Inicio | Menu | INSTRUCCIONES PLAN DE CUENTAS ESTADO FINANCIERA ESTADO DE RES ... <1 >
Listo B8 Za8) = 1 + 110%
c77 - fe ='PLAN DE CUENTAS'!D349 v

2

3

4

5 1 ACTIVO

6 11 FONDOS DISPONIBLES £

7 1101 Caja 127497

8 1103 Bancos y otras instituciones financieras 21,14

9 1104 Efectos de cobro inmediato o

10 1105 Remesas en transito o

11 12 OPERACIONES INTERFINANCIERAS 0

12 1201 Fondos interfinancieros vendidos o

13 1202 Operaciones de reporto con instituciones financieras o

14 1299 (Provision para i inter v de reporto) 0

15 13 INVERSIONES 15400

16 | 1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultados de entidades del sector privado y secto: o

17 1302 A valor razonable con cambios en el estado de resultados del Estado o de entidades del sector pw' ]

18 1303 Disponibles para la venta de entidades del sector privado y sector financiero popular y solidario 0

19 1304 Disponibles para la venta del Estado o de entidades del sector publico 0

20 1305 M idas hasta su vencimiento de entidades del sector privado y sector financiero popular ¥ s 15400

21 1306 ML idas hasta su imi del Estado o de entidades del sectorpublico ]

22 1307 De disponibilidad restringida 0

23 1399 (Provision para inversiones) o

24 = 14 CARTERA DE CREDITOS 80090.17

25 - S 1401 Cartera de créditos comercial prioritario por vencer 2 5 =
el = = 2404 PSR e As

< 0o s ‘ ESTADO FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS i AHORIZONTAL Y VERTICAL (ESF) i AHORIZOI ... &) <] >
Listo Recuento: 4 23] | - 1] + 90%

ESPE
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6

7 N ~ 1 ACTIVO | -

8 | | 11 FONDOS DISPONIBLES 1296.11 1788.1 1.01% 1.32% 491.99 =

o 1101 Caja 127497 1765.56 0.99% 1.30% 490,59

10 | 1103 B ¥ otras instituci i 2114 2254 0.02% 0.02% 14

1) 1104 Efectos de cobro inmediato o o 0.00% 0.00% o”

12| 1105 Remesas en transito o ° 0.00% 0.00% o”

13 12 OPERACIONES INTERFINANCIERAS o o 0.00% 0.00% o”

14 1201 i i i o o 0.00% 0.00% o”

15 1202 O i de rep. con i o o 0.00% 0.00% o”

16 1299 (Provision para i i ieras y de repos o o 0.00% 0.00% o”

17 13 INVERSIONES 15400 16734.56 12.02% 12.34% 1334.56 E

18 o 1301 A valor razonable con cambios en el estado de resultac o o 0.00% 0.00% o” =<

19 E 1302 A s-al i 1 tado d airas n n 0. 00%% 0 0004 o” = =
« > .- ESTADO FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS A.HORIZONTAL Y VERTICAL (ESF) A.HORIZOTI ... @ H [«1 ]

Listo

{

1=
E =i o rorpacrna de la cnzidad frense a lar reausrimi ErS
P il er i el e
=S
=
|
=
= Ames ittt Py YA el et -yt Seiosf s
s | =
=
=]
g =
1
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Conclusiones

Para concluir, al ser la concesion del crédito el eje fundamental para que las Cajas Solidarias
realicen sus actividades econdmicas, se determind que el 30% de estas entidades califican el
desempefio con relacion a la tasa de interés y la concesidén de un préstamo como normal, es
decir los porcentajes de interés utilizados se encuentran dentro de los parametros legales
establecidos por la SEPS, ademas en cada organizacion estos fueron aprobados en asamblea y
constan en sus estatutos. Por otra parte, el 10% de las cajas califican su desempefio como
sobresaliente, puesto que los socios estan conformes con los porcentajes establecidos, porque
todo el dinero generado representa el patrimonio de las Cajas.

Como resultado de la investigacion, el 100% de las cajas solidarias de la provincia de
Cotopaxi siempre presentan sus estados financieros a los organismos reguladores de
control, de estas instituciones el 35% indican que a veces aplican indicadores
financieros, ocasionando que no puedan analizar sus debilidades y tomar medidas
preventivas para aplicar estrategias que mejoren su buen funcionamiento.
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Conclusiones

El método Delphi en esta investigacion permitio recabar informacion relevante analizada
de forma cualitativa, dando como resultado general del desempeno de las variables
agrupadas en 4 dimensione; en la primera dimension los resultados financieros del
activo frente a las inversiones y la utilizacion de los aportes de los asociados se obtuvo
una calificacidon de sobresaliente; la segunda dimensidon de eficiencia operativa de igual
forma se calific6 como sobresaliente , ya que todas las actividades de productividad
desempenada cumplieron con la finalidad de mejorar el servicio financiero y la eficiencia
de costes; la tercera dimensidn con respecto a la satisfaccion de los stakeholders es
calificada como normal

32% de los factores que integran la dimension capacidad de competir, califican como
muy malo, la no aplicacidon de los indicadores financieros y la no utilizaciéon de un modelo
de simulacion financiera ocasiona el desconocimiento del desempefio global de las cajas
solidarias, siendo una desventaja frente a la competencia.
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Conclusiones

El modelo de simulacion financiera es una herramienta con el propésito de analizar el
desempeno econdmico, permitiendo insertar en el plan de cuentas los valores de las
subcuentas del activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos, proporcionando
automaticamente el estado financiero y el estado de resultados, con sus respectivos
analisis horizontal y vertical, permitiendo estudiar y observar los cambios ocurridos entre
dos afos consecutivos. Otras de las ventajas que presenta es: explicar, calcular, analizary
graficar los indicadores financieros basados en la ultima resoluciéon de la SEPS.

El modelo de simulacion financiero analiza a través de los indicadores financieros la
tendencia de los dos ultimos anos si existe una mejora, se mantiene o empeora, de la
misma manera se calcula el riego, generado automaticamente recomendaciones con el
proposito de que los indicadores que hayan empeorado puedan mejora y la misma vez
reduzcan su riesgo.
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Conclusiones

La Caja Solidaria de Ahorro y Credito Kullkita Mafachik no cuenta con
herramientas de control de los procesos administrativos, financieros y contables,
lo que genera una insuficiente capacidad para resolver problemas de forma
Inmediata, requieren del apoyo externo para solventar cualquier necesidad que se

produzca en la institucion.
N~ I
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RECOMENDACIONES

//—#ﬁ_fﬁ v /7 . /ﬁ_’%‘\
El estado debe establecer politicas de control y recursos econdmicos para las

Cajas Solidarias, puesto que en su mayoria realizan sus actividades en sectores
rurales y permiten el acceso de créditos a personas que no estan en la
capacidad de obtener uno en la banca privada, por no cumplir todos los
requerimientos, por lo cual permitira que las Cajas puedan financiar a sus
socios y clientes con tasas de interés mas bajas, contribuyendo de esta manera

al desarrollo y crecimiento de sectores vulnerables.
‘\ /

Se recomienda a las Cajas Solidarias que realicen por lo menos una vez al ano
una evaluacion financiera mediante el analisis vertical, horizontal, aplicando
indicadores de liquidez, solvencia, rentabilidad, estructura financiera eficaz o
los indicadores que se requieran en base a la informacion contable reflejada en
los estados, para conocer la situacion econdmica, financiera y de acuerdo a sus
resultados, puedan realizar correctivos necesarios y eficientes.
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RECOMENDACIONES

"~ Se recomienda a todas las cajas solidarias, para lograr un desempefio |
sobresaliente en la dimension de Stakeholders mejorar las
contribuciones socioecondémicas, creando proyectos sociales de
factibilidad, con el propédsito de que los socios emprendan con ideas
innovadoras, activando la economia de cada uno de sus hogares,
ademas de incentivar el desarrollo econdmico del sector al que
pertenecen

-

Mejorar la dimension Capacidad de Competir, aplicando varios
procedimientos como; reducir la tasa de interés al conceder un crédito,
crear diferentes servicios financieros y la aplicacion rapida la de un
modelo de simulaciéon financiera que les permita analizar su
desempeno econdmico, siendo una herramienta util para una ventaja
competitiva.
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RECOMENDACIONES

La aplicabilidad del modelo de simulacion financiera en las Cajas Solidarias reguladas
por la SEPS, permitira a la gerencia de cada entidad obtener resultados de la evaluacion
financiera

Aplicar las recomendaciones que genera el modelo de simulacién sobre los indicadores
gue se encuentra con un riesgo alto, ya que no cumple con la meta, ademas estas
recomendaciones tienen el propdsito de mejorar las actividades que con lleve a las Cajas

Solidarias tener un desempefo econdmico sobresaliente.

La Caja Solidaria de Ahorro y Crédito “Kullkita Manachik” debe implementar y hacer
efectiva la propuesta de aplicacion del Modelo de Simulaciéon Financiera, para fortalecer
la estructura financiera, mediante la toma de decisiones, asi mismo contribuir al
desarrollo y mejoramiento de los procesos efectuados por la organizacion, generando
resultados eficientes y eficaces para el adecuado proceso adecuado de las operaciones.
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