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RESUMEN

En Ecuador de acuerdo a los principales resultados sobre las Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (TIC) a partir de las encuestas industriales 2015, las empresas que
tienen mayores montos de inversion en TIC son las empresas que realizan actividades
econdmicas de servicios. Debido a la gran importancia de las TIC, el presente proyecto
hace referencia a la determinacion de la inversion en aplicaciones y dispositivos
relacionados con las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, asi como la
perspectiva gerencial de las empresas del sector de servicios de la provincia de Cotopaxi
para el periodo 2014-2016, identificando las empresas de servicio reguladas por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, conjuntamente con las entidades
financieras (Cooperativas de Ahorro y Crédito) reguladas por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, que tengan un nivel de inversion en TIC reflejados en sus
Estados Financieros. Para alcanzar este objetivo, se procedié a realizar un estudio
exploratorio de las inversiones y la perspectiva referente a las TIC, permitiendo que dicho
proyecto sea viable debido a que no existen investigaciones previas sobre el objeto de
estudio; de igual manera se llevo a cabo la aplicacion de las encuestas tanto a las
empresas de servicios como a las entidades financieras que forman parte de un muestreo
intencional, de esta manera se obtuvo la informacion necesaria para determinar el
impacto que tienen las empresas y entidades dentro de la economia relacionado con la

perspectiva gerencial frente a las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.
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ABSTRACT

In Ecuador according to the results on Information and Communication Technologies
(ICT), based on the 2015 industrial surveys, the companies that have the greatest
investments in ICT, the companies that perform economic services activities. Due to the
great importance of ICT, this project refers to the determination of investment in
applications and devices related to Information and Communication Technologies, as well
as the perspective of management of companies in the service sector of the province of
Cotopaxi for the 2014-2016 period, identifying the service companies regulated by the
Superintendence of Companies, Securities and Insurance, together with the financial
entities (Savings and Credit Cooperatives) regulated by the Superintendence of Popular
and Solidarity Economy, which have a level of investment in ICTs reflected in their
Financial Statements. In order to achieve this objective, an exploratory study of the
investments and perspective related to ICT was carried out, allowing this project to be
viable due to the fact that there is no previous research on the object of study; In the same
way, the application of the surveys was carried out both to the service companies and to
the financial entities that are part of an intentional sampling, in this way the necessary
information was obtained to determine the impact that the companies and entities have
within of the economy related to the managerial perspective in front of the Information and

Communication Technologies.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Antecedentes investigativos

Dentro del trabajo de investigacibn acerca de la inversion en aplicaciones y
dispositivos relacionados a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)
orientado a las empresas que pertenecen al sector de servicios, se encuentran trabajos

similares que corroboran a la investigacion de este proyecto.

Explorando la pagina web de los repositorios digitales de las Universidades se pudo

encontrar un analisis realizado por los siguientes autores:

Segun (Bernal & Salazar, 2012) en su trabajo de tesis previo a la obtencion del titulo
de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria de la Universidad Politécnica Salesiana de
Quito con el tema “Analisis del Impacto de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en los Sistemas Contables Empresariales en la ciudad de Quito en los

afios 2006-2010”, quien concluye:

Las TIC son la piedra angular sobre la que se articula el progreso de las sociedades
mas avanzadas y constituyen un elemento esencial para mejorar la productividad,
la innovacion y la competitividad. Su implantacion y desarrollo contribuyen de
manera decisiva al transito hacia una economia de la informacién y el conocimiento,
que es lo que caracteriza el desarrollo econémico del siglo XXI. (p. 139)
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Por tanto las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), han ayudado a
obtener mejores ingresos a las empresas, ademas las tecnologias crean un acceso

rapido y sencillo aumentando la productividad y mejora del desempefio de las empresas.

Segun (Alomoto Almachi & Villacrés Nufiez, 2013) previo a la obtencion del titulo de
Economista con el tema “La economia digital como mecanismo para mejorar la
productividad y competitividad de las pymes en el sector turistico”, la misma que

concluye:

La aplicacién de estas nuevas tecnologias para ofrecer los servicios electrénicos en
el caso de nuestro pais no es tarea facil ya que existen numerosas restricciones que
deben superarse, tales como: falta de equipamiento y utilizacién de TIC debido a
los altos costos de implementaciéon, desconocimiento del manejo de las TIC por
parte de los directivos y del personal y altos niveles de incertidumbre en
transacciones via internet respecto a los medios de pagos y transferencia de datos.
(p.176)

En la actualidad, las TIC son herramientas fundamentales para la sociedad sociedad
y los negocios, generando un alto nivel de importancia, las cuales deben ser utilizadas

adecuadamente para obtener beneficios de las mismas.

Segun (Laverde, Melo, & Torres, 2015) de acuerdo a su articulo realizado en la
Revista de la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad Cooperativa de Colombia
con el tema “Relacion entre el uso efectivo de las TIC y las decisiones gerenciales en

PYMES” concluye que:

Las deficiencias administrativas en las pymes se reflejan en una toma de decisiones
cortoplacista que impide la proyeccion de la empresa y desvirtia la planeacion
estratégica. En las PYMES, el afan de resolver los problemas inmediatos genera un
desorden en el registro de la informacién y en la planeacion de actividades que, a
su vez, afecta la toma de decisiones. (p.61)
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Las decisiones gerenciales son de gran importancia para la implementacién de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en las empresas, sin embargo, hay
gue tomar en cuenta las barreras que impiden la adquisicién de las mismas como el dificil
acceso de financiacién, la baja formacién del personal y la escasa predisposicion de los

gerentes.

1.2. Planteamiento del problema de Investigacion

1.2.1. Problema Macro

Segun (Gomez, 2012) menciona que:

Es méas que evidente que el manejo de las nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion han sido la clave para la globalizaciéon en el mundo empresarial tal y
como lo conocemos hoy en dia. La comunicacién se ha visto facilitada a niveles
nunca antes imaginados.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién son indispensables para los
individuos, las comunidades, las empresas y la sociedad en general, para la satisfaccion

de necesidades de los mismos.

Segun (CEPAL, 2013) menciona que:

La economia digital, medida por el gasto en TIC, los usuarios de Internet y la
diversificacion de sus usos, ha adquirido una creciente importancia en los paises de
América Latina. Durante la Ultima década, la regidon se ha convertido en un mercado
emergente en el uso de aplicaciones TIC por las empresas, el gobierno y los
individuos, y el gasto en este rubro alcanzo6 a 295 000 millones de ddlares en 2011,
cerca de 5,2% del PIB. (p.12)



Tabla 1.

Composiciéon del gasto mundial en TIC, segun region, 2011

Asia y el Pacifico 28%
Europa 27%
América Latina 8%
Medio Oriente — Africa 6%
América del Norte 30%

Fuente: (CEPAL, 2013)

Tabla 2.
Composicién del gasto mundial en TIC, segun sector de aplicacién, 2011

Servicios de tecnologias de la informacion 24%
Dispositivos 17%
Software 8%
Sistema de centros de datos 4%
Telecomunicaciones 47%

Fuente: (CEPAL, 2013)

La region ha tenido mucha dificultad para poder avanzar en el desarrollar de las TIC,
dicho problema se debe a las brechas digitales entre sus paises, teniendo una alta
diversidad entre ellos. En la Region de América Latina y el Caribe ha existido un nivel de
crecimiento con respecto al indice de desarrollo de las TIC, el cual esta compuesto por
11 indicadores que se distribuye en 3 categorias como el acceso, el uso y las habilidades

paralas TIC.

Tabla 3.
América Latina y el Caribe: indice de desarrollo de las TIC, 2011

Uruguay 5,2
Chile 5,0
Argentina 5,0
Brasil 4.7
Panama 4.4
Costa Rica 4,4
Colombia 3,9
Venezuela (Rep. Bol. de) 3,9
México 3,8
Ecuador 3,7
Peru 3,6

Continua —



Rep. Dominicana 3,3
Paraguay 3,1
Bolivia (Est. Plur. de) 31
El Salvador 3,0
Honduras 2,7
Nicaragua 2,4
Promedio de América Latinay el Caribe 3,8

Fuente: (CEPAL, 2013)

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: INDICE DE
DESARROLLO DE LAS TIC, 2011
(En numeros indice entre 0 y10)
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Figura 1. indice de desarrollo de las TIC, 2011
Fuente: (CEPAL, 2013)

Respecto al grafico, se puede observar que en ciertos paises tienen un bajo indice
de desarrollo de las TIC, mientras que en otros paises su indice es alto, entre los mas
significativos se encuentran Uruguay, Chile, Argentina, Brasil, Panama, Costa Rica,

Colombia, Venezuela, México y Ecuador.

Segun (Lopez Eguilaz & Bermeo Ruiz, 2014) menciona que: “Las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones desencadenan la innovacion en servicios. El uso de
las TIC es un factor determinante en el crecimiento del sector de servicios a escala

global”.
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En la actualidad es importante la implementacién e innovacién de la Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion ya que estamos en un mundo globalizado donde las
aplicaciones y dispositivos son necesarios e indispensables para las empresas, de igual
manera las TIC facilitan la interconexién entre las personas e instituciones a nivel mundial
eliminando asi las barreras espaciales y temporales, para lograr una buena

comunicacion.

1.2.2. Meso

Segun la pagina web del Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién (MINTEL, 2014) menciona que: “Ecuador es reconocido como un pais que
implementa politicas publicas para universalizar el acceso a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), ejecutadas por el Ministerio de Telecomunicaciones y

de la Sociedad de la Informacion (MINTEL)".

Segun (MINTEL, 2014) menciona que:

Conociendo que Ecuador, a pesar del actual avance, no presenta niveles altos de
competitividad regional en materia de TIC, siendo esta una barrera para el desarrollo
y la consecucion de bienestar de sus ciudadanos. La falta de articulacién de
politicas, planes, programas o proyectos entre los diferentes actores del Gobierno
central y las Administraciones descentralizadas, ha ocasionado un avance
relativamente lento, precisamente por esto se requiere que el Estado estructure
alternativas, con miras a mejorar los niveles de bienestar social y econémico,
asociados con las TIC. (p.23)

A nivel Nacional las Tecnologias de Informacion y Comunicacion tiene su grado de

importancia, a pesar de que Ecuador no cuenta con la suficiente Tecnologia donde la
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implementacion de la misma ayudaria para el desarrollo del pais con la ayuda del

gobierno y de esta manera mejorar la economia.

Segun el (INEC, 2014) menciona que:

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion han transformado la manera
de trabajar y gestionar recursos en el ambito empresarial y se refieren al conjunto
de avances tecnolégicos que nos proporcionan la informatica, las
telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, que comprenden los
desarrollos relacionados con los ordenadores, internet, la telefonia, los medios de
comunicacion de masa, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual (p.4).

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion a lo largo del tiempo se han
convertido en una herramienta importante para el desarrollo de las empresas, es por eso
gue se destaca la importancia de la medicion de las transformaciones e impactos que

han tenido las TIC dentro de la sociedad y en especial en el desarrollo de las empresas.

La pagina web de ecuador en cifras de Ecuador presenta los resultados sobre las
encuestas Industriales que hace referencia al analisis de las principales variables
economicas de los diferentes sectores de las empresas, ademas se levanta una encuesta

sobre las TIC a través de un modulo incluido a las encuestas industriales.

De acuerdo a la recoleccion del médulo de TIC del afio 2012 al 2014 de Ecuador, el
namero de empresas investigadas del sector servicios fueron 1326, 1164 y 1099
respectivamente. Ademas en el aflo 2015 del 100% de las empresas de servicio
investigadas el 33,3% no invierten enticy el 66, 7 invierten en TIC, de las cuales el 17,3%

de empresas son del sector de servicios.



Tabla 4.

Porcentajes de empresas de servicios que realizan inversion en TIC, 2012-2014

Afio Empresas que invirtieron en TIC
Afio 2012 12,80%
Afio 2013 9,90%
Afio 2014 11,10%

Fuente: (INEC, 2014)

Empresas que invirtieron en TIC

14,00% 12,80%
12,00% 3 11,10%
10,00% °90%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%

Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014

Figura 2. Empresas de servicios que invirtieron en TIC
Fuente: (INEC, 2014)

Tabla 5.Numero de empresas con inversion en TIC y valor invertido, empresas de
servicio (ClIU 4.0), 2015

Total Coninversién Porcentaje

Distribucién de agua;
alcantarillado, gestién de

0,
E desechos y actividades de 16 16 100% $ 36.794.878,00
saneamiento
Actividades de alojamiento y &
I de servicio de comidas 278 129 46% $3.190.547,00
J Informacién y comunicacion 122 87 71% $ 72.801.817,00
K Actividades financieras y de 5 5 100% $ 105.886,00
seguros
L Actividades inmobiliarias 31 13 42% $ 573.866,00
M Actividades profesionales, 169 105 6206 $ 3.945.985.00

cientificas y técnicas

N Actividades ~ de servicios g 87 55% $3.771.388,00
administrativos y de apoyo
Actividades de atencion de

Q la salud humana y de 124 86 69% $ 3.726.096,00

asistencia social
Continua mmmm)



Artes, entretenimiento y

0,
R recreacion 23 10 43% $ 446.073,00
S Otras  actividades  de 24 75% $ 332.583,00
ServiClos
TOTAL 958 562 66% $ 125.689.119,00

Fuente: (INEC, 2014)

1.2.3. Micro

En la provincia de Cotopaxi las empresas tienen un mayor porcentaje de apoyo
financiero por parte de los bancos y cooperativas locales para la adquisicion de
Tecnologias de Informacion y Comunicacién, sin embargo el poco desarrollo de las
empresas dentro de la provincia se ve reflejando en los Estados Financieros de cada
entidad lo cual determina un nivel bajo en la utilizacion de las herramientas de
comunicacién y desarrollo, para el cumplimiento de sus objetivos de manera eficiente y

eficaz.

Segun (Matius, 2015) mencionan que:

Las secretarias de las empresas privadas de la ciudad de Salcedo utilizan la
tecnologia de manera adecuada y eficiente, por ende ayudan a la contribucion para
desarrollo y mejora de la empresa, colaborando con los directivos para la realizaciéon
de un negocio ya que estos son muy importantes debido a cada una de estas se
puede incrementar el negocio y a la vez estar a la vanguardia con cada uno de sus
clientes cumpliendo cada una de sus expectativas. (p.32)

Segun el (MINTEL, 2016) menciona que: “La Superintendencia de Companias,
Valores y Seguros (SUPERCIAS), ofrece al usuario el servicio de Constitucion
Electronica de Compaiias, una opcion para que los emprendedores generen

rapidamente su empresa por medio de la pagina web: www.supercias.gob.ec”.
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Las empresas del sector de servicios de la provincia de Cotopaxi estan controladas
por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, dichas empresas presentan
sus estados financieros de manera transparente en los cuales se refleja el valor de

inversion en TIC.

En la provincia de Cotopaxi existen Cooperativas de Ahorro y Crédito que son
controladas por la superintendencia de Economia Popular y Solidaria, cabe recalcar que
en Cotopaxi existen 60 Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 1 al 5. Sin
embargo algunas Cooperativas no cuentan con una inversion relevante en TIC, evitando
su desarrollo y crecimiento de las mismas, esto se debe porque no cuentan con el
financiamiento necesario para implementar tecnologia y las Cooperativas empiezan a ser

absorbidas por otras o a la vez tienen mucha competencia con los Bancos.



1.2.4. Arbol de problema

EFECTOS

PROBLEMA
CENTRAL

CAUSA

11

Bajos niveles de competitividad.

No cumplir con los objetivos

y metas empresariales.

Trabajo empirico y estatico en la

proyeccion de planes de expansion.

T

T

LIMITADA EVALUACION DE LA INVERSION EN APLICACIONES Y DISPOSITIVOS RELACIONADOS CON LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL SECTOR DE SERVICIOS.

v

v

'

Inexistencia de planes estratégicos
de TIC, bajo interés en la innovacion

tecnoldgica.

Corresponsabilidad entre el nivel
técnico y gerencial en la

actualizacion de aplicaciones y

dispositivos.

Deficiente gestion presupuestaria

orientada a las TIC.

Figura 3. Arbol del Problema
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a. Andlisis critico

De acuerdo al proyecto de investigacion, la limitada evaluacién de la inversiéon en
aplicaciones y dispositivos relacionados con las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion del sector de servicios en la provincia de Cotopaxi es un problema,

mediante el cual se ha logrado determinar las causas y efectos como:

La inexistencia de planes estratégicos de Tecnologias de Informacién vy
Comunicacion y el bajo interés en la innovacion tecnolégica, que trae como consecuencia
los bajos niveles de competitividad, ya que sin planes estratégicos claros y precisos, la
empresa no puede desarrollarse dentro del mercado llevando a cabo una adecuada toma

de decisiones.

La corresponsabilidad entre el nivel técnico y gerencial en la actualizacion de
aplicaciones y dispositivos, es otra de las causas que trae consigo como consecuencia

el incumplimiento de los objetivos y metas que las empresas o entidades se plantean.

Otras de las causas es la deficiente gestion presupuestaria orientada a las TIC, lo que
ocasiona que el trabajo que desempefian sea empirico y estético en la proyeccion de

planes de expansion.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Estudiar desde la perspectiva de la gerencia los niveles de inversion en
aplicaciones y dispositivos relacionados con las TIC de las empresas del sector de
Servicios, reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y
por la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros de la provincia de

Cotopaxi para el periodo 2012-2016.

1.3.2. Objetivos especificos

Establecer las bases teoricas de los resultados empresariales, inversiones,

aplicaciones y dispositivos en las empresas privadas del sector de servicios.

Indagar desde la perspectiva gerencial los niveles de inversion en TIC para las
empresas del sector de servicios de la Provincia de Cotopaxi durante el periodo

2012-2016.

Determinar el estudio financiero sobre la inversion en aplicaciones y dispositivos
para el periodo 2012-2016 a través del andlisis horizontal y vertical de los estados

financieros de las empresas objeto de estudio.

Analizar la tendencia y prospectiva de la inversion en aplicaciones, dispositivos
relacionados con las TIC en las empresas privadas del sector de servicios, de la

Provincia de Cotopaxi.
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1.4. Justificacién

Hoy en dia, para el mundo empresarial el manejo de las TIC es una herramienta clave
para mejorar la gestion empresarial y por ende la satisfaccion de las necesidades. En el
Ecuador las empresas que mas invierten en TIC son las empresas de servicio frente a
las empresas que se dedican a otras actividades econémicas, por tal motivo el presente
proyecto investigativo tiene como propdsito determinar la perspectiva gerencial y la
inversion en aplicaciones y dispositivos relacionados a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacioén (TIC) de las empresas de servicio y entidades financieras de la provincia

de Cotopaxi.

La tendencia tecnoldgica avanza y el mercado globalizado exige cada vez mas a las
empresas que estén al dia con las nuevas tecnologias, por ende las empresas se ven
obligadas a la adquisicion o innovacion de las nuevas herramientas tecnolégicas para el
crecimiento econdémico y empresarial, sin embargo dentro la provincia de Cotopaxi
existen muchas empresas de servicio y entidades financieras que a pesar de que son
representativas econémicamente dentro del mercado, han tenido ciertas barreras para
poder avanzar en el desarrollo de las TIC ya sea por el alto costo, por la falta de
infraestructura tecnoldgica o por el poco conocimiento al momento de implementar o

innovar las TIC.

A través de este proyecto se pretende aportar el suficiente conocimiento de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion como una herramienta esencial en el sector

de servicios y a la vez que dichas empresas adopten como una inversion la
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implementacion de las tecnologias para el cumplimiento de sus metas u objetivos,

logrando asi el desarrollo y crecimiento de la empresa tanto nacional como internacional.

Por tal motivo los gerentes con una perspectiva gerencial hacia las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC), saben que la implementacion e innovacion de las
mismas, es una inversion que genera un beneficio empresarial, tanto en la mejora de la
comunicacién, como en la optimizacién de los procesos empresariales, lo que implica

estar actualizado constantemente en las TIC.

1.5. Importancia

La importancia de las TIC radica en el valor agregado que estas generan debido a
gue su utilizacion ayuda a la optimizacion de procesos, a tener mayor productividad, a
eliminar las barreras de comunicacion y a ser mas competitivo en el mercado al momento
de generar un servicio. Es por eso que la aplicacion de la investigacion enfocado a la
perspectiva gerencial y a la inversion en cuanto a las TIC en las empresas de servicio y
entidades financieras de la provincia de Cotopaxi, es de gran importancia ya que no
existen estudios anteriores sobre dicho enfoque, ademas las empresas de servicio y
entidades financieras son representativas dentro de la economia, sin embargo la mayoria

de éstas tienen dificultades al momento de implementar o innovar las TIC.

Por lo tanto es transcendental la utilizacion de las TIC como una herramienta
estratégica para el desarrollo empresarial ya que ayudan a incrementar la capacidad de
la gestion empresarial, permitiendo alcanzar nuevos niveles de eficacia y por ende

mejorar el proceso en la toma de decisiones empresariales, obteniendo asi ventajas
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competitivas dentro de un mercado tan cambiante ya que estamos en un mundo

globalizado donde las TIC se actualizan constantemente.

Para que las empresas se desarrollen y tengan éxito no es suficiente con aplicar
tecnologias, cada empresa utiliza diferente tipo de tecnologia, y antes de su
implementacion debe ser examinada de acuerdo a las necesidades, puesto que no todas
las tecnologias provocan el mismo efecto en todas las empresas, por este motivo es de

gran importancia que los gerentes tengan suficiente conocimiento sobre las mismas.

1.6. Hipotesis

Ho: La inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacién no incide en los

resultados empresariales.

H1: La inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion si incide en los

resultados empresariales.

1.7. Variables de investigacion

1.7.1. Variable independiente

Inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

1.7.2. Variable dependiente

Resultados empresariales.



1.8. Cuadro de operacionalizacion de las variables

Tabla 6.

Operacionalizacion de las Variables

Establecer las bases teéricas de los resultados
empresariales, inversiones, aplicaciones vy
dispositivos en las empresas privadas del sector
de servicios.

Indagar desde la perspectiva gerencial los niveles
de inversion en TIC para las empresas del sector
se servicios de la Provincia de Cotopaxi.

Determinar el estudio financiero sobre la inversion
en aplicaciones y dispositivos para a través del
andlisis horizontal y vertical de los estados
financieros de las empresas privadas del sector
de Servicios.

Analizar la tendencia y prospectiva (proyeccion)
de la inversibn en aplicaciones, dispositivos
relacionados con las TIC en las empresas
privadas del sector de servicios reguladas por la
Superintendencia de Compafiias, de la Provincia
de Cotopaxi.

Independiente

Dependiente

Inversion en Tecnologias de
Informacién v Comunicacion.

Resultados empresariales.

Resultados
inversiones,
dispositivos.

empresariales,
aplicaciones y

Niveles de inversion en TIC

Andlisis horizontal y vertical
de los estados financieros e
indices Financieros (de la
cuenta equipo de computo y
software.

Tendencia y Prospectiva de
la inversion en aplicaciones,
dispositivos  (equipo  de
computacion y software).

Fundamentacion tedrica
Impacto de las TIC
Conceptos

Normativa
Financiamiento de la
empresa o entidad para
la implementacion de las
TIC

Infraestructura
tecnoldgica de la
empresa o entidad
Impacto del uso de las
TIC

indice de Solvencia
indice de Rentabilidad
indice de Liquidez

indice de
Endeudamiento

indice de aplicabilidad

17

Método de
Investigacion
bibliogréfico.

Método de
Investigacion
descriptivo.
Encuestas

Método
explicativo.

Método
estadistico
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Fundamentacioén tedrica

El propésito del presente proyecto es discutir acerca de la importancia de las
tecnologias de informacidén y comunicacion para las organizaciones del siglo XXI, con la
finalidad de obtener competitividad a largo plazo. La metodologia utilizada ha sido de
caracter documental, realizandose una revision bibliografica y un analisis de la
informacion, basada en la relevancia que ofrecen estas tecnologias al sistema
organizacional para afianzar el sostenimiento en el mercado con base a las bondades

ofrecidas por ellas.

En la actualidad existen numerosos cambios en los mercados, competencias,
organizaciones, tecnologias, sociedades y culturas, entre otros, razén por la cual se
considera poco pertinente seguir maniobrando bajo el mismo enfoque tradicional. Para
lograr ser competitivo dentro de este entorno tan cargado de dinamismo y turbulencia, es
indispensable buscar la competitividad, las ventajas competitivas y por ende un desarrollo
econdmico a largo plazo, asi como también desarrollar capacidad para producir, circular
y utilizar correctamente la informacion, la comunicacion y el conocimiento, por cuanto

ellos constituyen la materia prima de esta nueva sociedad.

Las TIC, segun Thompson y Strickland, (2004) definen las tecnologias de informacién

y comunicacién, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes
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electrénicos, capaces de manipular informaciéon que soportan el desarrollo y crecimiento

econdémico de cualquier organizacion.

2.1.1. Empresa

Segun (EMPRESAS, 2001) menciona que:

Empresa es la unidad econdmico-social, con fines de lucro, en la que el capital, el
trabajo y la direccion se coordinan para realizar una produccion socialmente util, de
acuerdo con las exigencias del bien comudn. Los elementos necesarios para formar
una empresa son: capital, trabajo y recursos materiales.

De acuerdo a la definicién, la empresa es una entidad que utiliza una serie de recursos
ya sea materiales, tecnoldgicos, financieros y talento humano proporcionando bienes o

servicios a cambio de un lucro con el fin de satisfacer las necesidades.

La presente investigacion recae en las empresas privadas que pertenecen al sector
de servicios, donde se desea conocer las inversiones que se ha realizado en Tecnologia
de Informaciéon y Comunicacion (TIC), se tomara en cuenta tanto las empresas de servicio
gue estén reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros como las
entidades financieras (Cooperativas de Ahorro y Crédito) reguladas por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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a) Clasificacion de las empresas segun el capital

Vs

*Cuenta con aportaciones estatales, es decir que su capital proviene

Empresas Publicas del estado.

\
e

: * EI capital de dichas empresas proviene de emprendedores
Empresas Privadas particulares.

\ J
Vs

*Son aquellas empresas donde el capital proviene tanto de

Ehnjpresss s particulares como del estado.

Figura 4. Clasificacion segun el capital
Fuente: (Nicuesa, 2017)

b) Clasificacion de las empresas segun su actividad economica

* Estractiv ' *Su fin r
stractivas Empresas Comerciales: ;Su  puede se
* Agropecuarias Se dedican a la ucrativo 0 no
*Manofactureras adquisicién de un poducto lucrativo.
terminado y
posteriormente vender a
Industriales: Se Seridos: Se
dedican a generar un . dedi : f
producto, *Empresas mayoristas €dican a oirecer un
transformando la «Empresas minoristas zﬁ;"::%%l"j‘r'“g;g“co v
materia prima. *Empresas comisionistas '

Figura 5. Clasificacion segun su actividad econémica
Fuente: (AULA MASS, 2012)
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c) Clasificacion de las empresas segln su tamafio de acuerdo a sus ingresos

Empresa grande:

Mediana empresa:

Pequefia empresa:

Microempresas:

v v v v
Ingresos mayor a ég%gg%sogea Ingresos de $100.001 Ingresos menor o igual
$5'000.001 $5.006_000 a $1'000.000 a $100.000

Figura 6. Clasificacion de las empresas segun su tamafio

Fuente: (SUPERCIAS, 2017)

d) Clasificacion nacional de las actividades econdmicas de las empresas segun el

CllU 4.0.

Segun (Naciones Unidas, 2002) menciona que:

La ClIU tiene por finalidad establecer una clasificacién uniforme de las actividades
econdmicas productivas. Su propaésito principal es ofrecer un conjunto de categorias
de actividades que se pueda utilizar para la reunioén y presentacion de estadisticas
de acuerdo con esas actividades. Por consiguiente, la CllU se propone presentar
ese conjunto de categorias de actividad de tal modo que las entidades puedan
clasificarse segun la actividad econdmica que realizan. Las categorias de la ClIU se
han definido vinculandolas, en la medida de lo posible, con la forma en que el
proceso econdmico esta estructurado en unidades y con la forma en que se describe
ese proceso en las estadisticas econdémicas.

La siguiente tabla se basa en la clasificacién nacional de las actividades econ6micas

(CllU Revision 4.0), de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),

cabe recalcar que la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros se rigen a dicho

CllU 4.0.
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Tabla 7.

Clasificacion nacional de las actividades econdmicas (ClIU Revision 4.0)
- Cédigo  Descripcion
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

Explotacion de minas y canteras.

Industrias manufactureras.

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.

Distribucién de agua; alcantarillado, gestion de desechos y actividades de saneamiento.
Construccion.

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas.
Transporte y almacenamiento.

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

Informacién y comunicacion.

Actividades financieras y de seguros.

Actividades inmobiliarias.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria.
Ensefianza.

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social.

Artes, entretenimiento y recreacion.

Otras actividades de servicios.

Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de bienes
y servicios para uso propio.

U Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales.

Fuente: (INEC, 2012)
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e) Clasificacion de las entidades segun la Superintendencia de Economia Popular

y Solidaria (SEPS), de acuerdo al segmento y a sus activos.

Segun (SEPS, 2015) menciona que:

En el articulo 447 del Codigo Organico Monetario y Financiero se indica que las
cooperativas se ubicaran en los segmentos gque la Junta determine. El segmento
con mayores activos del Sector Financiero Popular y solidario se define como
segmento | e incluird a las entidades con un nivel de activos superior a USD
80'000.000,00 (ochenta millones de dolares de los Estados Unidos de América);
monto que sera actualizado anualmente por la Junta aplicando la variacién del
indice de precios al consumidor.

Tabla 8.

Segmentacion de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario
\

Mayor a 80'000.000,00

Mayor a 20'000.000,00 hasta 80'000.000,00

Mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00

Mayor a 1'000.000,00 hasta 5'000.000,00

Hasta 1'000.000,00

5 Cajas de Ahorro, bancos comunales y cajas comunales

Fuente: (SEPS, 2015)

A wWN PR
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2.1.2. Empresas del sector servicios

Seguin (CONCEPTODEFINICION.DE, 2014) menciona que: “Una Empresa de
Servicio tiene como actividad principal ofrecer un servicio, para satisfacer las
necesidades colectivas, con el fin de obtener un lucro. Dichas empresas pueden ser

publicas, privadas o mixtas”.

Una empresa de servicios debe brindar una buena atencion al cliente con servicios

de calidad, logrando asi la satisfaccion y lealtad del cliente.

2.1.3. Empresas privadas del sector de servicios

La investigacion se enfoca en las empresas privadas del sector de servicios que estan
reguladas por la Superintendencia de Companiias, Valores y Seguros de acuerdo a los
codigos del ClIU 4.0 que se dedican a prestar servicios, asi como las entidades que estan

reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Tabla 9.
Empresas de servicios reguladas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y

Seguros (ClIU 4.0).
- Cédigo  sector

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.

Distribucion de agua; alcantarillado, gestién de desechos y actividades de saneamiento.
Transporte y Almacenamiento

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

Informacién y comunicacion.

Actividades financieras y de seguros.

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria.
Ensefianza

Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social.

Artes, entretenimiento y recreacion

Otras actividades de servicios.

Fuente: (INEC, 2012)
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Tabla 10.

Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la Superintendencia de Economia

popular y Solidaria (SEPS).

©oo~NOOOUDdWN PR

Segmento 1
Segmento 2
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 3
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 4
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5
Segmento 5

De la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda.
Virgen del Cisne

Educadores Primarios de Cotopaxi
9 de Octubre Ltda.

Futuro Lamanense

Sumak Kawsay Ltda.

Andina Ltda.

Sierra Centro Ltda.

Visién de los Andes Visandes
Unidad y Progreso

Hermes gaibor Verdesoto

San Miguel de Sigchos

Unién Mercedaria Ltda.

Monsefior Leonidas Proafio

Fray Manuel Salcedo Ltda.
Pilahuin

15 de Agosto de Pilacoto.

Puijili Ltda.

lliniza Ltda.

Uniblock y Servicios Ltda.
Coorcotopaxi Ltda.

Pucara Ltda.

Sinchi Runa Ltda.

Santa Rosa de Patutan Ltda.
Integracion Solidaria Ltda.
Indigena Sac Latacunga Ltda.
Credil Ltda.

Interandina

Empleados Municipales de Latacunga Ltda.
Cémara de Comercio de La Mana
San Antonio de Lasso

Direccién Provincial de Salud de Cotopaxi
Exito Ltda.

Runa Shungo

Tawantinsuyu Ltda.

Innovacién Andina Ltda.

Jatun Maca Ltda.

Mushuk Pakari Coicc Ltda.

Nuevo Amanecer Ltda. — Cotopaxi
Los Andes del Cotopaxi Ltda.
Alianza Financiera de Cotopaxi Ltda.
De la Salud de Cotopaxi
Aerotecnicos Fae Aerocoop Ltda.
Simon Bolivar

Sefior del Arbol

Continua _
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46 Segmento 5 Panamericana Ltda.

47 Segmento 5 Achik Nan Cumbijin Ltda.

48 Segmento 5 San Pablo de Pucayacu Ltda.

49 Segmento 5 Solidaria Ltda. — Cotopaxi

50 Segmento 5 Futuro Salcedense

51 Segmento 5 San Antonio de Toacaso

52 Segmento 5 Lideres del Progreso

53 Segmento 5 Semillas de Pangua

54 Segmento 5 Quilotoa

55 Segmento 5 Santa Barbara

56 Segmento 5 Cofipacs

57 Segmento 5 Occidental

58 Segmento 5 Cofipab

59 Segmento 5 Saquisili Ltda.

60 Segmento 5 La Libertad 3
2.1.4.Las TIC

Segun (Universidad de Antioquia, 2015) menciona que:

25

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, también conocidas como TIC,
son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla
de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las
tecnologias para almacenar informacion y recuperarla después, enviar y recibir
informacion de un sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados

y elaborar informes.

Segun (Mas & Quesada Ibafiez, 2005) menciona que: “La implantacion de las nuevas

tecnologias en las empresas contribuye a mejorar su gestion, asi como a reducir costes

de transaccion, logistica, administracion, control y un largo etcétera de posibilidades que

su utilizacioén les ofrece”.

Segun (Mas & Quesada Ibafiez, 2005) menciona que:

Todo esto se puede llevar a cabo utilizando las reformas organizativas dandose asi

una mejora en las empresas en la cuenta de pérdidas y ganancias, de tal manera
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que si dan buenos resultados econémicos a la empresa le permitird sobrevivir en un

entorno cada vez mas competitivo y globalizado.

a. Las TIC en las empresas privadas del sector servicio

La utilizacion de las TIC es un elemento esencial para aumentar la competitividad en
otros sectores de la economia gracias al desarrollo e implementacién de soluciones
innovadoras que se traduzcan en mayor valor agregado, calidad, menores costos de
transaccion y que pueden conectar mejor a las empresas a las redes regionales y

globales de conocimiento y comercio.

Segun (ANIEL, 2013) menciona que:

Gracias a las TIC, las organizaciones han logrado obtener importantes
beneficios, entre ellos la mejora de sus operaciones, obtener la mayor cantidad
de clientes, la optimizacibn de sus recursos, la apertura a nuevos mercados,
un conocimiento mas profundo acerca de las necesidades de la clientela para
brindarles un servicio de mejor calidad.

Al utilizar las TIC en las diferentes areas de una organizacién, se logra ahorrar tanto
los costos como el tiempo, mejorando asi la gestion de los flujos de informacién. Ademas
las TIC ayuda a mejorar la gestién financiera, como en la contabilidad, la banca

electrénica o ya sea en la facturacion electrénica.

> Cobit4.1

(Sistemas, 2012) Al analizar menciona:

COBIT 4.1 es un marco de trabajo y un conjunto de herramientas de Gobierno de

Tecnologia de Informacion (T1) que permite a la Gerencia cerrar la brecha entre los
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requerimientos de control, aspectos técnicos y riesgos de negocios. COBIT habilita
el desarrollo de politicas claras y buenas practicas para el control de Tl a lo largo de

las organizaciones.

(Sistemas, 2012) Para satisfacer los objetivos del negocio, la informacion necesita
adaptarse a ciertos criterios de control, los cuales son referidos en COBIT como
requerimientos de informacion del negocio. Con base en los requerimientos mas amplios
de calidad, fiduciarios y de seguridad, se definieron los siguientes siete criterios de

informacion:

e La efectividad tiene que ver con que la informacion sea relevante y pertinente a
los procesos del negocio, y se proporcione de una manera oportuna, correcta,
consistente y utilizable.

e La eficiencia consiste en que la informacion sea generada con el 6ptimo (mas
productivo y econémico) uso de los recursos.

e La confidencialidad se refiere a la proteccion de informacion sensitiva contra
revelacion no autorizada.

e Laintegridad esta relacionada con la precision y completitud de la informacién, asi
como con su validez de acuerdo a los valores y expectativas del negocio.

e La disponibilidad se refiere a que la informacion esté disponible cuando sea
requerida por los procesos del negocio en cualquier momento. También concierne

a la proteccién de los recursos y las capacidades necesarias asociadas.
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El cumplimiento tiene que ver con acatar aquellas leyes, reglamentos y acuerdos
contractuales a los cuales esté sujeto el proceso de negocios, es decir, criterios
de negocios impuestos externamente, asi como politicas internas.
La confiabilidad se refiere a proporcionar la informacion apropiada para que la
gerencia administre la entidad y ejerza sus responsabilidades fiduciarias y de

gobierno.

> Gobierno TI

Los recursos del Gobierno Tl identificados en COBIT se pueden definir como sigue:

Las aplicaciones incluyen tanto sistemas de usuario automatizados como
procedimientos manuales que procesan informacion.

La informacion son los datos en todas sus formas, de entrada, procesados y
generados por los sistemas de informacion, en cualquier forma en que sean
utilizados por el negocio.

La infraestructura es la tecnologia y las instalaciones (hardware, sistemas
operativos, sistemas de administracion de base de datos, redes, multimedia, etc.,
asi como el sitio donde se encuentran y el ambiente que los soporta) que permiten
el procesamiento de las aplicaciones.

Las personas son el personal requerido para planear, organizar, adquirir,
implementar, entregar, soportar, monitorear y evaluar los sistemas y los servicios

de informacion.
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(Sistemas, 2012) Para gobernar efectivamente TI, es importante determinar las
actividades y los riesgos que requieren ser administrados. Normalmente se ordenan

dentro de dominios de responsabilidad de plan, construir, ejecutar y Monitorear.

COBIT define las actividades de Tl en un modelo de procesos genéricos agrupados

en 4 dominios:

e Planear y Organizar (PO): Estrategias y tacticas Identificar la manera en que TI
pueda contribuir de la mejor manera al logro de los objetivos del negocio.

e Proporciona direccion para la entrega de soluciones (Al) y la entrega de servicio
(DS).

e Adquirir e Implementar (Al): Identificacion de soluciones, desarrollo o adquisicién,
cambios y/o mantenimiento de sistemas existentes. Proporciona las soluciones y
las pasa para convertirlas en servicios.

e Entregar y Dar Soporte (DS): Cubre la entrega de los servicios requeridos Incluye
la prestacion del servicio, la administracion de la seguridad y de la continuidad, el
soporte del servicio a los usuarios, la administracion de los datos y de las
instalaciones operacionales. Recibe las soluciones y las hace utilizables por los
usuarios finales.

e Monitorear y Evaluar (ME): Todos los procesos de Tl deben evaluarse de forma
regular en el tiempo en cuanto a su calidad y cumplimiento de los requerimientos
de control. Este dominio abarca la administracion del desempefio, el monitoreo del
control interno, el cumplimiento regulatorio y la aplicacion del gobierno.

e Monitorear todos los procesos para asegurar que se sigue la direccion provista.



30
e Los dominios se equiparan a las areas tradicionales de Tl de planear, construir,

ejecutar y monitorear.

b. Las Inversiones en las TIC

Segun (Escobar Garcia, 2015) menciona que: “La inversion en tecnologias es uno de
los factores mas significativos dentro del crecimiento econémico en los paises latinos,

aunque esta contribucion es menor que los paises desarrollados”.

Segun (INPYME) menciona que:

Las PYMES se encuentran en situaciones comerciales inestables y generalmente
no tienen fondos suficientes para invertir en TIC. Los empresarios no comprenden
totalmente los beneficios a largo plazo y en consecuencia consideran esta inversion
en funcién de los costos actuales en lugar de las ganancias futuras. No obstante,
es verdad que la inversion en TIC es muy costosa. Ademas, las grandes empresas
con frecuencia piden a las PYMES que utilicen programas hechos a medida para
gue sean compatibles con sus propios sistemas. (p. 76)

(INPYME) Al hablar de las grandes empresas menciona que:

Al pedir a las pequeiias empresas que utilicen programas hechos a medida para
gue sean compatibles con sus sistemas, aumentarian los costos para las pequefias
y medianas empresas por el mismo hecho de que el costo seria elevado al comprar
o adaptar ciertos programas.

> ValIT

(Francavilla, 2009) Al hablar de VAL IT establece:

Val IT establece que los proyectos de Tl se manejen como una cartera de
inversiones, con un valor comercial y sean gestionados durante su ciclo de vida
economico completo. Este marco extiende y complementa a otra buena practica
como lo es COBIT, ya que se centra en la toma de decisiones sobre la inversion
(¢estamos haciendo lo correcto?) y la obtencidbn de beneficios (¢estamos
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consiguiendo beneficios?), mientras que COBIT se enfoca en la ejecucion
(¢ estamos haciendo las cosas de manera correcta? y ¢,lo estamos haciendo bien?).

La relacion entre Val ITy COBIT se refleja de la siguiente manera:

Val IT soporta los objetivos de negocio logrando un valor 6ptimo en las inversiones
en TI, dentro de un costo adecuado y con un aceptable nivel de riesgo.

Guiado por un conjunto de principios aplicados en el proceso de gestion del valor.
Que son posibles por las practicas clave de control con referencias a COBIT que

son medidas por métricas de desempefio y resultado.

> El Marco Val IT

(Francavilla, 2009)Existen un conjunto de términos que se emplean dentro del marco

del Val IT que definiremos antes de continuar:

Valor. Resultado final del negocio después de una inversion en TI, donde el
resultado pueden ser financiero, no financiero o una combinacién de ambos.
Cartera. Una agrupacion de programas, proyectos, Servicios 0 recursos
seleccionados para optimizar el retorno de negocio.

Programa. Un grupo estructurado de proyectos interdependientes que son
necesarios y suficientes para lograr resultado comercial y entregar valor. Estos
proyectos incluyen: cambios en la naturaleza del negocio, procesos comerciales,
el trabajo realizado por las personas, asi como las competencias requeridas para
llevar a cabo el trabajo, habilitando tecnologia y estructura organizacional. El

programa de inversion es la unidad primaria de inversion dentro de Val IT.
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e Proyecto. Un conjunto estructurado de actividades relacionadas para entregar a
la empresa una capacidad definida (eso es necesario pero NO suficiente para
lograr un resultado comercial requerido) basada en un plan acordado y

presupuestado.

Val IT apoya el objetivo de negocio de realizar inversiones éptimas en Tl y para ello

se guia por un conjunto de principios:

e Las inversiones en Tl seran gestionadas como una cartera de inversiones.

e Las inversiones en Tl incluiran el alcance global necesario para lograr valor de
negocio.

e Las inversiones en Tl seran gestionadas a lo largo de un ciclo de vida econémico.

e Las préacticas para la entrega de valor reconoceran que hay categorias diferentes
de inversiones que se evaluaran y gestionaran de manera diferente.

e Las précticas para la entrega de valor definiran y supervisaran métricas clave y
responderan rapidamente a cualquier cambio o desviacion.

e Las practicas para la entrega de valor comprometeran a todos los stakeholders y
asignaran la responsabilidad apropiada para la entrega de las capacidades y la
realizacion de beneficios para el negocio.

e Se supervisaran las practicas para la entrega de valor continuamente,

evaluandolas y mejorandolas.
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» Procesos y Practicas de Gestion

Las practicas de gestidon son caracteristicas de los procesos con éxito. Cada empresa
necesita considerar sus propias politicas, tolerancia al riesgo y el entorno antes de
seleccionar las practicas de gestion que mejor se aplican a la empresa. Las practicas de

gestion clave vienen proporcionadas por los siguientes tres procesos:

1. Gobierno de Valor (VG, Value Governance), formado por 11 practicas de gestiéon

gue comprenden:

e Establecer el gobierno, seguimiento y control.
e Proporcionar direccion estratégica a las inversiones.

e Definir las caracteristicas de la cartera de inversiones.

2. Gestién de Cartera (PM, Portfolio Management), formado por 14 practicas de

direccién que engloban:

e |dentificar y mantener los perfiles de los recursos.

e Definir los margenes de la inversion.

e Evaluar, priorizar y seleccionar, aplazar o rechazar las inversiones.
e Dirigir la cartera global.

e Monitorear e informar el desarrollo de la cartera.

3. Gestion de Inversion (IM, Investment Management), formado por 15 practicas de

direccion que cubren:

e |dentificar los requisitos de negocio.

e Desarrollar una clara comprension de los programas de inversion candidatos.
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e Analizar las alternativas.
e Definir y documentar un caso de negocio detallado, incluyendo el detalle de los
beneficios.
e Asignar claramente las responsabilidades.
e Gestionar el programa a través de su ciclo de vida econémico completo.

e Monitorear e informar el desarrollo del programa.

c. Las TICy suimpacto en la competitividad

Ventaja competitiva y la tecnologia segun Michael Porter

La ventaja competitiva se produce cuando una organizacion adquiere o desarrolla
un atributo o combinacién de atributos que le permite superar a sus competidores.
Estos atributos pueden incluir el acceso a los recursos naturales, acceso al poder
econdmico 0 acceso a personal altamente capacitado y mantener recursos
humanos calificados. (Porter, 1985, pag. 3)

Actualmente con las nuevas tecnologias como es la robdtica y tecnologia de la
informacion en las diferentes industrias, han permitido desarrollar nuevos y mejorados

productos y servicios, o forman parte sustantiva de él.

Se puede hablar como ventaja competitiva a la posicién de una organizacion en un
circulo o entorno competitivo que permite obtener rendimiento de la inversion, superior
al costo de las mismas. Debe ser relevante, Unica y sostenible en el largo plazo. La
tecnologia de la informacion se ha convertido en una parte importante de la empresa
moderna del mundo, de tal forma que también puede contribuir a lograr la ventaja

competitiva para superar a sus competidores, como una estrategia diferenciada.
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Desde que se inicié la formalizacibn de los procesos administrativos de las
empresas, el problema central fue de la transmision de informacién, dando lugar a

la aparicién de intermediarios en el mercado, lo cual ha sido un obstaculo importante
en la obtencion de ventajas competitivas. (Porter, 1985, pag. 13)

Al utilizar la tecnologia, como por ejemplo la red de Internet, como el medio por el
cual el proveedor de informacion llega al consumidor final, las organizaciones pueden
obtener una ventaja competitiva mediante la creacion de una pagina Web efectiva, que
le permite interactuar de manera directa con el cliente; antes se necesitaba un gran
esfuerzo para comunicarse con los clientes y de esta forma acceder y formalizar la

relacion de comercio con cada uno de los mismos.

Segun (Porter, 1985, pag. 10) describe a la estrategia competitiva como:

Las acciones ofensivas o defensivas de una empresa para generar una posicion
defendible dentro de una industria, en donde busca obtener un importante
rendimiento sobre la inversion. Para el logro de esa ventaja competitiva, la empresa
debera implementar una estrategia de negocio que produzca un profundo impacto
como la herramienta que maneja bienes y crea control sobre los recursos Unicos
que tiene, y que le da la capacidad para crear esa ventaja.

Muchas empresas en la actualidad reconocen el papel de la tecnologia como uno de
los principales motores de la competencia, mencionando que juega un papel importante
tanto en los cambios estructurales en cada una de las industrias, asi como en la creacion

de nuevos emprendimientos.

El cambio tecnoldgico es tan importante que influencia en la ventaja competitiva, ya
gue crea nuevas oportunidades para la competencia y debido a que juega un papel

central en las estrategias empresariales que inciden en la cadena de valor.
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La tecnologia moderna de los sistemas de informacién juega un papel especialmente
relevante en la programacion, control, optimizacion, medicion y coordinacion de todo tipo
de actividades. Del mismo modo, las tecnologias de oficina o administrativas, aunque a
menudo son descuidadas o no consideradas bajo el término general de los sistemas de
informacion, también tienen un papel importante que desempefiar como |lo menciona
(Porter, 1985, pag. 16) "El cambio que pueden realizarse en las funciones de oficina, es
uno de los tipos méas importantes de las tendencias tecnoldgicas que ocurren hoy en dia
para muchas empresas, aunque pocos estan dedicando importantes recursos a la

misma”.

d. Impacto de las TIC

Segun (Mayenberger & Gonzales, 2009) menciona que: “En la actualidad, las
tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC) dentro de los entornos globales de
competencia, son imprescindibles para que las empresas inmersas en estos generen

valor y logren posicionarse en niveles de competitividad de clase mundial”.

Las TIC como herramientas de soporte administrativo no garantiza la competitividad
y la creacién de valor, si estas no son utilizadas debidamente. Para que las TIC sean un
eje que diferencie a las organizaciones, es necesario concentrar su uso en las
competencias fundamentales de la empresa e incluirlas en conjunto con las condiciones

del mercado.
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El disefio y operacién actual de las organizaciones depende en gran medida de la
utilizaciéon de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC). Su uso adecuado y

enfocado permite efectuar sistemas eficientes en los mercados dinamicos actuales.

El uso adecuado de las tecnologias habilitadoras se ha vuelto indispensable para
mantener o alcanzar altos niveles de competitividad. Es importante mencionar que
la simple utilizacion de las TIC no es suficiente para alcanzar la gene- racion de
valor; las TIC son necesarias para determinar la competitividad de las
organizaciones en los actuales ambientes cambiantes globalmente distribuidos, en
conjunto con las condiciones propicias del entorno, sus competencias medulares vy
sus vinculaciones con todos aquellos agentes motores y de apoyo que se requiera
para apoyar los actuales modelos econdémicos. (Mayenberger & Gonzales, 2009)

e. Aplicaciones tecnoldgicas en las empresas

Las TIC, ademas de incorporar multitud de plataformas simples y libres al mundo de
Internet, tiene su base tecnoldgica también en la mejora de aplicaciones que ya se
usaban como es el caso del correo, la mensajeria instantanea o los foros e intranets y
por extensibn comenzaron a usarse en la Empresa haciendo su uso extensivo hasta la

actualidad.

Estas aplicaciones han permitido facilitar el trabajo en grupo y la forma de
comunicacioén entre los integrantes de una empresa y entre organizaciones por lo que se

han hecho imprescindibles dentro de ellas como medio de comunicacion.

Como lo menciona (Clarenc, 2011) en su libro Nociones de Cibercultura y Periodismo,
las comunicaciones entre organizacion se han afianzado gracias a la utilizacion de

aplicaciones como:
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e Correo electrénico

Antecede a la Internet, y de hecho, para que ésta pudiera ser creada, fue una
herramienta crucial, que hizo posible nuevas formas de compartir informacién. Es un
servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir mensajes rapidamente (también
denominados mensajes electronicos o cartas electronicas) mediante sistemas de
comunicacién electrénicos. Por medio de mensajes de correo electrénico se puede
enviar, no solamente texto, sino todo tipo de documentos digitales. Este hecho unido a
gue puede consultarse desde cualquier sitio en el que se disponga de conexién a Internet,
hicieron del correo electronico en su momento, y continla asi en la actualidad, una
herramienta de uso corporativo muy util para la comunicacion tanto dentro como fuera de

la compaiiia.

e Mensajeria instantanea

Es un punto intermedio entre los sistemas de chat y los mensajes de correo
electrénico. Las herramientas de mensajeria instantanea son programas regularmente
gratuitos y versatiles, residen en el escritorio y, mientras hay una conexion a Internet,
siempre estan activos. El servicio de mensajeria instantdnea ofrece una ventana donde
se escribe el mensaje, en texto plano o acompafado de iconos, y se envian a uno o varios
destinatarios quienes reciben los mensajes en tiempo real, el receptor lo lee y puede
contestar en el acto. A las ultimas versiones se les han afiadido una serie de aplicaciones
extra como la posibilidad de entablar conversaciones telefénicas utilizando la

infraestructura de Internet (voz sobre IP), sistemas de informacion financiera en tiempo
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real, compartir diferentes tipos de archivos y programas, incluidos juegos en linea; asi

como la ya mencionada gestion de presencia.

e Foros

Fueron una de las primeras herramientas que las empresas incorporaron a sus
mecanismos de trabajo y que actualmente se siguen usando. Puesto que socialmente
tienen una importancia clara como medio de dialogo, en la empresa se ha sabido utilizar
esto empleandose los foros como medio interno de expresion en el que los trabajadores
aportan ideas y comentan o debaten sobre los nuevos proyectos llevados a cabo por los

distintos departamentos de las compafias.

e Intranets, Extranets y Portales Web

Tanto las Intranets como las Extranets y los Portales Web son otro tipo de
aplicaciones de la Web que han evolucionado al mundo de Internet. Las intranets
incorporaron mecanismos de busqueda mas efectivos que los que tenian y los portales
web introdujeron multitud de elementos de colaboracion para que los usuarios pudieran

interactuar con la empresa a través de ellos.

e Blogs

Los blogs suelen ser mantenidos por particulares, pero en la actualidad son también
muy populares los blogs de corporativos. Cada vez son mas las empresas,
organizaciones e instituciones que exploran el uso de los blogs para comunicarse y

relacionarse, ya sea con el exterior (sus clientes, su mercado, su entorno) o con el interior
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(sus empleados, sus colaboradores, sus accionistas). De cara adentro de la empresa
pueden utilizarse como soporte a proyectos, con un grupo cerrado de personas,
facilitando el seguimiento de las conversaciones y actuando como un repositorio de datos

y material. O con fines divulgativos e informativos.

e Wikis

Dentro de las empresas, los wikis se usan muy a menudo como herramientas de
gestion del conocimiento y de colaboracién, ya que son una herramienta muy Gtil cuando
un grupo de usuarios necesita colaborar en la elaboracion de algun tipo de
documentacion estructurada. Ademas, la ventaja de las wikis de facilitar el control de
versiones y de dar soporte a proyectos facilitando la elaboracion de documentos y
glosarios en grupo, hace que sea una de las herramientas que mas se estan

popularizando en el ambito empresarial.

e Podcast

Los usos que las compafias pueden hacer de esta herramienta son muy extensos,
partiendo del incremento de la frecuencia de contacto con el usuario, hasta el uso para
comunicarse internamente en la compafiia o0 como herramienta publicitaria. En el ambito
interno, los podcast facilitan la distribucion de la informacion sobre proyectos, o aspectos
relevantes de la empresa, siendo una excelente herramienta de comunicacion
empresarial. Una gran utilidad que ofrecen es la escucha de ellos donde se quiera. Los

empleados gastan mucho tiempo asistiendo a cursos o conferencias. La utilidad que el
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podcasting transfiere es la posibilidad de escuchar estos contenidos en cualquier parte,

ya sea en el coche o en el autobus.

e Microblogging

Un servicio de microblogging, conocido también como nanoblogging, es una
aplicacion web que permite enviar y publicar mensajes reducidos con un limite de
alrededor de 144 caracteres, de solo texto generalmente y con una alta frecuencia de
actualizacion. Estas actualizaciones se muestran en la pagina de perfil del usuario y son
enviadas también a otros seguidores que eligen la opcion de recibirlas. Desde la
perspectiva interna, el uso de la herramienta se centraria en compartir el conocimiento

por parte de grupos de trabajadores dentro de un mismo proyecto, o incluso fuera de él.

De entre las herramientas de microblogging Twitter es una de las mas usadas en las
empresas. Debido a su agilidad y sincronia, que unidas a su acceso practicamente ubicuo
y la simplicidad a la que obliga su restriccidbn a ciento cuarenta caracteres tiene la
potencialidad de convertirlo en una herramienta muy cémoda y adecuada para su uso

dentro de las empresas.

e Filtros Sociales

El éxito de esta herramienta en el ambito empresarial reside en aparecer en lo mas
alto de las listas en cuanto a visibilidad externa se refiere, mediante las votaciones de
otros usuarios a nuestro blogs de empresa, signo de que consideran relevante lo que la

compafiia intenta expresar y difundir.
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e Photosites y videosites

Tanto los Photosites como los Videosites son sitios dedicados al almacén y la
comparticion de videos y fotografias con usuarios categorizados, generalmente, en
diferentes circulos de intimidad. Tenemos ejemplos de ellos en webs como Flickr o
Youtube, donde los usuarios comparten sus fotografias y videos con el resto de

internautas.

e Universos virtuales

Los universos virtuales son “metaversos” en los que los usuarios crean sus propios
avatares o personalidad virtual y desarrollan actividades de todo tipo. Estos universos de
Internet les permiten experimentar la sensacion de una vida paralela mediante
recreaciones informaticas de la realidad que se alojan en servidores de una determinada
empresa u organismo. Estos mundos ofrecen multitud de ventajas para las empresas
relativas a la distancia de sus trabajadores reduce los costes de transporte, facilita la
comunicacién-puesto que en muchos casos, sobretodo en multinacionales con sedes en
varios paises, los grupos de trabajo no siempre se organizan en una misma sede, ciudad
o incluso pais. Ademas como estrategia de marketing es como las empresas en un

principio vieron mas utiles estos mundos virtuales.

e Mash-Ups

Al ser una herramienta que permite mezclar datos de distintas fuentes, bases de

datos, informes, sitios web, para obtener un contenido completo, las empresas han visto
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posibilidades de uso de los mash-ups en la mejora en el servicio al cliente o como a la
hora de la toma de decisiones. Ademas dado que los mash-ups utilizan tecnologia que la
empresa ya tiene en sus sistemas la inversion requerida para su uso no supone un

problema.

e Widgets

Las compafias que han incorporado los widgets a sus procesos de trabajo usan el
contenido modular que esta herramienta les proporciona para estar informados sobre la
llegada de nuevos correos en su bandeja de correo electronico, sobre la actualizacion de
reuniones o eventos o sobre nuevos contratos de ventas. Gracias a los widgets los
empleados pueden estar al tanto de los sucesos mas importantes que ocurren dentro y
fuera de la compafiia en un solo lugar, para actuar lo mas rapido posible en consecuencia.
Los widgets son por tanto una herramienta que mejora los sistemas de notificacion e

informacion en tiempo real dentro de las empresas.

e Redes Sociales

Una red social es un sitio web online que permite una nueva forma de interaccion
social definida como un intercambio dinAmico de informacidon entre personas, grupos e
instituciones. Su origen tiene base en Estados Unidos, primero en sitios como Firefly o
ICQ y posteriormente con Friendster en 2003, cuando el fenbmeno se populariza. Las
redes sociales han tenido un notable éxito ya que cubren las necesidades sociales ya

sea de vinculacion afectiva, de interés o de amistad de los usuarios y por otro lado ayudan
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a expresar a través de la red las diferentes personalidades que cada persona puede

mostrar de si misma gracias a los medios digitales.

f. Dispositivos tecnoldgicos que utilizan las empresas

Segun (Romani, 2011) menciona que: “Un dispositivo es una herramienta tecnoldgica
gue a menudo son utilizadas por las empresas para realizar sus operaciones diarias,
estos dispositivos estan interconectados a través de una infraestructura que permite la

comunicacion interna y externa eficiente”.

Como lo menciona (Clarenc, 2011) en su libro Nociones de Cibercultura y Periodismo,
los dispositivos de almacenamiento son herramientas fundamentales para una

comunicacion efectiva y sefiala los siguientes:

» Dispositivos de entrada/salida o de almacenamiento.

Disco duro

e Impresora

e Memoria flash

e Cintas magnéticas

e Memoria portatil

e Pantalla tactil

e Casco virtual

e Grabadora y/o lector de CD

e Grabadora y/o lector de DVD
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e Grabadora y/o lector de Blu-ray

e Grabadora y/o lector de HD-DVD

» Dispositivos de entrada.

e Teclado
e Micréfono
e Escaner

e Raton (mouse)

e Palanca de mando (Joystick)
e Escaner de codigo de barras
e Cémara web

e Lapiz optico

Céamara digital

» Dispositivos de salida.

Son los que reciben la informacion procesada por la CPU y la reproducen, de modo

que sea perceptible por el usuario. Algunos ejemplos son:

e Visualizador
e Monitor

e Impresora

e [ax

e Tarjeta de sonido
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e Altavoz
e Proyector digital

e Auriculares

» Dispositivos de almacenamiento.

Se encargan de guardar los datos de los que hace uso la CPU, para que ésta pueda
hacer uso de ellos una vez que han sido eliminados de la memoria principal, ya que ésta
se borra cada vez que se apaga la computadora. Pueden ser internos, como un disco

duro, o extraibles, como un CD. Los mas comunes son:

Disco duro

e Unidad de CD
e Unidad de DVD
e Memoria flash

e Cinta magnética

Tarjeta perforada

» Dispositivo de comunicacién

Su funcién es permitir o facilitar la interaccion entre dos o mas computadoras, o entre
una computadora y otro periférico externo a la computadora. Entre ellos se encuentran

los siguientes:

e Fax-Modem

e Tarjeta de red



e Concentrador

e Conmutador

e Enrutador

e Tarjeta inalambrica

e Tarjeta Bluetooth

» SOFTWARE

Antivirus

e Antivirus McAfee VirusScan
e Norton Antivirus
e Panda TruPrevent Personal

o ESET

Anti espia

e Ad-Aware SE Personal

e SpyBot Search & Destroy

Compresores

e WinZip
e WIinRAR
e WInACE

e WINTAR

47
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Procesadores de texto

Edit Pad
Ultra Edit 32

Textpad

2.2. Fundamentacion Conceptual

2.2.1. La perspectiva

La perspectiva es la opiniéon personal que tiene una persona sobre un tema en
concreto. La perspectiva no es fija e inamovible ya que lo habitual es que una
persona cambie de opinidn respeto de ciertos temas a lo largo de su vida
precisamente, porque la experiencia también modifica la forma de interpretar la
realidad. Cuando una persona no cambia de opinidn nunca, valora mas el simple
hecho de tener la razon que la verdad en si misma. (Fernandez, 2013)

Valores, creencias, actitudes y significados que proveen el marco y el punto de vista
desde el cual un individuo ve una situacion. Consiste en supuestos por lo general
no conscientemente definidos, pero que influyen en aquello que percibe el individuo
y en cOmo interpreta sus percepciones. (Romero, 2012)

2.2.2. La perspectiva gerencial

La perspectiva gerencial es un procedimiento formal para generar resultados
articulados, en la forma de un sistema integrado de decisiones desde un punto de
vista en particular. En otras palabras, se refiere a la formalizacion, lo que significa
la descomposicion de un proceso en pasos claros y articulados y de esta manera
replicada y verificada formalmente. La perspectiva esta asociada de esta manera a
un analisis racional de un punto de vista gerencial. (Toledo, 2015)

La perspectiva gerencial esta relacionada a la toma de decisiones en el manejo de
las empresas productoras de bienes y servicios, mediante el accionar de gerentes,
propietarios, administradores y accionistas, con la finalidad de dar cabalidad al
cumplimiento de objetivos propuestos al inicio de cada afio de actividades
operativas, anticipdndose a los constantes cambios presentes en el mercado.
(Aguirre, 2013)
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2.2.3. Caracteristicas de la perspectiva gerencial

Existe un potencial significativo para ampliar la cobertura y mejorar la calidad de las
infraestructuras de las TIC. La nueva metodologia para la medicion de la eficiencia
de los mismos corresponde a ciertos atributos que la gerencia debe poseer para
fortalecer la capacidad de los gobiernos corporativos de continuar avanzando hacia
el desarrollo de la tecnologia. (OCDE, 2015).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en su

articulo Perspectivas sobre la economia digital, (OCDE, 2015, pag. 8) menciona las

siguientes caracteristicas para una perspectiva gerencial:

La suspicacia: Ante las crecientes exigencias que pesan sobre las redes y los
mayores recursos de espectro que han de asignarse a las comunicaciones
moviles, sera preciso explotar la complementariedad de las redes fijas y moviles.
Las infraestructuras fijas son decisivas para el trafico inalambrico de retorno y para
mejorar el uso del espectro disponible. Los responsables de la formulacion de
politicas estdn ensayando sistemas innovadores de concesion de licencias con
vistas a incrementar la eficiencia en el uso del espectro.

Conocimiento: Hay un enorme potencial para que las empresas incorporen y
utilicen mas las TIC e Internet a fin de impulsar el crecimiento y la innovacion en
todos los sectores.

Innovacién: Los nuevos modelos de negocio basados en métodos de produccion
colaborativa, como las plataformas de financiaciéon participativa y las nuevas
plataformas de “economia compartida”, suponen un reto para la regulacion actual
de los mercados establecidos y requieren politicas equilibradas que faciliten la

innovacion y protejan al mismo tiempo el interés publico.
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e Necesidad del mercado: Entre los particulares, el potencial de incrementar la
adopcién de las nuevas tecnologias es también elevado. Los consumidores
constituyen una exigua proporcién del comercio electronico, pues las operaciones
entre empresas representan hasta un 90%. Pese a su amplia difusion, la
intensidad del uso de Internet sigue variando, especialmente en el caso de las
actividades asociadas a un mayor nivel educativo, como la administracién

electrénica, el comercio electronico y la banca en linea.

2.2.4. La perspectiva gerencial dentro de las empresas de servicio

Las empresas se han visto beneficiadas en gran manera gracias a las TIC, ya que
han generado una buena comunicacién y esto ha provocado que la produccion de
las empresas incremente ademas de quelas TIC estan cambiando la forma
tradicional de hacer las cosas, las personas que trabajan en gobierno, en empresas
privadas, de servicios y otras que dirigen personal o que trabajan como profesional
en cualquier campo utilizan tecnologias de informacion cotidianamente mediante el
uso de Internet, tarjetas de crédito, pago electrénico de la némina de trabajadores,
entre otras funciones; es por eso que la funcion de las TIC en los procesos
empresariales, como manufactura y ventas, se han expandido grandemente. (Parra,
2010)

2.3. Fundamentacion Legal

2.3.1. Constitucién de la Republica del Ecuador

En relacibn a las Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones, la
Constitucion del Ecuador, sefiala en el capitulo segundo, derechos del buen vivir, en las
secciones tercera y cuarta, aspectos relativos a las TIC que se debe tener presentes no

solo desde el punto de vista del ciudadano, sino también de empresa.

Segun la (Constitucion del Ecuador, 2008) se tomo en cuenta los siguientes articulos:
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Seccion Tercera, Comunicacion e Informacion:

Art. 16.- Todas las personas en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
Numeral dos, el acceso universal a las tecnologias de informaciéon y comunicacion.
Numeral tres, la creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad
de condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion
de estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, ya bandas
libres para la explotacion de redes inalambricas.

Numeral cuatro, al acceso y uso de todas las formas de comunicacién visual,
auditiva, sensorial y a otras que permitan la inclusién de personas con discapacidad.
Art. 17.-El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion, y al
efecto: Facilitar4 la creacion y el fortalecimiento de medios de comunicacion
publicos, privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de
informacion y comunicacién en especial para las personas y colectividades que
carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada.

En la Seccidn octava, Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, se
dispone:

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes
ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas
y la soberania, tendr4 como finalidad:

Numeral 3, Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccién
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y
contribuyan a la realizacion del buen vivir.

2.3.2. El Plan Nacional del Buen Vivir

El (Plan Nacional del Buen Vivir, 2017) menciona:

Politica del objetivo N° 03: Democratizar la prestacion de servicios publicos de
telecomunicaciones y de tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC),
incluyendo radiodifusién, television y espectro radioeléctrico, y profundizar su uso y
acceso universal.

2.3.3. El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias

Segun el (Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias, 2017) expone:

El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de Informacion del Ecuador
2016-2021 pretende ser el instrumento de planificacion y gestién del sector de
telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion y Comunicacién que articule
las politicas de desarrollo sectorial e intersectorial en materia de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, para conseguir una mayor inclusion digital vy
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competitividad del pais. Su visién es la de ubicar al Ecuador en el afio 2021 como
un referente regional en conectividad, acceso y produccion de los servicios TIC,
evidenciado en indicadores que demuestren el desarrollo econémico y social del
pais.

Luego de la revision del (Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias, 2017),
las siguientes politicas y lineamientos enunciados en este plan para las TIC se resumen

en:

3.4. Macro- objetivo 3: asegurar el uso de las tic para el desarrollo econémico
y social del pais.

3.4.1.1. Aumentar el uso de TIC en PyMEs y microempresas

Este objetivo pretende, por una parte, contribuir a la alfabetizacion digital de las
microempresas y PyMESs que lo necesiten. Esto es, generar oportunidades para que
las MiPyMEs20 se capaciten en tema TIC basicos, incluido el uso de las
herramientas de gobierno en linea disponibles. Esto permitirA mejorar el estado
actual de acceso a servicios basicos TIC de Ecuador, en donde, por ejemplo, sélo
6 de cada 10 microempresas usa Internet para enviar y recibir correos, 5 de cada
10 para obtener informacién de bienes y servicios, y solo 3 de cada 10 para
interactuar con el Estado21. Contribuir a la alfabetizacién digital de las empresas
establecera la base para que éstas entiendan los beneficios del uso de las TIC e
incentivara la inversién en dichos servicios en el mediano y largo plazo.

Por otra parte, este objetivo reconoce que el uso de las TIC debe jugar un papel
catalizador en los procesos empresariales. Esto implica reconocer la necesidad de
incentivar el uso de las TIC en las empresas mas alla de la alfabetizacion basica,
especialmente en empresas de mayor tamafo que puedan sacar el mejor provecho
de esto.

2.3.4. Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros

Segun la (Superintendencia de Compafias, 2017) menciona:

La formacion de una empresa se la realiza por medio de un contrato de compafia
por el cual dos 0 mas personas unen sus capitales o industrias, para emprender en
operaciones mercantiles y participar de sus utilidades y se rige por las disposiciones
de la Ley de compaiiias, por las del Codigo de Comercio, por los convenios de las
partes y por las disposiciones del Codigo Civil.
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Siendo las PYMES entidades productivas que tienen el mayor potencial para
contribuir a solucionar los problemas de competitividad y mejora de la productividad
empresarial en el pais, es importante mencionar el grado de la utilizacién de la tecnologia
de las comunicaciones y de gestion de la informacion pueden contribuir de manera
efectiva a la mejora substancial de la actividad productiva en el estado. Dado el
conocimiento que en las principales ciudades se concentra la mayor parte de las
pequefas y medianas empresas de servicios, la Superintendencia de Compafiias busca
regular este tipo de empresas a través de un sistema efectivo de vigilancia y control en

cuanto a los servicios que prestan con el uso correcto de la tecnologia de la informacion.

2.3.5. Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Referente a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion segun la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), de acuerdo a la

RESOLUCION N°.SEPS-IGPJ-2014-047, menciona que:

Articulo. 1.- En el “Articulo 1.- Objetivos de los Comités”, afiadase a continuacion
del numeral 7), lo siguiente:

“8) Comité estratégico de Tecnologia de Informacion y Comunicacion.- Es el
encargado de crear el valor 6ptimo, mantenimiento el equilibrio entre la generacion
de beneficios y la optimizacion de los niveles de riesgo y el uso de recursos, para
coadyuvar el cumplimiento de los objetivos Institucionales, cuyos objetivos son:
Mantener informacion de calidad, para soportar la toma de decisiones.

Generar valor a la Institucion a través de la inversion de las TICs, que permita
alcanzar metas estratégicas y generar beneficios a la institucion.

Alcanzar una eficiencia operativa a través de la aplicacion de las TICs.

Optimizar los costos de los servicios y TICs.

Cumplir con la normativa vigente en la relacion a TICs.

Mantener los riesgos asociados a las TICs en un nivel aceptable.

Articulo. 3.- En el “Articulo 3.- Funciones del Comité”, a continuacion del literal b),
del numeral 7), aiadase:

“8) Del Comité Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicacion:
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Priorizar la inversion de TICs y proyectos con componente tecnoldgico, observando
las normas, regulaciones, criterios tecnoldgicos y normas legales vigentes para
contribuir al cumplimiento de los objetivos de la Superintendencia.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION METODOLOGICA PARA INDAGAR DESDE LA
PERSPECTIVA GERENCIAL LOS NIVELES DE INVERSION EN TIC EN
LAS EMPRESAS PRIVADAS DEL SECTOR SERVICIO DE LA

PROVINCIA DE COTOPAXI.

3.1. Enfoque de lainvestigacion.

3.1.1. Enfoque Cuantitativo

Segun (Nifio Rojas, 2011) menciona sobre el enfoque cuantitativo:

La investigacion cuantitativa hace referencia a la “cantidad”, donde, su medio
principal es la medicion y el célculo. En general, busca medir variables con
referencia a magnitudes. Tradicionalmente se ha venido aplicando con éxito en
investigaciones de tipo experimental, descriptivo, explicativo y exploratorio, aunque
no exclusivamente. (p.29)

El enfoque cuantitativo en si hace referencia a la recoleccion de datos para poder
probar las hipétesis previamente establecidas dentro del proyecto a partir de las variables
determinadas con base a la medicion numérica y el andlisis estadistico para implantar

patrones de comportamiento en una poblacién.

3.1.2. Enfoque Cualitativo

Segun (Nifio Rojas, 2011) menciona sobre el enfoque cualitativo:

La investigacion cualitativa tiene como finalidad “recolectar y analizar la informacion
en todas las formas posibles, exceptuando la numérica. Tiende a centrarse en la
exploracion de un limitado pero detallado nimero de casos o ejemplos que se
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consideran interesantes o esclarecedores, y su meta es lograr "profundidad” y no
“amplitud™. (p.30)

El enfoque cualitativo se basa en describir las cualidades de un fenémeno a
investigar, exceptuando el analisis numérico, es decir, se recolecta 'y analiza datos mas

narrativos.

3.2. Tipos de investigacion

3.2.1. Investigaciéon Exploratoria

Segun (noticias.universia.cr, 2017) menciona sobre la investigacion exploratoria:

Las investigaciones de tipo exloratorias ofrecen un primer acercamiento al problema
gue se pretende estudiar y conocer. Con este tipo de investigacion o bien se obtiene
la informacion inicial para continuar con una investigacion mas rigurosa, o bien se
deja planteada y formulada una hipotesis (que se podra retomar para nuevas
investigaciones, 0 no).

Un estudio exploratorio no necesariamente puede llevar a cabo un proyecto formal
completo, dicho estudio puede Unicamente identificar y delimitar el problema, al no existir
investigaciones previas sobre dicho estudio, es factible utilizar la investigacion

exploratoria.

3.2.2. Investigacion Descriptiva

Como lo sefiala Rodriguez (2005, pags. 24-25) “Comprende la descripcion, registro,
analisis e interpretacibn de la naturaleza actual, composiciébn o procesos de los
fendmenos.” Este enfoque se hace sobre conclusiones dominantes, o sobre una persona,
grupo o cosa, se conduce o funciona en el presente. La investigacion Descriptiva trabaja

sobre realidades y su caracteristica fundamental es la de presentarnos una interpretacion
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correcta. En este sentido, cabe recalcar que, si bien la investigacion descriptiva tiene
como objetivo primordial describir el estado actual del fenémeno en estudio y el contexto
en que se desarrolla; en este nivel también se incluye la determinacion de la relacién
entre las variables medidas por medio del uso de estimadores estadisticos para la

verificacion de hipotesis en estudio.

Ciertamente, en este nivel investigativo ha sido necesaria la aplicacion de coeficientes

qgue permitiran establecer la presencia de una correlacion estadistica entre las variables.

3.2.3. Investigacién de Campo

El trabajo de investigacion a desarrollarse serd producto de una investigacion de
campo y se mantendra bajo sus normativas, ya que como lo menciona Martinez (2012,
pag. 102) en su libro "Metodologia de la Investigacion” explica que la investigacion de
campo “se caracteriza por orientarse a la busqueda de informacioén in situ, es decir en el
lugar que se presenta el tema a estudiar”, es decir tendra la oportunidad de trabajar en
el lugar de los hechos y tener contacto directo con la informacién y acontecimientos que
esta presente, con el objetivo de contar con informacion de primera mano, ordenada y
sistematica, que nos permitird revisar y analizar de mejor manera las falencias que
presentan las diferentes organizaciones en las cuales se va realizar el estudio en

mencion.
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3.2.4. Investigacion Bibliogréafica-Documental

También se partirA de una investigacion tipo bibliografica - documental, la cual
permitira conseguir la base cientifica necesaria para poder establecer una posible
solucion a la problematica ya indicada, asi lo sefiala Cazares (1990, pag. 18) “depende
fundamentalmente de la informacién que se obtiene en documentos, entendidos por
estos todo material al que se pueda acudir como fuente de referencia, sin que se altere
su naturaleza o sentido, los cuales dan testimonio de una realidad”, expresa que el
proposito de esta investigacion es detectar, ampliar y profundizar diferentes enfoques,
teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos autores sobre una cuestion
determinada, para la presente investigacion se requiere informacion ya existente como
es estados financieros, indicadores financieros y demas datos que permitan realizar el
estudio en mencion. Por tanto, la investigacion se ha ejecutado principalmente mediante
la revision de documentos de tipo escrito tales como leyes, reglamentos, libros,

periédicos, revistas, estudios y proyectos relacionados con las variables del problema.

Basandose en esos criterios y compartiendo su pensamiento, se ha optado por la
aplicacién de esas modalidades de investigacion, pues se considera que estas ayudaran
a afianzar los conocimientos sobre las variables analizadas y permitiran crear

conocimiento cientifico.
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3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Poblaciéon

Bernal (2010, pag. 160) define a la poblacion como: “el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el
conjunto de todas las unidades de muestreo”. Ciertamente, para el desarrollo de cualquier
proceso investigativo, el tamafio de la poblacion involucrada es un factor de suma
importancia y viene dado por el nUmero de elementos que constituyen el universo en

estudio.

Para el desarrollo de la presente investigacion, la poblacién esta constituida por todas
las empresas y entidades privadas de servicios que estan activas en la provincia de
Cotopaxi, informacién obtenida de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros

y de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Tabla 11.
Empresas de Servicio activas en la provincia de Cotopaxi — SUPERCIAS
~ Cédigo ~ sector  NOmerodeempresas

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire

D L 4
acondicionado.

E Distribucién de agua; alcantarillado, gestion de desechos 0
y actividades de saneamiento.

H Transporte y Almacenamiento 431

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 4

J Informacién y comunicacion. 14

K Actividades financieras y de seguros. 3

L Actividades inmobiliarias 5

M Actividades profesionales, cientificas y técnicas 24

N Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 53

o Administracion puablica y defensa; planes de seguridad 0
social de afiliacion obligatoria.

P Ensefianza 12

Continua —
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Actividades de atencién de la salud humana y de

Q asistencia social. 6

R Artes, entretenimiento y recreacion 1

S Otras actividades de servicios. 3
Total 560

La informacién que se obtuvo a través de la Superintendencia de Compairiias se
ordend de acuerdo a la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme 4.0 (CllU4.0),
listado donde se estratifica de acuerdo a los diferentes tipos de servicios que ofrece cada

empresa privada, toda esta informacion con respecto a la provincia de Cotopaxi.

Tabla 12.

Cooperativas de Ahorro y Crédito activas en la provincia de Cotopaxi - (SEPS)

Segmento 1 1
Segmento 2 1
Segmento 3 9
Segmento 4 17
Segmento 5 32
Total 60

La informacién que se obtuvo de las Cooperativas de Ahorro y Crédito a través de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se orden6é de acuerdo a
la Segmentacion del Sector Financiero Popular y Solidario, toda esta informacion con

respecto a la provincia de Cotopaxi.

Bajo el contexto de andlisis del presente estudio, la poblaciéon considerada para el
proyecto entre empresas de servicio y Cooperativas de Ahorro y Crédito es de 620
respecto a provincia de Cotopaxi. Se considero esta poblacion ya que dentro de esta

clasificacion podemos encontrar informacion relevante para el estudio.
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3.3.2. Muestra

Tomando en cuenta la magnitud de la poblacién en estudio, se considera necesaria
la aplicacién de un proceso muestral, en virtud del cual, con menor tiempo y recursos, es
posible obtener resultados altamente confiables. Bajo este escenario, para la
determinacién del nimero de elementos con que se trabajd, se ha utilizado una muestra

intencional.

Como lo muestra la Tabla N° 11 en la provincia de Cotopaxi existen 560 empresas
reguladas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS) y la
Tabla N° 12 existen 60 Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), dando un total de 620
empresas privadas y Cooperativas de ahorro y Crédito dedicas a prestar servicio, cabe
recalcar que el tema de estudio se denomina “Inversion en aplicaciones y dispositivos
relacionados con las tecnologias de informacion y comunicacion. Perspectiva gerencial
de las empresas del sector de servicios, provincia de Cotopaxi para el periodo 2014-
2016”7, por lo que Unicamente se tomard en cuenta las empresas de servicio y las

entidades financieras con valores mas representativos respecto a la inversion en TIC.

Al aplicar el muestreo intencional, centrandonos en el tema de estudio se tomara en
cuenta a 2 empresas de servicio reguladas por la SUPERCIAS y a 20 Cooperativas de
Ahorro y Crédito reguladas por las SEPS, dando un total de 22 que sera utilizado como
muestra, la descripcion se refiere a empresas de servicio privado segun el CllU 4.0y a

las Cooperativas de Ahorro y Crédito que disponen en sus estados financieros dentro de
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sus activos la cuenta Equipo de Computacion, los mismos que deben tener valores
monetarios representativos, ademas sobre dicha muestra se aplicara la encuesta para

obtener la informacién necesaria acerca del tema de estudio.

Tabla 13.
Empresas de Servicio Activas en la provincia de Cotopaxi — Superintendencia de

Compafias

Actividades de alojamiento y de servicio de

1 | . La Ciénega C Ltda.
comidas.
Actividades de atencion de la salud humana y de Centro de Didlisis Contigo
2 Q : . . : ;
asistencia social. Cendialcon Cia. Ltda.
Tabla 14.

Empresas de Servicio Activas

1 0590035025001 La Ciénega C Ltda.

42,863.41
Centro de Dialisis Contigo Cendialcon Cia. 18,979.52

2 1891741983001 Ltda.

Tabla 15.

Cooperativas de Ahorro y Crédito en la provincia de Cotopaxi — Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria

1 Segmento 1 De la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda.
2 Segmento 3 Educadores Primarios del Cotopaxi
3 Segmento 3 Futuro Lamanense

4 Segmento 3 Sumak Kawsay Ltda.

5 Segmento 3 Andina Ltda.

6 Segmento 3 Sierra centro Ltda.

7 Segmento 3 Vision de los Andes Visandes

8 Segmento 3 Unidad y Progreso

9 Segmento 3 Hermes Gaibor Verdesoto

10 Segmento 4 San Miguel de Sigchos

11 Segmento 4 Unién Mercedaria Ltda.

12 Segmento 4 Pilahuin

13 Segmento 4 15 de agosto de Pilacoto

14 Segmento 4 lliniza Ltda.

Continua —
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15 Segmento 4 Uniblock y servicios Lltda.

16 Segmento 4 Coorcotopaxi Ltda.

17 Segmento 4 Pucara Ltda.

18 Segmento 4 Sinchi Runa Ltda.

19 Segmento 4 Santa Rosa de Patutan Ltda.

20 Segmento 4 Integracion Solidaria Ltda.
Tabla 16.

Cooperativas de Ahorro y Crédito en la provincia de Cotopaxi — Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria

I

NP RRERRRERRRRER
O ©mw~NOOUA®WNERO

0590052000001
0590024937001
0590061123001
0591711563001
0591713094001
0591719009001
0591719718001
1791422708001
1791430956001
0590060437001
0590060461001
0591712470001
0591713124001
0591714031001
0591714236001
0591714333001
0591714821001
0591715011001
0591715356001
0591718878001

De la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda. 1234952,88
Educadores Primarios del Cotopaxi 111877,61
Futuro Lamanense 58730,43
Sumak Kawsay Ltda. 66002,49
Andina Ltda. 106052,52
Sierra Centro Ltda. 138358,5
Visién de los andes Visandes 111638,68
Unidad y Progreso 22770,86
Hermes Gaibor Verdesoto 25419,62
San Miguel de Sigchos 3065,30
Unién Mercedaria Ltda 17117,04
Pilahuin 29781,72
15 de agosto de Pilacoto 16754,7
lliniza Ltda. 30104,16
Uniblock y servicios Ltda. 11560,43
Coorcotopaxi Ltda. 22515,46
Pucara Ltda. 11283,9
Sinchi Runa Ltda. 15031,06
Santa Rosa de Patutan Ltda. 9733,07
Integracion Solidaria Ltda. 48968,5

3.4. Técnicas de recoleccidon de datos

Para llevar a cabo una investigacion es necesario utilizar ciertas técnicas de

recoleccion de datos como es la encuesta, que sera aplicada con la finalidad de obtener

los resultados esperados para el desarrollo del presente proyecto.
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3.1.1. Encuesta

Segun (gabriellebet.files.wordpress) menciona que: “Una encuesta es un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa de la poblacion o

instituciones, con el fin de conocer estados de opinién o hechos especificos” (p.3).

Es necesario llevar a cabo la recoleccion de informacion mediante ésta técnica, las
preguntas planteadas estaran relacionadas con las variables de estudio del presente
proyecto, la encuesta se aplicard a las Empresas de Servicio y Entidades Financieras
reguladas por la SUPERCIAS y la SEPS respectivamente pertenecientes a la provincia
de Cotopaxi con el fin de obtener informacion sobre el criterio que ellos emiten en relacion
a la perspectiva gerencial y a la inversion en aplicaciones y dispositivos relacionada con

las TIC.

a. Disefio de la encuesta
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ES PP E.

UNIVERSIDAD DE LAS FUEREZAS ARMALAS

ITNNOwvACIOMN

PARA LA EHCELEMNCIA

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS ESPE - L
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS GERENTES DE LAS EMPRESAS DE SERVICIO FINANCIERO DE LA
PROVINCIA DE COTOPAXI

Objetivo:

Conocer la inversion en aplicaciones y dispositivos relacionados con las tecnologias de informacién y comunicacion y la
perspectiva gerencial de las empresas del sector de servicios de intermediacion financiera, en la provincia de Cotopaxi en el

periodo 2012-2016.

Instrucciones:

e Leaen orden y detenidamente cada una de las preguntas.

e Marque con una X el contenido que usted crea correcto.

1. ¢A qué segmento pertenece la entidad financiera?

6. ¢La entidad cada cuanto realiza inversién en
Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion (TIC)?

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Segmento 1 >a $ 80.000.000

Segmento 2 > a $ 20.000.000 hasta > $ 80.000.000
Segmento 3 >a $ 5.000.000 hasta > $ 20.000.000
Segmento 4 > a $ 1.000.000 hasta > $ 5.000.000

6.1. Cada mes
6.2. Cada trimestre
6.3. Cada semestre
6.4. Cada afo

: 6.5. A mas de un afo
7

¢, Cudl es el nimero de empleados de la entidad?

¢Cudl es la fuente de financiamiento de la entidad
para la implementacién en Tecnologia de
Informacién y Comunicacién (TIC)?

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

De 1 a 10 empleados
De 11 a 50 empleados
De 51 a 150 empleados
Mas de 150 empleados

7.2. Créditos Bancarios

i?.l. Financiamiento propio de la entidad

7.3. Financiamiento de Proveedores

2.
3. ¢Laentidad cuenta con una Unidad o Departamento de
Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion (UTIC)?

8. Califique la importancia que le da usted a la
Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion (TIC)
dentro de la entidad.

3.1. SI

3.2. NO
(En caso de que su respuesta sea afirmativa pase a la pregunta
5)

8.1. Alta
8.2. Media
8.3. Baja

4. ¢Si la entidad no cuenta con Departamento de
Tecnologia de Informacién y Comunicacidon con qué
cuenta?

9. ¢Considera usted que la infraestructura
tecnolégica de la entidad estad preparada para las
aplicaciones actuales?

4.1. Servicio tercerizado
4.2. Proveedor de equipos
4.3. Asesor externo

9.1. SI
9.2. NO

5. ¢Aproximadamente cuanto invierte la entidad en
Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC)?

10. ¢Cual es el beneficio evidenciado a través de la
implementacion de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC), para el mejoramiento de los
resultados de la entidad?
Responda ordenando de 5a 1, siendo 5 el de mayor

importanciay 1 el de menor importancia.

5.1.
5.2.

Entre $0,00 Y $10.000,00
Entre $10.000,00 y $20.000,00
Entre $20.000,00 y $30.000,00
Entre $30.000,00 y $40.000,00
Més de $40.000,00

5.4.
5.5.

10.1.Aumento de la productividad
10.2.Mejora la gestion de la entidad
10.3.Reduccién de costos

10.4. Diferenciarse de la competitividad

10.5. Fortalecimiento en la relacién y comunicacion
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11. ¢;Con qué frecuencia la entidad realiza capacitaciones a
su personal sobre temas relacionados a la Tecnologia
de Informacién y Comunicacion TIC?

16.

¢Laentidad cada cuanto realiza la actualizacion del
software de los equipos de cOmputo?

11.1.Cada mes
11.2.Cada trimestre
11.3.Cada semestre
11.4.Cada afio

LI

16.1.De cero a quince dias
16.2.Cada treinta dias
16.3.Cada trimestre
16.4.Cada semestre
16.5.Cada afio

12. ¢Cuantas computadoras existen dentro de la entidad?

¢Con qué tipos de sistemas informéaticos cuenta la
entidad?

12.1.De 1 a 5 computadoras
12.2.De 6 a 10 computadoras
12.3.De 11 a 15 computadoras
12.4.De 16 a 20 computadoras
12.5.Més de 20 computadoras

17.1.ERP (Planificacién de Recursos Empresariales)

17.2.CRM (Gestion de Servicio al Cliente)

17.3.SAP (Sistema, Aplicaciones y Productos)

17.4.SIAF (Sistema de Informacién y Administracion
Financiera)

13. ¢La entidad cada cuando realiza el mantenimiento
técnico de los equipos de cOmputo?

18.

¢Cudles son las barreras que la entidad ha
enfrentado al momento de mejorar las Tecnologias
de Informacién y Comunicacién (TIC)?

: 13.1. Cada 15 dias
13.2.Cada mes
13.3.Cada trimestre
13.4.Cada semestre
13.5.Cada afio

[

[T11]

18.1. Alto costo en los equipos

18.2. Altas tasas de interés

18.3.Falta de conocimiento sobre el manejo de TIC
18.4.Falta de infraestructura

14. ¢Laentidad cuenta con un sitio web? 19. ¢Cual fue la inversion mas representativa que la
entidad ha realizado en Tecnologia de Informacién
y Comunicacién (TIC)? Seleccione una respuesta.
14.1.SlI 19.1. Compra de Equipos de Cémputo
E 14.2.NO E 19.2. Compra de aplicaciones y dispositivos
[ 119.3. Mantenimiento de Equipos
| 119.4. Servidores
|___119.5. Capacitacion al personal
15. ¢Qué tipo de software contable maneja la entidad? 20. ¢Con qué tipo de servicio de internet cuenta la
entidad?
15.1. ASOTEC COOP FINANCIAL [ ]20.1. Banda ancha
15.2.FIB FINANCIERO [ ]20.2. Satelital
15.3. SISTEMA WEBCOOP | 120.3. Fibra optica

15.4.FINANCIAL 2.0

15.5.AFC — AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD
15.6.FIT - COOP

15.7.0tros

20.4. No tiene conexion a internet

Gracias por su colaboracién
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS ESPE - L
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS GERENTES DE LAS EMPRESAS DE SERVICIO DE LA PROVINCIA DE

COTOPAXI

Objetivo:

Conocer la inversién en aplicaciones y dispositivos relacionados con las tecnologias de informaciéon y comunicacion y la
perspectiva gerencial de las empresas del sector de servicios, en la provincia de Cotopaxi en el periodo 2012-2016.

Instrucciones:

e Leaen orden y detenidamente cada una de las preguntas.
e  Marque con una X el contenido que usted crea correcto.

1. (A quétamafio de empresa pertenece?

6. ¢Laempresa cada cuanto realiza inversion en Tecnologia
de Informacién y Comunicacién (TIC)?

Microempresa. Ingresos < a $ 100.000

Pequefia Empresa. Ingresos entre $ 100.001 y $

1.000.000

|:|1.3. Mediana Empresa. Ingresos entre $ 1.000.001 y $
5.000.000)

|:|1.4. Grande. Ingresos superiores a los $ 5.000.000

1.1.
1.2.

2. ¢Cuédl es el nimero de empleados de la empresa?

Cada trimestre

Cada semestre
Cada afio

¢Cual es la fuente de financiamiento de la empresa para la

implementacion en Tecnologia de Informacién vy

Comunicacién (TIC)?

De 1 a 10 empleados
De 11 a 50 empleados
De 51 a 150 empleados
De 150 empleados

A mas de un afio
7.1. Financiamiento propio de la empresa
7.2. Créditos Bancarios
7.3. Financiamiento de Proveedores

6.1. Cada mes
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
7.

¢La empresa cuenta con una Unidad o Departamento de
Tecnologia de Informacién y Comunicacién (UTIC)?

8. Califique laimportancia que le da usted a la Tecnologia de
Informacién y Comunicacién (TIC) dentro de la empresa.

3.1. SI
3.2. NO

(En caso de que su respuesta sea afirmativa pase a la pregunta

5)

8.1. Alta
8.2. Media
8.3. Baja

4. (Si la empresa no cuenta con Departamento de
Tecnologia de Informacién y Comunicacién con qué
cuenta?

9. ¢Considera usted que lainfraestructura tecnolégica de la
empresa esta preparada para las aplicaciones actuales?

4.1. Servicio tercerizado
4.2. Proveedor de equipos
4.3. Asesor externo

9.1. SI
9.2. NO

5. ¢Aproximadamente cuénto invierte la empresa en
Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC)?

n

¢Cudl es el beneficio evidenciado a través de la
implementacién de las Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacién (TIC), para el mejoramiento de los
resultados empresariales?

Responda ordenando de 5 a 1, siendo 5 el de mayor
importanciay 1 el de menor importancia.

5.1. Entre $0,00 Y $10.000,00
5.2. Entre $10.000,00 y $20.000,00
5.3. Entre $20.000,00 y $30.000,00

Entre $30.000,00 y $40.000,00
Més de $40.000,00

10.1. Aumento de la productividad

10.2. Mejora la gestién empresarial

10.3. Reduccién de costos

10.4. Diferenciarse de la competitividad

10.5. Fortalecimiento en la relacién y comunicacion
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11. ¢Con qué frecuencia la empresa realiza capacitaciones | 16. ¢La empresa cada cuanto realiza la actualizacion del
a su personal sobre temas relacionados a la Tecnologia software de los equipos de computo?
de Informaciéon y Comunicacién TIC?
11.1. Cada mes 16.1. De cero a quince dias
11.2. Cada trimestre 16.2. Cada treinta dias
11.3. Cada semestre [ |16.3. Cada trimestre
11.4. Cada afio [ |16.4. Cada semestre
16.5. Cada afio
12. ;Cuéntas computadoras existen dentro de laempresa? | 17. ;Con qué tipo de sistema informatico cuenta la empresa?

12.1. De 1 a 5 computadoras
12.2. De 6 a 10 computadoras
12.3. De 11 a 15 computadoras
12.4. De 16 a 20 computadoras
| [12.5. Mas de 20 computadoras

17.3. SAP (Sistema, Aplicaciones y Productos)

y Administracion

17.1. ERP (Planificacién de Recursos Empresariales)
17.2. CRM (Gestion de Servicio al Cliente)
Informacién

17.4. SIAF (Sistema de
Financiera)

13. ¢La empresa cada cuando realiza el mantenimiento
técnico de los equipos de computo?

¢Cudles son las barreras que la empresa ha enfrentado al
momento de mejorar las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (TIC)?

18.

18.3. Falta de conocimiento sobre el manejo de TIC

18.1.Alto costo en los equipos
18.2. Altas tasas de interés
18.4. Falta de infraestructura

¢La empresa cuenta con un sitio web?

¢Cudl fue lainversién mas representativa que la empresa
ha realizado en Tecnologia de Informacion vy
Comunicacién (TIC)? Seleccione una respuesta.

19.

14.1. Sl

13.1.Cada 15 dias
13.2. Cada mes
13.3. Cada trimestre
13.4. Cada semestre
13.5. Cada afio

14

514.2. NO

19.3.Mantenimiento de Equipos
19.4.Servidores

19.1.Compra de Equipos de Cémputo
19.2.Compra de aplicaciones y dispositivos
19.5.Capacitacion al personal

15. ¢Qué tipo de software contable manejala empresa?

20. ¢Con qué tipo de servicio de internet cuenta la empresa?

15.1. ZEUS Sistema Administrativo

15.2. FENIX Sistema Administrativo Integrado

15.3. Manager

15.4. SIGA Software Integrado de Gestién Académica

15.5. SAELINEA Sistema de Apoyo a Entidades
Educativas

|:|15.6. Otros

20.4.No tiene conexion a internet

20.1.Banda ancha
| 20.2.Satelital
20.3.Fibra 6ptica

Gracias por su colaboracion.



69

3.4.1. Plan para la recolecciéon de informacion

Las fuentes a utilizar permitiran obtener la informacién necesaria para el desarrollo

de la investigacion. En este contexto, el plan para la presente investigacién responde a

las siguientes preguntas:

a)

b)

d)

¢Para qué? La recoleccion de informacion permite cumplir con el objetivo general de

la investigacion que es:

Estudiar desde la perspectiva de la gerencia los niveles de inversion en aplicaciones
y dispositivos relacionados con las TIC de las empresas del sector de Servicios,
reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y por la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros de la provincia de Cotopaxi para

el periodo 2012-2016.

¢,De qué personas u objetos? Los elementos que sirven como fuente de recoleccion
de datos son los gerentes de las empresas de servicios y entidades financieras activas

gue han invertido en TIC dentro de la provincia de Cotopaxi.

¢Sobre qué aspectos? La recoleccion de datos esta orientada a la investigacion
hacia la perspectiva gerencial y los niveles de inversion en TIC en las empresas

servicios y las entidades financieras de la provincia de Cotopaxi.

¢, Quién o quiénes? La obtencion de informacion es responsabilidad exclusiva del
investigador puesto que no se considerd necesaria la intervenciéon de un mayor

numero de colaboradores.



e)

f)

9)

h)

)
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¢A quiénes? Quienes proporcionaran la informacion son la Superintendencia de
Compafias, Valores y Seguros y la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria, que constituye una fuente valida de informacion.
¢,Cuando? El desarrollo del trabajo de campo se realizara el tercer trimestre del 2017.

¢,Donde? El lugar seleccionado para la aplicacion de las técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos es la provincia de Cotopaxi.

¢Cuantas veces? La técnica de recoleccion de informacion seré aplicada por una

sola vez, en vista que se trata de una investigacion de caracter transversal.

¢, Como? Aplicando técnicas para obtener informacion como la encuesta, puesto que
se recolectaréa toda la informacion emitida por los gerentes, la SUPERCIAS y la SEPS,
para un analisis minucioso del sector de servicios en base a la perspectiva gerencial

e inversion en las TIC.

¢Con qué? Con los resultados de la tabulacion de los datos de las encuestas
aplicadas y con los estados financieros obtenidos como el Balance General y Estado

de Resultados de cada empresa en estudio.

3.5. Validez y confiabilidad

La validez es una cualidad del instrumento que consiste en que este sirva para medir
la variable que se busca medir, y no otra, es decir, que sea el instrumento preciso,
el adecuado. Segun esta cualidad, un instrumento (pregunta, o item) “mide o
describe”, lo que se espera que mida o describa ni mas ni menos. (Nifio Rojas, 2011)

(p.87)
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La confiabilidad (o fiabilidad) es una exigencia basica, por cuanto asegura la
exactitud y la veracidad de los datos. Para que sea confiable un instrumento, este

debe medir con veracidad al mismo sujeto participante en distintos momentos y
arrojar los mismos resultados. (Nifio Rojas, 2011) (p.87)

De acuerdo a las definiciones del autor, la validez es el grado en el que un instrumento
mide la variable que pretende medir, mientras que la confiabilidad es el grado en que su
aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce los mismos resultados siendo
consistentes y coherentes, tomando en cuenta la gran importancia de estas dos
definiciones, se llevé a cabo el proceso de validacion de la encuesta que se utilizar4 en

la investigacion.

Dentro de este proceso de validacion y confiabilidad intervinieron el Eco. Francisco
Mosquera y la Ing. Elisabeth Jiménez, docentes de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE - Extension Latacunga, quienes aprobaron la encuesta de acuerdo a la
apreciacion de cada uno de los criterios como la calidad de redaccion de los items,
pertenencia con las variables de investigacion, relevancia del contenido, factibilidad de

aplicacién con el lenguaje adecuado y de facil comprension.

3.6. Técnicas de andlisis de datos

Dentro de la investigacion del proyecto se ha visto la necesidad de utilizar las
herramientas de Microsoft Excel y el programa SPSS para el andlisis de los datos como
el andlisis de los Estados Financieros y el analisis estadistico de la informacion obtenida
de las encuestas, por tal motivo dichas herramientas son de gran importancia y resulta
de gran utilidad para la obtencion y andlisis de resultados dentro del proyecto de

investigacion.
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3.7. Técnica de comprobacion de hipétesis

3.7.1. Hipotesis

a. Hipotesis Nula

La inversibn en Tecnologias de Informacion y Comunicacién no incide en los

resultados empresariales.

b. Hipdtesis Alternativa

La inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion si incide en los

resultados empresariales.

3.7.2. Senalamiento de variables

a. Variable independiente

Inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion. (Pregunta ndamero 5,

representa la inversion en TIC)

b. Variable dependiente

Resultados empresariales. (Pregunta numero 10, representa los beneficios al

implementar las TIC, para el mejoramiento de los resultados empresariales)
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3.7.3. Comprobacion de hipoétesis

Para comprobar la hipétesis utilizamos el estadistico Chi-Cuadrado que permite
verificar sobre la proporcionalidad de las variables, en el sentido de la igualdad en
proporciones para la variable tanto independiente como dependiente en la tabla de

contingencia (prueba de independencia).

a) Planteamiento de hipoétesis de acuerdo a nuestro estudio plantemos las

siguientes hipoétesis.
Hipdtesis nula

La inversibn en Tecnologias de Informacién y Comunicacion no incide en los
resultados empresariales.
Hipotesis Alternativa

La inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacién si incide en los
resultados empresariales.
b) Eleccion del Nivel de Significancia.a

Se elige un nivel de significancia (a) del 5% esto significa tener la probabilidad del
0,05 de cometer el ERROR TIPO I, es decir “Rechazar la hipétesis alternativa siendo esta
verdadera” por tal razon como esta probabilidad es pequefa es muy dificil rechazar que
la inversion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion incide en los resultados
empresariales.

Se aplica el estadistico Chi-Cuadrado tomando los resultados de la encuesta segun
la pregunta numero 5.- ¢ Aproximadamente cuanto invierte la empresa en Tecnologia de

Informacion y Comunicacion (TIC)? y la pregunta namero 10.- ¢Cual es el beneficio
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evidenciado a través de la implementaciébn de las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TIC) para el mejoramiento de los resultados empresariales?

Grados de libertad= (nimero de filas menos uno) *(nimero de columnas menos uno)

Grados de libertad = (3-1)*(4-1) = 6 el estadistico que delimita la zona de aceptacion
y rechazo es para la aceptar o rechazar la hipotesis nula. En referencia al cruce de la
inversion en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion vs el beneficio en la mejora

de la gestion de la entidad:

zona de aceptacion

zona de rechazo

10 112,59 ﬂ

0

Figura 7. Prueba de Hipotesis

Tabla 17.
Tabla Chi-Cuadrado

libertad 09 09 080 0,70 0,50 0,30 0,20 0,10 0,05 0,01 0,001
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10 394 486 6,18 7,27 934 11,78 13,44 1599 1831 2321 2959
No significativo Significativo
c) Determinacion del estadistico Chi-Cuadrado

fo: frecuencias observadas

fe: frecuencias esperadas
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Tabla 18.

Tabla de contingencias inversiones en TIC vs El beneficio en los resultados empresariales.

Tabla de contingencias inversiones en TIC vs El beneficio en

MALO

BUENO

BUENO

MALO

MUY BUENO

MUY BUENO

Total

Total

BUENO

MUY BUENO

los resultados empresariales.

MALO

MALO

MUY BUENO

BUENO

Total

Total

% del % del % del % del
Recuento N de Recuento %de.IN Recuento N de Recuento %de.IN Recuento N de Recuento N de Recuento %de.IN Recuento %de.IN
] de fila ’ de fila . . de fila de fila
fila fila fila fila
gfér%OO%%OO v 0 0,0% 1 125% 7 87,5% 8 100,0% 4 50,0% 1 125% 3 375% 8 100,0%
5. e
¢Aproximadamente 5’;;303306800'00 0 0,0% 2 28,6% 5 71,4% 7 100,0% 0 00% 1 14,3% 6 857% 7 100,0%
cuanto invierte la Entre. $2'000000
entidad en 630,000 50 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Tecnologia de ey
Informacién y 5’;‘;‘3 oggodgoo,oo 0 0,0% 0 00% 0 00% 0 00% 0 0,0% 0 00% 0 00% 0 00%
Comunicaciéon AL :
(TIC)? gfosooooo de 0,0% 4 66,7% 2 333% 6 100,0% 0 0,0% 4 66,7% 2 333% 6 100,0%
Total 0,0% 8  36,4% 14 63,6% 22 100,0% 4 18,2% 27,3% 12 54,5% 22 100,0%
Tabla 19.

% del % del o % del % del
% del N % del N % del N % del N
Recuento l\#"c;e Recuento l\#"c;e Recuento de fila Recuento de fila Recuento l\#"c;e Recuento l\#"c;e Recuento de fila Recuento de fila
gfggoosg%oo £ 4 50,0% 12,5% 3 37,5% 8 100,0% 0 0,0% 2 250% 6 750% 8 100,0%
5. e
¢Aproximadamente 5?;803306800’00 0 0,0% 28,6% 5 71,4% 7 100,0% 0 0,0% 1 14,3% 6 857% 7 100,0%
cua_nto invierte la Entre $20.000,00
entidad en v $30.000,00 0 0,0% 0,0% 1 100,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Tecnologia de o
Informacién y 5;2802806800’00 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Comunicacion e
(Tic)? plad i 1 16,7% 50,0% 2 33,3% 6 100,0% 0 0,0% 16,7% 5 83,3% 6 100,0%
$40.000,00
Total 5 22,7% 27,3% 11 50,0% 22 100,0% 0 0,0% 4 18,2% 18 81,8% 22 100,0%
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Tabla 20.
Tabla de contingencias inversiones en TIC vs El beneficio en los resultados empresariales.

BUENO MUY BUENO MALO Total
% del N % del N de % del N % del N de
Recuento de fila Recuento fila Recuento de fila Recuento fila

g\érgoossgéoo Y 0 00% 0 0,0% 8  100,0% 8 100,0%

Entre $10.000,00 o 0 0 0
5. ¢Aproximadamente y $20.000,00 0 0,0% 2 28,6% 5 71,4% 7 100,0%
cuanto invierte la Entre $20.000,00 o 0 o 0
entidad en Tecnologia y $30.000,00 e it e L 1 Lo 1 LB
de Informacién y Entre $30.000,00
Comunicacion (TIC)?  y $40.000,00 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

;Afosooo 00 de 0 0,0% 2 33,3% 4 66,7% 6 100,0%

Total 0 0,0% 4 18,2% 18 81,8% 22 100,0%
Tabla 21.

Prueba de Chi-Cuadrado

Aumentodela  Mejorala gestion Reduccion de Diferenciarse de la FETEIREIEND Cn (&

productividad de la entidad costos competitividad Coﬁfﬁi'ggc?'én
agrupado agrupado
(agrupado) (agrupado) (agrupado) (agrupado) R
5. ¢Aproximadamente cuanto Chi-cuadrado 6,283 14,307 8,313 0,553 3,434
invierte la entidad en gl 3 6 6 3 3
Tecnologia de Informacién y Sig. 099ab 02635 2168 1907ab 320ab

Comunicacion (TIC)?
Los resultados se basan en filas y columnas no vacias en cada sub tabla mas interior.
*. El estadistico de chi-cuadrado es significativo en el nivel ,05.
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d) Decisién

Como 14,307 es mayor a 12,59 zona de rechazo por tanto acepto la hipotesis
alternativa y rechazo la hipétesis nula, referente al cruce de la inversién en Tecnologias

de Informacion y Comunicacién vs el beneficio en la mejora de la gestiéon de la entidad.

Las inversiones en TIC inciden en la mejora de la gestién de la entidad, pero no en el
resto de categorias propuestas. Pudiéndose afirmar que a nivel global las inversiones en

TIC no tienen incidencia en algunos de los resultados empresariales.

e) Conclusién

Con un nivel de significancia del 5% podemos afirmar: Que de las categorias
propuestas en los resultados empresariales, la inversién en TIC, incide Unicamente en la
mejora de la gestion de la entidad ya que de acuerdo al calculo del chi-cuadrado cae en

la zona de rechazo.

Ademas se puede afirmar que a nivel global, de las categorias propuestas en los
resultados empresariales, la inversién en Tecnologias de Informacion y Comunicacion no

incide en los resultados empresariales.
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3.8. Resultados de la investigacion
1. ¢A qué segmento o tamafio pertenece la entidad?

Tabla 22.

Segmento y tamafio al que pertenece la entidad o empresa

?Sgar?ggoloo.oom 1 4,5 4,5 4,5
gggrgggtgoi(%) )( > a $5.000.000 hasta 3 36.4 36,4 409

valido gg%rgg;rggo‘; (>a$1.000000hasta 4, 50 50 90,9
Egg.%%qay%n P 000,006 e s 1 4,5 4,5 95,5
Lo06001y 5000000 . 1 45 45 100
Total 22 100 100

509

404

304

Porcentaje

207

0= T T
Segmento1 (>af Segmento3{=a Segmentod(>a§ PequenaEmpresa. Mediana Empresa.
50.000.000) $5.000.000 hasta 1.000.000 hasta Ingresos ertre § Ingresos entre §
$20.000.000) $5.000.000) 100001 v § 1.000.001 3‘ 5
1.000.000 5.000.000)

Figura 8. Tamario de la entidad
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Interpretacion:

Una vez realizado el estudio, se pudo determinar que once (11) cooperativas tienen
participacion del 50% que se encuentran en el segmento 4 con ingresos que van desde
$1.000.000 hasta $5.000.000, mientras que con una participacion del 36,4% corresponde
a ocho (8) cooperativas que se encuentran en el segmento 3 con ingresos mayores a
$5.000.000 hasta $2.000.0000, siendo los porcentajes mas representativos y finalmente
la Cooperativa mas grande que corresponde Unicamente el 4,5% se encuentran en el
segmento 1 con ingresos mayores a $80.000.000. Por lo que se evidencia que en
Cotopaxi existen empresas de servicios financieros que generan anualmente ingresos
superiores a los $ 80.000.000, convirtiéndose este tipo de empresas en un atractivo de
inversion y también en una oportunidad de negocio ya que son entidades altamente

rentables con flujos de caja constantes.

Ademas fueron encuestadas dos (2) empresas de servicio, de las cuales una (1)
empresa tiene un porcentaje de participacion de 4,5% que pertenece a la mediana
empresa con ingresos entre $ 1.000.001 y $ 5.000.000, de igual manera la otra empresa
restante también cuenta con un 4,5% de participacibn que pertenece a la pequefia
empresa con ingresos entre $100.001 y $1.000.000. Por lo que se evidencia que en
Cotopaxi existen empresas de servicios que generan anualmente ingresos superiores a
los $100.000 convirtiéndose este tipo de empresas en un atractivo de inversion para

empresarios que requieren diversificar su capital.



2. ¢Cudl es el numero de empleados de la entidad?

Tabla 23.

Numero de empleados

Valido

Interpretacion:

De 51 a 150 empleados

De 1 a 10 empleados 10 45,5
De 11 a 50 empleados 9 40,9

2 9,1
Més de 150 empleados 1 4,5

22 100

81

455 455
40,9 86,4
9,1 95,5
Contsipua
100

-

T
wElumpdeten D 51?50 umsbenzkes Wi e 150 sy st o

Ca? w0 armplesidon D 11

Figura 9. Numero de empleados

Con respecto a la pregunta sobre el numero de empleados en las empresas de

servicio y entidades financieras encuestadas de la provincia de Cotopaxi se pudo

determinar las méas representativas que diez (10) entidades financieras cuentan de “1 a

10 empleados” con una participacion del 45,5%, por otro lado con un total de nueve (9)

entre entidades financieras y empresas de servicios, siete (7) son entidades financieras
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y dos (2) son empresas de servicio, con un total de participacion del 40,9% que tienen de

“11 a 50 empleados”.

De esta manera se evidencia que en Cotopaxi existen entidades financieras que no
necesitan mas de 10 empleados y otras que no necesitan mas de 50 trabajadores para
poder operar normalmente, a pesar de ello son entidades muy rentables que se han
consolidado; mientras que las empresas de servicio, existen empresas medianas y
grandes que se han consolidado durante los afios de asentamiento, es decir que tanto
las Cooperativas como las empresas de servicio van generado numerosas fuentes de
trabajo, lo que disminuye un porcentaje de desempleo para toda la localidad de la

provincia de Cotopaxi.

3. ¢La entidad cuenta con una Unidad de Tecnologias de Informacion vy

Comunicacion (UTIC)?

Tabla 24.

La entidad cuenta con UTIC

Si 11 50 50 50
Vélido No 11 50 50 100
Total 22 100 100
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40

A0

Porcentaje

20

S Ho

Figura 10. La entidad cuenta con UTIC

Interpretacion:

En lo que respecta a la existencia de un Departamento de Tecnologia de Informacién
y Comunicacion se puedo evidenciar, que del total de veinte y dos (22) encuestas
realizadas a empresas de servicios y entidades financieras, once (11) entidades
financieras con un resultado del 50% “Si” cuentan con un departamento de TIC; de las
otras once (11) respuestas, nueve (9) son entidades financieras (Cooperativas de Ahorro
y Crédito) y dos (2) son empresas de servicio, que corresponden al otro 50% las cuales

“NO” cuentan con un departamento de TIC.

Tomando en consideracion el parrafo anterior, por el giro propio del negocio al que
se dedican las entidades financieras, las nueve (9) Cooperativas de Ahorro y Crédito que
“‘NO” cuentan con un departamento de TIC, deberian implementar un departamento

especializado en TIC, a fin de mantener un control exacto de los movimientos diarios de



84
su cartera de clientes, nivel de riesgo crediticio y los aportes producto de las captaciones.
Asi también las dos (2) empresas de servicio que “NO” cuentan con un departamento de
TIC, “Cendialcon” como mediana empresa y “La Ciénega” como pequefia empresa,
requieren de manera necesaria contar con Tecnologias de la Informacion, lo cual se
convierte en un elemento muy importante al momento de prestar sus servicios. Tanto las
Cooperativas como las empresas de servicio, son sectores en el cual es primordial ir a la
par de los avances y desarrollos tecnoldgicos tanto en hardware como en software que

mejoran el servicio y la competitividad de las mismas.

4. ¢Si la entidad no cuenta con Departamento de Tecnologia de Informacion y

Comunicacién, con qué cuenta?

Tabla 25.
Entidades que NO cuenta con UTIC

Servicio tercerizado 1 4,5 9,1 9,1
valido Proveedor de equipos 4 18,2 36,4 45,5

Asesor externo 6 27,3 54,5 100

Total 11 50 100

No procede segun 11 50

pregunta 3

Total 22 100
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Porcentaje

104

n

Figura 11. Si la entidad no cuenta con UTIC

Interpretacion:

Tomando como referencia la pregunta anterior, entre entidades financieras y
empresas de servicio, once (11) respondieron que “NO” cuentan con un departamento
de TIC, en base a dicho resultado, cinco (5) Cooperativas y una (1) empresa de servicio,
con un porcentaje significativo de 54,5% mencionan que cuentan con “asesores externos”
para el manejo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, ademas tres (3)
Cooperativas y una (1) empresa se servicio con un porcentaje del 36,4% mencionan que
cuentan con “proveedores de equipos”, finalmente una (1) entidad financiera con un 9,1%

cuenta con “servicio tercerizado”.

Tanto las Cooperativas como las empresas de servicio, al contar con asesores

externos representa un gran riesgo ya que existe vulnerabilidad en la manipulacién de
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informacion confidencial por parte de estos asesores, de igual manera al contar con

proveedores de equipos es menos riesgoso a pesar de que dicho personal no es lo

suficientemente especializado para dar el correcto uso a estos equipos, de manera que

puede generar una amenaza a la seguridad de la informacion interna de las Cooperativas

y empresas de servicio.

5. ¢Aproximadamente cuanto invierte la entidad en Tecnologia de Informacién y

Comunicacién (TIC)?

Tabla 26.

Inversion en TIC

Valido

Entre $0,00 Y

$10.000,00 e s
Entre  $10.000,00 vy
$20.000,00 7 318
Entre  $20.000,00 vy
$30.000,00 1 o
Mas de $40.000,00 6 273

Total 22 100

36,4
31,8

4,5

27,3
100

36,4
68,2

72,7
100
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Porcentaje

Figura 12. Inversion en TIC

Interpretacion:

En esta pregunta se pudo determinar el nivel de inversion que hacen tanto las
Cooperativas de Ahorro y Crédito como las empresas de servicio en cuanto a Tecnologia
de Informacion y Comunicacién, donde siete (7) Cooperativas y una (1) empresa de
servicios representan un porcentaje significativo de 36,4% que invierten en TIC “entre $0
y $10.000”, de igual manera existen seis (6) Cooperativas y una (1) empresa de servicios

gue representan un 31,8% las cuales invierten “entre $10.000 y $20.000".

Respecto a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, considerando el segmento de cada
Cooperativa los montos se establecen en base a las necesidades y al tipo de servicio
financiero, generalmente las Cooperativas de Ahorro y Crédito hacen grandes
inversiones en TIC una vez que se han asesorado con personal externo a fin de poder

garantizar la inversion, dicha inversion la realizan ya que requieren informacion veraz y
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oportuna sobre las transacciones diarias de sus flujos de efectivo. De igual manera, los
montos que invierten las empresas de servicio dependen de las necesidades y el tipo de

servicio que ofertan dentro del entorno en que se desarrollan.

6. ¢La entidad cada cuanto realiza inversion en Tecnologia de Informacion y

Comunicacién (TIC)?

Tabla 27.

Frecuencia de inversién en TIC

Cada mes 6 27,3 27,3 27,3
Cada trimestre 2 9,1 9,1 36,4
valido Cada semestre 2 9,1 9,1 45,5
Cada afio 11 50 50 95,5
A mas de un afio 1 4.5 4.5 100
Total 22 100 100
A
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Figura 13. Frecuencia de inversiéon en TIC
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Interpretacion:

Respecto a la frecuencia con que realizan las inversiones en Tecnologias y
Comunicacion (TIC) tanto las entidades financieras como en las empresas de servicio,
tomando en consideracién el valor mas representativo, diez (10) Cooperativas de Ahorro
y Crédito y una (1) empresa de servicio representan el 50% las cuales mencionan que
realizan la inversion en TIC “cada afo”, seguido por seis (6) Cooperativas con un 27,3%
las cuales realizan inversion en TIC “cada mes”, mientras que una (1) empresa de
servicio con un porcentaje minoritario representa el 4,5% la cual realiza una inversion en

TIC con una frecuencia “mayor a un afio”.

La frecuencia con la que realicen la inversion va depender mucho del tamafio de la
Cooperativa, el numero de trabajadores, el nivel de ingresos obtenidos y los productos
(servicios) que tenga a disposicién de los usuarios, ademas las Cooperativas pueden
asignar una carga y el tiempo en que se va a desarrollar la inversion. De igual manera la
frecuencia con que realizan las inversiones en TIC las empresas de servicios, va a
depender del tamafio tomando en consideracién que una empresa es mediana y la otra
es una empresa pequefia, es decir que para asignar el presupuesto y el tiempo en que
se va a desarrollar la inversion, va a depender del nivel de ingresos y del tipo de servicio

gue oferte.
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7. ¢Cudl es la fuente de Financiamiento de la entidad para la implementacion en

Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC)?

Tabla 28.

Tipo de financiamiento

valido Flnanplamlento propio de 29 100 100 100
la entidad

Porcentaje

Finenciamienta propic de la =nbdad

Figura 14. Tipo de financiamiento

Interpretacion:

Respecto al financiamiento para la implementacién en Tecnologia de Informacion y

Comunicacion con un total del 100%, donde veinte (20) son Cooperativas de Ahorro y
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Crédito y dos (2) son empresas de servicio mencionan que “su financiamiento es a través

de fondos propios”.

Las cooperativas generalmente reinvierten las utilidades obtenidas anualmente, estas
inversiones las realizan en capital de trabajo o en activos fijos lo que no les genera un
costo adicional de financiamiento y con ese dinero pueden cubrir otras necesidades
urgentes para las mismas. Mientras que las empresas de servicio generalmente utilizan
este tipo de financiamiento es porque no requieren un fuerte nivel de desembolso de
fondos, ya que de las utilidades obtenidas anualmente reinvierten las mismas en
adquisicion de activos fijos o en capital de trabajo dependiendo de las necesidades de

cada organizacion.

8. ¢Califique la importancia que la da usted a la Tecnologia de Informacién y

Comunicacién (TIC) dentro de la entidad?

Tabla 29.

Importancia de las TIC en la entidad

Alta 19 86,4 86,4 86,4
valido Media 2 9,1 9,1 95,5
Baja 1 4,5 4,5 100

Total 22 100 100
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Figura 15. Importancia de las TIC en la entidad

Interpretacion:

Respecto al nivel de importancia que cada entidad financiera y cada empresa de
servicio le da a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, del 100%, dieciocho (18)
Cooperativas de Ahorro y Crédito y una (1) empresa de servicios representan el 86,4%
mismas que le dan una importancia alta, mientras que dos (2) Cooperativas representan
el 9,1% dando una importancia media y finalmente solo una (1) empresa de servicio que

representa el 4,5% le da una importancia baja.

La importancia de las TIC, va a depender del giro de negocio de cada organizacion,
sin embargo hay que tomar en cuenta que actualmente vivimos en un mundo globalizado
donde las empresas tienen que ir evolucionando de acuerdo a los cambios tecnoldgicos,
es por ello que esta area siempre debe ser importante y mas aun por el volumen de dinero

gue manejan diariamente en los diferentes productos y servicios que ofertan.
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9. ¢Considera usted que la infraestructura tecnolégica de la entidad esta

preparada para las aplicaciones actuales?

Tabla 30.
Infraestructura tecnoldgica de la entidad

Si 14 63,6
Valido No 8 36,4
Total 22 100

63,6
36,4
100

Lili

=l

Figura 16. Infraestructura tecnologica de la entidad

Interpretacion:

He

63,6
100

De acuerdo a los resultados obtenidos, trece (13) Cooperativas de Ahorro y Crédito y

una (1) empresa de servicios representan el 63,6%; las cuales mencionan que “SI” tienen

una infraestructura Tecnoldgica que esta preparada para las aplicaciones actuales, por
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otro lado siete (7) Cooperativas y una (1) empresa de servicio representan el 36,4% las

cuales mencionan que “NO” tienen preparada su infraestructura tecnoldgica.

Tanto las Cooperativas como las empresas de servicio, al no estar preparadas
pueden sufrir cyberataques donde cifran, secuestran y se pierde la informacién lo que
conlleva a las pérdidas econémicas y desconfianza de los usuarios, mientras que una
empresa que estd preparada para las aplicaciones actuales puede proteger su

informacion y evitar ataques que ocasionan costos adicionales.

10.¢Cuél es el beneficio evidenciado a través de la implementacion de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para el mejoramiento de los

resultados de la entidad?

Responda ordenadamente de 5 a 1, siendo 5 el de mayor importanciay 1 el de

menor importancia.

Tabla 31.

Beneficio de las TIC

Aumento de la productividad 22 3 5 4,5 0,74
Mejora la gestién de la entidad 22 2 5 3,5 1,144
Reduccién de costos 22 1 5 3,23 1,02
Diferenciarse de la competitividad 22 1 2 1,18 0,395
Fortalecimiento en la relacion vy 22 1 5 259 1,054

comunicacion
N valido (por lista) 22
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3

Valores

Figura 17. Beneficio de las TIC

Interpretacién:

De acuerdo a la pregunta sobre el beneficio evidenciado a través de la
implementacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), tanto en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito como en las empresas de servicio, existe una media
de 4,5 que corresponde al “aumento de la productividad” siendo esta la media mas alta,
seguido por una media de 3,5 que corresponde a la “mejora de la gestion de la entidad”,
con una media de 3,23 que corresponde a la "reduccion de costos”, una media de 2,59
corresponde al “fortalecimiento en la relacion y comunicacion” y finalmente con una media

poco significativa de 1,18 corresponde al beneficio de “diferenciarse de la competitividad”.

De esta manera se determina que el beneficio en diferentes casos esta relacionado

con el factor externo y por otro lado con el factor interno, cada beneficio depende y va de
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la mano con la mision y los objetivos que persiguen las entidades financieras y empresas

de servicio.

11.¢Con qué frecuencia la entidad realiza capacitaciones a su personal sobre

temas relacionados a la Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC)?

Tabla 32.

Capacitacion al personal

Valido

Cada Mes 1 45 45
Cada 5 22.7 22,7
Trimestre
Cada 3 136 136
Semestre
Cada Afno 13 59,1 59,1
Total 22 100 100
a0
iy
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i
]
& a0
=]
o
204

Figura 18. Capacitacion al personal

4,5
27,3

40,9
100
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Interpretacion:

Respecto a la frecuencia con que las Cooperativas de Ahorro y Crédito y las
empresas de servicio capacitan a sus empleados en temas de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, los resultados de las encuestas arrojaron que once (11)
Cooperativas y dos (2) empresas de servicio con un porcentaje mayoritario representan
el 59,1% las cuales mencionan que capacitan a sus empleados “cada afo”, a diferencia

de las demas frecuencias de capacitacion que son minoritarias.

De esta manera se puede determinar que dentro de la provincia de Cotopaxi existe
una buena retroalimentacion e induccion en temas relacionados a las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion ya que las capacitaciones son importantes, lo cual permite
al personal ser competitivo y desarrollar de mejor manera sus actividades enmarcéandolas

siempre con los avances tecnolégicos.

12.¢Cuantas computadoras existen dentro de la entidad?

Tabla 33.

Numero de computadoras

De 1 a 5 computadoras 1 4,5 4,5 4,5
De 6 a 10 6 273 273 318
computadoras
De 11 a 15
o computadoras > 22,7 22,7 54,5
valido 5. "6 a 20
2 9.1 9,1 63,6
computadoras
Mas de 20 8 36.4 36.4 100
computadoras

Total 22 100 100
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Figura 19. Numero de computadoras

Interpretacion:

Respecto al nimero de computadoras existentes tanto en las Cooperativas de Ahorro
y Crédito como en las empresa de servicio, se destaca que ocho (8) Cooperativas
representan el 36,4% que tienen “mas de 20 computadoras”, cinco (5) Cooperativas y
una (1) empresa de servicio representan el 50% las cuales tienen “de 6 a 10
computadoras”, cinco (5) Cooperativas con un 22,7% tienen “de 11 a 15 computadoras”,
una (1) Cooperativa y una (1) empresa de servicio corresponden al 9,1% las cuales tienen
“de 16 a 20 computadoras” y finalmente una (1) Cooperativa representa el 4,5% que tiene

‘de 1 a 5 computadoras”.

De acuerdo a los resultados arrojados se puede determinar que el nimero de
computadoras va depender mucho del tamafio de la entidad financiera o de la empresa

de servicio o a la vez del giro del negocio, hay que recordar que cada una de las
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Cooperativas y empresas de servicio en mencion corresponden a diferentes tamafios, las

cuales van a depender mucho de la operatividad que tengan para el requerimiento de un

namero determinado de computadoras.

13.¢La entidad cada cuanto realiza el mantenimiento técnico de los equipos de

coOmputo?

Tabla 34.

Mantenimiento de equipos de computo

Cada Mes
Cada
Trimestre
Valido Cada
Semestre
Cada afio
Total

5 22,7
13,6

9 40,9
5 22,7
22 100

22,7
13,6

40,9

22,7
100

10

Figura 20. Mantenimiento de equipos de computo

22,7
36,4

77,3
100
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Interpretacion:

De acuerdo a la frecuencia con que las empresas realizan el mantenimiento técnico
a sus Equipos de Cémputo, nueve (9) Cooperativas de Ahorro y Crédito representan el
40,9% las cuales realizan el mantenimiento “cada semestre”, cinco (5) Cooperativas
representan el 22,7% que realizan el mantenimiento “cada mes”, tres (3) Cooperativas y
dos (2) empresas de servicio representan un 22,7% que realiza el mantenimiento “cada

afno” y finalmente tres (3) Cooperativas con un 15% restante lo realizan “cada afo”.

La mayoria de las Cooperativas realizan el mantenimiento de sus Equipos de
Codmputo semestralmente, mientras que las empresas de servicio dan mantenimiento
anualmente; sin embargo lo més ideal es realizarlo cada seis meses, a fin de que estos
tengan una vida util mas alla de los tres afios establecidos normalmente y de esta manera

evitar que las empresas incurran en gastos innecesarios.

14.¢La entidad cuenta con un sitio web?

Tabla 35.

La entidad cuenta de un sitio web

Si 16 72,7 72,7 72,7
Vélido No 6 27,3 27,3 100
Total 22 100 100
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Figura 21. La entidad cuenta de un sitio web

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados arrojados acerca de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
y empresas de servicio que “SI” cuentan con un sitio web y las que “NO”, se pudo
determinar que catorce (14) Cooperativas y dos (2) empresas de servicio representan un
72,7% las cuales mencionan que “SI” cuentan con un sitio Web, mientras que las seis (6)

Cooperativas restantes representan el 27,3% que “NO” cuentan con un sitio web.

Mantener un sitio web es muy positivo para las Cooperativas como para las empresas
de servicio, ya que actualmente todo cliente utilizan estos medios para mantenerse
informados de los acontecimientos mas relevantes y de esta manera poder conocer el

catadlogo de productos ofertados, la filosofia empresarial y lo mas importante poder
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mantenerse comunicados con la empresa, creando asi un ambiente de facilidad

transaccional y ahorro de tiempo.

15.¢Qué tipo de software contable maneja la entidad?

Tabla 36.

Tipo de software contable

ASOTEC COOP FINANCIAL 3 13,6 13,6 13,6
FIB FINANCIERO 2 9.1 9.1 22.7
SISTEMA WEBCOOP 4 18.2 18.2 409
FINANCIAL 2.0 1 45 45 455
AFC—AUDITORIA,

Valid FINANZAS, CONTABILIDAD 2 b i S
FIT — COOP 1 45 45 501
Otros 7 318 318 90.9
FENIX Sistema
Administrativo Integrado L 4.5 45 95,5
Manager 1 4.5 4,5 100
Total 22 100 100
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Figura 22. Tipo de software contable
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Interpretacion:

De acuerdo al tipo de software contable que utilizan tanto las Cooperativas de Ahorro
y Crédito como las empresas de servicio, se destaca los porcentajes mas relevantes de
los cuales siete (7) Cooperativas que representan un 31,8% utilizan otros tipos de
software, seguido de un 18,2% que representan a cuatro (4) Cooperativas las cuales
mencionan que manejan el “SISTEMA WEBCCOP”, ademas de las dos (2) empresas de
servicio, una (1) empresa representa un 4,5% la cual maneja es software contable

‘FENIX", mientras que la otra empresa utiliza el software contable “MANAGER”.

Tanto las Cooperativas de Ahorro y Crédito como las empresas de servicio, al
momento de realizar la compra de un software contable, no adquieren el software
completo debido su alto costo, es por eso que su adquisicién lo realizan por médulos

dependiendo de las necesidades que tenga las mismas.

16.¢La entidad cada cuanto realiza la actualizacion del software de los equipos de

Cémputo?

Tabla 37.
Tipo Actualizacion de software

De cero a quince

P 4 18,2 18,2 18,2
dias
Cada treinta dias 2 9,1 9,1 27,3
Valido Cada trimestre 4 18,2 18,2 45,5
Cada semestre 4 18,2 18,2 63,6
Cada afio 8 36,4 36,4 100
Total 22 100 100
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Interpretacion:

En relacién a la actualizacién del software de los Equipos de Computo que realizan
tanto las Cooperativas de Ahorro y Crédito como las empresas de servicio, se pudo
determinar que seis (6) Cooperativas y dos (2) empresas de servicio con un porcentaje
mayoritario representan el 36,4% las cuales mencionan que actualizan el software “cada
afno”, ademas existe una igualdad del 18,2% que representa a cuatro (4) Cooperativas
para las frecuencias de actualizacion de software de “cero a quince dias”, “cada trimestre”

y “cada semestre”, finalmente existe un minimo de dos (2) Cooperativas que representan

un 9,1% las cuales actualizan el software “cada 30 dias”, es decir de manera mensual.

De acuerdo a los resultados generalmente las Cooperativas y las empresas de
servicio actualizan el software de las computadoras cada afio, sin embargo hay que

recordar que existen actualizaciones como es el caso del SRI y otros organismos
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reguladores que los establecen dependiendo de las medidas establecidas por el Estado,

gue son cambios urgentes, por lo que las empresas deben adaptarse a realizar

actualizaciones dependiendo del entorno macroeconémico.

17.¢:Con que tipo de sistema Informético cuenta la entidad?

Tabla 38.

Tipo de sistema informatico

Vélido

ERP (Planificacion de
Recursos Empresariales)

Cliente)

Productos)

Total

Porcentaje

3 13,6 13,6
CRM (Gestién de Servicio al 1 45 45
SAP (Sistema, Aplicaciones y 1 45 45
SIAF (Sistema de Informacién
y Administraciéon Financiera) 1 e e
22 100 100
1

Recursos Empresariales)

al Cliente)

ERP (Planificacian de  CRM {Gestion de Servicio

SAP (Sistema,
Aplicaciones vy Productos)

SIAF (Sistema de

Infarmacion y
Administracion
Financiera)

Figura 24.Tipo de sistema informético

13,6
18,2
22,7

100
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Interpretacion:

De acuerdo al tipo de sistema informatico que utilizan tanto las Cooperativas de
Ahorro y Crédito como las empresas de servicio, se determiné a través de la aplicacion
de encuestas que dieciséis (16) Cooperativas y una (1) empresa de servicio representan
un 77,3% las cuales utilizan el sistema informatico “SIAF (Sistema de Informacion y
Administracion Financiera)”, siendo éste el porcentaje mas relevante, a diferencia de las
deméas Cooperativas que representan un porcentaje minimo de manejar los sistemas
informaticos “ERP (Planificacion de Recursos Empresariales)”, “CRM (Gestion de
Servicio al Cliente)” y “SAP (Sistemas, Aplicaciones y Productos )”, cabe recalcar que la
otra empresa de servicio se encuentra dentro del 13,6% que utilizan el sistema

informético “ERP (Planificacion de Recursos Empresariales)”.

Cada Cooperativa y empresa de servicio tiene una infraestructura informética
diferente, sin embargo se pude observar que el sistema informatico mas utilizado es el
“SIAF (Sistema de Informacion y Administracion Financiera)”, lo quiere decir que dichas
organizaciones tienen mayor necesidad en informatizar y automatizar aspectos clave de
la gestion financiera, tales como la formulacion del presupuesto, la gestion de tesoreria,

la contabilidad y la gestion de la deuda.
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18.¢Cuédles son las Barreras que la entidad ha enfrentado al momento de mejorar

las tecnologias de Informacion y Comunicacion?

Tabla 39

Barreras para mejorar las TIC

Alto costo en los equipos 12 54,5 54,5 54,5
Falta de conocimiento sobre

Vélido el manejo de TIC S 22,7 22,7 77,3
Falta de infraestructura 5 22,7 22,7 100
Total 22 100 100

Porcentaje

£]

Figura 25. Barreras para mejorar las TIC

Interpretacion:

Con respecto a las barreras que las entidades financieras y las empresas de servicio
han enfrentado al momento de mejorar las Tecnologias de Informacién y Comunicacion,

la principal barrera es el “alto costo en los equipos” que corresponde a doce (12)
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Cooperativas que representan el 54,5%; seguido de un 22,7% que corresponden a tres
(3) Cooperativas y dos (2) empresas de servicio las cuales mencionan que su barrera es
la “falta de conocimiento sobre el manejo de TIC”, finalmente otro 22,7% corresponde a
cinco (5) Cooperativas las cuales mencionan que su barrera ha sido la “falta de

infraestructura”.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion han transformado la manera de
trabajar y gestionar recursos, es por eso que las TIC son un elemento clave para hacer
gue el trabajo sea mas productivo, agilizando las comunicaciones, sustentando el trabajo,
gestionando las existencias, realizando andlisis financieros, y promocionando los
productos en el mercado, sin embargo el “alto costo de los equipos”, “la falta de
conocimiento sobre el manejo de TIC” y la “falta de infraestructura”, podria generar que

la entidad o empresa no sea competitiva en el mercado.

19.¢Cuél fue la inversiobn mas representativa que la entidad ha realizado en

Tecnologias de Informacién y Comunicacion? Seleccione la respuesta.

Tabla 40.

Inversion mas representativa

Compra de Equipos de

- 4 18,2 18,2 18,2
Computo
- Compra de aplicaciones y
Valido dispositivos 7 31,8 31,8 50
Servidores 11 50 50 100

Total 22 100 100
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Figura 26. Inversion mas representativa

Interpretacion:

Con respecto a la inversion mas representativa que las entidades financieras y las
empresas de servicio han realizado en Tecnologias de Informacién y Comunicacion, diez
(10) Cooperativas de Ahorro y Crédito y una (1) empresa de servicio representan el 50%
las cuales mencionan que la mayor inversiébn ha sido en los “servidores”, seis (6)
Cooperativas y una (1) empresa de servicio representan el 31,8% las mismas que
mencionan que la inversion mas representativa ha sido en la “compra de aplicaciones y
dispositivos”, finalmente cuatro (4) Cooperativas con un 18,2% su inversion mas

relevante ha sido en la “compra de Equipos de CoOmputo”.

La inversion que realicen las entidades o empresas va a depender mucho del tamafio

y de las ventas que realicen, generalmente los servidores se los adquiere cuando hay
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gran cantidad de informacién transaccional de la empresa y se requiere para poder

afianzar todos los datos en un solo dispositivo de gran almacenamiento de informacion.

20.¢Con qué tipo de servicio de internet cuenta la entidad?

Tabla 41.

Tipo de servicio de internet

Banda ancha 7 31,8 31,8 31,8
Vélido Fibra 6ptica 15 68,2 68,2 100
Total 22 100 100

Porcentaje
&

Handa ancha Fibora dphca

Figura 27. Tipo de servicio de internet
Interpretacion:
De acuerdo al tipo de servicio de internet con que cuentan tanto las Cooperativas de

Ahorro y Crédito como las empresas de servicio, se determina que trece (13)

Cooperativas y dos (2) empresas de servicio representan el 68,2% las cuales mencionan
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gue utilizan internet de “fibra 6ptica”, mientras que las siete (7) Cooperativas restantes

representan el 31,8% que utilizan internet de “banda ancha”.

La “fibra 6ptica” es capaz de conducir y transmitir impulsos luminosos de uno a otro
de sus extremos; permite la transmision de comunicaciones telefénicas, de television,
etc., a gran velocidad y distancia, sin necesidad de utilizar sefiales eléctricas,
generalmente la mayoria de empresas utilizan la “fibra éptica” para una comunicaciéon

efectiva.

3.9. Discusion de resultados

A continuacién se presentan los siguientes cruces de variables entre las preguntas
de la encuesta que fueron aplicadas a las Cooperativas de Ahorro y Crédito y a las
empresas de servicios de la provincia de Cotopaxi, respecto con la inversion en

aplicaciones y dispositivos relacionados con las TIC, mediante el programa SPSS.
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1. La pregunta 9 ¢Considera usted que la infraestructura tecnoldgica de la entidad estd preparada para las
aplicaciones actuales? y la pregunta 12 ¢ Cuantas computadoras existen dentro de la entidad?

Tabla 42.

Tabla de contingencia infraestructura tecnologica de la empresa preparada para aplicaciones actuales y niumero de

computadoras en la empresa

Delab De 6a 10 De 11 a 15 De 16 a 20 Mas de 20
computadoras computadoras computadoras computadoras computadoras

Recuento 0 4 3 2 5
9. ¢Considera usted que la Si Recuento
infraestructura tecnolégica de la esperado 0.6 3.8 3.2 13 51 14
entidad esta preparada para las Recuento 1 2 2 0 3 8
aplicaciones actuales? No Recuento

esperado 0.4 2,2 18 0,7 2,9 8

Recuento 1 6 5 2 8 22
Total Recuento

esperado 1 6 5 2 8 22

De acuerdo al cruce de variables de la Tabla 42 se puede observar que 5 entidades Si cuentan con una estructura
tecnolégica adecuada para las aplicaciones actuales y a su vez cuentan con mas de 20 computadoras. Ademas 3 entidades
consideran que su estructura tecnologica No esta preparada para las aplicaciones actuales las cuales poseen mas de 20
computadoras. De esta manera se puede concluir que existe una mayoria de 14 entidades que cuentan con una estructura
tecnolégica adecuada para las aplicaciones actuales relacionado con las computadoras que poseen. Una buena
infraestructura tecnolégica frente a los Equipos que posee la entidad es de gran importancia, debido a que consta de varios

elementos que se emplean para optimizar la productividad y el funcionamiento de una empresa o entidad, facilitando tanto
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la gestion interna como la seguridad de la informacién, es por eso que depende mucho la perspectiva del gerente hacia las
TIC y la importancia que le dé a su infraestructura tecnologica para las aplicaciones actuales conjuntamente con el uso de
sus Equipos ya que su correcto funcionamiento depende de una correcta infraestructura tecnolégica para poder llevar a

cabo de manera eficiente todas sus actividades y ser mas eficaces a la hora de resolver un problema.

2. La pregunta 5 ¢Aproximadamente cuanto invierte la entidad en Tecnologia de Informacion y Comunicacion
(TIC)? y la pregunta 19 ¢ Cuél fue la inversion mas representativa que la entidad ha realizado en Tecnologia de
Informacién y Comunicacion (TIC)?.

Tabla 43
Tabla de contingencia Inversion en TIC y la Inversion en TIC mas representativa

Compra de Equipos de  Compra de aplicaciones

Computo y dispositivos SERES

5. Entre $0,00 Y Recuento 2 1 s G
¢Aproximadamente $10.000,00 Recuento esperado 1,5 2,5 4 8
cuanto invierte la Entre $10.000,00 Recuento 0 4 3 7
entidad en vy $20.000,00 Recuento esperado 1,3 2,2 3,5 7
Tecnologia de Entre $20.000,00 Recuento 0 1 0 1
Informacién y y $30.000,00 Recuento esperado 0,2 0,3 0,5 1
Comunicacién Mas de Recuento 2 1 3 6
(TIC)? $40.000,00 Recuento esperado 1,1 1,9 3 6
Total Recuento 4 7 11 22

Recuento esperado 4 7 11 22
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Segun la Tabla 43, se puede observar que existe 1 entidad que invierte en TIC entre
$0,00 y $10.000,00 y a su vez tiene como inversion mas representativa la compra de
aplicaciones y dispositivos, dentro del mismo rango de inversion existen 5 entidades que
su inversion mas representativa en TIC ha sido los servidores. Ademas dentro del rango
de inversion entre $10.000,00 y $20.000,00 existen 4 entidades que su inversion mas
representativa ha sido la compra de aplicaciones y dispositivos, seguido por 3 entidades
las cuales tienen como inversibn mas representativa los servidores. De acuerdo a las
perspectivas de los montos invertidos en TIC frente a la inversidbn mas relevante sobre
las TIC, se puede visualizar que existe una mayoria de 8 entidades que invierten entre
$0,00 y $10.000,00 las cuales tienen como inversidn mas representativa la compra de
servidores. La mayoria de las entidades consideran que su mayor inversién ha sido en
los servidores, debido a que su adquisicién juega un rol muy importante en cualquier red

de TI, ya que ayuda a gestionar la red y salvaguardar la informacion general de la entidad.



115

3. Lapregunta2 ¢Cuél es el nUumero de empleados de la entidad?, la pregunta 12 ¢ Cuantas computadoras existen

dentro de la entidad? y la pregunta 18 ¢Cudles son las barreras que la entidad ha enfrentado al momento de

mejorar las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC)?

Tabla 44.

Tabla de contingencia nimero de empleados de la empresa, nimero de computadoras en la empresa y barreras para

mejorar las TIC

2. ¢Cudl es el
namero de
empleados de
la entidad?

Delal0
empleados

De 11 a 50
empleados

De 51 a 150
empleados

12. ¢ Cuantas
computadoras
existen dentro de
la entidad?

12. ¢ Cuéantas
computadoras
existen dentro de
la entidad?

12. ¢Cuéantas
computadoras
existen dentro de
la entidad?

Delab
computadoras
De6al0
computadoras
Dellal5
computadoras
De 16 a 20
computadoras
Méas de 20
computadoras
Delab
computadoras
De 6 a 10
computadoras
De 11 a 15
computadoras
De 16 a 20
computadoras
Més de 20
computadoras
Delab
computadoras
De6al0
computadoras

Alto costo en los
equipos

% del N
de fila

100,00%
80,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
100,00%
50,00%
75,00%
0,00%

0,00%

Altas tasas de

% del
N de
fila

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

Falta de conocimiento

sobre el manejo de TIC

Recuento

% del N
de fila

0,00%
20,00%
33,30%

0,00%

100,00%

0,00%

100,00%

0,00%
50,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Falta de

infraestructura
Recuento Oﬁ:?}:aN
0 0,00%
0 0,00%
2 66,70%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
1 25,00%
0 0,00%
0 0,00%

Total
Recuento 0/3 g :: aN

1  100,00%
5  100,00%
3 100,00%
0 0,00%
1  100,00%
0 0,00%
1  100,00%
2 100,00%
2 100,00%
4 100,00%
0 0,00%
0 0,00%

Continua _
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De 11 a 15

L . 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

E:mlsu?aigras 0 0,00% 0  0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0, 00%

2"05"3 ;ﬂﬁ 2 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 2 100,00% 2 100,00%

ch?mlpﬁtg doras 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

12, ;Cudntas Ejﬁpﬁéﬂom 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

bmplead  oxvion demtade  computatioras 0 000% 0 000% 0 000% 0 000% 0 000%
la entidad? E:mlsufaﬁgras 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

gﬂoérﬁpdj;’foras 1 100,00% 0 000% 0 0,00% 0 0,00% 1 100,00%

De acuerdo a la Tabla 44 al realizar el cruce de 3 variables, se pudo determinar qué, 4 entidades que en su némina
tienen de 1 a 10 empleados y usan de 6 a 10 computadoras, mencionan que la barrera al momento de mejorar las TIC ha
sido el alto costo en los equipos, de igual manera 1 entidad tiene de 1 a 10 empleados, usa de 6 a 10 computadoras y a su
vez menciona que su barrera al momento de mejorar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion ha sido la falta de
conocimiento sobre el manejo de las TIC. Ademas existen 3 entidades que tienen de 11 a 50 empleados, poseen mas de
20 computadoras y su barrera al momento de mejorar las TIC es el alto costo de los equipos, finalmente recae sobre 1
entidad que tiene de 11 a 50 empleados, posee mas de 20 computadoras y su barrera para mejorar las TIC es la falta de
infraestructura. En general se puede concluir que existen entidades que cuentan con una némina de 1 a 150 empleados
gue poseen de 6 a 10 computadoras y otras mas de 20, las mismas que consideran que sus barreras al momento de

mejorar las TIC han sido el alto costo de los equipos, la falta de conocimiento sobre el manejo de las TIC y la falta de
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infraestructura. La mayoria de las entidades han tenido barreras al momento de mejorar las TIC, causando una brecha
digital e impidiendo que las entidades sean reconocidas a nivel local y global, de igual manera evita que la entidad crezca

de manera productiva y a la vez que se posicione el mercado como una entidad competitiva.
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CAPITULO IV

ESTUDIO FINANCIERO SOBRE LA INVERSION EN APLICACIONES Y
DISPOSITIVOS DEL SECTOR SERVICIOS DE LA PROVINCIA DE

COTOPAXI.

4.1. Andlisis financiero

Segun la (UNIVERSIDAD INTERAMERICANA PARA EL DESARROLLO) menciona
que:

El Analisis Financiero es una evaluacion de la empresa utilizando los datos

arrojados de los Estados Financieros con datos historicos para la planeacion a corto

y a largo plazo. Con la ayuda de esta evaluacion, podemos saber cudles son los

puntos débiles como fuertes de la compafia, pudiendo asi corregir las fallas que
existen y aprovechar las fortalezas que posee. (p.3)

El analisis de los estados financieros dentro de una empresa es de gran importancia

ya que se utiliza técnicas para diagnosticar la situacion y las perspectivas de la empresa.

El analisis financiero nos permite conocer la situacion economica y financiera de una
empresa, donde se podra tomar decisiones a corto o largo plazo dependiendo de los
resultados obtenidos. La toma de decisiones puede tener una perspectiva tanto interna
como externa, interna porque se puede corregir los puntos débiles y sacar provecho de
los puntos fuertes y externa porque con los resultados obtenidos del andlisis se convierte

en una fuente de informacion para los usuarios externos.
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4.1.1. Analisis horizontal de los Estados Financieros periodo 2012-2016
Segun (Martinez, 2015) menciona que:

Permite comparar cuentas de estados financieros de varios periodos contables,
permitiendo calificar la gestion de un periodo respecto a otro mostrando los
incrementos y decrementos de las cuentas de los estados financieros comparativos.
Este andlisis debe centrarse en los cambios significativos de cada una de las
cuentas. Los cambios se pueden registrar en valores absolutos y valores relativos,
los primeros se hallan por la diferencia de un afio base y el inmediatamente anterior,
y los segundos por la relacion porcentual del afio base con el de comparacion. (p.1)

A continuacion se obtiene el analisis horizontal de los estados financieros tanto de
las empresas de servicio reguladas por la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros (SUPERCIAS) como de las entidades financieras reguladas por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) de los afios 2012, 2013, 2014,

2015y 2016.



Empresas reguladas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros

e Centro de Dialisis Contigo Cendialcon Cia. Ltda.

Tabla 45.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CUENTA

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
ACTIVOS FINANCIEROS

INVENTARIOS

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
OTROS ACTIVOS CORRIENTES

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Equipo de Computacion

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS -

RELACIONADAS

PASIVOS DIFERIDOS

OTROS PASIVOS CORRIENTES

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

2012

55.969,89
403.087,98
35.269,17
2.868,31
18.204,11
0,00
515.399,46

14.441,60
5.724,10
14.441,60
529.841,06

170.362,01
178.175,70
0,00

0,00
0,00
348.537,71

0,00
3.986,00

2013

109.173,54
540.344,04
70.933,71
1.397,16
24.928,96
0,00
746.777,41

20.483,78
7.480,34
20.483,78
767.261,19

260.289,78
288.016,46
32.057,61

0,00
0,00
580.363,85

0,00
5.235,25

(En doélares)
VARIACION
ABSOLUTA

53.203,65
137.256,06
35.664,54
-1.471,15
6.724,85
0,00
231.377,95

6.042,18
1.756,24
6.042,18
237.420,13

89.927,77
109.840,76
32.057,61

0,00
0,00
231.826,14

0,00
1.249,25

VARIACION
RELATIVA

95,06%
34,05%
101,12%
-51,29%
36,94%

44,89%

41,84%
30,68%
41,84%
44,81%

52,79%
61,65%

66,51%

31,34%

2013

109.173,54
540.344,04
70.933,71
1.397,16
24.928,96
0,00
746.777,41

20.483,78
7.480,34
20.483,78
767.261,19

260.289,78
288.016,46
32.057,61

0,00
0,00
580.363,85

0,00
5.235,25

2014

220.838,71
640.051,78
53.230,09
1.829,42
29.172,87
0,00
945.122,87

54.077,66
10.458,55
54.077,66
999.200,53

446.377,74
370.367,04
77.334,23

0,00
0,00
894.079,01

0,00
5.820,00

VARIACION
ABSOLUTA

111.665,17
99.707,74
-17.703,62
432,26
4.243,91
0,00
198.345,46

33.593,88
2.978,21
33.593,88
231.939,34

186.087,96
82.350,58
45.276,62

0,00
0,00
313.715,16

0,00
584,75

120

VARIACION
RELATIVA

102,28%
18,45%
-24,96%
30,94%
17,02%

26,56%

164,00%
39,81%
164,00%
30,23%

71,49%
28,59%
141,24%

54,05%

11,17%

Continua =>



OTRAS PROVISIONES (DESAHUCIO)
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESERVAS

RESULTADOS ACUMULADOS
OTROS RESULTADOS INTEGRALES
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 46.

0,00

0,00
3.986,00
352.523,71

1.000,00
4.023,08
172.294,27
0,00
177.317,35
529.841,06

0,00

0,00
5.235,25
585.599,10

25.200,00
12.637,79
143.824,30
0,00
181.662,09
767.261,19

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.

CUENTA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

ACTIVOS FINANCIEROS
INVENTARIOS

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

OTROS ACTIVOS CORRIENTES
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
Equipo de Computacion

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
DIVERSAS

CUENTAS POR
RELACIONADAS
PASIVOS DIFERIDOS
OTROS PASIVOS CORRIENTES
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PAGAR

2014

220.838,71
640.051,78
53.230,09
1.829,42
29.172,87
0,00
945.122,87

54.077,66
10.458,55
54.077,66
999.200,53

446.377,74
370.367,04
77.334,23

0,00
0,00
894.079,01

2015

59.994,99
1.021.342,62
46.131,71
0,00
55.782,85
1.648,15
1.184.900,32

122.153,73
16.093,96
122.153,73
1.307.054,05

774.626,90
71.354,10
0,00

0,00
5.150,33
851.131,33

0,00

0,00
1.249,25
233.075,39

24.200,00
8.614,71
-28.469,97
0,00
4.344,74
237.420,13

(En do6lares)
VARIACION
ABSOLUTA

-160.843,72
381.290,84
-7.098,38
-1.829,42
26.609,98
1.648,15
239.777,45

68.076,07
5.635,41
68.076,07
307.853,52

328.249,16
-299.012,94
-77.334,23

0,00
5.150,33
-42.947,68

31,34%
66,12%

2420,00%
214,13%
-16,52%
2,45%
44,81%

VARIACION
RELATIVA

-72,83%
59,57%
-13,34%
-100,00%
91,21%

25,37%

125,89%
53,88%
125,89%
30,81%

73,54%
-80,73%
-100,00%

-4,80%

0,00

0,00
5.235,25
585.599,10

25.200,00
12.637,79
143.824,30
0,00
181.662,09
767.261,19

2015

59.994,99
1.021.342,62
46.131,71
0,00
55.782,85
1.648,15
1.184.900,32

122.153,73
16.093,96
122.153,73
1.307.054,05

774.626,90
71.354,10
0,00

0,00
5.150,33
851.131,33

960,00
0,00
6.780,00
900.859,01

25.200,00
12.637,79
59.833,73
670,00
98.341,52
999.200,53

2016

84.292,15
780.501,63
66.413,75
6.120,14
61.273,73
0,00
998.601,40

108.848,77
18.979,52
108.848,77
1.107.450,17

585.794,66
51.631,14
0,00

392,32
5.352,13
643.170,25

960,00
0,00
1.544,75
315.259,91

0,00

0,00
-83.990,57
670,00
-83.320,57
231.939,34

VARIACION
ABSOLUTA

24.297,16
-240.840,99
20.282,04
6.120,14
5.490,88
-1.648,15
-186.298,92

-13.304,96
2.885,56
-13.304,96
-199.603,88

-188.832,24
-19.722,96
0,00

392,32
201,80
-207.961,08

121

29,51%
53,84%

0,00%
0,00%
-58,40%
-45,87%
30,23%

VARIACION
RELATIVA

40,50%
-23,58%
43,97%
9,84%
-100,00%
-15,72%

-10,89%

17,93%
-10,89%
-15,27%

-24,38%
-27,64%

3,92%
-24,43%

Continua =>



PASIVO NO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
OTRAS PROVISIONES (DESAHUCIO)
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESERVAS

RESULTADOS ACUMULADOS

OTROS RESULTADOS INTEGRALES
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacién:

0,00
5.820,00
960,00
0,00
6.780,00
900.859,01

25.200,00
12.637,79
59.833,73
670,00
98.341,52
999.200,53

0,00
10.596,00
0,00
410.442,93
421.038,93
1.272.170,26

25.200,00
12.637,79
0,00
-2.954,00
34.883,79
1.307.054,05

0,00
4.776,00
-960,00
410.442,93
414.258,93
371.311,25

0,00

0,00
-59.833,73
-3.624,00
-63.457,73
307.853,52

82,06%
-100,00%
6110,01%
41,22%

0,00%
0,00%
-100,00%
-540,90%
-64,53%
30,81%

0,00
10.596,00
0,00
410.442,93
421.038,93
1.272.170,26

25.200,00
12.637,79
0,00
-2.954,00
34.883,79
1.307.054,05

70.839,20
21.567,60
0,00

0,00
92.406,80
735.577,05

25.200,00
12.637,79
334.035,33
0,00
371.873,12
1.107.450,17

70.839,20
10.971,60
0,00

-410.442,93
-328.632,13
-536.593,21

0,00

0,00
334.035,33
2.954,00
336.989,33

-199.603,88

122

103,54%

-100,00%
-78,05%
-42,18%

0,00%
0,00%

-100,00%
966,03%
-15,27%

La empresa CENDIALCON CIA. LTDA., respecto al rubro de Equipo de Computacion y Software tiene valores

monetarios crecientes desde el afio 2012 al 2016, de tal forma que refleja un incremento porcentual simultaneo hasta el

periodo 2014-2015 con un 53,88%; lo que representa que la empresa ha invertido en Equipos para mejorar el buen

funcionamiento de la misma, sin embargo para el periodo 2015-2016 tiene una disminucion en su variacion con un

porcentaje de 17,93%; a pesar de que en el afio 2016 tiene la inversion mas alta en Equipos de Computacion, dicha

variacion resulta menor ya que los montos monetarios del afio 2015 y 2016 no tienen mucha diferencia.
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Tabla 47.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2013

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION
CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.142.171,74 1.351.129,86 208.958,12 18,29%
PRESTACION DE SERVICIO 1.142.023,14 1.350.784,00 208.760,86 18,28%
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS

BIOLOGICOS 0,00 345,86 345,86 -
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 148,60 0,00 -148,60 -100,00%
(=) GANANCIA BRUTA 321.608,12 453.437,49 131.829,37 40,99%
OTROS INGRESOS 0,00 532,79 532,79 =
INTERESES FINANCIEROS 0,00 29,79 29,79 -
OTRAS RENTAS 0,00 503,00 503,00 =
COSTO DE VENTA Y PRODUCCION 820.563,62 897.692,37 77.128,75 9,40%
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 416.455,29 466.652,95 50.197,66 12,05%
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 282.896,60 209.649,52 -73.247,08 -25,89%
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 121.211,73 221.389,90 100.178,17 82,65%
GASTOS 58.362,48 236.551,00 178.188,52 305,31%
GASTOS DE VENTAS 140,97 0,00 -140,97 -100,00%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 58.101,27 179.943,34 121.842,07 209,71%
GASTOS FINANCIEROS 120,24 363,00 242,76 201,90%
OTROS GASTOS 0,00 56.244,66 56.244,66 -
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E

IMPUESTO A LA RENTA 263.245,64 217.419,28 -45.826,36 -17,41%
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 39486,85 32537,44 -6.949,41 -17,60%
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 223.758,79 184.881,84 -38.876,95 -17,37%
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 51.464,52 41.057,54 -10.406,98 -20,22%

(=) GANANCIA (PERDIDA) 172.294,27 143.824,30 -28.469,97 -16,52%
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Interpretacion:

Mediante el analisis horizontal del Estado de Resultados de la empresa de servicios CENDIALCON CIA. LTDA.,
respecto a la ganancia bruta es decir todos los ingresos menos los costos, tiene un incremento en su valor monetario del
afo 2012 al afio 2013, por lo que su variacion porcentual es de 40,99%. Respecto a los gastos el valor monetario del afio
2012 al afio 2013 tiene un crecimiento monetario considerable, por lo que en su variacion porcentual representan un
305,31%. Finalmente el valor monetario de la ganancia del afio 2013 es menor que del afio 2012, por lo que su variacion
porcentual es de -16,52%; su ganancia disminuye ya que los gastos del afio 2013 son mayores que los gastos del afio

2012.

e LaCiénega C Ltda.

Tabla 48.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(En délares)

CUENTA 2012 2013 VARIACION VARIACION 2013 2014 VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 29.057,37 29.660,91 603,54 2,08% 29.660,91 22.066,10 -7.594,81 -25,61%
ACTIVOS FINANCIEROS 69.487,46 25.021,74 -44.465,72 -63,99% 25.021,74 68.018,53 42.996,79 171,84%
INVENTARIOS 15.763,65 28.580,82 12.817,17 81,31% 28.580,82 22.026,51 -6.554,31 -22,93%
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 0,00 14.444,81 14.444,81 - 14.444,81 3.191,04 -11.253,77 -77,91%
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ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO
Equipo de Computacién y Software
PROPIEDADES DE INVERSION

ACTIVO INTANGIBLE

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
FINANCIERAS

PROVISIONES

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
ANTICIPOS DE CLIENTES

PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR
BENEFICIOS A EMPLEADOS

OTROS PASIVOS CORRIENTES

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
OTRAS PROVISIONES (DESAHUCIO)
PASIVO DIFERIDO

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESERVAS

OTROS RESULTADOS INTEGRALES
RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADOS DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

0,00
114.308,48

23.778,63
4.062,02
220.053,00
1.571,73
0,00

0,00

0,00
245.403,36
359.711,84

15.040,98
0,00

7.101,17
28.273,26
0,00

0,00

0,00
50.415,41

243.100,20
0,00
0,00
243.100,20
293.515,61

600,00
1.907,23
0,00
62.728,93
960,07
66.196,23
359.711,84

29.360,02
127.068,30

226.718,04
5.795,06
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
226.718,04
353.786,34

15.001,16
0,00

0,00
49.444,33
10.229,47

242.294,88

7.465,71
324.435,55

0,00
0,00
0,00
0,00
324.435,55

600,00
1.907,23
0,00
63.191,92
-36.348,36
29.350,79
353.786,34

29.360,02
12.759,82

202.939,41
1.733,04
-220.053,00
-1.571,73
0,00

0,00

0,00
-18.685,32
-5.925,50

-39,82
0,00

-7.101,17
21.171,07
10.229,47
242.294,88

7.465,71
274.020,14

-243.100,20
0,00

0,00
-243.100,20
30.919,94

0,00

0,00

0,00
462,99
-37.308,43
-36.845,44
-5.925,50

11,16%

853,45%
42,66%
-100,00%
-100,00%
-7,61%
-1,65%

-0,26%

-100,00%
74,88%

543,52%

-100,00%

-100,00%
10,53%

0,00%
0,00%
0,74%
-3886,01%
-55,66%
-1,65%

29.360,02
127.068,30

226.718,04
5.795,06
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
226.718,04
353.786,34

15.001,16
0,00

0,00
49.444,33
10.229,47

242.294,88

7.465,71
324.435,55

0,00
0,00
0,00
0,00
324.435,55

600,00
1.907,23
0,00
63.191,92
-36.348,36
29.350,79
353.786,34

14.303,01
129.605,19

659.220,36
34.940,63
0,00

0,00

0,00

0,00
4.661,97
663.882,33
793.487,52

17.129,62
5.066,19

0,00
50.409,96
6.444,16
0,00

0,00
79.049,93

161.206,01
83.961,04
89.370,04

334.537,09

413.587,02

600,00
1.907,23
316.857,41
25.688,48
34.847,38
379.900,50
793.487,52

-15.057,01
2.536,89

432.502,32
29.145,57
0,00

0,00

0,00

0,00
4.661,97
437.164,29
439.701,18

2.128,46
5.066,19

0,00

965,63
-3.785,31
-242.294,88

-7.465,71
-245.385,62

161.206,01
83.961,04
89.370,04

334.537,09
89.151,47

0,00

0,00
316.857,41
-37.503,44
71.195,74
350.549,71
439.701,18
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-51,28%
2,00%

190,77%
502,94%

192,82%
124,28%

14,19%

1,95%
-37,00%
-100,00%

-100,00%
-75,63%

27,48%

0,00%
0,00%
-59,35%
-195,87%
1194,35%
124,28%
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Tabla 49.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(En dolares)

CUENTA 2014 2015 VARIACION VARIACION 2015 2016 VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 22.066,10  10.886,02 -11.180,08 -50,67%  10.886,02 15.564,20 4.678,18 42,97%
ACTIVOS FINANCIEROS 68.018,53  22.152,24 -45.866,29 -67,43%  22.152,24 24.514,76 2.362,52 10,66%
INVENTARIOS 22.026,51  13.310,69 -8.715,82 -39,57%  13.310,69 5.026,38 -8.284,31 -62,24%
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 3.191,04 4.790,30 1.599,26 50,12% 4.790,30 0,00 -4.790,30 -100,00%
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 14.303,01  17.015,09 2.712,08 18,96%  17.015,09 16.034,70 -980,39 -5,76%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 129.605,19  68.154,34 -61.450,85 -47,41%  68.154,34 61.140,04 -7.014,30 -10,29%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 659.220,36  637.029,36 -22.191,00 -3,37% 637.029,36 372. 224,55 -264.804,81 -41,57%
Equipo de Computacién y Software 34.940,63  42.863,41 7.922,78 22,67%  42.863,41 42.863,41 0,00 0,00%
PROPIEDADES DE INVERSION 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
ACTIVO INTANGIBLE 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 0,00 11.118,68 11.118,68 - 11.118,68 7.236,70 -3.881,98 -34,91%
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 4.661,97 0,00 -4.661,97 -100,00% 0,00 37.573,09 37.573,09 -
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 663.882,33 648.148,04 -15.734,29 -2,37% 648.148,04  417.034,34 -231.113,70 -35,66%
TOTAL ACTIVO 793.487,52 716.302,38 -77.185,14 -9,73% 716.302,38  478.174,38 -238.128,00 -33,24%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 17.129,62  22.218,80 5.089,18 29,71%  22.218,80 50.361,82 28.143,02 126,66%
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES 5.066,19 0,00 -5.066,19 -100,00% 0,00 24.478,71 24.478,71 -
FINANCIERAS
PROVISIONES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 50.409,96  27.397,32 -23.012,64 -4565%  27.397,32 21.209,60 -6.187,72 -22,59%
ANTICIPOS DE CLIENTES 6.444,16 0,00 -6.444,16 -100,00% 0,00 0,00 0,00 -
PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
BENEFICIOS A EMPLEADOS
OTROS PASIVOS CORRIENTES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 14.157,88 14.157,88 -
TOTAL PASIVO CORRIENTE 79.049,93  49.616,12 -29.433,81 -37,23%  49.616,12  110.208,01 60.591,89 122,12%
PASIVO NO CORRIENTE
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS  161.206,01 136.685,51 -24.520,50 -15,21% 136.685,51  127.924,71 -8.760,80 -6,41%
OTRAS PROVISIONES (DESAHUCIO) 83.961,04  74.569,05 -9.391,99 -11,19%  74.569,05 70.041,05 -4.528,00 -6,07%
PASIVO DIFERIDO 89.370,04  89.370,04 0,00 0,00%  89.370,04 0,00 -89.370,04 -100,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 334.537,09 300.624,60 -33.912,49 -10,14% 300.624,60  197.965,76 -102.658,84 -34,15%
TOTAL PASIVO 413.587,02 350.240,72 -63.346,30 -15,32% 350.240,72  308.173,77 -42.066,95 -12,01%
PATRIMONIO
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CAPITAL 600,00
RESERVAS 1.907,23
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 316.857,41
RESULTADOS ACUMULADOS 25.688,48
RESULTADOS DEL EJERCICIO 34.847,38
TOTAL PATRIMONIO 379.900,50
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 793.487,52

Interpretacién:

600,00 0,00
3.649,60 1.742,37
316.857,41 0,00
43.607,87 17.919,39
1.346,78 -33.500,60
366.061,66 -13.838,84
716.302,38 -77.185,14

0,00%
91,36%
0,00%
69,76%

-96,14%

-3,64%
-9,73%

600,00
3.649,60
316.857,41
43.607,87
1.346,78
366.061,66
716.302,38
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600,00 0,00 0,00%
3.716,94 67,34 1,85%
118.697,99 -198.159,42 -62,54%
41.512,64 -2.095,23 -4,80%
5.473,04 4.126,26 306,38%
170.000,61 -196.061,05 -53,56%
478.174,38 -238.128,00 -33,24%

De acuerdo al andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la empresa de servicios LA CIENEGA C LTDA.,

se puede observar que los valores monetarios de la cuenta Equipo de Computacién y Software se ha ido incrementando

simultdneamente desde el afio 2012 al afio 2016, por lo que su porcentaje de variacion mas relevante es de 502,94% en

el periodo 2013-2014 y su variacién mas baja es en el periodo 2015-2016 con un 0%, a pesar de que los valores monetarios

de dichos afios son los més altos, en el afio 2015 y 2016 tienen el mismo valor y al momento de hacer el célculo su

porcentaje de variacién da 0%, sin embargo esto no representa que la empresa ha dejado de invertir en dicho rubro.

Tabla 50.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2013

CUENTAS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
PRESTACION DE SERVICIO

INTERESES

OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
DEVOLUCION EN VENTAS

ESTADO DE RESULTADOS
(en ddlares)

2012 2013
714.734,04 752.870,58
714.691,67 752.415,29

42,37 0,00
0,00 1.389,47
0,00 -934,18

VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA
38.136,54 5,34%
37.723,62 5,28%
-42,37 -100%
1.389,47 =
-934,18 -
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(=) GANANCIA BRUTA

OTROS INGRESOS

INTERESES FINANCIEROS

COSTO DE VENTA Y PRODUCCION

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
GASTOS

GASTOS DE VENTAS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS FINANCIEROS

OTROS GASTOS

(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A
LA RENTA

15% PARTICIPACION TRABAJADORES

(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO

(=) GANANCIA (PERDIDA)

Interpretacion:

714.734,04
0,00

0,00

0,00

0,00
708.203,13
474.614,58
222.112,67
11.475,88
0,00

6.530,91

979,64
5.551,27
4.591,20

960,07

482.872,80
61,40
61,40

269.997,78

269.997,78

519.282,56

11.321,12
499.306,68
8.654,76
0,00

-36.348,36

0,00
-36.348,36
0,00
-36.348,36

-231.861,24
61,40

61,40
269.997,78
269.997,78
-188.920,57
-463.293,46
277.194,01
-2.821,12
0,00

-42.879,27

-979,64
-41.899,63
-4.591,20
-37.308,43
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-32,44%
-26,68%
-97,61%
124,80%
-24,58%

-656,56%

-100%
-754,78%
-100,00%

-3886%

De acuerdo al andlisis horizontal del Resultados de la empresa de servicios LA CIENEGA C LTDA., se puede observar

respecto a la ganancia bruta que tiene una variacion de -32,44% en el periodo 2012-2013, dicha variacidon es negativa

porque en el afio 2013 la ganancia es mayor que la ganancia del afio 2012. Respecto a los gastos tiene una variacion de -

26,68% en el periodo 2012-2013 ya que en el afio 2013 el valor monetario es mas alto a diferencia del afio 2012. Finalmente

respecto a la ganancia tienen una variacion de -3886% dicho porcentaje negativo se debe a que en el afio 2013 la empresa

tienen una pérdida ya que en dicho afio sus gastos son mayores a sus ingresos.



Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

e De la Pequeiia Empresa de Cotopaxi Ltda.

Tabla 51.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

CUENTAS POR COBRAR

BIENES REALIZABLES,
ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y
NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCION

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO

Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

2012

20.871.699,91
11.937.232,28
93.493.015,32
1.123.809,35
0,00

127.425.756,86

2.329.652,35
712.961,97
808.287,28
3.137.939,63
130.563.696,49

91.680.020,93
3.290.920,48
11.105.846,07
106.076.787,48

457.543,72
457.543,72
106.534.331,20

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

2013

18.804.332,24
19.806.509,02
108.094.620,79
1.381.132,47
445.643,59

148.532.238,11

2.313.232,94
873.331,25
858.701,74
3.171.934,68
151.704.172,79

108.000.211,84
4.051.241,32
10.526.152,52
122.577.605,68

514.554,28
514.554,28
123.092.159,96

VARIACION
ABSOLUTA

-2.067.367,67
7.869.276,74
14.601.605,47
257.323,12
445.643,59

21.106.481,25

-16.419,41
160.369,28
50.414,46
33.995,05
21.140.476,30

16.320.190,91
760.320,84
-579.693,55
16.500.818,20

57.010,56
57.010,56
16.557.828,76

VARIACION
RELATIVA

-9,91%
65,92%
15,62%
22,90%

16,56%

-0,70%
22,49%
6,24%
1,08%
16,19%

17,80%
23,10%
-5,22%
15,56%

12,46%
12,46%
15,54%

2013

18.804.332,24
19.806.509,02
108.094.620,79
1.381.132,47
445.643,59

148.532.238,11

2.313.232,94
873.331,25
858.701,74
3.171.934,68
151.704.172,79

108.000.211,84
4.051.241,32
10.526.152,52
122.577.605,68

514.554,28
514.554,28
123.092.159,96

2014

28.002.428,18
23.423.519,05
119.095.183,68
1.567.603,30
567.478,72

172.656.212,93

2.189.058,28
955.776,76
1.126.242,51
3.315.300,79
175.971.513,72

127.014.290,13
5.180.384,64
9.702.754,48
141.897.429,25

618.349,91
618.349,91
142.515.779,16

VARIACION
ABSOLUTA

9.198.095,94
3.617.010,03
11.000.562,89
186.470,83
121.835,13

24.123.974,82

-124.174,66
82.445,51
267.540,77
143.366,11
24.267.340,93

19.014.078,29
1.129.143,32
-823.398,04
19.319.823,57

103.795,63
103.795,63
19.423.619,20
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VARIACION
RELATIVA

48,91%
18,26%
10,18%
13,50%
27,34%

16,24%

-5,37%
9,44%
31,16%
4,52%
16,00%

17,61%
27,87%
-7,82%
15,76%

20,17%
20,17%
15,78%
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PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
SUPERAVIT POR VALUACIONES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 52.

9.018.791,42
10.004.122,45
311.886,39
1.157.823,26
3.536.741,77
24.029.365,29
130.563.696,49

9.610.702,88
13.530.556,18
169.131,32
1.157.823,26
4.143.799,19
28.612.012,83
151.704.172,79

591.911,46
3.526.433,73
-142.755,07
0,00
607.057,42
4.582.647,54
21.140.476,30

Balance General — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

CUENTAS POR COBRAR

BIENES REALIZABLES,
ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y
NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCION

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO

Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

2014

28.002.428,18
23.423.519,05
119.095.183,68
1.567.603,30

567.478,72

172.656.212,93

2.189.058,28
955.776,76
1.126.242,51
3.315.300,79
175.971.513,72

127.014.290,13
5.180.384,64
9.702.754,48
141.897.429,25

618.349,91

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

2015

29.757.507,82
28.138.379,34
117.087.098,76
2.191.700,86

673.350,09

177.848.036,87

3.467.241,66
1.032.230,38
1.470.653,30
4.937.894,96
182.785.931,83

128.963.663,93
6.097.874,29
9.205.355,08
144.266.893,30

736.014,33

VARIACION
ABSOLUTA

1.755.079,64
4.714.860,29
-2.008.084,92
624.097,56

105.871,37

5.191.823,94

1.278.183,38
76.453,62
344.410,79
1.622.594,17
6.814.418,11

1.949.373,80
917.489,65
-497.399,40
2.369.464,05

117.664,42

6,56%
35,25%
-45,77%
0,00%
17,16%
19,07%
16,19%

VARIACION
RELATIVA

6,27%
20,13%
-1,69%
39,81%

18,66%

3,01%

58,39%
8,00%
30,58%
48,94%
3,87%

1,53%
17,71%
-5,13%

1,67%

19,03%

9.610.702,88
13.530.556,18
169.131,32
1.157.823,26
4.143.799,19
28.612.012,83
151.704.172,79

2015

29.757.507,82
28.138.379,34
117.087.098,76
2.191.700,86

673.350,09

177.848.036,87

3.467.241,66
1.032.230,38
1.470.653,30
4.937.894,96
182.785.931,83

128.963.663,93
6.097.874,29
9.205.355,08
144.266.893,30

736.014,33

10.618.833,26
17.274.966,44
149.235,20
1.157.823,26
4.254.876,40
33.455.734,56
175.971.513,72

2016

35.543.378,71
40.579.381,02
125.177.450,90
2.829.671,23

342.260,52

204.472.142,38

4.593.755,97
1.234.952,88
2.193.213,37
6.786.969,34
211.259.111,72

159.672.242,89
5.962.629,16
1.597.491,29
167.232.363,34

864.267,75

1.008.130,38
3.744.410,26
-19.896,12
0,00
111.077,21
4.843.721,73
24.267.340,93

VARIACION
ABSOLUTA

5.785.870,89
12.441.001,68
8.090.352,14
637.970,37

-331.089,57

26.624.105,51

1.126.514,31
202.722,50
722.560,07
1.849.074,38
28.473.179,89

30.708.578,96

-135.245,13
-7.607.863,79
22.965.470,04

128.253,42

130

10,49%
27,67%
-11,76%
0,00%
2,68%
16,93%
16,00%

VARIACION
RELATIVA

19,44%
44,21%

6,91%
29,11%

-49,17%

14,97%

32,49%
19,64%
49,13%
37,45%
15,58%

23,81%
-2,22%
-82,65%
15,92%

17,43%

Continua )



TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
SUPERAVIT POR VALUACIONES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacién

618.349,91
142.515.779,16

10.618.833,26
17.274.966,44
149.235,20
1.157.823,26
4.254.876,40
33.455.734,56
175.971.513,72

736.014,33
145.002.907,63

11.532.096,90
20.865.658,69
145.849,87
1.157.823,26
4.081.595,48
37.783.024,20
182.785.931,83

117.664,42
2.487.128,47

913.263,64
3.590.692,25
-3.385,33
0,00
-173.280,92
4.327.289,64
6.814.418,11

19,03%
1,75%

8,60%
20,79%
-2,27%
0,00%
-4,07%
12,93%
3,87%
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736.014,33 864.267,75 128.253,42 17,43%
145.002.907,63 168.096.631,09 23.093.723,46 15,93%
11.532.096,90 12.316.996,98 784.900,08 6,81%
20.865.658,69 24.886.704,55 4.021.045,86 19,27%
145.849,87 541,73 -145.308,14 -99,63%
1.157.823,26 1.798.914,17 641.090,91 55,37%
4.081.595,48 4.159.323,20 77.727,72 1,90%
37.783.024,20 43.162.480,63 5.379.456,43 14,24%
182.785.931,83 211.259.111,72 28.473.179,89 15,58%

La Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPECO LTDA., desde el afio 2012 al afio 2016 tienen un crecimiento simultaneo

en el valor monetario de la cuenta Equipos de Computacion, sin embargo, al momento de realizar el analisis horizontal del

Estado de Situacidén Financiera, la variacion mas representativa en la cuenta Equipo de Computacion es de 22, 49% en el

periodo 2012-2013, seguido por un 19,64% de variacion en el periodo 2015-2016. Dicho analisis refleja que la Cooperativa

ha realizado la respectiva depreciacion de los equipos y a la vez ha invertido en Equipos de manera que favorece para el

buen funcionamiento y desarrollo de la entidad financiera.

Tabla 53.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

2012

16.085.740,43
8.046,05

2013

18.369.749,63

5.890,19

2.284.009,20

-2.155,86

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

VARIACION
RELATIVA

14,20%
-26,79%

VARIACION VARIACION

2013 2014 ABSOLUTA RELATIVA
18.369.749,63  22.367.720,55 3.997.970,92 21,76%
5.890,19 5.101,79 -788,40 -13,38%
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UTILIDADES FINANCIERAS
INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PERDIDAS FINANCIERAS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 54.

A

6.514,79
159.982,90
29.410,31
434.698,85
16.724.393,33

4.882.414,54
17.168,76
1.202.738,97
5.455.740,63
8.119,39
102,66

1.621.366,61

13.187.651,56
3.536.741,77

3.628,24
162.656,91
34.380,47
413.268,35
18.989.573,79

5.957.751,38
1.158,17
374.699,81
6.661.107,05
24.007,35
754,86

1.826.295,98

14.845.774,60
4.143.799,19

-2.886,55
2.674,01
4.970,16

-21.430,50
2.265.180,46

1.075.336,84
-16.010,59
-828.039,16
1.205.366,42
15.887,96
652,20

204.929,37

1.658.123,04
607.057,42

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

UTILIDADES FINANCIERAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS
INTERESES CAUSADOS

PERDIDAS FINANCIERAS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
OTROS GASTOS Y PERDIDAS

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS

TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

2014

22.367.720,55
5.101,79
562,46
254.607,03
42.307,08
1.057.349,77
23.727.648,68

2015

24.227.009,95

0,00
315,63

228.656,70
64.116,63
947.763,76
25.467.862,67

7.511.220,53 8.361.355,81
3.665,36 0,00
1.934.880,25 3.065.259,07
7.566.612,92 7.768.257,51
13.891,09 31.289,02
2.190,58 711,00
2.440.311,55 2.159.394,78
19.472.772,28  21.386.267,19
4.254.876,40 4.081.595,48

ESTADO DE RESULTADOS

(en délares)
VARIACION
RELATIVA

VARIACION
ABSOLUTA

1.859.289,40
-5.101,79
-246,83
-25.950,33
21.809,55
-109.586,01
1.740.213,99

850.135,28
-3.665,36
1.130.378,82
201.644,59
17.397,93
-1.479,58
-280.916,77
1.913.494,91
-173.280,92

-44,31%
1,67%
16,90%
-4,93%
13,54%

22,02%
-93,25%
-68,85%

22,09%
195,68%
635,30%

12,64%

12,57%
17,16%

8,31%
-100,00%
-43,88%
-10,19%
51,55%
-10,36%
7,33%

11,32%
-100,00%
58,42%
2,66%
125,25%
-67,54%
-11,51%
9,83%
-4,07%

3.628,24
162.656,91
34.380,47
413.268,35
18.989.573,79

5.957.751,38
1.158,17
374.699,81
6.661.107,05
24.007,35
754,86

1.826.295,98

14.845.774,60
4.143.799,19

2015

24.227.009,95
0,00

315,63
228.656,70
64.116,63
947.763,76
25.467.862,67

8.361.355,81
0,00
3.065.259,07
7.768.257,51
31.289,02
711,00
2.159.394,78
21.386.267,19
4.081.595,48

562,46
254.607,03
42.307,08
1.057.349,77
23.727.648,68

7.511.220,53
3.665,36
1.934.880,25
7.566.612,92
13.891,09
2.190,58

2.440.311,55

19.472.772,28
4.254.876,40

2016

25.569.747,48

50,57
2.391,71
285.441,92
62.371,66
1.306.491,53

27.226.494,87

9.669.071,00
0,00
2.702.862,33
8.459.627,67
24.574,48
6.276,70
2.204.759,49

23.067.171,67

4.159.323,20

-3.065,78
91.950,12
7.926,61
644.081,42
4.738.074,89

1.553.469,15
2.507,19
1.560.180,44
905.505,87
-10.116,26
1.435,72

614.015,57

4.626.997,68
111.077,21

VARIACION
ABSOLUTA

1.342.737,53
50,57
2.076,08
56.785,22
-1.744,97
358.727,77
1.758.632,20

1.307.715,19
0,00
-362.396,74
691.370,16
-6.714,54
5.565,70
45.364,71
1.680.904,48
77.727,72

132

-84,50%
56,53%
23,06%

155,85%
24,95%

26,07%
216,48%
416,38%

13,59%
-42,14%
190,20%

33,62%

31,17%
2,68%

VARIACION
RELATIVA

5,54%
657,76%
24,83%
-2,72%
37,85%
6,91%

15,64%
-11,82%
8,90%
-21,46%
782,80%
2,10%
7,86%
1,90%



Interpretacion:

133

Lo ingresos de la entidad financiera de CACPECO LTDA., hasta el periodo 2013-2014 tiene un crecimiento de 24,95%,

sin embargo para los periodos 2014-2015 y 2015-2016 los ingresos disminuyen a 7,33% y 6,91% respectivamente.

Respecto a los gastos hasta el periodo 2013-2014 tiene un crecimiento de 31,17%; mientras que para los siguientes

periodos hasta el afio 2016 su variacion disminuye a 7,86%. Finalmente las Pérdidas y ganancias empiezan a disminuir en

el periodo 2013-2014 con un 2,68% de variacion; para el periodo 2014-2015 tiene una disminucién considerable de -4,07%

mientras que para el periodo 2015-2016 tiene un incremento de 1,90% sin embargo la utilidad no es representativa para

Cooperativa, ya que sus gastos no varia mucho de sus ingresos.

e Educadores Primarios del Cotopaxi

Tabla 55.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

2012

286.404,73
250.268,70
2.672.675,58
182.823,78
3.392.172,79

2013

286.404,73
250.268,70
2.672.675,58
182.823,78
3.392.172,79

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%
0%

2013

286.404,73
250.268,70
2.672.675,58
182.823,78
3.392.172,79

2014

197.994,14
83.650,75
4.578.947,62
76.138,08
4.936.730,59

VARIACION
ABSOLUTA

-88.410,59
-166.617,95
1.906.272,04
-106.685,70
1.544.557,80

VARIACION
RELATIVA

-30,87%
-66,58%
71,32%
-58,35%
45,53%
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PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVOS

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 56.

209.213,43
39.544,05
993,00
210.206,43
3.602.379,22

2.896.963,93
104.617,55
147.660,44
3.149.241,92

413,50
413,50
3.149.655,42

377.616,07
60.860,98
14.246,75

452.723,80

3.602.379,22

209.213,43
39.544,05
993,00
210.206,43
3.602.379,22

2.896.963,93
104.617,55
147.660,44
3.149.241,92

413,50
413,50
3.149.655,42

377.616,07
60.860,98
14.246,75

452.723,80

3.602.379,22

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

2014

197.994,14
83.650,75
4.578.947,62
76.138,08
4.936.730,59

420.237,88
75.530,24
11.558,35

431.796,23

5.368.526,82

2015

217.161,59
237.404,06
5.064.579,86
83.527,57
5.602.673,08

368.724,09
90.913,86
26.190,36

394.914,45

5.997.587,53

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

19.167,45
153.753,31
485.632,24

7.389,49
665.942,49

-51.513,79
15.383,62
14.632,01

-36.881,78

629.060,71

VARIACION
RELATIVA

9,68%
183,80%
10,61%
9,71%
13,49%

-12,26%
20,37%
126,59%
-8,54%
11,72%

209.213,43
39.544,05
993,00
210.206,43
3.602.379,22

2.896.963,93
104.617,55
147.660,44
3.149.241,92

413,50
413,50
3.149.655,42

377.616,07
60.860,98
14.246,75

452.723,80

3.602.379,22

2015

217.161,59
237.404,06
5.064.579,86
83.527,57
5.602.673,08

368.724,09
90.913,86
26.190,36

394.914,45

5.997.587,53

420.237,88
75.530,24
11.558,35

431.796,23

5.368.526,82

3.806.284,79
146.266,73
930.082,85
4.882.634,37

1.811,06
1.811,06
4.884.445,43

378.729,18
89.678,15
15.674,06

484.081,39

5.368.526,82

2016

473.985,30
394.739,45
6.186.255,38
71.750,50
7.126.730,63

382.782,98
111.877,61
24.194,72
406.977,70
7.533.708,33

211.024,45
35.986,19
10.565,35

221.589,80

1.766.147,60

909.320,86
41.649,18
782.422,41
1.733.392,45

1.397,56
1.397,56
1.734.790,01

1.113,11
28.817,17
1.427,31
31.357,59
1.766.147,60

VARIACION
ABSOLUTA

256.823,71
157.335,39
1.121.675,52
-11.777,07
1.524.057,55

14.058,89
20.963,75
-1.995,64
12.063,25
1.536.120,80

134

100,87%
91,00%
1063,98%
105,42%
49,03%

31,39%
39,81%
529,88%
55,04%

337,98%
337,98%
55,08%

0,29%
47,35%
10,02%

6,93%
49,03%

VARIACION
RELATIVA

118,26%
66,27%
22,15%

-14,10%
27,20%

3,81%
23,06%
-7,62%
3,05%
25,61%
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PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO  3.806.284,79 4.267.940,26 461.655,47 12,13% 4.267.940,26 6.053.566,51 1.785.626,25 41,84%
CUENTAS POR PAGAR 146.266,73 124.062,89 -22.203,84 -15,18% 124.062,89 150.392,37 26.329,48 21,22%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 930.082,85 959.251,31 29.168,46 3,14% 959.251,31 571.972,16 -387.279,15 -40,37%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 4.882.634,37 5.351.254,46 468.620,09 9,60% 5.351.254,46 6.775.931,04 1.424.676,58 26,62%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 1.811,06 69,50 -1.741,56 -96,16% 69,50 73,50 4,00 5,76%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1.811,06 69,50 -1.741,56 -96,16% 69,50 73,50 4,00 5,76%
TOTAL PASIVO 4.884.445,43 5.351.323,96 466.878,53 9,56% 5.351.323,96 6.776.004,54 1.424.680,58 26,62%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 378.729,18 516.178,50 137.449,32 36,29% 516.178,50 604.244,68 88.066,18 17,06%
RESERVAS 89.678,15 105.352,21 15.674,06 17,48% 105.352,21 117.080,22 11.728,01 11,13%
RESULTADOS 15.674,06 24.732,86 9.058,80 57,79% 24.732,86 36.378,89 11.646,03 47,09%
TOTAL PATRIMONIO 484.081,39 646.263,57 162.182,18 33,50% 646.263,57 757.703,79 111.440,22 17,24%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  5.368.526,82 5.997.587,53 629.060,71 11,72% 5.997.587,53 7.533.708,33 1.536.120,80 25,61%

Interpretacion:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito EDUCADORES PRIMARIOS DE COTOPAXI LTDA., desde el afio 2012 al afio
2016 el valor monetario de la cuenta Equipos de Computacion tiene un crecimiento simultaneo, al momento de realizar el
analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera, las variaciones en los diferentes periodos bien aumentan o
disminuyen, sin embargo la variacion mas representativa es de 91% en el periodo 2012-2013, mientras que para el ultimo
periodo 2015-2016 la variacion disminuye al 23,06%, a pesar de que sus variaciones han disminuido, existe el registro de

las depreciaciones de los Equipos de Computacién y la inversidon en los mismos es constante desde afio 2012 al afio 2016.



Tabla 57.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS OPERACIONALES

CUENTAS

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION
OTROS GASTOS Y PERDIDAS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 58.

2012

446.623,79
167.960,70
0,00
85.249,84
699.834,33

239.263,02
17.890,41
431.504,64
2.649,12
691.307,19
8.527,14

2013

446.623,79
167.960,70
0,00
85.249,84
699.834,33

239.263,02
17.890,41
431.504,64
2.649,12
691.307,19
8.527,14

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS OPERACIONALES

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

2014

831.365,32
112.045,85
276,43
39.348,33
983.035,93

328.957,49
35.812,68
561.318,78
4.411,18
930.500,13
52.535,80

2015

958.613,84
11.336,09
0,00
93.855,42
1.063.805,35

394.766,57
40.357,99
594.236,81
9.711,12
1.039.072,49
24.732,86

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

ESTADO DE RESULTADOS

(en délares)
VARIACION
RELATIVA

VARIACION
ABSOLUTA

127.248,52
-100.709,76
-276,43
54.507,09
80.769,42

65.809,08
4.545,31
32.918,03
5.299,94
108.572,36
-27.802,94

15,31%
-89,88%
-100,00%
138,52%
8,22%

20,01%
12,69%
5,86%
120,15%
11,67%
-52,92%

2013

446.623,79
167.960,70
0,00
85.249,84
699.834,33

239.263,02
17.890,41
431.504,64
2.649,12
691.307,19
8.527,14

2015

958.613,84
11.336,09
0,00
93.855,42
1.063.805,35

394.766,57
40.357,99
594.236,81
9.711,12
1.039.072,49
24.732,86

2014

831.365,32
112.045,85
276,43
39.348,33
983.035,93

328.957,49
35.812,68
561.318,78
4.411,18
930.500,13
52.535,80

2016

1.139.706,82
12.964,11
0,00
71.178,47
1.223.849,40

486.816,74
77.000,00
607.025,48
16.628,29
1.187.470,51
36.378,89

VARIACION
ABSOLUTA

384.741,53
-55.914,85

276,43
-45.901,51
283.201,60

89.694,47
17.922,27
129.814,14
1.762,06
239.192,94
44.008,66

VARIACION
ABSOLUTA

181.092,98
1.628,02
0,00
-22.676,95
160.044,05

92.050,17
36.642,01
12.788,67
6.917,17
148.398,02
11.646,03
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VARIACION
RELATIVA

86,14%
-33,29%
-53,84%

40,47%

37,49%
100,18%
30,08%
66,51%
34,60%
516,10%

VARIACION
RELATIVA

18,89%
14,36%
-24,16%
15,04%

23,32%
90,79%

2,15%
71,23%
14,28%
47,09%



Interpretacion:
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Los ingresos de la entidad financiera EDUCADORES PRIMARIOS DE COTOPAXI LTDA., en el periodo 2013-2014

tiene una variacion de 40,47%; mientras que para el siguiente periodo 2014-2015, su variacién disminuye a un 8,22% vy

para el ultimo periodo se incrementa a 15,04%. Sus gastos es en periodo 2013-2014 su variaciéon es de 34,60% teniendo

un aumento simultaneo hasta el afio 2016 con un 14,28%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias en el periodo 2013-2014

tiene una variacion representativa de 516,10%; mientras que para el periodo 2014-2015 disminuye a -52,92%; dicha

variacion es baja ya que en el afio 2015 su utilidad es minima ya que los valores de los ingresos y gastos de dicho periodo

no diferencian mucho, sin embargo a pesar de que no es muy representativo para el periodo 2015-2016 tiene un incremento

de 47,09%.

e [uturo Lamanense

Tabla 59.

Balance General — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

VARIACION VARIACION
CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 36.795,26 36.795,26 0,00 0% 36.795,26
INVERSIONES 10.000,00 10.000,00 0,00 0% 10.000,00
CARTERA DE CREDITOS 245.634,93 245.634,93 0,00 0% 245.634,93

2014

50.032,40
20.000,00
265.030,67

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
13.237,14 35,98%
10.000,00 100,00%
19.395,74 7,90%

Continua =>
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CUENTAS POR COBRAR 21.595,26 21.595,26 0,00 0% 21.595,26 32.627,53 11.032,27 51,09%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 314.025,45 314.025,45 0,00 0% 314.025,45 367.690,60 53.665,15 17,09%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 15.273,56 15.273,56 0,00 0% 15.273,56 13.937,78 -1.335,78 -8,75%
Equipos de Computacion 10.822,05 10.822,05 0,00 0% 10.822,05 11.062,05 240,00 2,22%
OTROS ACTIVOS 20.594,51 20.594,51 0,00 0% 20.594,51 21.772,80 1.178,29 5,72%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 35.868,07 35.868,07 0,00 0% 35.868,07 35.710,58 -157,49 -0,44%
TOTAL ACTIVO 349.893,52 349.893,52 0,00 0% 349.893,52 403.401,18 53.507,66 15,29%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 254.510,93 254.510,93 0,00 0% 254.510,93 317.173,06 62.662,13 24,62%
CUENTAS POR PAGAR 3.093,35 3.093,35 0,00 0% 3.093,35 1.983,54 -1.109,81 -35,88%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 257.604,28 257.604,28 0,00 0% 257.604,28 319.156,60 61.552,32 23,89%
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 52,97 52,97 -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00 0,00 - 0,00 52,97 52,97 -
TOTAL PASIVO 257.604,28 257.604,28 0,00 0% 257.604,28 319.209,57 61.605,29 23,91%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 90.367,72 90.367,72 0,00 0% 90.367,72 81.053,83 -9.313,89 -10,31%
RESERVAS 432,01 432,01 0,00 0% 432,01 732,01 300,00 69,44%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 72,00 72,00 -
RESULTADOS 1.489,51 1.489,51 0,00 0% 1.489,51 2.333,77 844,26 56,68%
TOTAL PATRIMONIO 92.289,24 92.289,24 0,00 0% 92.289,24 84.191,61 -8.097,63 -8,77%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 349.893,52 349.893,52 0,00 0% 349.893,52 403.401,18 53.507,66 15,29%
Tabla 60.
Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)
VARIACION  VARIACION VARIACION  VARIACION
CUIERTTS A ois ABSOLUTA  RELATIVA s e ABSOLUTA  RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 50.032,40  28.984,20 -21.048,20 -42,07%  28.984,20  33.853,44 4.869,24 16,80%
INVERSIONES 20.000,00  10.000,00 -10.000,00 -50,00%  10.000,00  10.000,00 0,00 0,00%
CARTERA DE CREDITOS 265.030,67 277.080,25 12.049,58 4,55% 277.080,25 343.542,54 66.462,29 23,99%
CUENTAS POR COBRAR 32.627,53  29.784,92 -2.842,61 -8,71%  29.784,92  28.151,97 -1.632,95 -5, 48%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 367.690,60 345.849,37 -21.841,23 -5,94% 345.849,37 415.547,95 69.698,58 20,15%

ACTIVO NO CORRIENTE

Continua |=>



PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacion:

13.937,78
11.062,05
21.772,80
35.710,58
403.401,18

317.173,06
1.983,54
319.156,60

52,97
52,97
319.209,57

81.053,83
732,01
72,00
2.333,77
84.191,61
403.401,18

12.869,79
11.062,05
23.292,48
36.162,27
382.011,64

309.217,22
7.576,98
316.794,20

0,00
0,00
316.794,20

75.612,15
1.380,43
0,00
-11.775,14
65.217,44
382.011,64

-1.067,99
0,00
1.519,68
451,69
-21.389,54

-7.955,84
5.593,44
-2.362,40

-52,97
-52,97
-2.415,37

-5.441,68
648,42
-72,00
-14.108,91
-18.974,17
-21.389,54

-7,66%
0,00%
6,98%
1,26%

-5,30%

-2,51%
281,99%
-0,74%

-100,00%
-100,00%
-0,76%

-6,71%
88,58%
-100,00%
-604,55%
-22,54%
-5,30%

12.869,79
11.062,05
23.292,48
36.162,27
382.011,64

309.217,22
7.576,98
316.794,20

0,00
0,00
316.794,20

75.612,15
1.380,43
0,00
-11.775,14
65.217,44
382.011,64

21.792,98
11.062,05
18.610,21
40.403,19
455.951,14

365.386,57
5.386,87
370.773,44

0,00
0,00
370.773,44

80.491,74
658,41
389,00

3.638,55

85.177,70

455.951,14

8.923,19
0,00
-4.682,27
4.240,92
73.939,50

56.169,35
-2.190,11
53.979,24

0,00
0,00
53.979,24

4.879,59
-722,02
389,00
15.413,69
19.960,26
73.939,50
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69,33%
0,00%
-20,10%
11,73%
19,36%

18,17%
-28,90%
17,04%

17,04%

6,45%
-52,30%

-130,90%
30,61%
19,36%

La Cooperativa de Ahorro y Crédito FUTURO LAMANENSE dentro de los activos no corrientes, al momento de realizar

el andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera, respecto a la cuenta Equipos de computacién en el periodo 2013-

2014 tiene una variacion del 2,22%; mientras que para los periodos 2014-2015 y 2015-2016 sus variaciones son de 0%;

esto se debe ya que sus valores monetarios son iguales desde afio 2014 al afio 2016, a pesar de que contablemente dichos
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valores no son logicos, se puede interpretar que existe el registro de la depreciacion en cada afio y para el siguiente afio

se ha invertido el mismo valor que se ha depreciado.

Tabla 61.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

CUENTAS

COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

COMISIONES CAUSADAS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION
OTROS GASTOS Y PERDIDAS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 62.

2012

830.572,80
22.479,45
2.083,74
54.543,75
909.679,74

187.149,02
3.481,91
53.972,29
475.054,87
518,21
720.176,30
189.503,44

2013

830.572,80
22.479,45
2.083,74
54.543,75
909.679,74

187.149,02
3.481,91
53.972,29
475.054,87
518,21
720.176,30
189.503,44

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Estado de Resultados — Andalisis Horizontal del 2014 al 2016

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

CUENTAS

COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS

2014

1.004.695,63
25.756,58
0,00
47.619,53

2015

1.015.547,88
15.857,00
0,00
59.648,04

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

ESTADO DE RESULTADOS

(en doélares)

VARIACION
ABSOLUTA

10.852,25
-9.899,58

0,00
12.028,51

VARIACION
RELATIVA

1,08%
-38,44%

25,26%

2013

830.572,80
22.479,45
2.083,74
54.543,75
909.679,74

187.149,02
3.481,91
53.972,29
475.054,87
518,21
720.176,30
189.503,44

2015

1.015.547,88
15.857,00
0,00
59.648,04

2014

1.004.695,63
25.756,58
0,00
47.619,53
1.078.071,74

227.106,38
3.465,65
0,00
551.123,49
369,84
782.065,36
296.006,38

2016

934.164,40
14.746,64
0,00
122.957,61

VARIACION
ABSOLUTA

174.122,83
3.277,13
-2.083,74
-6.924,22
168.392,00

39.957,36
-16,26
-53.972,29
76.068,62
-148,37
61.889,06
106.502,94

VARIACION
ABSOLUTA

-81.383,48
-1.110,36
0,00
63.309,57

VARIACION
RELATIVA

20,96%
14,58%
-100,00%
-12,69%
18,51%

21,35%
-0,47%
-100,00%
16,01%
-28,63%
8,59%
56,20%

VARIACION
RELATIVA

-8,01%
-7,00%

106,14%

Continua |=>



TOTAL INGRESOS 1.078.071,74
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 227.106,38
COMISIONES CAUSADAS 3.465,65
PROVISIONES 0,00
GASTOS DE OPERACION 551.123,49
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 369,84
TOTAL GASTOS 782.065,36
PERDIDAS Y GANANCIAS 296.006,38

Interpretacion:

1.091.052,92

215.915,54
2.108,47
68.718,77
718.245,32
509,67
1.005.497,77
85.555,15

12.981,18

-11.190,84
-1.357,18
68.718,77
167.121,83
139,83
223.432,41

-210.451,23

1,20%

-4,93%

-39,16%

30,32%
37,81%
28,57%

-71,10%

1.091.052,92

215.915,54
2.108,47
68.718,77
718.245,32
509,67
1.005.497,77
85.555,15

1.071.868,65

181.381,92
1.792,18
77.629,14
789.361,11
44,07
1.050.208,42
21.660,23

-19.184,27

-34.533,62

-316,29
8.910,37
71.115,79
-465,60
44.710,65

-63.894,92

141

-1,76%

-15,99%
-15,00%

12,97%
9,90%

-91,35%

4,45%

-74,68%

Los ingresos de la entidad financiera FUTURO LAMANENSE, en el periodo 2013-2014 tienen una variacion del 18,58%;

sin embargo para los ultimos periodos disminuyen considerablemente, llegando hasta el afio 2016 una variacién de -1,76%;

debido a que sus intereses y comisiones ganadas han ido disminuyendo a partir del aflo 2015. Los gastos en el periodo

2015-2016 han disminuido en su variacion con un porcentaje de 4,45% lo que es favorable para la entidad ya que representa

que la entidad ha tenido mas ingresos en dicho periodo. Finalmente las Pérdidas y Ganancias a partir del periodo 2014-

2015 hasta el periodo 2015-2016 tiene una disminucion de -71,10% y de -74,68% respectivamente debido a que en el afio

2015 y 2016 su utilidad es baja debido a la poca diferencia de valores entre ingresos y gastos.



e Sumak Kawsay Ltda.

Tabla 63.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

FONDOS DISPONIBLES

INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

DEUDORES POR ACEPTACION

CUENTAS POR COBRAR

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR
PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y
NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO

Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

540.305,80
40.100,00
3.939.746,18
33.643,69
260.366,30

0,00
4.814.161,97

220.562,62
33.715,83
48.109,17

268.671,79

5.082.833,76

4.027.067,49
14.917,49
4.041.984,98

0,00
0,00
4.041.984,98

204.918,50
697.344,87
138.585,41
1.040.848,78
5.082.833,76

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

540.305,80
40.100,00
3.939.746,18
33.643,69
260.366,30

0,00
4.814.161,97

220.562,62
33.715,83
48.109,17

268.671,79

5.082.833,76

4.027.067,49
14.917,49
4.041.984,98

0,00
0,00
4.041.984,98

204.918,50
697.344,87
138.585,41
1.040.848,78
5.082.833,76

(en dolares)
VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%

0%
0%
0%
0%
0%

2013

540.305,80
40.100,00
3.939.746,18
33.643,69
260.366,30

0,00
4.814.161,97

220.562,62
33.715,83
48.109,17

268.671,79

5.082.833,76

4.027.067,49
14.917,49
4.041.984,98

0,00
0,00
4.041.984,98

204.918,50
697.344,87
138.585,41
1.040.848,78
5.082.833,76

2014

514.451,19
0,00
4.556.321,92
0,00
120.417,13

0,00
5.191.190,24

233.441,35
45.114,78
766.353,08
999.794,43
6.190.984,67

4.404.108,89
183.956,31
4.588.065,20

1.216.150,87
1.216.150,87
5.804.216,07

125.604,25
234.976,55
26.187,80
386.768,60
6.190.984,67

VARIACION
ABSOLUTA

-25.854,61
-40.100,00
616.575,74
-33.643,69
-139.949,17

0,00
377.028,27

12.878,73
11.398,95
718.243,91
731.122,64
1.108.150,91

377.041,40
169.038,82
546.080,22

1.216.150,87
1.216.150,87
1.762.231,09

-79.314,25
-462.368,32
-112.397,61
-654.080,18

1.108.150,91

142

VARIACION
RELATIVA

-4,79%
-100,00%
15,65%
-100,00%
-53,75%

7,83%

5,84%
33,81%
1492,95%
272,12%
21,80%

9,36%
1133,16%
13,51%

43,60%

-38,71%
-66,30%
-81,10%
-62,84%

21,80%



Tabla 64.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

FONDOS DISPONIBLES

INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

DEUDORES POR ACEPTACION

CUENTAS POR COBRAR

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS
POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO
MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCION

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO

Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

514.451,19
0,00
4.556.321,92
0,00
120.417,13

0,00

5.191.190,24

233.441,35
45.114,78
766.353,08
999.794,43
6.190.984,67

4.404.108,89
183.956,31
4.588.065,20

1.216.150,87
1.216.150,87
5.804.216,07

125.604,25
234.976,55
26.187,80
386.768,60
6.190.984,67

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

2015 VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA
507.273,28 -7.177,91 -1,40%
30.000,00 30.000,00 5
4.360.762,91 -195.559,01 -4,29%
0,00 0,00 5
46.576,10 -73.841,03 -61,32%
0,00 0,00 5
4.944.612,29 -246.577,95 -4,75%
228.720,22 -4.721,13 -2,02%
56.289,57 11.174,79 24,77%
32.425,73 -733.927,35 -95,77%
261.145,95 -738.648,48 -73,88%
5.205.758,24 -985.226,43 -15,91%
4.324.279,68 -79.829,21 -1,81%
146.902,77 -37.053,54 -20,14%
4.471.182,45 -116.882,75 -2,55%
0,00 -1.216.150,87 -100,00%
0,00 -1.216.150,87 -100,00%
4.471.182,45  -1.333.033,62 -22,97%
196.190,40 70.586,15 56,20%
513.113,67 278.137,12 118,37%
25.271,72 -916,08 -3,50%
734.575,79 347.807,19 89,93%
5.205.758,24 -985.226,43 -15,91%

2015

507.273,28
30.000,00
4.360.762,91
0,00
46.576,10

0,00

4.944.612,29

228.720,22
56.289,57
32.425,73

261.145,95

5.205.758,24

4.324.279,68
146.902,77
4.471.182,45

0,00
0,00
4.471.182,45

196.190,40
513.113,67
25.271,72
734.575,79
5.205.758,24

2016

722.547,52
110.000,00
5.564.365,24
0,00
60.464,15

4.013,70

6.461.390,61

267.526,55
66.002,49
44.432,66

311.959,21

6.773.349,82

5.723.104,12
124.282,45
5.847.386,57

345.638,20
345.638,20
6.193.024,77

282.799,73
330.896,33
-33.371,01
580.325,05
6.773.349,82

VARIACION
ABSOLUTA

215.274,24
80.000,00
1.203.602,33
0,00
13.888,05

4.013,70

1.516.778,32

38.806,33
9.712,92
12.006,93
50.813,26
1.567.591,58

1.398.824,44
-22.620,32
1.376.204,12

345.638,20
345.638,20
1.721.842,32

86.609,33
-182.217,34
-58.642,73
-154.250,74
1.567.591,58

143

VARIACION
RELATIVA

42,44%
266,67%
27,60%

29,82%

30,68%

16,97%
17,26%
37,03%
19,46%
30,11%

32,35%
-15,40%
30,78%

38,51%

44,15%
-35,51%
-232,05%
-21,00%
30,11%
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Interpretacion:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito SUMAK KAWSAY LTDA., desde el afio 2012 al afio 2016 el valor monetario de la
cuenta Equipos de Computacién tiene un crecimiento simultaneo, sin embargo al momento de realizar el analisis horizontal
del Estado de Situacion Financiera, la variacion mas representativa es de 33,81% en el periodo 2013-2014, a pesar de que
en los ultimos periodos la variacién de la cuenta Equipo de Computacion ha disminuido llegando al periodo 2015-2016 con
17,26%; dicho andlisis refleja que la Cooperativa ha realizado la respectiva depreciacén de los Equipos y a su vez ha

invertido en los mismos.

Tabla 65.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en d6lares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013 2014 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 858.527,47  858.527,47 0,00 0,00%  858.527,47 1.037.508,98 178.981,51 20,85%
COMISIONES GANADAS 14.921,68 1492168 0,00 000% 1492168  10.033,70 -4.887,98 -32,76%
UTILIDADES FINANCIERAS 4621041 4621041 0,00 000% 4621041 0,00 -46.210,41 -100,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 0,00 0,00 0,00 i 000 4137643 41.376,43 i
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 108.95754  108.957,54 0,00 0,00%  108.957,54 2.040,00 -106.917,54 -98,13%
OTROS INGRESOS 37.64927  37.649.27 0,00 000% 3764927  39.984.20 2.334,93 6,20%
TOTAL INGRESOS 106626637  1.066.266,37 0,00 0,00% 106626637 1.130.943.31 64.676,94 6,07%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 20473901 204.739,01 0,00 0,00% 20473901  343.685,59 138.946,58 67,87%
PROVISIONES 3575233 35.752,33 0,00 000% 3575233  18.030,18 -17.722,15 -49.57%
GASTOS DE OPERACION 595.44339  595.443,39 0,00 0,00%  595.44339  680.996,74 85.553,35 14,37%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 i 0,00 0,00 0,00 i
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00 0,00 0,00 0,00 128,52 128,52
IMPUESTOS ¥ PARTICIPACION 9174623  91.746,23 0,00 000%  91.74623 0,00 -91.746,23 -100,00%

EMPLEADOS

Continua =>



TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 66.

927.680,96
138.585,41

927.680,96
138.585,41

0,00
0,00

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

COMISIONES GANADAS

UTILIDADES FINANCIERAS
INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

2014

1.037.508,98
10.033,70
0,00
41.376,43
2.040,00
39.984,20
1.130.943,31

343.685,59
18.030,18
680.996,74
0,00
128,52

0,00

1.042.841,03
88.102,28

2015

992.347,85
5.145,57
0,00
21.378,89
417,14
235,04
1.019.524,49

254.287,62
470,46
732.557,31
5.360,00
1.577,38

0,00

994.252,77
25.271,72

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

-45.161,13
-4.888,13
0,00
-19.997,54
-1.622,86
-39.749,16
-111.418,82

-89.397,97
-17.559,72
51.560,57
5.360,00
1.448,86

0,00

-48.588,26
-62.830,56

0,00%
0,00%

VARIACION
RELATIVA

-4,35%
-48,72%

-48,33%
-79,55%
-99,41%

-9,85%

-26,01%
-97,39%
7,571%

1127,34%

-4,66%
-71,32%

927.680,96
138.585,41

2015

992.347,85
5.145,57
0,00
21.378,89
417,14
235,04
1.019.524,49

254.287,62
470,46
732.557,31
5.360,00
1.577,38

0,00

994.252,77
25.271,72

1.042.841,03
88.102,28

2016

1.053.766,07
0,00

0,00
34.659,58
0,00
5.763,39
1.094.189,04

355.780,17
1.554,08
740.676,77
0,00
2.934,99

0,00

1.100.946,01
-6.756,97

115.160,07
-50.483,13

VARIACION
ABSOLUTA

61.418,22
-5.145,57
0,00
13.280,69
-417,14
5.528,35
74.664,55

101.492,55
1.083,62
8.119,46

-5.360,00
1.357,61

0,00

106.693,24
-32.028,69

145

12,41%
-36,43%

VARIACION
RELATIVA

6,19%
-100,00%

62,12%
-100,00%
2352,09%
7,32%

39,91%
230,33%
1,11%
-100,00%
86,07%

10,73%
-126,74%

Los ingresos de la entidad financiera SUMAK KAWSAY LATDA., tienen un porcentaje minimo que suben y bajan en los

diferentes periodos llegando has un 7,32% de variacion en el 2016, siendo poco representativo para la entidad. Los gastos

al afo 2015 disminuye un -4,66% en su variacion y para el afio 2016 su variacion es de 10,73%. Finalmente respecto a las

Pérdida y Ganancias sus variaciones en todos los periodos tienen una variacion negativa ya que afio tras afo las utilidades
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han ido bajando, cabe recalcar que para el afio 2016 sus gastos son mayores a sus ingresos lo que refleja una pérdida

para la Cooperativa.

e Andina Ltda.

Tabla 67.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION

VARIACION

CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 550.170,31 550.170,31 0,00 0% 550.170,31
INVERSIONES 152.762,09 152.762,09 0,00 0% 152.762,09
CARTERA DE CREDITOS 4.550.134,78 4.550.134,78 0,00 0% 4.550.134,78
CUENTAS POR COBRAR 53.542,60 53.542,60 0,00 0% 53.542,60
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 5.306.609,78 5.306.609,78 0,00 0% 5.306.609,78
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 125.409,05 125.409,05 0,00 0% 125.409,05
Equipos de Computacion 56.912,82 56.912,82 0,00 0% 56.912,82
OTROS ACTIVOS 56.191,78 56.191,78 0,00 0% 56.191,78
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 181.600,83 181.600,83 0,00 0% 181.600,83
TOTAL ACTIVO 5.488.210,61 5.488.210,61 0,00 0% 5.488.210,61
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 4.421.402,30 4.421.402,30 0,00 0% 4.421.402,30
CUENTAS POR PAGAR 108.723,96 108.723,96 0,00 0% 108.723,96
OBLIGACIONES FINANCIERAS 325.416,57 325.416,57 0,00 0% 325.416,57
TOTAL PASIVO CORRIENTE 4.855.542,83 4.855.542,83 0,00 0% 4.855.542,83
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00 0,00 - 0,00
TOTAL PASIVO 4.855.542,83 4.855.542,83 0,00 0% 4.855.542,83
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 551.041,70 551.041,70 0,00 0% 551.041,70

2014

782.498,15
394.988,48
5.865.953,48
64.320,09
7.107.760,20

171.032,39
70.894,46
53.496,41

224.528,80

7.332.289,00

6.381.036,78
118.367,94
204.507,67
6.703.912,39

0,00
0,00
6.703.912,39

543.828,74

VARIACION
ABSOLUTA

232.327,84
242.226,39
1.315.818,70
10.777,49
1.801.150,42

45.623,34
13.981,64
-2.695,37
42.927,97
1.844.078,39

1.959.634,48
9.643,98
-120.908,90
1.848.369,56

0,00
0,00
1.848.369,56

-7.212,96

VARIACION
RELATIVA

42,23%
158,56%
28,92%
20,13%
33,94%

36,38%
24,57%
-4,80%
23,64%
33,60%

44,32%
8,87%
-37,16%
38,07%

38,07%

-1,31%

Continua =>



RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 68.

71.377,54
10.248,54
632.667,78
5.488.210,61

71.377,54
10.248,54
632.667,78
5.488.210,61

0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

782.498,15
394.988,48
5.865.953,48
64.320,09
7.107.760,20

171.032,39
70.894,46
53.496,41

224.528,80

7.332.289,00

6.381.036,78
118.367,94
204.507,67
6.703.912,39

0,00
0,00
6.703.912,39

543.828,74
72.856,02
11.691,85

628.376,61

7.332.289,00

2015

420.826,16
557.500,81
5.789.060,81
72.459,70
6.839.847,48

189.170,44
82.373,48
112.383,63
301.554,07
7.141.401,55

6.313.512,46
130.241,87
19.908,28
6.463.662,61

44,85
44,85
6.463.707,46

591.434,31
72.856,02
13.403,76

677.694,09

7.141.401,55

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

0%
0%
0%
0%

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

-361.671,99
162.512,33
-76.892,67
8.139,61
-267.912,72

18.138,05
11.479,02
58.887,22
77.025,27
-190.887,45

-67.524,32
11.873,93
-184.599,39
-240.249,78

44,85
44,85
-240.204,93

47.605,57
0,00
1.711,91
49.317,48
-190.887,45

VARIACION
RELATIVA

-46,22%
41,14%
-1,31%
12,65%
-3,77%

10,61%
16,19%
110,08%
34,31%
-2,60%

-1,06%
10,03%
-90,27%
-3,58%

-3,58%

8,75%
0,00%
14,64%
7,85%
-2,60%

71.377,54
10.248,54
632.667,78
5.488.210,61

2015

420.826,16
557.500,81
5.789.060,81
72.459,70
6.839.847,48

189.170,44
82.373,48
112.383,63
301.554,07
7.141.401,55

6.313.512,46
130.241,87
19.908,28
6.463.662,61

44,85
44,85
6.463.707,46

591.434,31
72.856,02
13.403,76

677.694,09

7.141.401,55

72.856,02
11.691,85
628.376,61
7.332.289,00

2016

1.419.653,40
462.709,28
5.706.928,86
94.225,64
7.683.517,18

196.658,87
106.052,52
121.649,66
318.308,53
8.001.825,71

7.133.171,66
123.162,07
0,00
7.256.333,73

0,00
0,00
7.256.333,73

605.637,74
126.413,71
13.440,53
745.491,98
8.001.825,71

1.478,48
1.443,31
-4.291,17
1.844.078,39

VARIACION
ABSOLUTA

998.827,24
-94.791,53
-82.131,95

21.765,94

843.669,70

7.488,43
23.679,04
9.266,03
16.754,46
860.424,16

819.659,20

-7.079,80
-19.908,28
792.671,12

-44,85
-44.85
792.626,27

14.203,43
53.557,69
36,77
67.797,89
860.424,16

147

2,07%
14,08%
-0,68%
33,60%

VARIACION
RELATIVA

237,35%
-17,00%
-1,42%
30,04%
12,33%

3,96%
28,75%
8,24%
5,56%
12,05%

12,98%
-5,44%
-100,00%
12,26%

-100,00%
-100,00%
12,26%

2,40%
73,51%
0,27%
10,00%
12,05%
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Interpretacion:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito ANDINA LTDA., desde el afio 2012 al afio 2016 el valor monetario de la cuenta
Equipos de Computacion tiene un crecimiento simultdneo, sin embargo al momento de realizar el andlisis horizontal del
Estado de Situacién Financiera, se puede observar que unas variaciones aumentan y otras disminuyen, donde la variacion
mas representativa es de 28,75% correspondiente al periodo 2015-2016, por lo que dicho andlisis refleja que la Cooperativa

ha realizado la respectiva depreciacion e inversion sobre los Equipos de Computacion desde el afio 2012 al afio 2016.

Tabla 69.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013 2014 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 799.798,29 799.798,29 0,00 0,00% 799.798,29 1.031.073,33 231.275,04 28,92%
INGRESOS POR SERVICIOS 169.578,77 169.578,77 0,00 0,00% 169.578,77 87.711,92 -81.866,85 -48,28%
OTROS INGRESOS 49.841,75 49.841,75 0,00 0,00% 49.841,75 97.558,48 47.716,73 95,74%
TOTAL INGRESOS 1.019.218,81 1.019.218,81 0,00 0,00% 1.019.218,81 1.216.343,73 197.124,92 19,34%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 412.980,53 412.980,53 0,00 0,00% 412.980,53 536.784,41 123.803,88 29,98%
PROVISIONES 46.606,31 46.606,31 0,00 0,00% 46.606,31 53.338,81 6.732,50 14,45%
GASTOS DE OPERACION 517.709,27 517.709,27 0,00 0,00% 517.709,27 611.188,55 93.479,28 18,06%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 5.984,16 5.984,16 0,00 0,00% 5.984,16 10.895,11 4.910,95 82,07%
TOTAL GASTOS 983.280,27 983.280,27 0,00 0,00% 983.280,27 1.212.206,88 228.926,61 23,28%

PERDIDAS Y GANANCIAS 35.938,54 35.938,54 0,00 0,00% 35.938,54 4.136,85 -31.801,69 -88,49%



Tabla 70.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016
ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
INGRESOS POR SERVICIOS

CUENTAS

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES
GASTOS DE OPERACION
OTROS GASTOS Y PERDIDAS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

2014

1.031.073,33
87.711,92
97.558,48
1.216.343,73

536.784,41
53.338,81
611.188,55
10.895,11
1.212.206,88
4.136,85

(en délares)

2015 VARIACION
ABSOLUTA

1.259.809,34 228.736,01
74.599,99 -13.111,93
106.436,00 8.877,52
1.440.845,33 224.501,60
612.912,09 76.127,68
38.994,42 -14.344,39
779.956,78 168.768,23
7.270,13 -3.624,98
1.439.133,42 226.926,54
1.711,91 -2.424,94

VARIACION
RELATIVA

22,18%
-14,95%
9,10%
18,46%

14,18%
-26,89%
27,61%
-33,27%
18,72%
-58,62%

2015

1.259.809,34
74.599,99
106.436,00
1.440.845,33

612.912,09
38.994,42
779.956,78
7.270,13
1.439.133,42
1.711,91

2016 VARIACION
ABSOLUTA

1.197.665,51 -62.143,83
93.450,00 18.850,01
129.805,18 23.369,18
1.420.920,69 -19.924,64
567.595,89 -45.316,20
115.547,69 76.553,27
722.712,02 -57.244,76
14.029,41 6.759,28
1.419.885,01 -19.248,41
1.035,68 -676,23

149

VARIACION
RELATIVA

-4,93%
25,27%
21,96%
-1,38%

-7,39%
196,32%
-7,34%
92,97%
-1,34%
-39,50%

Los ingresos de la entidad financiera ANDINA LTDA., en el periodo 2014-2015 tienen una disminucién minima de

18,46% en su variacion, sin embargo para el ultimo periodo 2015-2016 su variacion es de -1,38% debido a los pocos

ingresos de Cooperativa. Los gastos de igual manera su variacion ha disminuido a partir del periodo 2014-2015, pero la

disminucién mas representativa tiene en el ltimo periodo 2015-2016 con -1,34%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias en

los diferentes periodos su variacién es negativa debido a que la utilidad ha ido disminuyendo afio tras afio, siendo poco

favorable para la Cooperativa.



e Sijerra Centro Ltda.

Tabla 71.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

316.466,66
0,00
5.871.311,41
72.426,52
6.260.204,59

279.558,82
116.793,15
67.548,01
347.106,83
6.607.311,42

5.962.050,41
173.328,80
0,00
6.135.379,21

4.676,75
4.676,75
6.140.055,96

354.065,75
0,00
413.138,30
-299.948,59
467.255,46
6.607.311,42

2013

316.466,66
0,00
5.871.311,41
72.426,52
6.260.204,59

279.558,82
116.793,15
67.548,01
347.106,83
6.607.311,42

5.962.050,41
173.328,80
0,00
6.135.379,21

4.676,75
4.676,75
6.140.055,96

354.065,75
0,00
413.138,30
-299.948,59
467.255,46
6.607.311,42

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%

0%

0%
0%
0%

0%

0%
0%
0%
0%

2013

316.466,66
0,00
5.871.311,41
72.426,52
6.260.204,59

279.558,82
116.793,15
67.548,01
347.106,83
6.607.311,42

5.962.050,41
173.328,80
0,00
6.135.379,21

4.676,75
4.676,75
6.140.055,96

354.065,75
0,00
413.138,30
-299.948,59
467.255,46
6.607.311,42

2014

507.837,96
210.157,24
6.758.607,38
78.937,64
7.555.540,22

228.716,44
125.579,15
93.225,11
321.941,55
7.877.481,77

6.934.034,15
203.938,05
0,00
7.137.972,20

17.059,63
17.059,63
7.155.031,83

351.983,67
0,00
600.434,27
-229.968,00
722.449,94
7.877.481,77

VARIACION
ABSOLUTA

191.371,30
210.157,24
887.295,97
6.511,12
1.295.335,63

-50.842,38
8.786,00
25.677,10
-25.165,28
1.270.170,35

971.983,74
30.609,25
0,00
1.002.592,99

12.382,88
12.382,88
1.014.975,87

-2.082,08
0,00
187.295,97
69.980,59
255.194,48
1.270.170,35

150

VARIACION
RELATIVA

60,47%
15,11%

8,99%
20,69%

-18,19%
7,52%
38,01%
-7,25%
19,22%

16,30%
17,66%

16,34%

264,78%
264,78%
16,53%

-0,59%

45,33%
-23,33%
54,62%
19,22%



Tabla 72.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

507.837,96
210.157,24
6.758.607,38
78.937,64
7.555.540,22

228.716,44
125.579,15
93.225,11
321.941,55
7.877.481,77

6.934.034,15
203.938,05
0,00
7.137.972,20

17.059,63
17.059,63
7.155.031,83

351.983,67
0,00
600.434,27
-229.968,00
722.449,94
7.877.481,77

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2015

475.723,80
506.267,63
7.197.577,55
97.072,18
8.276.641,16

208.567,33
131.863,72
153.021,55
361.588,88
8.638.230,04

7.572.959,79
192.613,07
0,00
7.765.572,86

22.159,45
22.159,45
7.787.732,31

457.252,75
24.638,07
646.192,47
-277.585,56
850.497,73
8.638.230,04

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

-32.114,16
296.110,39
438.970,17

18.134,54
721.100,94

-20.149,11
6.284,57
59.796,44
39.647,33
760.748,27

638.925,64
-11.324,98

0,00
627.600,66

5.099,82
5.099,82
632.700,48

105.269,08
24.638,07
45.758,20

-47.617,56

128.047,79

760.748,27

VARIACION
RELATIVA

-6,32%
140,90%
6,49%
22,97%
9,54%

-8,81%
5,00%
64,14%
12,32%
9,66%

9,21%
-5,55%

8,79%

29,89%
29,89%
8,84%

29,91%
7,62%
20,71%
17,72%
9,66%

2015

475.723,80
506.267,63
7.197.577,55
97.072,18
8.276.641,16

208.567,33
131.863,72
153.021,55
361.588,88
8.638.230,04

7.572.959,79
192.613,07
0,00
7.765.572,86

22.159,45
22.159,45
7.787.732,31

457.252,75
24.638,07
646.192,47
-277.585,56
850.497,73
8.638.230,04

2016

787.443,52
805.709,16
7.057.469,16
131.812,01
8.782.433,85

445.462,25
138.358,50
108.748,78
554.211,03
9.336.644,88

8.150.511,35
161.394,86
351.726,79
8.663.633,00

6.125,77
6.125,77
8.669.758,77

544.042,67
833.101,62
0,00
-710.258,18
666.886,11
9.336.644,88

VARIACION
ABSOLUTA

311.719,72
299.441,53
-140.108,39
34.739,83
505.792,69

236.894,92

6.494,78
-44.272,77
192.622,15
698.414,84

577.551,56
-31.218,21
351.726,79
898.060,14

-16.033,68
-16.033,68
882.026,46

86.789,92
808.463,55
-646.192,47
-432.672,62
-183.611,62
698.414,84

151

VARIACION
RELATIVA

65,53%
59,15%
-1,95%
35,79%

6,11%

113,58%
4,93%
-28,93%
53,27%
8,09%

7,63%
-16,21%

11,56%

-72,36%
-72,36%
11,33%

18,98%
3281,36%
-100,00%
155,87%
-21,59%
8,09%
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Interpretacion:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito SIERRA CENTRO LTDA., desde el afio 2012 al afio 2016 el valor monetario de la
cuenta Equipos de Computacién tiene un crecimiento simultaneo, sin embargo al momento de realizar el analisis horizontal
del Estado de Situacidén Financiera, la variacibn mas representativa es de 7,52% en el periodo 2013-2014, mientras que
para los ultimos periodos tiene una disminucién en su variacion, llegando hasta un 4,93% en el periodo 2015-2016, dichas
disminuciones se deben a que no existe mucha diferencia entre los incrementos de los valores invetirdidos desde afio 2012

hasta el afio 2016 en la cuenta Equipo de Computacion.

Tabla 73.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SHENELS A Al ABSOLUTA RELATIVA Al s ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 1.032.382,31 1.032.382,31 0,00 0,00% 1.032.382,31 1.442.040,56 409.658,25 39,68%
COMISIONES GANADAS 2.659,34 2.659,34 0,00 0,00% 2.659,34 4.742,82 2.083,48 78,35%
INGRESOS POR SERVICIOS 75.947,85 75.947,85 0,00 0,00% 75.947,85 187.811,77 111.863,92 147,29%
OTROS INGRESOS 70.127,02 70.127,02 0,00 0,00% 70.127,02 82.275,74 12.148,72 17,32%
TOTAL INGRESOS 1.181.116,52 1.181.116,52 0,00 0,00% 1.181.116,52 1.716.870,89 535.754,37 45,36%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 485.661,05 485.661,05 0,00 0,00% 485.661,05 627.661,16 142.000,11 29,24%
PROVISIONES 15.814,02 15.814,02 0,00 0,00% 15.814,02 137.577,79 121.763,77 769,97%
GASTOS DE OPERACION 890.171,02 890.171,02 0,00 0,00% 890.171,02 854.543,04 -35.627,98 -4,00%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 15.622,16 15.622,16 0,00 0,00% 15.622,16 27.108,31 11.486,15 73,52%
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION A
EMPLEADOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GASTOS 1.407.268,25 1.407.268,25 0,00 0,00% 1.407.268,25 1.646.890,30 239.622,05 17,03%
PERDIDAS Y GANANCIAS -226.151,73 -226.151,73 0,00 0,00% -226.151,73 69.980,59 296.132,32 -130,94%
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Tabla 74.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS (en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SIS Ak s ABSOLUTA RELATIVA A A ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 1.442.040,56 1.516.891,80 74.851,24 519% 1.516.891,80 1.335.206,01 -181.685,79 -11,98%
COMISIONES GANADAS 4.742,82 1.868,78 -2.874,04 -60,60% 1.868,78 3.510,77 1.641,99 87,86%
INGRESOS POR SERVICIOS 187.811,77 204.604,99 16.793,22 8,94% 204.604,99 108.536,72 -96.068,27 -46,95%
OTROS INGRESOS 82.275,74 81.302,38 -973,36 -1,18% 81.302,38 121.510,79 40.208,41 49,46%
TOTAL INGRESOS 1.716.870,89 1.804.667,95 87.797,06 511% 1.804.667,95 1.568.764,29 -235.903,66 -13,07%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 627.661,16 779.737,84 152.076,68 24,23% 779.737,84 778.356,60 -1.381,24 -0,18%
PROVISIONES 137.577,79 31.000,00 -106.577,79 -77,47% 31.000,00 269.402,24 238.402,24 769,04%
GASTOS DE OPERACION 854.543,04 928.360,26 73.817,22 8,64% 928.360,26 925.348,23 -3.012,03 -0,32%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 27.108,31 49.419,01 22.310,70 82,30% 49.419,01 21.366,16 -28.052,85 -56,77%
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION A
EMPLEADOS 0,00 14.952,03 14.952,03 - 14.952,03 0,00 -14.952,03 -100,00%
TOTAL GASTOS 1.646.890,30 1.803.469,14 156.578,84 9,51% 1.803.469,14 1.994.473,23 191.004,09 10,59%
PERDIDAS Y GANANCIAS 69.980,59 1.198,81 -68.781,78 -98,29% 1.198,81 -425.708,94 -426.907,75 -35610,96%

Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera SIERRA CENTRO LTDA., en el periodo 2014-2015 tiene una disminucion de
5,11% y para el periodo 2015-2016 disminuye de manera representativa a -13,07%, debido a que sus ingresos por servicios
han sido bajos. Los gastos en todos los periodos tienen variaciones de incremento y disminucién, al afio 2014 con una
variacion de 17,03%; al afio 2015 una variacién de 9,51% vy al afio 2016 con un 10,59%. Finalmente las Pérdidas y

Ganancias tienen unas variaciones negativas, esto se debe a que afio tras afio sus utilidades han disminuido
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simultdneamente, cabe recalcar que la Cooperativa tiene pérdida en el afio 2013 y 2016 como resultados de sus ingresos

menos los gastos.

e Vision de los andes Visandes

Tabla 75.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

2012

435.476,50
0,00
2.521.665,83
84.247,31
3.041.389,64

84.585,06
32.851,17
83.859,48
168.444,54
3.209.834,18

506.550,89
129.895,07
2.157.414,14
2.793.860,10

180,41
180,41
2.794.040,51

332.132,25

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

435.476,50
0,00
2.521.665,83
84.247,31
3.041.389,64

84.585,06
32.851,17
83.859,48
168.444,54
3.209.834,18

506.550,89
129.895,07
2.157.414,14
2.793.860,10

180,41
180,41
2.794.040,51

332.132,25

(en doélares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

VARIACION
RELATIVA

0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%

2013

435.476,50
0,00
2.521.665,83
84.247,31
3.041.389,64

84.585,06
32.851,17
83.859,48
168.444,54
3.209.834,18

506.550,89
129.895,07
2.157.414,14
2.793.860,10

180,41
180,41
2.794.040,51

332.132,25

2014

392.479,40
659.132,11
5.753.398,34
90.907,81
6.895.917,66

159.062,51
66.458,18
134.132,21
293.194,72
7.189.112,38

532.516,76
312.349,54
5.246.990,38
6.091.856,68

0,00
0,00
6.091.856,68

947.363,23

VARIACION
ABSOLUTA

-42.997,10
659.132,11
3.231.732,51
6.660,50
3.854.528,02

74.477,45
33.607,01
50.272,73
124.750,18
3.979.278,20

25.965,87
182.454,47
3.089.576,24
3.297.996,58

-180,41
-180,41
3.297.816,17

615.230,98

VARIACION
RELATIVA

-9,87%
128,16%
7,91%
126,74%

88,05%
102,30%
59,95%
74,06%
123,97%

5,13%
140,46%
143,21%
118,04%

-100,00%
-100,00%
118,03%

185,24%

Continua =>



RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

RESULTADOS
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 76.

73.567,29
9.311,44
782,69
415.793,67

3.209.834,18

Balance General — Analisis Horizontal

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

2014

392.479,40
659.132,11
5.753.398,34
90.907,81
6.895.917,66

159.062,51
66.458,18
134.132,21
293.194,72
7.189.112,38

532.516,76
312.349,54
5.246.990,38
6.091.856,68

0,00
0,00
6.091.856,68

73.567,29
9.311,44
782,69
415.793,67
3.209.834,18

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

del 2014 al 2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2015

381.314,49
1.879.075,30
6.912.121,47

124.050,84
9.296.562,10

212.617,02
92.695,26
144.693,41
357.310,43
9.653.872,53

2.840.858,73

168.101,78
5.352.609,52
8.361.570,03

0,00
0,00
8.361.570,03

0%
0%
0%
0%
0%

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

-11.164,91
1.219.943,19
1.158.723,13

33.143,03
2.400.644,44

53.554,51
26.237,08
10.561,20
64.115,71
2.464.760,15

2.308.341,97
-144.247,76
105.619,14
2.269.713,35

0,00
0,00
2.269.713,35

VARIACION
RELATIVA

-2,84%
185,08%
20,14%
36,46%
34,81%

33,67%
39,48%

7,87%
21,87%
34,28%

433,48%
-46,18%
2,01%
37,26%

37,26%

73.567,29
9.311,44
782,69
415.793,67
3.209.834,18

2015

381.314,49
1.879.075,30
6.912.121,47

124.050,84
9.296.562,10

212.617,02
92.695,26
144.693,41
357.310,43
9.653.872,53

2.840.858,73

168.101,78
5.352.609,52
8.361.570,03

0,00
0,00
8.361.570,03

94.323,43
9.371,44
46.197,60
1.097.255,70
7.189.112,38

2016

503.583,99
1.646.209,17
8.002.254,04

437.233,00

10.589.280,20

233.789,64
111.638,68
139.393,07
373.182,71
10.962.462,91

3.594.959,57

400.725,45
5.633.864,59
9.629.549,61

355,91
355,91
9.629.905,52

20.756,14
60,00
45.414,91
681.462,03
3.979.278,20

VARIACION
ABSOLUTA

122.269,50
-232.866,13
1.090.132,57
313.182,16
1.292.718,10

21.172,62
18.943,42
-5.300,34
15.872,28
1.308.590,38

754.100,84
232.623,67
281.255,07
1.267.979,58

355,91
355,91
1.268.335,49

155

28,21%
0,64%
5802,41%
163,89%
123,97%

VARIACION
RELATIVA

32,07%
-12,39%
15,77%
252,46%
13,91%

9,96%
20,44%
-3,66%
4,44%
13,56%

26,54%
138,38%
5,25%
15,16%

15,17%

Continua =>



CAPITAL SOCIAL 947.363,23 1.
RESERVAS 94.323,43
OTROS APORTES PATRIMONIALES 9.371,44
RESULTADOS 46.197,60
TOTAL PATRIMONIO 1.097.255,70 1.
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 7.189.112,38 9.

Interpretacioén:

059.672,92
147.495,46
9.461,02
75.673,10
292.302,50
653.872,53

112.309,69
53.172,03
89,58
29.475,50
195.046,80
2.464.760,15

11,85%
56,37%

0,96%
63,80%
17,78%
34,28%

1.059.672,92
147.495,46
9.461,02
75.673,10
1.292.302,50
9.653.872,53

992.046,10
296.232,42
9.752,02
34.526,85
1.332.557,39
10.962.462,91

156

-67.626,82 -6,38%
148.736,96 100,84%
291,00 3,08%
-41.146,25 -54,37%
40.254,89 3,11%
1.308.590,38 13,56%

La Cooperativa de Ahorro y Crédito VISION DE LOS ANDES VISANDES, desde el afio 2012 al afio 2016 el valor

monetario de la cuenta Equipo de Computacién tiene un crecimiento simultaneo, sin embargo al momento de realizar el

analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera, la variacion mas representativa es de 102,30% en el periodo 2013-

2014, mientras que para los ultimos periodos tiene una disminucion en su variacion, llegando hasta un 20,44% en el periodo

2015-2016, dichas disminuciones se deben a que no existe mucha diferencia entre los incrementos de los valores invertidos

desde afo 2012 hasta el afio 2016 en la cuenta Equipo de Computacion.

Tabla 77.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

2012

523.289,94
19.285,87
1.841,93
229.278,51
773.696,25

2013

523.289,94
19.285,87
1.841,93
229.278,51
773.696,25

(en doélares)
VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

2013

523.289,94
19.285,87
1.841,93
229.278,51
773.696,25

2014

947.154,11
55.802,52
1.134,50
38.055,85
1.042.146,98

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
423.864,17 81,00%
36.516,65 189,34%
-707,43 -38,41%
-191.222,66 -83,40%
268.450,73 34,70%

Continua I=>
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GASTOS
INTERESES CAUSADOS 121.301,77 121.301,77 0,00 0,00% 121.301,77 242.486,48 121.184,71 99,90%
PERDIDAS FINANCIERAS 38.320,05 38.320,05 0,00 0,00% 38.320,05 2.583,74 -35.736,31 -93,26%
PROVISIONES 189.353,54 189.353,54 0,00 0,00% 189.353,54 125.261,74 -64.091,80 -33,85%
GASTOS DE OPERACION 416.040,34 416.040,34 0,00 0,00% 416.040,34 610.937,45 194.897,11 46,85%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 499,71 499,71 0,00 0,00% 499,71 68,93 -430,78 -86,21%
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS 7.398,15 7.398,15 0,00 0,00% 7.398,15 14.611,04 7.212,89 97,50%
TOTAL GASTOS 77291356 772.913,56 0,00 0,00% 772.913,56 995.949,38 223.035,82 28,86%
PERDIDAS Y GANANCIAS 782,69 782,69 0,00 0,00% 782,69 46.197,60 45.414,91 5802,42%
Tabla 78.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016
ESTADO DE RESULTADOS
(en ddlares)

CUENTAS 2014 2015 VARIACION ABSOLUTA VARIACION RELATIVA 2015 2016 VARIACION ABSOLUTA VARIACION RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 947.154,11 1.658.149,40 710.995,29 75,07% 1.658.149,40 1.713.182,67 55.033,27 3,32%
COMISIONES GANADAS 55.802,52 2.645,33 -53.157,19 -95,26% 2.645,33 4.954,26 2.308,93 87,28%
INGRESOS POR SERVICIOS 1.134,50 1.906,51 772,01 68,05% 1.906,51 2.296,64 390,13 20,46%
OTROS INGRESOS 38.055,85 46.610,63 8.554,78 22,48% 46.610,63 109.000,11 62.389,48 133,85%
TOTAL INGRESOS 1.042.146,98 1.709.311,87 667.164,89 64,02% 1.709.311,87 1.829.433,68 120.121,81 7,03%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 242.486,48 377.106,82 134.620,34 55,52% 377.106,82 548.356,52 171.249,70 45,41%
PERDIDAS FINANCIERAS 2.583,74 0,00 -2.583,74 -100,00% 0,00 0,00 0,00 -
PROVISIONES 125.261,74 330.488,66 205.226,92 163,84% 330.488,66 144.873,54 -185.615,12 -56,16%
GASTOS DE OPERACION 610.937,45 892.946,91 282.009,46 46,16% 892.946,91 1.059.002,66 166.055,75 18,60%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 68,93 338,94 270,01 391,72% 338,94 12.355,23 12.016,29 3545,26%
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 14.611,04 32.757,44 18.146,40 124,20% 32.757,44 47.413,26 14.655,82 44,74%
TOTAL GASTOS 995.949,38 1.633.638,77 637.689,39 64,03% 1.633.638,77 1.812.001,21 178.362,44 10,92%
PERDIDAS Y GANANCIAS 46.197,60 75.673,10 29.475,50 63,80% 75.673,10 17.432,47 -58.240,63 -76,96%

Interpretacién:

Los ingresos de la entidad financiera VISION DE LOS ANDES VISANDES, hasta el periodo 2014-2015 tiene una

variacion creciente hasta un 64,02%; mientras que para el periodo 2015-2016 tiene una disminucion de 7,03% en su



158
variacion. Los gastos de igual manera tienen una variacion creciente hasta el periodo 2014-2015 con un porcentaje de
64,03%, mientras que para el periodo 2015-2016 su variacion disminuye al 10,92%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias
en el periodo 2013-2014 tiene una variacion representativa de 5802,42% siendo favorable para la entidad ya que sus
ingresos fueron relevantes, sin embargo en el periodo 2015-2016 su variacion es de -76,96% debido a que la utilidad en el
afio 2016 ha disminuido considerablemente es decir que valores de los ingresos y gastos no han tenido mucha diferencia

y a la vez dichos valores han sido minimos en relacion con los anteriores afios.

e Unidad y Progreso

Tabla 79.

Balance General — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

S oA s AU ABSOLUTA RELATIVA AU 2k ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 520.788,88 520.788,88 0,00 0% 520.788,88 311.240,66 -209.548,22 -40,24%
INVERSIONES 0,00 0,00 0,00 = 0,00 0,00 0,00 =
CARTERA DE CREDITOS 3.001.695,51 3.001.695,51 0,00 0% 3.001.695,51 3.881.608,98 879.913,47 29,31%
CUENTAS POR COBRAR 7.397,02 7.397,02 0,00 0% 7.397,02 37.457,56 30.060,54 406,39%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.529.881,41 3.529.881,41 0,00 0% 3.529.881,41 4.230.307,20 700.425,79 19,84%
PASIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 60.163,00 60.163,00 0,00 0% 60.163,00 71.918,04 11.755,04 19,54%
Equipo de Computacion 12.900,89 12.900,89 0,00 0% 12.900,89 13.721,87 820,98 6,36%
OTROS ACTIVOS 5.742,07 5.742,07 0,00 0% 5.742,07 26.929,19 21.187,12 368,98%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 65.905,07 65.905,07 0,00 0% 65.905,07 98.847,23 32.942,16 49,98%
TOTAL ACTIVO 3.595.786,48 3.595.786,48 0,00 0% 3.595.786,48 4.329.154,43 733.367,95 20,40%
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 80.

2.138.017,54
0,00
26.293,56
554.514,03
2.718.825,13
2.718.825,13

514.037,30
236.056,39
16.893,67
109.973,99
876.961,35
3.595.786,48

2.138.017,54
0,00
26.293,56
554.514,03
2.718.825,13
2.718.825,13

514.037,30
236.056,39
16.893,67
109.973,99
876.961,35
3.595.786,48

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS

2014

311.240,66
0,00
3.881.608,98
37.457,56
4.230.307,20

71.918,04
13.721,87
26.929,19
98.847,23
4.329.154,43

2.531.905,83
606,78
47.485,92
653.109,84

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2015

475.119,83
12.500,00
4.141.893,04
19.474,22
4.648.987,09

111.216,39
20.291,05
26.874,68

138.091,07

4.787.078,16

2.709.452,73
0,00
12.981,08
689.539,83

0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%

(en doélares)

VARIACION
ABSOLUTA

163.879,17

12.500,00
260.284,06
-17.983,34
418.679,89

39.298,35
6.569,18
-54,51
39.243,84
457.923,73

177.546,90
-606,78
-34.504,84
36.429,99

VARIACION
RELATIVA

52,65%
6,71%
-48,01%
9,90%

54,64%
47,87%
-0,20%
39,70%
10,58%

7,01%
-100,00%
-72,66%
5,58%

2.138.017,54
0,00
26.293,56
554.514,03
2.718.825,13
2.718.825,13

514.037,30
236.056,39
16.893,67
109.973,99
876.961,35
3.595.786,48

2015

475.119,83
12.500,00
4.141.893,04
19.474,22
4.648.987,09

111.216,39
20.291,05
26.874,68

138.091,07

4.787.078,16

2.709.452,73
0,00
12.981,08
689.539,83

2.531.905,83
606,78
47.485,92
653.109,84
3.233.108,37
3.233.108,37

637.674,29
321.805,95
17.426,67
119.139,15
1.096.046,06
4.329.154,43

2016

793.301,57
12.500,00
5.929.366,97
167.756,79
6.902.925,33

198.388,88
22.770,86
35.622,42

234.011,30

7.136.936,63

3.903.732,18
0,00
77.244,91
1.353.986,11

393.888,29
606,78
21.192,36
98.595,81
514.283,24
514.283,24

123.636,99
85.749,56
533,00
9.165,16
219.084,71
733.367,95

VARIACION
ABSOLUTA

318.181,74
0,00
1.787.473,93
148.282,57
2.253.938,24

87.172,49
2.479,81
8.747,74

95.920,23

2.349.858,47

1.194.279,45
0,00
64.263,83
664.446,28

159

18,42%

80,60%
17,78%
18,92%
18,92%

24,05%
36,33%
3,16%
8,33%
24,98%
20,40%

VARIACION
RELATIVA

66,97%
0,00%
43,16%
761,43%
48,48%

78,38%
12,22%
32,55%
69,46%
49,09%

44,08%

495,06%
96,36%
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TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.233.108,37 3.411.973,64 178.865,27 5,53%
TOTAL PASIVO 3.233.108,37 3.411.973,64 178.865,27 5,53%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 637.674,29 728.802,36 91.128,07 14,29%
RESERVAS 321.805,95 424.625,98 102.820,03 31,95%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 17.426,67 17.864,67 438,00 2,51%
RESULTADOS 119.139,15 203.811,51 84.672,36 71,07%
TOTAL PATRIMONIO 1.096.046,06 1.375.104,52 279.058,46 25,46%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 4.329.154,43 4.787.078,16 457.923,73 10,58%

Interpretacién:

3.411.973,64
3.411.973,64

728.802,36
424.625,98
17.864,67
203.811,51
1.375.104,52
4.787.078,16

5.334.963,20
5.334.963,20

936.965,76
536.703,55
6.396,43
321.907,69
1.801.973,43
7.136.936,63

1.922.989,56
1.922.989,56

208.163,40
112.077,57
-11.468,24
118.096,18
426.868,91
2.349.858,47

160

56,36%
56,36%

28,56%
26,39%
-64,20%
57,94%
31,04%
49,09%

La Cooperativa de Ahorro y Crédito UNIDAD Y PROGRESO, desde el afio 2012 al afio 2016 el valor monetario de la

cuenta Equipo de Computacion tiene un crecimiento simultaneo, sin embargo al momento de realizar el analisis horizontal

del Estado de Situacidén Financiera, la variacibn mas representativa es de 47,87% en el periodo 2014-2015, mientras que

para el ultimo periodo 2015-2016 existe una disminucion en su variacion con un 12,22%; a pesar de que las variaciones no

tienen un incremento porcentual simultaneo, la Cooperativa realiza las respectivas depreciaciones e inversiones de los

Equipos de Computo desde el afio 2012 al afio 2017.

Tabla 81.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION
CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 405.356,37 405.356,37 0,00 0,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 52.091,35 52.091,35 0,00 0,00%
OTROS INGRESOS 682,69 682,69 0,00 0,00%

2013

405.356,37
52.091,35
682,69

2014

445.800,20
65.710,37
78.687,97

VARIACION
ABSOLUTA

40.443,83
13.619,02
78.005,28

VARIACION
RELATIVA

9,98%
26,14%
11426, 16%
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TOTAL INGRESOS 458.130,41 458.130,41 0,00 0,00% 458.130,41 590.198,54 132.068,13 28,83%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 180.781,35 180.781,35 0,00 0,00% 180.781,35 222.326,32 41.544,97 22,98%
PROVISIONES 39.642,46 39.642,46 0,00 0,00% 39.642,46 77.000,00 37.357,54 94,24%
GASTOS DE OPERACION 175.857,98 175.857,98 0,00 0,00% 175.857,98 219.485,75 43.627,77 24,81%
TOTAL GASTOS 396.281,79 396.281,79 0,00 0,00% 396.281,79 518.812,07 122.530,28 30,92%
PERDIDAS Y GANANCIAS 61.848,62 61.848,62 0,00 0,00% 61.848,62 71.386,47 9.537,85 15,42%

Tabla 82.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS (en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SR e s ABSOLUTA RELATIVA s L ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  445.800,20 526.699,99 80.899,79 18,15% 526.699,99 876.457,70 349.757,71 66,41%
INGRESOS POR SERVICIOS 65.710,37 33.439,21 -32.271,16 -49,11% 33.439,21 48.336,68 14.897,47 44,55%
OTROS INGRESOS 78.687,97 101.947,95 23.259,98 29,56% 101.947,95 81.954,26 -19.993,69 -19,61%
TOTAL INGRESOS 590.198,54 662.087,15 71.888,61 12,18% 662.087,15 1.006.748,64 344.661,49 52,06%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 222.326,32 265.183,60 42.857,28 19,28%  265.183,60 345.508,27 80.324,67 30,29%
PROVISIONES 77.000,00 72.000,00 -5.000,00 -6,49% 72.000,00 154.641,78 82.641,78 114,78%
GASTOS DE OPERACION 219.485,75 223.555,54 4.069,79 1,85% 223.555,54 323.889,58 100.334,04 44,88%
TOTAL GASTOS 518.812,07 560.739,14 41.927,07 8,08% 560.739,14 824.039,63 263.300,49 46,96%
PERDIDAS Y GANANCIAS 71.386,47 101.348,01 29.961,54 41,97% 101.348,01 182.709,01 81.361,00 80,28%

Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera UNIDAD Y PROGRESO, en el periodo 2014-2015 tiene una disminucién de
12,18% en su variacién, sin embargo para el periodo 2015-2016 los ingresos se incrementa a un 52,06% en su variacion.
Respecto a los gastos, tienen una disminucién en el periodo 2014-2015 con un 8,08% en su variacion, mientras que en el

altimo periodo 2015-2016 se incrementa un 46,96%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias se puede observar un
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crecimiento simultaneo desde el periodo 2012-2013 hasta el periodo 2015-2016 llegando hasta un 80,28% lo que refleja

gue a que las ganancias de la entidad han ido creciendo afio tras afio.

e Hermes Gaibor Verdesoto

Tabla 83.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SESra gose goss ABSOLUTA RELATIVA AU o ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 512.208,18 512.208,18 0,00 0% 512.208,18 615.021,77 102.813,59 20,07%
INVERSIONES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 20.556,05 20.556,05 -
CARTERA DE CREDITOS 2.205.189,76  2.205.189,76 0,00 0% 2.205.189,76 2.718.508,04 513.318,28 23,28%
CUENTAS POR COBRAR 71.612,67 71.612,67 0,00 0% 71.612,67 71.555,71 -56,96 -0,08%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2.789.010,61 2.789.010,61 0,00 0% 2.789.010,61 3.425.641,57 636.630,96 22,83%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 298.887,19 298.887,19 0,00 0% 298.887,19 331.708,36 32.821,17 10,98%
Equipo de Computacion 21.960,84 21.960,84 0,00 0% 21.960,84 31.338,92 9.378,08 42,70%
OTROS ACTIVOS 33.093,56 33.093,56 0,00 0% 33.093,56 17.338,36 -15.755,20 -47,61%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 331.980,75 331.980,75 0,00 0% 331.980,75 349.046,72 17.065,97 5,14%
TOTAL ACTIVO 3.120.991,36  3.120.991,36 0,00 0% 3.120.991,36 3.774.688,29 653.696,93 20,95%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.048.815,52 2.048.815,52 0,00 0% 2.048.815,52 2.531.572,96 482.757,44 23,56%
CUENTAS POR PAGAR 69.943,46 69.943,46 0,00 0% 69.943,46 68.540,35 -1.403,11 -2,01%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 484.895,32 484.895,32 0,00 0% 484.895,32 561.794,00 76.898,68 15,86%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.603.654,30 2.603.654,30 0,00 0% 2.603.654,30 3.161.907,31 558.253,01 21,44%
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 54.271,46 54.271,46 0,00 0% 54.271,46 65.827,07 11.555,61 21,29%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 54.271,46 54.271,46 0,00 0% 54.271,46 65.827,07 11.555,61 21,29%
TOTAL PASIVO 2.657.925,76  2.657.925,76 0,00 0% 2.657.925,76 3.227.734,38 569.808,62 21,44%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 235.702,84 235.702,84 0,00 0% 235.702,84 295.863,47 60.160,63 25,52%
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RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

RESULTADOS
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 84.

160.728,52 160.728,52
37.016,02 37.016,02
29.618,22 29.618,22

463.065,60 463.065,60

3.120.991,36  3.120.991,36

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

615.021,77
20.556,05
2.718.508,04
71.555,71
3.425.641,57

331.708,36
31.338,92
17.338,36

349.046,72

3.774.688,29

2.531.572,96
68.540,35
561.794,00
3.161.907,31

65.827,07
65.827,07
3.227.734,38

295.863,47
246.950,50
0,00
4.139,94
546.953,91
3.774.688,29

2015

930.005,51
20.000,00
3.477.717,26
69.934,47
4.497.657,24

314.731,45
37.841,14
20.847,67

335.579,12

4.833.236,36

2.770.404,07

75.237,51
1.252.017,21
4.097.658,79

24.720,73
24.720,73
4.122.379,52

364.122,61
307.526,53
0,00
39.207,70
710.856,84
4.833.236,36

0%
0%
0%
0%
0%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

314.983,74
-556,05
759.209,22
-1.621,24
1.072.015,67

-16.976,91
6.502,22
3.509,31

-13.467,60

.058.548,07

=

238.831,11

6.697,16
690.223,21
935.751,48

-41.106,34
-41.106,34
894.645,14

68.259,14
60.576,03
0,00
35.067,76
163.902,93
1.058.548,07

VARIACION
RELATIVA

51,22%
-2,71%
27,93%
-2,27T%
31,29%

-5,12%
20,75%
20,24%
-3,86%
28,04%

9,43%
9,77%
122,86%
29,59%

-62,45%
-62,45%
27,72%

23,07%
24,53%
847,06%
29,97%
28,04%

160.728,52
37.016,02
29.618,22

463.065,60

3.120.991,36

2015

930.005,51
20.000,00
3.477.717,26
69.934,47
4.497.657,24

314.731,45
37.841,14
20.847,67

335.579,12

4.833.236,36

2.770.404,07

75.237,51
1.252.017,21
4.097.658,79

24.720,73
24.720,73
4.122.379,52

364.122,61
307.526,53
0,00
39.207,70
710.856,84
4.833.236,36

246.950,50
0,00
4.139,94
546.953,91
3.774.688,29

2016

1.108.531,61
266.863,00
3.884.628,12
85.328,21
5.345.350,94

310.463,98
25.419,62
22.714,99

333.178,97

5.678.529,91

3.361.228,92

127.628,24
1.318.914,51
4.807.771,67

29.077,29
29.077,29
4.836.848,96

432.049,91
394.624,30
0,00
15.006,74
841.680,95
5.678.529,91

86.221,98
-37.016,02
-25.478,28

83.888,31
653.696,93

VARIACION
ABSOLUTA

178.526,10
246.863,00
406.910,86

15.393,74
847.693,70

-4.267,47
-12.421,52
1.867,32
-2.400,15
845.293,55

590.824,85
52.390,73
66.897,30

710.112,88

4.356,56
4.356,56
714.469,44

67.927,30
87.097,77
0,00
-24.200,96
130.824,11
845.293,55

163

53,64%
-100,00%
-86,02%
18,12%
20,95%

VARIACION
RELATIVA

19,20%
1234,32%
11,70%
22,01%
18,85%

-1,36%
-32,83%
8,96%
-0,72%
17,49%

21,33%
69,63%

5,34%
17,33%

17,62%
17,62%
17,33%

18,66%
28,32%
-61,73%
18,40%
17,49%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito HERMES
GAIBOR VERDESOTO, respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la variacibn mas representativa es de 42,70% en
el periodo 2013-2014, mientras que para los ultimos periodos existe una disminucion llegando hasta el periodo 2015-2016
con -32,83% debido a que el valor monetario de la cuenta Equipos de Computacién en el afio 2016 es menor que el afio
2015, a pesar de que la disminucion en las variaciones porcentuales disminuyen, los valores monetarios reflejan un
crecimiento hasta el afio 2015 y una disminucion en el afio 2016, lo que refleja que la entidad financiera ha realizado las

depreciaciones de los Equipos hasta el afio 2016 y la inversion se ha realizado hasta el afio 2015.

Tabla 85.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

(GHIENEA S Al Al ABSOLUTA RELATIVA AU AUs ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 385.769,20  385.769,20 0,00 0,00%  385.769,20  465.399,46 79.630,26 20,64%
COMISIONES GANADAS 5.253,41 5.253,41 0,00 0,00% 5.253,41 3.071,54 -2.181,87 -41,53%
INGRESOS POR SERVICIOS 4.573,42 4.573,42 0,00 0,00% 4.573,42 14.541,75 9.968,33 217,96%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 4.523,41 4.523,41 0,00 0,00% 4.523,41 7.794,00 3.270,59 72,30%
OTROS INGRESOS 21.112,22 21.112,22 0,00 0,00% 21.112,22 18.105,62 -3.006,60 -14,24%
TOTAL INGRESOS 421.231,66  421.231,66 0,00 0,00%  421.231,66 508.912,37 87.680,71 20,82%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 105.718,22  105.718,22 0,00 0,00%  105.718,22  149.322,47 43.604,25 41,25%
COMISIONES CAUSADAS 374,13 374,13 0,00 0,00% 374,13 0,00 -374,13 -100,00%
PROVISIONES 37.548,96 37.548,96 0,00 0,00% 37.548,96 43.500,82 5.951,86 15,85%
GASTOS DE OPERACION 210.299,47  210.299,47 0,00 0,00%  210.299,47  288.335,10 78.035,63 37,11%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 11.804,74 11.804,74 0,00 0,00% 11.804,74 3.434,97 -8.369,77 -70, 90%
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IMPUESTOS Y PARTICIPACION A

EMPLEADOS 25.867,92 25.867,92
TOTAL GASTOS 391.613,44 391.613,44
PERDIDAS Y GANANCIAS 29.618,22 29.618,22

Tabla 86.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

COMISIONES CAUSADAS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacién:

2014

465.399,46
3.071,54
14.541,75
7.794,00
18.105,62
508.912,37

149.322,47
0,00
43.500,82
288.335,10
3.434,97
0,00

484.593,36
24.319,01

2015

606.439,10
0,00
7.713,56
10.736,36
26.847,56
651.736,58

202.159,67
0,00
45.714,95
348.650,93
16.003,33
0,00

612.528,88
39.207,70

0,00 0,00% 25.867,92 0,00

0,00 0,00% 391.613,44 484.593,36

0,00 0,00%  29.618,22  24.319,01

ESTADO DE RESULTADOS
(en doélares)
VARIACION VARIACION 2015 2016
ABSOLUTA RELATIVA

141.039,64 30,31% 606.439,10 724.402,61
-3.071,54 -100,00% 0,00 0,00
-6.828,19 -46,96% 7.713,56  18.224,62
2.942,36 37,75%  10.736,36 0,00
8.741,94 48,28%  26.847,56  33.578,56
142.824,21 28,06% 651.736,58 776.205,79
52.837,20 35,38% 202.159,67 300.338,32
0,00 - 0,00 2.120,18
2.214,13 5,09%  45.714,95 51.267,74
60.315,83 20,92% 348.650,93 377.242,01
12.568,36 365,89%  16.003,33  13.527,13
0,00 - 0,00 16.703,67
127.935,52 26,40% 612.528,88 761.199,05
14.888,69 61,22%  39.207,70  15.006,74

-25.867,92

92.979,92
-5.299,21

VARIACION
ABSOLUTA

117.963,51
0,00
10.511,06
-10.736,36
6.731,00
124.469,21

98.178,65
2.120,18
5.552,79

28.591,08

-2.476,20

16.703,67

148.670,17
-24.200,96

165

-100,00%

23,74%
-17,89%

VARIACION
RELATIVA

19,45%

136,27%
-100,00%
25,07%
19,10%

48,56%

12,15%
8,20%
-15,47%

24,27%
-61,73%

Los ingresos de la entidad financiera HERMES GAIBOR VERDESOTO, hasta el periodo 2014-2015 su variacion ha

sido creciente, sin embargo para el ultimo periodo 2015-2016 tienen una disminucién del 19,10% en su variacién. En

cuanto a los gastos, desde el periodo 2012-2013 hasta el periodo 2015-2016 la variacion de incremento y disminucién varia
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empezando con un 0% hasta un 24,27%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias tiene un porcentaje negativo de variacion

en los periodos 2013-2014 con -17,89% y en el periodo 2015-2016 con -61,73% debido a que en el afio 2014 y 2016 la

utilidad es menor respecto al afio anterior.

e San Miguel de Sigchos

Tabla 87.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

2012

201.210,93
44.687,50
886.244,89
13.200,68
1.145.344,00

48.689,46
7.052,04
28.554,64
77.244,10
1.222.588,10

791.014,60
50.543,31
170.311,16
1.011.869,07

6.044,38
6.044,38

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION

ABSOLUTA

2013

201.210,93
44.687,50
886.244,89
13.200,68
1.145.344,00

48.689,46
7.052,04
28.554,64
77.244,10
1.222.588,10

791.014,60
50.543,31
170.311,16
1.011.869,07

6.044,38
6.044,38

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%

2013

201.210,93
44.687,50
886.244,89
13.200,68
1.145.344,00

48.689,46
7.052,04
28.554,64
77.244,10
1.222.588,10

791.014,60
50.543,31
170.311,16
1.011.869,07

6.044,38
6.044,38

2014

320.064,48
45.370,60
1.217.231,98
22.031,24
1.604.698,30

42.796,04
9.163,04
28.605,66
71.401,70
1.676.100,00

783.212,98
60.513,59
590.891,99
1.434.618,56

11.002,91
11.002,91

VARIACION
ABSOLUTA

118.853,55
683,10
330.987,09
8.830,56
459.354,30

-5.893,42
2.111,00
51,02
-5.842,40
453.511,90

-7.801,62
9.970,28
420.580,83
422.749,49

4.958,53
4.958,53

VARIACION
RELATIVA

59,07%

1,53%
37,35%
66,89%
40,11%

-12,10%
29,93%
0,18%
-7,56%
37,09%

-0,99%
19,73%
246,95%
41,78%

82,04%
82,04%
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TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 88.

1.017.913,45

81.731,71
42.051,39
55.889,23
25.002,32
204.674,65
1.222.588,10

1.017.913,45

81.731,71
42.051,39
55.889,23
25.002,32
204.674,65
1.222.588,10

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

2014

320.064,48
45.370,60
1.217.231,98
22.031,24
1.604.698,30
42.796,04
9.163,04
28.605,66
71.401,70
1.676.100,00

783.212,98
60.513,59
590.891,99
1.434.618,56

11.002,91
11.002,91
1.445.621,47

89.880,60
50.848,24
55.950,52

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2015

234.891,37
30.921,71
1.287.566,47
24.175,26
1.577.554,81
47.373,34
3.820,71
35.397,58
82.770,92
1.660.325,73

693.487,86
47.044,00
622.937,67
1.363.469,53

16.529,30
16.529,30
1.379.998,83

98.786,63
50.726,73
55.950,52

0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

-85.173,11
-14.448,89
70.334,49
2.144,02
-27.143,49
4.577,30
-5.342,33
6.791,92
11.369,22
-15.774,27

-89.725,12
-13.469,59

32.045,68
-71.149,03

5.526,39
5.526,39
-65.622,64

8.906,03
-121,51
0,00

VARIACION
RELATIVA

-26,61%
-31,85%
5,78%
9,73%
-1,69%
10,70%
-58,30%
23,74%
15,92%
-0,94%

-11,46%
-22,26%
5,42%
-4,96%

50,23%
50,23%
-4,54%

9,91%
-0,24%
0,00%

1.017.913,45

81.731,71
42.051,39
55.889,23
25.002,32
204.674,65
1.222.588,10

2015

234.891,37
30.921,71
1.287.566,47
24.175,26
1.577.554,81
47.373,34
3.820,71
35.397,58
82.770,92
1.660.325,73

693.487,86
47.044,00
622.937,67
1.363.469,53

16.529,30
16.529,30
1.379.998,83

98.786,63
50.726,73
55.950,52

1.445.621,47

89.880,60
50.848,24
55.950,52
33.799,17
230.478,53
1.676.100,00

2016

235.790,85
23.250,00
1.678.259,60
32.073,96
1.969.374,41
42.681,21
3.065,30
37.629,44
80.310,65
2.049.685,06

859.158,88
73.881,39
773.221,10
1.706.261,37

19.884,14
19.884,14
1.726.145,51

104.236,11
143.271,40
7.388,53

427.708,02

8.148,89
8.796,85
61,29
8.796,85
25.803,88
453.511,90

VARIACION
ABSOLUTA

899,48
-7.671,71
390.693,13
7.898,70
391.819,60
-4.692,13
-755,41
2.231,86
-2.460,27
389.359,33

165.671,02

26.837,39
150.283,43
342.791,84

3.354,84
3.354,84
346.146,68

5.449,48
92.544,67
-48.561,99

167

42,02%

9,97%
20,92%
0,11%
35,18%
12,61%
37,09%

VARIACION
RELATIVA

0,38%
-24,81%
30,34%
32,67%
24,84%
-9,90%
-19,77%
6,31%
-2,97%
23,45%

23,89%
57,05%
24,12%
25,14%

20,30%
20,30%
25,08%

5,52%
182,44%
-86,79%
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RESULTADOS 33.799,17 74.863,02 41.063,85 121,49% 74.863,02 68.643,51 -6.219,51 -8,31%
TOTAL PATRIMONIO 230.478,53 280.326,90 49.848,37 21,63% 280.326,90 323.539,55 43.212,65 15,42%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 1.676.100,00 1.660.325,73 -15.774,27 -094% 1.660.325,73 2.049.685,06 389.359,33 23,45%

Interpretacion:

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SAN MIGUEL
DE SIGCHOS, respecto a la cuenta Equipo de Computacion, la variacion mas representativa es de 29,93% en el periodo
2013-2014, mientras que para los ultimos periodos existe una disminucion considerable llegando hasta el periodo 2015-
2016 con -19,77%; esto se debe a que la Cooperativa ha realizado la depreciacion y a su vez la inversion en la cuenta
Equipo de Computacion hasta el afio 2014, mientras que a partir del afio 2015 hasta el 2016, la entidad financiera realiza
solo las depreciaciones de los Equipos mas no la inversion, es por eso que se puede observar que en el afio 2015 y 2016

los valores monetarios son menores que los anteriores afos.

Tabla 89.
Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION  VARIACION VARIACION  VARIACION
CUENTAS 2012 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013 2014 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS ~ 145.762,76  145.762,76 0,00 0,00% 145762,76 206.441,91 60.679,15 41,63%
INGRESOS POR SERVICIOS 416156 416156 0,00 0,00% 416156 499,81 -3.661,75 -87,99%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 288,00 288,00 0,00 0,00% 28800  1.441,99 1.153,99 400,69%
OTROS INGRESOS 553684 553684 0,00 000% 553684  4.410,63 1.126,21 -20,34%
TOTAL INGRESOS 155.749,16  155.749,16 0,00 0,00% 155.749,16 212.794,34 57.045,18 36,63%
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GASTOS

INTERESES CAUSADOS 31.574,13 31.574,13
PROVISIONES 8.064,27 8.064,27
GASTOS DE OPERACION 105.929,97 105.929,97
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1.721,48 1.721,48
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION A

EMPLEADOS 0,00 0,00
TOTAL GASTOS 147.289,85 147.289,85
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.459,31 8.459,31

Tabla 90.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS

(en délares)
VARIACION
RELATIVA

CUENTAS 2014

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 206.441,91
INGRESOS POR SERVICIOS 499,81
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 1.441,99
OTROS INGRESOS 4.410,63
TOTAL INGRESOS 212.794,34
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 43.496,80
PROVISIONES 11.150,43
GASTOS DE OPERACION 128.406,83
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1.150,86
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 0,00
TOTAL GASTOS 184.204,92
PERDIDAS Y GANANCIAS 28.589,42

Interpretacion:

2015

247.365,72
122,30
3.315,42
7.071,68
257.875,12

57.713,06
30.406,34
126.256,08
2.557,30
0,00
216.932,78
40.942,34

VARIACION
ABSOLUTA

40.923,81
-377,51
1.873,43
2.661,05
45.080,78

14.216,26
19.255,91
-2.150,75
1.406,44
0,00
32.727,86
12.352,92

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

19,82%
-75,53%
129,92%
60,33%
21,19%

32,68%
172,69%
-1,67%
122,21%

17,77%
43,21%

31.574,13 43.496,80
8.064,27 11.150,43
105.929,97 128.406,83
1.721,48 1.150,86

0,00 0,00

147.289,85 184.204,92
8.459,31 28.589,42

2015

247.365,72
122,30
3.315,42
7.071,68
257.875,12

57.713,06
30.406,34
126.256,08
2.557,30
0,00
216.932,78
40.942,34

2016

274.928,53
86,65
3.973,21
8.541,64
287.530,03

65.023,99
15.564,29
147.208,10
4.073,42
20.937,40
252.807,20
34.722,83

11.922,67
3.086,16
22.476,86
-570,62

0,00

36.915,07
20.130,11

VARIACION
ABSOLUTA

27.562,81
-35,65
657,79
1.469,96
29.654,91

7.310,93
-14.842,05
20.952,02
1.516,12
20.937,40
35.874,42
-6.219,51

169

37,76%
38,27%
21,22%
-33,15%

25,06%
237,96%

VARIACION
RELATIVA

11,14%
-29,15%
19,84%
20,79%
11,50%

12,67%
-48,81%
16,59%
59,29%

16,54%
-15,19%

Los ingresos de la entidad financiera SAN MIGUEL DE SIGCHQOS, a partir del periodo 2014-2015 hasta el periodo 2015-

2016 tiene una disminucién en su variacién de 21,19% y 11,50% respectivamente debido a que el rubro Ingresos por

servicios han disminuido considerablemente a partir del afio 2014 hasta afio 2016. Los gastos de igual manera a partir del

periodo 2014-2015 hasta el periodo 2015-2016 han disminuido en su variacion un 17,77% y un 16,54% respectivamente lo
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cual es favorable debido a que la entidad debe tener mas ingresos y menos gastos para que pueda tener ganancias
representativas para la Cooperativa. Finalmente las Pérdidas y las Ganancias tiene un valor representativo de 37,96% en
su variacion en el periodo 2013-2014, sin embargo para el periodo 2014-2015 tiene una disminucién de 43,21% y para el
periodo 2015-2016 su disminucion es de -15,19 en su variacion resultado de un minimo valor monetario en las ganancias

del afio 2016.

e Unién Mercedaria Ltda.

Tabla 91.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

S oA s AU ABSOLUTA RELATIVA AU 2k ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 315.593,94 315.593,94 0,00 0% 315.593,94 160.761,91 -154.832,03 -49,06%
INVERSIONES 68.000,00 68.000,00 0,00 0% 68.000,00 168.000,00 100.000,00 147,06%
CARTERA DE CREDITOS 1.266.185,71 1.266.185,71 0,00 0% 1.266.185,71 1.655.438,30 389.252,59 30,74%
CUENTAS POR COBRAR 31.432,40 31.432,40 0,00 0% 31.432,40 290.279,24 -2.153,16 -6,85%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.681.212,05 1.681.212,05 0,00 0% 1.681.212,05 2.013.479,45 332.267,40 19,76%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 25.732,49 25.732,49 0,00 0% 25.732,49 50.769,80 25.037,31 97,30%
Equipo de Computacion 14.166,32 14.166,32 0,00 0% 14.166,32 16.864,92 2.698,60 19,05%
OTROS ACTIVOS 32.091,60 32.091,60 0,00 0% 32.091,60 32.167,05 75,45 0,24%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 57.824,09 57.824,09 0,00 0% 57.824,09 82.936,85 25.112,76 43,43%
TOTAL ACTIVO 1.739.036,14 1.739.036,14 0,00 0% 1.739.036,14 2.096.416,30 357.380,16 20,55%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 1.060.031,83 1.060.031,83 0,00 0% 1.060.031,83 1.659.010,52 598.978,69 56,51%
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OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 92.

0,00
23.827,29
367.653,91
1.451.513,03
1.451.513,03

248.704,35
29.300,57
9.518,19
287.523,11
1.739.036,14

0,00
23.827,29
367.653,91
1.451.513,03
1.451.513,03

248.704,35
29.300,57
9.518,19
287.523,11
1.739.036,14

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

2014

160.761,91
168.000,00
1.655.438,30
290.279,24
2.013.479,45

50.769,80
16.864,92
32.167,05
82.936,85
2.096.416,30

1.659.010,52
0,00
32.060,61
126.348,78
1.817.419,91
1.817.419,91

236.811,22

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2015

144.248,17
0,00
1.407.952,95
45.183,73
1.597.384,85

311.193,96
17.812,71
47.340,72

358.534,68

1.955.919,53

1.722.205,00
0,00
16.475,86
0,00
1.738.680,86
1.738.680,86

206.400,46

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

-16.513,74
-168.000,00
-247.485,35

15.904,49
-416.094,60

260.424,16
947,79
15.173,67
275.597,83
-140.496,77

63.194,48
0,00
-15.584,75
-126.348,78
-78.739,05
-78.739,05

-30.410,76

VARIACION
RELATIVA

-10,27%
-100,00%
-14,95%
54,32%
-20,67%

512,95%
5,62%
47,17%
332,30%
-6,70%

3,81%
-48,61%
-100,00%
-4,33%
-4,33%

-12,84%

0,00
23.827,29
367.653,91
1.451.513,03
1.451.513,03

248.704,35
29.300,57
9.518,19
287.523,11
1.739.036,14

2015

144.248,17
0,00
1.407.952,95
45.183,73
1.597.384,85

311.193,96
17.812,71
47.340,72

358.534,68

1.955.919,53

1.722.205,00
0,00
16.475,86
0,00
1.738.680,86
1.738.680,86

206.400,46

0,00
32.060,61
126.348,78
1.817.419,91
1.817.419,91

236.811,22
32.455,85
9.729,32
278.996,39
2.096.416,30

2016

168.962,55
5.000,00
1.148.570,55
62.490,40
1.385.023,50

300.284,23
17.117,04
118.154,41
418.438,64
1.803.462,14

1.768.430,80
1.913,80
19.546,22
0,00
1.789.890,82
1.789.890,82

185.288,26

0,00
8.233,32
-241.305,13
365.906,88
365.906,88

-11.893,13
3.155,28
211,13
-8.526,72
357.380,16

VARIACION
ABSOLUTA

24.714,38
5.000,00
-259.382,40
17.306,67
-212.361,35

-10.909,73
-695,67
70.813,69
59.903,96
-152.457,39

46.225,80
1.913,80
3.070,36

0,00

51.209,96

51.209,96

-21.112,20
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34,55%
-65,63%
25,21%
25,21%

-4,78%
10,77%

2,22%
-2,97%
20,55%

VARIACION
RELATIVA

17,13%
-18,42%
38,30%
-13,29%

-3,51%
-3,91%
149,58%
16,71%
-7,79%

2,68%

18,64%

2,95%
2,95%

-10,23%
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RESERVAS 32.455,85 35.493,91 3.038,06 9,36% 35.493,91 48.736,68 13.242,77 37,31%
RESULTADOS 9.729,32 -24.655,70 -34.385,02 -353,42% -24.655,70 -220.453,62 -195.797,92 794,13%
TOTAL PATRIMONIO 278.996,39 217.238,67 -61.757,72 -22,14% 217.238,67 13.571,32 -203.667,35 -93,75%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 2.096.416,30 1.955.919,53 -140.496,77 -6,70% 1.955.919,53 1.803.462,14 -152.457,39 -7,79%

Interpretacioén:

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito UNION
MERCEDARIA, se puede observar que la cuenta Equipo de Computacion tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014
con un 19,05%; siendo la variacion mas representativa, mientras que para los ultimos periodos existe una disminucién
considerable llegando hasta el periodo 2015-2016 con -3,91%; esto se debe a que la Cooperativa ha realizado la
depreciacion y a su vez la inversion en la cuenta Equipo de Computacion hasta el afio 2015, mientras que en el afio 2016
la entidad financiera realiza solo las depreciaciones de los Equipos mas no la inversion, es por eso que se puede observar

gue en el aflo 2016 el valor monetario es menor que los anteriores afos.

Tabla 93.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
SRS Az e ABSOLUTA RELATIVA AiE A ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 22352544  223.525.44 0,00 0,00% 22352544 271.215,03 47.689,59 21,34%
COMISIONES GANADAS 4269166  42.691.66 0,00 0.00%  42.691,66  55.668.85 12.977.19 30,40%
INGRESOS POR SERVICIOS 2545000  25.459.09 0.00 000% 2545009  23.993 14 -1.465.95 -5.76%
OTROS INGRESOS 52,78 52,78 0,00 0,00% 5278  4.911.37 4.858,59 9205.36%
TOTAL INGRESOS 291.728.97 291.728.97 0.00 0.00% 291.728.97 355.788.39 64.059.42 21.96%
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GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 94.

89.780,15 89.780,15 0,00 0,00%
7.583,19 7.583,19 0,00 0,00%
183.388,63 183.388,63 0,00 0,00%
161,09 161,09 0,00 0,00%
1.297,72 1.297,72 0,00 0,00%
282.210,78 282.210,78 0,00 0,00%
9.518,19 9.518,19 0,00 0,00%

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

COMISIONES GANADAS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION

Al Aule ABSOLUTA RELATIVA
271.215,03 299.108,25 27.893,22 10,28%
55.668,85  33.232,84 -22.436,01 -40,30%
23.993,14  42.656,57 18.663,43 77,79%
4.911,37 9.429,69 4.518,32 92,00%
355.788,39 384.427,35 28.638,96 8,05%
135.560,88 155.505,73 19.944,85 14,71%
0,00 0,00 0,00 =
210.188,70 252.832,79 42.644,09 20,29%
309,49 744,53 435,04 140,57%
0,00 0,00 0,00 -
346.059,07 409.083,05 63.023,98 18,21%
9.729,32  -24.655,70 -34.385,02 -353,42%

89.780,15
7.583,19
183.388,63
161,09

1.297,72

282.210,78
9.518,19

2015

299.108,25
33.232,84
42.656,57

9.429,69

384.427,35

155.505,73
0,00
252.832,79
744,53

0,00

409.083,05
-24.655,70

135.560,88
0,00
210.188,70
309,49

0,00

346.059,07
9.729,32

2016

194.113,63
17.871,17
21.891,05

3.116,94

236.992,79

169.954,23
24.904,09
238.337,27
1.127,96

0,00

434.323,55
-197.330,76

45.780,73
-7.583,19
26.800,07

148,40

-1.297,72

63.848,29
211,13

VARIACION
ABSOLUTA

-104.994,62
-15.361,67
-20.765,52

-6.312,75

-147.434,56

14.448,50
24.904,09
-14.495,52
383,43

0,00

25.240,50
-172.675,06
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50,99%
-100,00%
14,61%
92,12%

-100,00%

22,62%
2,22%

VARIACION
RELATIVA

-35,10%
-46,22%
-48,68%
-66,95%
-38,35%

9,29%
-5,73%
51,50%

6,17%
700,35%

Los ingresos de la entidad financiera UNION MERCEDARIA LTDA., tiene una disminucion en su variacion a partir del

periodo 2014-2015 con un 8,05% y en el periodo 2015-2016 con -38,35%; por lo que la variacion negativa se debe a que
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en el afio 2016 el valor monetario de los rubros Intereses y descuentos ganados, comisiones ganadas, ingresos por
servicios y otros ingresos son menos respecto al afio 2015. En cuanto a los gastos, en los periodos 2014-2015y 2015-2016
tienen una disminucién en su variacién de 18,21% y 6,17% respectivamente, cabe recalcar que en el afio 2015 y 2016 los
valores monetarios del rubro Gastos son mayores que sus ingresos. Finalmente las Perdidas y las Ganancias en el periodo
2014-2015 tiene una disminucién de -353,42% en su variacién y en el periodo 2015-2016 tiene una variacion de 700,35%;
dando positivo el porcentaje ya que por el célculo al realizar el analisis y dividir entre negativos dio como resultado una
variacion positiva, es decir que a pesar de que dicha variacion sea positiva es desfavorable ya que en el afio 2015y 2016

la Cooperativa tiene Pérdida en el Ejercicio.

e Pilahuin

Tabla 95.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

CEENIES 2012 2OLS ABSOLUTA RELATIVA 2OLS 2018 ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 489.168,04 489.168,04 0,00 0% 489.168,04 664.708,89 175.540,85 35,89%
OPERACIONES INTERFINANCIERAS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
INVERSIONES 136.542,65 136.542,65 0,00 0% 136.542,65 51.781,54 -84.761,11 -62,08%
CARTERA DE CREDITOS 2.308.058,99  2.308.058,99 0,00 0% 2.308.058,99  3.055.107,97 747.048,98 32,37%
DEUDORES POR ACEPTACION 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
CUENTAS POR COBRAR 125.279,15 125.279,15 0,00 0% 125.279,15 67.015,77 -58.263,38 -46,51%
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00
INSTITUCION
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TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 96.

3.059.048,83

208.675,16
20.556,15
11.388,30

220.063,46

3.279.112,29

2.547.263,36
19.974,03
354.853,49
2.922.090,88

614,65
614,65
2.922.705,53

339.230,31
17.176,45
0,00
356.406,76
3.279.112,29

3.059.048,83

208.675,16
20.556,15
11.388,30

220.063,46

3.279.112,29

2.547.263,36
19.974,03
354.853,49
2.922.090,88

614,65
614,65
2.922.705,53

339.230,31
17.176,45
0,00
356.406,76
3.279.112,29

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

FONDOS DISPONIBLES

OPERACIONES INTERFINANCIERAS
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

DEUDORES POR ACEPTACION

CUENTAS POR COBRAR

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR
PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y
NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

2014 2015
664.708,89 578.152,78
0,00 0,00
51.781,54 0,00
3.055.107,97 3.044.120,72
0,00 0,00
67.015,77 97.528,70
0,00 0,00
3.838.614,17 3.719.802,20
197.249,98 179.409,14

VARIACION
ABSOLUTA

-86.556,11
0,00
-51.781,54
-10.987,25
0,00
30.512,93

0,00
-118.811,97

-17.840,84

VARIACION
RELATIVA

-13,02%

-100,00%
-0,36%

45,53%

-3,10%

-9,04%

0%  3.059.048,83
0%
0%
0%
0%
0%

208.675,16
20.556,15
11.388,30

220.063,46

3.279.112,29

0%
0%
0%
0%

2.547.263,36
19.974,03
354.853,49
2.922.090,88

0%
0%
0%

614,65
614,65
2.922.705,53

0%
0%

339.230,31
17.176,45
0,00
356.406,76
3.279.112,29

0%
0%

2015

578.152,78
0,00

0,00
3.044.120,72
0,00
97.528,70

0,00
3.719.802,20

179.409,14

3.838.614,17

197.249,98
28.270,84
12.542,94

209.792,92

4.048.407,09

3.308.827,62
16.562,21
170.660,55
3.496.050,38

0,00
0,00
3.496.050,38

507.227,09
45.129,62
0,00
552.356,71
4.048.407,09

2016

716.543,19
0,00
70.897,60
3.015.953,30
0,00
106.630,23

0,00
3.910.024,32

179.740,54

175

779.565,34 25,48%
-11.425,18 -5,48%
7.714,69 37,53%
1.154,64 10,14%
-10.270,54 -4,67%
769.294,80 23,46%
761.564,26 29,90%
-3.411,82 -17,08%
-184.192,94 -51,91%
573.959,50 19,64%
-614,65 -100,00%
-614,65 -100,00%
573.344,85 19,62%
167.996,78 49,52%
27.953,17 162,74%
0,00 -
195.949,95 54,98%
769.294,80 23,46%
VARIACION  VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA
138.390,41 23,94%
0,00 -
70.897,60 -
-28.167,42 -0,93%
0,00 -
9.101,53 9,33%
0,00 -
190.222,12 5,11%
331,40 0, 18%
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Equipo de Computacion 28.270,84 29.781,72 1.510,88 5,34% 29.781,72 29.781,72 0,00 0,00%
OTROS ACTIVOS 12.542,94 39.509,13 26.966,19 214,99% 39.509,13 60.925,72 21.416,59 54,21%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 209.792,92 218.918,27 9.125,35 4,35% 218.918,27 240.666,26 21.747,99 9,93%
TOTAL ACTIVO 4.048.407,09 3.938.720,47 -109.686,62 -2,71%  3.938.720,47 4.150.690,58 211.970,11 5,38%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3.308.827,62 3.185.561,95 -123.265,67 -3,73% 3.185.561,95 3.342.723,17 157.161,22 4,93%
CUENTAS POR PAGAR 16.562,21 13.099,49 -3.462,72 -20,91% 13.099,49 44.978,17 31.878,68 243,36%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 170.660,55 154.461,49 -16.199,06 -9,49% 154.461,49 134.619,93 -19.841,56 -12,85%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.496.050,38 3.353.122,93 -142.927,45 -4,09% 3.353.122,93 3.522.321,27 169.198,34 5,05%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
TOTAL PASIVO 3.496.050,38 3.353.122,93 -142.927,45 -4,09% 3.353.122,93  3.522.321,27 169.198,34 5,05%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 507.227,09 501.778,13 -5.448,96 -1,07% 501.778,13 481.479,20 -20.298,93 -4,05%
RESERVAS 45.129,62 78.696,79 33.567,17 74,38% 78.696,79 142.250,54 63.553,75 80,76%
RESULTADOS 0,00 5.122,62 5.122,62 - 5.122,62 4.639,57 -483,05 -9,43%
TOTAL PATRIMONIO 552.356,71 585.597,54 33.240,83 6,02% 585.597,54 628.369,31 42.771,77 7,30%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 4.048.407,09 3.938.720,47 -109.686,62 -2,71% 3.938.720,47 4.150.690,58 211.970,11 5,38%

Interpretacion:

Al realizar el andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito PILAHUIN,
se puede observar que la cuenta Equipos de Computacion tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014 con un 37,53%;
siendo la variacion mas representativa, mientras que para los Ultimos periodos existe una disminucion llegando hasta el
periodo 2015-2016 con un 0%, esto se debe a que la Cooperativa ha realizado la respectiva depreciaciéon; a su vez la
entidad tiene una inversion creciente en la cuenta Equipo de Computacion hasta el afio 2015, mientras que en el afio 2016

la entidad financiera tienen el mismo valor del afio 2015, lo que representa que contablemente no es Idgico dicho valor, sin
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embargo se puede interpretar que para el afio 2016 se ha invertido el mismo valor que se ha depreciado en el afio 2015,

es por eso que el valor monetario se mantiene igual en los dos ultimos afos.

Tabla 97.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

CUENTAS

COMISIONES GANADAS
INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 98.

2012

379.305,90
2.090,55
321.744,50
288,92
0,00
703.429,87

231.455,74
0,00
465.333,32
0,00
6.640,81
703.429,87
0,00

2013

379.305,90
2.090,55
321.744,50
288,92
0,00
703.429,87

231.455,74
0,00
465.333,32
0,00
6.640,81
703.429,87
0,00

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

CUENTAS

COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS OPERACIONALES

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

2014

739.593,89
1.387,86
102.221,32
276,43
0,00
843.479,50

2015

728.467,53
2.389,56
53.001,11
509,74
26,00
784.393,94

(en d6lares)

VARIACION
ABSOLUTA

-11.126,36
1.001,70
-49.220,21
233,31
26,00
-59.085,56

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

VARIACION
RELATIVA

-1,50%
72,18%
-48,15%
84,40%

-7,00%

2013

379.305,90
2.090,55
321.744,50
288,92
0,00
703.429,87

231.455,74
0,00
465.333,32
0,00
6.640,81
703.429,87
0,00

2015

728.467,53
2.389,56
53.001,11
509,74
26,00
784.393,94

2014

739.593,89
1.387,86
102.221,32
276,43
0,00
843.479,50

311.243,72
23.000,00
503.475,46
151,28
5.609,04
843.479,50
0,00

2016

686.669,63
38.109,71
64.122,38

0,00
26,38
788.928,10

VARIACION
ABSOLUTA

360.287,99
-702,69
-219.523,18
-12,49

0,00
140.049,63

79.787,98
23.000,00
38.142,14
151,28
-1.031,77
140.049,63
0,00

VARIACION
ABSOLUTA

-41.797,90
35.720,15
11.121,27

-509,74
0,38
4.534,16

VARIACION
RELATIVA

94,99%
-33,61%
-68,23%

-4,32%

19,91%

34,47%
8,20%

-15,54%
19,91%

VARIACION
RELATIVA

-5,74%
1494,84%
20,98%
-100,00%
1,46%
0,58%
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INTERESES CAUSADOS 311.24372  344.410,44 33.166,72 10,66% 344.410,44  362.562,64 18.152,20 5,.27%
PROVISIONES 23.000,00  18.000,00 -5.000,00 21.,74%  18.000,00  2.089.48 -15.910,52 -88,39%
GASTOS DE OPERACION 503.475.46  414.568.41 -88.907.05 A17.66% 414.568.41 417.241.51 2.673.10 0.64%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 15128 221317 2.061.89 1362.96% 221317  2.146.34 -66,83 -3.02%
g"'MPPULEEiTD%SS Vo PARIEIESEON A e 79,30 -5.520,74 -98,59% 79,30 248,56 169,26 213,44%
TOTAL GASTOS 843.47950  779.271,32 -64.208,18 761%  779.271,32  784.288,53 5.017,21 0,64%
PERDIDAS Y GANANCIAS 000 512262 5.122.62 - 512262 463957 -483,05 -9.43%

Interpretacién:

Los ingresos de la entidad financiera PILAHUIN, disminuyen a -7% en el periodo 2014-2015, mientras que en el ultimo
periodo 2015-2016 se incrementa a un 0,58% sin embargo dicho porcentaje de incremento no es representativo. Respecto
a los gastos, de igual manera disminuye a -7,61% en el periodo 014-2015, mientras que para el periodo 2015-2016 tiene
un incremento de 0,64%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias, no cuentan con variaciones hasta el periodo 2014-2015
debido a que la Cooperativa desde el afio 2012 hasta el afio 2014 no ha tenido ni pérdida ni ganancias, es decir que sus
ingresos han sido igual a sus gastos, dando como resultado $0,00 en el rubro de Pérdidas y Ganancias, mientras que para
el periodo 2015-2016 tiene una variacion de -9,43% ya que en el afio 2015 y 2016 la entidad empieza a generar ganancias

sin embargo su variacion es negativa debido a que la ganancia del afio 2016 es mas baja con respecto al afio 2015.

e 15 de Agosto de Pilacoto

Tabla 99.

Balance General — Analisis Horizontal del 2012 al 2014



CUENTAS

ACTIVO

PASIVO

FONDOS DISPONIBLES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacién
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OBLIGACIONES INMEDIATAS
CUENTAS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 100.

2012

171.052,04
766.640,05

6.419,76
944.111,85

15.618,10
14.740,36
5.139,85
20.757,95
964.869,80

649.157,26

0,00
101.226,28
750.383,54

1.344,59
1.344,59
751.728,13

139.977,25
58.155,21
0,00
15.009,21
213.141,67
964.869,80

2013

171.052,04
766.640,05

6.419,76
944.111,85

15.618,10
14.740,36
5.139,85
20.757,95
964.869,80

649.157,26

0,00
101.226,28
750.383,54

1.344,59
1.344,59
751.728,13

139.977,25
58.155,21
0,00
15.009,21
213.141,67
964.869,80

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)
VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

PASIVO

FONDOS DISPONIBLES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

2014

95.411,93
992.082,09
9.270,36
1.096.764,38

2015

158.105,80
810.407,32

5.078,97
973.592,09

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%

0%
0%
0%

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
62.693,87 65,71%
-181.674,77 -18,31%
-4.191,39 -45,21%
-123.172,29 -11,23%

2013

171.052,04
766.640,05

6.419,76
944.111,85

15.618,10
14.740,36
5.139,85
20.757,95
964.869,80

649.157,26

0,00
101.226,28
750.383,54

1.344,59
1.344,59
751.728,13

139.977,25
58.155,21
0,00
15.009,21
213.141,67
964.869,80

2015

158.105,80
810.407,32

5.078,97
973.592,09

2014

95.411,93
992.082,09
9.270,36
1.096.764,38

14.824,04
19.216,70
2.422,98
17.247,02
1.114.011,40

806.786,51
0,00
18.548,97
825.335,48

0,00
0,00
825.335,48

154.406,00
34.148,21
60.571,15
39.550,56

288.675,92

1.114.011,40

2016

65.027,05
861.026,67
50.071,09
976.124,81

VARIACION
ABSOLUTA

VARIACION
ABSOLUTA
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VARIACION
RELATIVA

-75.640,11 -44,22%
225.442,04 29,41%
2.850,60 44,40%
152.652,53 16,17%
794,06 -5,08%
4.476,34 30,37%
-2.716,87 -52,86%
-3.510,93 -16,91%
149.141,60 15,46%
157.629,25 24,28%
0,00 -
-82.677,31 -81,68%
74.951,94 9,99%
-1.344,59 -100,00%
-1.344,59 -100,00%
73.607,35 9,79%
14.428,75 10,31%
-24.007,00 -41,28%
60.571,15 -
24.541,35 163,51%
75.534,25 35,44%
149.141,60 15,46%

VARIACION

RELATIVA
-93.078,75 -58,87%
50.619,35 6,25%
44.992,12 885,85%
2.532,72 0, 26%

Continua =>



ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO 14.824,04
Equipo de Computacién 19.216,70
OTROS ACTIVOS 2.422,98
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 17.247,02
TOTAL ACTIVO 1.114.011,40
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 806.786,51
OBLIGACIONES INMEDIATAS 0,00
CUENTAS POR PAGAR 18.548,97
TOTAL PASIVO CORRIENTE 825.335,48
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00
TOTAL PASIVO 825.335,48
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 154.406,00
RESERVAS 34.148,21
OTROS APORTES PATRIMONIALES 60.571,15
RESULTADOS 39.550,56
TOTAL PATRIMONIO 288.675,92

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 1.114.011,40

Interpretacion:

9.632,29
16.374,70
31.800,76
41.433,05

1.015.025,14

732.768,47
0,00
3.376,99
736.145,46

575,00
575,00
736.720,46

154.633,47
37.873,21
70.097,64
15.700,36

278.304,68

1.015.025,14

-5.191,75
-2.842,00
29.377,78
24.186,03

-98.986,26

-74.018,04

0,00

-15.171,98
-89.190,02

575,00
575,00

-88.615,02

227,47
3.725,00
9.526,49

-23.850,20
-10.371,24
-98.986,26

-35,02%
-14,79%
1212,46%
140,23%
-8,89%

-9,17%

-81,79%
-10,81%

-10,74%

0,15%
10,91%
15,73%

-60,30%
-3,59%
-8,89%

9.632,29
16.374,70
31.800,76
41.433,05

1.015.025,14

732.768,47
0,00
3.376,99
736.145,46

575,00
575,00
736.720,46

154.633,47
37.873,21
70.097,64
15.700,36

278.304,68

1.015.025,14

26.246,00
16.754,70
20.869,72
47.115,72
1.023.240,53

716.004,94
205,10
23.421,56
739.631,60

0,00
0,00
739.631,60

156.879,29
124.695,17
0,00
2.034,47
283.608,93
1.023.240,53

16.613,71
380,00

-10.931,04

5.682,67
8.215,39

-16.763,53

205,10
20.044,57
3.486,14

-575,00
-575,00
2.911,14

2.245,82
86.821,96

-70.097,64
-13.665,89

5.304,25
8.215,39
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172,48%
2,32%
-34,37%
13,72%
0,81%

-2,29%

593,56%
0,47%

-100,00%
-100,00%

0,40%

1,45%
229,24%

-100,00%

-87,04%
1,91%
0,81%

Al realizar el andlisis horizontal del Estado de Situaciéon Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 15 DE

AGOSTO DE PILACOTO, respecto a la cuenta Equipos de Computacién tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014

con un 30,37% en su variacion; para el periodo 2014-2015 existe una disminucién considerable de -14,79%; finalmente

para el periodo 2015-2016 tiene un incremento poco relevante del 2,32%, esto se debe a que la Cooperativa ha realizado

la depreciacion y a su vez su inversion es creciente en la cuenta Equipo de Computacion hasta el afio 2014, mientras que

en el afo 2015 el valor monetario es menor es decir que no se ha invertido solo se ha realizado la depreciacion de los

equipos, por ultimo para en el afio 2016 se mantiene el mismo valor monetario del afio 2015, lo que representa que
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contablemente no es logico dicho valor, sin embargo se puede interpretar que para el afio 2016 se ha invertido el mismo

valor gue se ha depreciado en el afio 2015, es por eso que el valor monetario se mantiene igual en los dos ultimos afios.

Tabla 101.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 102.

2012

181.656,01
0,00
13.524,51
0,00
195.180,52

23.550,02
8.000,00
108.771,30
0,00
4.551,79
0,00

144.873,11
50.307,41

2013

181.656,01
0,00
13.524,51
0,00
195.180,52

23.550,02
8.000,00
108.771,30
0,00
4.551,79
0,00

144.873,11
50.307,41

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS (en délares)
VARIACION
ABSOLUTA

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS

2014

2015

218.616,65 193.804
4.484,84 3.261
484,24 208
4.365,15 4.979

,06
,95
,99
,87

-24.812,59
-1.222,89
-275,25
614,72

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

VARIACION
RELATIVA

-11,35%
-27,27%
-56,84%

14,08%

2013 2014
181.656,01 218.616,65
0,00 4.484,84
13.524,51 484,24
0,00 4.365,15
195.180,52 227.950,88
23.550,02  35.094,33
8.000,00 0,00
108.771,30 150.518,81
0,00 62,64
4.551,79 17.733,75
0,00 0,00
144.873,11 203.409,53
50.307,41  24.541,35
2015 2016
193.804,06  179.903,18
3.261,95 0,00
208,99  11.482,99
4.979,87 6.067,06

VARIACION
ABSOLUTA

36.960,64
4.484,84
-13.040,27
4.365,15
32.770,36

11.544,31
-8.000,00
41.747,51
62,64
13.181,96
0,00

58.536,42
-25.766,06

VARIACION
ABSOLUTA

-13.900,88
-3.261,95
11.274,00
1.087,19

VARIACION
RELATIVA

20,35%
-96,42%

16,79%

49,02%
-100,00%
38,38%

289,60%

40,41%
-51,22%

VARIACION

RELATIVA

-1,17%
-100,00%
5394,52%
21,83%

Continua =>



TOTAL INGRESOS 227.950,88
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 35.094,33
PROVISIONES 0,00
GASTOS DE OPERACION 150.518,81
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 62,64
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 17.733,75
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 0,00
TOTAL GASTOS 203.409,53
PERDIDAS Y GANANCIAS 24.541,35

Interpretacion:

202.254,87

35.630,45
4.975,68
151.622,49
2.781,72
0,00
449,00
195.459,34
6.795,53

-25.696,01

536,12
4.975,68
1.103,68
2.719,08

-17.733,75

449,00
-7.950,19

-17.745,82

-11,27%

1,53%

0,73%
4340,80%
-100,00%

-3,91%
-72,31%

202.254,87

35.630,45
4.975,68
151.622,49
2.781,72
0,00
449,00
195.459,34
6.795,53

197.453,23

42.320,19
0,00
152.051,04
0,00

0,00
1.047,53
195.418,76
2.034,47

-4.801,64

6.689,74

-4.975,68

428,55

-2.781,72

0,00
598,53
-40,58

-4.761,06

182
2,37%

18,78%

-100,00%

0,28%

-100,00%

133,30%
-0,02%
-70,06%

Los ingresos de la entidad financiera 15 DE AGOSTO DE PILACOTO, tienen una disminucion a partir del periodo 2014-

2015 con -11,27% y en el periodo 2015-2016 con -2,37% debido a la disminucién de valores monetarios en los rubros

Intereses y descuentos ganados, Comisiones ganadas e Ingresos por servicios. Respecto a los gastos de igual manera

tienen una disminucién a partir del periodo 2014-2015 con -3,91% y en el periodo 2015-2016 con -0,02% siendo favorable

para la Cooperativa la disminucién de dichos gastos ayudando asi que generen mayor ganancia. Finalmente respecto a las

Pérdidas y Ganancias en todos los periodos tienen variaciones negativas ya que afio tras afio sus ganancias han ido

disminuyendo considerablemente, a pesar de que los gastos han ido disminuyendo, los ingresos también han disminuido

dando como resultados dichas variaciones desfavorables para la Cooperativa.



183

e lliniza Ltda.

Tabla 103.
Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

LIS A AU ABSOLUTA RELATIVA AUE AU ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 225.825,84 225.825,84 0,00 0% 225.825,84 91.081,32 -134.744,52 -59,67%
INVERSIONES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
CARTERA DE CREDITOS 909.015,57 909.015,57 0,00 0% 909.015,57 1.253.263,28 344.247,71 37,87%
CUENTAS POR COBRAR 209,04 209,04 0,00 0% 209,04 16.140,43 15.931,39 7621,22%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.135.050,45 1.135.050,45 0,00 0% 1.135.050,45 1.360.485,03 225.434,58 19,86%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 45.092,81 45.092,81 0,00 0% 45.092,81 44.995,08 -97,73 -0,22%
Equipo de Computacion 17.435,69 17.435,69 0,00 0% 17.435,69 26.207,52 8.771,83 50,31%
OTROS ACTIVOS 11.732,09 11.732,09 0,00 0% 11.732,09 10.841,15 -890,94 -7,59%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 56.824,90 56.824,90 0,00 0% 56.824,90 55.836,23 -988,67 -1,74%
TOTAL ACTIVO 1.191.875,35 1.191.875,35 0,00 0% 1.191.875,35 1.416.321,26 224.44591 18,83%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 632.310,67 632.310,67 0,00 0% 632.310,67 845.844,11 213.533,44 33,77%
CUENTAS POR PAGAR 30.371,80 30.371,80 0,00 0% 30.371,80 20.953,61 -9.418,19 -31,01%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 356.365,13 356.365,13 0,00 0% 356.365,13 347.553,53 -8.811,60 -2,47%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.019.047,60 1.019.047,60 0,00 0% 1.019.047,60 1.214.351,25 195.303,65 19,17%
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 12,61 12,61 -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00 0,00 - 0,00 12,61 12,61 -
TOTAL PASIVO 1.019.047,60 1.019.047,60 0,00 0% 1.019.047,60 1.214.363,86 195.316,26 19,17%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 106.826,99 106.826,99 0,00 0% 106.826,99 140.826,55 33.999,56 31,83%
RESERVAS 39.226,10 39.226,10 0,00 0% 39.226,10 57.691,92 18.465,82 47,08%
RESULTADOS 26.774,66 26.774,66 0,00 0% 26.774,66 3.438,93 -23.335,73 -87,16%
TOTAL PATRIMONIO 172.827,75 172.827,75 0,00 0% 172.827,75 201.957,40 29.129,65 16,85%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  1.191.875,35 1.191.875,35 0,00 0% 1.191.875,35 1.416.321,26 224.44591 18,83%
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Tabla 104.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

GHSE AUT AU ABSOLUTA RELATIVA AU AUl ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 91.081,32 150.818,05 59.736,73 65,59% 150.818,05 166.095,98 15.277,93 10,13%
INVERSIONES 0,00 0,00 0,00 = 0,00 101.209,30 101.209,30 =
CARTERA DE CREDITOS 1.253.263,28 1.316.940,55 63.677,27 5,08% 1.316.940,55 1.494.736,77 177.796,22 13,50%
CUENTAS POR COBRAR 16.140,43 18.396,77 2.256,34 13,98% 18.396,77 21.341,53 2.944,76 16,01%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.360.485,03 1.486.155,37 125.670,34 9,24%  1.486.155,37 1.783.383,58 297.228,21 20,00%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 44.995,08 32.645,03 -12.350,05 -27,45% 32.645,03 27.299,24 -5.345,79 -16,38%
Equipo de Computacion 26.207,52 26.738,77 531,25 2,03% 26.738,77 30.104,16 3.365,39 12,59%
OTROS ACTIVOS 10.841,15 13.034,94 2.193,79 20,24% 13.034,94 9.571,39 -3.463,55 -26,57%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 55.836,23 45.679,97 -10.156,26 -18,19% 45.679,97 36.870,63 -8.809,34 -19,28%
TOTAL ACTIVO 1.416.321,26  1.531.835,34 115.514,08 8,16% 1.531.835,34 1.820.254,21 288.418,87 18,83%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 845.844,11 935.644,95 89.800,84 10,62% 935.644,95 1.197.901,50 262.256,55 28,03%
CUENTAS POR PAGAR 20.953,61 28.318,21 7.364,60 35,15% 28.318,21 41.846,12 13.527,91 47,77%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 347.553,53 301.849,04 -45.704,49 -13,15% 301.849,04 226.782,01 -75.067,03 -24,87%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.214.351,25 1.265.812,20 51.460,95 4,24% 1.265.812,20 1.466.529,63 200.717,43 15,86%
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 12,61 12,61 0,00 0,00% 12,61 11,05 -1,56 -12,37%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 12,61 12,61 0,00 0,00% 12,61 11,05 -1,56 -12,37%
TOTAL PASIVO 1.214.363,86 1.265.824,81 51.460,95 4,24% 1.265.824,81 1.466.540,68 200.715,87 15,86%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 140.826,55 174.717,16 33.890,61 24,07% 174.717,16 178.936,16 4.219,00 2,41%
RESERVAS 57.691,92 62.005,87 4.313,95 7,48% 62.005,87 134.230,39 72.224,52 116,48%
RESULTADOS 3.438,93 29.287,50 25.848,57 751,65% 29.287,50 40.546,98 11.259,48 38,44%
TOTAL PATRIMONIO 201.957,40 266.010,53 64.053,13 31,72% 266.010,53 353.713,53 87.703,00 32,97%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  1.416.321,26 1.531.835,34 115.514,08 8,16% 1.531.835,34 1.820.254,21 288.418,87 18,83%
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Al realizar el andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de La Cooperativa de Ahorro y Crédito ILINIZA

LTDA., respecto a la cuenta Equipo de Computacion se puede observar que tiene un incremento hasta el periodo 2013-

2014 con un 50,31% en su variacion; para el periodo 2014-2015 existe una disminucion a un 2,03%; finalmente para el

periodo 2015-2016 tiene un incremento poco relevante de 12,59%, dichas variaciones aumentan o disminuyen en los

diferentes periodos, sin embargo se puede observar los valores monetarios de la cuenta Equipo de Computacion lo cual

refleja que se ha realizado la depreciacion de los Equipos y la inversion en dicho rubro es creciente de manera simultanea

desde el afo 2012 hasta el afio 2016.

Tabla 105.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS 2012

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 182.772,34
COMISIONES GANADAS 3.306,00
INGRESOS POR SERVICIOS 6.104,59
OTROS INGRESOS 57.023,97
TOTAL INGRESOS 249.206,90
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 37.353,01
PROVISIONES 11.043,11
GASTOS DE OPERACION 171.818,78
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 2.217,34

2013

182.772,34
3.306,00
6.104,59

57.023,97

249.206,90

37.353,01
11.043,11
171.818,78
2.217,34

(en dolares)
VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

2013

182.772,34
3.306,00
6.104,59

57.023,97

249.206,90

37.353,01
11.043,11
171.818,78
2.217,34

2014

264.047,25
0,00
6.441,00
6.493,28
276.981,53

74.561,46
11.057,35
187.806,29
0,00

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
81.274,91 44,47%
-3.306,00 -100,00%
336,41 5,51%
-50.530,69 -88,61%
27.774,63 11,15%
37.208,45 99,61%
14,24 0,13%
15.987,51 9,30%
-2.217,34 -100,00%
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IMPUESTOS
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 106.

Y PARTICIPACION A 0.00

222.432,24
26.774,66

0,00

222.432,24
26.774,66

0,00

0,00
0,00

Estado de Resultados — Andalisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS 2014
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 264.047,25
COMISIONES GANADAS 0,00
INGRESOS POR SERVICIOS 6.441,00
OTROS INGRESOS 6.493,28
TOTAL INGRESOS 276.981,53
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 74.561,46
PROVISIONES 11.057,35
GASTOS DE OPERACION 187.806,29
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A 117,50
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS 273.542,60
PERDIDAS Y GANANCIAS 3.438,93

Interpretacion:

2015

306.396,26
0,00
13.250,01
1.528,96
321.175,23

81.415,31
15.594,93
194.877,49
0,00

0,00

291.887,73
29.287,50

VARIACION
ABSOLUTA

42.349,01
0,00
6.809,01
-4.964,32
44.193,70

6.853,85
4.537,58
7.071,20
0,00
-117,50

18.345,13
25.848,57

#iDIV/O!

0,00%
0,00%

ESTADO DE RESULTADOS
(en doélares)

VARIACION
RELATIVA

16,04%
105,71%
-76,45%
15,96%

9,19%
41,04%
3,77%

-100,00%

6,71%
751,65%

0,00

222.432,24
26.774,66

2015

306.396,26
0,00
13.250,01
1.528,96
321.175,23

81.415,31
15.594,93
194.877,49
0,00

0,00

291.887,73
29.287,50

117,50

273.542,60
3.438,93

2016

341.210,54
0,00
14.029,74
7.104,40
362.344,68

80.849,15
26.631,82
214.316,73
0,00

0,00

321.797,70
40.546,98

117,50

51.110,36
-23.335,73

VARIACION
ABSOLUTA

34.814,28
0,00
779,73
5.575,44
41.169,45

-566,16
11.036,89
19.439,24

0,00
0,00

29.909,97
11.259,48

186

22,98%
-87,16%

VARIACION
RELATIVA

11,36%
5,88%
364,66%
12,82%

-0,70%
70,77%
9,98%

10,25%
38,44%

Los ingresos de la entidad financiera ILINIZA LTDA., tienen un incremento simultaneo hasta el periodo 2014-2015 con

un 15,96% en su variacion, mientras que para el ultimo periodo 2015-2016 disminuye a 12,82%. En cuanto a los gastos, su

incremento y disminucion varia en los diferentes periodos, empezando en el periodo 2012-2013 con 0% de variacion, en el

periodo 2013-2014 con -87,16%, en el periodo 2014-2015 con 751,65% y en el periodo 2015-2016 con 38,44%. Respecto
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a los gastos, de igual manera el incremento y disminucién varia en todos los periodos, dando como resultado en el periodo
2012-2013 con 0%; en el periodo 2013-2014 con -87,16%; en el periodo 2014-2015 con 751,65% y en el periodo 2015-
2016 con 38,44%. Finalmente de acuerdo a las Pérdidas y Ganancias, su incremento y disminucién también varia en los
diferentes periodos, debido a la misma variacion de Ingresos y Gastos, motivo por el cual la Cooperativa corre el riesgo de

obtener pérdidas en el Ejercicio.

e Uniblock y Servicios Ltda.

Tabla 107.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
SRS Az A ABSOLUTA RELATIVA A A ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 403.724,73 403.724,73 0,00 0% 403.724,73 298.083,40 -105.641,33 -26,17%
INVERSIONES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
CARTERA DE CREDITOS 3.314.089,21 3.314.089,21 0,00 0% 3.314.089,21 3.101.817,92 -212.271,29 -6,41%
CUENTAS POR COBRAR 0,00 0,00 0,00 - 0,00 325.490,77 325.490,77 -
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR
PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y 0,00 0,00 0,00 - 0,00 188.592,91 188.592,91
NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.717.813,94 3.717.813,94 0,00 0% 3.717.813,94 3.913.985,00 196.171,06 5,28%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 1.681,24 1.681,24 0,00 0% 1.681,24 86.203,51 84.522,27 5027,38%
Equipos de Computacion 0,00 0,00 0,00 - 0,00 8.955,86 8.955,86 -
OTROS ACTIVOS 5.916,76 5.916,76 0,00 0% 5.916,76 21.466,59 15.549,83 262,81%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 7.598,00 7.598,00 0,00 0% 7.598,00 107.670,10 100.072,10 1317,08%
TOTAL ACTIVO 3.725.411,94 3.725.411,94 0,00 0% 3.725.411,94 4.021.655,10 296.243,16 7,95%
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3.186.293,90
CUENTAS POR PAGAR 21.207,63
OBLIGACIONES FINANCIERAS 5.265,78
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.212.767,31
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 173,99
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 173,99
TOTAL PASIVO 3.212.941,30
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 107.187,09
PRIMA O DESCUENTO EN CO!_OCACION DE 0.00
CERTIFICADOS DE APORTACION '
RESERVAS 387.633,87
OTROS APORTES PATRIMONIALES 0,00
SUPERAVIT POR VALUACIONES 0,00
RESULTADOS 17.649,68
(DESVALORIZACION DEL PATRIMONIO) 0,00
TOTAL PATRIMONIO 512.470,64
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3.725.411,94

Tabla 108.

3.186.293,90 0,00
21.207,63 0,00
5.265,78 0,00
3.212.767,31 0,00
173,99 0,00
173,99 0,00
3.212.941,30 0,00
107.187,09 0,00
0,00 0,00
387.633,87 0,00
0,00 0,00

0,00 0,00
17.649,68 0,00
0,00 0,00
512.470,64 0,00
3.725.411,94 0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS 2014
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 298.083,40
INVERSIONES 0,00
CARTERA DE CREDITOS 3.101.817,92
CUENTAS POR COBRAR 325.490,77

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR
PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y 188.592,91
NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.913.985,00
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO 86.203,51
Equipos de Computacién 8.955,86
OTROS ACTIVOS 21.466,59

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en dolares)

VARIACION

Aoile ABSOLUTA
259.294,64 -38.788,76
30.000,00 30.000,00

2.990.983,81 -110.834,11
65.569,27 -259.921,50

100.650,00 -87.942,91

3.446.497,72 -467.487,28

74.837,97 -11.365,54
9.939,93 984,07
33.416,44 11.949,85

VARIACION
RELATIVA
-13,01%

-3,57%
-79,86%

-46,63%
-11,94%
-13,18%

10,99%
55,67%

3.186.293,90
21.207,63
5.265,78
3.212.767,31

173,99
173,99
3.212.941,30

107.187,09
0,00

387.633,87
0,00

0,00
17.649,68
0,00
512.470,64
3.725.411,94

2015

259.294,64
30.000,00
2.990.983,81
65.569,27

100.650,00
3.446.497,72
74.837,97

9.939,93
33.416,44

3.545.379,39
43.812,29
0,00
3.589.191,68

385,26
385,26
3.589.576,94

293.880,50
0,00

120.918,57
9.170,84
0,00
8.108,25
0,00
432.078,16
4.021.655,10

2016

356.296,87
50.000,00
3.094.675,69
83.942,96

38.650,00
3.623.565,52
173.197,72

11.560,43
37.756,01

359.085,49
22.604,66
-5.265,78
376.424,37

211,27
211,27
376.635,64

186.693,41
0,00

-266.715,30
9.170,84
0,00
-9.541,43
0,00
-80.392,48
296.243,16

VARIACION
ABSOLUTA

97.002,23
20.000,00
103.691,88
18.373,69

-62.000,00
177.067,80
98.359,75

1.620,50
4.339,57

188

11,27%
106,59%
-100%
11,72%

121,43%
121,43%
11,72%

174,18%

-68,81%

-54,06%

-15,69%
7,95%

VARIACION
RELATIVA

37,41%
66,67%

3,47%
28,02%

-61,60%
5,14%
131,43%

16,30%
12, 99%
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TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 107.670,10
TOTAL ACTIVO 4.021.655,10
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3.545.379,39
CUENTAS POR PAGAR 43.812,29
OBLIGACIONES FINANCIERAS 0,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.589.191,68
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 385,26
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 385,26
TOTAL PASIVO 3.589.576,94
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 293.880,50

PRIMA O DESCUENTO EN COLOCACION DE

CERTIFICADOS DE APORTACION T
RESERVAS 120.918,57
OTROS APORTES PATRIMONIALES 9.170,84
SUPERAVIT POR VALUACIONES 0,00
RESULTADOS 8.108,25
(DESVALORIZACION DEL PATRIMONIO) 0,00
TOTAL PATRIMONIO 432.078,16
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 4.021.655,10

Interpretacion:

108.254,41
3.554.752,13

3.179.613,08
72.965,69
0,00
3.252.578,77

0,00
0,00
3.252.578,77

186.596,55
0,00

103.927,11
10.074,84
0,00
1.574,86
0,00
302.173,36
3.554.752,13

584,31
-466.902,97

-365.766,31
29.153,40
0,00
-336.612,91

-385,26
-385,26
-336.998,17

-107.283,95
0,00

-16.991,46
904,00

0,00
-6.533,39
0,00
-129.904,80
-466.902,97

0,54%
-11,61%

-10,32%
66,54%

-9,38%

-100%
-100%
-9,39%

-36,51%

-14,05%

9,86%
-80,58%
-30,07%
-11,61%

108.254,41
3.554.752,13

3.179.613,08
72.965,69
0,00
3.252.578,77

0,00
0,00
3.252.578,77

186.596,55
0,00

103.927,11
10.074,84
0,00
1.574,86
0,00
302.173,36
3.554.752,13

210.953,73
3.834.519,25

3.397.496,57
90.606,10
8.626,79
3.496.729,46

0,00
0,00
3.496.729,46

184.880,39
0,00

139.052,32
10.098,84
0,00
3.758,24
0,00
337.789,79
3.834.519,25

102.699,32
279.767,12

217.883,49
17.640,41
8.626,79
244.150,69

0,00
0,00
244.150,69

-1.716,16
0,00

35.125,21
24,00

0,00
2.183,38
0,00
35.616,43
279.767,12

189

94,87%
7,87%

6,85%
24,18%

7,51%

7,51%

-0,92%

33,80%
0,24%

138,64%

11,79%
7,87%

Al realizar el andlisis horizontal del Estado de Situacién Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito UNIBLOCK Y

SERVICIOS LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computaciéon se puede observar que tiene un incremento en los dos

ultimos periodos 2014-2015 y 2015-2016 con un 10,99% y 16,30% respectivamente, de acuerdo a las variaciones

porcentuales crecientes, se puede determinar que la Cooperativa ha realizado de manera simultanea las respectivas

depreciaciones e inversiones respecto a los Equipos de Computacion desde el afio 2012 al afio 2016, siendo favorable

para el buen funcionamiento y desarrollo de la entidad financiera.



Tabla 109.

Estado de Resultados — Analisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 110.

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

2012 2013 VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
440.400,71 440.400,71 0,00 0,00%
340.021,60 340.021,60 0,00 0,00%
7.917,00 7.917,00 0,00 0,00%
2.165,08 2.165,08 0,00 0,00%
790.504,39  790.504,39 0,00 0,00%
562.500,69 562.500,69 0,00 0,00%
27.145,69  27.145,69 0,00 0,00%
172.716,66 172.716,66 0,00 0,00%
0,00 0,00 0,00 -
4.543,73 4.543,73 0,00 0,00%
5.947,94 5.947,94 0,00 0,00%
772.854,71 772.854,71 0,00 0,00%
17.649,68  17.649,68 0,00 0,00%

Estado de Resultados — Andalisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS
INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

2014 2015 VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
697.803,91 636.388,42 -61.415,49 -8,80%
75.287,76 8.758,83 -66.528,93 -88,37%
0,00 0,00 0,00 -
13.703,08  15.309,38 1.606,30 11,72%
786.794,75 660.456,63 -126.338,12 -16,06%
560.089,51 439.315,84 -120.773,67 -21,56%
42.573,10 0,00 -42.573,10 -100,00%

2013

440.400,71
340.021,60
7.917,00
2.165,08
790.504,39

562.500,69
27.145,69
172.716,66
0,00
4.543,73
5.947,94

772.854,71
17.649,68

2015

636.388,42
8.758,83
0,00
15.309,38
660.456,63

439.315,84
0,00

2014

697.803,91
75.287,76
0,00
13.703,08
786.794,75

560.089,51
42.573,10
172.373,48
166,25
836,71
2.647,45

778.686,50
8.108,25

2016

570.128,52
7.649,43
0,00
7.991,67
585.769,62

399.932,75
10.683,29

VARIACION
ABSOLUTA

257.403,20
-264.733,84
-7.917,00
11.538,00
-3.709,64

-2.411,18
15.427,41
-343,18
166,25
-3.707,02
-3.300,49

5.831,79
-9.541,43

VARIACION
ABSOLUTA

-66.259,90
-1.109,40
0,00
-7.317,71
-74.687,01

-39.383,09
10.683,29

190

VARIACION
RELATIVA

58,45%
-77,86%
-100,00%
532,91%
-0,47%

-0,43%
56,83%
-0,20%
-81,59%
-55,49%

0,75%
-54,06%

VARIACION
RELATIVA

-10,41%
-12,67%

-47,80%
-11,31%

-8,96%
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GASTOS DE OPERACION 172.373,48 218.755,04 46.381,56 26,91% 218.755,04 170.657,30 -48.097,74 -21,99%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 166,25 0,00 -166,25 -100,00% 0,00 0,00 0,00 =
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 836,71 0,00 -836,71 -100,00% 0,00 0,00 0,00 -
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION A 2.647,45 810,89 -1.836,56 -69,37% 810,89 1.515,24 704,35 86,86%
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS 778.686,50 658.881,77 -119.804,73 -15,39% 658.881,77 582.788,58 -76.093,19 -11,55%
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.108,25 1.574,86 -6.533,39 -80,58% 1.574,86 2.981,04 1.406,18 89,29%

Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera UNIBLOK Y SERVICIOS LTDA., tiene variaciones negativas desde el periodo
2012-2013 hasta el periodo 2015-2016, empezando con 0% hasta -11,31%. Respecto a los gastos, a partir del periodo
2014-2015 tiene una disminucion de -15,39% y en el periodo 2015-2016 su variacion es de -11,55%. De acuerdo a los
gastos, tiene una disminucion de -15,39% en su variacion, de igual manera para el periodo 2015-2016 su variacion es
negativa con un porcentaje de -11,55%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias hasta el periodo 2014-2015 tienen una

disminucién de -80,58% mientras que para el periodo 2015-2016 se incrementa con una variacion de 89,29%.



e Coorcotopaxi Ltda.

Tabla 111.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE créditos
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

112.197,71
24.571,43
987.202,79
61.813,72
1.185.785,65

82.979,68
18.513,18
36.536,38
119.516,06
1.305.301,71

865.765,90
0,00
6.489,19
306.861,66
1.179.116,75
1.179.116,75

107.669,48
18.515,48
0,00
126.184,96
1.305.301,71

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

112.197,71
24.571,43
987.202,79
61.813,72
1.185.785,65

82.979,68
18.513,18
36.536,38
119.516,06
1.305.301,71

865.765,90
0,00
6.489,19
306.861,66
1.179.116,75
1.179.116,75

107.669,48
18.515,48
0,00
126.184,96
1.305.301,71

(en dolares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%

0%
0%

2013

112.197,71
24.571,43
987.202,79
61.813,72
1.185.785,65

82.979,68
18.513,18
36.536,38
119.516,06
1.305.301,71

865.765,90
0,00
6.489,19
306.861,66
1.179.116,75
1.179.116,75

107.669,48
18.515,48
0,00
126.184,96
1.305.301,71

2014

195.757,82
20.642,85
1.356.808,33
26.688,74
1.599.897,74

86.909,82
19.985,03
36.441,01
123.350,83
1.723.248,57

1.283.884,29
0,00
14.223,58
245.144,72
1.543.252,59
1.543.252,59

146.488,93
33.507,05
0,00
179.995,98
1.723.248,57

VARIACION
ABSOLUTA

83.560,11
-3.928,58
369.605,54
-35.124,98
414.112,09

3.930,14
1.471,85
-95,37
3.834,77
417.946,86

418.118,39
0,00
7.734,39
-61.716,94
364.135,84
364.135,84

38.819,45
14.991,57
0,00
53.811,02
417.946,86

192

VARIACION
RELATIVA

74,48%
-15,99%
37,44%
-56,82%
34,92%

4,74%
7,95%
-0,26%
3,21%
32,02%

48,29%
119,19%
-20,11%

30,88%

30,88%

36,05%
80,97%

42,64%
32,02%



Tabla 112.

Balance General — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE créditos
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacién:

2014

195.757,82
20.642,85
1.356.808,33
26.688,74
1.599.897,74

86.909,82
19.985,03
36.441,01
123.350,83
1.723.248,57

1.283.884,29
0,00
14.223,58
245.144,72
1.543.252,59
1.543.252,59

146.488,93
33.507,05
0,00
179.995,98
1.723.248,57

2015

236.034,15
141.892,85
1.621.901,30
38.025,66
2.037.853,96

93.817,44
19.985,03
38.473,82
132.291,26
2.170.145,22

1.330.444,99
0,00
9.105,78
596.009,38
1.935.560,15
1.935.560,15

192.540,83
33.507,05
8.537,19
234.585,07
2.170.145,22

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
40.276,33 20,57%
121.250,00 587,37%
265.092,97 19,54%
11.336,92 42,48%
437.956,22 27,37%
6.907,62 7,95%
0,00 0,00%
2.032,81 5,58%
8.940,43 7,25%
446.896,65 25,93%
46.560,70 3,63%
0,00 -
-5.117,80 -35,98%
350.864,66 143,13%
392.307,56 25,42%
392.307,56 25,42%
46.051,90 31,44%
0,00 0,00%
8.537,19 -
54.589,09 30,33%
446.896,65 25,93%

2015

236.034,15
141.892,85
1.621.901,30
38.025,66
2.037.853,96

93.817,44
19.985,03
38.473,82
132.291,26
2.170.145,22

1.330.444,99
0,00
9.105,78
596.009,38
1.935.560,15
1.935.560,15

192.540,83
33.507,05
8.537,19
234.585,07
2.170.145,22

2016

357.597,43
136.566,50
1.772.092,34
41.263,99
2.307.520,26

101.074,91
22.515,46
45.321,17

146.396,08

2.453.916,34

1.779.719,26
527,19
16.770,04
347.848,96
2.144.865,45
2.144.865,45

256.164,59
43.562,16
9.324,14
309.050,89
2.453.916,34

193

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA
121.563,28 51,50%
-5.326,35 -3,75%
150.191,04 9,26%
3.238,33 8,52%
269.666,30 13,23%
7.257,47 7,74%
2.530,43 12,66%
6.847,35 17,80%
14.104,82 10,66%
283.771,12 13,08%
449.274,27 33,77%
527,19 =
7.664,26 84,17%
-248.160,42 -41,64%
209.305,30 10,81%
209.305,30 10,81%
63.623,76 33,04%
10.055,11 30,01%
786,95 9,22%
74.465,82 31,74%
283.771,12 13,08%

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

COORCOTOPAXI LTDA., respecto a la cuenta Equipo de Computacion tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014
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con un 7,95%; para el periodo 2014-2015 existe una disminucion con un 0%; finalmente para el periodo 2015-2016 tiene
un incremento de 12,59%; dichas variaciones aumentan y disminuyen en los diferentes periodos, esto se debe a la
depreciacion e inversion que se ha realizado de manera simultanea en los Equipos hasta el afio 2014, mientras que para
el aflo 2015 consta el mismo valor monetario del afio 2014, lo que representa que contablemente no es légico dicho valor
monetario, por lo que se puede interpretar que para el afio 2015 se ha invertido el mismo valor depreciado en el afio 2014,
es por eso que el valor monetario se mantiene igual en el afio 2014 y 2015, sin embargo para el afio 2016 a mas de

realizarse la depreciacion de los Equipos la Cooperativa realiza una nueva inversion en el rubro Equipos de Computacion.

Tabla 113.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

CIUENIAS 2z 2013 ABSOLUTA RELATIVA 2013 2 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS ~ 166.125,17  166.125,17 0,00 0,00% 166.12517 206.665,88 40.540,71 24,40%
COMISIONES GANADAS 20.893.41  29.893.41 0,00 0.00%  29.89341  39.506.62 9.613.21 32.16%
INGRESOS POR SERVICIOS 103.317.97 103.317.97 0.00 000% 103.317.97 141.779.49 38.461.52 37.23%
OTROS INGRESOS 149750  1.497.50 0,00 0.00%  1.497.50 584,00 -913,50 -61,00%
TOTAL INGRESOS 300.834.05 300.834.05 0.00 0.00% 300.834.05 388.53599 87.701.94 29.15%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 80.269,37  80.269,37 0,00 0,00%  80.269,37 120.043,72 39.774,35 49,55%
PROVISIONES 12.000,07  12.000,07 0,00 0.00%  12.00007  2.768.87 -9.231,20 -76.93%
GASTOS DE OPERACION 200.913,93 200.913,93 0,00 0.00% 20091393 242.818,00 41.904.07 20,86%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 2.37 2.37 0.00 0.00% 2.37 0.00 237 -100,00%
:;\",\/TgLEEiTS)OSS Y  PARTICIPACION = A ;89278 289278 0,00 0,00%  2.892,78  7.913,82 5.021,04 173,57%
TOTAL GASTOS 296.078,52 296.078,52 0,00 0,00% 296.07852 373.544,41 77.465,89 26,16%

PERDIDAS Y GANANCIAS 4.755,53 4.755,53 0,00 0,00% 4.755,53 14.991,58 10.236,05 215,25%



Tabla 114.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

CUENTAS

COMISIONES GANADAS

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
PARTICIPACION

IMPUESTOS
EMPLEADOS

Y

TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

2014

206.665,88
39.506,62
141.779,49
584,00
388.535,99

120.043,72
2.768,87
242.818,00
0,00

7.913,82

373.544,41
14.991,58

2015

302.785,87
20.351,92
95.859,06

408,00

419.404,85

177.769,18
2.572,59
226.019,24
0,00

4.506,65

410.867,66
8.537,19

VARIACION
ABSOLUTA

96.119,99
-19.154,70
-45.920,43

-176,00

30.868,86

57.725,46
-196,28
-16.798,76
0,00

-3.407,17

37.323,25
-6.454,39

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION
RELATIVA

46,51%
-48,48%
-32,39%
-30,14%

7,94%

48,09%
-7,09%
-6,92%

-43,05%

9,99%
-43,05%

2015

302.785,87
20.351,92
95.859,06

408,00

419.404,85

177.769,18
2.572,59
226.019,24
0,00

4.506,65

410.867,66
8.537,19

2016

390.626,77
5.641,00
85.932,72
1.661,00
483.861,49

197.160,63
272,50
272.287,58
0,00

4.816,64

474.537,35
9.324,14

VARIACION
ABSOLUTA

87.840,90
-14.710,92
-9.926,34
1.253,00
64.456,64

19.391,45
-2.300,09
46.268,34

0,00

309,99

63.669,69
786,95

195

VARIACION
RELATIVA

29,01%
-72,28%
-10,36%

307,11%

15,37%

10,91%
-89,41%
20,47%

6,88%

15,50%
9,22%

Los ingresos de la entidad financiera COORCOTOPAXI LTDA., en el periodo 2014-2015 tiene una disminucion de

7,94% en su variacion, mientras que para el periodo 2015-2016 su variacion se incrementa al 15,37. De acuerdo a los

gastos, en el periodo 2014-2015 su variacion disminuye a 9,99%, mientras que para el periodo 2015-2016 tiene un

incremento de 15,50%. Por ultimo las Pérdidas y Ganancias en el periodo 2014-2015 tienen una disminucién de -43,05%;

debido a que la ganancia del afio 2015 es menor al afio 2014, sin embargo para el periodo 2015-2016 tienen un incremento

de 9,22% resultando favorable para la Cooperativa.



e Pucara Ltda.

Tabla 115.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

129.424,84
0,00
500.583,53
4.177,82
634.186,19

48.520,01
5.720,90
17.221,89
65.741,90
699.928,09

283.085,02

11.285,17
247.360,43
541.730,62
541.730,62

146.914,27
8.099,74
3.183,46

0,00

158.197,47

699.928,09

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

129.424,84
0,00
500.583,53
4.177,82
634.186,19

48.520,01
5.720,90
17.221,89
65.741,90
699.928,09

283.085,02

11.285,17
247.360,43
541.730,62
541.730,62

146.914,27
8.099,74
3.183,46

0,00

158.197,47

699.928,09

(en ddlares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%

2013

129.424,84
0,00
500.583,53
4.177,82
634.186,19

48.520,01
5.720,90
17.221,89
65.741,90
699.928,09

283.085,02

11.285,17
247.360,43
541.730,62
541.730,62

146.914,27
8.099,74
3.183,46

0,00

158.197,47

699.928,09

2014

108.595,72
34.000,00
715.939,08
3.592,81
862.127,61

52.425,62
7.952,90
4.980,31

57.405,93

919.533,54

329.406,30

9.354,51
400.233,01
738.993,82
738.993,82

159.526,00
13.041,87
3.183,46
4.788,39
180.539,72
919.533,54

VARIACION
ABSOLUTA

-20.829,12
34.000,00
215.355,55
-585,01
227.941,42

3.905,61
2.232,00
-12.241,58
-8.335,97
219.605,45

46.321,28
-1.930,66
152.872,58
197.263,20
197.263,20

12.611,73
4.942,13
0,00
4.788,39
22.342,25
219.605,45

196

VARIACION
RELATIVA

-16,09%

43,02%
-14,00%
35,94%

8,05%
39,01%
-71,08%
-12,68%
31,38%

16,36%
-17,11%
61,80%
36,41%
36,41%

8,58%
61,02%
0,00%
14,12%
31,38%
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Tabla 116.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en ddlares)

VARIACION

VARIACION

VARIACION VARIACION

CUENTAS 2014 2015 ABSOLUTA RELATIVA 2015 2016 ABSOLUTA  RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 108.595,72  83.600,65 -24.995,07 -23,02%  83.600,65 145.722,57 62.121,92 74,31%
INVERSIONES 34.000,00  24.000,00 -10.000,00 -29,41%  24.000,00 84.375,00 60.375,00 251,56%
CARTERA DE CREDITOS 715.939,08 784.649,37 68.710,29 9,60% 784.649,37 880.966,36 96.316,99 12,28%
CUENTAS POR COBRAR 3.592,81 3.947,75 354,94 9,88% 3.947,75 13.309,80 9.362,05 237,15%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 862.127,61 896.197,77 34.070,16 3,95% 896.197,77 1.124.373,73 228.175,96 25,46%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 52.425,62  52.057,54 -368,08 -0,70%  52.057,54 54.001,85 1.944,31 3,73%
Equipos de Computacién 7.952,90 9.083,30 1.130,40 14,21% 9.083,30 11.283,90 2.200,60 24,23%
OTROS ACTIVOS 4.980,31 5.634,57 654,26 13,14% 5.634,57 7.970,67 2.336,10 41,46%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 57.405,93 57.692,11 286,18 0,50%  57.692,11 61.972,52 4.280,41 7,42%
TOTAL ACTIVO 919.533,54 953.889,88 34.356,34 3,74% 953.889,88 1.186.346,25 232.456,37 24,37%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 329.406,30 381.660,53 52.254,23 15,86% 381.660,53 595.113,49 213.452,96 55,93%
CUENTAS POR PAGAR 9.354,51 4.838,44 -4.516,07 -48,28% 4.838,44 10.014,90 5.176,46 106,99%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 400.233,01 346.150,28 -54.082,73 -13,51% 346.150,28 340.498,11 -5.652,17 -1,63%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 738.993,82 732.649,25 -6.344,57 -0,86% 732.649,25 945.626,50 212.977,25 29,07%
TOTAL PASIVO 738.993,82 732.649,25 -6.344,57 -0,86% 732.649,25 945.626,50 212.977,25 29,07%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 159.526,00 183.018,80 23.492,80 14,73% 183.018,80 194.836,39 11.817,59 6,46%
RESERVAS 13.041,87  17.802,54 4.760,67 36,50%  17.802,54 29.185,90 11.383,36 63,94%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 3.183,46 3.183,46 0,00 0,00% 3.183,46 3.183,46 0,00 0,00%
RESULTADOS 4.788,39  17.235,83 12.447,44 259,95%  17.235,83 13.514,00 -3.721,83 -21,59%
TOTAL PATRIMONIO 180.539,72 221.240,63 40.700,91 22,54% 221.240,63 240.719,75 19.479,12 8,80%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  919.533,54 953.889,88 34.356,34 3,74% 953.889,88 1.186.346,25 232.456,37 24,37%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito PUCARA
LTDA., se puede observar que la cuenta Equipos de Computacion tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014 con un
39,01%; para el periodo 2014-2015 existe una disminucion con un 14,21%; finalmente para el periodo 2015-2016 tiene un
incremento de 24,23%; dichas variaciones aumentan y disminuyen en los diferentes periodos, esto se debe a la
depreciacion de los Equipos y a un nivel bajo de inversién que se ha realizado de manera simultanea en la cuenta Equipos

de Computacion desde el afio 2012 hasta el afio 2016.

Tabla 117.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SHENELS Al Al ABSOLUTA RELATIVA Al s ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 77.299,06 77.299,06 0,00 0,00% 77.299,06 113.916,26 36.617,20 47,37%
COMISIONES GANADAS 1.913,78 1.913,78 0,00 0,00% 1.913,78 1.986,41 72,63 3,80%
INGRESOS POR SERVICIOS 1.218,73 1.218,73 0,00 0,00% 1.218,73 598,07 -620,66 -50,93%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 44,24 44,24 0,00 0,00% 44,24 0,00 -44,24 -100,00%
TOTAL INGRESOS 80.475,81 80.475,81 0,00 0,00% 80.475,81 116.500,74 36.024,93 44,76%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 23.198,12 23.198,12 0,00 0,00% 23.198,12 36.637,10 13.438,98 57,93%
PROVISIONES 1.027,21 1.027,21 0,00 0,00% 1.027,21 2.944,92 1.917,71 186,69%
GASTOS DE OPERACION 51.688,55 51.688,55 0,00 0,00% 51.688,55 60.907,49 9.218,94 17,84%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 19,75 19,75 0,00 0,00% 19,75 0,00 -19,75 -100,00%
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 1.186,48 1.186,48
TOTAL GASTOS 75.933,63 75.933,63 0,00 0,00% 75.933,63 101.675,99 25.742,36 33,90%

PERDIDAS Y GANANCIAS 4.542,18 4.542,18 0,00 0,00% 4.542,18 14.824,75 10.282,57 226,38%
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Tabla 118.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

SHSE Ayt AU ABSOLUTA RELATIVA AU AL ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 113.916,26  142.361,42 28.445,16 24,97% 142.361,42 160.010,97 17.649,55 12,40%
COMISIONES GANADAS 1.986,41 411,32 -1.575,09 -79,29% 411,32 538,96 127,64 31,03%
INGRESOS POR SERVICIOS 598,07 738,00 139,93 23,40% 738,00 951,45 213,45 28,92%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
TOTAL INGRESOS 116.500,74 143.510,74 27.010,00 23,18% 143.510,74 161.501,38 17.990,64 12,54%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 36.637,10 45.820,16 9.183,06 25,06% 45.820,16 56.796,13 10.975,97 23,95%
PROVISIONES 2.944,92 4.717,27 1.772,35 60,18% 4.717,27 3.738,00 -979,27 -20,76%
GASTOS DE OPERACION 60.907,49 75.737,48 14.829,99 24,35% 75.737,48 87.453,25 11.715,77 15,47%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 -
:;VII\/TFL’JLEE%ATDOOSS Y PARTICIPACION A 1.186,48 0,00 -1.186,48 -100,00% 0,00 0,00 0,00
TOTAL GASTOS 101.675,99 126.274,91 24.598,92 24,19% 126.274,91 147.987,38 21.712,47 17,19%
PERDIDAS Y GANANCIAS 14.824,75 17.235,83 2.411,08 16,26% 17.235,83 13.514,00 -3.721,83 -21,59%

Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera PUCARA LTDA., tienen una disminucion a partir del periodo2014-2015 con un
23,18% Yy en el periodo 2015-2016 con una variacion de 12,54%, debido a una disminucion en el valor monetario del rubro
Otros ingresos operacionales. Los gastos de igual manera tienen una disminucion a partir del periodo 2014-2015 con un
24,19% y para el periodo 2015-2016 con un 17,19%. Finalmente las Pérdidas y Ganancias también tienen una disminucién

en el periodo 2014-2015 con un porcentaje de 16,26% en su variacion y para el periodo 2015-2016 su variacién disminuye
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considerablemente con un porcentaje de -21,59% debido a que la ganancia del afio 2016 es menor a la ganancia del afio

2015.

e Sinchi Runa Ltda.

Tabla 119.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

2012

198.491,00
210,00
414.641,58
13.292,48
626.635,06

35.323,95
9.098,08
3.806,00

39.129,95

665.765,01

401.049,01

64.336,27
107.049,26
572.434,54
572.434,54

28.328,50

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

198.491,00
210,00
414.641,58
13.292,48
626.635,06

35.323,95
9.098,08
3.806,00

39.129,95

665.765,01

401.049,01

64.336,27
107.049,26
572.434,54
572.434,54

28.328,50

(en ddlares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

VARIACION
RELATIVA

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%

2013

198.491,00
210,00
414.641,58
13.292,48
626.635,06

35.323,95
9.098,08
3.806,00

39.129,95

665.765,01

401.049,01

64.336,27
107.049,26
572.434,54
572.434,54

28.328,50

2014

115.541,14
0,00
958.580,45
52.322,58
1.126.444,17

41.793,53
12.294,55
6.398,03
48.191,56
1.174.635,73

509.228,57
28.351,46
499.113,80
1.036.693,83
1.036.693,83

66.195,11

VARIACION  VARIACION

ABSOLUTA

-82.949,86
-210,00
543.938,87
39.030,10
499.809,11

6.469,58
3.196,47
2.592,03
9.061,61
508.870,72

108.179,56
-35.984,81
392.064,54
464.259,29
464.259,29

37.866,61

RELATIVA

-41,79%
-100,00%
131,18%
293,63%
79,76%

18,31%
35,13%
68,10%
23,16%
76,43%

26,97%
-55,93%
366,25%
81,10%
81,10%

133,67%

Continua )



RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

RESULTADOS
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Tabla 120.

4.296,68 4.296,68

60.705,29  60.705,29

0,00 0,00
93.330,47  93.330,47

665.765,01 665.765,01

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

115.541,14
0,00
958.580,45
52.322,58
1.126.444,17

41.793,53
12.294,55
6.398,03
48.191,56
1.174.635,73

509.228,57
28.351,46
499.113,80
1.036.693,83
1.036.693,83

66.195,11
11.041,50
60.705,29
0,00
137.941,90
1.174.635,73

0%
0%

0%
0%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

2015

148.865,71
6.750,00
989.129,57
51.812,61
1.196.557,89

33.745,89
13.700,55
12.070,61
45.816,50
1.242.374,39

626.245,48
20.376,13
431.128,69
1.077.750,30
1.077.750,30

95.766,45
7.652,35
60.705,29
500,00
164.624,09
1.242.374,39

VARIACION
ABSOLUTA

33.324,57
6.750,00
30.549,12
-509,97
70.113,72

-8.047,64
1.406,00
5.672,58

-2.375,06

67.738,66

117.016,91
-7.975,33
-67.985,11
41.056,47
41.056,47

29.571,34
-3.389,15
0,00
500,00
26.682,19
67.738,66

VARIACION
RELATIVA

28,84%
3,19%
-0,97%
6,22%

-19,26%
11,44%
88,66%
-4,93%

577%

22,98%
-28,13%
-13,62%

3,96%
3,96%

44,67%
-30,69%
0,00%
19,34%
5,77%

4.296,68
60.705,29
0,00
93.330,47
665.765,01

2015

148.865,71
6.750,00
989.129,57
51.812,61
1.196.557,89

33.745,89
13.700,55
12.070,61
45.816,50
1.242.374,39

626.245,48
20.376,13
431.128,69
1.077.750,30
1.077.750,30

95.766,45
7.652,35
60.705,29
500,00
164.624,09
1.242.374,39

11.041,50
60.705,29
0,00
137.941,90
1.174.635,73

2016

127.000,06
35.250,00
1.015.248,26
123.262,89
1.300.761,21

30.569,24
15.031,06
4.463,68
35.032,92
1.335.794,13

709.407,22
36.120,06
409.054,26
1.154.581,54
1.154.581,54

111.095,02
9.267,39
60.705,29
144,89
181.212,59
1.335.794,13

6.744,82
0,00

0,00
44.611,43
508.870,72

VARIACION
ABSOLUTA

-21.865,65
28.500,00
26.118,69
71.450,28

104.203,32

-3.176,65
1.330,51
-7.606,93
-10.783,58
93.419,74

83.161,74
15.743,93
-22.074,43
76.831,24
76.831,24

15.328,57
1.615,04
0,00
-355,11
16.588,50
93.419,74

201

156,98%
0,00%
47,80%
76,43%

VARIACION
RELATIVA

-14,69%
422,22%
2,64%
137,90%
8,71%

-9,41%
9,71%
-63,02%
-23,54%
7,52%

13,28%
77,27%
-5,12%
7,13%
7,13%

16,01%
21,11%
0,00%
-71,02%
10,08%
7,52%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SINCHI RUNA
LTDA., se puede observar que la cuenta Equipos de Computacion tiene un incremento hasta el periodo 2013-2014 con un
35,13%; sin embargo para los dos ultimos periodos existe una disminucién en su variacion, llegando hasta el periodo 2015-
2016 con un 9,71%; la disminucion de las variaciones porcentuales se debe a la depreciacion constante de los Equipos y

a la poca inversion que se ha realizado de manera simultdnea desde afio 2012 al 2016.

Tabla 121.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION  VARIACION VARIACION  VARIACION

CelEE 2oz SILE ABSOLUTA  RELATIVA _ o ABSOLUTA  RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS ~ 76.270,35  76.270,35 0,00 000% 7627035 117.151,32 40.880,97 53,60%
COMISIONES GANADAS 499081  4.990,81 0.00 000%  4.990.81 0.00 -4.990 81 -100,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 2727053  27.27053 0.00 000% 27.27053  25.624.05 -1.646.48 -6,04%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00 0.00 0.00 - 000  5.775,69 5.775.69 -
OTROS INGRESOS 0.00 0.00 0.00 3 000 220173 2.201.73 )
TOTAL INGRESOS 108.531.69 108.531.69 0.00 0,00% 10853169 150.752.79 42.221.10 38,90%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 1450160  14.501,60 0,00 000% 1450160 31.897,42 17.395 82 119,96%
PROVISIONES 8.200,00  8.200,00 0.00 000%  8.200.00 0.00 -8.200,00 -100,00%
GASTOS DE OPERACION 79.012.39  79.012.39 0.00 000% 79.01239 106.69133 27.678.94 35.03%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00 0.00 0.00 - 0,00 79,40 79,40 -
TOTAL GASTOS 101.713.99 101.713.99 0,00 000% 10171399 138.66815 36.954.16 36,33%

PERDIDAS Y GANANCIAS 6.817,70 6.817,70 0,00 0,00% 6.817,70 12.084,64 5.266,94 77,25%
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Tabla 122.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION  VARIACION VARIACION  VARIACION

CUENTAS 2014 2015 ABSOLUTA  RELATIVA 2015 2016 ABSOLUTA  RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  117.151,32 210.756.17 93.604,85 79.90% 21075617 224.42929 13.673,12 6,49%
COMISIONES GANADAS 0.00 0.00 0.00 i 0.00 876.68 876.68 -
INGRESOS POR SERVICIOS 2562405 11.14011 -14.483.94 56520 11.14011  9.434.04 -1.706,07 -15,31%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 5775.60  3.931.18 -1.844.51 31.94%  3.931.18 0.00 -3.931.18 -100,00%
OTROS INGRESOS 220173  9.180.99 6.979.26 31699% 918099  1.376.53 -7.804.46 -85,01%
TOTAL INGRESOS 150.752,79  235.008.45 84.255.66 5589% 23500845 236.116,54 1.108,09 0.47%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 31.89742  71.118,39 39.220,97 122.96%  71.118,39 102.418,78 31.300,39 44.01%
PROVISIONES 000 19.120,03 19.120,03 - 19.12003 0.00 -19.120.03 -100,00%
GASTOS DE OPERACION 106.691.33 144.270.03 37.578.70 35220 14427003 133.552.87 -10.717.16 -7.43%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 79.40 0.00 -79.40 -100.00% 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL GASTOS 138.668.15 234.508.45 95.840.30 69.11% 23450845 23597165 1.463,20 0,62%
PERDIDAS Y GANANCIAS 12.084.64 500,00 -11.584.64 -95.86% 500,00 144.89 -355,11 -71,02%

Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera SINCHI RUNA LTDA., tienen un crecimiento simultaneo hasta el periodo 2014-
2015, mientras que para el ultimo periodo 2015-2016 disminuye a 0,47% siendo un porcentaje poco representativo.
Respecto a los gastos, de igual manera tiene un incremento simultaneo hasta el periodo 2014-2015, sin embargo para el
periodo 2015-2016 su variacion disminuye a 0,62%. Por ultimo, las Pérdidas y Ganancias disminuyen desde el periodo
2014-2015 con un porcentaje de -95,86% hasta el periodo 2015-2016 con un porcentaje de -71,02%, dicho resultado se

debe por una disminucion considerable en las ganancias de la Cooperativa en los afios 2015 y 2016.
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e Santa Rosa de Patutan Ltda.

Tabla 123.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en ddlares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
S Sl A AU ABSOLUTA RELATIVA A aus ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 161.281,85 161.281,85 0,00 0% 161.281,85 110.260,33 -51.021,52 -31,64%
INVERSIONES 24.687,50 24.687,50 0,00 0%  24.687,50 29.687,50 5.000,00 20,25%
CARTERA DE CREDITOS 697.960,19 697.960,19 0,00 0% 697.960,19 772.292,02 74.331,83 10,65%
CUENTAS POR COBRAR 4.513,52 4.513,52 0,00 0% 4.513,52 8.812,91 4.299,39 95,26%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 888.443,06 888.443,06 0,00 0% 888.443,06 921.052,76 32.609,70 3,67%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 15.003,87  15.003,87 0,00 0%  15.003,87  15.829,29 825,42 5,50%
Equipos de Computacion 9.954,31 9.954,31 0,00 0% 9.954,31 10.514,31 560,00 5,63%
OTROS ACTIVOS 2411350 24.113,50 0,00 0% 24.113,50 21.354,74 -2.758,76 -11,44%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 39.117,37  39.117,37 0,00 0%  39.117,37  37.184,03 -1.933,34 -4,94%
TOTAL ACTIVO 927.560,43 927.560,43 0,00 0% 927.560,43 958.236,79 30.676,36 3,31%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO  426.406,71 426.406,71 0,00 0% 426.406,71 364.709,08 -61.697,63 -14,47%
CUENTAS POR PAGAR 36.886,63  36.886,63 0,00 0%  36.886,63 47.106,97 10.220,34 27,71%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 327.386,31 327.386,31 0,00 0% 327.386,31 392.467,05 65.080,74 19,88%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 790.679,65 790.679,65 0,00 0% 790.679,65 804.283,10 13.603,45 1,72%
TOTAL PASIVO 790.679,65 790.679,65 0,00 0% 790.679,65 804.283,10 13.603,45 1,72%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 66.889,48  66.889,48 0,00 0%  66.889,48 78.737,94 11.848,46 17,71%
RESERVAS 69.991,30 69.991,30 0,00 0%  69.991,30 72.706,68 2.715,38 3,88%
RESULTADOS 0,00 0,00 0,00 - 0,00 2.509,07 2.509,07 -
TOTAL PATRIMONIO 136.880,78 136.880,78 0,00 0% 136.880,78 153.953,69 17.072,91 12,47%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  927.560,43 927.560,43 0,00 0% 927.560,43 958.236,79 30.676,36 3,31%



Tabla 124.

Balance General — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016

CUENTAS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2014

110.260,33
29.687,50
772.292,02
8.812,91
921.052,76

15.829,29
10.514,31
21.354,74
37.184,03
958.236,79

364.709,08

47.106,97
392.467,05
804.283,10
804.283,10

78.737,94
72.706,68
2.509,07
153.953,69
958.236,79

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)

2015 VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA

140.983,56 30.723,23 27,86%
31.290,90 1.603,40 5,40%
902.304,22 130.012,20 16,83%
8.596,29 -216,62 -2,46%
1.083.174,97 162.122,21 17,60%
12.899,37 -2.929,92 -18,51%
10.514,31 0,00 0,00%
26.208,99 4.854,25 22,73%
39.108,36 1.924,33 5,18%
1.122.283,33 164.046,54 17,12%
416.209,33 51.500,25 14,12%
50.532,61 3.425,64 7,27%
479.742,68 87.275,63 22,24%
946.484,62 142.201,52 17,68%
946.484,62 142.201,52 17,68%
93.479,50 14.741,56 18,72%
75.215,75 2.509,07 3,45%
7.103,46 4.594,39 183,11%
175.798,71 21.845,02 14,19%
1.122.283,33 164.046,54 17,12%

2015

140.983,56
31.290,90
902.304,22
8.596,29
1.083.174,97

12.899,37
10.514,31
26.208,99
39.108,36
1.122.283,33

416.209,33

50.532,61
479.742,68
946.484,62
946.484,62

93.479,50
75.215,75
7.103,46
175.798,71
1.122.283,33

2016

106.711,32
26.501,63
1.189.038,42
12.509,74
1.334.761,11

38.224,12
9.733,07
31.044,29
69.268,41
1.404.029,52

703.896,49
68.741,84
415.382,01
1.188.020,34
1.188.020,34

115.994,22
78.422,01
21.592,95

216.009,18

1.404.029,52

VARIACION
ABSOLUTA

-34.272,24
-4.789,27
286.734,20
3.913,45
251.586,14

25.324,75
-781,24
4.835,30
30.160,05
281.746,19

287.687,16

18.209,23
-64.360,67
241.535,72
241.535,72

22.514,72
3.206,26
14.489,49
40.210,47
281.746,19

205

VARIACION
RELATIVA

-24,31%
-15,31%
31,78%
45,52%
23,23%

196,33%
-7,43%
18,45%
77,12%
25,10%

69,12%
36,03%
-13,42%
25,52%
25,52%

24,09%
4,26%
203,98%
22,87%
25,10%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SANTA ROSA
DE PATUTAN LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion se puede observar que tiene un incremento porcentual
hasta el periodo 2013-2014 con un 5,63%; sin embargo para los ultimos periodos existe una disminucion en sus variaciones,
llegando hasta el periodo 2015-2016 con un porcentaje de -7,43%; dichas variaciones se debe a que la Cooperativa ha
realizado inversiones en los Equipos de manera simultanea hasta el afio 2014, mientras que para los afios 2015 y 2016
tienen el mismo valor monetario del afio 2014, lo que representa que contablemente no es légico, sin embargo se puede
interpretar que para el afio 2015 se ha invertido el mismo valor depreciado del afio 2014, de igual manera para el afio 2016
se ha invertido el mismo valor depreciado del afio 2015, es por eso que el valor monetario se mantiene igual en el afio

2015 y 2016.

Tabla 125.
Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
CUENAE 2002 2009 ABSOLUTA RELATIVA A 2oL ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 115.604,18  115.604,18 0,00 0,00% 11560418 144.991,50 29.387,32 25,42%
INGRESOS POR SERVICIOS 201051  2.010,51 0,00 000% 201051 675,69 -1.334.82 -66,39%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 446,68 446,68 0,00 0,00% 446,68 942,51 495,83 111,00%
OTROS INGRESOS 60,74 60,74 0,00 0,00% 60,74 142296 1.362,22 2242.71%
TOTAL INGRESOS 11812211 11812211 0,00 000% 11812211 148.032.66 29.910,55 25,32%

GASTOS

Continua |=>



INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS
TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 126.

35.314,40
6.630,29
63.957,20
97,66

1,28
106.000,83
12.121,28

35.314,40
6.630,29
63.957,20
97,66

1,28
106.000,83
12.121,28

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

2014

144.991,50
675,69
942,51

1.422,96

148.032,66

41.257,14
5.164,24
89.760,48
89,78

5,67

136.277,31
11.755,35

2015

161.411,87
79,76
2.164,45
1.940,67
165.596,75

43.072,39
8.185,37
106.766,57
468,96

0,00

158.493,29
7.103,46

(en délares)
VARIACION
ABSOLUTA

16.420,37
-595,93
1.221,94
517,71
17.564,09

1.815,25
3.021,13
17.006,09
379,18

-5,67

22.215,98
-4.651,89

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

VARIACION
RELATIVA

11,33%
-88,20%
129,65%
36,38%
11,87%

4,40%
58,50%
18,95%

422,34%

-100,00%

16,30%
-39,57%

35.314,40
6.630,29
63.957,20
97,66

1,28
106.000,83
12.121,28

2015

161.411,87
79,76
2.164,45
1.940,67
165.596,75

43.072,39
8.185,37
106.766,57
468,96

0,00

158.493,29
7.103,46

41.257,14
5.164,24
89.760,48
89,78

5,67
136.277,31
11.755,35

2016

203.984,63
752,52
2.596,04
3.259,46
210.592,65

55.625,72
15.597,55
105.615,94
740,45

11.420,04

188.999,70
21.592,95

5.942,74

VARIACION
ABSOLUTA

42.572,76
672,76
431,59

1.318,79

44.995,90

12.553,33
7.412,18
-1.150,63
271,49

11.420,04

30.506,41
14.489,49

207

16,83%
-22,11%
40,34%
-8,07%
342,97%
28,56%
-3,02%

VARIACION
RELATIVA

26,38%
843,48%
19,94%
67,96%
27,17%

29,14%
90,55%
-1,08%
57,89%

19,25%
203,98%

Los ingresos de la entidad financiera SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA., tienen un aumento y disminucion que varia

desde el periodo 2012-2013 al periodo 2015-2016, empezando con una variacion de 0% vy finalizando con 21,17% de
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variacion. De igual manera los gastos varian cada periodo, disminuyendo en el periodo 2014-2015 con un 16,30% e
incrementando en el periodo 2015-2016 con un 19,25% en su variacion. Finalmente las Pérdidas y las Ganancias hasta el

periodo 2014-2015 tienen una variacion negativa debido a que afio tras afio las ganancias siguen disminuyendo, sin

embargo para el periodo 2015-2016 la variacién se incrementa a 203,98%.

e Integracion solidaria Ltda.

Tabla 127

Balance General — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en délares)

VARIACION  VARIACION VARIACION  VARIACION
CLERT A Atz s ABSOLUTA  RELATIVA 2l A ABSOLUTA  RELATIVA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 28975028  289.750.28 0,00 0%  289.750,28  272.68568  -17.064,60 -5,89%
INVERSIONES 11822852  118.22852 0.00 0% 11822852 3054350  -87.685,02 74.17%
CARTERA DE CREDITOS 1.443.049.77 1.443.049.77 0.00 0% 1.443.04977 225241463  809.364.86 56.09%
CUENTAS POR COBRAR 93.502.33  93.502.33 0.00 0% 9350233  111.216.53 17.714.20 18,95%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.944.530.90 1.944.530,90 0.00 0% 1.94453090 2.666.86034  722.329.44 37.15%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 140.867,14  140.867,14 0,00 0%  140.867,14 12564673  -15.220,41 -10,80%
Equipos de Computacion 2857177  28.571.77 0.00 0% 2857177  31.244.77 2.673.00 9.36%
OTROS ACTIVOS 4486989  44.869.89 0.00 0%  44.869.89  47.699.65 2.829.76 6.31%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 185.737.03  185.737.03 0,00 0%  185.737,03  173.346.38  -12.390.65 -6,67%
TOTAL ACTIVO 2.130.267,93 2.130.267.93 0.00 0% 2.130.267.93 2.840.206.72  709.938.79 33.33%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO  1.581.33536  1.581.335,36 0,00 0% 1.581.33536 2.231.761,57  650.426,21 41,13%
CUENTAS POR PAGAR 19658423  196.584.23 0,00 0% 19658423 15040565  -37.178.58 -18,91%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 0,00 0.00 0,00 - 000  30.562,32 30.562,32 -
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TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.777.919,59
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00
TOTAL PASIVO 1.777.919,59
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 157.169,83
RESERVAS 131.217,64
OTROS APORTES PATRIMONIALES 42.442,42
RESULTADOS 21.518,45
TOTAL PATRIMONIO 352.348,34
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  2.130.267,93

Tabla 128.

1.777.919,59 0,00 0%
0,00 0,00 =

0,00 0,00 -
1.777.919,59 0,00 0%
157.169,83 0,00 0%
131.217,64 0,00 0%
42.442,42 0,00 0%
21.518,45 0,00 0%
352.348,34 0,00 0%
2.130.267,93 0,00 0%

Balance General — Analisis Horizontal del 2014 al 2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

VARIACION VARIACION

SN AU A ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 272.685,68 218.579,53 -54.106,15 -19,84%
INVERSIONES 30.543,50 31.709,30 1.165,80 3,82%
CARTERA DE CREDITOS 2.252.414,63 2.269.844,08 17.429,45 0,77%
CUENTAS POR COBRAR 111.216,53 105.474,23 -5.742,30 -5,16%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2.666.860,34 2.625.607,14 -41.253,20 -1,55%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 125.646,73 120.322,77 -5.323,96 -4,24%
Equipos de Computacion 31.244,77 32.463,73 1.218,96 3,90%
OTROS ACTIVOS 47.699,65 47.760,73 61,08 0,13%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 173.346,38 168.083,50 -5.262,88 -3,04%
TOTAL ACTIVO 2.840.206,72 2.793.690,64 -46.516,08 -1,64%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.231.761,57 2.226.707,65 -5.053,92 -0,23%
CUENTAS POR PAGAR 159.405,65 108.029,40 -51.376,25 -32,23%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 30.562,32 0,00 -30.562,32 -100,00%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.421.729,54 2.334.737,05 -86.992,49 -3,59%
PASIVO NO CORRIENTE
OTROS PASIVOS 0,00 0,00 0,00 -

1.777.919,59

0,00
0,00
1.777.919,59

157.169,83
131.217,64
42.442,42
21.518,45
352.348,34
2.130.267,93

2015

218.579,53
31.709,30
2.269.844,08
105.474,23
2.625.607,14

120.322,77
32.463,73
47.760,73

168.083,50

2.793.690,64

2.226.707,65
108.029,40
0,00
2.334.737,05

0,00

2.421.729,54

0,00
0,00
2.421.729,54

210.016,35
133.563,35
42.822,92
32.074,56
418.477,18
2.840.206,72

2016

305.957,88
50.830,61
2.432.064,81
118.352,66
2.907.205,96

119.477,82
48.968,50
44.427,58

163.905,40

3.071.111,36

2.080.678,19
114.915,55
381.681,81
2.577.275,55

1.054,83

209

643.809,95 36,21%
0,00 -
0,00 -
643.809,95 36,21%
52.846,52 33,62%
2.345,71 1,79%
380,50 0,90%
10.556,11 49,06%
66.128,84 18,77%
709.938,79 33,33%
VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA
87.378,35 39,98%
19.121,31 60,30%
162.220,73 7,15%
12.878,43 12,21%
281.598,82 10,73%
-844,95 -0,70%
16.504,77 50,84%
-3.333,15 -6,98%
-4.178,10 -2,49%
277.420,72 9,93%
-146.029,46 -6,56%
6.886,15 6,37%
381.681,81 -
242.538,50 10,39%
1.054,83 -
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TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00
TOTAL PASIVO 2.421.729,54
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 210.016,35
RESERVAS 133.563,35
OTROS APORTES PATRIMONIALES 42.822,92
RESULTADOS 32.074,56
TOTAL PATRIMONIO 418.477,18

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 2.840.206,72

Interpretacién:

0,00
2.334.737,05

244.892,03
144.949,11
42.906,12
26.206,33
458.953,59
2.793.690,64

0,00

-86.992,49

34.875,68
11.385,76

83,20
-5.868,23
40.476,41

-46.516,08

-359% 2.

16,61%
8,52%
0,19%

-18,30%
9,67%

-1,64% 2.

0,00

1.054,83

334.737,05 2.578.330,38

244.892,03
144.949,11
42.906,12
26.206,33
458.953,59

279.469,72
144.954,39
42.906,12
25.450,75
492.780,98

793.690,64 3.071.111,36

1.054,83
243.593,33

34.577,69
5,28

0,00
-755,58
33.827,39
277.420,72

210

10,43%

14,12%
0,00%
0,00%

-2,88%
7,37%
9,93%

Al realizar el analisis horizontal del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

INTEGRACION SOLIDARIA LTDA., respecto a la cuenta Equipo de Computacion sus variaciones aumentan y disminuyen

hasta el periodo 2014-2015, sin embargo para el ultimo periodo 2015-216 existe un incremento relevante con un 50,84%

de variacion; dicho incremento significativo de debe a que en el afio 2016 la Cooperativa ha realizado una inversion alta a

diferencia de los anteriores afios que su inversion es creciente, pero a la vez moderada.

Tabla 129.

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2012 al 2014
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS 2012 2013
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  278.064,45 278.064,45
INGRESOS POR SERVICIOS 285.236,17 285.236,17
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,95 0,95
OTROS INGRESOS 19.886,30  19.886,30
TOTAL INGRESOS 583.187,87 583.187,87

(en délares)

VARIACION
ABSOLUTA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

VARIACION
RELATIVA

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

2013

278.064,45
285.236,17
0,95
19.886,30
583.187,87

2014

375.643,73
315.647,37
0,00
21.105,99
712.397,09

VARIACION
ABSOLUTA

97.579,28
30.411,20
-0,95
1.219,69
129.209,22

VARIACION
RELATIVA

35,09%
10,66%
-100,00%
6,13%
22,16%
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GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Tabla 130.

A

159.067,13
5.142,56
410.240,36
0,00

0,00

574.450,05
8.737,82

159.067,13
5.142,56
410.240,36
0,00

0,00

574.450,05
8.737,82

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

Estado de Resultados — Andlisis Horizontal del 2014 al 2016
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y  PARTICIPACION A
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

2014

375.643,73
315.647,37
0,00
21.105,99
712.397,09

208.432,50
44.780,65
441.506,36
0,00

0,00

694.719,51
17.677,58

2015

463.702,75
217.116,91
0,00
3.974,82
684.794,48

212.639,65
10.000,00
443.373,33
0,00
12.715,08

678.728,06
6.066,42

(en doélares)

VARIACION
ABSOLUTA

88.059,02
-98.530,46
0,00
-17.131,17
-27.602,61

4.207,15
-34.780,65
1.866,97
0,00
12.715,08

-15.991,45
-11.611,16

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

VARIACION
RELATIVA

23,44%
-31,22%

-81,17%
-3,87%

2,02%
-717,67%
0,42%

-2,30%
-65,68%

159.067,13
5.142,56
410.240,36
0,00

0,00

574.450,05
8.737,82

2015

463.702,75
217.116,91
0,00
3.974,82
684.794,48

212.639,65
10.000,00
443.373,33
0,00
12.715,08

678.728,06
6.066,42

208.432,50
44.780,65
441.506,36
0,00

0,00

694.719,51
17.677,58

2016

564.410,32
147.715,66
0,00
1.040,72
713.166,70

237.760,43
6.300,00
466.467,38
626,79
683,89

711.838,49
1.328,21

49.365,37
39.638,09
31.266,00

0,00

0,00

120.269,46
8.939,76

VARIACION
ABSOLUTA

100.707,57
-69.401,25
0,00
-2.934,10
28.372,22

25.120,78
-3.700,00
23.094,05
626,79
-12.031,19

33.110,43
-4.738,21

211

31,03%
770,79%
7,62%

20,94%
102,31%

VARIACION
RELATIVA

21,72%
-31,96%

-73,82%
4,14%

11,81%
-37,00%
5,21%

-94,62%

4,88%
-78,11%
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Interpretacion:

Los ingresos de la entidad financiera INTEGRACION SOLIDARIA LTDA., respecto al periodo 2013-2014 tiene un
22,16%; mientras que para el periodo 2014-2015 los ingresos disminuye a -3,87%; en el periodo 2015-2016 los ingresos
se incrementan con una variacién de 4,14%; cabe recalcar que dicho porcentaje no es representativo. Respecto a los
gastos en el periodo 2014-2015 su variacién disminuye a -2,30% y en el periodo 2015-2016 su variacién se incrementa a
4,88%. Por ultimo las Pérdidas y Ganancias tienen una disminucién negativa a partir del periodo 2014-2015 al periodo

2015-2016, con una variacion de -65,68% y -78,11% respectivamente.
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4.1.2. Analisis vertical de los Estados Financieros periodo 2012-2016

Segun (Martinez, 2015) menciona que:

El andlisis vertical consiste en determinar la participacion de cada una de las
cuentas del estado financiero, con referencia sobre el total de los activos o total de
pasivos y patrimonio para el balance general, o sobre el total de ventas para el
estado de resultados.

A continuacion se obtiene el Andlisis Vertical de los Estados Financieros tanto de
las Empresas de Servicio reguladas por la Superintendencia de Companiias, Valores y
Seguros como de las Entidades Financieras reguladas por la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria de los afios 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.



Empresas reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

e Centro de Didlisis Contigo Cendialcon Cia. Ltda.

Tabla 131.

Balance General — Andlisis Vertical

CUENTA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
EFECTIVO
ACTIVOS FINANCIEROS
INVENTARIOS
SERVICIOS Y OTROS PAGOS
ANTICIPADOS
ACTIVOS POR
CORRIENTES
OTROS ACTIVOS CORRIENTES
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y
EQUIPO
Equipo de Computacién
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

IMPUESTOS

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR

OTRAS OBLIGACIONES
CORRIENTES
CUENTAS POR PAGAR

DIVERSAS -RELACIONADAS

2012

55.969,89
403.087,98
35.269,17
2.868,31
18.204,11

0,00
515.399,46

14.441,60
5.724,10

14.441,60
529.841,06

170.362,01
178.175,70

0,00

%

10,56%
76,08%
6,66%
0,54%
3,44%

0,00%
97,27%

2,73%
1,08%

2,73%
100%

32,15%
33,63%

0,00%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en ddlares)

2013

109.173,54
540.344,04
70.933,71
1.397,16
24.928,96

0,00
746.777,41

20.483,78
7.480,34

20.483,78
767.261,19

260.289,78
288.016,46

32.057,61

%

14,23%
70,43%
9,25%
0,18%
3,25%

0,00%
97,33%

2,67%
0,97%

2,67%
100%

33,92%
37,54%

4,18%

2014

220.838,71
640.051,78
53.230,09
1.829,42
29.172,87

0,00
945.122,87

54.077,66
10.458,55

54.077,66
999.200,53

446.377,74
370.367,04

77.334,23

%

22,10%
64,06%
5,33%
0,18%
2,92%

0,00%
94,59%

5,41%
1,05%

5,41%
100%

44,67%
37,07%

7,74%

2015

59.994,99
1.021.342,62
46.131,71
0,00
55.782,85

1.648,15
1.184.900,32

122.153,73
16.093,96

122.153,73
1.307.054,05

774.626,90
71.354,10

0,00

214

% 2016 %
4,59% 84.292,15 7,61%
78,14% 780.501,63 70,48%
3,53% 66.413,75 6,00%
0,00% 6.120,14 0,55%
4,27% 61.273,73 5,53%
0,13% 0,00 0,00%
90,65% 998.601,40 90,17%
9,35% 108.848,77 9,83%
1,23% 18.979,52 1,71%
9,35% 108.848,77 9,83%
100%  1.107.450,17 100%
59,27% 585.794,66 52,90%
5,46% 51.631,14 4,66%
0,00% 0,00 0,00%
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PASIVOS DIFERIDOS

OTROS PASIVOS CORRIENTES
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR

PROVISIONES POR
BENEFICIOS A EMPLEADOS
OTRAS PROVISIONES
(DESAHUCIO)

OTROS PASIVOS NO
CORRIENTES

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESERVAS

RESULTADOS ACUMULADOS
OTROS RESULTADOS
INTEGRALES

TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

MAS

Interpretacion:

0,00

0,00
348.537,71
0,00
3.986,00
0,00

0,00

3.986,00
352.523,71

1.000,00
4.023,08
172.294,27
0,00

177.317,35
529.841,06

0,00%
0,00%
65,78%
0,00%
0,75%
0,00%
0,00%

0,75%
66,53%

0,19%
0,76%
32,52%
0,00%

33,47%
100%

0,00

0,00
580.363,85
0,00
5.235,25
0,00

0,00

5.235,25
585.599,10

25.200,00
12.637,79
143.824,30
0,00

181.662,09
767.261,19

0,00%
0,00%
75,64%
0,00%
0,68%
0,00%
0,00%

0,68%
76,32%

3,28%
1,65%
18,75%
0,00%

23,68%
100%

0,00

0,00
894.079,01
0,00
5.820,00
960,00
0,00

6.780,00
900.859,01

25.200,00
12.637,79
59.833,73

670,00

98.341,52
999.200,53

0,00%
0,00%
89,48%
0,00%
0,58%
0,10%
0,00%

0,68%
90,16%

2,52%
1,26%
5,99%
0,07%

9,84%
100%

0,00
5.150,33
851.131,33
0,00
10.596,00
0,00
410.442,93

421.038,93
1.272.170,26

25.200,00
12.637,79

-2.954,00

34.883,79
1.307.054,05

0,00%
0,39%
65,12%
0,00%
0,81%
0,00%
31,40%

32,21%
97,33%

1,93%
0,97%
0,00%
-0,23%

2,67%
100%

392,32
5.352,13
643.170,25
70.839,20
21.567,60
0,00

0,00

92.406,80
735.577,05

25.200,00
12.637,79
334.035,33
0,00

371.873,12
1.107.450,17
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0,04%
0,48%
58,08%
6,40%
1,95%
0,00%
0,00%

8,34%
66,42%

2,28%
1,14%
30,16%
0,00%

33,58%
100%

De acuerdo al andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la empresa de servicios CENDIALCON CIA. LTDA.,

la cuenta Equipo de Computacién y Software tiene valores monetarios crecientes desde el afio 2012 al 2016 lo que refleja

gue afio tras afio la empresa ha realizado inversion en los Equipos, sin embargo el porcentaje mas representativo es en el

afo 2016 con 1,71% de participacion de la cuenta Equipo de Computacion con relacion al total de activos y con relaciéon a

Propiedad, Planta y Equipo la participacion mas alta de la cuenta Equipo de Computacion y Software es en el afio 2012

con un 39,64%.
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Tabla 132.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2013

ESTADO DE RESULTADOS
(en ddlares)

CUENTAS 2012 % 2013 %
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.142.171,74 100,00%  1.351.129,86 100,00%
PRESTACION DE SERVICIO 1.142.023,14 99,99%  1.350.784,00 99,97%
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS BIOLOGICOS 0,00 0,00% 345,86 0,03%
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 148,60 0,01% 0,00 0,00%
(=) GANANCIA BRUTA 321.608,12 28,16% 453.437,49 33,56%
OTROS INGRESOS 0,00 0,00% 532,79 0,04%
INTERESES FINANCIEROS 0,00 0,00% 29,79 0,00%
OTRAS RENTAS 0,00 0,00% 503,00 0,04%
COSTO DE VENTA Y PRODUCCION 820.563,62 71,84% 897.692,37 66,44%
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 416.455,29 36,46% 466.652,95 34,54%
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 282.896,60 24,77% 209.649,52 15,52%
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 121.211,73 10,61% 221.389,90 16,39%
GASTOS 58.362,48 511% 236.551,00 17,51%
GASTOS DE VENTAS 140,97 0,01% 0,00 0,00%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 58.101,27 5,09% 179.943,34 13,32%
GASTOS FINANCIEROS 120,24 0,01% 363,00 0,03%
OTROS GASTOS 0,00 0,00% 56.244,66 4,16%
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA 263.245,64 23,05% 217.419,28 16,09%
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 39486,85 3,46% 32537,44 2,41%
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 223.758,79 19,59% 184.881,84 13,68%
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 51.464,52 4,51% 41.057,54 3,04%
(=) GANANCIA (PERDIDA) 172.294,27 15,08% 143.824,30 10,64%

Interpretacion:

Mediante el andlisis vertical del Estado de Resultados de la empresa CENDIALCON CIA. LTDA., respecto a la ganancia
bruta es decir todos los ingresos menos los costos, en el afio 2012 representa un 28,16%; los gastos representan un 5,11%;

finalmente la empresa obtiene una ganancia la cual representa un 15,08% dichos porcentajes son respecto al total de los
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ingresos de actividades ordinarias. En el afio 2013 la ganancia bruta es alta con un porcentaje de participacion del 33, 56%;

los gastos tienen una participacion del 17,51% y finalmente tienen una ganancia con una participacion del 10,64%; dichos

porcentajes de participacion de igual manera son respecto al total de los ingresos de actividades ordinarios. Dicho analisis

refleja una disminucion en la ganancia del afio 2013 debido al aumento de los costos de venta y produccion.

e LaCiénega C Ltda.

Tabla 133.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
ACTIVOS FINANCIEROS
INVENTARIOS
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
Equipo de Computacion y Software
PROPIEDADES DE INVERSION
ACTIVO INTANGIBLE
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

2012

29.057,37
69.487,46
15.763,65
0,00

0,00
114.308,48

23.778,63
4.062,02
220.053,00
1.571,73
0,00

0,00

0,00
245.403,36
359.711,84

%

8,08%
19,32%
4,38%
0,00%
0,00%
31,78%

6,61%
1,13%
61,17%
0,44%
0,00%
0,00%
0,00%
68,22%
100%

2013

29.660,91
25.021,74
28.580,82
14.444,81
29.360,02
127.068,30

226.718,04
5.795,06
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
226.718,04
353.786,34

%

8,38%
7,07%
8,08%
4,08%
8,30%
35,92%

64,08%
1,64%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

64,08%

100%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

2014

22.066,10
68.018,53
22.026,51
3.191,04
14.303,01
129.605,19

659.220,36
34.940,63
0,00

0,00

0,00

0,00
4.661,97
663.882,33
793.487,52

%

2,78%
8,57%
2,78%
0,40%
1,80%
16,33%

83,08%
4,40%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,59%

83,67%

100%

2015

10.886,02
22.152,24
13.310,69

4.790,30
17.015,09
68.154,34

637.029,36
42.863,41
0,00

0,00
11.118,68
0,00

0,00
648.148,04
716.302,38

%

1,52%
3,09%
1,86%
0,67%
2,38%
9,51%

88,93%
5,98%
0,00%
0,00%
1,55%
0,00%
0,00%

90,49%

100%

2016

15.564,20
24.514,76
5.026,38
0,00
16.034,70
61.140,04

372.224,55
42.863,41
0,00

0,00
7.236,70
0,00
37.573,09
417.034,34
478.174,38

%

3,25%
5,13%
1,05%
0,00%
3,35%
12,79%

77,84%
8,96%
0,00%
0,00%
1,51%
0,00%
7,86%

87,21%

100%

Continua I=>
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PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 15.040,08  418% 15.001,16  4,24%  17.129.62 2,16%  22.218,80 3,10%  50.361,82 10,53%
glmﬁégggzs con METITUIEIEl=2 0,00  0,00% 000  000% 506619  0,64% 000 000% 2447871 512%
PROVISIONES 710117 1.97% 000  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 28.273.26  7.86% 4944433 13.98% 5040996  635%  27.397.32  3.82%  21.209.60  4.44%
ANTICIPOS DE CLIENTES 000 000% 1022947  2.8%% 644416  081% 000  0,00% 000  0,00%
Egﬁg'Floc’\:ogaRERﬁ’giDgg PIREVIEIDNES (O 0,00 000% 24229488  68.49% 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
OTROS PASIVOS CORRIENTES 000 000%  7.46571  211% 0,00  0,00% 000 000% 14.157,88  2,96%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 50.415.41 14.02% 324.43555 O1,70%  79.049.93 996%  49.61612 6.93% 110.208.01 23,05%
PASIVO NO CORRIENTE

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS ~ 243.100,20  67,58% 0,00  000% 161.20601 20,32% 136.68551 19,08% 127.92471 26,75%
OTRAS PROVISIONES (DESAHUCIO) 0.00  0.00% 000 000% 83.961.04 10.58%  74.569.05 1041%  70.041.05 14,65%
PASIVO DIFERIDO 000  0.,00% 000 000% 89.370,04 11.26%  89.370.04 12.48% 000  0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 24310020 67,58% 000  000% 334.537.09 42.16% 300.624.60 41.97% 197.96576 41.40%
TOTAL PASIVO 20351561 81,60% 32443555 91.70% 413587.02 52.12% 350.240.72 4890% 308.173.77 64.45%
PATRIMONIO

CAPITAL 600,00  0,17% 600,00  0,17% 600,00  0,08% 600,00  0,08% 600,00  0,13%
RESERVAS 190723 053%  1.907.23  054%  1.907.23 024% 364960 051%  3.71694  0,78%
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 000  0.00% 000 000% 316.857.41 39.93% 316.857.41 4424% 118.697.99 24.82%
RESULTADOS ACUMULADOS 62.728.93 17.44%  63.191,92 17.86% 2568848 324%  43.607.87 609%  41.512.64  868%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 96007 027% -36.348.36 -1027%  34.847.38  4.3%% 134678 019% 547304  1.14%
TOTAL PATRIMONIO 66.196.23 18.40%  29.350,79  8.30% 379.900,50 47.88% 366.061.66 51.10% 170.000.61 35.55%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 350.711.84  100% 353.786,34  100% 793.487.52  100% 716.302.38  100% 478.174.38  100%

Interpretacion:

De acuerdo al andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la empresa de servicios LA CIENEGA C LTDA.,
la cuenta de Equipo de Computacion y Software tiene un incremento simultdneo en sus valores monetarios hasta el afio
2015, en el afio 2016 tiene el mismo valor que el afio 2015 lo que significa que ha invertido el mismo valor de la depreciaciéon
del afio anterior. Dicho rubro cuenta con un valor de participacidon mas relevante en el afio 2016 con un porcentaje de

8,96% sobre el total de sus activos, sin embargo la participacion mas alta de la cuenta Equipo de Computacion y Software
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respecto al total de Propiedad, Planta y equipo es en el afio 2012 con un 17%. De esta manera se puede determinar que

la empresa invierte constantemente en Equipos para el desarrollo propio del negocio.

Tabla 134.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2013

ESTADO DE RESULTADOS
(en ddlares)

CUENTAS 2012 % 2013 %
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 714.734,04 100,00%  752.870,58 100,00%
PRESTACION DE SERVICIO 714.691,67 99,99%  752.415,29 99,94%
INTERESES 42,37 0,01% 0,00 0,00%
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 0,00 0,00% 1.389,47 0,18%
DEVOLUCION EN VENTAS 0,00 0,00% -934,18 -0,12%
(=) GANANCIA BRUTA 714.734,04 100,00%  482.872,80 64,14%
OTROS INGRESOS 0,00 0,00% 61,40 0,01%
INTERESES FINANCIEROS 0,00 0,00% 61,40 0,01%
COSTO DE VENTA Y PRODUCCION 0,00 0,00%  269.997,78 35,86%
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 0,00 0,00%  269.997,78 35,86%
GASTOS 708.203,13 99,09%  519.282,56 68,97%
GASTOS DE VENTAS 474.614,58 66,40% 11.321,12 1,50%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 222.112,67 31,08%  499.306,68 66,32%
GASTOS FINANCIEROS 11.475,88 1,61% 8.654,76 1,15%
OTROS GASTOS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA 6.530,91 0,91% -36.348,36 -4,83%
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 979,64 0,14% 0,00 0,00%
(=) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 5.551,27 0,78% -36.348,36 -4,83%
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 4.591,20 0,64% 0,00 0,00%

(=) GANANCIA (PERDIDA) 960,07 0,13%  -36.348,36  -4,83%
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Interpretacion:

De acuerdo al andlisis vertical del Estado Resultados de la empresa de servicios LA CIENEGA C LTDA., se puede
observar respecto a la ganancia bruta en el afio 2012 una participacion del 100% debido a que el rubro de otros ingresos
como el rubro de costos de venta y produccion no cuentan con ningun valor, los gastos tiene una participacion del 99.09%
y finalmente la empresa tienen una ganancia con una participacion de 0,13%,; dichos valores porcentuales son calculados
con relacion al total de los ingresos de actividad ordinaria. Respecto al afio 2013 sus valores porcentuales disminuyen, la
ganancia bruta tiene una participacion del 64,14%; los gastos tiene una participacion del 68,97% y por ultimo la empresa

tienen una pérdida con un porcentaje de participacion de -4,83% debido a que sus gastos son mayores que Sus ingresos.



Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

e De la Pequeiia Empresa de Cotopaxi Ltda. - CACPECO

Tabla 135.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacién
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
SUPERAVIT POR VALUACIONES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

20.871.699,91
11.937.232,28
93.493.015,32

1.123.809,35

0,00
127.425.756,86

2.329.652,35
712.961,97
808.287,28
3.137.939,63
130.563.696,49

91.680.020,93
3.290.920,48
11.105.846,07
106.076.787,48

457.543,72
457.543,72
106.534.331,20

9.018.791,42
10.004.122,45
311.886,39
1.157.823,26
3.536.741,77
24.029.365,29
130.563.696,49

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

%

15,99%
9,14%
71,61%
0,86%

0,00%
97,60%

1,78%
0,55%
0,62%
2,40%

100%

70,22%
2,52%
8,51%

81,25%

0,35%
0,35%
81,60%

6,91%
7,66%
0,24%
0,89%
2,71%
18,40%
100%

(en délares)
2013

18.804.332,24
19.806.509,02
108.094.620,79
1.381.132,47

445.643,59
148.532.238,11

2.313.232,94
873.331,25
858.701,74
3.171.934,68
151.704.172,79

108.000.211,84
4.051.241,32
10.526.152,52
122.577.605,68

514.554,28
514.554,28
123.092.159,96

9.610.702,88
13.530.556,18
169.131,32
1.157.823,26
4.143.799,19
28.612.012,83
151.704.172,79

%

12,40%
13,06%
71,25%

0,91%

0,29%
97,91%

1,52%
0,58%
0,57%
2,09%

100%

71,19%
2,67%
6,94%

80,80%

0,34%
0,34%
81,14%

6,34%
8,92%
0,11%
0,76%
2,73%
18,86%
100%

2014

28.002.428,18
23.423.519,05
119.095.183,68
1.567.603,30

567.478,72
172.656.212,93

2.189.058,28
955.776,76
1.126.242,51
3.315.300,79
175.971.513,72

127.014.290,13
5.180.384,64
9.702.754,48
141.897.429,25

618.349,91
618.349,91
142.515.779,16

10.618.833,26
17.274.966,44
149.235,20
1.157.823,26
4.254.876,40
33.455.734,56
175.971.513,72

%

15,91%
13,31%
67,68%

0,89%

0,32%
98,12%

1,24%
0,54%
0,64%
1,88%

100%

72,18%
2,94%
5,51%

80,64%

0,35%
0,35%
80,99%

6,03%
9,82%
0,08%
0,66%
2,42%
19,01%
100%

2015

29.757.507,82
28.138.379,34
117.087.098,76
2.191.700,86

673.350,09
177.848.036,87

3.467.241,66
1.032.230,38
1.470.653,30
4.937.894,96
182.785.931,83

128.963.663,93
6.097.874,29
9.205.355,08
144.266.893,30

736.014,33
736.014,33
145.002.907,63

11.532.096,90
20.865.658,69
145.849,87
1.157.823,26
4.081.595,48
37.783.024,20
182.785.931,83

%

16,28%
15,39%
64,06%

1,20%

0,37%
97,30%

1,90%
0,56%
0,80%
2,70%

100%

70,55%
3,34%
5,04%

78,93%

0,40%
0,40%
79,33%

6,31%
11,42%
0,08%
0,63%
2,23%
20,67%
100%

2016

35.543.378,71
40.579.381,02
125.177.450,90
2.829.671,23

342.260,52
204.472.142,38

4.593.755,97
1.234.952,88
2.193.213,37
6.786.969,34
211.259.111,72

159.672.242,89
5.962.629,16
1.597.491,29
167.232.363,34

864.267,75
864.267,75
168.096.631,09

12.316.996,98
24.886.704,55
541,73
1.798.914,17
4.159.323,20
43.162.480,63
211.259.111,72

221

%

16,82%
19,21%
59,25%

1,34%

0,16%
96,79%

2,17%
0,58%
1,04%
3,21%

100%

75,58%
2, 82%
0,76%

79,16%

0,41%
0,41%
79,57%

5,83%
11,78%
0,00%
0,85%
1,97%
20,43%
100%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacién Financiera de CACPECO LTDA., respecto a la cuenta Equipos de
Computacion, la participacién de dicho rubro desde el afio 2012 al 2016 esta en un rango desde 0,54% a 0, 58%; cabe
recalcar que en los afios 2013 y 2016 tiene un 58% siendo las participaciones mas representativas sobre el total de sus
activos. Ademas el rubro Equipos de Computacion respecto al total de Propiedades y Equipo tiene una participacion
mayoritaria de 43,66% en el afio 2014, a pesar de que sus participaciones varian dependiendo el monto total por el cual se

calcula, la Cooperativa presenta una inversion creciente desde el afio 2012 al 2016 en Equipos de Computacion.

Tabla 136.
Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 16.085.740,43 96,18% 18.369.749,63 96,74% 22.367.720,55 94,27% 24.227.009,95 95,13% 25.569.747,48 93,91%
COMISIONES GANADAS 8.046,05 0,05% 5.890,19 0,03% 5.101,79 0,02% 0,00 0,00% 50,57 0,00%
UTILIDADES FINANCIERAS 6.514,79 0,04% 3.628,24 0,02% 562,46 0,00% 315,63 0,00% 2.391,71 0,01%
INGRESOS POR SERVICIOS 159.982,90 0,96% 162.656,91 0,86% 254.607,03 1,07% 228.656,70 0,90% 285.441,92 1,05%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 29.410,31 0,18% 34.380,47 0,18% 42.307,08 0,18% 64.116,63 0,25% 62.371,66 0,23%
OTROS INGRESOS 434.698,85 2,60% 413.268,35 2,18% 1.057.349,77 4,46% 947.763,76 3,72% 1.306.491,53 4,80%
TOTAL INGRESOS 16.724.393,33 100%  18.989.573,79 100% 23.727.648,68 100% 25.467.862,67 100% 27.226.494,87 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 4.882.414,54 29,19% 5.957.751,38 31,37% 7.511.220,53 31,66% 8.361.355,81 32,83% 9.669.071,00 35,51%
PERDIDAS FINANCIERAS 17.168,76 0,10% 1.158,17 0,01% 3.665,36 0,02% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
PROVISIONES 1.202.738,97 7,19% 374.699,81 1,97% 1.934.880,25 8,15% 3.065.259,07 12,04% 2.702.862,33 9,93%
GASTOS DE OPERACION 5.455.740,63 32,62% 6.661.107,05 35,08% 7.566.612,92 31,89% 7.768.257,51  30,50% 8.459.627,67 31,07%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 8.119,39 0,05% 24.007,35 0,13% 13.891,09 0,06% 31.289,02 0,12% 24.574,48 0,09%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 102,66 0,00% 754,86 0,00% 2.190,58 0,01% 711,00 0,00% 6.276,70 0,02%

Continua |=>
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IMPUESTOS Y PARTICIPACION A 1.621.366,61 9,69% 1.826.295,98 9,62% 2.440.311,55 10,28% 2.159.394,78 8,48% 2.204.759,49 8,10%

EMPLEADOS
TOTAL GASTOS 13.187.651,56 78,85% 14.845.774,60 78,18% 19.472.772,28 82,07% 21.386.267,19 83,97% 23.067.171,67 84,72%
PERDIDAS Y GANANCIAS 3.536.741,77 21,15% 4.143.799,19 21,82% 4.254.876,40 17,93% 4.081.595,48 16,03% 4.159.323,20  15,28%

Interpretaciéon

Al realizar el analisis vertical del Estado de Resultados de la entidad financiera CACPECO, respecto a los ingresos se
han ido incrementando desde el afio 2012 al 2016, sin embargo en el afio 2016 tiene mayores ingresos, dentro de este
grupo tiene mayor participacion porcentual el rubro de Intereses y descuentos ganados con un 93,91%. Respecto a los
gastos también se han ido incrementando, con una participacion porcentual mayoritaria del 84,72% en el afio 2016, dentro
de este grupo el rubro que mayor recargo tiene es el de Intereses causados con un 35,51%. Finalmente respecto a las

Pérdidas y Ganancias tiene una participacion porcentual mayoritaria del 21,82% en el afio 2013.
e Educadores Primarios del Cotopaxi

Tabla 137.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 286.404,73  7,95% 286.404,73  7,95% 197.994,14  3,69% 217.161,59  3,62% 473.985,30  6,29%
INVERSIONES 250.268,70  6,95% 250.268,70  6,95% 83.650,75  1,56% 237.404,06  3,96% 394.739,45  5,24%
CARTERA DE CREDITOS 2.672.67558 74,19% 2.672.675,58 74,19% 4.578.947,62 85,29% 5.064.579,86 84,44% 6.186.255,38 82,11%
CUENTAS POR COBRAR 182.823,78  5,08% 182.823,78  5,08% 76.138,08  1,42% 83.527,57  1,39% 71.750,50  0,95%

Continua |=>
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TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.392.172,79 94,16% 3.392.172,79 94,16% 4.936.730,59 91,96% 5.602.673,08 93,42% 7.126.730,63 94,60%
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO 209.213,43  5,81% 209.213,43 5,81% 420.237,88  7,83% 368.724,09  6,15% 382.782,98  5,08%
Equipo de Computacion 39.544,05 1,10% 39.544,05 1,10% 75.530,24 1,41% 90.91386 1,52% 111.877,61  1,49%
OTROS ACTIVOS 993,00 0,03% 993,00 0,03% 11.558,35  0,22% 26.190,36  0,44% 24.194,72  0,32%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 210.206,43  5,84% 210.206,43  5,84% 431.796,23  8,04% 394.914,45  6,58% 406.977,70  5,40%
TOTAL ACTIVO 3.602.379,22 100% 3.602.379,22 100% 5.368.526,82 100% 5.997.587,53 100% 7.533.708,33 100%
PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.896.963,93 80,42% 2.896.963,93 80,42% 3.806.284,79 70,90% 4.267.940,26 71,16% 6.053.566,51 80,35%
CUENTAS POR PAGAR 104.617,55 2,90% 104.617,55  2,90% 146.266,73  2,72% 124.062,89  2,07% 150.392,37  2,00%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 147.660,44  4,10% 147.660,44  4,10% 930.082,85 17,32% 959.251,31 15,99% 571.972,16  7,59%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.149.241,92 87,42% 3.149.241,92 87,42% 4.882.634,37 90,95% 5.351.254,46 89,22% 6.775.931,04 89,94%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 41350 0,01% 413,50 0,01% 1.811,06 0,03% 69,50 0,00% 73,50 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 41350 0,01% 413,50 0,01% 1.811,06 0,03% 69,50 0,00% 73,50  0,00%
TOTAL PASIVO 3.149.655,42 87,43% 3.149.655,42 87,43% 4.884.445,43 90,98% 5.351.323,96 89,22% 6.776.004,54 89,94%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 377.616,07 10,48% 377.616,07 10,48% 378.729,18  7,05% 516.178,50 8,61% 604.244,68  8,02%
RESERVAS 60.860,98  1,69% 60.860,98  1,69% 89.678,15 1,67% 105.352,21  1,76% 117.080,22  1,55%
RESULTADOS 14.246,75  0,40% 14.246,75  0,40% 15.674,06  0,29% 2473286  0,41% 36.378,89  0,48%
TOTAL PATRIMONIO 452.723,80 12,57% 452.723,80 12,57% 484.081,39  9,02% 646.263,57 10,78% 757.703,79 10,06%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3.602.379,22 100% 3.602.379,22 100% 5.368.526,82 100% 5.997.587,53 100% 7.533.708,33 100%

Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacién Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito EDUCADORES
PRIMARIOS DE COTOPAXI (CACEC), respecto a la cuenta Equipos de Computacién, la participacion anual de dicho rubro
entre los afios 2012 y 2016 no tiene mucha variacién, cabe recalcar que la participacion tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2015 con un 1,52% sobre el total de sus activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el

rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una participacion del 29,23%. A pesar



de que las patrticipaciones varian dependiendo del monto total por el cual se calcula,

creciente desde el ano 2012 al 2016.

Tabla 138.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 446.623,79
INGRESOS POR SERVICIOS 167.960,70
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00
OTROS INGRESOS 85.249,84
TOTAL INGRESOS 699.834,33
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 239.263,02
PROVISIONES 17.890,41
GASTOS DE OPERACION 431.504,64
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 2.649,12
TOTAL GASTOS 691.307,19
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.527,14

Interpretacion:

%

63,82%
24,00%
0,00%
12,18%
100%

34,19%
2,56%
61,66%
0,38%
98,78%
1,22%

2013

446.623,79
167.960,70
0,00
85.249,84
699.834,33

239.263,02
17.890,41
431.504,64
2.649,12
691.307,19
8.527,14

%

63,82%
24,00%
0,00%
12,18%
100%

34,19%
2,56%
61,66%
0,38%
98,78%
1,22%

2014

831.365,32
112.045,85
276,43
39.348,33
983.035,93

328.957,49
35.812,68
561.318,78
4.411,18
930.500,13
52.535,80

%

84,57%
11,40%
0,03%
4,00%
100%

33,46%
3,64%
57,10%
0,45%
94,66%
5,34%
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2015

958.613,84
11.336,09
0,00
93.855,42
1.063.805,35

394.766,57
40.357,99
594.236,81
9.711,12
1.039.072,49
24.732,86

%

90,11%
1,07%
0,00%
8,82%

100%

37,11%
3,79%
55,86%
0,91%
97,68%
2,32%

2016

1.139.706,82
12.964,11
0,00
71.178,47
1.223.849,40

486.816,74
77.000,00
607.025,48
16.628,29
1.187.470,51
36.378,89

%

93,12%
1,06%
0,00%
5,82%

100%

39,78%
6,29%
49,60%
1,36%
97,03%
2,97%

Respecto a sus ingresos en el afio 2012 la cuenta que mayor porcentual tiene es la de Intereses y descuentos ganados

con un 63,82%; en el afo 2016 representa un 93,12%. Respecto a los gastos su participacion varia desde un 94,66%

hasta un 98,78%. Finalmente el valor monetario de la Utilidad corresponde al afio 2015 y 2016, sin embargo la Utilidad
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tiene mayor participacion en el afio 2014 con un 5,34% esto se debe porque los gastos en el afio 2014 son menos a

diferencia de los otros afios.

e Futuro Lamanense

Tabla 139.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en ddlares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 36.795,26 10,52%  36.795,26 10,52%  50.032,40 12,40%  28.984,20 7,59%  33.853,44 7,42%
INVERSIONES 10.000,00 2,86%  10.000,00 2,86%  20.000,00 4,96%  10.000,00 2,62%  10.000,00 2,19%
CARTERA DE CREDITOS 245.634,93 70,20% 245.634,93 70,20% 265.030,67 65,70% 277.080,25 72,53% 343.542,54 75,35%
CUENTAS POR COBRAR 2159526 6,17%  21.595,26 6,17%  32.627,53 8,09%  29.784,92 7,80%  28.151,97 6,17%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 314.025,45 89,75% 314.025,45 89,75% 367.690,60 91,15% 345.849,37 90,53% 415.547,95 91,14%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 15.273,56  4,37%  15.273,56 4,37%  13.937,78 3,46%  12.869,79 3,37% 21.792,98 4,78%
Equipos de Computacién 10.822,05 3,09%  10.822,05 3,09%  11.062,05 2,74% 11.062,05 2,90% 11.062,05 2,43%
OTROS ACTIVOS 20.594,51 589%  20.594,51 589% 21.772,80 540% 23.292,48 6,10%  18.610,21  4,08%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 35.868,07 10,25%  35.868,07 10,25%  35.710,58 8,85%  36.162,27 9,47%  40.403,19 8,86%
TOTAL ACTIVO 349.893,52 100% 349.893,52 100% 403.401,18 100% 382.011,64 100% 455.951,14 100%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 254.510,93 72,74% 254.510,93 72,74% 317.173,06 78,62% 309.217,22 80,94% 365.386,57 80,14%

CUENTAS POR PAGAR 3.093,35 0,88% 3.093,35 0,88% 1.983,54 0,49% 7.576,98 1,98% 5.386,87 1,18%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 257.604,28 73,62% 257.604,28 73,62% 319.156,60 79,12% 316.794,20 82,93% 370.773,44 81,32%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 52,97 0,01% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00% 0,00 0,00% 52,97 0,01% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO 257.604,28 73,62% 257.604,28 73,62% 319.209,57 79,13% 316.794,20 82,93% 370.773,44 81,32%
PATRIMONIO
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CAPITAL SOCIAL 90.367,72
RESERVAS 432,01
OTROS APORTES PATRIMONIALES 0,00
RESULTADOS 1.489,51
TOTAL PATRIMONIO 92.289,24

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  349.893,52

Interpretacion:

25,83%
0,12%
0,00%
0,43%

26,38%

100%

90.367,72
432,01
0,00
1.489,51
92.289,24
349.893,52

25,83%
0,12%
0,00%
0,43%

26,38%

100%

81.053,83
732,01
72,00
2.333,77
84.191,61
403.401,18

20,09%
0,18%
0,02%
0,58%

20,87%

100%

75.612,15
1.380,43
0,00
-11.775,14
65.217,44
382.011,64
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19,79%  80.491,74 17,65%
0,36% 658,41 0,14%
0,00% 389,00 0,09%

-3,08% 3.638,55 0,80%

17,07%  85.177,70 18,68%

100% 455.951,14 100%

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito FUTURO

LAMANENSE, respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y

2016 tiene una variacion entre 2,43% y 3,09%; cabe recalcar que la participacion tiene mayor concentracion porcentual en

el aflo 2013 con un 3,09% sobre el total de sus activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos

de Computacién tiene una mayor concentracién en el afio 2015 con una participacion del 85,95%. A pesar de que las

participaciones varian dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una inversion creciente

desde el afio 2012 al 2016.

Tabla 140.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 830.572,80
COMISIONES GANADAS 22.479,45
INGRESOS POR SERVICIOS 2.083,74
OTROS INGRESOS 54.543,75

%

91,30%
2,47%
0,23%
6,00%

2013

830.572,80
22.479,45
2.083,74
54.543,75

%

91,30%
2,47%
0,23%
6,00%

2014

1.004.695,63
25.756,58
0,00
47.619,53

%

93,19%
2,39%
0,00%
4,42%

2015

1.015.547,88
15.857,00
0,00
59.648,04

% 2016 %
93,08% 934.164,40 87,15%
1,45% 14.746,64 1,38%
0,00% 0,00 0,00%
5,47% 122.957,61 11,47%
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TOTAL INGRESOS 909.679,74 100%  909.679,74 100% 1.078.071,74 100% 1.091.052,92 100% 1.071.868,65 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 187.149,02 20,57%  187.149,02 20,57% 227.106,38 21,07% 21591554 19,79% 181.381,92 16,92%
COMISIONES CAUSADAS 3.481,91 0,38% 3.481,91 0,38% 3.465,65 0,32% 2.108,47 0,19% 1.792,18 0,17%
PROVISIONES 53.972,29 5,93% 53.972,29 5,93% 0,00 0,00% 68.718,77 6,30% 77.629,14 7,24%
GASTOS DE OPERACION 475.054,87 52,22%  475.054,87 52,22% 551.123,49 51,12% 718.245,32  65,83% 789.361,11 73,64%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 518,21 0,06% 518,21 0,06% 369,84 0,03% 509,67 0,05% 44,07 0,00%
TOTAL GASTOS 720.176,30 79,17%  720.176,30 79,17% 782.065,36 72,54% 1.005.497,77 92,16% 1.050.208,42 97,98%
PERDIDAS Y GANANCIAS 189.503,44 20,83%  189.503,44 20,83% 296.006,38 27,46% 85.555,15 7,84% 21.660,23 2,02%

Interpretacién:

Sus ingresos bajan crecen de manera simultanea desde el afio 2012 hasta el 2016, sin embargo dentro de este grupo
el rubro que mayor participacion porcentual tiene es el de Intereses y descuentos ganados con un 91,30%. Respecto a los
gastos tienen una participacion porcentual que varia desde un 72,54% hasta un 97,98, cabe recalcar que los gastos tiene
mayor participacién porcentual en el afio 2016 con un 97,98%; dentro de este grupo en el mismo afio el rubro que mayor
participacion tiene son los Gastos de operacion con un 73,64%. Finalmente las Utilidades disminuye su valor monetario en
el afio 2016, sin embargo su participacion varia desde un 2,02% hasta un 27,46%; es decir que en el afio 2014 las Utilidades
tiene mayor participacién con un 27,46%, a pesar de que los gastos son relevantes los ingresos son mucho mas

significativos, de esta manera la Cooperativa obtiene mayor ganancia en el afio 2014.



e Sumak Kawsay Ltda.

Tabla 141.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
DEUDORES POR ACEPTACION
CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS
POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO
MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

540.305,80
40.100,00
3.939.746,18
33.643,69
260.366,30

0,00

4.814.161,97

220.562,62
33.715,83
48.109,17

268.671,79

5.082.833,76

4.027.067,49
14.917,49
4.041.984,98

0,00
0,00
4.041.984,98

204.918,50
697.344,87
138.585,41
1.040.848,78
5.082.833,76

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

%

10,63%
0,79%
77,51%
0,66%
5,12%

0,00%

94,71%

4,34%
0,66%
0,95%
5,29%

100%

79,23%
0,29%
79,52%

0,00%
0,00%
79,52%

4,03%
13,72%
2,73%
20,48%
100%

2013

540.305,80
40.100,00
3.939.746,18
33.643,69
260.366,30

0,00

4.814.161,97

220.562,62
33.715,83
48.109,17

268.671,79

5.082.833,76

4.027.067,49
14.917,49
4.041.984,98

0,00
0,00
4.041.984,98

204.918,50
697.344,87
138.585,41
1.040.848,78
5.082.833,76

%

10,63%
0,79%
77,51%
0,66%
5,12%

0,00%

94,71%

4,34%
0,66%
0,95%
5,29%

100%

79,23%
0,29%
79,52%

0,00%
0,00%
79,52%

4,03%
13,72%
2,73%
20,48%
100%

2014

514.451,19
0,00
4.556.321,92
0,00
120.417,13

0,00

5.191.190,24

233.441,35
45.114,78
766.353,08
999.794,43
6.190.984,67

4.404.108,89
183.956,31
4.588.065,20

1.216.150,87
1.216.150,87
5.804.216,07

125.604,25
234.976,55
26.187,80
386.768,60
6.190.984,67

%

8,31%
0,00%
73,60%
0,00%
1,95%

0,00%

83,85%

3,77%
0,73%
12,38%
16,15%
100%

71,14%
2,97%
74,11%

19,64%
19,64%
93,75%

2,03%
3,80%
0,42%
6,25%

100%

2015

507.273,28
30.000,00
4.360.762,91
0,00
46.576,10

0,00

4.944.612,29

228.720,22
56.289,57
32.425,73

261.145,95

5.205.758,24

4.324.279,68
146.902,77
4.471.182,45

0,00
0,00
4.471.182,45

196.190,40
513.113,67
25.271,72
734.575,79
5.205.758,24

%

9,74%
0,58%
83,77%
0,00%
0,89%

0,00%

94,98%

4,39%
1,08%
0,62%
5,02%

100%

83,07%
2,82%
85,89%

0,00%
0,00%
85,89%

3,77%
9,86%
0,49%
14,11%
100%

2016

722.547,52
110.000,00
5.564.365,24
0,00
60.464,15

4.013,70

6.461.390,61

267.526,55
66.002,49
44.432,66

311.959,21

6.773.349,82

5.723.104,12
124.282,45
5.847.386,57

345.638,20
345.638,20
6.193.024,77

282.799,73
330.896,33
-33.371,01
580.325,05
6.773.349,82
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%

10,67%
1,62%
82,15%
0,00%
0,89%

0 ,06%

95,39%

3,95%
0,97%
0,66%
4,61%

100%

84,49%
1,83%
86,33%

5,10%
5,10%
91,43%

4,18%
4,89%
-0,49%
8,57%
100%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SUMAK KAWSAY
LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y 2016
tiene una variacion entre 0,66% y 1,08%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2015 con el 1,08% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el
rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una participacion del 24,67%. A pesar
de que las participaciones varian dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una inversion

creciente desde el ano 2012 al 2016.

Tabla 142.
Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 858.527,47  80,52% 858.527,47 80,52% 1.037.508,98 91,74% 992.347,85 97,33%  1.053.766,07 96,31%
COMISIONES GANADAS 14.921,68 1,40% 14.921,68 1,40% 10.033,70 0,89% 5.145,57 0,50% 0,00 0,00%
UTILIDADES FINANCIERAS 46.210,41 4,33% 46.210,41 4,33% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 41.376,43 3,66% 21.378,89 2,10% 34.659,58 3,17%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 108.957,54  10,22% 108.957,54  10,22% 2.040,00 0,18% 417,14 0,04% 0,00 0,00%
OTROS INGRESOS 37.649,27 3,53% 37.649,27 3,53% 39.984,20 3,54% 235,04 0,02% 5.763,39 0,53%
TOTAL INGRESOS 1.066.266,37 100%  1.066.266,37 100%  1.130.943,31 100%  1.019.524,49 100%  1.094.189,04 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 204.739,01  19,20% 204.739,01  19,20% 343.685,59  30,39% 254.287,62  24,94% 355.780,17 32,52%
PROVISIONES 35.752,33 3,35% 35.752,33 3,35% 18.030,18 1,59% 470,46 0,05% 1.554,08 0,14%
GASTOS DE OPERACION 595.443,39  55,84% 595.443,39  55,84% 680.996,74 60,21% 732.557,31  71,85% 740.676,77 67,69%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 5.360,00 0,53% 0,00 0,00%
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OTROS GASTOS Y PERDIDAS

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS

TOTAL GASTOS
PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

0,00 0,00% 0,00 0,00% 128,52 0,01%
91.746,23 8,60% 91.746,23 8,60% 0,00 0,00%

927.680,96  87,00% 927.680,96 87,00% 1.042.841,03 92,21%
138.585,41  13,00% 138.585,41  13,00% 88.102,28 7,79%

1.577,38
0,00
994.252,77
25.271,72

0,15%
0,00%
97,52%
2,48%

2.934,99
0,00
1.100.946,01
-6.756,97
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0,27%
0,00%
100,62%
-0,62%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 97,33% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 100,62% en

el afio 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 13% debido a que sus

ingresos son altos y los gastos son moderados.

e Andina Ltda.

Tabla 143.

Balance General — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

2012

550.170,31
152.762,09
4.550.134,78
53.542,60
5.306.609,78

125.409,05
56.912,82
56.191,78

181.600,83

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)
% 2013 % 2014 %

10,02% 550.170,31 10,02% 782.498,15 10,67%
2,78% 152.762,09 2,78% 394.988,48 5,39%
82,91%  4.550.134,78 82,91% 5.865.953,48 80,00%
0,98% 53.542,60 0,98% 64.320,09 0,88%
96,69% 5.306.609,78 96,69%  7.107.760,20 96,94%

2,29% 125.409,05 2,29% 171.032,39 2,33%
1,04% 56.912,82 1,04% 70.894,46 0,97%
1,02% 56.191,78 1,02% 53.496,41 0,73%
3,31% 181.600,83 3,31% 224.528,80 3,06%

2015

420.826,16
557.500,81
5.789.060,81
72.459,70
6.839.847,48

189.170,44

82.373,48
112.383,63
301.554,07

%

5,89%
7,81%
81,06%
1,01%
95,78%

2,65%
1,15%
1,57%
4,22%

2016

1.419.653,40
462.709,28
5.706.928,86
94.225,64
7.683.517,18

196.658,87
106.052,52
121.649,66
318.308,53

%

17,74%
5,78%
71,32%
1,18%
96,02%

2,46%
1,33%
1,52%
3,98%
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TOTAL ACTIVO 5.488.210,61 100% 5.488.210,61 100%  7.332.289,00 100%  7.141.401,55 100%  8.001.825,71 100%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 4.421.402,30 80,56% 4.421.402,30 80,56% 6.381.036,78 87,03% 6.313.512,46 88,41% 7.133.171,66 89,14%
CUENTAS POR PAGAR 108.723,96 1,98% 108.723,96 1,98% 118.367,94 1,61% 130.241,87 1,82% 123.162,07 1,54%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 325.416,57 5,93% 325.416,57 5,93% 204.507,67 2,79% 19.908,28 0,28% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 4.855.542,83 88,47%  4.855.542,83 88,47% 6.703.912,39 91,43% 6.463.662,61 90,51% 7.256.333,73 90,68%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 44,85 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 44,85 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO 4.855.542,83 88,47%  4.855.542,83 88,47% 6.703.912,39 91,43% 6.463.707,46 90,51% 7.256.333,73 90,68%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 551.041,70 10,04% 551.041,70 10,04% 543.828,74 7,42% 591.434,31 8,28% 605.637,74 7,57%
RESERVAS 71.377,54 1,30% 71.377,54 1,30% 72.856,02 0,99% 72.856,02 1,02% 126.413,71 1,58%
RESULTADOS 10.248,54 0,19% 10.248,54 0,19% 11.691,85 0,16% 13.403,76 0,19% 13.440,53 0,17%
TOTAL PATRIMONIO 632.667,78 11,53% 632.667,78 11,53% 628.376,61 8,57% 677.694,09 9,49% 745.491,98 9,32%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 5.488.210,61 100%  5.488.210,61 100%  7.332.289,00 100%  7.141.401,55 100%  8.001.825,71 100%

Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito ANDINA LTDA.,
respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y 2016 tiene una
variacion entre 0,97% y 1,33%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracién porcentual en
el afio 2016 con el 1,33% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos
de Computacion de igual manera tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una participacion del 53,93%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una

inversion creciente desde el aino 2012 al 2016.
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Tabla 144.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
INGRESOS
g‘;EEDESES Y DESCUENTOS 79979829 78479% 79979829 78,47% 1.031.073,33 84,77% 1.250.809,34 87,44% 1.197.66551 84,29%
INGRESOS POR SERVICIOS 160.578,77 16,64% 16957877 16.64% 8771192 7.21% 7459999 518% 9345000  6,58%
OTROS INGRESOS 4984175 4.89% 4984175 489%  97.55848 8.02% 10643600 7.39%  129.80518  9.14%
TOTAL INGRESOS 1.019.21881  100% 1.019.218.81  100% 1.216.343.73  100% 1.440.84533  100% 1.420.92069  100%
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 41298053 4052%  412.98053 4052% 53678441 4413% 61291209 42,54% 56759589 39,95%
PROVISIONES 4660631 457% 4660631 457%  53.33881 439%  38.99442 271%  115547.69  8.13%
GASTOS DE OPERACION 51770927 50,79%  517.709.27 50.79%  611.18855 50.25%  779.956,78 5413%  722.712,02 50.86%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 598416  0.59% 598416 059%  10.89511  0.90% 727013 050%  14.02941  0.99%
TOTAL GASTOS 98328027 96.47% 98328027 96.47% 1.212.206.88 99.66% 1.439.133.42 9988% 1.419.88501 99.93%
PERDIDAS Y GANANCIAS 3593854 353% 3593854  353% 4136.85  0.34% 1711.91  012% 1.035.68 007%

Interpretacién:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 87,44% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 99,93% en
el afio 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 3,53% debido a que

los gastos son moderados.



e Sijerra Centro Ltda.

Tabla 145.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

316.466,66
0,00
5.871.311,41
72.426,52
6.260.204,59

279.558,82
116.793,15
67.548,01
347.106,83
6.607.311,42

5.962.050,41
173.328,80
0,00
6.135.379,21

4.676,75
4.676,75
6.140.055,96

354.065,75
0,00
413.138,30
-299.948,59
467.255,46
6.607.311,42

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

4,79%
0,00%
88,86%
1,10%
94,75%

4,23%
1,77%
1,02%
5,25%

100%

90,23%
2,62%
0,00%

92,86%

0,07%
0,07%
92,93%

5,36%
0,00%
6,25%
-4,54%
7,07%
100%

2013

316.466,66
0,00
5.871.311,41
72.426,52
6.260.204,59

279.558,82
116.793,15
67.548,01
347.106,83
6.607.311,42

5.962.050,41
173.328,80
0,00
6.135.379,21

4.676,75
4.676,75
6.140.055,96

354.065,75
0,00
413.138,30
-299.948,59
467.255,46
6.607.311,42

%

4,79%
0,00%
88,86%
1,10%
94,75%

4,23%
1,77%
1,02%
5,25%

100%

90,23%
2,62%
0,00%

92,86%

0,07%
0,07%
92,93%

5,36%
0,00%
6,25%
-4,54%
7,07%
100%

2014

507.837,96
210.157,24
6.758.607,38
78.937,64
7.555.540,22

228.716,44
125.579,15
93.225,11
321.941,55
7.877.481,77

6.934.034,15
203.938,05
0,00
7.137.972,20

17.059,63
17.059,63
7.155.031,83

351.983,67
0,00
600.434,27
-229.968,00
722.449,94
7.877.481,77

6,45%
2,67%
85,80%
1,00%
95,91%

2,90%
1,59%
1,18%
4,09%

100%

88,02%
2,59%
0,00%

90,61%

0,22%
0,22%
90,83%

4,47%
0,00%
7,62%
-2,92%
9,17%
100%

2015

475.723,80
506.267,63
7.197.577,55
97.072,18
8.276.641,16

208.567,33
131.863,72
153.021,55
361.588,88
8.638.230,04

7.572.959,79
192.613,07
0,00
7.765.572,86

22.159,45
22.159,45
7.787.732,31

457.252,75
24.638,07
646.192,47
-277.585,56
850.497,73
8.638.230,04

5,51%
5,86%
83,32%
1,12%
95,81%

2,41%
1,53%
1,77%
4,19%

100%

87,67%
2,23%
0,00%

89,90%

0,26%
0,26%
90,15%

5,29%
0,29%
7,48%
-3,21%
9,85%
100%

2016

787.443,52
805.709,16
7.057.469,16
131.812,01
8.782.433,85

445.462,25
138.358,50
108.748,78
554.211,03
9.336.644,88

8.150.511,35
161.394,86
351.726,79
8.663.633,00

6.125,77
6.125,77
8.669.758,77

544.042,67
833.101,62
0,00
-710.258,18
666.886,11
9.336.644,88

234

%

8,43%
8,63%
75,59%
1,41%
94,06%

4,77%
1,48%
1,16%
5,94%

100%

87,30%
1, 73%

3,77%
92,79%

0,07%
0,07%
92,86%

5,83%
8,92%
0,00%
-7,61%
7,14%
100%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SIERRA
CENTRO., respecto a la cuenta Equipos de Computacioén, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y 2016
tiene una variacion entre 1,48% y 1,77%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2013 con el 1,77% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el
rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion del 63,22%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una

inversion creciente desde el aflo 2012 al 2016.

Tabla 146.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

QXNEEECS)ES Y DISSRUANICE 1.032.382,31 87,41%  1.032.382,31 87,41%  1.442.040,56 83,99% 1.516.891,80 84,05%  1.335.206,01 85,11%
COMISIONES GANADAS 2.659,34 0,23% 2.659,34 0,23% 4.742,82 0,28% 1.868,78 0,10% 3.510,77 0,22%
INGRESOS POR SERVICIOS 75.947,85 6,43% 75.947,85 6,43% 187.811,77 10,94% 204.604,99 11,34% 108.536,72 6,92%
OTROS INGRESOS 70.127,02 5,94% 70.127,02 5,94% 82.275,74 4,79% 81.302,38 4,51% 121.510,79 7,75%
TOTAL INGRESOS 1.181.116,52 100% 1.181.116,52 100% 1.716.870,89 100% 1.804.667,95 100% 1.568.764,29 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 485.661,05 41,12% 485.661,05 41,12% 627.661,16 36,56% 779.737,84  43,21% 778.356,60 49,62%
PROVISIONES 15.814,02 1,34% 15.814,02 1,34% 137.577,79 8,01% 31.000,00 1,72% 269.402,24 17,17%
GASTOS DE OPERACION 890.171,02 75,37% 890.171,02 75,37% 854.543,04 49,77% 928.360,26  51,44% 925.348,23 58,99%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 15.622,16 1,32% 15.622,16 1,32% 27.108,31 1,58% 49.419,01 2,74% 21.366,16 1,36%

Continua |=>
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IMPUESTOS Y PARTICIPACION A

EMPLEADOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 14.952,03 0,83% 0,00 0,00%
TOTAL GASTOS 1.407.268,25 119,15%  1.407.268,25 119,15%  1.646.890,30 95,92% 1.803.469,14 99,93% 1.994.473,23 127,14%
PERDIDAS Y GANANCIAS -226.151,73  -19,15% -226.151,73  -19,15% 69.980,59 4,08% 1.198,81 0,07% -425.708,94  -27,14%

Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 87,41% en el afio 2013. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 127,14% en
el afo 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2014 con un 4,08% tomando en

consideracion que en los demas afios la Cooperativa tiene Pérdidas debido a que los gastos son mayores que los ingresos.

e Vision de los andes Visandes

Tabla 147.
Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 435.476,50 13,57% 435.476,50 13,57% 392.479,40 5,46% 381.314,49 3,95% 503.583,99 4,59%
INVERSIONES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 659.132,11 9,17%  1.879.075,30 19,46% 1.646.209,17 15,02%
CARTERA DE CREDITOS 2.521.665,83 78,56%  2.521.665,83 78,56%  5.753.398,34 80,03%  6.912.121,47 71,60% 8.002.254,04  73,00%
CUENTAS POR COBRAR 84.247,31 2,62% 84.247,31 2,62% 90.907,81 1,26% 124.050,84 1,28% 437.233,00 3,99%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.041.389,64 94,75%  3.041.389,64 94,75%  6.895.917,66 95,92%  9.296.562,10 96,30%  10.589.280,20  96,60%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 84.585,06 2,64% 84.585,06 2,64% 159.062,51 2,21% 212.617,02 2,20% 233.789,64 2,13%
Equipos de Computacion 32.851,17 1,02% 32.851,17 1,02% 66.458,18 0,92% 92.695,26 0,96% 111.638,68 1,02%
OTROS ACTIVOS 83.859,48 2,61% 83.859,48 2,61% 134.132,21 1,87% 144.693,41 1,50% 139.393,07 1,27%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 168.444,54 5,25% 168.444,54 5,25% 293.194,72 4,08% 357.310,43 3,70% 373.182,71 3, 40%
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TOTAL ACTIVO 3.209.834,18 100%  3.209.834,18 100%  7.189.112,38 100%  9.653.872,53 100%  10.962.462,91 100%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 506.550,89  15,78% 506.550,89 15,78% 532.516,76 7,41%  2.840.858,73  29,43% 3.594.959,57  32,79%
CUENTAS POR PAGAR 129.895,07 4,05% 129.895,07 4,05% 312.349,54 4,34% 168.101,78 1,74% 400.725,45 3,66%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 2.157.414,14 67,21% 2.157.414,14 67,21% 5.246.990,38 72,99%  5.352.609,52  55,45% 5.633.864,59 51, 39%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.793.860,10 87,04% 2.793.860,10 87,04% 6.091.856,68 84,74% 8.361.570,03 86,61% 9.629.549,61  87,84%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 180,41 0,01% 180,41 0,01% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 355,91 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 180,41 0,01% 180,41 0,01% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 355,91 0,00%
TOTAL PASIVO 2.794.040,51 87,05% 2.794.040,51 87,05% 6.091.856,68 84,74% 8.361.570,03 86,61% 9.629.905,52  87,84%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 332.132,25 10,35% 332.132,25 10,35% 947.363,23 13,18%  1.059.672,92 10,98% 992.046,10 9,05%
RESERVAS 73.567,29 2,29% 73.567,29 2,29% 94.323,43 1,31% 147.495,46 1,53% 296.232,42 2,70%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 9.311,44 0,29% 9.311,44 0,29% 9.371,44 0,13% 9.461,02 0,10% 9.752,02 0,09%
RESULTADOS 782,69 0,02% 782,69 0,02% 46.197,60 0,64% 75.673,10 0,78% 34.526,85 0,31%
TOTAL PATRIMONIO 415.793,67  12,95% 415.793,67 12,95%  1.097.255,70 15,26%  1.292.302,50 13,39% 1.332.557,39  12,16%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3.209.834,18 100%  3.209.834,18 100%  7.189.112,38 100%  9.653.872,53 100%  10.962.462,91 100%

Interpretacion:

Al realizar el anélisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito VISION DE LOS
ANDES VISANDES, respecto a la cuenta Equipos de Computacién, la participacion anual de dicho rubro tiene mayor
concentracion porcentual en los afios 2012, 2013 y 2016, con el 1,02% en los 3 afios sobre el total de sus Activos. Ademas
respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2016
con una participacion del 47,75%. A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo el monto total por el

cual se calcula, la Cooperativa refleja una inversion creciente desde el afio 2012 al 2016.
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Tabla 148.
Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS ~ 523.289.94 67,64%  523.289.94 67.64%  947.15411 90,88%  1.658.14940 97.01%  1.713.182,67 93,65%
COMISIONES GANADAS 10.285.87  2.49%  19.285.87  2.49% 55.802.52  5.35% 264533  0.15% 495426  0,27%
INGRESOS POR SERVICIOS 184193 024% 184193  0.24% 113450  0.11% 1.00651  0.11% 220664  013%
OTROS INGRESOS 22027851 29.63%  229.278.51 29.63% 38.055.85  3.65% 46.610.63 273%  109.00011  5.96%
TOTAL INGRESOS 773.696.25  100%  773.696.25  100%  1.042.14698  100%  1.709.311.87  100%  1.829.433.68  100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 121.301,77 1568% 121.301,77 1568% 24248648 2327% 37710682 22.06%  548.35652 29,97%
PERDIDAS FINANCIERAS 38.320.05 495%  38.320.05  4.95% 258374  0.25% 000  0.00% 0,00  0.00%
PROVISIONES 180.35354 24.47% 189.353.54 24.47% 12526174 12.02% 33048866 19.33%  144.87354  7.92%
GASTOS DE OPERACION 416.040.34 53.77% 41604034 5377%  610.937.45 58.62%  892.946.91 5224%  1.059.002.66 57.89%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 499,71  0,06% 499,71  0,06% 68.93  0.01% 33894  0,02% 12.35523  0.68%
:é\",\/'TFL,JLEEiTDO(fS Y PARTICIPACION A~ 239315  0.96% 739815  0,96% 14.611,04  1,40% 3275744 1,92% 47.41326  2,50%
TOTAL GASTOS 77291356 99,90% 77291356 99.90% 99504938 0557%  1.633.638,77 9557%  1.812.001,21 99,05%
PERDIDAS Y GANANCIAS 78269  010% 78269  0,10% 46.197.60  4.43% 75.673.10  4.43% 17.432.47  0,95%

Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 97,01% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 99,90% en
el afio 2013. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual con un 4,43% para los afios 2014 y 2015

debido a que sus ingresos son altos y los gastos son moderados.



e Unidad y Progreso

Tabla 149.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

520.788,88
0,00
3.001.695,51
7.397,02
3.529.881,41

60.163,00
12.900,89
5.742,07
65.905,07
3.595.786,48

2.138.017,54
0,00
26.293,56
554.514,03
2.718.825,13
2.718.825,13

514.037,30
236.056,39
16.893,67
109.973,99
876.961,35
3.595.786,48

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

%

14,48%
0,00%
83,48%
0,21%
98,17%

1,67%
0,36%
0,16%
1,83%

100%

59,46%
0,00%
0,73%

15,42%

75,61%

75,61%

14,30%
6,56%
0,47%
3,06%

24,39%

100%

2013

520.788,88
0,00
3.001.695,51
7.397,02
3.529.881,41

60.163,00
12.900,89
5.742,07
65.905,07
3.595.786,48

2.138.017,54
0,00
26.293,56
554.514,03
2.718.825,13
2.718.825,13

514.037,30
236.056,39
16.893,67
109.973,99
876.961,35
3.595.786,48

%

14,48%
0,00%
83,48%
0,21%
98,17%

1,67%
0,36%
0,16%
1,83%

100%

59,46%
0,00%
0,73%

15,42%

75,61%

75,61%

14,30%
6,56%
0,47%
3,06%

24,39%

100%

2014

311.240,66
0,00
3.881.608,98
37.457,56
4.230.307,20

71.918,04
13.721,87
26.929,19
98.847,23
4.329.154,43

2.531.905,83
606,78
47.485,92
653.109,84
3.233.108,37
3.233.108,37

637.674,29
321.805,95
17.426,67
119.139,15
1.096.046,06
4.329.154,43

%

7,19%
0,00%
89,66%
0,87%
97,72%

1,66%
0,32%
0,62%
2,28%

100%

58,48%
0,01%
1,10%

15,09%

74,68%

74,68%

14,73%
7,43%
0,40%
2,75%

25,32%

100%

2015

475.119,83
12.500,00
4.141.893,04
19.474,22
4.648.987,09

111.216,39
20.291,05
26.874,68

138.091,07

4.787.078,16

2.709.452,73
0,00
12.981,08
689.539,83
3.411.973,64
3.411.973,64

728.802,36
424.625,98
17.864,67
203.811,51
1.375.104,52
4.787.078,16

%

9,93%
0,26%
86,52%
0,41%
97,12%

2,32%
0,42%
0,56%
2,88%

100%

56,60%
0,00%
0,27%

14,40%

71,27%

71,27%

15,22%
8,87%
0,37%
4,26%

28,73%

100%

2016

793.301,57
12.500,00
5.929.366,97
167.756,79
6.902.925,33

198.388,88
22.770,86
35.622,42

234.011,30

7.136.936,63

3.903.732,18
0,00
77.244,91
1.353.986,11
5.334.963,20
5.334.963,20

936.965,76
536.703,55
6.396,43
321.907,69
1.801.973,43
7.136.936,63

239

%

11,12%
0,18%
83,08%
2,35%
96,72%

2,78%
0,32%
0,50%
3,28%

100%

54,70%
0,00%
1,08%

18,97%

74,75%

74,75%

13,13%
7,52%
0,09%
4,51%

25,25%

100%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacién Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito UNIDAD Y
PROGRESQO, respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacién anual de dicho rubro entre los afios 2012 y
2016 tiene una variacion entre 0,32% y 0,42%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2015 con un 0,42% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el
rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2013 con una participacion del 21,44%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una

inversion creciente desde el aflo 2012 al 2016.

Tabla 150.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 405.356,37 88,48% 405.356,37 88,48% 445.800,20 75,53% 526.699,99 79,55% 876.457,70 87,06%

INGRESOS POR SERVICIOS 52.091,35 11,37% 52.091,35 11,37% 65.710,37 11,13% 33.439,21 5,05% 48.336,68 4,80%

OTROS INGRESOS 682,69 0,15% 682,69 0,15% 78.687,97 13,33% 101.947,95 15,40% 81.954,26 8,14%

TOTAL INGRESOS 458.130,41  100,00% 458.130,41 100%  590.198,54 100% 662.087,15 100% 1.006.748,64 100%
0,00%

GASTOS 0,00%

INTERESES CAUSADOS 180.781,35 39,46% 180.781,35 39,46% 222.326,32 37,67% 265.183,60 40,05% 345.508,27 34,32%

PROVISIONES 39.642,46 8,65% 39.642,46 8,65% 77.000,00 13,05% 72.000,00 10,87% 154.641,78 15,36%

GASTOS DE OPERACION 175.857,98 38,39% 175.857,98 38,39% 219.485,75 37,19% 223.555,54 33,77% 323.889,58 32,17%

TOTAL GASTOS 396.281,79 86,50% 396.281,79 86,50% 518.812,07 87,90% 560.739,14 84,69% 824.039,63 81,85%

PERDIDAS Y GANANCIAS 61.848,62 13,50% 61.848,62 13,50% 71.386,47 12,10% 101.348,01 15,31% 182.709,01 18,15%
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Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 88,48% en el afio 2013. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacién porcentual del 87,90% en
el afio 2014. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacién porcentual en el afio 2016 con un 18,15% debido a que

Sus ingresos son relevantes en el 2016.

e Hermes Gaibor Verdesoto

Tabla 151.

Balance General — Andlisis Vertical

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 512.208,18 16,41% 512.208,18 16,41% 615.021,77  16,29% 930.005,51 19,24%  1.108.531,61 19,52%
INVERSIONES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 20.556,05 0,54% 20.000,00 0,41% 266.863,00 4,70%
CARTERA DE CREDITOS 2.205.189,76  70,66%  2.205.189,76 70,66%  2.718.508,04 72,02%  3.477.717,26 71,95%  3.884.628,12 68,41%
CUENTAS POR COBRAR 71.612,67 2,29% 71.612,67 2,29% 71.555,71 1,90% 69.934,47 1,45% 85.328,21 1,50%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2.789.010,61 89,36%  2.789.010,61 89,36%  3.425.641,57 90,75%  4.497.657,24 93,06%  5.345.350,94  94,13%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 298.887,19 9,58% 298.887,19 9,58% 331.708,36 8,79% 314.731,45 6,51% 310.463,98 5,47%
Equipo de Computacion 21.960,84 0,70% 21.960,84 0,70% 31.338,92 0,83% 37.841,14 0,78% 25.419,62 0,45%
OTROS ACTIVOS 33.093,56 1,06% 33.093,56 1,06% 17.338,36 0,46% 20.847,67 0,43% 22.714,99 0,40%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 331.980,75 10,64% 331.980,75 10,64% 349.046,72 9,25% 335.579,12 6,94% 333.178,97 5,87%
TOTAL ACTIVO 3.120.991,36 100%  3.120.991,36 100%  3.774.688,29 100%  4.833.236,36 100%  5.678.529,91 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.048.815,52 65,65%  2.048.815,52 65,65%  2.531.572,96 67,07%  2.770.404,07 57,32%  3.361.228,92 59, 19%

Continua =>



CUENTAS POR PAGAR 69.943,46
OBLIGACIONES FINANCIERAS 484.895,32
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.603.654,30
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 54.271,46
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 54.271,46
TOTAL PASIVO 2.657.925,76
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 235.702,84
RESERVAS 160.728,52
OTROS APORTES PATRIMONIALES 37.016,02
RESULTADOS 29.618,22
TOTAL PATRIMONIO 463.065,60
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3.120.991,36

Interpretacion:

2,24%
15,54%
83,42%

1,74%
1,74%
85,16%

7,55%
5,15%
1,19%
0,95%
14,84%
100%

69.943,46
484.895,32
2.603.654,30

54.271,46
54.271,46
2.657.925,76

235.702,84
160.728,52
37.016,02
29.618,22
463.065,60
3.120.991,36

2,24%
15,54%
83,42%

1,74%
1,74%
85,16%

7,55%
5,15%
1,19%
0,95%
14,84%
100%

68.540,35
561.794,00
3.161.907,31

65.827,07
65.827,07
3.227.734,38

295.863,47
246.950,50
0,00
4.139,94
546.953,91
3.774.688,29

1,82%
14,88%
83,77%

1,74%
1,74%
85,51%

7,84%
6,54%
0,00%
0,11%
14,49%
100%

75.237,51
1.252.017,21
4.097.658,79

24.720,73
24.720,73
4.122.379,52

364.122,61
307.526,53
0,00
39.207,70
710.856,84
4.833.236,36

1,56%
25,90%
84,78%

0,51%
0,51%
85,29%

7,53%
6,36%
0,00%
0,81%
14,71%
100%

127.628,24
1.318.914,51
4.807.771,67

29.077,29
29.077,29
4.836.848,96

432.049,91
394.624,30
0,00
15.006,74
841.680,95
5.678.529,91
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2,25%
23,23%
84,67%

0,51%
0,51%
85,18%

7,61%
6,95%
0,00%
0,26%
14,82%
100%

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito HERMES

GAIBOR VERDESOTO, respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacién anual de dicho rubro entre los afios

2012 y 2016 tiene una variacion entre 0,45% y 0,83%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor

concentracion porcentual en el afio 2014 con un 0,83% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad

y Equipo, el rubro Equipos de Computacién tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion del 12,02%.

A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa

refleja una inversion creciente desde el afio 2012 al 2015, mientras que para el afio 2015 la entidad financiera no realiza

inversion en Equipos de Computacion solo ejecuta las depreciaciones de dichos Equipos.
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Tabla 152.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 38576920 91,58% 38576920 91,58% 46539946 9145% 606.439,10 93,05% 724.402,61 93.33%
COMISIONES GANADAS 5253.41 125% 525341 1.25%  3.07154  0.60% 000  0.00% 0,00  0,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 457342 109% 457342 109% 1454175 2.86%  7.71356 118% 18.22462  2.35%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 452341 107% 452341 107%  7.79400 153%  10.736.36  1.65% 000  0,00%
OTROS INGRESOS 2111222 501% 2111222 501% 1810562 3.56%  26.847.56 4.12% 3357856  4.33%
TOTAL INGRESOS 42123166  100% 42123166  100% 508.912.37 100% 651.736,58  100% 77620579  100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 10571822 2510% 10571822 2510% 14932247 29,34% 202.159.67 31,02% 300.338,32 38,69%
COMISIONES CAUSADAS 37413 0,09% 37413 0,09% 0,00  0,00% 000 000% 212018 0.27%
PROVISIONES 3754896 891% 37.548.96 8.91% 43.500.82 855% 4571495 7.01% 51.267.74  6.60%
GASTOS DE OPERACION 21029947 49.92% 21029947 49.92% 288.33510 56,66% 348.65093 53.50% 377.242.01 48 60%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 11.804,74 2.80% 11.80474 2.80%  3.434.97 067% 16.003.33 2.46% 1352713  1.74%
E\AJ#LEiB%SS Y PARTICIPACION A 5506792  614% 2586792  6,14% 0,00  0,00% 000 000% 1670367 2,15%
TOTAL GASTOS 39161344 92,97% 391.613.44 92,97% 48459336 95220% 612.528.88 93,98% 761.199,05 98,07%
PERDIDAS Y GANANCIAS 2061822 7.03%  20.61822 7.03% 2431901 478% 3920770 6.02% 1500674  1,93%

Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 93,3% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 98,07% en el
afio 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 7,03% debido a que sus

ingresos son relevantes y los gastos son moderados en el 2013.



e San Miguel de Sigchos

Tabla 153.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

201.210,93
44.687,50
886.244,89
13.200,68
1.145.344,00

48.689,46
7.052,04
28.554,64
77.244,10
1.222.588,10

791.014,60
50.543,31
170.311,16
1.011.869,07

6.044,38
6.044,38
1.017.913,45

81.731,71
42.051,39
55.889,23
25.002,32
204.674,65
1.222.588,10

%

16,46%
3,66%
72,49%
1,08%
93,68%

3,98%
0,58%
2,34%
6,32%

100%

64,70%

4,13%
13,93%
82,76%

0,49%
0,49%
83,26%

6,69%
3,44%
4,57%
2,05%
16,74%
100%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en doélares)

2013

201.210,93
44.687,50
886.244,89
13.200,68
1.145.344,00

48.689,46
7.052,04
28.554,64
77.244,10
1.222.588,10

791.014,60
50.543,31
170.311,16
1.011.869,07

6.044,38
6.044,38
1.017.913,45

81.731,71
42.051,39
55.889,23
25.002,32
204.674,65
1.222.588,10

%

16,46%
3,66%
72,49%
1,08%
93,68%

3,98%
0,58%
2,34%
6,32%

100%

64,70%

4,13%
13,93%
82,76%

0,49%
0,49%
83,26%

6,69%
3,44%
4,57%
2,05%
16,74%
100%

2014

320.064,48
45.370,60
1.217.231,98
22.031,24
1.604.698,30

42.796,04
9.163,04
28.605,66
71.401,70
1.676.100,00

783.212,98
60.513,59
590.891,99
1.434.618,56

11.002,91
11.002,91
1.445.621,47

89.880,60
50.848,24
55.950,52
33.799,17
230.478,53
1.676.100,00

%

19,10%
2,71%
72,62%
1,31%
95,74%

2,55%
0,55%
1,71%
4,26%

100%

46,73%

3,61%
35,25%
85,59%

0,66%
0,66%
86,25%

5,36%
3,03%
3,34%
2,02%
13,75%
100%

2015

234.891,37
30.921,71
1.287.566,47
24.175,26
1.577.554,81

47.373,34
3.820,71
35.397,58
82.770,92
1.660.325,73

693.487,86
47.044,00
622.937,67
1.363.469,53

16.529,30
16.529,30
1.379.998,83

98.786,63
50.726,73
55.950,52
74.863,02
280.326,90
1.660.325,73

%

14,15%
1,86%
77,55%
1,46%
95,01%

2,85%
0,23%
2,13%
4,99%

100%

41,77%

2,83%
37,52%
82,12%

1,00%
1,00%
83,12%

5,95%
3,06%
3,37%
4,51%
16,88%
100%

2016

235.790,85
23.250,00
1.678.259,60
32.073,96
1.969.374,41

42.681,21
3.065,30
37.629,44
80.310,65
2.049.685,06

859.158,88
73.881,39
773.221,10
1.706.261,37

19.884,14
19.884,14
1.726.145,51

104.236,11
143.271,40
7.388,53
68.643,51
323.539,55
2.049.685,06

244

%

11,50%
1,13%
81,88%
1,56%
96,08%

2,08%
0,15%
1,84%
3,92%

100%

41,92%

3,60%
37,72%
83,25%

0,97%
0,97%
84,22%

5,09%
6,99%
0,36%
3,35%
15,78%
100%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SAN MIGUEL
DE SIGCHOS, respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y
2016 tiene una variacion entre 0,15% y 0,58%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2013 con un 0,58% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el
rubro Equipos de Computacién tiene una mayor concentracion en el afio 2014 con una participacion de 21,41%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una
inversion creciente desde el afio 2012 al 2014, mientras que para los afios 2015 y 2016 la entidad financiera no realiza

inversion en Equipos de Computacion solo ejecuta las depreciaciones de dichos Equipos.

Tabla 154.
Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 145.762,76  93,59% 145.762,76  93,59% 206.441,91 97,01% 247.365,72  95,92% 274.928,53  95,62%
INGRESOS POR SERVICIOS 4.161,56 2,67% 4.161,56 2,67% 499,81 0,23% 122,30 0,05% 86,65 0,03%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 288,00 0,18% 288,00 0,18% 1.441,99 0,68% 3.315,42 1,29% 3.973,21 1,38%
OTROS INGRESOS 5.536,84 3,55% 5.536,84 3,55% 4.410,63 2,07% 7.071,68 2,74% 8.541,64 2,97%
TOTAL INGRESOS 155.749,16 100% 155.749,16 100% 212.794,34 100% 257.875,12 100% 287.530,03 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 31.574,13  20,27% 31.574,13  20,27% 43.496,80  20,44% 57.713,06  22,38% 65.023,99  22,61%
PROVISIONES 8.064,27 5,18% 8.064,27 5,18% 11.150,43 5,24% 30.406,34  11,79% 15.564,29 5,41%
GASTOS DE OPERACION 105.929,97  68,01% 105.929,97  68,01% 128.406,83  60,34% 126.256,08  48,96% 147.208,10  51,20%

Continua |=>



OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1.721,48
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 0,00
TOTAL GASTOS 147.289,85
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.459,31

Interpretacioén:

1,11%

0,00%
94,57% 14

5,43%

1.721,48

0,00
7.289,85
8.459,31

1,11% 1.150,86

0,00%

94,57% 184.204,92
5,43% 28.589,42

0,54% 2.557,30

0,00 0,00% 0,00

86,56% 216.932,78
13,44% 40.942,34

0,99%
0,00%
84,12%
15,88%

4.073,42
20.937,40
252.807,20
34.722,83
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1,42%
7,28%
87,92%
12,08%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 97,01% en el afio 2014. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacién porcentual del 94,57% en

el afio 2013. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2015 con un 15,88% debido a que

Sus ingresos son relevantes.

e Unidn mercedaria Ltda.

Tabla 155.
Balance General — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS 2012 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 315.593,94 18,15%
INVERSIONES 68.000,00 3,91%
CARTERA DE CREDITOS 1.266.185,71 72,81%
CUENTAS POR COBRAR 31.432,40 1,81%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.681.212,05 96,67%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 25.732,49 1,48%
Equipo de Computacion 14.166,32 0,81%
OTROS ACTIVOS 32.091,60 1,85%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 57.824,09 3,33%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

2013

315.593,94
68.000,00
1.266.185,71
31.432,40
1.681.212,05

25.732,49
14.166,32
32.091,60
57.824,09

%

18,15%
3,91%
72,81%
1,81%
96,67%

1,48%
0,81%
1,85%
3,33%

2014

160.761,91
168.000,00
1.655.438,30
29.279,24
2.013.479,45

50.769,80
16.864,92
32.167,05
82.936,85

%

7,67%
8,01%
78,97%
1,40%
96,04%

2,42%
0,80%
1,53%
3,96%

2015

144.248,17
0,00
1.407.952,95
45.183,73
1.597.384,85

311.193,96
17.812,71
47.340,72

358.534,68

%

7,37%
0,00%
71,98%
2,31%
81,67%

15,91%
0,91%
2,42%

18,33%

2016

168.962,55
5.000,00
1.148.570,55
62.490,40
1.385.023,50

300.284,23

17.117,04
118.154,41
418.438,64

%

9,37%
0,28%
63,69%
3,47%
76,80%

16,65%
0,95%
6,55%

23,20%

Continua =>



TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacion:

1.739.036,14

1.060.031,83
0,00
23.827,29
367.653,91
1.451.513,03
1.451.513,03

248.704,35
29.300,57
9.518,19
287.523,11
1.739.036,14

100%

60,96%
0,00%
1,37%

21,14%

83,47%

83,47%

14,30%
1,68%
0,55%

16,53%

100%

1.739.036,14

1.060.031,83
0,00
23.827,29
367.653,91
1.451.513,03
1.451.513,03

248.704,35
29.300,57
9.518,19
287.523,11
1.739.036,14

100%

60,96%
0,00%
1,37%

21,14%

83,47%

83,47%

14,30%
1,68%
0,55%

16,53%

100%

2.096.416,30

1.659.010,52
0,00
32.060,61
126.348,78
1.817.419,91
1.817.419,91

236.811,22
32.455,85
9.729,32
278.996,39
2.096.416,30

100%

79,14%
0,00%
1,53%
6,03%

86,69%

86,69%

11,30%
1,55%
0,46%

13,31%

100%

1.955.919,53

1.722.205,00
0,00
16.475,86
0,00
1.738.680,86
1.738.680,86

206.400,46
35.493,91
-24.655,70
217.238,67
1.955.919,53

100%

88,05%
0,00%
0,84%
0,00%

88,89%

88,89%

10,55%
1,81%
-1,26%
11,11%
100%

1.803.462,14

1.768.430,80
1.913,80
19.546,22
0,00
1.789.890,82
1.789.890,82

185.288,26
48.736,68
-220.453,62
13.571,32
1.803.462,14
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100%

98,06%
0,11%
1,08%
0,00%

99,25%

99,25%

10,27%
2,70%

-12,22%

0,75%
100%

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito UNION

MERCEDARIA LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios

2012 y 2016 tiene una variacion entre 0,80% y 0,95%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor

concentracion porcentual en el afio 2016 con un 0,95% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad

y Equipo, el rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2013 con una participacion de 55,05%.

A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa

refleja una inversion creciente desde el afio 2012 al 2015, mientras que para el afio 2016 la entidad financiera no realiza

inversion en Equipos de Computacion solo ejecuta las depreciaciones de dichos Equipos.



Tabla 156.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS 2012
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 223.525,44
COMISIONES GANADAS 42.691,66
INGRESOS POR SERVICIOS 25.459,09
OTROS INGRESOS 52,78
TOTAL INGRESOS 291.728,97
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 89.780,15
PROVISIONES 7.583,19
GASTOS DE OPERACION 183.388,63
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 161,09
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS 1.297,72
TOTAL GASTOS 282.210,78
PERDIDAS Y GANANCIAS 9.518,19

Interpretacién

%

76,62%
14,63%
8,73%
0,02%
100%

30,78%
2,60%
62,86%
0,06%

0,44%

96,74%
3,26%

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

2013

223.525,44
42.691,66
25.459,09

52,78

291.728,97

89.780,15
7.583,19
183.388,63
161,09

1.297,72

282.210,78
9.518,19

%

76,62%
14,63%
8,73%
0,02%
100%

30,78%
2,60%
62,86%
0,06%

0,44%

96,74%
3,26%

2014

271.215,03
55.668,85
23.993,14

4.911,37

355.788,39

135.560,88
0,00
210.188,70
309,49

0,00

346.059,07
9.729,32

%

76,23%
15,65%
6,74%
1,38%
100%

38,10%
0,00%
59,08%
0,09%

0,00%

97,27%
2,73%

2015

299.108,25
33.232,84
42.656,57

9.429,69

384.427,35

155.505,73
0,00
252.832,79
744,53

0,00

409.083,05
-24.655,70

%

77,81%
8,64%
11,10%
2,45%
100%

40,45%
0,00%
65,77%
0,19%

0,00%

106,41%
-6,41%

2016

194.113,63
17.871,17
21.891,05

3.116,94

236.992,79

169.954,23
24.904,09
238.337,27
1.127,96

0,00

434.323,55
-197.330,76
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%

81,91%
7,54%
9,24%
1,32%

100%

71,71%
10,51%
100,57%
0,48%

0,00%

183,26%
-83,26%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 81,91% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual de 183,26% en

el afo 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 3,26% tomando en

consideracion que en el afio 2015 y 2016 la Cooperativa tiene Pérdidas.



e Pilahuin

Tabla 157.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipo de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

489.168,04
136.542,65
2.308.058,99
125.279,15
3.059.048,83

208.675,16
20.556,15
11.388,30

220.063,46

3.279.112,29

2.547.263,36
19.974,03
354.853,49
2.922.090,88

614,65
614,65
2.922.705,53

339.230,31
17.176,45
0,00
356.406,76
3.279.112,29

%

14,92%
4,16%
70,39%
3,82%
93,29%

6,36%
0,63%
0,35%
6,71%

100%

77,68%

0,61%
10,82%
89,11%

0,02%
0,02%
89,13%

10,35%
0,52%
0,00%

10,87%

100%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

2013

489.168,04
136.542,65
2.308.058,99
125.279,15
3.059.048,83

208.675,16
20.556,15
11.388,30

220.063,46

3.279.112,29

2.547.263,36
19.974,03
354.853,49
2.922.090,88

614,65
614,65
2.922.705,53

339.230,31
17.176,45
0,00
356.406,76
3.279.112,29

%

14,92%
4,16%
70,39%
3,82%
93,29%

6,36%
0,63%
0,35%
6,71%

100%

77,68%

0,61%
10,82%
89,11%

0,02%
0,02%
89,13%

10,35%
0,52%
0,00%

10,87%

100%

2014

664.708,89
51.781,54
3.055.107,97
67.015,77
3.838.614,17

197.249,98
28.270,84
12.542,94

209.792,92

4.048.407,09

3.308.827,62
16.562,21
170.660,55
3.496.050,38

0,00
0,00
3.496.050,38

507.227,09
45.129,62
0,00
552.356,71
4.048.407,09

16,42%
1,28%
75,46%
1,66%
94,82%

4,87%
0,70%
0,31%
5,18%

100%

81,73%
0,41%
4,22%

86,36%

0,00%
0,00%
86,36%

12,53%
1,11%
0,00%

13,64%

100%

2015

578.152,78
0,00
3.044.120,72
97.528,70
3.719.802,20

179.409,14
29.781,72
39.509,13

218.918,27

3.938.720,47

3.185.561,95
13.099,49
154.461,49
3.353.122,93

0,00
0,00
3.353.122,93

501.778,13
78.696,79
5.122,62
585.597,54
3.938.720,47

%

14,68%
0,00%
77,29%
2,48%
94,44%

4,56%
0,76%
1,00%
5,56%

100%

80,88%
0,33%
3,92%

85,13%

0,00%
0,00%
85,13%

12,74%
2,00%
0,13%

14,87%

100%

2016

716.543,19
70.897,60
3.015.953,30
106.630,23
3.910.024,32

179.740,54
29.781,72
60.925,72

240.666,26

4.150.690,58

3.342.723,17
44.978,17
134.619,93
3.522.321,27

0,00
0,00
3.522.321,27

481.479,20
142.250,54
4.639,57
628.369,31
4.150.690,58

249

%

17,26%
1,71%
72,66%
2,57%
94,20%

4,33%
0,72%
1,47%
5,80%

100%

80,53%
1,08%
3,24%

84,86%

0,00%
0,00%
84,86%

11,60%
3,43%
0,11%

15,14%

100%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito PILAHUIN,
respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios 2012 y 2016 tiene una
variacion entre 0,63% y 0,76%; cabe recalcar que la participacién de dicho rubro tiene mayor concentracion porcentual en
el aflo 2015 con un 0,76% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos
de Computacion de igual manera tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion del 16,60%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una
inversion creciente y légica desde el afio 2012 al 2015, mientras que para el afio 2016 contablemente no es logico que el
valor monetario sea el mismo del afio 2015, sin embargo se puede interpretar que para el afio 2016 se realiz6 una inversion

del mismo valor depreciado del afio anterior, por tal motivo los dos ultimos afios conservar el mismo valor monetario.

Tabla 158.
Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 379.305,90  53,92% 379.305,90  53,92% 739.593,89  87,68% 728.467,53  92,87% 686.669,63  87,04%
COMISIONES GANADAS 2.090,55 0,30% 2.090,55 0,30% 1.387,86 0,16% 2.389,56 0,30% 38.109,71 4,83%
INGRESOS POR SERVICIOS 321.744,50  45,74% 321.744,50  45,74% 102.221,32  12,12% 53.001,11 6,76% 64.122,38 8,13%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 288,92 0,04% 288,92 0,04% 276,43 0,03% 509,74 0,06% 0,00 0,00%
OTROS INGRESOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 26,00 0,00% 26,38 0,00%
TOTAL INGRESOS 703.429,87 100% 703.429,87 100% 843.479,50 100% 784.393,94 100% 788.928,10 100%

Continua |=>



GASTOS

INTERESES CAUSADOS 231.455,74
PROVISIONES 0,00
GASTOS DE OPERACION 465.333,32
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 6.640,81
TOTAL GASTOS 703.429,87
PERDIDAS Y GANANCIAS 0,00

Interpretacién:

32,90%
0,00%
66,15%
0,00%
0,94%
100%
0%

231.455,74
0,00
465.333,32
0,00
6.640,81
703.429,87
0,00

32,90%
0,00%
66,15%
0,00%
0,94%
100%
0,00%

311.243,72  36,90%
23.000,00 2,73%
503.475,46  59,69%
151,28 0,02%
5.609,04 0,66%
843.479,50 100%
0,00 0,00%

344.410,44
18.000,00
414.568,41
2.213,17
79,30
779.271,32
5.122,62

43,91%
2,29%
52,85%
0,28%
0,01%
99,35%
0,65%

362.562,64
2.089,48
417.241,51
2.146,34
248,56
784.288,53
4.639,57
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45, 96%
0,26%
52,89%
0,27%
0,03%
99,41%
0,59%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 92,87% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 100% desde

afo 2012 hasta 2014. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2015 con un 0,65% debido

a que sus ingresos son relevantes y sus ingresos son bajos, cabe recalcar que la Cooperativa no ha tenido ni pérdidas ni

ganancias desde el afio 2012 hasta el afio 2014.

e 15de Agosto de Pilacoto

Tabla 159.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 %
ACTIVO
PASIVO
FONDOS DISPONIBLES 171.052,04 17,73% 171.052,04 17,73%
CARTERA DE CREDITOS 766.640,05 79,46% 766.640,05 79,46%
CUENTAS POR COBRAR 6.419,76 0,67% 6.419,76  0,67%

2014 %

95.411,93 8,56%
992.082,09 89,05%
9.270,36  0,83%

2015

%

158.105,80 15,58%
810.407,32 79,84%

5.078,97

0,50%

2016

65.027,05
861.026,67
50.071,09

%

6,36%
84,15%
4,89%

Continua I=>
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TOTAL ACTIVO CORRIENTE 944.111,85 97,85% 944.111,85 97,85% 1.096.764,38 98,45% 973.592,09 95,92% 976.124,81  95,40%
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES Y EQUIPO 15.618,10 1,62% 15.618,10 1,62% 14.824,04 1,33% 9.632,29  0,95% 26.246,00 2,56%
Equipo de Computacion 14.740,36 1,53% 14.740,36 1,53% 19.216,70 1,73% 16.374,70 1,61% 16.754,70 1,64%
OTROS ACTIVOS 5.139,85 0,53% 5.139,85 0,53% 242298  0,22% 31.800,76  3,13% 20.869,72 2,04%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 20.757,95 2,15% 20.757,95 2,15% 17.247,02 1,55% 41.433,05  4,08% 47.115,72 4,60%
TOTAL ACTIVO 964.869,80 100% 964.869,80 100% 1.114.011,40 100% 1.015.025,14 100% 1.023.240,53 100%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 649.157,26 67,28% 649.157,26 67,28% 806.786,51 72,42% 732.768,47 72,19% 716.004,94 69,97%

OBLIGACIONES INMEDIATAS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 205,10 0,02%
CUENTAS POR PAGAR 101.226,28 10,49% 101.226,28 10,49% 18.548,97 1,67% 3.376,99  0,33% 23.421,56 2,29%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 750.383,54 77,77% 750.383,54 77,77% 825.335,48 74,09% 736.145,46  72,52% 739.631,60 72,28%
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 1.344,59 0,14% 1.34459 0,14% 0,00  0,00% 575,00 0,06% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1.344,59 0,14% 1.34459 0,14% 0,00  0,00% 575,00 0,06% 0,00 0,00%
TOTAL PASIVO 751.728,13 77,91% 751.728,13 77,91% 825.335,48 74,09% 736.720,46 72,58% 739.631,60 72,28%
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 139.977,25 14,51% 139.977,25 14,51% 154.406,00 13,86% 154.633,47 15,23% 156.879,29 15,33%
RESERVAS 58.155,21 6,03% 58.155,21 6,03% 34.148,21 3,07% 37.873,21  3,73% 124.695,17 12,19%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 0,00 0,00% 0,00  0,00% 60.571,15  5,44% 70.097,64  6,91% 0,00 0,00%
RESULTADOS 15.009,21 1,56% 15.009,21 1,56% 39.550,56 3,55% 15.700,36 1,55% 2.034,47 0,20%
TOTAL PATRIMONIO 213.141,67 22,09% 213.141,67 22,09% 288.675,92 25,91% 278.304,68 27,42% 283.608,93 27,72%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO  964.869,80 100% 964.869,80 100% 1.114.011,40 100% 1.015.025,14 100% 1.023.240,53 100%

Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 15 DE AGOSTO
DE PILACOTO, respecto a la cuenta Equipos de Computacioén, la participacién anual de dicho rubro entre los afios 2012 y
2016 tiene una variacion entre 1,53% y 1,73%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion
porcentual en el afio 2014 con el 1,73% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el

rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion de 170%. A pesar de
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gue las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una
inversion creciente desde el afio 2012 al 2014, para el afio 2015 tiene una disminucién debido a que la Cooperativa no
realiza una inversion en el rubro Equipos de Computacién, simplemente ejecuta la respectivas depreciaciones de los
Equipos, mientras para el afio 2016 la entidad financiera realiza una inversion en dicho rubro sin embargo dicho incremento

es minimo.

Tabla 160.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 181.656,01 93,07% 181.656,01 93,07% 218.616,65 95,91% 193.804,06 95,82% 179.903,18 91,11%
COMISIONES GANADAS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 4.484,84 1,97% 3.261,95 1,61% 0,00 0,00%
INGRESOS POR SERVICIOS 13.524,51 6,93% 13.524,51 6,93% 484,24 0,21% 208,99 0,10% 11.482,99 5,82%
OTROS INGRESOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 4.365,15 1,91% 4.979,87 2,46% 6.067,06 3,07%
TOTAL INGRESOS 195.180,52 100% 195.180,52 100% 227.950,88 100% 202.254,87 100% 197.453,23 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 23.550,02 12,07% 23.550,02 12,07% 35.094,33  15,40% 35.630,45 17,62% 42.320,19 21,43%
PROVISIONES 8.000,00 4,10% 8.000,00 4,10% 0,00 0,00% 4.975,68 2,46% 0,00 0,00%
GASTOS DE OPERACION 108.771,30 55,73% 108.771,30 55,73% 150.518,81 66,03% 151.622,49 74,97% 152.051,04 77,01%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 62,64 0,03% 2.781,72 1,38% 0,00 0,00%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 4.551,79 2,33% 4.551,79 2,33% 17.733,75 7,78% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
:QANIID;JLEESALOOSS Y RSO A 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 449,00 0,22% 1.047,53 0,53%
TOTAL GASTOS 144.873,11 74,23% 144.873,11 74,23% 203.409,53 89,23% 195.459,34 96,64% 195.418,76  98,97%

PERDIDAS Y GANANCIAS 50.307,41 25,77% 50.307,41 25,77% 24541,35 10,77% 6.795,53 3,36% 2.034,47 1,03%
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Interpretacién

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 95,91% en el afio 2014. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 98,97% en
el afio 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 25,77% debido a que

sus ingresos son relevantes y los gastos son menores a diferencia de los otros afos.

e |liniza Ltda.

Tabla 161.
Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 225.825,84 18,95% 225.825,84 18,95% 91.081,32 6,43% 150.818,05 9,85% 166.095,98 9,12%
INVERSIONES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 101.209,30 5,56%
CARTERA DE CREDITOS 909.015,57 76,27% 909.015,57 76,27% 1.253.263,28 88,49% 1.316.940,55 85,97% 1.494.736,77 82,12%
CUENTAS POR COBRAR 209,04 0,02% 209,04 0,02% 16.140,43 1,14% 18.396,77 1,20% 21.341,53 1,17%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.135.050,45 95,23% 1.135.050,45 95,23% 1.360.485,03 96,06% 1.486.155,37 97,02% 1.783.383,58 97,97%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 45.092,81 3,78% 45.092,81 3,78% 44.995,08 3,18% 32.645,03 2,13% 27.299,24 1,50%
Equipo de Computacién 17.435,69 1,46% 17.435,69 1,46% 26.207,52 1,85% 26.738,77 1,75% 30.104,16 1,65%
OTROS ACTIVOS 11.732,09 0,98% 11.732,09 0,98% 10.841,15 0,77% 13.034,94 0,85% 9.571,39 0,53%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 56.824,90 4,77% 56.824,90 4,77% 55.836,23 3,94% 45.679,97 2,98% 36.870,63 2,03%
TOTAL ACTIVO 1.191.875,35 100% 1.191.875,35 100% 1.416.321,26 100% 1.531.835,34 100% 1.820.254,21 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 632.310,67 53,05% 632.310,67 53,05% 845.844,11 59,72% 935.644,95 61,08% 1.197.901,50 65,81%
CUENTAS POR PAGAR 30.371,80 2,55% 30.371,80 2,55% 20.953,61 1,48% 28.318,21 1,85% 41.846,12 2,30%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 356.365,13 29,90% 356.365,13 29,90% 347.553,53 24,54% 301.849,04 19,71% 226.782,01 12,46%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.019.047,60 85,50% 1.019.047,60 85,50% 1.214.351,25 85,74% 1.265.812,20 82,63% 1.466.529,63 80,57%

Continua =>



PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS 0,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00
TOTAL PASIVO 1.019.047,60
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 106.826,99
RESERVAS 39.226,10
RESULTADOS 26.774,66
TOTAL PATRIMONIO 172.827,75
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 1.191.875,35

Interpretacion:

0,00%
0,00%
85,50%

8,96%
3,29%
2,25%
14,50%
100%

0,00
0,00
1.019.047,60

106.826,99
39.226,10
26.774,66

172.827,75

1.191.875,35

0,00%
0,00%
85,50%

8,96%
3,29%
2,25%
14,50%
100%

12,61
12,61
1.214.363,86

140.826,55
57.691,92
3.438,93
201.957,40
1.416.321,26

0,00%
0,00%
85,74%

9,94%
4,07%
0,24%
14,26%
100%

12,61
12,61
1.265.824,81

174.717,16
62.005,87
29.287,50

266.010,53

1.531.835,34

0,00%
0,00%
82,63%

11,41%
4,05%
1,91%

17,37%

100%

11,05
11,05
1.466.540,68

178.936,16
134.230,39
40.546,98
353.713,53
1.820.254,21
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0,00%
0,00%
80,57%

9,83%
7,37%
2,23%
19,43%
100%

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito ILINIZA, respecto

a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro desde el afio 2012 al 2016 tiene una variacion

de 1,46% y 1,65% respectivamente; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion porcentual

en el ailo 2014 con el 1,85% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos

de Computacion tiene una mayor concentracién en el afio 2016 con una participacion de 110,27%. A pesar de que las

participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa refleja una inversion

creciente desde el afio 2012 al 2016.



Tabla 162.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

COMISIONES GANADAS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

GASTOS
INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

A

2012

182.772,34
3.306,00
6.104,59

57.023,97

249.206,90

37.353,01
11.043,11
171.818,78
2.217,34

0,00

222.432,24
26.774,66

%

73,34%
1,33%
2,45%

22,88%

100,0%

14,99%
4,43%
68,95%
0,89%

0,00%

89,26%
10,74%

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

2013

182.772,34
3.306,00
6.104,59

57.023,97

249.206,90

37.353,01
11.043,11
171.818,78
2.217,34

0,00

222.432,24
26.774,66

%

73,34%
1,33%
2,45%

22,88%

100,0%

14,99%
4,43%
68,95%
0,89%

0,00%

89,26%
10,74%

2014

264.047,25
0,00
6.441,00
6.493,28
276.981,53

74.561,46
11.057,35
187.806,29
0,00

117,50

273.542,60
3.438,93

%

95,33%
0,00%
2,33%
2,34%

100,0%

26,92%
3,99%
67,80%
0,00%

0,04%

98,76%
1,24%

2015

306.396,26
0,00
13.250,01
1.528,96
321.175,23

81.415,31
15.594,93
194.877,49
0,00

0,00

291.887,73
29.287,50

%

95,40%
0,00%
4,13%
0,48%

100,0%

25,35%
4,86%
60,68%
0,00%

0,00%

90,88%
9,12%

2016

341.210,54
0,00
14.029,74
7.104,40
362.344,68

80.849,15
26.631,82
214.316,73
0,00

0,00

321.797,70
40.546,98
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%

94,17%
0,00%
3,87%
1,96%

100,0%

22,31%
7,35%
59,15%
0,00%

0,00%

88,81%
11,19%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 95,40% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 98,76% en

el afio 2014. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacién porcentual en el afio 2016 con un 11,19% debido a que

Sus ingresos son mas relevantes que los anteriores afos.



e Uniblock y Servicios Ltda.

Tabla 163.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES,
ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO
UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

403.724,73
0,00
3.314.089,21
0,00

0,00

3.717.813,94

1.681,24
0,00
5.916,76
7.598,00
3.725.411,94

3.186.293,90
21.207,63
5.265,78
3.212.767,31

173,99
173,99
3.212.941,30

107.187,09
387.633,87
0,00
17.649,68
512.470,64
3.725.411,94

%

10,84%
0,00%
88,96%
0,00%

0,00%

99,80%

0,05%
0,00%
0,16%
0,20%

100%

85,53%
0,57%
0,14%

86,24%

0,00%
0,00%
86,24%

2,88%
10,41%
0,00%
0,47%
13,76%
100%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2013

403.724,73
0,00
3.314.089,21
0,00

0,00

3.717.813,94

1.681,24
0,00
5.916,76
7.598,00
3.725.411,94

3.186.293,90
21.207,63
5.265,78
3.212.767,31

173,99
173,99
3.212.941,30

107.187,09
387.633,87
0,00
17.649,68
512.470,64
3.725.411,94

(en délares)

%

10,84%
0,00%
88,96%
0,00%

0,00%

99,80%

0,05%
0,00%
0,16%
0,20%

100%

85,53%
0,57%
0,14%

86,24%

0,00%
0,00%
86,24%

2,88%
10,41%
0,00%
0,47%
13,76%
100%

2014

298.083,40
0,00
3.101.817,92
325.490,77

188.592,91

3.913.985,00

86.203,51
8.955,86
21.466,59
107.670,10
4.021.655,10

3.545.379,39
43.812,29
0,00
3.589.191,68

385,26
385,26
3.589.576,94

293.880,50
120.918,57
9.170,84
8.108,25
432.078,16
4.021.655,10

%

7,41%
0,00%
77,13%
8,09%

4,69%

97,32%

2,14%
0,22%
0,53%
2,68%

100%

88,16%
1,09%
0,00%

89,25%

0,01%
0,01%
89,26%

7,31%
3,01%
0,23%
0,20%
10,74%
100%

2015

259.294,64
30.000,00
2.990.983,81
65.569,27

100.650,00

3.446.497,72

74.837,97
9.939,93
33.416,44
108.254,41
3.554.752,13

3.179.613,08
72.965,69
0,00
3.252.578,77

0,00
0,00
3.252.578,77

186.596,55
103.927,11
10.074,84
1.574,86
302.173,36
3.554.752,13

%

7,29%
0,84%
84,14%
1,84%

2,83%

96,95%

2,11%
0,28%
0,94%
3,05%

100%

89,45%
2,05%
0,00%

91,50%

0,00%
0,00%
91,50%

5,25%
2,92%
0,28%
0,04%
8,50%

100%

2016

356.296,87
50.000,00
3.094.675,69
83.942,96

38.650,00

3.623.565,52

173.197,72
11.560,43
37.756,01

210.953,73

3.834.519,25

3.397.496,57
90.606,10
8.626,79
3.496.729,46

0,00
0,00
3.496.729,46

184.880,39
139.052,32
10.098,84
3.758,24
337.789,79
3.834.519,25
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%

9,29%
1,30%
80,71%
2,19%

1,01%

94,50%

4,52%
0,30%
0,98%
5,50%

100%

88,60%
2,36%
0,22%

91,19%

0,00%
0,00%
91,19%

4,82%
3,63%
0,26%
0,10%
8,81%

100%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito UNIBLOCK Y
SERVICIOS LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro entre los afios
2012 y 2016 es creciente desde 0% hasta 0,30%; siendo la participacion con mayor concentracién porcentual en el afio
2016 con el 0,30% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos de
Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion de 13,28%. De esta manera se puede
observar que la Cooperativa ha realizado una inversion creciente desde el afio 2012 al 2016 respecto al rubro Equipos de

Computacion.

Tabla 164.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en doélares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 440.400,71 55,71% 440.400,71 55,71% 697.803,91 88,69% 636.388,42  96,36% 570.128,52  97,33%
INGRESOS POR SERVICIOS 340.021,60 43,01% 340.021,60 43,01% 75.287,76 9,57% 8.758,83 1,33% 7.649,43 1,31%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 7.917,00 1,00% 7.917,00 1,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
OTROS INGRESOS 2.165,08 0,27% 2.165,08 0,27% 13.703,08 1,74% 15.309,38 2,32% 7.991,67 1,36%
TOTAL INGRESOS 790.504,39 100% 790.504,39 100% 786.794,75 100% 660.456,63 100% 585.769,62 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 562.500,69 71,16% 562.500,69 71,16% 560.089,51 71,19% 439.315,84 66,52% 399.932,75 68,27%
PROVISIONES 27.145,69 3,43% 27.145,69 3,43% 42.573,10 5,41% 0,00 0,00% 10.683,29 1,82%
GASTOS DE OPERACION 172.716,66  21,85% 172.716,66  21,85% 172.373,48 21,91% 218.755,04 33,12% 170.657,30 29,13%
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 166,25 0,02% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 4.543,73 0,57% 4.543,73 0,57% 836,71 0,11% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Continua |=>
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IMPUESTOS Y participacion A EMPLEADOS 5.947,94 0,75% 5.947,94 0,75% 2.647,45 0,34% 810,89 0,12% 1.515,24 0,26%
TOTAL GASTOS 772.854,71 97, 77% 772.854,71  97,77% 778.686,50 98,97% 658.881,77 99,76% 582.788,58  99,49%
PERDIDAS Y GANANCIAS 17.649,68 2,23% 17.649,68 2,23% 8.108,25 1,03% 1.574,86 0,24% 2.981,04 0,51%

Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 97,3% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 99,76% en el
afio 2015. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2013 con un 2,23% debido a que sus

ingresos son mas relevantes que los otros afios.

e Coorcotopaxi Ltda.

Tabla 165.
Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en dolares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 112.197,71 8,60% 112.197,71 8,60% 195.757,82  11,36% 236.034,15 10,88% 357.597,43 14,57%
INVERSIONES 24.571,43 1,88% 24.571,43 1,88% 20.642,85 1,20% 141.892,85 6,54% 136.566,50 5,57%
CARTERA DE CREDITOS 987.202,79  75,63% 987.202,79 75,63% 1.356.808,33 78,74% 1.621.901,30 74,74% 1.772.092,34 72,21%
CUENTAS POR COBRAR 61.813,72 4,74% 61.813,72 4,74% 26.688,74 1,55% 38.025,66 1,75% 41.263,99 1,68%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.185.785,65 90,84% 1.185.785,65 90,84% 1.599.897,74 92,84% 2.037.853,96 93,90% 2.307.520,26 94,03%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 82.979,68 6,36% 82.979,68 6,36% 86.909,82 5,04% 93.817,44 4,32% 101.074,91 4,12%
Equipos de Computacion 18.513,18 1,42% 18.513,18 1,42% 19.985,03 1,16% 19.985,03 0,92% 22.515,46 0,92%
OTROS ACTIVOS 36.536,38 2,80% 36.536,38 2,80% 36.441,01 2,11% 38.473,82 1,77% 45.321,17 1,85%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 119.516,06 9,16% 119.516,06 9,16% 123.350,83 7,16% 132.291,26 6,10% 146.396,08 5,97%
TOTAL ACTIVO 1.305.301,71 100% 1.305.301,71 100% 1.723.248,57 100%  2.170.145,22 100% 2.453.916,34 100%

Continua =>



PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Interpretacion:

Al realizar el andlisis

865.765,90
0,00
6.489,19
306.861,66
1.179.116,75
1.179.116,75

107.669,48
18.515,48
0,00
126.184,96
1.305.301,71

66,33%
0,00%
0,50%

23,51%

90,33%

90,33%

8,25%
1,42%
0,00%
9,67%

100%

865.765,90
0,00
6.489,19
306.861,66
1.179.116,75
1.179.116,75

107.669,48
18.515,48
0,00
126.184,96
1.305.301,71

66,33%
0,00%
0,50%

23,51%

90,33%

90,33%

8,25%
1,42%
0,00%
9,67%

100%

1.283.884,29
0,00
14.223,58
245.144,72
1.543.252,59
1.543.252,59

146.488,93
33.507,05
0,00
179.995,98
1.723.248,57

74,50%
0,00%
0,83%

14,23%

89,55%

89,55%

8,50%
1,94%
0,00%
10,45%
100%

1.330.444,99
0,00
9.105,78
596.009,38
1.935.560,15
1.935.560,15

192.540,83
33.507,05
8.537,19
234.585,07
2.170.145,22

61,31%
0,00%
0,42%

27,46%

89,19%

89,19%

8,87%
1,54%
0,39%
10,81%
100%

1.779.719,26
527,19
16.770,04
347.848,96
2.144.865,45
2.144.865,45

256.164,59
43.562,16
9.324,14
309.050,89
2.453.916,34
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72,53%
0,02%
0,68%

14,18%

87,41%

87,41%

10,44%
1,78%
0,38%

12,59%

100%

vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Credito

COORCOTOPAXI LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacion anual de dicho rubro del afio 2012

al 2016 tiene una variacion de 1,42% y 0,92% respectivamente; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene

mayor concentracion porcentual en los afios 2012 y 2013 con el 1,42% sobre el total de sus Activos. Ademas, respecto al

total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos de Computacién de igual manera tiene una mayor concentracion en el afio

2014 con una participacion del 23%. A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo el monto total por el

cual se calcula, la Cooperativa refleja una inversion creciente y légica desde el afio 2012 al 2014, para el afio 2015

contablemente no es l6gico que el valor monetario sea el mismo del afio 2014, sin embargo se puede interpretar que para

el afio 2015 se realiz6 una inversion del mismo valor depreciado del afio anterior, por tal motivo el afio 2014 y 2015
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conservar el mismo valor monetario, mientras que para el afio 2016 existe una participacion creciente del rubro Equipos de

Computacion.

Tabla 166.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
COMISIONES GANADAS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

GASTOS
INTERESES CAUSADOS

PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Interpretacion:

2012

166.125,17
29.893,41
103.317,97
1.497,50
300.834,05

80.269,37
12.000,07
200.913,93
2,37

2.892,78

296.078,52
4.755,53

%

55,22%
9,94%
34,34%
0,50%
100%

26,68%
3,99%
66,79%
0,00%

0,96%

98,42%
1,58%

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

2013

166.125,17
29.893,41
103.317,97
1.497,50
300.834,05

80.269,37
12.000,07
200.913,93
2,37

2.892,78

296.078,52
4.755,53

%

55,22%
9,94%
34,34%
0,50%
100%

26,68%
3,99%
66,79%
0,00%

0,96%

98,42%
1,58%

2014

206.665,88
39.506,62
141.779,49
584,00
388.535,99

120.043,72
2.768,87
242.818,00
0,00

7.913,82

373.544,41
14.991,58

%

53,19%
10,17%
36,49%
0,15%
100%

30,90%
0,71%
62,50%
0,00%

2,04%

96,14%
3,86%

2015

302.785,87
20.351,92
95.859,06

408,00

419.404,85

177.769,18
2.572,59
226.019,24
0,00

4.506,65

410.867,66
8.537,19

%

72,19%
4,85%
22,86%
0,10%
100%

42,39%
0,61%
53,89%
0,00%

1,07%

97,96%
2,04%

2016

390.626,77
5.641,00
85.932,72
1.661,00
483.861,49

197.160,63
272,50
272.287,58
0,00

4.816,64

474.537,35
9.324,14

%

80,73%
1,17%
17,76%
0,34%
100%

40,75%
0,06%
56,27%
0,00%

1,00%

98,07%
1,93%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 80,73% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 98,42% en

el aflo 2013. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2014 con un 3,86% debido a que

sus gastos son moderados.
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e Pucara Ltda.

Tabla 167.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en ddlares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 129.424,84 18,49% 129.424,84 18,49% 108.595,72 11,81%  83.600,65 8,76% 145.722,57 12,28%
INVERSIONES 0,00 0,00% 0,00 0,00%  34.000,00 3,70%  24.000,00 2,52% 84.375,00 7,11%
CARTERA DE CREDITOS 500.583,53 71,52% 500.583,53 71,52% 715.939,08 77,86% 784.649,37 82,26% 880.966,36 74,26%
CUENTAS POR COBRAR 4.177,82  0,60% 4.177,82  0,60% 3.592,81 0,39% 3.947,75 0,41% 13.309,80 1,12%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 634.186,19 90,61% 634.186,19 90,61% 862.127,61 93,76% 896.197,77 93,95% 1.124.373,73 94,78%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 48.520,01 6,93%  48.520,01 6,93%  52.42562 5,70%  52.057,54  5,46% 54.001,85 4,55%
Equipos de Computacion 5.720,90 0,82% 5.720,90 0,82% 7.952,90 0,86% 9.083,30 0,95% 11.283,90 0,95%
OTROS ACTIVOS 17.221,89 2,46%  17.221,89 2,46% 4.980,31 0,54% 5.634,57 0,59% 7.970,67 0,67%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 65.74190 9,39%  65.741,90 9,39%  57.40593 6,24%  57.692,11 6,05% 61.972,52 5,22%
TOTAL ACTIVO 699.928,09 100% 699.928,09 100% 919.533,54 100% 953.889,88 100% 1.186.346,25 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 283.085,02 40,44% 283.085,02 40,44% 329.406,30 35,82% 381.660,53 40,01% 595.113,49 50,16%
CUENTAS POR PAGAR 11.285,17 161%  11.285,17 1,61% 9.354,51 1,02% 4.838,44 0,51% 10.014,90 0,84%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 247.360,43 35,34% 247.360,43 35,34% 400.233,01 43,53% 346.150,28 36,29% 340.498,11  28,70%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 541.730,62 77,40% 541.730,62 77,40% 738.993,82 80,37% 732.649,25 76,81% 945.626,50 79,71%
TOTAL PASIVO 541.730,62 77,40% 541.730,62 77,40% 738.993,82 80,37% 732.649,25 76,81% 945.626,50 79,71%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 146.914,27 20,99% 146.914,27 20,99% 159.526,00 17,35% 183.018,80 19,19% 194.836,39 16,42%
RESERVAS 8.099,74 1,16% 8.099,74 1,16%  13.041,87 1,42%  17.802,54 1,87% 29.185,90 2,46%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 3.183,46 0,45% 3.183,46  0,45% 3.183,46 0,35% 3.183,46 0,33% 3.183,46 0,27%
RESULTADOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 4788,39 0,52%  17.235,83 1,81% 13.514,00 1,14%
TOTAL PATRIMONIO 158.197,47 22,60% 158.197,47 22,60% 180.539,72 19,63% 221.240,63 23,19% 240.719,75 20,29%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 699.928,09 100% 699.928,09 100% 919.533,54 100% 953.889,88 100% 1.186.346,25 100%
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Interpretacion:

Al realizar el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito PUCARA LTDA.,
respecto a la cuenta Equipos de Computacién, la participacion anual de dicho rubro con mayor concentracion porcentual
corresponde al afio 2015 con el 0,95% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el
rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una participacion del 20,90%. A pesar
de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa ha realizado

una inversion creciente desde el afio 2012 al 2016 respecto al rubro Equipos de Computacion.

Tabla 168.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en doélares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 77.299,06 96,05% 77.299,06 96,05% 113.916,26  97,78% 142.361,42  99,20% 160.010,97  99,08%
COMISIONES GANADAS 1.913,78 2,38% 1.913,78 2,38% 1.986,41 1,71% 411,32 0,29% 538,96 0,33%
INGRESOS POR SERVICIOS 1.218,73 1,51% 1.218,73 1,51% 598,07 0,51% 738,00 0,51% 951,45 0,59%
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 44,24 0,05% 44,24 0,05% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL INGRESOS 80.475,81 100% 80.475,81 100% 116.500,74 100% 143.510,74 100% 161.501,38 100%
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 23.198,12  28,83% 23.198,12 28,83% 36.637,10 31,45% 45.820,16  31,93% 56.796,13  35,17%
PROVISIONES 1.027,21 1,28% 1.027,21 1,28% 2.944,92 2,53% 4.717,27 3,29% 3.738,00 2,31%
GASTOS DE OPERACION 51.688,55 64,23% 51.688,55 64,23% 60.907,49 52,28% 75.737,48 52,77% 87.453,25 54,15%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 19,75 0,02% 19,75 0,02% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
:;VINIIDFL,JLEE?ATSOSS Y PARTICIPACION A 0,00 0,00% 0,00 0,00% 1.186,48 1,02% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
TOTAL GASTOS 75.933,63 94,36% 75.933,63 94,36% 101.675,99 87,27% 126.274,91 87,99% 147.987,38 91,63%

PERDIDAS Y GANANCIAS 4.542,18 5,64% 4.542,18 5,64% 14.824,75 12,73% 17.235,83 12,01% 13.514,00 8,37%
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Interpretacion:

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos
ganados con un 99,20% en el afio 2015. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacién porcentual del 94,36% en
el afio 2013. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2014 con un 12,73% debido a que

Sus ingresos son relevantes.

e Sinchi Runa Ltda.

Tabla 169.
Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 198.491,00 29,81% 198.491,00 29,81% 115.541,14 9,84% 148.865,71  11,98% 127.000,06 9,51%
INVERSIONES 210,00 0,03% 210,00 0,03% 0,00 0,00% 6.750,00 0,54% 35.250,00 2,64%
CARTERA DE CREDITOS 414.641,58 62,28% 414.641,58 62,28% 958.580,45 81,61% 989.129,57  79,62% 1.015.248,26  76,00%
CUENTAS POR COBRAR 13.292,48 2,00% 13.292,48 2,00% 52.322,58 4,45% 51.812,61 4,17% 123.262,89 9,23%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 626.635,06 94,12% 626.635,06 94,12% 1.126.444,17  95,90% 1.196.557,89  96,31% 1.300.761,21  97,38%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 35.323,95 5,31% 35.323,95 5,31% 41.793,53 3,56% 33.745,89 2,72% 30.569,24 2,29%
Equipos de Computacion 9.098,08 1,37% 9.098,08 1,37% 12.294,55 1,05% 13.700,55 1,10% 15.031,06 1,13%
OTROS ACTIVOS 3.806,00 0,57% 3.806,00 0,57% 6.398,03 0,54% 12.070,61 0,97% 4.463,68 0,33%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 39.129,95 5,88% 39.129,95 5,88% 48.191,56 4,10% 45.816,50 3,69% 35.032,92 2,62%
TOTAL ACTIVO 665.765,01 100%  665.765,01 100% 1.174.635,73 100% 1.242.374,39 100% 1.335.794,13 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 401.049,01  60,24% 401.049,01 60,24% 509.228,57  43,35% 626.245,48 50,41% 709.407,22  53,11%

Continua =>



CUENTAS POR PAGAR 64.336,27
OBLIGACIONES FINANCIERAS 107.049,26
TOTAL PASIVO CORRIENTE 572.434,54
TOTAL PASIVO 572.434,54
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 28.328,50
RESERVAS 4.296,68
OTROS APORTES PATRIMONIALES 60.705,29
RESULTADOS 0,00
TOTAL PATRIMONIO 93.330,47
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 665.765,01

Interpretacion:

9,66%
16,08%
85,98%
85,98%

4,26%
0,65%
9,12%
0,00%
14,02%
100%

64.336,27
107.049,26
572.434,54
572.434,54

28.328,50
4.296,68
60.705,29
0,00
93.330,47
665.765,01

9,66%
16,08%
85,98%
85,98%

4,26%
0,65%
9,12%
0,00%
14,02%
100%

28.351,46
499.113,80
1.036.693,83
1.036.693,83

66.195,11
11.041,50
60.705,29
0,00
137.941,90
1.174.635,73

2,41%
42,49%
88,26%
88,26%

5,64%
0,94%
517%
0,00%
11,74%
100%

20.376,13
431.128,69
1.077.750,30
1.077.750,30

95.766,45
7.652,35
60.705,29
500,00
164.624,09
1.242.374,39

1,64%
34,70%
86,75%
86,75%

7,71%
0,62%
4,89%
0,04%
13,25%
100%

36.120,06
409.054,26
1.154.581,54
1.154.581,54

111.095,02
9.267,39
60.705,29
144,89
181.212,59
1.335.794,13
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2,70%
30,62%
86,43%
86,43%

8,32%
0,69%
4,54%
0,01%
13,57%
100%

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacién Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SINCHI RUNA

LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacién, la participacién anual de dicho rubro desde el afio 2012 al 2016 tiene

una variacion entre 1,37% y 1,13%; cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor concentracion porcentual

en el aflo 2013 con el 1,37% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad y Equipo, el rubro Equipos

de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una participacion del 49,17%. A pesar de que las

participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se calcula, la Cooperativa ha realizado una

inversion creciente desde el afio 2012 al 2016 respecto al rubro Equipos de Computacion.



Tabla 170.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS 2012
INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 76.270,35
COMISIONES GANADAS 4.990,81
INGRESOS POR SERVICIOS 27.270,53
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00
OTROS INGRESOS 0,00
TOTAL INGRESOS 108.531,69
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 14.501,60
PROVISIONES 8.200,00
GASTOS DE OPERACION 79.012,39
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00
TOTAL GASTOS 101.713,99
PERDIDAS Y GANANCIAS 6.817,70

Interpretacion:

%

70,27%
4,60%
25,13%
0,00%
0,00%
100%

13,36%
7,56%
72,80%
0,00%
93,72%
6,28%

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

2013

76.270,35
4.990,81
27.270,53
0,00

0,00
108.531,69

14.501,60
8.200,00
79.012,39
0,00
101.713,99
6.817,70

%

70,27%
4,60%
25,13%
0,00%
0,00%
100%

13,36%
7,56%
72,80%
0,00%
93,72%
6,28%

2014

117.151,32
0,00
25.624,05
5.775,69
2.201,73
150.752,79

31.897,42
0,00
106.691,33
79,40
138.668,15
12.084,64

%

77,71%
0,00%
17,00%
3,83%
1,46%
100%

21,16%
0,00%
70,77%
0,05%
91,98%
8,02%

2015

210.756,17
0,00
11.140,11
3.931,18
9.180,99
235.008,45

71.118,39
19.120,03
144.270,03
0,00
234.508,45
500,00

%

89,68%
0,00%
4,74%
1,67%
3,91%

100%

30,26%
8,14%
61,39%
0,00%
99,79%
0,21%

2016

224.429,29
876,68
9.434,04
0,00
1.376,53
236.116,54

102.418,78
0,00
133.552,87
0,00
235.971,65
144,89

266

%

95,05%
0,37%
4,00%
0,00%
0,58%

100%

43,38%
0,00%
56,56%
0,00%
99,94%
0,06%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 95,05% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacién porcentual del 99,94% en

el afio 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2014 con un 8,02% debido a que

Sus ingresos son relevantes, sin embargo la participacion es poco relevante.
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e Santa Rosa de Patutan Ltda.

Tabla 171.
Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en délares)

CUENTAS 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES 161.281,85 17,39% 161.281,85 17,39% 110.260,33 11,51% 140.983,56 12,56% 106.711,32 7,60%
INVERSIONES 24.687,50 2,66% 24.687,50 2,66% 29.687,50 3,10% 31.290,90 2,79% 26.501,63 1,89%
CARTERA DE CREDITOS 697.960,19 75,25% 697.960,19 75,25% 772.292,02 80,60% 902.304,22 80,40% 1.189.038,42 84,69%
CUENTAS POR COBRAR 4.513,52 0,49% 4.513,52 0,49% 8.812,91 0,92% 8.596,29 0,77% 12.509,74 0,89%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 888.443,06 95,78% 888.443,06 95,78% 921.052,76 96,12% 1.083.174,97 96,52% 1.334.761,11 95,07%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO 15.003,87 1,62% 15.003,87 1,62% 15.829,29 1,65% 12.899,37 1,15% 38.224,12 2,72%
Equipos de Computacion 9.954,31 1,07% 9.954,31 1,07% 10.514,31 1,10% 10.514,31 0,94% 9.733,07 0,69%
OTROS ACTIVOS 24.113,50 2,60% 24.113,50 2,60% 21.354,74 2,23% 26.208,99 2,34% 31.044,29 2,21%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 39.117,37 4,22% 39.117,37 4,22% 37.184,03 3,88% 39.108,36 3,48% 69.268,41 4,93%
TOTAL ACTIVO 927.560,43 100% 927.560,43 100% 958.236,79 100% 1.122.283,33 100% 1.404.029,52 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 426.406,71 45,97% 426.406,71 45,97% 364.709,08 38,06% 416.209,33 37,09% 703.896,49 50,13%
CUENTAS POR PAGAR 36.886,63 3,98% 36.886,63 3,98% 47.106,97 4,92% 50.532,61 4,50% 68.741,84 4,90%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 327.386,31 35,30% 327.386,31 35,30% 392.467,05 40,96% 479.742,68 42,75% 415.382,01 29,58%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 790.679,65 85,24% 790.679,65 85,24% 804.283,10 83,93% 946.484,62 84,34% 1.188.020,34 84,62%
TOTAL PASIVO 790.679,65 85,24% 790.679,65 85,24% 804.283,10 83,93% 946.484,62 84,34% 1.188.020,34 84,62%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 66.889,48 7,21% 66.889,48 7,21% 78.737,94 8,22% 93.479,50 8,33% 115.994,22 8,26%
RESERVAS 69.991,30 7,55% 69.991,30 7,55% 72.706,68 7,59% 75.215,75 6,70% 78.422,01 5,59%
RESULTADOS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 2.509,07 0,26% 7.103,46 0,63% 21.592,95 1,54%
TOTAL PATRIMONIO 136.880,78 14,76% 136.880,78 14,76% 153.953,69 16,07% 175.798,71 15,66% 216.009,18 15,38%

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 927.560,43 100% 927.560,43 100% 958.236,79 100% 1.122.283,33 100% 1.404.029,52 100%
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Interpretacion:

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito SANTA ROSA
DE PATUTAN LTDA,, respecto a la cuenta Equipos de Computacion la participacion anual de dicho rubro del afio 2012 al
2016 tiene una variacion de 1,07% y 0,69% respectivamente, cabe recalcar que la participacion de dicho rubro tiene mayor
concentracion porcentual en el afio 2014 con el 1,10% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad
y Equipo, el rubro Equipos de Computacion tiene una mayor concentracion en el afio 2015 con una participacion del 81,51%.
A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo el monto total por el cual se calcula, la Cooperativa ha
realizado una inversion creciente y I6gica desde el afio 2012 hasta el 2014, mientras que para el afio 2015 contablemente
no es légico que el valor monetario sea el mismo del afio 2014, sin embargo se puede interpretar que para el afio 2015 se
realizé una inversion del mismo valor depreciado del afio anterior, por tal motivo en el afio 2014 y 2015 se conserva el
mismo valor monetario, finalmente para el afio 2016 tiene una disminucion debido a que la Cooperativa no realiza una

inversion en el rubro Equipos de Computacién, simplemente ejecuta la respectivas depreciaciones de los Equipos.



Tabla 172.

Estado de Resultados — Analisis Vertical 2012-2016

CUENTAS 2012
INGRESOS
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 115.604,18
INGRESOS POR SERVICIOS 2.010,51
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 446,68
OTROS INGRESOS 60,74
TOTAL INGRESOS 118.122,11
GASTOS
INTERESES CAUSADOS 35.314,40
PROVISIONES 6.630,29
GASTOS DE OPERACION 63.957,20
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 97,66
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A 128
EMPLEADOS '
TOTAL GASTOS 106.000,83
PERDIDAS Y GANANCIAS 12.121,28

Interpretacion:

%

97,87%
1,70%
0,38%
0,05%

100%

29,90%
5,61%
54,14%
0,08%

0,00%

89,74%
10,26%

ESTADO DE RESULTADOS

(en dolares)

2013

115.604,18
2.010,51
446,68
60,74
118.122,11

35.314,40
6.630,29
63.957,20
97,66

1,28

106.000,83
12.121,28

%

97,87%
1,70%
0,38%
0,05%

100%

29,90%
5,61%
54,14%
0,08%

0,00%

89,74%
10,26%

2014

144.991,50
675,69
942,51

1.422,96

148.032,66

41.257,14
5.164,24
89.760,48
89,78

5,67

136.277,31
11.755,35

%

97,95%
0,46%
0,64%
0,96%

100%

27,87%
3,49%
60,64%
0,06%

0,00%

92,06%
7,94%

2015

161.411,87
79,76
2.164,45
1.940,67
165.596,75

43.072,39
8.185,37
106.766,57
468,96

0,00

158.493,29
7.103,46

%

97,47%
0,05%
1,31%
1,17%

100%

26,01%
4,94%
64,47%
0,28%

0,00%

95,71%
4,29%

2016

203.984,63
752,52
2.596,04
3.259,46
210.592,65

55.625,72
15.597,55
105.615,94
740,45

11.420,04

188.999,70
21.592,95
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%

96,86%
0,36%
1,23%
1,55%

100%

26,41%
7,41%
50,15%
0,35%

5,42%

89,75%
10,25%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 97,95% en el afio 2014. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 95,71% en

el afio 2015. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacién porcentual en el afio 2013 con un 10,26% debido a que

sus ingresos son relevantes lo cual es favorable para la entidad financiera.
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Tabla 173.

Balance General — Andlisis Vertical 2012-2016

CUENTAS
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO
Equipos de Computacion
OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

2012

289.750,28
118.228,52
1.443.049,77
93.502,33
1.944.530,90

140.867,14
28.571,77
44.869,89

185.737,03

2.130.267,93

1.581.335,36
196.584,23
0,00
1.777.919,59

0,00
0,00
1.777.919,59

157.169,83
131.217,64
42.442,42
21.518,45
352.348,34
2.130.267,93

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(en doélares)

%

13,60%
5,55%
67,74%
4,39%
91,28%

6,61%
1,34%
2,11%
8,72%

100%

74,23%
9,23%
0,00%

83,46%

0,00%
0,00%
83,46%

7,38%
6,16%
1,99%
1,01%
16,54%
100%

2013

289.750,28
118.228,52
1.443.049,77
93.502,33
1.944.530,90

140.867,14
28.571,77
44.869,89

185.737,03

2.130.267,93

1.581.335,36
196.584,23
0,00
1.777.919,59

0,00
0,00
1.777.919,59

157.169,83
131.217,64
42.442,42
21.518,45
352.348,34
2.130.267,93

%

13,60%
5,55%
67,74%
4,39%
91,28%

6,61%
1,34%
2,11%
8,72%

100%

74,23%
9,23%
0,00%

83,46%

0,00%
0,00%
83,46%

7,38%
6,16%
1,99%
1,01%
16,54%
100%

2014

272.685,68
30.543,50
2.252.414,63
111.216,53
2.666.860,34

125.646,73
31.244,77
47.699,65

173.346,38

2.840.206,72

2.231.761,57
159.405,65
30.562,32
2.421.729,54

0,00
0,00
2.421.729,54

210.016,35
133.563,35
42.822,92
32.074,56
418.477,18
2.840.206,72

%

9,60%
1,08%
79,30%
3,92%
93,90%

4,42%
1,10%
1,68%
6,10%

100%

78,58%
5,61%
1,08%

85,27%

0,00%
0,00%
85,27%

7,39%
4,70%
1,51%
1,13%
14,73%
100%

2015

218.579,53
31.709,30
2.269.844,08
105.474,23
2.625.607,14

120.322,77
32.463,73
47.760,73

168.083,50

2.793.690,64

2.226.707,65
108.029,40
0,00
2.334.737,05

0,00
0,00
2.334.737,05

244.892,03
144.949,11
42.906,12
26.206,33
458.953,59
2.793.690,64

%

7,82%
1,14%
81,25%
3,78%
93,98%

4,31%
1,16%
1,71%
6,02%

100%

79,70%
3,87%
0,00%

83,57%

0,00%
0,00%
83,57%

8,77%
5,19%
1,54%
0,94%
16,43%
100%

2016

305.957,88
50.830,61
2.432.064,81
118.352,66
2.907.205,96

119.477,82
48.968,50
44.427,58

163.905,40

3.071.111,36

2.080.678,19
114.915,55
381.681,81
2.577.275,55

1.054,83
1.054,83
2.578.330,38

279.469,72
144.954,39
42.906,12
25.450,75
492.780,98
3.071.111,36
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%

9,96%
1,66%
79,19%
3,85%
94,66%

3,89%
1,59%
1,45%
5,34%

100%

67,75%

3,74%
12,43%
83,92%

0,03%
0,03%
83,95%

9,10%
4,72%
1,40%
0,83%
16,05%
100%
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271

Al realizar el analisis vertical del Estado de Situacién Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito INTEGRACION

SOLIDARIA LTDA., respecto a la cuenta Equipos de Computacion, la participacién anual de dicho rubro entre los afios

2012 y 2016 tiene una variacion entre 1,10% y 1,59%; cabe recalcar que la participaciéon de dicho rubro tiene mayor

concentracion porcentual en el afio 2016 con el 1,59% sobre el total de sus Activos. Ademas respecto al total de Propiedad

y Equipo, el rubro Equipos de Computacion de igual manera tiene una mayor concentracion en el afio 2016 con una

participacion del 40,99%. A pesar de que las participaciones varian cada afio dependiendo del monto total por el cual se

calcula, la Cooperativa ha realizado una inversion creciente desde el afio 2012 al 2016 respecto al rubro Equipos de

Computacion.

Tabla 174.

Estado de Resultados — Andlisis Vertical 2012-2016

ESTADO DE RESULTADOS
(en dolares)

CUENTAS 2012

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 278.064,45
INGRESOS POR SERVICIOS 285.236,17
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,95
OTROS INGRESOS 19.886,30
TOTAL INGRESOS 583.187,87
GASTOS

INTERESES CAUSADOS 159.067,13
PROVISIONES 5.142,56

%

47,68%
48,91%
0,00%
3,41%
100,00%

27,28%
0,88%

2013

278.064,45
285.236,17
0,95
19.886,30
583.187,87

159.067,13
5.142,56

%

47,68%
48,91%
0,00%
3,41%
100,00%

27,28%
0,88%

2014

375.643,73
315.647,37
0,00
21.105,99
712.397,09

208.432,50
44.780,65

%

52,73%
44,31%
0,00%
2,96%
100,00%

29,26%
6,29%

2015

463.702,75
217.116,91
0,00
3.974,82
684.794,48

212.639,65
10.000,00

% 2016 %

67,71% 564.410,32 79,14%
31,71% 147.715,66 20,71%
0,00% 0,00 0,00%
0,58% 1.040,72 0,15%
100,00% 713.166,70 100,00%

31,05% 237.760,43 33,34%
1,46% 6.300,00 0,88%

Continua |=>



GASTOS DE OPERACION 410.240,36
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 0,00
IMPUESTOS \4 PARTICIPACION A 0,00
EMPLEADOS

TOTAL GASTOS 574.450,05
PERDIDAS Y GANANCIAS 8.737,82

Interpretacion:

70,34%
0,00%
0,00%

98,50%
1,50%

410.240,36
0,00
0,00

574.450,05
8.737,82

70,34%
0,00%
0,00%

98,50%
1,50%

441.506,36
0,00
0,00

694.719,51
17.677,58

61,97%
0,00%
0,00%

97,52%
2,48%

443.373,33
0,00
12.715,08

678.728,06
6.066,42

64,75%
0,00%
1,86%

99,11%
0,89%

466.467,38
626,79
683,89

711.838,49
1.328,21

272

65,41%
0,09%
0,10%

99,81%
0,19%

Respecto al grupo de cuentas de los ingresos, el rubro que mayor participacion tiene es el de Intereses y descuentos

ganados con un 79,14% en el afio 2016. De acuerdo a los gastos tiene una mayor participacion porcentual del 99,81% en

el aflo 2016. Finalmente las Utilidades tienen mayor participacion porcentual en el afio 2014 con un 2,48% debido a que

SuS ingresos son representativos y sus gastos moderados a diferencia de los demas afios.
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4.2. indices Financieros

Para la aplicacion de los indices financieros se realiza en base a los Estados
Financieros, tanto para las empresas de servicio como para las Cooperativas de Ahorro
y Crédito; sin embargo dichos indices no se pueden aplicar debido a que los Estados
Financieros obtenidos tienen valores generales de las cuentas, en especial para las
entidades financieras, ya que es necesario contar con los valores monetarios detallados

de los rubros para la aplicacion de las formulas.

Por tal motivo se recolecté informacion tanto de las empresas de servicio como de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito sobre el Software Contable que éstas utilizan, logrando

obtener dicha informacién Unicamente de 12 entidades financieras.

4.2.1. Indice de Participacion

Se tomara en cuenta el monto inicial al que se adquiri6é el Software Contable para de
esta manera establecer el porcentaje de participacion de dicho rubro dentro de los
Estados Financieros, para su posterior andlisis. De esta manera se tomara como
referencia los valores monetarios de los Estados Financieros de los afos 2013 y 2014,
debido a que la mayoria de entidades financieras adquirio el Software Contable en dichos

periodos.
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Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria (SEPS)

Tabla 175.
indice de participacion del Software Contable FINANCIAL 2.0

De la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda. (CACPECO)
Estado de Situacion Financiera — 2013

FINANCIAL 2.0 Total Otros Activos % de participacion Total Activos No Corrientes % de participacién
169.539,64 858.701,74 19,74% 3.171.934,68 5,34%

Estado de Situacion Financiera — 2014
FINANCIAL 2.0 Total Otros Activos % de participacion Total Activos No Corrientes % de participacién
169.539,64 1.126.242,51 15,05% 3.315.300,79 5,11%
VARIACION PORCENTUAL -23,76% -4,31%

Interpretacion:

El software contable FINANCIAL 2.0, para el afio 2013 representa el 19,74% de otros
activos y el 5,34% del total activo no corriente. En el afio 2014 representa el 15,05% y el
5,11% respectivamente, para los periodos analizados ha existido una variacion
porcentual a la baja debido a que el grupo general de cuentas de otros activos y activos
no corrientes ha sufrido un incremento dentro de su valor total, y por ende el porcentaje

del indice de patrticipacion ha disminuido.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacién del
software es representativo dentro del grupo de otros activos, detallando una disminucion

porcentual del 23,76%.

Tabla 176.
indice de participacion del Software Contable CONEXUS

Educadores Primarios del Cotopaxi (CACEC)
Estado de Situacion Financiera — 2013
Total Equipo Total Total Activos

0, 0, 0
CONEXUS de artié]i de?cién Propiedades artiéoi d:cic’)n No arti?i da?cic’)n
Computacién P P y Equipo P P Corrientes P P
6.000,00 39.544,05 15,17% 209.213,43 2,87% 210.206,43 2,85%

Estado de Situacion Financiera — 2014

Continua I=>
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Total Equipo Total Total Activos
CONEXUS deq P i e e Propiedades i el i No 5! o o
Computacién participacion y Equipo participacion Corrientes participacion
6.000,00 75.530,24 7,94% 420.237,88 1,43% 431.796,23 1,39%
VARIACION PORCENTUAL -47,66% -50,17% -0,51

Interpretacién:

El software contable CONEXUS, para el afio 2013 representa el 15,17% de total
equipo de computacion, el 2,87% del total propiedades y equipo y el 2,85 % del total
activo no corriente. En el afio 2014 representa el 7,94%; 1,43% y el 1,39%
respectivamente, para los periodos analizados ha existido una variacion porcentual a la
baja debido a que los grupos generales de cuentas han sufrido un incremento dentro de

su valor total, y por ende el porcentaje del indice de participacién ha disminuido.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software es considerable dentro de la cuenta equipo de computacion, a excepcion del

grupo de propiedades y equipo, donde ha sufrido una disminucion porcentual de -50,17%.

Tabla 177.
indice de participacion del Software Contable AFC - AUDITORIA, FINANZAS,
CONTABILIDAD

Sumak Kawsay Ltda.
Estado de Situacion Financiera - 2013

AFC - AUDITORIA, FINANZAS, Total Otros % de Total Activos No % de
CONTABILIDAD Activos participacion Corrientes participacion
30.000,00 48.109,17 62,36% 268.671,79 11,17%
Estado de Situacion Financiera - 2014
AFC - AUDITORIA, FINANZAS, Total Otros % de Total Activos No % de
CONTABILIDAD Activos participacion Corrientes participacion
30.000,00 766.353,08 3,91% 999.794,43 3,00%

VARIACION PORCENTUAL -93,73% -73,14%
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Interpretacion:

El software contable AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD, para el afio
2013 representa una participacion del 62,36% en otros activos y el 11,17% del activo no
corriente, lo que indica que el valor invertido por la adquisicién del software, no simboliza
un valor significativo a nivel general, pero si dentro de la cuenta otros activos. En el afio
2014 representa el 3,91% dentro de otros activos y el 3,00% dentro del total de activos
no corrientes, existiendo una variacion porcentual significativa con una tendencia a la
baja para el periodo 2014, debido a que el grupo general de cuentas de otros activos y
activos no corrientes ha sufrido un incremento dentro de su valor total, y por ende el

porcentaje del indice de participacién ha disminuido.

De lo anteriormente expuesto se puede concluir que el indice de participacion del
software es minimo a nivel del activo no corriente, a excepcion del grupo de otros activos

donde ha sufrido una disminucién porcentual significativa del 93,73%.

Tabla 178.
indice de participacion del Software Contable ECONX
Andina Ltda.
I
Total Otros % de Total Activos No % de
ECONX . e ., ; e .,
Activos participacion Corrientes participacion
12.216,00 56.191,78 21,74% 181.600,83 6,73%
Estado de Situacién Financiera - 2014
Total Otros % de Total Activos No % de
ECONX . . . X . .,
Activos participacion Corrientes participacion
12.216,00 53.496,41 22,84% 224.528,80 5,44%

VARIACION PORCENTUAL 5,06% -19,17%
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Interpretacion:

El software contable ECONX, para el aifio 2013, representa el 21,74% en otros activos
y el 6,73% del activo no corriente, lo que nos indica que el valor invertido por la adquisicion
del software, no simboliza un valor significativo al nivel general de cuentas. En el afio
2014 representa el 22,84% en otros activos y el 5,44% del activo no corriente, existiendo
una variacion porcentual con una tendencia creciente en otros activos por la disminucion
de la cuenta y una tendencia decreciente en el activo no corriente debido a que el valor
de la cuenta se incrementd, afectando en positivo y negativo respectivamente al

porcentaje de participacion.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software no es muy representativo a nivel general de cuentas, detallando un incremento

porcentual del 5,06% en otros activos.

Tabla 179.
indice de participacion del Software Contable FIT-COOP

Sierra Centro
Estado de Situacién Financiera - 2013

FIT-COOP TotaI.Otros % de 3 Total Ag:tlvos No % de -
Activos participacion Corrientes participacion
65.000,00 67.548,01 96,23% 347.106,83 18,73%
Estado de Situacién Financiera - 2014
FIT-COOP TotaI_Otros % de 3 Total Ac_:tlvos No % de 3
Activos participacion Corrientes participacion
65.000,00 93.225,11 69,72% 321.941,55 20,19%

VARIACION PORCENTUAL -27,55% 7,79%
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Interpretacion:

El software contable FIT-COOP, para el afio 2013, representa el 96,23% en otros
activos y el 18,73% en el activo no corriente, lo que nos indica que el valor invertido por
la adquisicién representa un valor significativo dentro del rubro de otros activos. En el afio
2014 el valor del software representa el 69,72% vy el 20,19% respectivamente, existiendo
una variacién porcentual negativa en el rubro de otros activos por el incremento de la
misma y una variacion porcentual positiva en activos no corrientes debido a la

disminucion del valor total de la cuenta.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software en los dos periodos analizados, es relevante dentro del rubro de otros activos,

con una disminucién porcentual de -27,5%.

Tabla 180.

indice de participacion del Software Contable FIT-COOP

Visién de los Andes VISANDES
Estado de Situaciéon Financiera — 2013

FIT-COOP Total Otros %de Total Activos No %de
Activos participacion Corrientes participacion
40.676,00 83.859,48 48,50% 168.444,54 24,15%
Estado de Situacion Financiera — 2014
FIT-COOP Total Otros %de Total Activos No %de
Activos participacion Corrientes participacion
40.676,00 134.132,21 30,33% 293.194,72 13,87%
VARIACION PORCENTUAL -37,46% -42,57%

Interpretacion:

El software contable FIT-COOP, para el afio 2013 representa el 48,50% en otros
activos y el 24,15% dentro del activo no corriente, lo que nos indica que el valor invertido

por la adquisicion simboliza un valor significativo dentro de la cuenta de otros activos. En
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el afio 2014 la participacion del software representa el 30,33% y el 13,87%
respectivamente; para los periodos analizados existe una variacion porcentual a la baja
debido al incremento del valor total del grupo de cuentas y por ende ha ocasionado que

el porcentaje de participacion disminuya.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software es representativo dentro del grupo de otros activos, a excepcion de los activos

no corrientes donde ha sufrido un disminucion porcentual de -42,57%.

Tabla 181.
indice de participacion del Software Contable ASOTEC COOP FINANCIAL

Unién Mercedaria Ltda.
Estado de Situacion Financiera — 2013

ASOTEC COOP Total Otros % de Total Activos No % de
FINANCIAL Activos participacion Corrientes participacion
7.000,00 32.091,60 21,81% 57.824,09 12,11%
Estado de Situacion Financiera - 2014
ASOTEC COOP Total Otros % de Total Activos No % de
FINANCIAL Activos participacion Corrientes participacion
7.000,00 32.167,05 21,76% 82.936,85 8,44%
VARIACION PORCENTUAL -0,23% -30,31%

Interpretacion:

El software contable ASOTEC COOP FINANCIAL, para el afio 2013 representa el
21,81% dentro de otros activos y el 12,11% dentro del activo no corriente. En el afio 2014,
el software representa el 21,76% dentro del rubro de otros activos y el 8,44% dentro del
total activos no corrientes. Para los periodos analizados ha existido una variacion
porcentual a la baja debido a que el rubro de cuentas de otros activos y activos no
corrientes ha sufrido un incremento dentro de su valor total, por ende el porcentaje del

indice de participacion ha disminuido.
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De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software es representativo dentro del grupo de otros activos, a excepcion de los activos

no corrientes, donde ha sufrido una disminucion porcentual de -30,31%.

Tabla 182.

indice de participacion del Software Contable ASOTEC COOP FINANCIAL

15 de Agosto de Pilacoto
Estado de Situacion Financiera - 2013

ASOTEC COOP Total Otros % de Total Activos No % de
FINANCIAL Activos participacion Corrientes participacion
4.000,00 5.139,85 77,82% 20.757,95 19,27%
Estado de Situacion Financiera - 2014
ASOTEC COOP Total Otros % de Total Activos No % de
FINANCIAL Activos participacion Corrientes participacion
4.000,00 2.422,98 165,09% 17.247,02 23,19%
VARIACION PORCENTUAL 112,14% 20,34%

Interpretacion:

El software contable ASOTEC COOP FINANCIAL, para el afio 2013 representa el
77,82% respecto al total de otros activos y el 19,27% respecto al total de los activos no
corrientes. En el afio 2014 el software representa el 165,09% y el 23,19%
respectivamente. Para los periodos analizados existe una variaciébn porcentual alta
debido a que el rubro de otros activos y activos no corrientes ha sufrido una disminucién
notable dentro de su valor monetario total, por ende el porcentaje del indice de

participacion ha aumentado.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software es representativo dentro del grupo de otros activos, detallando un incremento

porcentual del 112,14%.



Tabla 183.

indice de participacion del Software Contable SISTEMA WEBCOOP

SISTEMA WEBCOOP
10.080,00

SISTEMA WEBCOOP
10.080,00
VARIACION PORCENTUAL

Interpretacion:

Uniblock y servicios Ltda.
Estado de Situacion Financiera - 2013

Total Otros % de Total Activos No
Activos participacion Corrientes
5.916,76 170,36% 7.598,00
Estado de Situacion Financiera - 2014
Total Otros % de Total Activos No
Activos participacion Corrientes
21.466,59 46,96% 107.670,10
-72,43%
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% de
participacion
132,67%

% de
participacion
9,36%
-92,94%

El software contable SISTEMA WEBCOOP, para el afio 2013 representa el 170,36%

dentro de otros activos y el 132,67% del total activo no corriente. En el afio 2014 el

software representa el 46,96% Yy el 9,36% respectivamente. Para los periodos analizados

existe una variacion porcentual a la baja debido a que el grupo general de cuentas de

otros activos y activos no corrientes han sufrido un incremento considerable dentro de su

valor total, por ende el porcentaje del indice de participacion ha disminuido.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del

software es representativo en el periodo 2013 en el grupo de otros activos como en los

activos no corrientes,

la variacidn porcentual mas representativa es de -92,94%

perteneciente al rubro de activos no corrientes.

Tabla 184.

indice de participacion del Software Contable de Coorcotopaxi Ltda.

AFC - AUDITORIA,
FINANZAS,
CONTABILIDAD
10.000,00

Coorcotopaxi Ltda.
Estado de Situacién Financiera — 2013

Total Equipo o Total o Total
de a rtiéoi da?cién Propiedades artiéoi daecién Activos No

Computacion P P y Equipo P P Corrientes
18.513,18 54,02% 82.979,68 12,05% 119.516,06

Estado de Situacion Financiera — 2014

% de
participacion
8,37%
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AFC - AUDITORIA,
FINANZAS,
CONTABILIDAD

10.000,00
VARIACION PORCENTUAL

Interpretacién:

Total Equipo Total Total
deq P %. i L Propiedades %. i i Activos No
Computacion participacion y Equipo participacion Corrientes
19.985,03 50,04% 86.909,82 11,51%  123.350,83
-7,37% -4,48%
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% de
participacion
8,11%
-3,11%

El software contable AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD, para el afio

2013 representa el 54,02% del total de equipo de computacion, el 12,05% de propiedades

y equipo, por ultimo el 8,37% del activo no corriente. En el afio 2014 representa el

50,04%; el 11,51% y el 8,11% respectivamente. Para los periodos analizados existe una

variacion porcentual a la baja debido a que el grupo general de cuentas ha sufrido un

incremento dentro de su valor total, ocasionando que el porcentaje del indice de

participacion disminuya en cada grupo.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del

software es representativo dentro del grupo de propiedades y equipo como en equipo de

computacion, a excepcion del activo no corriente, donde ha sufrido una disminucién

porcentual del -3,11%.

Tabla 185.

indice de participacion del Software Contable SISTEMA WEBCOOP

SISTEMA WEBCOOP
20.000,00

SISTEMA WEBCOOP

20.000,00
VARIACION PORCENTUAL

Sinchi Runa Ltda.
Estado de Situacion Financiera — 2013

Total Otros % de Total Activos No
Activos participacion Corrientes
3.806,00 525,49% 39.129,95
Estado de Situaciéon Financiera — 2014
Total Otros % de Total Activos No
Activos participacion Corrientes
6.398,03 312,60% 48.191,56
-40,51%

% de
participacion
51,11%

% de
participacion
41,50%
-18,80%
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Interpretacion:

El software contable SISTEMA WEBCOOP, para el afio 2013 representa el 525,49%
dentro del total de otros activos y el 51,11% del total activo no corriente. En el afio 2014
representa el 312,60% y el 41,50% respectivamente. Para los periodos analizados ha
existido una variaciéon porcentual a la baja debido a que el grupo general de cuentas de
otros activos y activos no corrientes han sufrido un incremento dentro de su valor total,

por ende el porcentaje del indice de participacion disminuye.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software es representativo dentro de otros activos como del activo no corriente,
detallando una variacion porcentual significativa de -40,51 correspondiente al rubro de

otros activos.

Tabla 186.
indice de participacion del Software Contable VIMASISTEM

Santa Rosa de Patutan Ltda.
Estado de Situacion Financiera — 2013

VIMASISTEM Total _Otros % de 3 Total Ac_:tlvos No % de 3
Activos participacion Corrientes participacion
4.000,00 24.113,50 16,59% 39.117,37 10,23%
Estado de Situacion Financiera — 2014
VIMASISTEM Total _Otros % de - Total A(_:tlvos No % de 3
Activos participacion Corrientes participacion
4.000,00 21.354,74 18,73% 37.184,03 10,76%
VARIACION PORCENTUAL 12,90% 5,18%

Interpretacién:

El software contable VIMASISTEM, para el afio 2013 representa el 16,59% dentro de
otros activos y el 10,23% dentro del activo no corriente. En el afio 2014 representa el

18,73% y el 10,76% respectivamente. Para los periodos analizados existe una variacion
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porcentual positiva debido a que el rubro de otros activos y activos no corrientes han

disminuido su valor total monetario, por ende la participacién del software se incrementa.

De lo anteriormente expuesto puedo concluir que el indice de participacion del
software en el periodo 2013 y 2014 es representativo dentro del grupo de otros activos,
a excepcion de los activos no corrientes, donde ha sufrido un aumento porcentual del

5,18%.

> Diagnaéstico general

De acuerdo a la informacion brindada a través de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito, el monto inicial al que adquirieron el software contable, registran dentro de la
subcuenta 190520: Programas de computacién, perteneciente a la cuenta 1905: Gastos
diferidos y al grupo de cuentas 19: Otros Activos; a excepcion de la entidad financiera
Educadores Primarios de Cotopaxi (CACEC) y Coorcotopaxi Ltda., que registran dicho
valor en la cuenta 1806: Equipos de Computacién que pertenece al grupo de cuentas 18:

Propiedades y Equipos.

De lo anteriormente mencionado, la mayoria de entidades financieras, registran
correctamente el valor del software contable dentro de la subcuenta Programas de
Computacion, dicho gasto se estima que realizaron la amortizacion durante el periodo en
el que se recibié dicho servicio, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Régimen
Tributario Interno (LORT]I); sin embargo la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACEC como
la Coorcotopaxi Ltda., tienen un error contable al registrar el valor del software dentro de

la cuenta Equipos de Computacion, ya que dicho monto del Equipo se deprecia al ser un
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bien tangible, dando como resultado valores no fiables al momento de presentar los

estados financieros.

Ademas, al aplicar el andlisis financiero al valor invertido del software contable
mediante el célculo del indice de participacion en el afio 2013 y 2014, la participacion de
un periodo a otro tiene un porcentaje de disminucion minima, sin embargo en el afio 2013
como en el 2014 la participacién de la inversion del software es representativo dentro del

grupo de cuentas de Otros Activos.

4.2.2. indice de Rentabilidad
Segun (Enciclopedia de inversiones, 2014) menciona que:

El indice de rentabilidad mide la cantidad en que aumenta la inversioén en relacion
con cada unidad monetaria invertida. Estos indices de rentabilidad comprenden
aquellos ratios que relacionan ganancias de cierto periodo con algunas partidas del
Estado de Resultado, como asi también de Situacion Patrimonial.

De acuerdo a los datos proporcionados por parte de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito, sobre el software contable, se realizara un andlisis a nivel macro de la
participacion del software en relacién con el total de activos, conjuntamente con el analisis

del Rendimiento sobre Activos (ROA) y el Rendimiento sobre Patrimonio (ROE).

Tabla 187.

indice de participacion a nivel macro - CACPECO

Estado de Situacién Financiera - 2013

FINANCIAL 2.0 Total Activos % de participacion
169.539,64 151.704.172,79 0,11%
Estado de Situacién Financiera - 2014
FINANCIAL 2.0 Total Activos % de participacion

169.539,64 175.971.513,72 0,10%



e Afo 2013
ROA = Utilidad
"~ Total Activos
4.143.799,19
ROA

= 151.704.172,79
ROA = 0,0273 % 100
ROA = 2,73%

Utilidad

ROE = Total Patrimonio
4.143.799,19

ROE = 58612.012.83

ROE = 0,1448 % 100

ROE = 14,48%
e Afo 2014

Utilidad

ROA= ———
0 Total Activos

4.254.876,40

ROA= 17597151372

ROA = 0,0242 * 100
ROA = 2,42%

Utilidad
ROE =

Total Patrimonio

4.254.876,40

ROE = 3375573456

ROE = 0,1272 100
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ROE = 12,72%
Interpretacion:
e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0273 y 0,0242 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 2,73% y 2,42% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software FINANCIAL 2.0, dentro del total activo fue del
0,11% y 0,10% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad del ROA
que fue del 2,73% en el afio 2013 y 2,42% en el afio 2014; de tal manera que influy6 en
la generacion de la utilidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.
e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,1448 y 0,1272 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 14,48% en el afio 2013y 12,72% en el 2014.

Tabla 188.

indice de participacion a nivel macro - CACEC

~ Educadores Primarios del Cotopaxi (CACEC)
Estado de Situacién Financiera - 2013
CONEXUS Total Activos % de participacion
6.000,00 3.602.379,22 0,17%

Continua —



Estado de Situacién Financiera - 2014

CONEXUS Total Activos
6.000,00 5.368.526,82
e Afo 2013
ROA = Utilidad
" Total Activos
ROA = 8.527,14
~ 3.602.379,22

ROA = 0,0024 = 100

ROA = 0,24%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 8.527,14

"~ 452.723,80

ROE = 0,0188 * 100

ROE = 1,88%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA = 52.535,80
~ 5.368.526,82

ROA = 0,0098 * 100
ROA = 0,98%

_ Utilidad
" Total Patrimonio

ROE

% de participacion
0,11%

288
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52.535,80

ROE = 5708139
ROE = 0,1085 * 100

ROE = 10,85%
Interpretacioén:
e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,002 y 0,009 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera tuvo

una rentabilidad del 0,24% y 0,98% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacién del software CONEXUS, dentro del total activo fue del
0,17% y 0,11% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad del ROA
gue fue del 0,24% y 0,98%; por lo que influyd en la generacion de la utilidad a nivel

operativo agilitando los procesos y entregando informacion a tiempo.
e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,0188 y 0,1085 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 1,88% y 10,85% para los afios 2013-2014.
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Tabla 189.

indice de participacion a nivel macro - Sumak Kawsay Ltda.

Estado de Situacién Financiera - 2013
AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD  Total Activo % de participacion
30.000,00 5.082.833,76 0,59%

Estado de Situacién Financiera - 2014
AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD Total Activo % de participacion

30.000,00 6.190.984,67 0,48%
e Afio 2013
ROA — Utilidad
" Total Activos
ROA — 138.585,41
~ 5.082.833,76

ROA = 0,0273 * 100

ROA = 2,73%
ROE — Utilidad
" Total Patrimonio
ROE = 138.585,41
~1.040.848,78

ROE = 0,1331 x 100

ROE = 13,31%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 88.102,28
"~ 6.190.984,67

ROA = 0,0142 * 100
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ROA =1,42%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 88.102,28

~ 386.768,60

ROE = 0,2278 x 100

ROE = 22,78%

Interpretacion:

e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0273 y 0,0142 centavos para los aflos 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 2,73% y 1,42% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software AFC - AUDITORIA, FINANZAS,
CONTABILIDAD, dentro del total activo fue del 0,59% y 0,48% para los afios 2013-2014,
frente a un analisis de la rentabilidad del ROA que fue del 2,73% en el afio 2013 y 1,42%
en el 2014, de tal manera que influyé en la generacion de la utilidad a nivel operativo

agilitando los procesos y entregando informacién a tiempo.

e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,

tuvieron una utilidad de 0,1331 y 0,2278 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
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los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 13,31% y 22,78% para los afos 2013-2014.

Tabla 190.

indice de participacion a nivel macro - Andina Ltda.

Estado de Situacién Financiera - 2013

ECONX Total Activo % de participacion
12.216,00 5.488.210,61 0,22%
Estado de Situacién Financiera - 2014
ECONX Total Activo % de participacion
12.216,00 7.332.289,00 0,17%
e Afo 2013
rop - Utilidad
~ Total Activos
ROA 35.938,54
~ 5.488.210,61

ROA = 0,0065 = 100
ROA = 0,65%

Utilidad
Total Patrimonio

ROE =

e 35.938,54
"~ 632.667,78

ROE = 0,0568 * 100

ROE = 5,68%

e Ao 2014
Utilidad

ROA =

Total Activos
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4.136,85

ROA = Z=35289.00

ROA = 0,0006 * 100

ROA = 0,06%
rop - Utilidad

" Total Patrimonio
rop — 413685

"~ 628.376,61

ROE = 0,0066 * 100

ROE = 0,66%

Interpretacién:

e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0065 y 0,0006 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 0,65% y 0,06% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software AFC - AUDITORIA, FINANZAS,
CONTABILIDAD, dentro del total activo fue del 0,22% y 0,17% para los afios 2013-2014,
frente a un andlisis de la rentabilidad del ROA que fue del 0,65% en el 2013 y 0,06% en
el 2014, por lo que influydé en la generacién de la utilidad a nivel operativo agilitando los

procesos y entregando informacion a tiempo.
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e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,0568 y 0,0066 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 5,68% y 0,66% para los afios 2013-2014.

Tabla 191.

indice de participacion a nivel macro — Sierra Centro

Estado de Situacién Financiera - 2013

FIT-COOP Total Activos % de participacion
65.000,00 6.607.311,42 0,98%
Estado de Situacién Financiera — 2014
FIT-COOP Total Activos % de participacion
65.000,00 7.877.481,77 0,83%
e Afio 2013
ROA = Utilidad
~ Total Activos
ROA —226.151,73
~ 6.607.311,42

ROA = —0,0342 100

ROA = —3,42%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE = —226.151,73

"~ 467.255,46

ROE = —0,4840 = 100

ROE = —48,40%
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e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 69.980,59
~ 7.877.481,77

ROA = 0,0089 * 100

ROA = 0,89%
rop — _ Utilidad

" Total Patrimonio
rop = 0998059

T 722.449,94

ROE = 0,0969 * 100

ROE = 9,69%

Interpretacién:

e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos obtuvo una pérdida
de -0,0342 y una utilidad de 0,0089 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la
entidad financiera tuvo una improductividad de -3,42% en el afio 2013 y una rentabilidad

de 0,89% en el afio 2014 respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software FIT-COOP, dentro del total activo fue del 0,98%

y 0,83% para los afios 2013-2014, frente a un analisis del ROA que fue de -3,42% en el
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2013 y 0,89% para el 2014, influyendo en la generacién de los resultados a nivel

operativo.

e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron un pérdida de -0,4840 en el afio 2013 y una utilidad de 0,0969 centavos en el
afio 2014. Es decir, de los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad
financiera tuvo una pérdida de -48,40% en el afio 2013 y una utilidad del 9,69% en el

2014.

Tabla 192.

indice de participacion a nivel macro — VISANDES

Estado de Situacién Financiera — 2013

FIT-COOP Total Activos % de participacion
40.676,00 3.209.834,18 1,27%
Estado de Situacién Financiera — 2014
FIT-COOP Total Activos % de participacion
40.676,00 7.189.112,38 0,57%
e Afio 2013
ROA Utilidad
~ Total Activos
ROA = 782,69
~3.209.834,18

ROA = 0,0002 * 100
ROA = 0,02%

Utilidad
Total Patrimonio

ROE =



782,69

ROE = 11579367

ROE = 0,0019 % 100

ROE =0,19%

e Afio 2014

rop - Utilidad
" Total Activos

ROA = 46.197,60
~7.189.112,38

ROA = 0,0064 * 100

ROA = 0,64%
. Utilidad

" Total Patrimonio
ROE = 46.197,60

~ 1.097.255,70

ROE = 0,0421 % 100

ROE = 4,21%

Interpretacion:

e ROA
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Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad

de 0,0002 y 0,0064 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 0,02% y 0,64% con respecto a los activos que posee.
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El indice de participacién del software FIT-COOP, dentro del total activo fue del 1,27%

y 0,57% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad del ROA que fue
del 0,02% en el 2013 y 0,64% en el 2014, influyendo en la generacién de la utilidad a

nivel operativo agilitando los procesos y entregando informacién a tiempo.

e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Credito,
tuvieron una rentabilidad de 0,0019 y 0,0421 centavos para los afios 2013-2014. Es decir,
de los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 0,19% y 4,21% para los afios 2013-2014.

Tabla 193.

indice de participacion a nivel macro - Union Mercedaria Ltda.

Estado de Situacién Financiera - 2013

ASOTEC COOP FINANCIAL Total Activos % de participacion
7.000,00 1.739.036,14 0,40%
Estado de Situacién Financiera - 2014
ASOTEC COOP FINANCIAL Total Activos % de participacion
7.000,00 2.096.416,30 0,33%
e Afio 2013
ROA Utilidad
"~ Total Activos
ROA = 9.518,19
~ 1.739.036,14

ROA = 0,0055 * 100

ROA = 0,55%



rop — _ Utilidad
" Total Patrimonio
rop = 251819
"~ 287.523,11

ROE = 0,0331 = 100

ROE = 3,31%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA = 9.729,32
"~ 2.096.416,30

ROA = 0,0046 * 100

ROA = 0,46%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 9.729,32

"~ 278.996,39

ROE = 0,0349 x 100

ROE = 3,49%

299
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Interpretacion:

e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo 0,0055 vy
0,0046 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 0,55% y 0,46% con respecto a los activos que posee.

El indice de patrticipacion del software ASOTEC COOP FINANCIAL, dentro del total
activo fue del 0,40% y 0,33% para los afios 2013-2014, frente a un andlisis de la
rentabilidad del ROA que fue del 0,55% en el 2013 y 0,46% en el 2014, influyendo en la
generacion de la utlidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.

e ROE

Por cada dodlar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una rentabilidad de 0,0331 y 0,0349 centavos para los afios 2013-2014. Es decir,
de los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 3,31% y 3,49% para los afios 2013-2014.

Tabla 194.

indice de participacion a nivel macro - 15 de Agosto de Pilacoto

Estado de Situacién Financiera - 2013

ASOTEC COOP FINANCIAL Total Activos % de participacion
4.000,00 964.869,80 0,41%
Estado de Situacién Financiera - 2014
ASOTEC COOP FINANCIAL Total Activos % de participacion

4.000,00 1.114.011,40 0,36%



e Afio 2013

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 50.307,41
~ 964.869,80

ROA = 0,0521 % 100

ROA = 5,21%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 50.307,41

T 213.141,67

ROE = 0,2360 * 100

ROE = 23,60%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 24.541,35
"~ 1.114.011,40

ROA = 0,0220 * 100

ROA = 2,20%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 24.541,35

~ 288.675,92

ROE = 0,0850 * 100
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ROE = 8,50%
Interpretacion:
e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0521 y 0,0220 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 5,21% y 2,20% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software ASOTEC COOP FINANCIAL, dentro del total
activo fue del 0,41% y 0,36% para los afios 2013-2014, frente a un andlisis de la
rentabilidad del ROA que fue del 5,21% en el afio 2013 y 2,20% en el 2014, influyendo
en la generacion de la utilidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.
e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron un beneficio de 0,2360 y 0,0850 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 23,60% y 8,50% para los afios 2013-2014.

Tabla 195.
indice de participacion a nivel macro - Uniblock y servicios Ltda.
Estado de Situacion Financiera - 2013

SISTEMA WEBCOOP Total Activos % de participacion
10.080,00 3.725.411,94 0,27%

Continua _



Estado de Situacién Financiera — 2014

SISTEMA WEBCOOP Total Activos
10.080,00 4.021.655,10
e Afio 2013
ROA = Utilidad
" Total Activos
ROA — 17.649,68
© 3.725.411,94

ROA = 0,0047 * 100

ROA = 0,47%
ROE = Utilidad

" Total Patrimonio
ROE = 17.649,68

"~ 512.470,64

ROE = 0,0344 % 100

ROE = 3,44%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 8.108,25
"~ 4.021.655,10

ROA = 0,0020 = 100
ROA = 0,20%

Utilidad
Total Patrimonio

ROE =

% de participacion
0,25%

303
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8.108,25

ROE = 3507816
ROE = 0,0188 * 100

ROE = 1,88%
Interpretacioén:
e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0047 y 0,0020 centavos para los aflos 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 0,47% y 0,20% con respecto a los activos que posee.

El indice de patrticipacion del software SISTEMA WEBCOOP, dentro del total activo
fue del 0,27% y 0,25% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad
del ROA que fue del 0,47% en el afio 2013 y 0,20% en el 2014, influyendo en la
generacion de la utilidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.
e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,0344 y 0,0188 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 3,44% y 1,88% para los afios 2013-2014.



305

Tabla 196.

indice de participacion a nivel macro - Coorcotopaxi Ltda.

Estado de Situacién Financiera — 2013
AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD Total Activos % de participacion
10.000,00 1.305.301,71 0,77%

Estado de Situacién Financiera — 2014
AFC - AUDITORIA, FINANZAS, CONTABILIDAD Total Activos % de participacion

10.000,00 1.723.248,57 0,58%
e Afio 2013
ROA — Utilidad
" Total Activos
ROA — 4.755,53
~ 1.305.301,71

ROA = 0,0036 * 100

ROA = 0,36%
ROE — Utilidad
" Total Patrimonio
ROE — 4.755,53
~179.995,98

ROE = 0,0377 x 100

ROE = 3,77%

e Afio 2014

ROA = Utilidad
" Total Activos

ROA — 14.991,58
"~ 1.723.248,57

ROA = 0,0087 * 100
ROA = 0,87%



306

Utilidad
ROE = Total Patrimonio
14.991,58
ROE = 179.995,08
ROE = 0,0833 100
ROE = 8,33%

Interpretacioén:

e ROA

Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad
de 0,0036 y 0,0087 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 0,36% y 0,87% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software AFC - AUDITORIA, FINANZAS,
CONTABILIDAD, dentro del total activo fue del 0,77% y 0,58% para los afios 2013-2014,
frente a un andlisis de la rentabilidad del ROA que fue del 0,36% ene | afio 2013 y 0,87%
en el 2014, influyendo en la generacion de la utilidad a nivel operativo agilitando los

procesos y entregando informacion a tiempo.

e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,0377 y 0,0833 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 3,77% y 8,33% para los afios 2013-2014.



Tabla 197.

indice de participacion a nivel macro — Sinchi Runa Ltda.

Estado de Situacién Financiera — 2013

SISTEMA WEBCOOP Total Activos % de participacion
20.000,00 665.765,01 3,00%
Estado de Situacién Financiera — 2014
SISTEMA WEBCOOP Total Activos % de participacion
20.000,00 1.174.635,73 1,70%
e Afo 2013
rop - Utilidad
~ Total Activos
ROA 6.817,70
~ 665.765,01

ROA = 0,0102 = 100

ROA =1,02%
ROE = Utilidad

" Total Patrimonio
rop = 817,70

"~ 93.330,47

ROE = 0,0730 = 100

ROE = 7,30%

e Afio 2014

ROA — Utilidad
" Total Activos

ROA — 12.084,64
~ 1.174.635,73

ROA = 0,0103 * 100

307



ROA =1,03%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 12.084,64

"~ 137.941,90

ROE = 0,0876 * 100

ROE = 8,76%

Interpretacion:

e ROA
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Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad

de 0,0102 y 0,0103 centavos para los afios 2013-2014, manteniéndose estable para los

periodos analizados. Es decir, la entidad financiera tuvo una rentabilidad del 1,02% vy

1,03% con respecto a los activos que posee.

El indice de participacion del software SISTEMA WEBCOOP, dentro del total activo

fue del 3,00% y 1,70% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad

del ROA que fue del 1,02% en el afio 2013 y 1,03% en el 2014, influyendo en la

generacion de la utilidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.

e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,

tuvieron una utilidad de 0,0730 y 0,0876 dolares para los afios 2013-2014. Es decir, de
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los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 7,30% y 8,76% para los afos 2013-2014.

Tabla 198.

indice de participacion a nivel macro - Santa Rosa de Patutan Ltda.

Estado de Situacién Financiera — 2013

VIMASISTEM Total Activos % de participacion
4.000,00 927.560,43 0,43%
Estado de Situacién Financiera — 2014
VIMASISTEM Total Activos % de participacion
4.000,00 958.236,79 0,42%
e Afo 2013
rop - Utilidad
~ Total Activos
ROA 12.121,28
~ 927.560,43

ROA = 0,0131 = 100

ROA = 1,31%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 12.121,28

"~ 136.880,78

ROE = 0,0886 = 100

ROE = 8,86%

e Ao 2014
Utilidad

ROA

- Total Activos



11.755,35

ROA = 35823679

ROA = 0,0123 * 100

ROA = 1,23%
ROE — Utilidad

" Total Patrimonio
ROE — 11.755,35

~ 153.953,69

ROE = 0,0764 * 100

ROE = 7,64%

Interpretacién:

e ROA
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Por cada ddlar que la entidad financiera ha invertido en activos, obtuvo una utilidad

de 0,0131 y 0,0123 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, la entidad financiera

tuvo una rentabilidad del 1,31% y 1,23% con respecto a los activos que posee.

El indice de patrticipacion del software SISTEMA WEBCOOP, dentro del total activo

fue del 0,43% y 0,42% para los afios 2013-2014, frente a un analisis de la rentabilidad

del ROA que fue del 1,31% en el afio 2013 y 1,23% en el 2014, influyendo en la

generacion de la utlidad a nivel operativo agilitando los procesos y entregando

informacion a tiempo.
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e ROE

Por cada dolar invertido por los accionistas en la Cooperativa de Ahorro y Crédito,
tuvieron una utilidad de 0,0886 y 0,0764 centavos para los afios 2013-2014. Es decir, de
los fondos invertidos por parte de los accionistas, la entidad financiera tuvo una

rentabilidad del 8,86% y 7,64% para los afios 2013-2014.

» Diagnostico general ROA - ROE

De acuerdo a la informacion proporcionada por parte de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito sobre el monto inicial al que adquirieron el software contable, se obtuvo el indice
de participacion dentro del total de activos, a nivel macro; vinculado con la aplicacion del
indice de rentabilidad, analizando el Rendimiento sobre los Activos (ROA) y el

Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE).

De lo anteriormente mencionado, en el afio 2013 las entidades financieras con mayor
porcentaje en el Rendimiento sobre los Activos (ROA), es la Cooperativa de Ahorro y
Crédito 15 de Agosto de Pilacoto con un 5,21%; y en el 2014 la Cooperativa de Ahorro y
Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda. (CACPECO) con un 2,42%; lo que
refleja que dichas entidades financieras han sacado provecho de los activos que poseen;
mientras que las entidades financieras con menor porcentaje en el ROA en el afio 2013,
es la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro con -3,42% lo que representa una
pérdida y la Cooperativa de Ahorro y Crédito Andina Ltda., con un 0,06% minima de
rentabilidad; lo que representa que las entidades financieras no utilizaron sus activos de

manera adecuada.
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Respecto al Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE), las entidades financieras con
mayor porcentaje en el afilo 2013 son las Cooperativa de Ahorro y Crédito 15 de Agosto
de Pilacoto con un 23,60% y la Sumak Kawsay Ltda., con un 22,78%; lo que refleja que
los accionistas obtienen un buen rendimiento de los fondos invertidos, es decir, que la
capacidad de las entidades financieras es alta para retribuir a sus accionistas. Por otra
parte las entidades financieras con menor porcentaje del ROE en el afio 2014 es la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro con -48,40% y la Andina Ltda., con un
0,66%; generando pérdida y un beneficio minimo de la inversion realizada por los
accionistas, lo que refleja que las entidades financieras no creceran debido a que no

habré inversionistas interesados.
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CAPITULO V

TENDENCIA Y PROSPECTIVA HACIA LA INVERSION EN
APLICACIONES Y DISPOSITIVOS RELACIONADOS CON LAS TIC EN
LAS EMPRESAS PRIVADAS DEL SECTOR DE SERVICIOS PROVINCIA

DE COTOPAXI.

5.6. Comportamiento histérico y tendencia de la inversion en TIC en el &mbito

empresarial

En el presente capitulo se tomara en cuenta el analisis horizontal y vertical de la
cuenta Equipo de Computacion, con su respectiva variacion absoluta y relativa del afio
2012 al 2016, para poder determinar la participacion que dicha cuenta tiene con respecto
al total de Propiedad Planta y Equipo de los respectivos Estados Financieros de las
empresas de servicios reguladas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros como de las Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la Superintendencia

de Economia Popular y Solidaria.

Tabla 199.

Clasificacion de las empresas de servicio segun el monto de ventas

Centro de Didlisis Contigo Cendialcon Cia. Ltda. Mediana
La Ciénega C Ltda. Pequefia
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Tabla 200.

Clasificacion de las entidades financieras segun el monto de sus activos

De la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda. Grande
Educadores Primarios del Cotopaxi Grande
Futuro Lamanense Grande
Sumak Kawsay Ltda Grande
Andina Ltda Grande
Sierra Centro Ltda Grande
Vision de los Andes Visandes Grande
Unidad y Progreso Grande
Hermes Gaibor Verdesoto Grande
San Miguel de Sigchos Mediana
Unién Mercedaria Ltda. Mediana
Pilahuin Mediana
15 de Agosto de Pilacoto Mediana
lliniza Ltda. Mediana
Uniblock y Servicios Ltda. Mediana
Coorcotopaxi Ltda. Mediana
Pucara Ltda. Mediana
Sinchi Runa Ltda. Mediana
Santa Rosa de Patutan Ltda. Mediana
Integracion Solidaria Ltda. Mediana

Con la finalidad de determinar la tendencia sobre la inversion en Tecnologia de
Informacion y Comunicacion (TIC) se ha clasificado a las empresas de servicio y a las
Cooperativas de ahorro y Crédito objeto de estudio segun su tamafio de acuerdo al monto

de ventas anuales y de acuerdo al monto de sus activos respectivamente.
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5.1.1. Empresas reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

e Empresas Medianas

Tabla 201.
Comportamiento histérico CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA. 2012-2014
-~ CENTRODEDIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA.LTDA.

CUENTA Aflo 2012 Afio 2013  Yariacion - Variacion - ,n. o613 afg o014  VAMIACION  Variacién

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 5.724,10 7.480,34 1.756,24 30,68% 7.480,34 10.458,55 2.978,21 39,81%
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 14.441,60 20.483,78 6.042,18 41,84% 20.483,78 54.077,66 33.593,88 164,00%
PARTICIPACION 39,64% 36,52% -3,12% -7,87% 36,52% 19,34% -17,18% -47,04%

Tabla 202.
Comportamiento histérico CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA. 2014-2016
-~ CENTRODEDIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.

CUENTA Afio 2014 Afio 2015  varacion . variacion g, o015 afg 2016  variacion - Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 10.458,55 16.093,96 5.635,41 53,88% 16.093,96 18.979,52 2.885,56 17,93%
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 54.077,66 122.153,73 68.076,07 125,89% 122.153,73 108.848,77 -13.304,96 -10,89%

PARTICIPACION 19,34% 13,18% -6,16% -31,88% 13,18% 17,44% 4,26% 32,34%
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CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.
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Figura 28.Tendencia CENDIALCON CIA. 2012-2016

e Empresas Pequeiias

Tabla 203.
Comportamiento historico LA CIENEGA C LTDA. 2012-2014

- o Variacion Variacion - - Variacion Variacion

CUENTA ANO 2012 ANO 2013 e e ANO 2013 ANO 2014 N — et
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 4.062,02 5.795,06 1.733,04 42,66% 5.795,06  34.940,63 29.145,57 502,94%
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 23.778,63 226.718,04 202.939,41 853,45% 226.718,04 659.220,36  432.502,32 190,77%

PARTICIPACION 17,08% 2,56% -14,53% -85,04% 2,56% 5,30% 2,74% 107,36%
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Tabla 204.
Comportamiento historico LA CIENEGA C LTDA. 2014-2016
- LACENEGACLTDA.

Variacion Variacion Variaciéon Variacion

CUENTA ANO 2014 ANO 2015 el B—— ANO 2015 ANO 2016 o B —
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE  34.940,63  42.863,41 7.922,78 22,67%  42.863,41 42.863,41 $ - 0,00%
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 659.220,36 637.029,36  -22.191,00 -3,37% 637.029,36 372.224,55 -264.804,81 -41,57%
PARTICIPACION 5,30% 6,73% 1,43% 26,95% 6,73% 11,52% 4,79% 71,14%

LA CIENEGA C LTDA.
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10.000,00
0,00
2012 2013 2014 2015 2016
ANOS

Figura 29. Tendencia LA CIENEGA C LTDA. 2012-2016
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5.1.2. Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
e Entidades Grandes

Tabla 205.

Comportamiento histérico DE LA PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI LTDA 2012-2014
-~ DELAPEQUENAEMPRESADECOTOPAXILTDA.

CUENTA Af0 2012  ARo2013  Yarnacién - variacion  ,n. 5019 apgop1a  YAriacién - Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 712.961,97 873.331,25 160.369,28 22,49% 873.331,25 955.776,76 82.445,51 9,44%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 2.329.652,35 2.313.232,94 -16.419,41 -0,70% 2.313.232,94 2.189.058,28 -124.174,66 -5,37%
PARTICIPACION 30,60% 37,75% 7,15% 23,36% 37,75% 43,66% 5,91% 15,65%

Tabla 206.

Comportamiento histérico DE LA PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI LTDA 2014-2016
-~ DELAPEQUENAEMPRESADECOTOPAXILTDA.

CUENTA Afio 2014  ARo 2015  Yarnacion variacion - ,n o515  afgz016 0 variacion  Variacion
absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 955.776,76 1.032.230,38 76.453,62 8,00% 1.032.230,38 1.234.952,88 202.722,50 19,64%

TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  2.189.058,28 3.467.241,66 1.278.183,38 58,39% 3.467.241,66 4.593.755,97 1.126.514,31 32,49%
PARTICIPACION 43,66% 29,77% -13,89% -31,81% 29,77% 26,88% -2,89% -9,70%



319

DE LA PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI LTDA
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Figura 30. Tendencia CACPECO 2012-2016

Tabla 207.
Comportamiento histérico EDUCADORES PRIMARIOS DEL COTOPAXI 2012-2014

. " Variacion Variacion o o Variacion Variacion
NOMBRE D ELA EMPRESA Afo 2012  Afo 2013 absoluta relativa Afo 2013  Afio 2014 absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 39.544,05 39.544,05 0,00 0,00%  39.544,05 75.530,24 35.986,19 91,00%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 209.213,43 209.213,43 0,00 0,00% 209.213,43 420.237,88 211.024,45 100,87%
PARTICIPACION 18,90% 18,90% 0,00% 0,00% 18,90% 17,97% -0,93% -4,91%
Tabla 208.

Comportamiento historico EDUCADORES PRIMARIOS DEL COTOPAXI 2014-2016

CUENTA Af0 2014 Afio 2015 variacion variacion ... o015  ang 2016  Yarlacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 75.530,24 90.913,86 15.383,62 20,37% 90.913,86 111.877,61 20.963,75 23,06%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 420.237,88 368.724,09 -51.513,79 -12,26% 368.724,09 382.782,98 14.058,89 3,81%

PARTICIPACION 17,97% 24,66% 6,68% 37,18% 24,66% 29,23% 4,57% 18,54%
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EDUCADORES PRIMARIOS DEL COTOPAXI
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Figura 31. Tendencia CACEC 2012-2016

Tabla 209.
Comportamiento histérico FUTURO LAMANENSE 2012-2014

o " Variacion Variacion o o Variacion Variacion

CUENTA Afo 2012 Afio 2013 B, B . Afio 2013 Afio 2014 sl B e,
EQUIPO DE COMPUTACION 31.349,31 31.349,31 0,00 0,00%  31.349,31 40.747,08 9.397,77 29,98%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 303.518,61 303.518,61 0,00 0,00% 303.518,61 306.177,88 2.659,27 0,88%
PARTICIPACION 10,33% 10,33% 0,00% 0,00% 10,33% 13,31% 2,98% 28,85%

Tabla 210.
Comportamiento historico FUTURO LAMANENSE 2014-2016

CUENTA Af0 2014 Afio 2015 varacion variacion  ,a. 5015  afg 2016  varacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 40.747,08 52.607,82 11.860,74 29,11% 52.607,82 58.730,43 6.122,61 11,64%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 306.177,88 345.364,86 39.186,98 12,80% 345.364,86 333.433,97 -11.930,89 -3,45%

PARTICIPACION 13,31% 15,23% 1,92% 14,46% 15,23% 17,61% 2,38% 15,63%
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FUTURO LAMANENSE
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Figura 32. Tendencia FUTURO LAMANENSE 2012-2016

Tabla 211.
Comportamiento histérico SUMAK KAWSAY LTDA. 2012-2014

CUENTA Afio 2012  Afio 2013 variacion variacion .. 5615 apg 2014  VArIAcion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 33.715,83 33.715,83 0,00 0,00% 33.715,83 45.114,78 11.398,95 33,81%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 220.562,62 220.562,62 0,00 0,00% 220.562,62 233.441,35 12.878,73 5,84%
PARTICIPACION 15,29% 15,29% 0,00% 0,00% 15,29% 19,33% 4,04% 26,43%

Tabla 212.
Comportamiento histérico SUMAK KAWSAY LTDA. 2014-2016

CUENTA Afio 2014 Afio 2015 Yanacion variacion  .no 5015  afg 2016  varlacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 45.114,78 56.289,57 11.174,79 2477% 56.28957 66.002,49  9.712,92 17,26%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 233.441,35 228.720,22  -4.721,13 -2,02% 228.720,22 267.526,55 38.806,33 16,97%

PARTICIPACION 19,33% 24,61% 5,28% 27,35% 24,61% 24,67% 0,06% 0,25%
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SUMAK KAWSAY LTDA
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Figura 33. Tendencia SUMAK KAWSAY LTDA. 2012-2016

Tabla 213.
Comportamiento histérico ANDINA LTDA. 2012-2014

CUENTA Aflo 2012 Aflo 2013 Yariacion  variacion ..o o018 afgopga  variacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 56.912,82 56.912,82 0,00 0,00% 56.912,82 70.894,46 13.981,64  24,57%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  125.409.05 125.409.05 0.00 000% 12540905 171.03239 4562334  36.38%
PARTICIPACION 4538%  4538% 0,00% 0.00%  4538%  4145%  -393%  -8.66%

Tabla 214.
Comportamiento histérico ANDINA LTDA. 2014-2016
- ANDINALTDA.

CUENTA Afio 2014 Afio 2015 Yarlacion Variacion  .no 5015  afg 2016 varlacion Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 70.894,46  82.373,48 11.479,02 16,19%  82.373,48 106.052,52 23.679,04 28,75%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 171.032,39 189.170,44 18.138,05 10,61% 189.170,44 196.658,87  7.488,43 3,96%

PARTICIPACION 41,45% 43,54% 2,09% 5,05% 43,54% 53,93% 10,38% 23,84%
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Figura 34. Tendencia ANDINA LTDA. 2012-2016

Tabla 215.
Comportamiento histérico SIERRA CENTRO LTDA. 2012-2014
.~ SERRACENTROLTDA.

CUENTA Afi0 2012 Afio 2013 variacion variacion .o o013 afig 2014  vAMACION  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 116.793,15 116.793,15 0,00 0,00% 116.793,15 125579,15  8.786,00 7.52%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  279.558,82 279.558,82 0,00 0,00% 279.558,82 228.716,44 -50.842,38  -18,19%
PARTICIPACION 41,78%  41,78% 0,00% 000%  41,78%  54,91% 1313%  31,42%

Tabla 216.
Comportamiento histérico SIERRA CENTRO LTDA. 2014-2016
-~ SERRACENTROLTDA.

CUENTA A0 2014 Afio 2015 Variacion varacion ... o015 aAfp 2016  Variacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 125.579,15 131.863,72 6.284,57 5,000 131.863,72 138.358,50 6.494,78 4,93%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 228.716,44 208.567,33 -20.149,11 -8,81% 208.567,33 445.462,25 236.894,92 113,58%

PARTICIPACION 54,91% 63,22% 8,32% 15,15% 63,22% 31,06% -32,16% -50,87%
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SIERRA CENTRO LTDA
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Figura 35. Tendencia SIERRA CENTRO LTDA. 2012-2016

Tabla 217
Comportamiento histérico VISION DE LOS ANDES VISANDES 2012-2014.
-~ VISIONDELOSANDESVISANDES

CUENTA Afio 2012 Afip 2013  varacion variacion o0 o019 apg2g14  Variacién - Variacién

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 32.851,17 32.851,17 0,00 0,00% 32.851,17 66.458,18 33.607,01 102,30%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 84.585,06 84.585,06 0,00 0,00% 84.585,06 159.062,51 74.477,45 88,05%
PARTICIPACION 38,84% 38,84% 0,00% 0,00% 38,84% 41,78% 2,94% 7,58%

Tabla 218.
Comportamiento historico VISION DE LOS ANDES VISANDES 2014-2016
-~ VISIONDELOSANDESVISANDES

Variacion Variacion Variacion Variacion

CUENTA Afio 2014  Afo 2015 ; Afo 2015 Afo 2016 X
absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 66.458,18 92.695,26 26.237,08 39,48%  92.695,26 111.638,68 18.943,42 20,44%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 159.062,51 212.617,02 53.554,51 33,67% 212.617,02 233.789,64 21.172,62 9,96%

PARTICIPACION 41,78% 43,60% 1,82% 4,35% 43,60% 47,75% 4,15% 9,53%
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VISION DE LOS ANDES VISANDES
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Figura 36. Tendencia VISANDES 2012-2016

Tabla 219.
Comportamiento histérico UNIDAD Y PROGRESO 2012-2014

CUENTA Afio 2012 Afo 2013 \;‘i‘)ngl;ct’;‘ Vraerl';‘i:\'/g” Afio 2013 Afio 2014 \;%rs'z‘l:l'ft’;‘ Vzl':t‘i:\'/g”
EQUIPO DE COMPUTACION 12.900,89 12.900,89 0,00 0,00% 12.900,89 13.721,87 820,98 6,36%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  60.163,00 60.163,00 0,00 0,00% 60.163,00 71.918,04  11.755,04 19,54%
PARTICIPACION 21,44%  21,44% 0,00% 0,00%  21,44%  19,08% 236%  -11,02%

Tabla 220.
Comportamiento histérico UNIDAD Y PROGRESO 2014-2016
. UNDADYPROGRESO

~ o Variacion  Variacién ~ ~ Variacién Variaciéon
CUENTA Afio 2014 Afio 2015 absoluta relativa Afo 2015 Afio 2016 absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 13.721,87 20.291,05 6.569,18 47.87% 20.291,05 22.770,86 2.479,81 12,22%

TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 71.918,04 111.216,39  39.298,35 54,64% 111.216,39 198.388,88 87.172,49 78,38%
PARTICIPACION 19,08% 18,24% -0,84% -4,38% 18,24% 11,48% -6,77% -37,09%
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UNIDAD Y PROGRESO
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Figura 37. Tendencia UNIDAD Y PROGRESO 2012-2016

Tabla 221.
Comportamiento histérico HERMES GAIBOR VERDESOTO 2012-2014

CUENTA Afi0 2012 Afio 2013 \;"E‘)rs'f‘)fl'ft’g Vraerl':t‘i:\'/%” Afio 2013 Afio 2014 \g%rs'ﬁflft’g Vf‘erl';‘i’\'/g”
EQUIPO DE COMPUTACION 21.960,84  21.960,84 0,00 0,00% 21.960,84 31.338,92 037808  42,70%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 298.887,19 298.887,19 0,00 0,00% 298.887,19 331.70836 32.821,17  10,98%
PARTICIPACION 7.35% 7,35% 0,00% 0,00% 7.35% 9,45% 210%  28,58%

Tabla 222.
Comportamiento histérico HERMES GAIBOR VERDESOTO 2014-2016
-~ HERMESGABORVERDESOTO

CUENTA Afio 2014 Afio 2015 Variacion  Variacion Afio 2015 Afio 2016 Variacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 31.338,92 37.841,14 6.502,22 20,75%  37.841,14 25.419,62 -12.421,52 -32,83%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 331.708,36 314.731,45 -16.976,91 -5,12% 314.731,45 310.463,98 -4.267,47 -1,36%

PARTICIPACION 9,45% 12,02% 2,58% 27,26% 12,02% 8,19% -3,84% -31,90%
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HERMES GAIBOR VERDESOTO
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Figura 38. Tendencia HERMES GAIBOR VERDESOTO 2012-2016

e Entidades Medianas

Tabla 223.
Comportamiento histérico SAN MIGUEL DE SIGCHOS 2012-2014
-~ SANMIGUELDESIGCHOS

CUENTA Afio 2012 Afio 2013  varnacion . varacion o, o013 Afg 2014  Variacion - Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 7.052,04 7.052,04 0,00 0,00%  7.052,04 9.163,04 2.111,00 29,93%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 48.689,46 48.689,46 0,00 0,00% 48.689,46 42.796,04 -5.893,42 -12,10%

PARTICIPACION 14,48% 14,48% 0,00% 0,00% 14,48% 21,41% 6,93% 47,83%
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Tabla 224.
Comportamiento histérico SAN MIGUEL DE SIGCHOS 2014-2016
-~ SANMIGUELDESIGCHOs

CUENTA Al 2R Al 2piE R WEMREIET e sans g g el el WENREIET

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 9.163,04 3.82071  -534233  -58,30% 3.820,71 3.065,30 755,41  -19,77%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  42.796,04 47.373,34 4.577.30 10,70% 47.37334 4268121  -4.692,13 -9,90%
PARTICIPACION 21,41%  8,07% 13,35%  -6233%  807%  7,18% -0,88%  -10,95%

SAN MIGUEL DE SIGCHOS

10.000,00
¢ 8.000,00
2 6.000,00 —e—EQUIPO DE
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Q 200000 — e Lineal (EQUIPO DE
0,00 COMPUTACION)
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ANOS

Figura 39. Tendencia SAN MIGUEL DE SIGCHOS 2012-2016

Tabla 225.
Comportamiento histérico UNION MERCEDARIA LTDA. 2012-2014
- UNIONMERCEDARIALTDA.

CUENTA Af0 2012 Afio 2013  Yariacion variacion 05013 A pp14  variacion - Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 14.166,32 14.166,32 0,00 0,00% 14.166,32 16.864,92 2.698,60 19,05%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 25.732,49 25.732,49 0,00 0,00% 25.732,49 50.769,80 25.037,31 97,30%

PARTICIPACION 55,05% 55,05% 0,00% 0,00% 55,05% 33,22% -21,83% -39,66%
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Tabla 226.

Comportamiento historico UNION MERCEDARIA LTDA. 2014-2016

" " Variacion  Variacion o o Variaciébn  Variacién
CUENTA Afo 2014 Afo 2015 absoluta relativa Ano 2015 Afo 2016 absoluta relativa

EQUIPO DE COMPUTACION 16.864,92 17.812,71 947,79 5,62% 17.812,71 17.117,04 -695,67 -3,91%

TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 50.769,80 311.193,96 260.424,16 512,95% 311.193,96 300.284,23 -10.909,73 -3,51%

PARTICIPACION 33,22% 5,72% -27,49% -82,77% 5,72% 5,70% -0,02% -0,41%

UNION MERCEDARIA LTDA

20.000,00
{ 15.000,00 g —e— EQUIPO DE
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0,00

DE

2012 2013 2014 2015 2016 COMPUTAClON)

ANOS
Figura 40. Tendencia UNION MERCEDARIA 2012-2016

Tabla 227.
Comportamiento histérico PILAHUIN 2012-2014

CUENTA Afi0 2012 Afo 2013 Yariacion variacion  nno o013 afg 2014  VArAcion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 20.556,15 20.556,15 0,00 0,00% 20.556,15 28.270,84 7.714,69 37,53%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 208.675,16 208.675,16 0,00 0,00% 208.675,16 197.249,98 -11.425,18 -5,48%

PARTICIPACION 9,85% 9,85% 0,00% 0,00% 9,85% 14,33% 4,48% 45,50%
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Tabla 228.
Comportamiento histérico PILAHUIN 2014-2016
S PLAHUN

o o Variacién Variacion o " Variacién Variacién
CUENTA Afio 2014  Afio 2015 sl B — Afo 2015 Afio 2016 saliE e
EQUIPO DE COMPUTACION 28.270,84  29.781,72 1.510,88 5,34%  29.781,72 29.781,72 0,00 0,00%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 197.249,98 179.409,14 -17.840,84 -9,04% 179.409,14 179.740,54 331,40 0,18%
PARTICIPACION 14,33% 16,60% 2,27% 15,82% 16,60% 16,57% -0,03% -0,18%
PILAHUIN
40.000,00
& 30.000,00 —&—EQUIPODE
EE 20.000,00 COMPUTACION
—
O
01000000 Lineal (EQUIPO
0,00 DE )
2012 2013 2014 2015 2016 COMPUTACION)
ANOS

Figura 41. Tendencia PILAHUIN 2012-2016

Tabla 229.
Comportamiento histérico 15 DE AGOSTO DE PILACOTO 2012-2014
.~ 15DEAGOSTODEPILACOTO

CUENTA Afio 2012 Afio 2013 variacion - Variacion .. 05q013 Ao 2014 varlacion - Variacion

absoluta relativa absoluta relativa

EQUIPO DE COMPUTACION 14.740,36 14.740,36 0,00 0,00% 14.740,36 19.216,70 4.476,34 30,37%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  15.618,10 15.618,10 0,00 0,00% 15.618,10 14.824,04 794,06 -5,08%

PARTICIPACION 94,38% 94,38% 0,00% 0,00% 94,38%  129,63% 35,25% 37,35%



Tabla 230.

Comportamiento histérico 15 DE AGOSTO DE PILACOTO 2014-2016
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CUENTA Afio 2014

EQUIPO DE COMPUTACION 19.216,70
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 14.824,04
PARTICIPACION 129,63%

25.000,00
20.000,00
15.000,00
10.000,00
5.000,00
0,00

DOLARES

Ao 2015

16.374,70
9.632,29
170,00%

Variacion
absoluta
-2.842,00
-5.191,75
40,37%

15 DE AGOSTO DE PILACOTO

2012 2013 2014 2015 2016

ANOS

Figura 42. Tendencia 15 DE AGOSTO DE PILACOTO 2012-2016

Tabla 231.

Comportamiento histérico ILINIZA LTDA. 2012-2014

CUENTA Afio 2012
EQUIPO DE COMPUTACION 17.435,69
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 45.092,81
PARTICIPACION 38,67%

Ao 2013

17.435,69
45.092,81
38,67%

Variacion
absoluta

0,00
0,00
0,00%

vanacion  \qo 5015  Afio 2016
relativa
-14,79% 16.374,70 16.754,70
-35,02%  9.632,29 26.246,00
31,14%  170,00% 63,84%
—0— EQUIPO DE
COMPUTACION
--------- Lineal (EQUIPO
DE
COMPUTACION)
Variacion Afio 2013 Afio 2014
relativa
0,00% 17.435,69 26.207,52
0,00% 45.092,81 44.995,08
0,00% 38,67% 58,25%

Variacion
absoluta
380,00
16.613,71
-106,16%

Variacion

absoluta
8.771,83
-97,73
19,58%

Variacion
relativa
2,32%
172,48%
-62,45%

Variacion
relativa
50,31%
-0,22%
50,64%
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Tabla 232.
Comportamiento histérico ILINIZA LTDA. 2014-2016

" " Variacion Variacion o o Variacion Variaciéon
CUENTA Afio 2014 Airio 2015 Toealitia T, S Afo 2015 Afo 2016 N T, .,
EQUIPO DE COMPUTACION 26.207,52 26.738,77 531,25 2,03% 26.738,77 30.104,16 3.365,39 12,59%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 44.995,08 32.645,03 -12.350,05 -27,45% 32.645,03 27.299,24 -5.345,79 -16,38%
PARTICIPACION 58,25% 81,91% 23,66% 40,63% 81,91% 110,27% 28,37% 34,63%
ILINIZA LTDA
40.000,00
& 30.000,00 —e—EQUIPODE
EE 20.000,00 COMPUTACION
—
O
01000000 Lineal (EQUIPO
0,00 DE )
2012 2013 2014 2015 2016 COMPUTACION)
ANO

Figura 43. Tendencia ILINIZA 2012-2016

Tabla 233.
Comportamiento histérico UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA. 2012-2014

CUENTA Afo 2012 Afo 2013  Variacion Variacion Afio 2013 Afio 2014 Variacion Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 0,00 0,00 0,00 - 0,00 8.955,86 8.955,86 -
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  1.681,24 1.681,24 0,00 0,00% 1.681,24 86.203,51 84.522,27 5027,38%
PARTICIPACION 0,00% 0,00% 0,00% - 0,00% 10,39% 10,39% -
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Tabla 234.
Comportamiento histérico UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA. 2014-2016

CUENTA Al AREA A 2o DR WENREIRT el oeie ap e DD eEl0n VEHEEld

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 8.955,86 9.939,03 984,07  10,99%  9.939,93  11.560,43 162050  16,30%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  86.20351 74.837,97 -11.36554  -13,18% 74.837,97 173.197,72  98.359.75  131,43%
PARTICIPACION 1039%  13.28% 289%  27,84%  13,28% 6,67% -6,61%  -49,75%

UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA

15.000,00
» 10.000,00 —e—EQUIPO DE
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o L -
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ANOS
Figura 44. Tendencia UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA. 2012-2016

Tabla 235.
Comportamiento histérico COORCOTOPAXI LTDA. 2012-2014

Variacion Variacion Variacion Variacion

CUENTA Afo 2012 Afio 2013 : Afo 2013 Afio 2014 X
absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 18.513,18 18.513,18 0,00 0,00% 18.513,18 19.985,03 1.471,85 7,95%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 82.979,68 82.979,68 0,00 0,00% 82.979,68 86.909,82 3.930,14 4,74%

PARTICIPACION 22,31% 22,31% 0,00% 0,00% 22,31% 23,00% 0,68% 3,07%



Tabla 236.
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Comportamiento histérico COORCOTOPAXI LTDA. 2014-2016

CUENTA Afio 2014

EQUIPO DE COMPUTACION 19.985,03
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 86.909,82
PARTICIPACION 23,00%

25.000,00
20.000,00
15.000,00
10.000,00
5.000,00
0,00

DOLARES

Figura 44

Tabla 237.

19.985,03 0,00 0,00% 19.985,03 22.515,46 2.530,43 12,66%
93.817,44 6.907,62 7,95% 93.817,44 101.074,91 7.257,47 7,74%
21,30% -1,69% -7,36% 21,30% 22,28% 0,97% 4,57%

COORCOTOPAXI LTDA

0—0—"_‘"./ —o— EQUIPO DE

COMPUTACION

......... Lineal (EQUIPO

DE
2012 2013 2014 2015 2016 COMPUTACION)

ANOS

. Tendencia COORCOTOPAXI LTDA. 2012-2016

Comportamiento histérico PUCARA LTDA. 2012-2014
- JPUWCARALTDA.

CUENTA Afio 2012
EQUIPO DE COMPUTACION 5.720,90
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 48.520,01
PARTICIPACION 11,79%

o Variacion Variacion o o Variacion Variacion
Ao 2013 absoluta relativa Afio 2013 Afio 2014 absoluta relativa

5.720,90 0,00 0,00% 5.720,90 7.952,90 2.232,00 39,01%
48.520,01 0,00 0,00% 48.520,01 52.425,62 3.905,61 8,05%

11,79% 0,00% 0,00% 11,79% 15,17% 3,38% 28,66%
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Tabla 238.
Comportamiento histérico PUCARA LTDA. 2014-2016
- PUCARALTDA.

" o Variacién Variacién " o Variacién Variacién

CUENTA Afo 2014 Afo 2015 absoluta relativa Afo 2015 Afio 2016 absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 7.952,90 9.083,30 1.130,40 14,21%  9.083,30 11.283,90 2.200,60 24,23%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 52.425,62 52.057,54 -368,08 -0,70% 52.057,54 54.001,85 1.944,31 3,73%
PARTICIPACION 15,17% 17,45% 2,28% 15,02% 17,45% 20,90% 3,45% 19,75%

PUCARA LTDA

12.000,00
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0,00 COMPUTACION)
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ANOS

Figura 45. Tendencia PUCARA 2012-2016

Tabla 239.
Comportamiento histérico SINCHI RUNA LTDA. 2012-2014
- SINCHIRUNALTDA.

CUENTA Afio 2012 Afio 2013 variacion  vanacion ..o 5013 afg 2014 VATlacion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 0.098,08 9.098,08 0,00 0,00% 9.098,08 12.294,55 3.196,47 35,13%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  35.323,95 35.323,95 0,00 0,00% 35.323,95 41.793,53 6.469,58 18,31%

PARTICIPACION 25,76% 25,76% 0,00% 0,00% 25,76% 29,42% 3,66% 14,21%



Tabla 240.
Comportamiento histérico SINCHI RUNA LTDA. 2014-2016
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CUENTA Afi0 2014 Afio 2015  Yaracion . variacion .o 5015 aAfio 2016

absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 12.294,55 13.700,55 1.406,00 11,44% 13.700,55 15.031,06
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 41.793,53 33.745,89 -8.047,64 -19,26% 33.745,89 30.569,24
PARTICIPACION 29,42% 40,60% 11,18% 38,01% 40,60% 49,17%

SINCHI RUNA LTDA

20.000,00
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Figura 46. Tendencia SINCHI RUNA. 2012-2016

Tabla 241.
Comportamiento histérico SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA. 2012-2014

Variacién Variacién

absoluta relativa
1.330,51 9,71%
-3.176,65 -9,41%

8,57% 21,11%

CUENTA Afi0 2012 Afo 2013  vanacion o variacion  ,no 5013 A 2014

absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 995431 9.95431 0,00 000% 995431 10.514,31
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  15.003,87 15.003.87 0,00 000% 15.003,87 15.829,29
PARTICIPACION 66,34%  66,34% 0,00% 000%  6634%  66,42%

Variacion Variacion

absoluta relativa
560,00 5,63%
825,42 5,50%

0,08% 0,12%
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Tabla 242.
Comportamiento histérico SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA. 2014-2016
.~ SANTAROSADEPATUTANLTDA

CUENTA Ao 2T A 2 el WENEEO e s s e el eele WEIREET

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 1051431 1051431 0,00 000% 1051431 9.733,07 -781,24 -7,43%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  15.829,29 12.899,37  -2.929.92  -1851% 12.899,37 3822412 2532475  196,33%
PARTICIPACION 66,42%  81,51% 1500%  22,71%  8151%  2546% -56,05%  -68,76%

SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA.

11.000,00
¢ 10.500,00
= 10.000,00 —e&—EQUIPO DE
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9.000,00 COMPUTACION)
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Figura 47. Tendencia SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA. 2012-2016

Tabla 243.
Comportamiento historico INTEGRACION SOLIDARIA LTDA. 2012-2014
~ INTEGRACION SOLIDARIALTDA.

CUENTA Afi0 2012 Afio 2013 varacion variacion g, o013 ang 014  VAracion  Variacion

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 28.571,77 28.571,77 0,00 0,00% 28.571,77 31.244,77 2.673,00 9,36%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO 140.867,14 140.867,14 0,00 0,00% 140.867,14 125.646,73 -15.220,41 -10,80%

PARTICIPACION 20,28% 20,28% 0,00% 0,00% 20,28% 24,87% 4,58% 22,60%



338

Tabla 244.
Comportamiento historico INTEGRACION SOLIDARIA LTDA. 2014-2016
~ INTEGRACION SOLIDARIALTDA.

CUENTA Sl AT i 2eiE s R e s e leeldl VLG

absoluta relativa absoluta relativa
EQUIPO DE COMPUTACION 31.24477 32.463,73  1.218,96 3,00% 32.463,73 48.96850 16.504,77  50,84%
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO  125.646,73 120.322,77 -532396  -424% 12032277 119.477.82  -84495  -0,70%
PARTICIPACION 24.87%  26,98% 2.11% 850%  2698%  40,99%  14,00%  51,91%

INTEGRACION SOLIDARIA LTDA

60.000,00
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W 40.000,00
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ANOS

Figura 48. Tendencia INTEGRACION LTDA. 2012-2016
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5.1.3. Andlisis de los resultados segun el ente regulador

Al hablar de las empresas reguladas por la Superintendencia de Compafias, Valores
y seguros, podemos encontrar un ranking general de las Compafias que se distribuyen
de acuerdo al tamafio de la Compafila como lo define el cddigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, como son Microcroempresas, Pequefias Empresas,
Medianas Empresas y Empresas Grandes, que se dedican a diferentes actividades
economicas y su tamafio depende del nivel de ventas. Dentro de la Provincia de Cotopaxi
existe un gran numero de empresas que ofrecen diferentes tipos de servicios de acuerdo

al CllU 4.0.

Asi como también se tomaron en cuenta para el estudio las Cooperativas de Ahorro
y Crédito reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria que segun
el articulo 447 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero se indica que las cooperativas
se ubicaran en los segmentos que la Junta determine, por lo que las entidades del sector
financiero popular y solidario se colocaran en diferentes segmentos, de acuerdo al tipo y
al saldo de sus activos, segun el articulo 1, dichas entidades fueron tomadas en cuenta
para el estudio por tener niveles altos de inversion en Tecnologias de Informacion y

Comunicacion.

De tal manera, al existir un elevado nimero de empresas de servicio, se ha realizado
un estudio con respecto a la inversion en aplicaciones y dispositivos relacionados con las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), haciendo énfasis en la participacion

gue tiene la Cuenta de Equipo de Computacion y Software sobre Propiedad Planta y
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Equipo, realizando un andlisis comparativo tomando en cuenta las variaciones absolutas

y relativas que han tenido desde el afio 2012 al 2016.

a. De acuerdo a las empresas reguladas por la Superintendencia de Compaiiias,

Valores y Seguros

Con respecto a las empresas reguladas por la Superintendencia de Compafias y
Seguros, dentro de las empresas medianas, se toma como referencia al Centro de Didlisis
Contigo Cendialcon Cia. Ltda., una empresa dedicada a las actividades de atencion de
la salud humana y de asistencia social, se pude observar un crecimiento consecutivo y
considerable en la cuenta de Equipo de Computacion y Software que va desde los
$5724,10 que representa una participacion del 39,64% en el afio 2012 hasta los
$18979,52 que representa una participacion del 17,44% en el afio 2016, cabe recalcar
que a pesar de que la inversion se ha incrementado en el afio 2016, la participacion
(17,44%) del mismo afio es mas baja que el afio 2012 (39,64%), esto se debe a que el
total de la cuenta Propiedad planta y equipo ha tenido mas incremento a pesar del

crecimiento en la cuenta Equipo de Computacién y Software.

Dentro de las pequefias empresas reguladas por la Superintendencia de Compafiias
y Seguros, se menciona también a la empresa La Ciénega C Ltda., una empresa que se
dedica a las actividades de alojamiento y de servicio de comidas, donde se puede
visualizar un crecimiento simultaneo en la cuenta Equipo de Computacion y Software que

va desde $4062,02 con una participacion del 17,08% hasta los $ 42863,41 con una
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participacion del 11,52% del periodo 2012 al 2016, lo que representa una inversion alta a

diferencia de los anteriores periodos.

b. De acuerdo a las entidades financieras reguladas por la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria

Dentro de las entidades financieras reguladas por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, entre las entidades grandes se puede mencionar a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda (CACPECO) que pertenece
al segmento 1, la cual presenta la inversion mas alta en Equipo de Computacion que va
desde $ 712961,97 con una participacion del 30,60% hasta los $1234952,88 con una
participacion del 26,88% del periodo 2012 al 2016, a pesar de que el valor invertido a
incrementado considerablemente, la disminucién en la participacion en el afio 2016 es

mas baja debido al mayor incremento en el total de la cuenta Propiedad planta y equipo.

Dentro de las entidades financieras grandes también se encuentra la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Sierra Centro Ltda., que pertenece al segmento 3, siendo una entidad
mMAas que cuenta con una inversion alta en Equipo de Computacion que va desde los
$116793,15 en el afio 2012 hasta los $138358,50 con una participacion que representa
el 41,78% vy 31,05% respectivamente. Otras de las entidades financieras con montos
altos de inversiones en el afio 2016 son la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores
Primarios de Cotopaxi (CACEC) con un valor de $111877,61; la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Vision de los Andes VISANDES con un valor de $ 111638,68 y a la Cooperativa

de Ahorro y Crédito Andina Ltda., con un valor de $106052,52.
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Dentro del segmento 3, con valores minoritarios, pero no menos importantes, en el
afo 2016 se destacan las Cooperativas de Ahorro y Crédito Sumak Kawsay con un valor
de $66002,49; Futuro Lamanense con un valor de $58730,43; Hermes Gaibor Verdesoto
con un valor de $ 25419,62 y Unidad y Progreso con un valor de $ 22770,86; que a
diferencia de las anteriores entidades financieras no soy muy altos, sin embargo no dejan

de ser montos significativos de inversiones.

Dentro de las entidades financieras medianas se encuentran las del segmento 4,
entre las mas representativas se encuentran la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Integracion Solidaria Ltda., con una inversion en Equipo de Computacién que va desde
$28571,77 en el 2012 hasta los $48968,50 en el 2016, con una participacién del 20,28%
y del 40,9% respectivamente, lo que refleja un crecimiento de inversibn de manera
simultanea, la Cooperativa de Ahorro y Crédito lliniza Ltda., tiene un valor que va desde
$17435,69 en el afio 2012 hasta $30104,16 en el afio 2016, con una participacion del
38,67% y del 110,7% respectivamente, reflejando el 110,7% una participaciéon mayor al
100%, esto se debe por algun valor de un costo, lo cual disminuye considerablemente el
total de la cuenta Propiedad planta y Equipo. Otras entidades financieras con valores de
inversion representativas podemos mencionar la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Pilahuin y Coorcotopaxi Ltda., con rangos de $ 20556,15 a $ 29781,72 y de $18513,18 a

$ 22515,46 respectivamente en el periodo del 2012 al 2016.

Asi también la Cooperativas de Ahorro y Crédito Unidon Mercedaria tiene una inversion
de $ 14166,32 que no tiene mayor incremento, la Cooperativa 15 de Agosto de Pilacoto

tiene una inversion de $14166,32; sin embargo en el afio 2015 su valor disminuye, la
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Cooperativa Sinchi Runa Ltda., cuenta con una inversién de $9098,08 con un incremento
moderado, la Cooperativa Uniblock y Servicios Ltda., en el afio 2012 y 2013 tiene un valor
de $0,00 mientras que para el afio 2014 empiezan con un valor de inversion de $ 8955,86
hasta el 2016 con un valor de $ 11560,43 con una participacion minima del 6,6% y la
Cooperativa Pucara Ltda., tiene una inversién de $ 5720,90 en el afio 2012 hasta el afio
2016 con un valor de $11283,90 con una participacion del 11,9% y 20,90%

respectivamente.

Por ultimo tenemos a las entidades financieras del segmento 4 con montos de
inversibn mas bajo en la cuenta de Equipos de Computacién como la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Santa Rosa de Patutan Ltda. y la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Miguel de Sigchos, con rangos de $9954,31 a $9733,07 y de $7052,04 a 3065,3

respectivamente, en el periodo del 2012 al 2016.

5.2. Proyeccion de la inversion en TIC

La proyeccion es una herramienta que permitira observar valores positivos o
negativos futuros de una empresa o una entidad, en base al analisis del comportamiento
histérico y la tendencia de la inversién en la cuenta Equipo de Computacion del periodo
2012-2016, se realizara una proyeccion para determinar un pronostico de dicha inversion

para los cinco afios siguientes correspondiente al periodo 2017-2021.
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5.2.1. Regresion lineal

Para determinar el comportamiento de la inversion futura en la cuenta Equipo de
computacién se utilizara el método de regresion lineal ya que es una técnica estadistica
gue se utiliza para estudiar la relacibn que existe entre las variables. Para lo cual

identificaremos nuestra variable X'y Y, como lo indica la siguiente tabla:

Tabla 245.

Variables CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.
CENDIALCON CIA. LTDA.

Afnos (X) Equipo de Computo y Software (Y)
2012 5.724,10
2013 7.480,34
2014 10.458,55
2015 16.093,96
2016 18.979,52
10070 58736,47

Una vez identificado nuestras variables aplicamos el método estadistico de regresion
lineal, donde calculamos 3, y B1, para posteriormente aplicar en la ecuacion de regresion

lineal.

2. Xy —nxy
R
Y x% —nx

Figura 49. Beta 1

Po =y -B1x
Figura 50. Beta 0

y = Po+BiX
Figura 51. Regresion lineal



Tabla 246.
Regresion Lineal
Coeficiente
Intercepcion  -7062318,95
Variable X1 3512,446
Variables
Bo = 3512,446

B, = -7062318,95
X, = 2017
X, = 2018
X3 = 2019
X, = 2020

Xs = 2021

Afo 2017

y=Bo+B1 Xy

y = 3512,446 + (-7062318,95) (2017)

y = 22.284,63

Ano 2018

y=Bo+B1 X1

y = 3512,446 + (-7062318,95) (2018)

y = 25.797,08
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Ano 2019

y=Bo+B1 Xy
y =3512,446 + (-7062318,95) (2019)

y = 29.309,52

Ano 2020

y=Bo+B1 X1
y =3512,446 + (-7062318,95) (2020)

y = 32.821,97

Afio 2021

y=Bo+B1 Xy
y = 3512,446 + (-7062318,95) (2021)

y = 36.334,42

Empresas reguladas por la Superintendencia de Compainiias

Tabla 247.

Inversién proyectada CENDIALCON CiA. LTDA. 2017-2021
CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.

CUENTA
EQUIPO DE COMPUTACION Y
SOFTWARE

22.284,63 25.797,08 29.309,52 32.821,97
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2021
36.334,42
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CENTRO DE DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA.

40.000,00
g 30.000,00 /
< 20.000,00 ——EQUIPODE
'Q 10.000,00 COMPUTACION Y
0,00 SOFTWARE
2017 2018 2019 2020 2021
ANOS

Figura 52. Proyeccion de inversion CENDIALCON CIA. LTDA.

Tabla 248.

Inversion proyectada LA CIENEGA C LTDA. 2017-2021

LA CIENEGA C LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 60.506,25 71.973,36 83.440,47 94.907,58 106.374,70

LA CIENEGA C LTDA.

120.000,00
100.000,00
80.000,00

60.000,00 —o—EQUIPO DE
40.000,00 COMPUTACION Y
20.000,00 SOFTWARE
0,00
2017 2018 2019 2020 2021

ANOS

DOLARES

Figura 53. Proyeccion de inversion LA CIENEGA C LTDA.

Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria.

Tabla 249.

Inversion proyectada CACPECO 2017-2021

DE LA PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI LTDA. (CACPECO)
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 1.322.714,93 1.443.003,03 1.563.291,12 1.683.579,22 1.803.867,31
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DE LA PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI LTDA.
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Figura 54. Proyeccion de inversion CACPECO

Tabla 250.

Inversion proyectada CACEC 2017-2021

EDUCADORES PRIMARIOS DEL COTOPAXI (CACEC)
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021

EQUIPO DE
COMPUTACION 130.293,04  149.896,73  169.500,43 189.104,12 208.707,81

EDUCADORES PRIMARIOS DEL COTOPAXI

250.000,00
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Figura 55. Proyeccion de inversion CACEC

Tabla 251.

Inversion proyectada FURUTO LAMANENSE 2017-2021

FUTURO LAMANENSE
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 65.763,02 73.365,09 80.967,16 88.569,24 96.171,31
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Figura 56. Proyeccion de inversion FUTUTO LAMANENSE

Tabla 252.

Inversion proyectada SUMAK KAWSAY LTDA. 2017-2021
SUMAK KAWSAY LTDA.

CUENTA

EQUIPO DE COMPUTACION

120.000,00
100.000,00

DOLARES

80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00

0,00

2017 2018
73.111,82  81.826,52

2019
90.541,23

SUMAK KAWSAY LTDA.

—

2020
99.255,94

—e—EQUIPO DE

COMPUTACION

2017 2018 2019 2020 2021

ANOS

Figura 58. Proyeccion de inversion SUMAK KAWSAY LTDA.

Tabla 253.

Inversion proyectada ANDINA LTDA. 2017-2021

CUENTA
EQUIPO
COMPUTACION

DE

2017
111.751,24

ANDINA LTDA.
2018

124.125,24

2019
136.499,25

2020
148.873,26
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2021
107.970,64

2021
161.247,26
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ANDINA LTDA.
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Figura 57. Proyeccion de inversion ANDINA LTDA.

Tabla 254.

Inversion proyectada SIERRA CENTRO LTDA. 2017-2021

SIERRA CENTRO LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 143.337,92 149.158,04 154.978,17 160.798,30 166.618,42

SIERRA CENTRO LTDA.

170.000,00

¢ 160.000,00

L

o

< 150.000,00

ks —e—EQUIPO DE

O 140.000,00 COMPUTACION
130.000,00

2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 58. Proyeccion de inversion SIERRA CENTRO LTDA.

Tabla 255.
Inversion proyectada VISION DE LOS ANDES VISANDES 2017-2021

VISION DE LOS ANDES VISANDES
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021

EQUIPO DE

COMPUTACION 132.524,63 154.266,54 176.008,45 197.750,36  219.492,27



351

VISION DE LOS ANDES VISANDES
250.000,00

200.000,00
150.000,00

DOLARES

100.000,00 EQUIPO DE
50.000,00 COMPUTACION

0,00
2017 2018 2019 2020 2021
ANOS

Figura 59. Proyeccion de inversion VISANDES

Tabla 256.

Inversion proyectada UNIDAD Y PROGRESO 2017-2021

UNIDAD Y PROGRESO
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 24.656,14  27.369,15 30.082,16  32.795,17  35.508,18

UNIDAD Y PROGRESO

40.000,00
v 30.000,00 /
L
x
< 20.000,00
2 —e—EQUIPO DE
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0,00
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Figura 60. Proyeccion de inversion UNIDAD Y PROGRESO

Tabla 257.

Inversion proyectada HERMES GAIBOR VERDESOTO 2017-2021

HERMES GAIBOR VERDESOTO
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021

EQUIPO DE
COMPUTACION 34.543,63 36.823,42 39.103,20 41.382,99 43.662,77
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HERMES GAIBOR VERDESOTO
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Figura 61. Proyeccion de inversion HERMES GAIBOR VERDESOTO

Tabla 258.

Inversion proyectada SAN MIGUEL DE SIGCHOS 2017-2021

SAN MIGUEL DE SIGCHOS
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 2.669,18 1.548,70 428,22 -692,26 -1.812,74

SAN MIGUEL DE SIGCHOS

3.000,00
2.000,00
1.000,00
0,00
-1.000,00
-2.000,00
-3.000,00

—e—EQUIPO DE

2017 2018 2019 0 2021 COMPUTACION

DOLARES

ANOS
Figura 62. Proyeccién de inversion SAN MIGUEL DE SIGCHOS

Tabla 259.

Inversién proyectada UNION MERCEDARIA LTDA. 2017-2021

UNION MERCEDARIA LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 18.889,81  19.844,59 20.799,38 21.754,16  22.708,94
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UNION MERCEDARIA LTDA.
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Figura 63. Proyeccion de inversion UNION MERCEDARIA LTDA.

Tabla 260.
Inversion proyectada PILAHUIN 2017-2021
PILAHUIN
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 34.092,33  36.860,00 39.627,67 42.395,34  45.163,01
PILAHUIN
50.000,00
40.000,00 /
(92}
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<
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10.000,00 COMPUTACION
0,00
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Figura 64. Proyeccién de inversion PILAHUIN
Tabla 261.

Inversion proyectada 15 DE AGOSTO DE PILACOTO 2017-2021

15 DE AGOSTO DE PILACOTO
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 18.064,27 18.630,57 19.196,87 19.763,18 20.329,48
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Figura 65. Proyeccion de inversion 15 DE AGOSTO DE PILACOTO

Tabla 262.
Inversion proyectada ILINIZA LTDA. 2017-2021
ILINIZA LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 33.976,37  37.440,37 40.904,38  44.368,38  47.832,38
ILINIZA LTDA.
60.000,00
50.000,00
(|_|/J) 40.000,00 /
e
< 30.000,00
D 7 —e—EQUIPO DE
& 20.000.00 COMPUTACION
10.000,00
0,00
2017 2018 2019 2020 2021
ANOS
Figura 66. Proyeccion de inversion ILINIZA LTDA.
Tabla 263.

Inversion proyectada UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA. 2017-2021

UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 16.009,48 19.315,56 22.621,64 25.927,72  29.233,80
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UNIBLOCK 'Y SERVICIOS LTDA.
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Figura 67. Proyeccion de inversion UNIBLOCK Y SERVICIOS LTDA.

Tabla 264.

Inversion proyectada COORCOTOPAXI LTDA. 2017-2021

COORCOTOPAXI LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 22.745,30 23.692,94 24.640,58  25.588,22  26.535,86

COORCOTOPAXI LTDA.
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Figura 68. Proyeccion de inversion COORCOTOPAXI LTDA.

Tabla 265.

Inversién proyectada PUCARA LTDA. 2017-2021

PUCARA LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 12.298,90 13.747,74  15.196,58 16.645,42  18.094,26
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PUCARA LTDA.
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Figura 69. Proyeccion de inversion PUCARA LTDA.

Tabla 266.

Inversion proyectada SINCHI RUNA LTDA. 2017-2021

SINCHI RUNA LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 16.784,99 18.431,84 20.078,68 21.725,52  23.372,37

SINCHI RUNA LTDA.
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Figura 70. Proyeccioén de inversion SINCHI RUNA LTDA.

Tabla 267.

Inversion proyectada SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA. 2017-2021

SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 10.169,32  10.181,07 10.192,82 10.204,57 10.216,33
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SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA.
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Figura 71. Proyeccion de inversion SANTA ROSA DE PATUTAN LTDA.

Tabla 268.

Inversion proyectada INTEGRACION SOLIDARIA LTDA. 2017-2021

INTEGRACION SOLIDARIA LTDA.
CUENTA 2017 2018 2019 2020 2021
EQUIPO DE COMPUTACION 47.369,73  51.838,28 56.306,82 60.775,36  65.243,90

INTEGRACION SOLIDARIA LTDA.
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Figura 72. Proyeccion de inversién INTEGRACION SOLIDARIA LTDA.

5.2.2. Andlisis de resultados

Una vez realizado el respectivo andlisis de la tendencia de inversion de la cuenta

Equipo de Computacion del periodo 2012 al 2016 de las empresas reguladas por la
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Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros y las entidades financieras
(Cooperativas de Ahorro y Crédito) reguladas por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, se ha realizado una proyeccion para los 5 afios siguientes para
visualizar el comportamiento futuro estimado, es decir, una manera previa de determinar
si la inversion en la cuenta Equipo de Computacion tendrd un incremento o decremento

dependiendo el tamafio de la empresa o entidad financiera.

a. De acuerdo a las empresas reguladas por la Superintendencia de Compaiiias,

Valores y Seguros

La inversion que se proyecta dentro de las empresas medianas como el CENTRO DE
DIALISIS CONTIGO CENDIALCON CIA. LTDA., una empresa que se dedica a la
atencion de la salud humana y de asistencia social, presenta una proyeccion creciente
en inversion en la cuenta Equipo de Computacion y Software con un rango de $22.284,63
a 36.334,42 para el periodo 2017-2021

Respecto a las pequefias empresas, LA CIENEGA C LTDA., es una empresa que se
dedica a prestar servicios de alojamiento y de servicios de comidas, presenta una
proyeccién de inversion creciente en la cuenta Equipo de Computacién y Software con
valores muy representativos con un rango de $60.506,25 a $106.374,70 para el periodo
2017-2021.

Cabe recalcar que a pesar de que la empresa CENTRO DE DIALISIS CONTIGO
CENDIALCON CIA. LTDA., es una empresa mediana tiene un rango de inversion y
proyeccioén menor, a diferencia de LA CIENEGA C LTDA., que es una empresa pequefia,

cuenta con montos mayores en inversion y por ende su proyeccion también es creciente;
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esto puede deberse a la forma de administracion y a las estrategias que utilice cada
empresa al momento de invertir en TIC, con la intension de crecer en el mercado y poder
llegar a ser una empresa grande.

b. De acuerdo a las entidades financieras reguladas por la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria

Dentro de las entidades financieras encontramos a las Cooperativas de Ahorro y
Crédito que dependiendo a su tamafo se distribuyen en segmentos segun el monto de
Sus activos.

Dentro de las entidades financieras grandes se menciona a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda. (CACPECO), que pertenece al
segmento 1, que presenta un escenario creciente en la proyeccion de inversion en la
cuenta de Equipo de Computacion con un rango de $1.322.714,93 a $1.803.867,31; para
el periodo 2017-2021, cabe mencionar que es la Unica cooperativa que pertenece a dicho
segmento y que cuenta con valores muy representativos a diferencia de las otras
entidades financieras. Tomando como referencia la encuesta aplicada, dicha entidad a
pesar de que considera que una de las barreras para mejorar las TIC es el alto costo de
los equipos, no ha tenido ningn inconveniente para su incremento en inversion, esto se
debe por sus valores altos en activos lo cual le ha permitido realizar inversiones mayores
a $40.000.

Otras Cooperativas de Ahorro y Crédito que pertenecen a las entidades financieras
grandes son las del segmento 3, las mismas que presentan una proyeccion creciente
como Educadores Primarios Del Cotopaxi (CACEC), Vision de los Andes VISANDES y

Sierra Centro Ltda., con rangos de $130.293,04 a $208.707,81; de $ 132.524,63 a $
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219.492,27 y de $ 143.337,92 a $ 166.618,42 respectivamente; conjuntamente con las
Cooperativas Andina Ltda., y Sumak Kawsay Ltda.

Dentro del grupo de las entidades financieras grandes que pertenecen al segmento
3, con una proyeccion creciente en inversidn pero menos relevante a las anteriores
entidades, podemos mencionar a las Cooperativas de Ahorro y Crédito Futuro
Lamanense, Unidad y progreso y Hermes Gaibor Verdesoto con un rango de $ 65.763,02
a $ 96.171,31; de $ 24.656,14 a $ 35.508,18 y de $ 34.543,63 a $ 43.662,77
respectivamente; a pesar de que dichas entidades cuentan con financiamiento propio
para invertir en tecnologia, éste comportamiento puede deberse a muchas razones una
de ellas es enfrentarse a una de las barreras para mejorar las TIC como el alto costo en
los Equipos lo que impide cubrir la inversion en dicho rubro.

En el grupo de las entidades financieras medianas, que pertenecen al segmento 4,
existen entidades con comportamiento futuro creciente en inversion en la Cuenta Equipo
de Computacién como la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integracion Solidaria Ltda., con
un rango de $47.369,73 a $65.243,90; la Cooperativa de Ahorro y Crédito lliniza Ltda.,
con una rango de $33.976,37 a $47.832,38, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin
con una rango de $34.092,33 a $45.163,01; de igual manera las Cooperativas de Ahorro
y Crédito Uniblock y Servicios Ltda., y Coorcotopaxi Ltda. cuentan con una proyeccion
creciente con montos representativos; lo que refleja el grado de importancia que dichas
entidades les dan a la implementacion de nuevas tecnologias debido al gran volumen de
informacion que manejan y a la vez mejorar sus sistemas para sean rapidos, agiles y

eficientes.
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Dentro del mismo grupo del segmento 4, con una proyeccion creciente en inversion
de manera moderada, encontramos a las Cooperativas de Ahorro y crédito Sinchi Runa
Ltda. y Unién Mercedaria Ltda., con rangos de $16.784,99 a $23.372,37 y de $18.889,81
a $22.708,94 respectivamente, de igual manera podemos mencionar a las entidades
financieras 15 de Agosto de Pilacoto y Pucaréa Ltda., a diferencia de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Santa Rosa de Patutan que tiene una proyeccion creciente no
representativa en inversion con una rango de $10.169,32 a $10.216,33, debido a que
cada afio su crecimiento varia por $11,45; tomando como referencia la encuesta aplicada
esto puede ser ocasionado por la falta de infraestructura que se ha presentado como una
barrera para la entidad al momento de mejor su tecnologia.

Por ultimo tenemos a la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Miguel de Sigchos,
siendo la Unica entidad financiera que tiene una proyeccion decreciente en negativo
teniendo un rango de $2.669,18 a -$1.812,74;de igual manera al tomar como referencia
la encuesta aplicada, probablemente esta disminucién de valores es ocasionado por la
depreciacion de los Equipos de Computo y al mismo tiempo no contar con el suficiente
financiamiento para poder innovar e incorporar nuevos Equipos, ademas una de las
barreras que la entidad ha enfrentado al momento de adquirir y mejorar las TIC ha sido
el alto costo en los Equipos, lo que provoca un bajo nivel de productividad dentro del

mercado.



362

Conclusiones

Al aplicar la encuesta, se pudo determinar que los gerentes tanto de las empresas de
servicio como las entidades financieras (Cooperativas de Ahorro y Crédito), tienen un
alto conocimiento sobre el grado de importancia de las TIC, a pesar de ello entre
empresas de servicio y entidades financieras existe un 50% que manifiestan que “NO”
cuentan con una Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (UTIC), por
lo que dicho porcentaje opta por contratar ya sea servicio tercerizado, proveedores de
equipos o0 asesores externos.

Los montos de inversion realizados en Tecnologias de Informacién y Comunicacion
en las empresas de servicio depende tanto de las necesidades como del tipo de
servicio que ofertan, las cuales estan dentro de un rango de inversién que va desde
$0,00 a $10.000,00 y de $10.000,00 a $20.000,00; mientras que las Cooperativas de
Ahorro y Crédito dependen del segmento al que pertenecen, las mismas que se
encuentran dentro un rango de inversion que va desde $0,00 a $10.000,00; a pesar
de que el nivel de inversion de dichas empresas de servicio y entidades financieras
son bajas, tienen una tendencia creciente.

En la mayoria de las entidades financieras, la principal barrera que se pudo evidenciar
esta en el alto costo de los equipos, puesto que adicional a ello se adquieren los
software especificos para su operacionalizacion, o que encarece la compra; por otra
parte las empresas de servicio tienen como barrera principal la falta de conocimiento
sobre el manejo de las TIC, lo que impide el desarrollo y la competitividad de las

empresas dentro del mercado.
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En la mayoria de entidades financieras, existe una inversion representativa del
software contable dentro del grupo de cuentas de otros activos, a pesar de que el
indice de participaciéon disminuye de un periodo a otro debido a que el valor monetario
del rubro de otros activos se incrementa para el afio 2014; ademas la entidad
financiera CACEC y Coorcotopaxi Ltda., tienen un error contable al registrar el valor
del software contable en la cuenta de Equipo de Cémputo, dando como resultado
valores no fiables al momento de presentar los estados financieros.
Frente al analisis de los indicadores de Rendimiento sobre los Activos (ROA), las
entidades financieras tienen una rentabilidad baja, por lo que se estima que no dieron
el uso suficiente a sus activos, mientras que la Cooperativa de ahorro y crédito 15 de
Agosto de Pilacoto y CACPECO cuentan con un alto porcentaje del ROA, las cuales
han sacado provecho de los activos que poseen. Referente al Rendimiento sobre el
Patrimonio (ROE), la mayoria de entidades financieras tienen un bajo porcentaje
representando un beneficio minimo de las inversiones realizadas por los accionistas,
a excepcioén de las entidades financieras como la 15 de Agosto de Pilacoto y la Sumak
Kawsay que su ROE es alto, permitiendo que los accionistas obtengan un rendimiento
satisfactorio de los fondos invertidos y sean bien retribuidos.
Mediante el comportamiento histérico de la inversién en Tecnologias de Informacion
y Comunicacion, tanto de las empresas de servicio como de las entidades financieras,
se pudo determinar una proyeccion de los montos de inversion en TIC, evidenciando
un comportamiento creciente a futuro, a excepcion de la Cooperativa de ahorro y

Crédito San Miguel de Sigchos, siendo la Unica entidad financiera que tiene una
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proyeccioén decreciente, debido a que su comportamiento histérico consta de valores
negativos en el rubro Equipo de Cémputo y no existe inversion, Gnicamente se puede

observar en los periodos que solo se realiza la depreciacion del Equipo de Cémputo.
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Recomendaciones

Los gerentes deben conocer el grado de importancia que tiene las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién dentro de las empresas de servicio o entidades
financieras, de esta manera podran tener una perspectiva gerencial hacia el uso e
implementacion de las TIC, por lo que es necesario crear un Departamento de TIC
gue ayude a la gestion y administracion de las mismas, a fin de determinar las
necesidades especificas dentro de cada area tanto en aplicaciones, dispositivos y
servicios, con el propdsito de evitar inversiones innecesarias.

Las empresas de servicio como las entidades financieras deben tener una inversion
constante en la implementacion de las TIC por su importancia que brinda a cada una
de ellas, con el propésito de mantenerse en un mercado competitivo.

Las TIC es un elemento clave para muchas empresas de servicio y entidades
financieras para lograr el crecimiento y productividad de las mismas, a lo que se hace
necesario optimizar estrategias al momento de ofrecer los servicios, a fin de
incrementar sus flujos de efectivo y poder obtener el financiamiento necesario para la
innovacion e implementacion de las TIC, tomando en cuenta también la importancia
de la capacitacion al personal en el manejo de las TIC.

Las entidades financieras deben basarse en el plan general de cuentas dictaminado
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria para la correcta designacion
del valor del software contable al momento de su registro, ademas las entidades
financieras frente a un error contable deben realizar los ajustes correspondientes,

para que su informacién sea fiable y transparente.
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Para mejorar el rendimiento sobre los activos y sobre el patrimonio, las entidades
financieras deben mejorar la gestion de sus recursos, mantenerse con un nivel de
endeudamiento estable sin excederse con financiacion ajena, aumentar el volumen
de créditos concedidos de manera que se incremente su activo y ampliar el nimero
de socios para que logren incrementar su patrimonio.
Las empresas de servicio como las entidades financieras deben estimar proyecciones
de inversion en base a los datos historicos, de esta manera la gerencia podra analizar
la situacién de la empresa o entidad con el objetivo de tomar de decisiones sobre la
innovacion e implementacién de tecnologias, logrando mejorar los resultados

empresariales para mantenerse en el mercado competitivo.
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