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RESUMEN

El presente articulo propone una metodologia de implementacion para la
transformacién digital para potenciar la productividad de los colaboradores
de una empresa, fomentando determinadas competencias digitales que los
colaborares de una empresa deben poseer para desempefar con efectividad
las responsabilidades asignadas. En este trabajo, se realiza primeramente
un analisis de las metodologias existentes con el fin de determinar sus
limitantes frente a la presente metodologia, para luego explicar la
metodologia propuesta con sus fases en detalle. Una vez explicada la
metodologia propuesta, ésta es aplicada en una empresa real para
demostrar sus resultados positivos como: incremento de la colaboracion,
optimizacién de los procesos y desarrollo de las competencias digitales en
sus empleados.
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ABSTRACT

This paper proposes a methodology for the implementation of digital
transformation to strengthen the productivity of the personnel of a company,
promoting certain digital skills to effectively carry out the assigned
responsibilities. For this work, first of all, an analysis of existing
methodologies is carried out in order to determine their limitations, to then
explain the proposed methodology with its phases in detail.

Once explained the proposed methodology, it is applied in a real company to
show its positive effects such as collaboration increase, process optimization
and development of digital skills in employees.
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