RESUMEN

En la actualidad la actividad turistica se ha convertido en uno de los ejes de desarrollo para
los paises, ciudades y comunidades que poseen atractivos turisticos naturales y culturales
privilegiados de los cuales ellos buscan beneficiarse, sin embargo la mayoria de lugares no
sabe cdmo administrar u optimizar sus recursos Yy no logran encontrar el desarrollo en la
actividad turistica, a pesar de que cuentan con la materia prima no saben como aprovecharla
dentro del &mbito turistico. Es por ello que esta investigacion tiene como objetivo el analisis
de las limitaciones del desarrollo de la actividad turistica de la parroquia, dentro de esto se
quiere abarcar un estudio en el que intervengan los turistas, la planta turistica y el GAD, con
la finalidad de proporcionar cual es la importancia de contrarrestar las limitaciones que
presenta el lugar, de esta manera influenciar el impulso al desarrollo de la misma. Para apoyar
la investigacion se utilizd la teoria de las limitaciones de Goldratt, ya que esta permite una
adecuada recoleccion de informacién debido a que sus principios establecen los tipos de
limitantes que impiden alcanzar la comunidad de Zumbahua. Como parte de la propuesta, se
presentan estrategias mediante ciertas acciones que se tomo en cuenta para contrarrestar las
limitaciones, lo que haré alcanzar un desarrollo turistico con sus 12 atractivos inventariados.
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ABSTRACT
Nowadays tourism activity has become one of the axes of development for countries, cities
and communities that have privileged natural and cultural tourist attractions. Indeed, they
seek to benefit through these resources. However, most of the places do not know how to
manage or optimize their sinews and cannot find in the tourist activity a path for their
development. Although they have the raw material, they do not know how to take advantage
of it or manage it within the tourist scope. Seeing that, this research aims to analyze the
development of tourist activity limitations of the Rural Parish of Zumbahua. Within this, it is
an aim to include a study involving national and foreign tourists, the tourist plant and the
GAD, so that, it could be stablished the importance of counteracting the limitations that the
place presents. Therefore, influence the impulse to the development of the tourist activity of
the place. To support this research, the Goldratt theory of restrictions or limitations was used,
since it allows an adequate collection of information because of its principles. They establish
the types of constraints that prevent reaching the goal sought by the community. As part of
the proposal, strategies are presented through certain actions that were taken into account to
counteract the limitations, which will achieve a tourism development with its 12 attractions.
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