RESUMEN
El sector agricola es sustancial para el desarrollo de la produccién nacional en el Ecuador,
es asi como el acceso a los microcréditos que ofrecen las diferentes entidades financieras
locales les permite a estos pequefios productores conseguir recursos necesarios para
realizar inversiones en sus cultivos y en diferentes actividades econémicas que realicen.
Sin embargo, el acceso a estos microcréditos en su mayoria no refleja el mejoramiento de
la produccién agricola rural doméstica, ya sea por el mal uso o el desconocimiento total
del crédito, influyendo en su calidad de vida y creando a las Cooperativas que otorgaron
estos creditos una cartera vencida alta. El estudio tiene como objetivo analizar la
aplicacion de los microcréditos otorgados por las entidades financieras adscritas a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Rural Sierra Norte en el sector agricola rural, durante el
periodo de fusion 2012-2017, observando las diferentes aplicaciones por parte de los
socios y los motivos que llevaron a la creacién de morosidad en la Cooperativa Rural
Sierra Norte y con el estudio de la cartera vencida de la Cooperativa ofertar un manual de
cobranzas que permita a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Rural Sierra Norte recuperar
su cartera vencida.
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ABSTRACT
The agricultural sector is a substantial for the development of national production in
Ecuador, this is how access to the microcredits offered by the different local financial
entities allows these small producers to obtain the necessary resources to make
investments in their crops and in different economic activities that they carry out.
However, access to these microcredits for the most part does not reflect the improvement
of domestic rural agricultural production, either due to misuse or total lack of credit,
influencing their quality of life and creating the Cooperatives that granted these credits. a
high past due loan The objective of the study is to analyze the application of the
microcredits granted by the financial entities attached to the Sierra Norte Rural Savings
and Credit Cooperative in the rural agricultural sector, during the 2012-2017 fusion
period, observing the different applications by the partners and the reasons that led to the
creation of delinquency in the Rural Cooperative Sierra Norte and the study of the past
due portfolio of the Cooperative offer a manual of collections that allows the Sierra Norte
Rural Savings and Credit Cooperative to recover its overdue portfolio.
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