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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se enfoco en determinar el nUmero de artesanos
dedicados a la elaboracién y reparacion de calzado en el canton Rumifiahui y de igual
manera se identifico la cantidad de artesanos calificados y asociados a las entidades
gremiales existentes en el pais. La guia interactiva realizada tuvo como objetivo informar
sobre los beneficios y ventajas que tiene la afiliacion para que asi el artesano conozca
sus deberes y derechos. En el ambito productivo este trabajo ayudo a que los artesanos
dedicados a la elaboracion y reparacion de zapatos puedan favorecerse de beneficios
como capacitaciones, reduccion o exoneracion de impuestos, facilidades de exposicién
de sus productos y por ende una mayor oportunidad de incrementar sus ingresos, para
en un futuro poder ampliar sus talleres y asi poder crear mayor plazas de trabajo asi
mismo aportando el crecimiento socioeconémico del cantén. Es por ello que con este
trabajo de investigacion el mismo que se enfoca en una sector productivo determinado,
tuvo como objetivo incentivar a las autoridades y a los diferentes organismos encargados
de regir a este sector puedan organizar y gestionar periodicamente programas de
capacitacion sobre técnicas para mejorar procesos, administracion empresarial,
comercializacion y reglamentacién; para que de esta manera puedan otorgarles a los
artesanos las herramientas necesarias que les permita dirigir de una manera mas eficaz

sus talleres.

PALABRAS CLAVE:

e CALZADO - GREMIOS ARTESANALES
e CALZADO - PRODUCCION ARTESANAL
e INDUSTRIA DEL CALZADO
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ABSTRACT

This present research work focused on determining the number of artisans dedicated to
the elaboration and repair of footwear in the Rumifiahui canton and in the same way the
number of skilled artisans and associated to the existing trade union entities in the country
was identified. The interactive guide was aimed at informing about the benefits and
advantages of affiliation so that the artisan knows their duties and rights. In the productive
field, this work helped that artisans dedicated to the manufacture and repair of shoes can
benefit from benefits such as training, reduction or exemption of taxes, easy exposure of
their products and therefore a greater opportunity to increase their income, to in the future,
to be able to expand its workshops and thus be able to create more work places, also
contributing to the socioeconomic growth of the canton. That is why, with this research
work, which focuses on a specific productive sector, its objective was to encourage the
authorities and the different agencies responsible for governing this sector to organize
and regularly manage training programs on techniques to improve processes , business
administration, marketing and regulation; so that in this way they can grant the artisans

the necessary tools that allow them to direct their workshops more effectively.
KEYWORDS:

¢ FOOTWEAR - HANDCRAFTED GREMIES
e FOOTWEAR - HANDCRAFTED PRODUCTION
e FOOTWEAR INDUSTRY



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Temade investigacion

“Afiliaciones de los artesanos de calzado del cantdon Rumifiahui y su incidencia

en la productividad y comercializacion en el periodo 2016-2018”.

1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Analisis Macro

El artesano tiene una gran historia ya que son los pioneros en elaborar la
mayoria de productos que se consumen en el mundo como vestimentas, calzado,
Alimentos, Muebles, Joyas, etc. Todos estos productos primero pasaron por un
taller artesanal para después en la revolucién industrial fueran producidos de una
manera masiva ya con la ayuda de maquinas, pero el oficio del artesano ha
soportado afos de historia y no se ha dejado olvidar y muchas personas han visto
a estos oficios como una oportunidad de surgir formando pequefias empresas que
en algunos casos se han ido desarrollando hasta ya ser empresas de gran

tamano.

En el Ecuador el artesano tiene un papel muy importante en la economia del
pais ya que segun la ministra de Industrias y Productividad, Verénica Sion, sefal6
que el sector artesanal es una prioridad para el gobierno, por tratarse de una
actividad productiva que involucra directa o indirectamente a 4.5 millones de
ecuatorianos, lo cual representa el 32.7% de la Poblacion Econdmicamente
Activa. También se tiene que resaltar que los artesanos son los actores principales
en la preservacion material e inmaterial del Patrimonio cultural de nuestro pueblo.
El sector artesanal en el ambito productivo esta constituido por mas de 80% de
unidades basicas familiares y en el aporte a la generacion de empleo llega a

12.3% de la poblacion urbana a nivel nacional.

En la actualidad existen dos entidades donde los artesanos pueden afiliarse y

es la Junta Nacional de Defensa del Artesano (JNDA) y el Ministerio de Industrias



y Productividad (MIPRO), cada una de estas entidades tienen sus reglamentos
para realizar sus respectivas afiliaciones, a lo largo de la historia la JINDA ha sido
la entidad mas importante para la proteccién de los derechos de los artesanos,
para que un artesano sea calificado como tal debe pasar un curso donde se va a
poner a prueba las habilidades y conocimientos que tiene sobre el oficio que dice
conocer, este oficio debe estar incluido en una de las ramas aprobadas como
artesanales en la JNDU, una vez pasada esta prueba el artesano sera calificado
como Maestro de Taller, esto te da el derecho de calificar tu taller como un taller
artesanal y asi gozar de los beneficios de ley. Para afiliarse al MIPRO en calidad
de artesano también se debe defender los conocimientos y se debe tener algunas
caracteristicas particulares, los beneficios que obtendra el artesano afiliado a esta
entidad sera el de exoneracion del pago de impuestos en la importacion de
materia prima y de maquinaria y asi mismo la exoneracion de pago de impuestos
en la exportacion de sus productos asi como también acceder a financiamiento
por parte de instituciones financieras asociadas con el proyecto de Ley Organica
de Desarrollo Artesanal donde se plante6 un Fondo Desarrollo Artesanal.

1.2.2. Anédlisis Meso

La participacion de los artesanos en la provincia de Pichincha tiene un gran
impacto en la economia de la provincia ya que se han registrado mas de 16 mil
talleres artesanales inscritos en el SRI los mismos que dan empleo a mas o menos
el 22.5% de la poblacién econémicamente activa de la provincia. Los productos
artesanales tienen como meta ser consumidos por una gran cantidad de personas
y un mercado potencial es el de Pichincha ya que es un mercado donde existe la
mayor presencia de la poblacion y el consumo es mucho mayor, entonces al ser
una de las provincias mas importantes del pais los artesanos buscan la manera

de comercializar sus productos alli.

Pichincha tiene 8 cantones los mismo que son Cayambe, Mejia, Pedro
Moncayo, Pedro Vicente Maldonado, Puerto Quito, Distrito Metropolitano de
Quito, Rumifiahui, San miguel de los Bancos, y tiene 1 255.711 de habitantes al
ser una de las provincias donde existe mayor acumulacion de habitantes le hace

un mercado muy atractivos para la comercializacion de productos, y eso es lo que



han aprovechado los artesanos, en pichincha los artesanos tienen gremios donde
se pueden afiliar de manera voluntaria como la camara artesanal de Pichincha y

la federacién de artesanos de Pichincha.

Al pertenecer a la camara de artesanos de Pichincha se puede acceder a
diferentes beneficios como es el asesoramiento juridico y gestion en SRI,
patentes, permisos y registros, capacitacion permanente para mejorar la actividad
artesanal, a través de los cursos y seminarios a eleccion del artesano y facilita
miento de la coparticipacion en ferias y exposiciones. Siendo estos beneficios muy
importantes para el desarrollo de los artesanos de la provincia y como incentivo
también tenemos la exoneracion del pago de patente municipal esto en el caso de

pertenecer al Distrito Metropolitano Quito.

1.2.3. Anélisis Micro

El Canton Rumifiahui posee habiles artesanos, cuyos trabajos son cotizados a
nivel nacional e internacional, de entre todas las ramas artesanales que se ejercen
en el canton, se destaca la orfebreria que ha sobrepasado el interés internacional
ya que los artesanos orfebres del cantdon aparte de exportar joyas de finos
acabados han realizado trabajos importantes en otros paises, también,
sobresalen artesanos en la sombrereria, zapateria, cereria, tallados en palo de
balsa, sastreria; actividades que se las puede ver practicar en los talleres ubicados

en el centro de la ciudad de Sangolqui.

Para impulsar el trabajo de los artesanos en el cantdn el gremio de artesanos
ha creado una feria llamada ExpoValles donde los artesanos puedan exhibir sus
productos y se puedan involucrar mas en el mercado, en esta feria los artesanos
tienen la oportunidad de interactuar directamente con los consumidores
explicando el valor que tienen sus productos en la cultura del canton y el esfuerzo
gue cuesta producirlos. Con esto el gremio de artesanos de Rumifiahui quiere
concientizar el valor y la importancia que tienen los productos artesanales.

En el canton existen asociaciones donde se pueden afiliar los artesanos como
el gremio de artesanos del canton Rumifiahui y la asociacion de artesanos
interprofesionales de Rumifiahui en los cuales existen diferentes ramas de

artesanos, en el cantén las ramas con mayor numero de talleres calificados es



confecciones de ropa, panaderia y pasteleria, orfebreria y zapateria y cuero,
siendo este ultimo la fuente de estudio de este proyecto. La rama de zapateria
pertenece a la agrupacion 323 curtidurias, cueros y afines segun el reglamento de
calificaciones y ramas de trabajo. En el andlisis de la rama de la zapateria se
estudiara a los talleres que se dediquen a la elaboracion de zapatos y a los talleres
gue se dediquen a la reparacion de zapatos tratando de identificar la realidad que

tienen estos talleres y el impacto econémico que tienen en el canton Rumifiahui.

1.2.4. Arbol de Problemas.

EFECTOS
Artesanos desamparados
v con muy pocas
posiblidades de
crecimiento

Escasos conocimientos
sobre las asociaciones

que amparan al artesano

Figura 1. Arbol de problemas

1.3. Andélisis Critico

La evolucién industrial y los cambios de los modos de produccién han
provocado que los artesanos pierdan su papel protagénico en la manufactura en el
mundo, ya que con la llegada de la maquina en la revolucion Industrial en la mitad
del siglo XVIII en el reino de Gran Bretafia, se reemplaz6 la mano de obra humana
por maquinas para asi lograr mayor produccion y que esto genere mayores ingresos,
asi también se cubria las necesidades de la poblacién con mayor eficiencia, pero ni



la industrializacion ha podido eliminar al artesano ya que todavia existen millones de
artesanos haciendo sus productos y servicios y en ocasiones estos oficios se han

trasladado de generacion en generacion.

Existen diferentes ramas artesanales en todo el mundo pero en el Ecuador
estan aprobadas por la Junta de Defensa del Artesano 17 ramas las mismas que se
han detallado en el ultimo (Reglamento de calificaciones y ramas de trabajo , 2005),
precisa que existen 28 ramas de produccion generales divididas en sub ramas y 95
artesanias de servicio , al observar el crecimiento que ha tenido las ramas
artesanales desde la creacion de la Junta de defensa del artesano el 5 de noviembre
del afio 1957.

Al observar el crecimiento que ha tenido el gremio de artesanos en el pais se
puede afirmar que el éxito que ha sufrido este sector productivo es por la acertada
asociacion ya que como se dice la union hace la fuerza, es importante recalcar que
la mayoria de nuevos artesanos calificados de las diferentes ramas son jovenes, esto
indica que el Ecuatoriano tiene talento en las manos y es emprendedor desde muy
joven, en el 2018 el Ecuador se posiciono por sexto afio consecutivo como lider en
la region en el indice de Actividad Emprendedora Temprana (TEA, siglas en
ingles) segun la medicién que realiza la Escuela de Negocios de la Espol para
el Global Entrepreneurship Monitor, que mide el emprendimiento en 66 paises que

representan el 69,2% de la poblacion mundial.

Al ser reconocidos mundialmente como un pais emprendedor se pude afirmar
gue al fomentar el desarrollo en la produccién y comercializacion en los artesanos de
las diferentes ramas se puede hacer crecer estos emprendimientos que van naciendo
dia a dia de la mano de los artesanos calificados y futuros artesanos ya que no se
puede ser indiferente con la posibilidad de que estos artesanos dejen de ser micro
empresarios y pasen a transformar sus pequefias empresas a grandes empresas y

mejor si es con el sello 100% Ecuatoriano.



1.4. Formulacién del problema

¢ Las afiliaciones de los artesanos de calzado del cantén Rumifiahui incidieron en la

productividad y comercializacion en el periodo 2016-2018?

1.5. Antecedentes

La afiliacion es una herramienta que la sociedad ha utilizado para crecer ya
gue hace que personas que tienen objetivos iguales puedan asociarse para seguir
mejorando, las alianzas estratégicas hoy en dia es una modalidad a la que recurren
cada vez mas empresas en el mundo para compartir recursos, pero encontrar estas
alianzas estratégicas no son el Unico factor que lleva a las personas a afiliarse sino el
pertenecer a un grupo determinado y en este caso de las ramas artesanales permite
gue tengan una entidad que pueda velar por el futuro del artesano y el de sus
productos, brindando una proteccién legal he insertando mayores oportunidades de

gue un artesano pueda competir comercialmente con una industria.

La entidad con mayor trayectoria en la defensa del artesano es la Junta de
Defensa del Artesano quien ha mejorado las oportunidades para el crecimiento del
artesano y ha brindado facilidades para que las diferentes ramas artesanales no se
gueden desprotegidas. Esta entidad ha dedicado su vida a capacitar a los artesanos
y a incentivarles a que crezcan a que no se queden como pequefios talleres, asi
también como han fomentado el derecho de propiedad intelectual protegiendo las
diferentes marcas y productos creados por los artesanos, asi también se les ha

brindado capacitaciones para mejorar sus diferentes técnicas.

En la actualidad existe una nueva entidad que tiene como misién guiar al éxito
a los artesanos y es el MIPRO (Ministerio de Industrias y Productividad, segin sus
siglas) que trata de mejorar la direccion que tienen las micro empresas de los
artesanos, esta entidad se encarga de proyectar a un mayor crecimiento a los
artesanos ya apoderados de su rama artesanal dandole herramientas necesarias para
el éxito como son financiamientos y la oportunidad de participar en diferentes
exposiciones y capacitaciones para asi que los artesanos puedan exponer sus

productos de manera masiva y asi también puedan compartir con otras conocedores



de diferentes técnicas para mejorar sus técnicas propias, el objetivo del MIPRO en
los artesanos es que puedan cumplir con el cambio de la matriz productiva expuesto
en el Plan Nacional del Buen Vivir 2017-2021.

1.6. Justificacion e importancia

Siempre ha sido necesario para las personas unirse en grupos donde se tenga
intereses comunes ya que esto ayuda a desarrollarse y crecer mutuamente, se puede
decir que la asociacion es un factor clave para el crecimiento de la sociedad ya que
forja a una sociedad mas justa y equitativa. Pero la creacion de las asociaciones no
fue un trabajo facil, muestra de ello tenemos la historia de los cartistas que fue la
asociacion de trabajadores de Inglaterra mismos que elaboraron la Carta del Pueblo
donde exigian el voto universal y secreto, la Asociacion Internacional de Trabajadores
guienes fueron la primera asociacion mundial de trabajadores, estas asociaciones se
dedicaron a proteger los derechos de los trabajadores y mejoras la calidad de vida de

los mismos.

La labor principal de las asociaciones es precautelar los derechos de sus
asociados y brindar herramientas para fomentar el crecimiento de los mismos. En el
sector artesanal la asociacion con mayor historia en el Ecuador es la Junta Nacional
de Defensa del Artesano (JNDA) misma que fue creada el 27 de octubre de 1953, y
con ella fue expedida la Ley de Defensa del Artesano donde se declaraban algunos
beneficios preferenciales para este sector productivo del pais. Uno de los trabajos
principales que tiene la JNDA es calificar y afiliar al artesano que se dedique a ejercer
activamente una de las ramas artesanales, pero actualmente el nimero de nuevos
artesanos calificados es bastante reducido al de afios anteriores esto se debe al
desconocimiento que tienen los artesanos sobre los procesos que deben seguir, los
requisitos que deben cumplir y también se percibe un miedo al ser evaluados y

controlados por terceros.

Actualmente existe una nueva entidad donde los artesanos puede acudir a
afiliarse y es el Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) mismo que ha
ofrecido un paquete de beneficios diferente a los tradicionales de la JDNA, como es
el acceso a un crédito con caracteristicas diferentes a las que ofrecen las instituciones

financieras ya que se aprobé mediante la Ley Organica de Desarrollo Artesanal un



Fondo para el Desarrollo Artesanal. La vision del MIPRO es que los artesanos no se
gueden estancados si no que crezcan para que puedan mejorar sus ingresos y asi se
puedan fortalecer para que conjuntamente se puedan crear mas fuentes de empleo y
también se aporte al cambio de la matriz productiva en el pais. Otra de las
oportunidades que te brinda la afiliacién es la de acceder a un espacio de exhibicion
en diferentes ferias donde se puede exponer el trabajo del artesano para asi poder

introducirse con mayor impacto al mercado nacional e internacional.
1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Determinar la cantidad de artesanos afiliados a una asociacién gremial dedicados a
la elaboracion y reparacion de calzado del cantén Rumifiahui, mediante instrumentos
de investigacion para determinar su incidencia en el desempefio de sus actividades

comerciales.

1.7.2. Objetivos Especificos.

a) Investigar el alcance de las variables del proyecto a través de la revision
bibliogréafica que permita establecer el contexto de las mismas.

b) Conocer el nimero de artesanos afiliados a cada una de las entidades
gremiales para consiguiente evaluar el beneficio que ha traido la afiliacion para
el desarrollo del taller artesanal y del artesano.

c) Analizar los resultados sobre los beneficios obtenidos de las afiliaciones
gremiales en los artesanos dedicados a la elaboracion y reparacion de calzado
para proceder a la comprobacion de la hipotesis.

d) Disefiar una propuesta de difusion de los beneficios e importancia que tiene la
afiliacién a una entidad gremial en la produccién y comercializacion para los
artesanos dedicados a la elaboracion y reparacion de calzado en el canton

Rumifahui.
1.8. Variables de investigacion

1.8.1. Variable independiente

Afiliacion Gremiales



1.8.1. Variable dependiente

Beneficios Obtenidos

1.9. Hipotesis

Hipotesis Alternativa (Hi): La afiliacibn a un gremio artesanal incide en el
desempeiio econdmico y productivo de los artesanos dedicados a la elaboraciéon y

reparacion de calzado del cantén Rumifiahui.

Hipotesis Nula (Ho): La afiliaciébn a un gremio artesanal no incide en el desempefio
econdmico y productivo de los artesanos dedicados a la elaboracion y reparacion de

calzado del cantén Rumifahui.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Dado que la mira central de este trabajo es descubrir de qué forma afecta (para bien
o mal) que los artesanos de calzado se afilien a diferentes gremios, en la productividad
y competitividad de sus productos, en este estudio abordaremos primero el elemento
demografico en el cual se desarrollan las dinamicas productivas, es decir se realizara
una breve descripcién del cantdon Rumifiahui, su gente, sus actividades productivas y
la situacion de los comerciantes de calzado, para con ello especificar la delimitacion
de esta investigacion. Serd necesario también abordar en qué consisten las
afiliaciones gremiales para describir sus funciones y de esta manera comparar las
practicas que tenian anteriormente los comerciantes artesanales y sus ganancias en
las ventas de calzado con las que desarrollan actualmente como parte del gremio,

para determinar beneficios o perjuicios de su pertenencia a los mismos.

2.2. Breve resefa del canton Rumifiahui

El canton Rumifiahui fue creado el 29 de mayo de 1861, se encuentra ubicado en la
provincia de Pichincha, sus limites geogréaficos son: Al Norte: Distrito Metropolitano
de Quito; al sur: Cantén Mejia; al este Parroquias rurales del DMQ (Alangasi y Pintag)
y almoeste: Parroquias rurales del DMQ (Amaguana y Conocoto. Su poblacion es de
aproximadamente cien mil habitantes, en el 2015 su poblacién era de 98284

habitantes, segun el dltimo Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

La poblacion del cantén Rumifiahui estd asentada principalmente en la zona urbana,
siendo Sangolqui y San Pedro de Taboada las principales parroquias. En el canton
Rumifiahui, las actividades economicas que aglutinan el mayor nimero de personas
son el comercio por mayor y menor, seguido por la industria manufacturera y la
construccion. (INEC, 2010)

La industria manufacturera esta representada por muchas actividades comerciales,

en las que destacan las industrias textiles y de elaboracién de materias primas como
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el cuero. Estas actividades comerciales no se llevan a cabo Unicamente en

establecimientos sino también en las ferias artesanales de fines de semana.

Dentro de los productos que mas venta tienen, se encuentra el calzado, el cual es
en su mayoria artesanal. Los zapatos artesanales se caracterizan por estar
confeccionados a mano, su calidad y duracién son elementos primordiales para sus
compradores, pues ademas de tener variedad de disefios, son durables y hechos con

muy buen material.

2.3. Las asociaciones gremiales de artesanos del calzado.

Los artesanos productores de calzado, se afilian a asociaciones gremiales con la
intencidn de crear alianzas entre si y tener mas oportunidades de competir en el
mercado. Las asociaciones gremiales tienen representantes que se encargan de
negociar con el Estado y los diferentes organismos de la productividad, politicas que
favorezcan su labor y estrategias que les permitan promocionar mas ampliamente sus

productos.

En el Ecuador uno de los fines en comun de las asociaciones gremiales de artesanos
del calzado, es que el Sistema de Rentas Internas regule las actividades de

comerciantes informales que afectan a la comercializacién de sus productos

2.3.1. Asociatividad

Etimologicamente la palabra asociar, en su forma original “asociare” proviene de
dos términos compuesto por el prefijo “as” equivalente a “ad’cercania y de “sociare”
forma verbal de “socius” que quiere decir socio.

Las acepciones vinculadas a esta palabra son: colaboracion, comunidad, solidaridad.
Actualmente la Asociatividad es un pilar fundamental para los empresarios que
quieren ver frutos de su esfuerzo en una sociedad tan competitiva, en un mercado

globalizado.

La Asociatividad es un modelo de gestion administrativa, los grandes y los

pequefios empresarios forman alianzas para mejorar los réditos econémicos de sus
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emprendimientos, la competitividad y la productividad de sus mercancias. La
Asociatividad se produce entre grandes empresas que forman alianzas para competir
en mercados internacionales, pero no es una caracteristica exclusiva de las empresas
grandes, los pequefios empresarios (Pymes) son generadores de plazas de empleo
gue contribuyen con el PIB del pais y no pueden quedar excluidos de las dinamicas
econdmicas, mucho menos estancarse en lugar de progresar, por ello se han creado
gremios empresariales y asociaciones en diferentes tipos de industrias, con el objetivo
de representar y defender los intereses de quienes los integran, y estar de cara a las
politicas que los afecten, quienes se afilian a los gremios saben que se comparten

tanto riesgos como beneficios.

Debido a que se vive en un mundo globalizado, donde impera el libre comercio, los
pequefios empresarios ven mas dificil alcanzar sus objetivos de forma individual, es
por ello que deben organizarse para que su trabajo tenga un mejor desarrollo y poder
generar competencia frente a las grandes industrias que ofrecen sus mismos
productos en menores precios 0 que pueden invertir mas capital en posicionar sus
marcas, por ello muchos economistas recomiendan el modelo asociativo de gestion,
gue les permita alcanzar sus objetivos y el gremio es una importante figura de

intermediacion con el Estado.

Francisco Albuquerque (2004), sefiala que existen distintas formas asociativas

gue se generan en diferentes espacios de interaccion social y que persiguen objetivos
especificos, estas son: las asociaciones filantrépicas, las vecinales, las culturales, las
de clase y las de trabajo, siendo estas Ultimas las que confieren a este estudio pues
atafien todo lo referente a los grupos que se crean para hacer frente a problematicas
de empleo en sitios particulares de la poblacion.
La asociatividad del trabajo es “una herramienta capaz de mitigar los efectos de la
globalizacion, al permitir a las pequefias y medianas empresas competir en los
mercados externos, mejorando su estructura de costos, para asi, tener precios
competitivos y productos de buena calidad” Acevedo y Buitrago (2009) , citados por
(Salgado, 2013)

Si bien es cierto la globalizacién da acceso a nuevos mercados, por otro lado,

conlleva amenazas con las que los pequefios comerciantes no pueden competir
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debido a la inversion que significa crear competitividad de forma individual. La
Asociatividad por lo tanto se convierte en una estrategia relacionada a negocios
concretos, donde sus participantes deben colaborar mutuamente unos con otros, para
alcanzar los objetivos comunes. Los esfuerzos que realizan sus integrantes pueden
ser pequefios como la compra de programas y la creacion de paginas web, hasta
mejorar sus esquemas de negociacion y alcanzar mejores posicionamientos frente a

las competencias.

El desarrollo de las pymes generalmente abarca los mercados locales, segun
estudios de Francisco Albuquerque existe un 85% de produccion latinoamericana que
no se exporta, es por ello que es necesario fortalecer las asociaciones empresariales
de pequeiios productores, en este caso de los productores de calzado artesanal, en
donde el gremio coordine acciones con los diferentes organismos de fomento
productivo, haciendo hincapié en el uso de tecnologias para innovar los productos y

a la vez en la capacitacion de los recursos humanos.

La Asociatividad es un estrategia que busca establecer un mercado mas justo
donde los pequefios empresarios tengan la oportunidad de competir, Gina Mariel
Maldonado Rocha, menciona en su obra titulada: “Determinantes e impactos de la

Asociatividad para el Comercio justo que ” La Asociatividad es un sistema de
organizacion, estructurado sobre la base de la accion colectiva, que permite mejorar
la competitividad de los pequefios productores para afrontar barreras de interés
comun como el acceso a mercados especiales (Maldonado, 2012) menciona que la
Asociatividad ha obtenido éxito en algunos casos, como lo fue el de los pequefios
productores de banano, REPEBAN, en Piura, motivo de su tesis. Cabe destacar que
Maldonado hace énfasis en como la capacidad asociativa permitié a estos pequefios

productores acceder al Comercio Justo.

La accion social es parte fundamental para alcanzar los objetivos de los
pequefios empresarios y por ello las alianzas que forman entre si, contemplan
beneficios, pero también riesgos, y sobre todo la posibilidad de alcanzar un desarrollo

econdémico que no obtendrian si actuan aisladamente.
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La perspectiva de la logica de la accion social o colectiva, surge como relacion
del Estado y la sociedad, Para Mancur Olson (1992), la accién colectiva es una
organizacion en busca de un bien colectivo o publico; esto es, individuos agrupados
en torno a intereses comunes. (Flores, 2008) Por ello en la asociacién de grupos
menos favorecidos como los medianos empresarios la representatividad ante
diferentes organismos de comercio marca una diferencia y una oportunidad de
alcanzar mayores réditos econdmicos que si actuaran individualmente. Olson sin
embargo postula la irracionalidad de la accién colectiva y de la existencia misma de
las organizaciones no lucrativas, entre ellas las gremiales y las civiles (Tirado, 2015)
y destaca que aunque la asociatividad permite alcanzar bienes materiales, estos
generalmente se obtienen por medios individuales. Lo que Olson al parecer quiere
indicar es que muchas veces el costo de pertenecer a una asociacion es mas alto que
los beneficios, y en tanto ya existen costos y sanciones se pierde el sentido de lucha
de clases, por otro lado podria considerarse que para que las acciones sociales
tengan éxito es necesario crear vinculos de solidaridad entre sus miembros. Tarrow,
S. (2004) citado por (Salgado, 2013) indica que la accién colectiva se puede dar
esporadicamente cuando las capas menos favorecidas aprovechan las oportunidades
politicas, el efecto que dicha accién tenga dependera de la reaccion de las élites y
otros grupos de poder (Tarrow, S., 2004); por lo tanto, las oportunidades y las
restricciones politicas son las que crean los principales incentivos para la accién

colectiva.

Una caracteristica fundamental que destaca Warren acerca de las
asociaciones, es que deben tener el principio de democracia. Warren sefiala que las
asociaciones son democraticas en tanto les permite a los individuos que participan en
ella tener autonomia individual para exponer sus ideas en la esfera publica. En las

asociaciones las decisiones se toman basandose en acuerdos y consensos.

Se podria decir entonces que la Asociatividad es una estrategia que surge de
la necesidad de los pequefios comerciantes de conseguir condiciones de
competitividad mas justas en el libre mercado, ante su imposibilidad de actuar
individualmente para alcanzar sus objetivos econdmicos, y esta les permite cubrir el

mercado local y el mercado internacional cuando las politicas de Estado les dan
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garantias. Lo que se pretende con la Asociatividad es tener representatividad y

mejores oportunidades.

La Asociatividad como estrategia para mejorar la competitividad de las
Microempresas productoras de calzado en el canton Rumifiahui tienen como
objetivo optimizar y rentabilizar recursos, ademas de no disminuir la generacion
de empleos en el sector, a través de la representatividad de los pequefios
comerciantes donde sus deseos de crecimiento se contemplen como un

elemento primordial.

2.4. Fines con los que se crean las asociaciones de artesanos

El Ecuador tiene mayor presencia en el comercio internacional a partir de los 90, sin
embargo, no tiene estrategias para competir con otros paises, no basta exportar
productos primarios para considerar que su economia ha entrado en la dinamica de
la globalizacién, se requiere tener un horizonte claro de hacia donde se quiere llevar
su economia. Las politicas de los diferentes gobiernos no permitieron que el pais
alcance un mayor grado de desarrollo, sobre todo en la época colonial, sin embargo,
tras conseguir la independencia y en la actualidad la historia se ha repetido por la
poca planificacién del Estado en la distribucion de los recursos que permitan mejorar
el nivel de vida de sus ciudadanos. A pesar de contar con productos de gran valor
como el oro, el banano, el café, material textil o incluso el petréleo que produjeron

grandes ingresos al Estado ecuatoriano, el pais no ha tenido un desarrollo adecuado.

Con la globalizacién a pesar que el pais tiene la oportunidad de acceder a nuevos
mercados, también ve incrementar la competencia, al pais se importan mas productos
gue presentan caracteristicas de innovacion, hay mayor presencia de la tecnologia y
flujo de capital. El pais incursiona con sus productos en una competencia que le
resulta desigual en comparacion a otros paises, lo que obliga a los pequefios
empresarios acostumbrados a manejarse en una economia local, a replantear
estrategias para adaptarse a las nuevas exigencias competitivas que trae consigo la

integracion de los mercados internacionales.
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Darinka Quillahuaman Mamani, (2018, pag. 2) en su tesis titulada “La asociatividad
de pequefios productores como estrategia para mejorar la competitividad de las
cadenas de produccién de hortalizas en el distrito de San Jerénimo — Cusco 2015”

sefiala que:

Para el sector Pyme en particular, la globalizacion trae aparejado amenazas
gue exigen a las empresas un cambio de estrategias a fin de lograr una mayor
eficiencia para afrontar la competencia (...) el desarrollo de capacidades
innovadoras, se convierte en un elemento fundamental para la busqueda de
una mayor competitividad. Es decir, la transformacién requerida por las nuevas
condiciones de la economia, con el fin de superar la insuficiencia de escalas
individuales, se orienta a incentivar los procesos asociativos entre las pymes o
entre la pyme y empresas grandes. Dada esta realidad, surge la necesidad de
disefiar estrategias colectivas no sélo como herramienta apropiada para
incrementar la competitividad, sino en algunos casos, como Unica alternativa

de supervivencia para las micro y pequefias empresas. (Quillahuaméan, 2018)

Podemos comprender entonces que las asociaciones que se generan entre los
artesanos de diferentes areas de la industria como lo es el calzado, emergen de la

necesidad de sobre vivir en un mercado altamente competitivo.

2.5. Ventajas de la Asociatividad para los pequefios artesanos

Los principales objetivos de la asociatividad son dar a conocer a las micro y
pequefias empresas (MIPIMES) y fortalecer sus economias ya que por si solas estas
tienen una estructura débil y poca visiéon para enfrentar las exigencias del mercado
internacional, de hecho el capital que manejan suele es insuficiente en comparacion
a los grandes empresarios lo que limita sus posibilidades de crecimiento, al contrario,
cuando estos grupos crean asociaciones, se vuelven mas fuertes y amplian sus

posibilidades.
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El Doctor Joaquin Moreno Aguilar (2010, pag. 85) destaca las siguientes ventajas

comparativas de la asociatividad y sus efectos en las MIPIMES:

2.6.

Ampliaciéon de la capacidad exportable de los micro
y pequefios empresarios (volimenes minimos
econémicos).

Mayor poder de negociacion frente a los
importadores y a los proveedores.

Reduccidn y distribucion equitativa de costos entre
los miembros del consorcio.

Disminucion de los costos de produccion (capacidad
plena), promocion, comercializacién, capacitacion
y marketing.

Minimizacién de riesgos.

Mejoramiento de la cadena de valor.

Mayor capacidad de negociacion frente a los
proveedores de insumos y materias primas.
Mejoramiento de la calidad y el disefio por la
cooperacion “coopetitiva”.

Mejoramiento en técnicas de produccion, procesos,

calidad, etc.

Artesania Ecuatoriana

La etimologia de la palabra artesania, deriva de las palabras latinas «artis-manus»

gue significa: arte con las manos. Se denomina artesania tanto al trabajo para

elaborar el producto, como al producto mismo, resultante de esta labor. El trabajo

artesanal se caracteriza por no hacer uso o hacer poco uso de maquinaria. Se

diferencia del trabajo industrial en serie porque sus piezas son diferentes unas a otras.

Precisamente para diferenciar el objeto resultante del trabajo artesanal con el de la

industria, Eutimio Tovar Rodriguez en su obra titulada “La artesania su importancia



18

econOmica y social” propone la siguiente definiciéon de artesania como “toda técnica
manual creativa, para producir individualmente, bienes y servicios” y por lo tanto ha
definido industria como “toda técnica mecanica aplicada, para producir socialmente,
bienes y servicios”. La distincion es la forma o técnica en que se elabora el objeto

resultante.

El artesano imprime parte de su identidad en los objetos que elabora, si bien es cierto
ser artesano es un oficio porque las piezas artesanales pueden ser repetidas en los
disefios, con el objeto de venderlas en mayores cantidades, debido a que es una
actividad comercial, todo artesano tiene algo de artista pues necesita tener un talento
creador en sus manos. Para muchas personas, la artesania es un término medio entre
el disefio y el arte. Para otros es una continuacion de los oficios tradicionales, en los
gue la estética tiene un papel destacado pero el sentido practico del objeto elaborado

es también importante.

En el siglo XV ya se empieza a distinguir los conceptos de arte y artesano,
comprendiendo al artista como alguien que produce articulos bellos y exclusivos y
qguitando el caracter de oficio a la labor de artista, mientras que al artesano se lo
reconoce como productor de obras multiples. En la actualidad sin embargo sigue
habiendo enfoques diferentes que no permiten distinguir completamente los
conceptos de arte, artesano y disefiador. Sin embargo, Hanna Arendt citada por Juan
Pascual en su articulo titulado “Genio, entre el artista y el artesano” recuerda que la
dicotomia no se centra entre arte y artesano sino mas bien entre animal laborans y el

homo faber.

El primero es el ser humano semejante a una bestia de carga, un siervo
condenado a la rutina, para quien el trabajo es un fin en si mismo; el Homo
faber; por el contrario, representa otra clase de trabajo, que se predica del
hombre en cuanto productor y que se encuentra en los escritos renacentistas
sobre artes y filosofia; para el Animal laborans sélo existe la pregunta

“¢.como?”, mientras que para el Homo faber la pregunta es
(Pascual, 2012, pag. 53)

‘por qué?’
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Tanto el artista como el artesano son expresiones del homo faber. La diferencia
gue considera Arendt entre ambos conceptos es que para el artesano lo importante
es realizar bien un trabajo manual, para lo cual va aprendiendo la técnica con la cual
este deseo se cumpla, mientras que el artista aspira a crear ser admirado y en sus
obras prima su ojo sobre lo que es considerado dentro de las bellas artes, un arte
gue impregna en sus obras desde una visidn mas estética, sin embargo la técnica es
importante también, por lo tanto aprender la técnica es algo en comun, lo diferente es

gue mientras para el artesano la técnica es un fin, para el artista es s6lo un medio.

En el siglo XVIII se consideraba que para el artista la destreza de aprender un oficio
es una parte de su formacion, los artesanos practican el oficio para producir objetos
multiples gue son manifestaciones y representaciones de su cultura, su tradicion, sus

costumbres. Se separa en la época del renacimiento los conceptos de arte y artesano,

El problema segin Benitez de la separacion que se hace en el mundo
occidental para determinar como “beaus arts” o bellas artes a la literatura, la muasica,
la pintura, y la arquitectura y nombrar como “artes menores” o “artes aplicadas” por
su funcion utilitaria, a otros oficios dentro de los cuales estan las artesanias, es que
se subvalora la creacién artesanal, sin considerar todo su proceso para ser creado.
Sin embargo existen muchas visiones sobre qué es el arte por lo que autoras como
Surnai Benitez (2007) ubican a las artesanias dentro del arte popular.

Al igual que muchas expresiones artisticas y de la cultura tradicional y popular,

la artesania conserva ese caracter sincrético originario de la cultura humana.

En ella aparece la unidad entre la funcion estética y la utilitaria, los objetos no

s6lo son apreciados por su belleza sino que al igual que los objetos resultados

del trabajo, también se valoran por la capacidad para satisfacer necesidades

practicas. (Benitez, 2007)

Lo simbdlico es importante y por ello muchos disefios tienen caracteristicas
esenciales de acuerdo a la region de donde provienen, estos objetos artesanales, por
las técnicas empleadas tienen mas calidad que aquellos generados a gran escala por
la industria. “La artesania se ubica en una posicion limitrofe entre el objeto unico de
las artes y el seriado de la produccion industrial y comparte rasgos y caracteristicas

de estos dos grupos de objetos”. (Benitez, 2007, pag. 9)
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En el Ecuador, varios son los productos artesanales que se comercializan,
estos son textiles como las cobijas, tapetes, chales, bufandas, o prendas de vestir,
también se encuentra bisuteria, correas y cinturones, carteras de mujer, chompas de
cuero, calzado, en los que sus artesanos emplean conocimientos que han pasado de
generacion en generacion para elaborarlos y los cuales representan tradiciones. En
el pais las artesanias se comercializan en todas las ciudades, ya sea Manabi, Quito,
Otavalo, Guayaquil, donde se imprime la cultura de cada pueblo.

Otavalo es una ciudad que se caracteriza por su artesania textil, esta influida
por la presencia de los indigenas kichwas, antes y después de la conquista se
caracterizo6 por la elaboracién de telas con hermosos disefios que empleaban para su
vestuario, sus producciones hechas a mano cuentan con combinaciones creativas de

colores.

En la actualidad se ha dado impulso al trabajo que realizan artesanos
ecuatorianos, se han realizado ferias y exposiciones con el objetivo de destacar y
rescatar este oficio. En las salas del Museo del Palacio de Gobierno se exhibieron
sombreros finos de paja toquilla, macanas de encendidos colores y joyas de filigrana,
que forman parte de la exposicion “Artesano—Artista”, que se inauguro el 1 de agosto
del 2018.

La exposicion fue impulsada por Rocio Gonzélez considerando la comunidad
manabita de Pile, donde al menos 400 familias viven de la elaboracion vy
comercializacién de artesanias. En esta exposicion se habrian considerado objetos

como.

Sombreros finos de paja toquilla, macanas de encendidos colores y joyas de
filigrana (...) Las piezas se enfocan en tres técnicas: tejido con la paja toquilla
para elaborar finos sombreros; el ikat, con el que confeccionan macanas o
pafos de Gualaceo; y la filigrana, que con delgados hilos de plata se plasman
delicadas joyas y articulos decorativos. (El Telégrafo, 2018)
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Segun datos del Ministerio de Desarrollo y Productividad la actividad artesanal
ecuatoriana genera empleo aproximadamente a 700 mil personas, que trabajan en
108 mil talleres a nivel nacional, pertenecientes a 172 ramas de produccion y servicios

artesanales.

2.6.1. Instituciones que acogen al Artesano

Las Instituciones son organismos publicos o creados con intenciones de llevar a
cabo determinadas funciones que pueden ser de caracter cientifico, cultural, politico
0 social.

Douglas North, “destacado economista”, al respecto de las instituciones considera

que:

Las instituciones son restricciones que surgen de la inventiva humana para
limitar las interacciones politicas, econémicas y sociales. Incluyen restricciones
informales, como las sanciones, los tables, las costumbres, las tradiciones, y
los —codigos de conductall, como asi también reglas formales (constituciones,
leyes, derechos de propiedad). En el curso de la historia, las instituciones
fueron inventos de los seres humanos para crear orden y reducir la
incertidumbre del intercambio. En forma conjunta con las restricciones usuales
de la economia definen el conjunto de eleccion y por consiguiente determinan
los costos de transaccion y de produccion y, por consiguiente, la rentabilidad y
factibilidad de llevar adelante la actividad econdmica. (...) Las instituciones
facilitan la estructura de incentivos de una economia; a medida que la
estructura va cambiando, dan forma a la direccion de cambio economico hacia

el crecimiento, el estancamiento, o el declive. (Bour, 2014)

Las instituciones son mecanismos de orden social y no necesitan un espacio fisico
para existir y en el ambito econdmico busca conseguir el mayor beneficio para el
grupo social. En Ecuador existen varias instituciones que protegen de alguna manera
los intereses de los artesanos y de los pequefios empresarios, las mas importantes a

nivel nacional son:
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2.7. CIDAP

El Centro Interamericano de Artesanias y Artes Populares (CIDAP) fue creado en el
afo de 1975 gracias a un acuerdo entre el gobierno del Ecuador y la Organizacion de
Estados Americanos (OEA). “Esta institucion funciona en la ciudad de Cuenca desde
enero de 1976, es la tercera institucion mas antigua del continente americano
dedicada al impulso y fomento de la artesania artifice y la cultura popular”.
(cidap.gob.ec, 2017)

El CIDAP proyecta ser una institucion que contribuya activamente al mejoramiento
de la actividad artesanal, su mayor interés es fortalecer las manifestaciones de la
cultura y del arte popular de América Latina. Segun Rubin Borbolla, (2016) “su
presencia en Ecuador ha sido notable sobre todo en la organizacion de exhibiciones

gue se han llevado a cabo en el Museo de las Artes Populares de América”.

2.8. EI MIPRO

El Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) es responsable de impulsar las

iniciativas econdmicas y el desarrollo productivo del pais.

El Mipro gestiona y promueve leyes que beneficien al sector productivo como
lo son los artesanos, actualmente se aprobo6 el proyecto de La Ley Orgéanica de
Desarrollo Artesanal que fue presentado por la asambleista, Soledad Buendia, cuya
finalidad “es ordenar y unificar en un solo cuerpo legal los beneficios e incentivos
necesarios para el desarrollo y crecimiento productivo de este sector (...) , de manera

que lleguen a todos los artesanos por igual”. (MIPRO, 2017)

Se mantienen los beneficios vigentes y se incluye otro como el Fondo de Desarrollo
Artesanal. El MIPRO ademas de promover leyes, gestiona espacios para la exhibicion
y comercializacion de productos artesanales elaborados por actores de la Economia
Popular Solidaria (EPS) y micro, pequefios y medianos empresarios nacionales.
(MIPRO, 2017)
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El programa del gobierno “Exporta facil” implementado en el afio 2011 y que se ha
realizado a través del MIPRO también es un impulso para este sector, se conoce que

al menos 206 empresas nacionales han sido beneficiadas con el programa.

2.9. JNDA

La Junta Nacional de Defensa del Artesano, se cre6 en el afio 2002, (La Hora, 2002)
esta institucion se cre6 con el fin de regular la actividad artesanal y defender los

derechos de los artesanos. La mision y vision que sefala la INDA son las siguientes:

MISION. -

Es reconocer la calidad de Maestro de Taller, operario, aprendiz y taller
artesanal; promover la calificacién Artesanal como medio para acogerse a los
beneficios Tributarios, Laborales, Sociales establecidos en el ordenamiento
juridico vigente a través de un servicio que fortalezca la actividad artesanal y

motive la calidad eficiente y agil de los artesanos del pais.

La JNDA a través de la Unidad de Calificaciones otorga el certificado de
calificacién artesanal, en las 164 ramas artesanales determinadas en el
Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo, divididas en ramas de

produccion y servicio.

VISION

Fortalecer la Unidad de Calificaciones generando e impulsando un trabajo en
equipo, para brindar un servicio eficiente a los artesanos y puedan optar con
beneficios reales a través del certificado artesanal. Ademas, contar con un
sistema informético integral, mejorando asi la atencion al artesano y brindando
un servicio de calidad a través de las diferentes juntas provinciales y

cantonales. (jnda.gob.ec, 2017).

Esta institucion mantiene su sede en la ciudad de Quito, y es junto a otros
organismos como el SRI, IESS, MIES, un organismo que controla que los beneficios
gue se otorgan a través de su personeria juridica a quienes realizan este oficio, no

sean usufructuados por empresarios para evadir impuestos. Dentro de los beneficios
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gue tienen los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano
“estan los tributarios, como el de no llevar contabilidad y emitir comprobantes de venta
con tarifa 0% de IVA. En el aspecto laboral, estan exentos de pagar décimo tercero y

décimo cuarto sueldos, asi como fondos de reserva” (Ministerio del Trabajo, 2014)

La JNDA ampara a los artesanos para hacer valer sus derechos por si mismo
o por medio de las asociaciones gremiales que reconoce como tales. La JNDA insta
a los artesanos a titularse como tales tras tres afios de preparacién en los diferentes
talleres. Reconoce en su articulo 2 los siguientes términos dentro de esta actividad:
a) Actividad Artesanal; b) Artesano, c) Maestro de Taller, d) Operario, €) Aprendiz.
Para acceder a los beneficios que otorga la INDA, los artesanos deben ser calificados
y reconocidos por la junta. Los deberes y atribuciones de la JINDA son los siguientes:

Art. 7.- Son deberes y atribuciones de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano:

Ley de Defensa del Artesano

a) Velar por el estricto cumplimiento de la Ley y demas leyes conexas
relacionadas con el desarrollo de la artesania y la defensa de los artesanos;
b) Formular, de acuerdo con las Juntas Provinciales de Defensa del Artesano,
los reglamentos correspondientes para la agremiacion de las diversas ramas
de artesanos; reglamentos que seran aprobados por el Ministerio del Trabajo
y Recursos Humanos, dentro del plazo improrrogable de treinta dias contados
desde su presentacion y entraran en vigencia a partir de su promulgacion en el
Registro Oficial;

c) Implementar las acciones necesarias para que las entidades financieras
publicas y privadas del pais, conforme a lo dispuesto en esta Ley, establezcan
las lineas de crédito para el fomento y desarrollo de la actividad artesanal;

d) Crear, con sujecion a las leyes vigentes, un banco de crédito artesanal;

e) Promover, conjuntamente con el Gobierno Nacional y los organismos
seccionales, la creacién de almacenes o pargques artesanales destinados a la
comercializacion de sus productos;

f) Coordinar con las juntas provinciales la organizacion de ferias y exposiciones
artesanales para incrementar la comercializacion de sus productos en el

mercado interno y externo;
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g) Elaborar proyectos de reglamentos para la expedicion de titulos de maestros
artesanos en sus distintos niveles y modalidades y someterlos para aprobacion
de los Ministerios de Educacion y Cultura y del Trabajo y Recursos Humanos,
segun corresponda. Los citados ministerios aprobaran los reglamentos a los
que se refiere el presente literal, dentro del plazo maximo de treinta dias,
transcurrido el cual y de no haber sido aprobados, entraran en vigencia, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial;
h) Organizar y mantener, bajo la supervision de los Ministerios de Educacion y
Cultura y del Trabajo y Recursos Humanos, establecimientos de ensefianza
artesanal, asi como establecer convenios con las universidades y escuelas
politécnicas y demdas organismos nacionales e internacionales para la
realizacion de cursos especializados en las diversas ramas artesanales y de
administracion de sus talleres;
i) Prestar toda clase de ayuda y estimulo a las organizaciones clasistas de
artesanos y supervisar especialmente lo relacionado al cumplimiento del limite
de inversion asignado por esta Ley para el taller artesanal; vy,
j) Las demas que le asignen esta Ley y su Reglamento.
Los gobiernos del mundo han reconocido que se debe rescatar la interculturalidad
gue se ve plasmada en las artesanias, se pretende que este arte no desaparezca o
sea sustituido por productos industriales, por ello han elaborado politicas especificas
gue apoyan a los artesanos con el fin de que estas puedan aumentar sus ingresos,
se da facilidades a las microempresas sobre todo para facilitar el acceso a créditos,

entre otros beneficios.

2.9.1. Proceso de Afiliacion (Registro en la JNDA)

Existe una ley que regula la labor de los artesanos, esta es promulgada por la Junta
Nacional de Defensa del artesano y a través de e