RESUMEN

Se establece para obtener resultados coherentes con los parametros de la investigacion disefiar
estrategias financieras enfocadas al manejo de las finanzas personales en la parroquia Sangolqui
canton Rumifiahui. A través de la determinacion de la situacion socio — econdmica actual de la
poblacion objeto de estudio. Adicionalmente, se plantea el analisis de los ingresos y gastos de las
familias de la parroquia de Sangolqui. Consecuentemente, también se establece la definicion de los
niveles de alfabetizacion financiera de las personas. Y finalmente, se proyecta estructurar un plan
estratégico para el mejoramiento de las finanzas personales en la parroquia Sangolqui canton
Rumifiahui. Para el desarrollo de los objetivos de investigacion se propone utilizar un enfoque
mixto, con el cual se busca detallar las caracteristicas y comportamientos de la poblacion, y medir
el nivel de conocimiento financiero que tienen a través de la aplicacion del instrumento Encuesta
de Cultura Financiera (ENFIN), a una muestra de poblacién. Con este conjunto de datos e
informacidn se busca explicar el comportamiento de las personas frente al manejo de dinero y cuél
es su relacion la pobreza, la cual se genera por una deficiente administracion de los recursos
personales y familiares. El resultado de la investigacion se centrara en la construccion de
herramientas ajustadas a la realidad y necesidades de la poblacion, capaces de mejorar

sustancialmente el uso del dinero, para asegurar el bienestar presente y futuro.
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ABSTRACT

It is established to obtain results consistent with the parameters of the research to design financial
strategies focused on the management of personal finances in the Sangolqui canton Rumifiahui
parish. Through the determination of the current socio-economic situation of the population under
study. Additionally, the analysis of the income and expenses of the families of the parish of
Sangolqui is proposed. Consequently, the definition of people's financial literacy levels is also
established. And finally, it is planned to structure a strategic plan for the improvement of personal
finances in the Sangolqui canton Rumifiahui parish. For the development of the research objectives,
it is proposed to use a mixed approach, which seeks to detail the characteristics and behaviors of
the population, and measure the level of financial knowledge they have through the application of
the Financial Culture Survey instrument ( ENFIN), to a sample of population. This set of data and
information seeks to explain the behavior of people in the face of money management and what
their relationship is poverty, which is generated by a poor administration of personal and family
resources. The result of the research will focus on the construction of tools adjusted to the reality
and needs of the population, capable of substantially improving the use of money, to ensure present

and future well-being.
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