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RESUMEN 

Este trabajo tiene como finalidad analizar el impacto Social de la tecnología en los Millennials del 

Distrito Metropolitano de Quito, siendo este grupo generacional de gran interés al pertenecer en 

gran parte a la población económicamente activa del Ecuador, cuya característica más destacada 

es el apego a la tecnología de cada uno de sus miembros. La investigación está estructurada por 

cinco capítulos; en el primer capítulo a modo de introducción se encuentran los antecedentes, 

justificación, planteamiento e identificación del problema; en el segundo capítulo se detalla el 

fundamento teórico, referencial y conceptual que nos proporciona el sustento necesario para el 

desarrollo de la investigación; en el tercer capítulo encontramos el diseño metodológico que a 

través del control de las variables no experimental y el alcance correlacionar dieron la pauta para 

la utilización de encuesta como herramienta de recolección de datos en base a estas; en el cuarto 

capítulo se dan a conocer los datos arrojados, cuyos resultados nos indican que actualmente existe 

un impacto social favorable de la tecnología en áreas como la Educación, Capacidad de 

aprendizaje, desempeño laboral, Salud y Acceso a la información. Sin embargo, también se 

presentan casos de afectaciones en el padecimiento de enfermedades, trastornos y vulnerabilidades 

que estos deben enfrentar; y, por último, en el quinto capítulo se formulan las conclusiones y 

recomendaciones de la investigación. 
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ABSTRACT 

The purpose of this work is to analyze the Social impact of technology on the Millennials of the 

Metropolitan District of Quito, this generational group being of great interest since it belongs in 

large part to the economically active population of Ecuador, whose most prominent feature is the 

attachment to the technology of each of its members. The research is structured by five chapters; 

in the first chapter by way of introduction you will find the background, justification, approach and 

identification of the problem; in the second chapter the theoretical, referential and conceptual 

foundation that provides us with the necessary support for the development of the investigation is 

detailed; in the third chapter we find the methodological design that, through the control of the non-

experimental variables and the correlated scope, gave the guideline for the use of the survey as a 

data collection tool based on these; in the fourth chapter, the data released are disclosed, the results 

of which indicate that there is currently a favorable social impact of technology in areas such as 

Education, Learning Capacity, Work Performance, Health and Access to Information. However, 

there are also cases of affectations in the disease, disorders and vulnerabilities that they must face; 

and, finally, in the fifth chapter the conclusions and recommendations of the investigation are 

formulated. 

KEY WORDS: 

• TECNOLOGÍA 

• MILLENNIALS  

• TECHNOLOGICAL DEVICES  

 


