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CAPÍTULO I

GENERALIDADES



ÁRBOL DE PROBLEMAS
FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA

¿Cómo incide el 
análisis del potencial 
turístico en las 
parroquias 
Guangaje, Pilaló y 
Angamarca?
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OBJETIVOS

. 1
.

2

.

.
3

Analizar el potencial turístico de las
parroquias Guangaje, Pilaló y Angamarca
del cantón Pujilí, a fin de generar una
propuesta que permita el desarrollo de las
zonas.

Desarrollar las bases teóricas referidas 
a los factores del potencial turístico.

Determinar a través de los datos
geográficos de las parroquias objeto de
estudio los aspectos de índole
económico, cultural, biótico y ambiental
de las parroquias Guangaje, Pilaló y
Angamarca.

Diseñar una propuesta orientada
a identificar las potencialidades
turísticas, con énfasis en una
metodología idónea para las
parroquias objeto de estudio.



CAPÍTULO II

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA



Turismo

Clasificación 
del turismo

Potencial 
turístico

Oferta Turística

Infraestructura 
Turística 

Atractivo Turístico

Demanda 
Turística

Perfil del Turista



Criterios de 
Evaluación del 
Potencial 
Turístico

Sistema de 
Medición

Mapa de 
potencialidades 
turísticas



Aspectos 
generales

• Ubicación

• Limites 

• Político 
administrativo  

Aspecto 
Socio 

Cultural 

• Población

• Distribución de la 
población por sexo 

• Índice de 
Analfabetismo

Económico • Actividad comercial 

Aspecto 
Biótico 

• Flora

• Fauna 

LA PARROQUIA GUANGAJE



Aspectos 
generales

• Ubicación

• Limites 

• Político 
administrativo  

Aspecto 
Socio 

Cultural 

• Población

• Distribución de la 
población por sexo 

• Índice de 
Analfabetismo

Económico • Actividad comercial 

Aspecto 
Biótico 

• Flora

• Fauna 

LA PARROQUIA PILALO



Aspectos 
generales

• Ubicación

• Limites 

• Político 
administrativo  

Aspecto 
Socio 

Cultural 

• Población

• Distribución de la 
población por sexo 

• Índice de 
Analfabetismo

Económico • Actividad comercial 

Aspecto 
Biótico 

• Flora

• Fauna 

LA PARROQUIA   ANGAMARCA 



CAPÍTULO IV

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN



•Cualitativo

•Cuantitativo

ENFOQUE DE LA 
INVESTIGACION 

• Bibliográfica

• De Campo 

MODALIDAD DE LA 
INVESTIGACION 

•Descriptiva

TIPOS DE 
INVESTIGACION 

POBLACION Y 
MUESTRA • Encuesta

•Observación 
Directa

• Sps

TECNICAS E 
INSTRUMENTOS DE 
RECOPILACION DE 
INFORMACION Y 

ANALISIS DE DATOS 



1.- ¿Cuál de las siguientes particularidades, son de

preferencia a la hora de visitar un nuevo destino

turístico?

2.- ¿En qué periodo de tiempo usted suele visitar lugares turísticos?

ANÁLISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 



3 ¿Cuándo usted visita algún destino turístico lo hace? 4.- Si tuviera conocimiento de nuevos lugares turísticos por visitar en 

el cantón Pujilí ¿Le interesaría conocer alguno de ellos? 



Pilaló Guangaje 

5. ¿Ha escuchado hablar sobre las parroquias Guangaje, Pilaló y Angamarca? 

Angamarca 



Guangaje Pilaló 

Angamarca 

6.- ¿De las siguientes opciones que tan importante considera usted al turismo en relación a otras actividades 

productivas que tienen las parroquias Guangaje, Pílalo y Angamarca?



7.- ¿Qué factores cree usted que limitan el desarrollo turístico de los atractivos 

existen en las parroquias? 



Guangaje Pilaló 

8.- ¿Ha escuchado de la existencia de atractivos turísticos en las parroquias de Guangaje Pilaló y 

Angamarca? 

Angamarca 



9.- De la siguiente lista de atractivos turísticos pertenecientes a las tres parroquias de estudio, marque con

una X que lugares le gustaría conocer de acuerdo a la siguiente escala.

Atractivos Guangaje 



Atractivos Pilaló 



Atractivos Angamarca  



11. Según los atractivos que usted ha visitado cree usted que existe potencial turístico en ellos, 

Seleccione su respuesta según la escala presentada.

Angamarca

Pilaló
Guangaje 



CAPÍTULO V
METODOLOGIA Y DISEÑO DE UNA  PROPUESTA 

ORIENTADA A IDENTIFICAR LAS POTENCIALIDADES 
TURISTICAS EN LAS PARROQUIAS



METODOLOGIA SECTUR 

SECTUR 

Consolidación de 
Plan Nacional de 
Desarrollo  con el 

Programa Sectorial 
de Turismo

Programa Sectorial  
de Turismo 

Tendencias 
Innovadoras sobre 
las potencialidades 

turísticas a nivel 
Internacional y 

Nacional 

Factores 
determinantes del 

flujo de turistas



POTENCIAL TURÍSTICO 

Oferta Turística
Demanda Turística



EVALUACIÓN DEL POTENCIAL TURÍSTICO  GUANGAJE

De acuerdo al inventario de 
atractivos turísticos del cantón Pujilí 

propuesto por el Municipio 
Descentralizado del Cantón Pujilí 

(2015)

mediante la investigación de campo 
realizada en la parroquia de estudio 
se pudo identificar  que el turismo 

en la zona todavía no  se ha 
desarrollado  de manera fructífera 

Actualmente  Guangaje  se 
encuentra en un nivel de turismo 
bajo, debido a varios factores que 

han influido de manera negativa en 
el desarrollo turístico de la 

parroquia



A continuación se 
presenta dos 

cuadros con la lista 
de atractivos 

naturales y otro con 
los culturales, en 

donde se detalla  la 
jerarquía que tiene 

cada uno de ellos, el 
estado de 

conservación en el 
que se encuentran



Equipamiento y 
Servicios 
Turísticos

Alojamiento

Alimentación

Esparcimiento 

Infraestructura 
General

Transportes

Infraestructura 
de apoyo 

Infraestructura 
de abastecimie

Superestructura



EVALUACIÓN DE EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS TURISTICOS

ALOJAMIENTO

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Hoteles/ Hosterías Carencia de disponibilidad del servicio de

hospedaje

0

ALIMENTACION

Restaurantes 

Carencia de restaurantes de comida 0

ESPARCIMIENTO
Cachas deportivas Establecimientos con servicios básicos y calidad 

baja, pocos espacios verdes.

1

Calificación promedio 0.33

EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS CULTURALES

REALIZACIONES TÉCNICAS CIENTÍFICAS

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Proyecto de Alpacas 

Salamalag

Explotaciones agropecuarias en proceso de 

deterioro, ingreso al atractivo en mal estado

1

FOLCKORE

Artesanías de Culatipo Conservado, las vías de acceso en mal estado, 

falta de capacitación

1

Centro de exposición 
Artesanal Arco Iris

Expresiones artísticas conservadas, vías de 

acceso regular falta de capacitación 

1

Calificación promedio 1.5

EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS NATURALES

MONTAÑAS

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Pucará Grande Montaña conservada, las vías de accesos hacia el 

atractivo están en mal estado 

1

Cerro de Los Curiquingues Montaña alterada,  las vías de acceso se 

encuentran en mal estado

1

Mirador 8 de Septiembre Montaña alterada con vías de acceso en mal 

estado 

1

Cerro Amena Montaña conservada con vías de acceso regular 2

Cerro Puka Rumi Montaña conservada con vías de acceso en mal 

estado

1

PLANICIES

Valle de Chilcanchi Conservado con buena accesibilidad al lugar 2

RIOS

Cascada Candela Faso Atractivo natural conservado, caudal de agua sin 

disminución con estados de vías regularmente 

accesibles

2

AGUAS SUBTERRÁNEAS

Vertiente Mineral Cashapata Aguas subterráneas en proceso de deterioro, las 
vías de accesibilidad son regulares

1

FENOMENOS ESPELEOLOGICOS

Inca Ñan Pie del Inca Atractivo natural en proceso de deterioro al con 
vías de acceso asfaltado y sendero bueno

1

Calificación promedio 1.33



INFRAESTRUCTURA GENERAL
ATRACTIVO DIAGNOSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Vías de primer orden en buen 
estado

2

Señalización Escaza señalización orientativa 1
Servicios:

Abastecimiento de combustible
Talleres mecánicos

Servicios de alimentación Sanitarios

Carencia  de servicios para la 
satisfacción de la demanda

0

Comunicaciones
Teléfono
Internet

Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Infraestructura de apoyo
Centros de salud

Presencia de servicios de salud, 
así como todos sus 

equipamientos

2

Servicios básicos Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Calificación promedio 1.2

INFRAESTRUCTURA TURÍSTICA
ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Deterioro de las vías de acceso 1
Señalización Falta de señalética orientativa e 

informativa
1

Servicios:
Abastecimiento de combustible

Talleres mecánicos
Servicios de alimentación Sanitarios 

Ausencia de establecimientos 
catastrados e información de los 
lugares que los turistas pueden 

adquirirlos 

O

Calificación promedio 0.67

MERCADO TURISTICO

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Afluencia turística

Turistas  no locales

Turistas extranjeros 

Visitas ocasionales y o de paso por 
encontrarse en la trayectoria hacia 
otros destinos 
Visitas ocasionales y o de paso por 
encontrarse en la trayectoria hacia 
otros destinos

1

1

Estadía promedio

Turistas no locales

Turistas  extranjeros

Entrada entre uno o más noches 

Entrada entre uno o más noches

1 

1

Publicidad y comercialización 

Organismo promotor

Publicidad regional

Publicidad nacional 

Comercialización 

Organismo regional 

Sin publicidad

Sin publicidad

Comercialización incluida en 

otros destinos 

1

0

0

1

Calificación promedio 0.75



0.94

2

0.33

1.41

0 0.5 1 1.5 2 2.5

infraestructura  turistica  IT

intalaciones y servicios Turisticos IST

equipamiento y serviicos turisticos EST

recursos turisticos RT

Pesos de ponderación oferta 

Series3 Series2 Series1

Calificación de la oferta
O= 𝟎,𝟒 𝑹𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑬𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑻

O= 0,4 ∗ 1,41 + 0,2 ∗ 0,33 + 0,2 ∗ 2 + 0,2 ∗ 0,94 = 1,2

Sistema de Medición



LOCALIZACIÓN DEL ÁREA EN EL MAPA DE POTENCIALIDADES TURÍSTICAS



EVALUACIÓN DEL POTENCIAL TURÍSTICO  PILALO

De acuerdo al inventario de atractivos turísticos 
del cantón Pujilí propuesto por el Municipio 

Descentralizado del Cantón Pujilí (2015).



Equipamiento y 
Servicios 
Turísticos

Alojamiento

Alimentación

Esparcimiento 

Infraestructura 
General

Transportes

Infraestructura 
de apoyo 

Infraestructura 
de abastecimie

Superestructura



EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS NATURALES

MONTAÑAS

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Roca Arcos Ventana Montaña no alterada, las vías de accesos hacia el atractivo 

están en deterioro

1

Picos Rocosos de Sumirumi Montaña conservada, sin embargo las vías de acceso se 

encuentran en mal estado

1

Conjunto Rocoso Yurak Yugsi Montaña conservada con vías de acceso en buen estado 2

PLANICIES

Valle de Pilaló Conservado con buena accesibilidad al lugar 2

RIOS

Chorrera de Arrayan Atractivo natural conservado, caudal de agua sin disminución 

con estados de vías regularmente accesibles

2

AGUAS SUBTERRÁNEAS

Agua Mineral el Salado Aguas subterráneas en estado de deterioro, sin embargo las 
vías de accesibilidad son buenas

1

FENOMENOS ESPELEOLOGICOS

Cueva Rumipungo Atractivo natural no alterado con vías de accesibilidad 
transitables

1

Cueva Minus Uctu Fenómeno espeleológico conservado con un entorno natural y 
con vías de acceso de ingreso regular

2

Cueva Kunuk Yaku Fenómeno espeleológico conservado, mantiene su entorno 
natural y su ingreso al atractivo en buen estado.

2

Calificación promedio 1.6

EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS CULTURALES

REALIZACIONES TÉCNICAS CIENTÍFICAS

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Explotaciones Industriales Explotaciones industriales conservadas, ingreso al 

atractivo en buen estado

2

Explotaciones Agropecuarias Explotaciones Agropecuarias conservadas en 

condiciones de aprovechamiento, sin embargo el 

acceso a los atractivos se están deteriorando

1

ARQUITECTURA

Histórica Deterioro debido a la introducción de elementos 

propios del lugar

1

FOLCKORE
Comidas y bebidas típicas Conservado ya que se mantiene la tradición 2

Artesanías Expresiones artísticas conservadas, intactas o 

rescatadas

2

Fiestas y Mercados Ausencia de equipamiento y de ferias y mercados 

tradicionales

0

Calificación promedio 1.3



EVALUACIÓN DE EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS TURISTICOS

ALOJAMIENTO

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Posada de Homero Infraestructura común, poca capacidad de

alojamiento y vías de acceso regularme transitable.

1

Posada de Tigua Servicio completo, entorno natural, buena capacidad

instalada y vías de acceso regularmente transitables.

1

Hotel Chukirawa Instalaciones adecuadas a la zona, capacidad de pax

para pocas personas, las vías de acceso son favorables

para el el visitante.

2

Hostería Alpaca Quilotoa Buena infraestructura, servicio completo, capacidad

instalada adecuada y vías de acceso transitables.

2

Hotel Crater Lake Servicio completo, adecuada capacidad instalada,

buena accesibilidad al lugar.

2

ALIMENTACION

Comedor Gabriel

Poca variedad de comida, instalaciones no muy 

adecuadas pero con vías buenas vías de acceso

1

Paradero Los 7 Ríos Variedad de comida, infraestructura adecuada al lugar 

con buenas vías de acceso

2

Restaurante Kevin

Menú tradicional de la zona, vías de acceso en 

excelente estado pero con una capacidad instalada no 

muy adecuada. 

1

Restaurante Dona Nubia Menú tradicional con servicios adecuados, buenas 

vías de acceso 

1

Restaurante Pilaló Menú tradicional con  vías de acceso en buen estado 2

Restaurante La Gatita Reducida variedad de platos, buenas vías de acceso 1

ESPARCIMIENTO
Cachas deportivas Establecimientos con servicios básicos y calidad baja, 

pocos espacios verdes.

1

Calificación promedio 1.4

INFRAESTRUCTURA GENERAL
ATRACTIVO DIAGNOSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Vías de primer orden en buen 
estado

2

Señalización Escaza señalización orientativa 1
Servicios:

Abastecimiento de combustible
Talleres mecánicos

Servicios de alimentación Sanitarios

Presencia de servicios para la 
satisfacción de la demanda

2

Comunicaciones
Teléfono
Internet

Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Infraestructura de apoyo
Centros de salud

Presencia de servicios de salud, 
así como todos sus 

equipamientos

2

Servicios básicos Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Calificación promedio 1.5

INFRAESTRUCTURA TURÍSTICA
ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Deterioro de las vías de acceso 1
Señalización Falta de señalética orientativa e 

informativa
1

Servicios:
Abastecimiento de combustible

Talleres mecánicos
Servicios de alimentación Sanitarios 

Ausencia de establecimientos 
catastrados e información de los 
lugares que los turistas pueden 

adquirirlos 

O

Calificación promedio 0.67



MERCADO TURISTICO

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Afluencia turística

Turistas no locales

Turistas extranjeros

Llegada de turistas ocasionales por 
festividades o trayectoria hacia otro 
atractivos 

Llegada de turistas ocasionales por 
festividades o trayectoria hacia otro 
atractivos

1

1

Estadía promedio

Turritas no locales

Turistas extranjeros

Ninguna 

Una noche en establecimientos 
hoteleros cercanos a la parroquia

0

1

Publicidad y comercialización

Organismo promotor

Publicidad regional

Publicidad nacional

Comercialización

Organismo regional

Municipio Descentralizado de Pujilí

Sin publicidad

Comercialización incluida en otros 
destinos

1

1

0

1

Calificación promedio 0.75



Calificación de la oferta
O= 𝟎,𝟒 𝑹𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑬𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑻
O= 0,4 ∗ 1,1 + 0,2 ∗ 2 + 0,2 ∗ 1,4 + 0,2 ∗ 1,5 = 1,4

Calificación de la demanda

𝐷 =
𝐴𝐹 + 𝑃𝐶

2

𝐷 =
1 + 0,75

2
= 0,88

Sistema de Medición



LOCALIZACIÓN DEL ÁREA EN EL MAPA DE POTENCIALIDADES TURÍSTICAS



EVALUACIÓN DEL POTENCIAL TURÍSTICO  ANGAMARCA

De acuerdo al inventario de atractivos turísticos 
del cantón Pujilí propuesto por el Municipio 

Descentralizado del Cantón Pujilí (2015).



Equipamiento y 
Servicios 
Turísticos

Alojamiento

Alimentación

Esparcimiento 

Infraestructura 
General

Transportes

Infraestructura 
de apoyo 

Infraestructura 
de abastecimie

Superestructura



EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS NATURALES

ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

RIOS
Chorrera Santa Blanca Montaña no alterada, las vías de accesos hacia 

el atractivo están en deterioro

1

FENÓMENOS ESPELEOLÓGICOS
Cueva de los Tayos Se mantiene la conservación del lugar y el 

entorno, vías de acceso regular.

2

Calificación promedio 1.5



INFRAESTRUCTURA GENERAL
ATRACTIVO DIAGNOSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Vías de primer orden en buen 
estado, vías de segundo orden 

regular

2

Señalización Escaza señalización orientativa 1
Servicios:

Abastecimiento de combustible
Talleres mecánicos

Servicios de alimentación Sanitarios

Presencia de servicios para la 
satisfacción de la demanda

2

Comunicaciones
Teléfono
Internet

Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Infraestructura de apoyo
Centros de salud

Presencia de servicios de salud, 
capacidad e infraestructura 
insuficiente para atender las 

necesidades de los habitantes.

1

Servicios básicos Escaso abastecimientos en 
todos los barrios

1

Calificación promedio 1.3

INFRAESTRUCTURA TURÍSTICA
ATRACTIVO DIAGNÓSTICO CALIFICACIÓN

Vías de acceso Deterioro de las vías de acceso 1
Señalización Falta de señalética orientativa e 

informativa
1

Servicios:
Abastecimiento de combustible

Talleres mecánicos
Servicios de alimentación Sanitarios 

Ausencia de establecimientos 
catastrados e información de los 
lugares que los turistas pueden 

adquirirlos 

O

Calificación promedio 0.67



Calificación de la oferta
O= 𝟎, 𝟒 𝑹𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑬𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑺𝑻 + 𝟎, 𝟐𝑰𝑻

O= 0,4 ∗ 1,59 + 0,2 ∗ 1,54 + 0,2 ∗ 2 + 0,2 ∗ 0,99 = 1,6

Calificación de la demanda

𝐷 =
𝐴𝐹 + 𝑃𝐶

2

𝐷 =
1,5 + 0,75

2
= 1,1

Sistema de Medición



LOCALIZACIÓN DEL ÁREA EN EL MAPA DE POTENCIALIDADES TURÍSTICAS



PROPUESTA

(CUADERNO TURISTICO)



Introducción

A través del Cuaderno Turístico “POTENCIALIDADES

TURÍSTICAS DE LAS PARROQUIAS DE GUANGAJE, PILALÓ

Y ANGAMARCA”, se reconocen las potencialidades turísticas de tres

parroquias del cantón Pujilí en la Provincia de Cotopaxi. El mismo

analiza elementos y los recursos naturales de esta zona. Plantea como

Objetivo general “Diseñar una propuesta orientada a identificar las

potencialidades turísticas con énfasis en una metodología idónea para

las parroquias de Guangaje, Pilaló y Angamarca” y como Objetivos

Específicos: Identificar en las parroquias de Guangaje, Pilaló y

Angamarca las potencialidades turísticas existentes como base para el

incremento del turismo en el cantón. También se muestran aspectos

concernientes al Plan Nacional de Desarrollo con el Programa Sectorial

de Turismo y refiere los temas para el análisis y valoración del potencial

turístico.



Objetivo del cuaderno turístico 

Como documento mantiene el enfoque de los elementos y/o

componentes sobre los cuales se realiza el análisis de las potencialidades

turísticas que tienen las parroquias Guangaje, Pilaló y Angamarca,

aspectos que permitirán hacer referencia al ofrecimiento de nuevos

servicios en esta importante región, de forma tal que se puedan satisface

rlas necesidades de recreación de los turistas nacionales y extranjeros.



CONCLUSIONES

• Con la investigación se desarrollaron de forma amplia las bases teóricas referidas a los factores del potencial

turístico.

• Se pudo determinar a través de los datos geográficos de las parroquias objeto de estudio los aspectos de

índole económico, cultural, biótico y ambiental de las parroquias Guangaje, Pilaló y Angamarca.

• Se llevó a cabo una encuestas a los visitantes para tener un mejor dominio y se considera que existen

posibilidades de incrementar el desarrollo turístico de las tres parroquias

• Dentro de los principales elementos que atentan contra el desarrollo turístico de las tres parroquias se

encuentran la falta de actividades de turismo y problemas con la señalética.

• Quedó diseñada una propuesta orientada a identificar las potencialidades turísticas con énfasis en una

metodología idónea para las parroquias objeto de estudio.



RECOMENDACIONES

• Por la importancia que posee el tema se recomienda continuar el estudio en otros cantones de la provincia de Cotopaxi

• Es necesario poner en consideración de las autoridades locales los resultados obtenidos en las encuestas para una mejor

implementación de las actividades turísticas y recreativas

• Realizar el mapa turístico del cantón Pujilí donde se muestren las rutas que pueden seguir los visitantes, incluyendo sus

parroquias lo cual permitirá fortalecer el turismo rural y el intercambio sociocultural.

• Realizar el Plan de señalética de las parroquias a partir de la importancia de la señalización en el desarrollo de las

actividades recreativas y turísticas.

• Divulgar los resultados en la comunidad universitaria y tomar como estudio base para futuras propuestas e investigaciones

en esta área




