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“LLOS MUSEOS SON LUGARES
DONDE EL TIEMPO SE
TRANSFORMA EN ESPACIO”

- ORHAN PAMUK



PROYECTO DE INVESTIGACION

MUSEO ISIDRO AYORA cOMO

PRODUCTO DE TURISMO CULTURAL
PARA LA CIUDAD DE LATACUNGA,
PROVINCIA DE COTOPAXI
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Generalidades




ANTECEDENTES

> No se aprovecha los recursos culturales de la ciudad para fortalecer a las
instituciones de educacion.

> La celebraciéon de la Mama Negra ha relegado al patrimonio cultural
inmaterial de la ciudad.

> Martinez (1994, p. 178). Programas de capacitacién cultural para
estudiantes de educacion basica en la ciudad de Latacunga.

> A pesar que la mayor cantidad de recursos en el cantén
Latacunga son culturales, la ciudad no se ha consolidado como
un destino turistico cultural (Ayala, 2017, p.43).



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Proyectos turisticos culturales
(Querol, 2010, p. 15)

Tendencia al rescate de los bienes patrimoniales
(Schenkel, 2013, p. 178)

Actores que promueven el desarrollo integral
Fomento de la historia y la cultura.

Rutas y circuitos turisticos

(Ruiz et al. 2008, p. 404)
\\ Riqueza cultural de Latacunga
Proyectos culturales (Viracocha, 2017, p. 96)
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FORMUILACION DEL PROBLEMA

;. De qué manera la valoracion del museo Isidro

Ayora, aporta a la creacion de un producto

turistico cultural para la ciudad de Latacunga?




JUSTIFICACION

Cosmovision Cultural

Saberes Representativos

Ecuador Revaloriza Atractivos Culturales

Producto Turistico Cultural




OBJETIVO GENERAL

Valorar el museo Isidro Ayora para crear

un producto turistico cultural en la ciudad

de Latacunga, provincia de Cotopaxi




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar |la valoracion turistica y patrimonial del museo Isidro Ayora,
para determinar su jerarquia y el estado de conservacion

Desarrollar la revalorizacion patrimonial del Museo Isidro Ayora,
para identificar estrategias de conservacion de bienes patrimoniales

Disenar la propuesta para mercantilizar el museo Isidro Ayora a
través de la incorporacion a un producto turistico cultural para la
Ciudad de Latacunga
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Método Inductivo

Método Bibliografico
o Documental

Investigacion de Campo ‘

Focus Group




CAPITULO II

Fundamentacion g

Teorica




VARIABLES I/D

> Atractivos f“;i{ 63;6 xC“_I:(x) mmmmmmmmmmmm

> Facilidades TURISTICO

> Accesos B :‘-E """"""""""
CULTURALL == MUSEOS

> Demanda —=—————

» Ooferta

> Museologia
> Herencia cultural

> Museografia




‘ CAPITULO III

Diagnostico T5g

Situacional



DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Focus Group

\

Diagnostico

Turistico

\

Sistema

Turistico

Valoracion

Patrimonial




FOCUS GROUP

Lugar: Escuela Isidro Ayora
Fecha: 20 de septiembre de 2019
Duracién: 2 horas

1 Estado z_actual CEL M= Lcda. Jimena Zambrano MSc.
Isidro Ayora

Magali Victoria Molina Pérez

Ingeniera en contabilidad y auditoria
CPA

Aporte del museo en
instituciones educativas

Conservacion del
3 patrimonioy convenios Lcda. Teresa Vega
institucionales

4 Entorno turistico Tnlgo. Ivan Patricio Guerrero Vaca

Mantenimiento y guianza
5 de entornos
museograficos

Lcdo. Cristian Alejandro Jaramillo
Rivera

Directora de la escuela Isidro Ayora
Encargada del Museo Isidro Ayora
1 afio en el cargo.
Coordinadora de bésica primaria de la Unidad Educativa
Particular Sagrado Corazon.
2 afios en el cargo.

Coordinadora GAD Tumbaco — comisién de seguridad,
movilidad, transporte y espacios publicos.

Ex presidenta de la Junta Parroquial de Tumbaco por 12 afios.

Gerente de Greivag Turismo

Ejerce en el turismo por 20 afios de los cuales 12 afios con su
Agencia de Viajes.

Guia custodio del museo zoolégico Rafael Betancourt
12 afios en el cargo.



DIAGNOSTICO TURISTICO

CRITERIOS PARA LA
VALORACION TURISTICA

76 — 100 v
51-75 11
26 — 50 1
11-25 I
0-10 Recurso

MINTUR (2017, pp. 9-10 )

Accesibilidad y conectividad

Planta turistica servicios
Estado de conservacion e

integracion sitio / entorno
Higiene y seguridad turistica
Politicas y regulaciones
Actividades que se practican en
el atractivo
Difusién del atractivo
Tipo de visitante y afluencia
Recursos humanos

Total

18
18

14

14
10

100



DIAGNOSTICO TURISTICO

Ponderacion
Criterios de Valoraciéon Museo Isidro

Ponderacion

RESULTADOS Sap T

Accesibilidad y conectividad 8 18
Plantaturistica/ servicios 7 18

AtraCtIVO de Jeraqu“la II Estado de conservacion e
5 14

) i ) integracion sitio / entorno

“Atractivo con algun rasgo llamativo, capaz . _ o
Higieney seguridad turistica 8 14
de interesar a visitantes que hubiesen llegado Politicasy regulaciones e L
Actividades que se practican en
a la zona por otras motivaciones turisticas, o _ 1 9
el atractivo

de motivar corrientes turisticas nacionales” B0sluhlde iEhaelive 5 !
Tipo de visitante y afluencia 2 5
(MlNTUR, 201 7' p. 10) Recursos humanos 1 5

Total 38 100




h SISTEMA TURISTICO

ELEMENTOS DEL SISTEMA TURISTICO

1 Inputs

2 Procesamiento

Infraestructura

Servicios
Turisticos

Demanda

Atractivos

. Superestructura

3 .Outputs

Comunidad
Receptora

4 Retroalimentacion




METODOLOGIA - 1A CARTA DE NARA

Dimension histérica 27%, infraestructura bien conservada
y el valor de los elementos de exposicién en el museo.

Dimensién social 22%, sentido de pertenencia de la
localidad y apoyo para futuros proyectos.

Dimensién turistica 19%, potencial turistico que podria
tener el museo para la localidad, asi mismo refleja falencias
en el servicio.

ARTISTICA

Dimension artistica 17%, Manera en la que se exponen los
elementos de exposicion, la sefialética, informacidn, entre
otros.

Dimensién cientifica 15%, Carencia de profesionales
dedicados a investigar los elementos en exposicién, asi
como sistemas de seguridad y mantenimiento del museo.




ANALISIS FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

Existen atractivos turisticos cerca al museo El museo no cuenta con ingresos
El museo fortalece la identidad cultural No hay investigacion ni desarrollo de conocimiento
La ciudad de Latacunga realiza iniciativas culturales Falta de técnicas adecuadas de conservacion

Los visitantes tienen una experiencia positiva al ) )
Inexistencia de personal en el museo
recorrer el museo

OPORTUNIDADES AMENAZAS

) y A los estudiantes les gustaria visitar museos con distintas
Promover convenios de cooperacion mutua )
diversas

o ) o . No se precautela la seguridad de las personas ni de las
Diversidad de piezas para distintas teméaticas )
piezas del museo.

o ) - o El museo no forma parte del Plan de Desarrollo y
Posibilidad de brindar facilidades para la visita ) o
Ordenamiento Territorial de Latacunga.

El museo promueve la ensefianza del folklore, la

cultura, la conservacién ambiental y las culturas Deficiencias en el sistema turistico de Latacunga.

ancestrales.




MATRIZ ESTRATEGICA

FORTALEZAS DEBILIDADES
El museo se encuentra ubicado en la escuela Isidro El museo no cuenta con ingresos para la adquisicion de!
F1.- Ayora que pertenece al centro histérico de Latacunga D1.- bienes, herramientas, materiales y tampoco posee un
FACTORES donde existen atractivos turisticos. sistema de seguridad para las salas de exposicion.

INTERNOS El museo fortalece la identidad cultural, los valores No se cgenta con experto_sI que permitan desarrollar
F2.- ) : - .. D2.- conocimiento e investigacion sobre los elementos del
medioambientales y fomenta el sentido de pertenencia. museo
La ciudad de Latacunga ha sido participe de varias - L ’
N ) Falta de técnicas adecuadas de conservacién y espacio
FACTORES F3.- iniciativas ya sea por parte del GAD, empresas privadas, D3.- . " Py
S - ) fisico para las piezas de exhibicion.
o de instituciones de educacion superior.
EXTERNOS Fa.- Los visitantes tienen una experiencia positiva al realizar D4.- Falta de personal administrativo y operativo para el
) el recorrido del museo. ) cuidado del museo y de las piezas museisticas.

OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO
Promover convenios de cooperaciéon mutua con
instituciones de investigacion.
La diversidad de piezas de diversas tematicas en
02.- diferentes provincias ocasiona complejidad al agrupar (ESTRATEGIA OFENSIVA)
informacion y presentarla a los visitantes.

ESTRATEGIA DO

Ol.-

(ESTRATEGIA ADAPTATIVA)

El centro histérico no se pose facilidades de Elaboracién de un plan de fomento orientado a laimagen Plantear acuerdos y convenios que permitan fortalecer
03.- transporte, parqueaderos y de recorrido para los institucional del museo que permita otorgar valor al bien institucionalmente al museo, otorgando especial importancia
’ ! Visitantes patrimonial. al desarrollo académico interno y de los visitantes.
El museo es un lugar en el que se promueve la
0O4.- ensefanza del folklore, la cultura, la conservacion

ambiental y las culturas ancestrales.
AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA

A los estudiantes les gustaria visitar museos que

Al.- . - -
posean distintas actividades durante el recorrido.
A No se precautela la seguridad de las personas ni de (ESTRATEGIA DEFENSIVA) (ESTRATEGIA DE SUPERVIVENCIA)
) las piezas del museo. Realizar acciones de diferenciacién que permitan aportar a la Fomento de inversiones y estrategias, orientadas a la
Actualmente el museo no forma parte del Plan de  preferencia de visita hacia atractivos culturales por parte de los preservacion del recurso turistico, de las piezas museisticas
A3.- Desarrollo y ordenamiento Territorial del GAD de  estudiantes de educacion basica, basica superior y bachillerato. y la educacion local.
Latacunga.

A4.- Deficiencias en el sistema turistico de Latacunga.




CAPITULO 1V

Propuesta y

Prospeccion




PROPUESTA DE INVESTIGACION

Obijetivo:

Disefnar la propuesta para mercantilizar el Museo Isidro Ayora a través de la

incorporacion de rutas y circuitos turisticos para la Ciudad de Latacunga.

Generacion de la propuesta:

Se ansia posicionar al museo Isidro Ayora como punto estratégico
indispensable en la formacion de estudiantes y el potencial desarrollo turistico

de la ciudad de Latacunga.



MATRIZ DE MARCO LOGICO

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIEICACION DE SUPUESTOS

- . Cantidad de estudiantes que recorren las .
Mercantilizar el museo Isidro Ayora para anexarlo a un : . . Estudiantes optan por el
FIN . rutas establecidas en el producto turistico Proyecto realizado .
producto turistico cultural. turismo cultural
cultural.
Exista convenios firmados
P Generar los servicios adecuados en el museo para contribuir Cantidad de servicios habilitados durante Cronograma interno de con actores locales y
PROPOSITO 9 ) L L L A
al desarrollo de la educacion. el recorrido a las salas de exposicion actividades facilidades con entidades
publicas.
1. Elaboracién de un plan de fomento orientado a la imagen Cantidad de actividades Propuesta del plan Disponibilidad de recursos y
institucional del museo que permita otorgar valor al bien Porcentaje de cumplimiento Plan de fomento personal para la elaboracion
patrimonial. Grado de aceptacion e identificacion Encuesta del plan de fomento.
Cantidad de eventos culturales realizados Falta de recursos
Agenda cultural P
. - . . en el museo. econdémicos y de personal.
2. Realizar actividades que permitan aportar a la preferencia - T -
s . : Disponibilidad de tiempo
de visita hacia atractivos culturales por parte de los ’ o L S .

’ DR . ) Cantidad de campafias publicitarias. Plan de mercantilizacion para realizar la ruta
estudiantes de educacion basica, basica superior y completa
bachillerato. - - — -

Cantidad de estudiantes que visitan el . . .
Registro interno de visita
Mmuseo.
. . Cantidad de acuerdos y convenios Acuerdos Firmados Participacion de actores
3. Gestionar acuerdos y convenios con actores locales para ) )
fortalecer el desarrollo sostenible del patrimonio cultural firmados con personas, empresas e Listado de acuerdos locales en acuerdos y
COMPONENTES ) instituciones publicas o privadas. vigentes CoNnvenios.
L . - Guion interno para visitas
. . . Creacion del guion interno para visitas ) ;
4. Fomento de estrategias, orientadas a la conservacion del uiadas guiadas del museo Isidro
atractivo turistico, de las piezas museisticas y del 9 ) Ayora
patrimonio. Cantidad de trabajos de limpieza y Cronograma de limpieza y
mantenimiento en el museo. mantenimiento.
1.1 Realizar el plan de fomento orientado a la imagen institucional del museo Proforma Disponibilidad de recursos y
2.1 Realizar una agenda cultural para el museo Isidro Ayora Proforma personal disponible.
2.2 Desarrollar el plan de promocion y difusién del museo orientado a instituciones educativas Proforma
3.1 Firma de convenios con investigadores, entidades publicas y privadas a través de la institucion AT
educativa.
4.1 Fortalecimiento de la identidad cultural de la poblacion para el cuidado de los bienes patrimoniales Proforma

4.2 Realizar un ilan inteiral de mantenimiento i conservacion de iiezas museisticas Proforma -



PROPUESTA

PROYECTO 03
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PROYECTO 04
FIRMA DE CONVENIOS

PROYECTO 05
IDENTIDAD CULTURAL

PROYECTO 06
PLAN DE MANTENIMIENTO




Actividades

Realizadas




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

1 7-jun-19 Reconocimiento del museo con la Tutor de Tesis 31 21-ene-20 Rotulacién de areas y sintesis de Informacién mostrada a los nifios.

2 20-sep-19 Focus Group 32 24-ene-20 Rotulacion de piezas en Taxidermias - Aves, Mamiferos, Reptiles

3 26-sep-19 Entrega de documentacion para trabajos en el museo | 33 29-ene-20 Rotulacién de piezas en Taxidermias - Aves, Mamiferos, Reptiles

4 27-sep-19 Arreglo de la bodega 34 30-ene-20 Rotulacion de piezas de la sala de Taxidermias - Frascos Preservantes
5 1-oct-19 Traslado de objetos no correspondientes a las salas | 35 31-ene-20 Rotulacién de piezas de la sala de Taxidermias - Frascos Preservantes
6 2-oct-19 Inventariar cada uno de los objetos de arqueologia 36 3-feb-20 Rotulacion de Piezas de la Sala de Mineralogia y Entomologia

7 18-oct-19 Inventariar cada uno de los objetos de taxidermia 37 4-feb-20 Rotulacién de Piezas de las Salas restantes

8 23-oct-19 Inventariar cada uno de los objetos restantes 38 5-feb-20 Visita del tutor al museo

9 24-oct-19 Limpieza de Vitrinas 39 6-feb-20 Rasqueteo del piso y limpieza de taxidermias

10 25-oct-19 Limpieza de Taxidermias 40 7-feb-20 Aplicacién del producto especializado para pisos

11 28-oct-19 Limpieza individual de Elementos Arqueoldgicos 41 10-feb-20 Visita del tutor con el técnico restaurador

12 29-oct-19 Limpieza individual de Elementos Argueoldgicos 42 11-feb-20 Adquisicién de productos de limpieza, pintura y restauracion

13 31-oct-19 Limpieza individual de Elementos Argueoldgicos 43 12-feb-20 Desprender soportes de vidrieria, retirar vidrios de vitrinas

14 18-nov-19 Aplicacién de productos en objetos de madera 44 13-feb-20 Tratamiento de cristales, re acomodacion de vitrinas

15 21-nov-19 Limpieza de Vitrinas Culturales y Magquetas 45 14-feb-20 Guianza a grupos de estudiantes de instituciones de educacién locales
16 22-nov-19 Limpieza de vitrinas de Mineralogia y Botanica 46 17-feb-20 Recopilacién bibliogréafica para el guion

17 25-nov-19 Acomodacion de maquetas 47 18-feb-20 Recopilacién bibliografica para el guion

18 29-nov-19 Acomodacion de Vitrinas Culturales 48 19-feb-20 Investigacion y recopilacién histérica

19 4-dic-19 Limpieza de piso, ventanales y pilares 49 20-feb-20 Arreglo de maquetas, pintura en vidrios y correccién de fallas

20 6-dic-19 Reacomodacién en sala interactiva 50 24-feb-20 Lijada de paredes del interior y exterior del museo

21 10-dic-19 Reacomodacién completa de sala interactiva 51 25-feb-20 Trabajos de pintura en las paredes del interior del museo

22 11-dic-19 Restauracién de las bases de los arboles artificiales | 52 26-feb-20 Obtencion de imagenes para el guion interno de visitas guiadas

23 12-dic-19 Acomodacidn y restauracién de arboles artificiales 53 27-feb-20 Obtencion de imagenes para el guion interno de visitas guiadas

24 13-dic-19 Acomodacién de area de mineralogia, y rotulacién. 54 28-feb-20 Trabajos de pintura en las paredes del interior del museo

25 19-dic-19 Barrer el piso y Trapear 55 2-mar-20 Trabajo de pintura al exterior del museo

26 20-dic-19 Guianzas a directivos del Museo 56 3-mar-20 Lijada y pintura de vitrinas

27 7-ene-20 Cubierta del ventanal 57 6-mar-20 Re estructuracion de vitrinas de insectos

28 14-ene-20 Colocacién de 2 pinturas hechas en madera 58 9-mar-20 Re estructuracion de vitrinas de insectos y geoboténica

29 15-ene-20 Guianzas a directivos del Museo 59 10-mar-20 Trabajos en stands de todas las salas |
30 16-ene-20 Pre - Piloto con Tutora de Tesis 60 Reinauguracion del museo y entrega del guion interno |

COSTOS DEL
PROYECTO

COSTOS DETALLE
Implementos de limpieza
Materiales de reparacion y
Costos  refaccion
Directos  Pintura de paredes y stand
Etiquetado
Sub Total
Transporte
Costos . L.
) Alimentacién
Indirectos
Sub Total
TOTAL

VALOR
304,89

162,82

125,04

274,60
867,35

90,00
225,00
315,00

1182,35



VISITAS GUIADAS

GUION INTERNO PARA

Datos generales e historia de la escuela
Biografia del patrono de la institucion
Historia del museo

Normativa interna del museo

Distribucion de las salas

Recopilacion de datos importantes de cada
una de las salas de exposicion

Informacion de los elementos museisticos
Cdmo efectuar una guianza

Sugerencias para el guia

Actividades a realizar

Buenas practicas de aseo y mantenimiento

Inventario de piezas del museo

EVEVENNEST

MUSEO DE LA ESCUELA
ISIDRO AYORA

DESCUBRE LO NUESTRO

INO PARA VISITAS GUIADAS

AUTORES

» Bonilla Villalba Juan Gabriel
» Bonilla Villalba German Rodrigo

AR RXNXTOY




MODELO DE ILUSTRACIONES

Sala del Valor Nacional & = Conservaciéon Faunisti ca

Distribucion de las Salas ‘0’ o ﬂ
B Museo ido Avora so 13 Arews, & )
pertons wn disribuldan &
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GUIANZAS




[1.CONCLUSIONES | [ RECOMENDACIONES |

O O O 0O 0 0O

Contribucién a la generacion de valor e identidad
del museo

El museo no brindaba las condiciones idéneas
para realizar sus funciones

Para revalorizar el museo Isidro Ayora era
necesario iniciar con actividades que generen
valor

Los proyectos propuestos promueven la insercion
del museo a la agenda cultural del GAD de
Latacunga

Las salas de exposicion del museo se encuentran
habilitadas para el recibimiento de visitantes

Aplicacion de estrategias de revalorizacion al
interior del museo

Incorporacion del museo a los planes de
desarrollo turistico — cultural

Gestion de acuerdos y convenios de cooperacion
con investigadores, entidades publicas y privadas.

Apoyo gubernamental, no obstante, sin el apoyo
de organismos provinciales, cantonales vy
municipales, no se alcanzaran resultados
favorables.






