CAPITULO 1:
ENTORNO MACRO ECONOMICO.

1.1. GENERALIDADES.

En los ultimos afos en los principales paises latinoamericanos se han llevado a cabo
procesos de re-estructuracion, privatizacion y saneamiento de los sistemas bancarios.
Ademas, ha aumentado la presencia de los grandes bancos internacionales, que han
llevado a cabo importantes inversiones en tecnologia, en sistemas de control de
riesgos y en capacidad comercial.

Sin embargo, el grado de créditos al microempresario en la mayoria de los paises

sigue siendo bajo.

El crédito sobre PIB en Brasil se sitda en el 22% y en México en el 16%. La Unica
excepcion es Chile, donde alcanza el 70% acercandose a los niveles de los paises
industrializados que estan entorno al 100%.

En lo referente al crédito sobre el Producto Interno Bruto Real del Ecuador, segin

cifras del banco central, en el afio 2007 este llegd a 17,02%.

Evidentemente para el sector financiero esto es una gran oportunidad. Y también para
los paises. La expansion del crédito tiene una gran capacidad para impulsar el

crecimiento econdmico.

Un aumento del crédito del sector financiero a las PYMES, que normalmente no
acceden a los mercados de capitales para obtener financiacién, incrementara el
potencial inversor de Latinoamérica. Contribuira, por tanto, a mejorar las reservas de

capital de la region.



En este sentido, las reformas encaminadas a favorecer la concesion de crédito a
PYMES tendran un efecto positivo muy importante. Entre los efectos positivos mas

importantes, se encuentran los siguientes:

* Hacer mas baratos los créditos.

Aumentar la eficiencia del sector, con el desarrollo de la tecnologia.

e A Incrementar la gama de productos.

A crear sistemas de pagos muy avanzados, que agilizan operaciones como el pago
de impuestos o la concesion de liquidez a las empresas.

* Y a Impulsar negocios clave para la region, como es el negocio internacional.

1.1.1. Sector Financiero.

Las instituciones financieras pueden recaudar sus recursos externamente
(financiamiento externo) o internamente (financiamiento interno); a diferencia de las
empresas industriales o comerciales, estas instituciones se financian basicamente con
recursos externos. Los recursos externos proceden principalmente de fuentes tales
como ahorradores individuales, otros bancos, compafiias de seguros y grandes
empresas, gobiernos nacionales, agencias internacionales donantes, bancos centrales
y mercados monetarios o de capitales, sea locales o internacionales.

Por lo general, los depositos de ahorro constituyen la parte mas importante del pasivo
total. En algunas instituciones financieras, los ahorradores se clasifican entre las
fuentes internas de recursos, lo que podria justificarse en el caso de las cooperativas
de ahorro y crédito, en las que los ahorradores son también accionistas o propietarios
de la sociedad. Sin embargo, incluso las cooperativas hacen una diferenciacion entre
cuentas de ahorros y cuentas de acciones. Cuando se estima la adecuacion de capital
propio de las instituciones de propiedad mutua, los ahorros no se consideran como

patrimonio.



Composicion porcentual de colocaciones de las instituciones financieras

Gréfico 1-1: Composicion porcentual de las IFIS Septiembre 2008
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana.

1.1.2. Entorno financiero y variables macroeconémicas

Gracias a las politicas econdmicas adoptadas bajo el régimen de dolarizacién, los
ingresos extraordinarios de las remesas y los altos precios del petrleo se puede
observar una estabilidad sostenida en el sector real de la economia, entre los
principales indicadores al mes de mayo, se pueden distinguir una serie de efectos
dentro de las variables macroeconémicas como la inflacion, la inversion y el
desempleo todo esto debido al enfoque econdémico del Gobierno, a la crisis

inflacionaria mundial y a la recesion estadounidense.

La Balanza Comercial del primer trimestre del afio 2008, registra un superavit de
USD 1,330.64 millones, la misma que al ser comparada con el primer trimestre del
afio 2007 nos muestra que ha existido un incremento significativo ya que el superavit

del primer trimestre del 2007 fue apenas de USD 78.48 millones.



Tabla 1-1: Balanza Comercial

La Balanza Comercial

(USD millones)
Primer trimestre | Primer trimestre
2007 2008
78,48 1330,64

Fuente: BCE, Informacion Estadistica Mensual
Elaborado por: Santiago Santiana

Este resultado se debe a que se dio un mayor incremento en las exportaciones que en
las importaciones: comparando las exportaciones de Enero-Julio del 2008 (USD
11,912 millones) con las del mismo periodo del 2007 (USD 7,594 millones), notamos
un incremento del 56,9%.

Tabla 1-2

Exportaciones.

EXPORTACIONES Ene-Jul Ene-Jul % %
{USD millones) 2.007 2.008 | 200807 | Part. 08
TOTAL 7.594 11.912 56,9% 100,0%
PETROLERAS 4213 7.958 88,0% 66,8%
PETROLEO CRUDO 3.778 7.238 53,2% B1,3%
DERIVADOS 435 660 51,5% 5,5%
TOTAL NO PETROLERAS 3.380 3.954 17,0% 33,2%
TOTAL TRADICIONALES 1.404 1.712 21,9% 14,4%
BANANO Y PLATANO 752 574 29.4% 8,2%
CAFE Y ELABORADOS 59 B4 8.7% 0,5%
CAMARON 333 400 20,2% 3.4%
CACAO Y ELABORADOS 153 158 31% 1,3%
ATUN Y PESCADO 107 115 8,3% 1,0%
NO TRADICIONALES 1.976 2.243 13,5% 18,8%

Fuente: BCE, Informacidn Estadistica Mensual
Elaborado por: Santiago Santiana



De la misma manera, al comparar las importaciones entre enero y julio de 2008,
comparado con los mismos meses de 2007, las importaciones CIF aumentaron en
34.6%, al llegar a USD 10,023.5 millones. El 78.2% corresponden a materias primas,
bienes de capital y combustibles. Las materias primas aumentaron en 40.8%, los
bienes de capital en 29.8% y los combustibles en 29.2%. Ademas, los bienes de

consumo duradero aumentaron en 33.7%, y los de consumo no duradero en 36.8

Tabla 1-3.

Importaciones.

IMPORTACIONES Ene-Jul | Ene-Jul % Var. %
{USD millones) 2.007 2008 | 200807 | Part. 08

IMPORTACIONES CIF T.444,7 | 10.023,5 34.6%(  100,0%
BIENES CONSUMO 1.606,6 [ 2.178,6 35,6% 21,7%
BIENES COMSUNMO NO DURADERO 9876 | 1.3850% 3R,8% 13,5%
BIENES CONSUMO DURADERO 5190 8277 33.7% 8.3%
COMBUSTIBLES 14256 | 1.8421 29,2% 18,4%
TOTAL MATERIAS PRIMAS 24985 35187 40,8% 35,1%
MATERIAS PRIMAS AGRICOLAS 09 .3 5531 78.0% 5 5%

MATERIAS PRIMAS INDUSTRIALES

s

S3r6 | 27225 40,5% 2T .2%

MATERIALES CONSTRUCCION 2515 2431 3% 2 4%
TOTAL BIENES DE CAPITAL 19121 24817 29,8% 24.8%
BIENES CAPITAL AGRICOLA 284 449 5B A% 04%
BIENES DE CAPITAL INDUSTRIAL 11953 15434 29 1% 154%
EQUIPC Y TRANSPORIE Gad 4 893 4 29 8% 8.9%
DIVERSOS 1,8 24 30,1% 0,0%

Fuente: BCE, Informacidn Estadistica Mensual
Elaborado por: Santiago Santiana



La Reserva Monetaria de Libre Disponibilidad a mayo de 2008 llegé a $ 5.955,4
millones, USD 356 millones mas que el mes anterior.

El aumento se debe a la incorporacion de todos los fondos petroleros a las cuentas del
Estado y a los altos precios del petréleo. El alza de mayo obedece a que los depésitos
del sector publico no financiero se incrementaron en USD 370 millones. Al 6 de

Junio el precio del barril de petréleo WTI llegd a USD 138.5 por barril.

Respecto al Panorama Financiero, a finales de marzo del 2008 se puede observar que
el monto del crédito al sector privado es de USD 11,622.8 millones que representa un
ritmo de crecimiento del 13,64% con respecto al mismo mes del 2007. El crédito al
sector privado se incrementd, especialmente en la cartera al sector comercial, de
CONSUMO y microempresa.

Los depositos a la vista a marzo del 2008 tuvieron un monto de USD 4,915.8
millones, es decir mantienen una tendencia creciente (40,64%) en relacion al mes de
marzo del 2007.

Corolario

El desempefio que manifestaba la economia ecuatoriana desde el afio 2000, a partir
que inicio la dolarizacion hasta el afio 2007, era una aparente estabilidad en precios,
un desarrollo econémico poco significativo pero gradual, que se representaban en
indices financieros macroecondémicos positivos sin variaciones debido a la estabilidad
monetaria; se vio interrumpida a una nueva crisis econdmica que golpeo no solo al
Ecuador, sino, que fue un fendmeno econémico mundial, observandose reflejado en
la variacion del indice del precio al consumidor que se a elevado desde el mes de
abril, esta elevacion se atribuye a factores como la crisis alimentaria mundial, crisis
financiera mundial originada en Estados Unidos, la temporada de invierno, el inicio
de clases y la especulacion; a pesar de estos factores en este Gltimo mes de octubre la
inflacién tuvo una tendencia a la baja, pero poco significativa. Con esta perspectiva,

es necesario insistir en la necesidad de reactivar al sector economia, entre otros



aspectos a través de una politica de crédito que impulse la actividad empresarial,

micro empresarial y agropecuario.

A continuacion se procedera a examinar indicadores econdmicos que servirdn como
marco de referencia para la propuesta de un portafolio de crédito para el segmento

agropecuario en la Cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.

1.1.2.1. Inflacién

En agosto de 2008, la inflacion mensual alcanza su valor mas bajo en lo que va del
afio (0.21%), 38 décimas por debajo del mes anterior, profundizando la tendencia
decreciente de los dltimos tres meses. La inflacion del octavo mes del presente afio
registra el mismo valor del correspondiente mes del afio 2006 y se encuentra 0.14
puntos porcentuales por encima del nivel de agosto de 2007.

A diferencia de los Gltimos meses, en agosto de 2008 se evidencia un cambio en la
estructura de aportes a la inflacion, siendo los rubros de: transporte (0.0630), asi
como bienes y servicios diversos (0.0437) los que mas incidieron en la variacion
mensual de precios; en tanto que la categoria de alimentos y bebidas no alcohdlicas se
ubicé en tercer lugar (0.0394).

En términos geogréaficos, las ciudades con mayor indice inflacionario fueron:
Machala (0.61%) y Esmeraldas (0.55%); mientras que las ciudades de Cuenca y
Quito registraron indicadores negativos, -0.13% y -0.24%, respectivamente.

En cuanto a la inflacion anual, el INEC muestra un valor de 10.02%, superior al
registro anual de julio (9.87%). La tasa de inflacién anual se ubicaria 7.58 puntos
porcentuales por encima del valor correspondiente a agosto del afio 2007. De su parte
la inflacion acumulada alcanzo6 un valor de 7.94%; es decir 6.57 puntos porcentuales

por encima del registro de julio del afio anterior.



En lo que respecta a la evolucion de los precios al productor, se aprecia que para
agosto de 2008, la variacion mensual del IPP (sin petrdleo) fue de -0.82%. En
términos anuales, el INEC presenta un valor de 15.23%, mientras que el valor
acumulado en el afio alcanzaria 11.63%.
Por otro lado, en torno a la canasta familiar béasica, ésta alcanza una cifra de USD
507.84 en agosto de 2008, lo que representa un crecimiento de 9.7% frente a su valor
en agosto de 2007. El ingreso minimo mensual se mantiene en USD 373.34 para el
mes de agosto del presente afio, valor que al ser contrastado con el costo de la canasta
familiar basica muestra una diferencia de USD 134.50, es decir una restriccion al
consumo del orden de 26.49%.
Este resultado sugiere una recuperacién de la capacidad de consumo de la poblacién
en relacion a los niveles de restriccion al consumo registrados en el correspondiente
mes del 2007 (USD 145.66 / 31.5%).

Gréfico 1-2
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Grafico 1-3
Inflacion Mensual.

Inflacion Mensual
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Inflacion en América Latina: durante el mes de agosto de 2008, Venezuela continla

registrando la mayor inflacion mensual, seguido de Uruguay y Chile. De igual forma,

en lo que va del afio, Venezuela presenta el mayor valor de inflacion acumulada,

mientras que en un distante segundo y tercer lugar se encuentran Bolivia y Ecuador.
Tabla 1-4

Inflacion Paises de Sudamérica.

Inflacion a agosto 2008 (%)
Paises de Sudamerica
Inflacién Mensual Inflacién Anual Inflacian acumulada
Argentina D.50 5.00 550
Bolivia 0,65 13,73 10,08
Brasil 0,28 BAT 4.48
Chile 0,90 930 5,50
Colombia 0,19 787 5,74
Ecuador 0,21 10,02 7,94
Paraguay 0,80 10,40 6,50
Pert 0,67 7,34 577
Uruguay 1,02 7,26 6,98
enezuela 1,80 24,50 192,40

Fuente: INDEC, INE, IBGE, INE, DANE, INEC, BCP, INEI, BCV, IPS
Elaborado por: Santiago Santiana



1.1.2.2.PIB (PRODUCTO INTERNO BRUTO).

En lo referente al Producto Interno Bruto Real, segun cifras del banco central, en el
afio 2007 este llegd a USD 22.126 millones, lo que significd un crecimiento del
2.65%, una de las tasa mas pequefias de la region, en tanto que para el afio 2008 se
prevé una tasa de crecimiento de 4.25% alcanzando un valor aproximado de USD
23.066 millones. En cuanto a las proyecciones del crecimiento del PIB por tipo de
industria, para el 2008 se estima importantes niveles de participacion en el PIB de
estas industrias como: servicios (26.47%), explotacion de minas y canteras (22.81%),
comercio al por mayor y menor (11.84%), industria manufacturera excluyendo
refinacion de petroleo (9.16%), construccion (8.71%), trasporte y almacenamiento
(7.48%). Asi mismo se espera crecimientos moderados en la participacion del PIB

para las demas industrias.

Tabla 1-5
PIB - ULTIMOS DOS ANOS

FECHA VALOR
Enero-31- 48508.00 millones de
2008 uUsD
Enero-31- 45789.00 millones de
2007 uUsD
Enero-31- 41763.00 millones de
2006 uUsD

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Santiana
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Gréafico 1-4
PIB - ULTIMOS DOS ANOS
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Tabla 1-6
Variacion PIB.
FECHA VALOR
Enero-01-2007 2.49 %
Enero-01-2006 3.89 %
Enero-01-2005 6.00 %
Enero-01-2004 8.00 %
Enero-01-2003 3.58 %

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Santiana
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Gréfico 1-5: Variacion PIB.
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Santiana

1.1.2.3. Tasas de interés.
Sistema Financiero
La forma de determinar las tasas de interés se modifico a partir de la aprobacion de la

Ley de Justicia Financiera. A continuacion se exponen los resultados mas

sobresalientes.
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Gréfico 1-6

Tasa de interés referenciales.
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Elaborado por: Santiago Santiana

En el mes de septiembre del 2008, la tasa pasiva referencial disminuy6 en —0.01
puntos porcentuales al pasar de 5.30% en junio a 5.29% en septiembre de 2008. De su
parte, la tasa activa referencial se mantiene en el mismo nivel de agosto (9.31%). El
spread o margen financiero se incremento en el mes de septiembre en 0.01 puntos

porcentuales, al pasar de 4.01% a 4.02% entre agosto y septiembre de este afio.

Tasas de interés efectivas por segmentos*

La tasa activa efectiva referencial (TAER) para PYMES? disminuye en —0.31 puntos

porcentuales al pasar de 12.05% en agosto de 2008 a 11.74% en septiembre de 2008,

! Las tasas de interés activas efectivas maximas para cada segmento definidos en el art. 8 del capitulo VI1II del

Titulo: Sistema de Tasas de Interés, corresponderan a la tasa promedio ponderada por monto, en délares (USD),
de las operaciones de crédito concedidas en cada segmento, en las cuatro semanas anteriores a la Ultima semana
completa del mes en que entraran en vigencia, multiplicada por un factor a ser determinado por el Directorio del

Banco Central del Ecuador.

2 Pequefas y Medianas Empresas.
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mientras que la tasa activa efectiva maxima (TAEM) disminuyé en -0.41 puntos

porcentuales, al pasar de 12.66% en agosto a 12.25% en septiembre del mismo afio.

En cuanto al crédito comercial corporativo, La TAER se mantuvo en 9.31% en
septiembre de este afio; mientras que la TAEM se redujo en -0.16 puntos porcentuales
al pasar de 9.66% a 9.50% entre agosto y septiembre de este afio.

En el crédito a la vivienda, la TAER disminuy6 en —0.14 puntos porcentuales al pasar
de 11.33% en agosto del 2008 a 11.19% en septiembre del mismo afio. Respecto a la
TAEM, esta disminuyo, al pasar de de 11.66% en agosto a 11.50% en septiembre del
2008. Finalmente, en cuanto al micro crédito la TAER aument6 en 0.06 puntos

porcentuales al pasar de 21.36% a 21.42% entre agosto y septiembre de 2008.

Gréfico 1-7
Tasas de interés activas efectivas referenciales

Por segmentos septiembre 2007 — 2008.
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Fuente: Banco Central del Ecuador/Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana
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Gréfico 1-8
Tasas de interés activas efectivas maximas

Por segmentos septiembre 2007 — 2008.
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Comentario paquete anti crisis 19 nov 08

El crecimiento constante del déficit comercial no petrolero es el mayor peligro para
la dolarizacion. Los decretos y disposiciones buscan afrontar posibles efectos de la
crisis global. Las medidas se aplicaran en cuatro sectores: financiero, fiscal,
empresarial y sector externo.

El plan incluye aplicacion de salvaguardias agricolas y aumento del Impuesto a los
Consumos Especiales (ICE). En la mira del Gobierno estan cerca de 800 items
arancelarios.

El paquete emergente para enfrentar la crisis mundial que el Gobierno anuncio,
satisface a la mayoria de empresarios, sobre todo a los exportadores, y tiende a

transmitir una inusual unidad.
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De hecho, ese fue uno de los aspectos que reconocieron y resaltaron la Asociacion de

Exportadores de Banano del Ecuador (AEBE) y el sector camaronero.

Al endurecer unos impuestos, flexibilizar otros y fomentar los créditos para el sector
productivo y exportador, las medidas responden a los intereses generales del
comercio exterior. Por ello, los empresarios se muestran partidarios de las
restricciones de algunas importaciones, mas cuando, el sector bananero ha dejado de
vender un 13% del volumen de la fruta que se colocaba en todos los mercados.

Captaciones

En el mes de julio de 2008, el total de captaciones de los bancos operativos privados
alcanzd un valor de USD 12,599.5 millones, evidenciando un crecimiento anual de
30.01% frente a julio del 2007 (USD 9,690.8 millones). En términos mensuales se

aprecia un incremento de 2.16%.

En relacion a los depdsitos a la vista se aprecia un crecimiento mensual de 2.11% al
pasar de USD 8,236.4 millones en junio a USD 8,410 millones en julio de 2008.
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Gréfico 1-9
Captaciones mensuales enero 2006 — julio 2008

Bancos operativos privados.
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Fuente: Banco Central del Ecuador/Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana

Por su parte, las captaciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito crecieron en
2.50%, al pasar de USD 1,062.9 millones en junio a USD 1,089.4 millones en julio de
2008. En términos anuales el crecimiento de las captaciones totales en las
cooperativas a julio de 2008 fue de 33.56%, al pasar de USD 815.7 millones en julio
de 2007 a USD 1,089.46 millones en julio de 2008.
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Gréfico 1-10

Captaciones mensuales enero 2006 — julio 2008
Cooperativas de Ahorro y Crédito
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Fuente: Banco Central del Ecuador/Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana

Comentario impuesto salidas de divisas

El incremento del 0,5% a 1% por concepto de impuesto a la salida de capitales y
reduccidn de excepciones es una de las medidas méas importantes y con ello se intenta
evitar la salida de dinero. En la actualidad hay unos $4 000 millones fuera del pais.

Se reduce la retencion del IR sobre intereses pagados al exterior, 0% para banca y 5%
para empresarios privados hasta diciembre de 2009, con excepcion de capitales que
provengan de paraisos fiscales.

Se permite un deducible de provisiones para bancos por arriba del minimo. Se
aprueba la capitalizacion de utilidades de la banca y se suspende la reduccion de tasas
de interés hasta junio.

El Gobierno propone dar libertad al sistema bancario para que se haga provisiones

(dineros que garantizan los creditos que entrega el sistema) y de esta manera no se
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apliquen los techos que dispone actualmente la Superintendencia de Bancos. Con

esto se busca tener mayor liquidez y solvencia.

Colocaciones

Para el mes de julio de 2008, el crecimiento mensual de la cartera bruta, siguio su ruta
ascendente, y fue de 2.18%, al pasar de USD 8,421.1 millones en junio a USD
8,604.3 millones; En cuanto a la cartera de crédito neta®, se registra un crecimiento
mensual de 2.13% (entre junio y julio) y un crecimiento anual de 19.4%, si se

compara los valores registrados en julio de 2007.

Grafico 1-11

Cartera de Créditos Bruta y Neta de Bancos Privados

Cartera de Créditos Bruta y Neta de los Bancos Privados
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Elaborado por: Santiago Santiana

% La diferencia entre la cartera bruta menos las provisiones para cartera en riesgo.
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En cuanto a la cartera bruta otorgada por las Cooperativas de Ahorro y Crédito, el
incremento registrado es de 2.61% al pasar de USD 1,161.5 millones en el mes de
junio a USD 1,191.8 millones en julio de 2008, en tanto que el crecimiento anual
asciende al 27.55%.

Gréfico 1-12
Cartera de Créditos Bruta y Neta de Cooperativas de Ahorro y Credito

Cartera de Créditos Bruta y Neta de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito
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Fuente: Banco Central del Ecuador/Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana

1.1.2.4. Indice de Tipo de Cambio Real

El indice de Tipo de Cambio Real (TCRE*) mostré un constante incremento, o
ganancias de competitividad, desde el mes de octubre del afio 2006 (98.2). A partir
del mes de marzo de 2008 cambia su tendencia hacia una disminucién permanente,

Ilegando a agosto de 2008 a un nivel de 104.48, descendiendo frente al mes anterior

* Esta definido como la media geométrica de la sumatoria del valor del Délar en moneda nacional, multiplicada
por la relacion de los indices de precios del Ecuador y el indice del pais con el que se comercia, tomando en
cuenta el peso del comercio con cada uno de los paises
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cuando lleg6 a 106.17. Dicha tendencia se debe principalmente a la diferencia del
ritmo de crecimiento de los precios del pais con relacion a los socios comerciales.

El cambio anual del TCRE muestra aun ganancias de competitividad ocasionadas por
la depreciacion del dolar frente a otras monedas. Asi, el indice General mejoré en
1.5%, entre agosto de 2007 a agosto de 2008, sin embargo continda la caida del
indice con el mayor socio comercial del Ecuador, los Estados Unidos, cuyo indice
cay0 en —3.4%. Con los demas socios, a excepcién Reino Unido y Japdn, la evolucion
es positiva: Venezuela 21.7%, Colombia 11.5%, y Peru 5.8%.

Gréfico 1-13

Evolucion del indice del Tipo de Cambio Real Efectivo
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Elaborado por: Santiago Santiana.

El indice general del TCRE mejoro6 en 1.5% entre agosto de 2007 agosto de 2008, sin
embargo continGa la caida del indice con el mayor socio comercial del Ecuador,
EEUU.
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Tabla 1-7
indice de Tipo de Cambio Real.

INDICE DE TIPO DE
CAMBIO REAL (TCRE) Ago-07 Ago-08 % Var.
TCRE 102.9 104.,5 1,5
Estados Unidos de América 106,1 102.5 3.4
Japon 66,1 65,4 -1,0
Colombia 1146 127.7 11.5
Alemania 1043 108.,4 39
Italia 1197 124.8 43
Espana 122.9 130,1 5.9
Chile 105.1 106.0 0.8
Pera 93,5 98,9 5.8
Brasil 96,3 1139 18,4
Mexico 102.,5 107.3 47
Venezuela 168.9 205.6 21,7
Francia 107.,2 1113 3.8
Bélgica 108.3 114 4 8.7
Argentina A87 500 2.7
Reino Unido 142.8 1284 -10.1

Fuente: BCE

Elaborado por: Santiago Santiana.

Breve Analisis a las Tasas de Interés.

En cuanto a las tasas de interes referenciales podemos notar que: la tasa de interés
activa al mes de mayo es de es de un 10,14% la misma que comparado con el mes de
mayo del 2007 presenta un incremento de 0,35 puntos porcentuales, mientras la tasa
pasiva referencial a mayo del 2008 es de 5,86% con una variacion de 0,67 puntos

porcentuales, respecto al mismo periodo del 2007.

Situacion actual del sistema financiero. El sistema financiero ecuatoriano ha
presentado una evolucion creciente desde los afios 70°s hasta los 90°s, con un ndmero
de 45 instituciones financieras. En el periodo 1990 — 2006 cerraron 58 instituciones,
de la cuales 31 cerraron con la mayor con la crisis financiera de los afios 1998 - 2000,

y a partir de esa fecha ha existido una lenta incorporacion de nuevas entidades. La
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evolucion del sistema financiero, en términos de activo, pasivo y patrimonio, desde
diciembre del 2000 hasta diciembre del 2007; la tasa promedio de crecimiento de los
activos de diciembre del 2006 a diciembre del 2007 fue del 15,24%, en el caso de los

pasivos fue de 16,56%, el patrimonio 19,2% y la cartera de crédito neta 14,86%.

1.2. ENTORNO FINANCIERO AGROPECUARIO.

Los diferentes intermediarios financieros han desarrollado esquemas para el
financiamiento del sector agricola y pecuario. A pesar de ello, particularmente en el
area agricola, los intermediarios financieros han tenido que enfrentarse, en el sector

horticola, a un sector que presenta un mayor riesgo de mercado y de produccion.

Eso limita la posibilidad de otorgar créditos a dicho sector, dada la exposicion al
riesgo y desde luego, debido a la situacion actual de escaso crédito para las
actividades productivas; que en el caso especifico, se puede explicar por la ausencia
de un esquema donde sea administrado, adecuadamente, el riesgo.

1.2.1 Internacional

La oferta de productos financieros adaptados por las redes cooperativas.

La especificidad del sector agricola lleva a las instituciones de micro finanzas a
desarrollar productos financieros adaptados. La red OTIV de Madagascar cred el
crédito para insumos de la produccidn arrocera a fin de responder a las necesidades
de los productores del sector. La constitucion de grupos compuestos por cinco a siete
agricultores gue utilizan el ahorro como garantia, a modo de prenda solidaria, permite
que la red dé seguridad a esta operacion. Ese fondo, llamado fondo de garantia mutua
(FGM), limita el compromiso solidario de los prestatarios al ahorro prendado y les
deja cierto margen de maniobra. Este tipo de crédito es objeto de un seguimiento muy

riguroso. En efecto, los agentes de crédito efectlan visitas de validacién después de
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cada uno de los desembolsos progresivos, que se establecen en funcion de las grandes
etapas del cultivo del arroz. De esta manera, se procura asegurar el cumplimiento de

la finalidad del préstamo.

Por su parte, la red de Mali colabora con las organizaciones campesinas en la
creacion de productos financieros adaptados adecuadamente a los cultivadores de
cereales. Las necesidades de los agricultores se plantean primero en la organizacion
campesina, que las recopila, y luego las transmite a la red. La Union de Cajas de Mali
proporciona, segun el caso, el efectivo necesario a sus cajas afiliadas. Las entregas de
fondos a los productores se efectan en dos etapas, una cuando se compran los
insumos, y otra al momento de entregar la cosecha a la organizacion campesina
encargada de comercializarla. Ademas de contar con un fondo de garantia ofrecido
por la organizacion, Mali saca provecho de numerosas ventajas asociadas a esta
forma de trabajar, entre ellas: obtener una evaluacién adecuada de las necesidades por
la organizacion de productores, efectuar el procesamiento grupal de las solicitudes, y
asegurar el reembolso a través de la domiciliacion de los pagos a la institucion de
micro finanzas. Es un buen ejemplo de asociacion entre una organizacion que ofrece
un marco técnico y un apoyo de comercializacion a los productores, y una red de
cajas de ahorro y crédito descentralizada en el medio rural y apoyado por una

institucion de segundo nivel.

Siempre en materia de financiamiento de los insumos, varias redes de Africa del
Oeste han adaptado sus productos para participar en la financiacion del sector del
algodon. La red Kafo Jiginew cre6 un enfoque parecido a un sistema de factoring o
recompra de deudas, en colaboracion con la Compafiia Maliense de desarrollo del
sector textil (CMDT). Los campesinos, socios individuales de las cajas, forman
grupos de garantia solidaria integrados por cinco productores y mas. Plantean sus
necesidades a la Compafia Maliense de desarrollo del sector textil CMDT que, tras
validarlas, les distribuye insumos para el cultivo. Luego, Kafo Jiginew recompra las
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deudas a la Compafiia Maliense de desarrollo del sector textii CMDT y abre un
crédito para cada integrante del grupo de productores. Esta forma de proceder
aumenta la eficacia gracias al procesamiento en lote de las carpetas a nivel de la
Unién. A la hora de la cosecha, la sociedad algodonera efectla el giro de las
ganancias a Kafo Jiginew, que las transfiere a las cuentas de los socios y retiene el
pago de las deudas. De esta manera, los productores pueden hacer transacciones
directamente en su caja. Este enfoque ofrece la ventaja de tomar en cuenta todas las
necesidades de los productores, ya que a veces éstos se dedican a otras actividades
ademas de la produccion del algodon. La domiciliacion de las ganancias del algodon

es (til para favorecer el reembolso de los créditos.

En Burkina Faso, la red de cajas populares de Burkina (RCPB) también participa en
el financiamiento del sector del algoddon. Al igual que Kafo Jiginew en Mali, la red de
cajas populares de Burkina RCPB colabora con una sociedad algodonera (la Sociedad
de fibras textiles de Burkina —SOFITEX) para evaluar las necesidades de los
productores constituidos en GPC (grupos de productores del algodén). Un proceso de
evaluacion, validacion y autorizacion, que consta de cuatro niveles en los que
intervienen profesionales de la Sociedad de fibras textiles de Burkina SOFITEX, la
Union de Productores de Algodon de Burkina (UNPCB) y las cajas populares,
permite hacer una seleccion concienzuda de los prestatarios. Este proceso de
seleccidn riguroso, asi como la domiciliacion de las ganancias, son los principales
factores que contribuyen al éxito de esta operacion de crédito. Ademas, aunque la
produccion del algoddn esté principalmente localizada en el oeste del pais, todas las
entidades de la red de cajas populares de Burkina RCPB participan en esta importante
operacion de financiamiento. En efecto, a través de la federacion, se destina a esa
operacion una parte de los excedentes de liquidez. Al final de la temporada, los
ingresos de interés se distribuyen entre las entidades participantes segin su
participacion en el "pool" de financiamiento. Esta forma de trabajar permite una
distribucion de los riesgos en la red y evita que la cartera de crédito de las cajas
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situadas en la zona algodonera esté demasiado concentrada en crédito para el sector
del algoddn. Ademas, a fin de reducir su exposicién y la presion sobre la liquidez, la
Red ha iniciado, en colaboracion con el proyecto PMCA (Proyecto de
profesionalizacion de las metodologias de crédito agricola), una sindicacion con un

banco comercial.

Entre la gama de productos de crédito agricola, el crédito de existencias resulta ser
un producto financiero interesante para los productores y seguro para la institucion
financiera. La red OTIV ZAM de Madagascar propone el crédito de existencias a sus
socios después de que hayan cosechado el arroz paddy. Este crédito no esta sujeto a
los riesgos de la produccidn, pero tiene exposicion a los riesgos de mercado y los
riesgos vinculados a las condiciones de almacenamiento. Para aumentar las
posibilidades de éxito de esta operacion de financiamiento, es preciso establecer
algunos limites, como el porcentaje de financiacion (adelanto sobre el producto/ valor
de las existencias), la fijacién de un monto maximo por prestatario y la promocion de
la venta progresiva de las existencias. La disponibilidad de infraestructuras adecuadas
de almacenamiento es una condicion esencial para la puesta en practica de este

producto de crédito.

Las instituciones de micro finanzas también deben demostrar capacidad de
innovacion en la distribucion de los servicios financieros para la clientela agricola.
Los mostradores maviles, que ofrecen visitas periddicas de un cajero o agente de
crédito, y la colaboracion con otras organizaciones campesinas son medios que las
instituciones de micro finanzas pueden utilizar para ampliar su red de distribucion en
las regiones rurales alejadas, al tiempo que se minimizan los costos. Oscar ARMAS,
presidente de, una red internacional de reflexion e intercambio formada por 23
instituciones financieras, y gerente general de la cooperativa SERFIR-Chiapas, en
México, presentd el concepto de caja mdvil. Este servicio se desarroll6 gracias a la
tecnologia AMIO (aplicacion movil de informacidon sobre las operaciones). Este
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medio permite que la institucion atienda, en forma segura, lugares donde no seria
viable abrir cajas tradicionales. Los adelantos tecnoldgicos permiten plantearse
nuevas formas de prestar servicios en lugares aislados en los que no se hubiese
imaginado ofrecer servicios.

Ademas, las estructuras centradas en la especializacion de los recursos pueden
contribuir también al desarrollo de los negocios vinculado al sector agricola. La
creacion de Centros Financieros para Empresarios (CFE), con una unidad de negocios
dedicada especificamente al sector agricola, es un medio posible para atender mejor
ese mercado. Por su conocimiento de las actividades agricolas, los profesionales
especializados en la agricultura estardn en mejores condiciones de hacer una buena
evaluacion de las necesidades y los riesgos. Un Centro Financiero para Empresarios
CFE permite que las cajas participantes deleguen la gestion de una parte de su cartera
de crédito en una gerencia comudn de “Servicios de crédito”. Las principales ventajas
de una estructura dotada de especialistas en financiamiento agricola son, entre otras,
una mejor validacion de las informaciones, una mejor evaluacion del balance, los

ingresos y los gastos agricolas, asi como una mejor evaluacion de los riesgos.

Las instituciones de micro finanzas no son las Unicas que intervienen en la
financiacion de la agricultura, y de todos modos no pueden cubrir todas las
necesidades financieras de los productores agricolas. En Mali, el Banco Nacional de
Desarrollo Agricola (BNDA) es un importante actor en el financiamiento de la
agricultura y cuenta con una larga experiencia en ese terreno, experiencia que fue
compartida durante el taller. Los medios de los que disponen los bancos y la
distribucion més amplia de las instituciones de micro finanzas son seguramente
fuerzas complementarias que se deben aunar para cubrir el deficit de servicios

financieros que todavia se observa en el medio rural.
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1.2.1.1. Productos financieros de paises vecinos.

COLOMBIA

Banco Agrario’

Financian con recursos de redescuento provenientes de FINAGRO los costos directos
para inversiones en bienes de capital necesarios para el desarrollo de proyectos
productivos, agropecuarios o rurales, siempre y cuando el tiempo de duracién de los
proyectos sea superior a 24 meses.

Plantacion y mantenimiento

Financian los costos directos para el establecimiento de especies vegetales de
mediano y tardio rendimiento, asociados con la preparacion del suelo adquisicién de
semillas o material vegetal, siembra, fertilizacion, asistencia técnica, control de
malezas y fitosanitario, suministro de riego y su evacuacion, infraestructura vial,
infraestructura de soporte, cultivos de cobertura o sombrio, su sostenimiento durante
el periodo improductivo y arrendamiento de tierra cuando se pague directamente al
propietario.

Compra de animales y retencién de vientres

Financian la adquisicion de animales, machos y hembras de origen nacional o
importado, requeridos para reproduccién en proyectos de cria, comercial o de
animales puros, asi como la retencion de vientres en ganaderia bovina.

Adquisicién de maquinariay equipo y reparacién de maquinaria

Financian la adquisicion de maquinaria y equipos, nuevos o usados, requeridos en los
procesos de produccion, recoleccion y beneficio a nivel de la unidad productiva de
actividades agropecuarias, acuicola y de pesca; asi como su reparacion, con
antigiedad no mayor a cinco (5) afios. Nota: esta linea tiene incorporado el Programa
Especial de Fomento y Desarrollo Agropecuario para financiar proyectos que
contemplen la adquisicion de maquinaria agricola e implementos nuevos con recursos

ordinarios

®2008 © www.Banagrario.gov.co Todos los Derechos Reservados ® Vigilado Superfinanciera
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Adecuacion de tierras

Financian costos de inversién en actividades cuya finalidad sea mejorar las
condiciones de produccion de bienes agropecuarios a través del acondicionamiento
del estado fisico y quimico de los suelos, la dotacién de sistemas de regadio,
avenamiento (drenaje) y control de inundaciones, y adecuacion para el manejo del
recurso hidrico en proyectos pecuarios, acuicola y de zoocria.

Cuando se trate de proyectos de riego y drenaje, manejo del recurso hidrico y
electrificacion, se podrén financiar las inversiones que, a nivel extrapredial sean
demandadas para asegurar la plena operatividad del respectivo sistema, incluida la
compra de terrenos y el pago de servidumbres

Infraestructura para la produccion agropecuaria, acuicola y de pesca.

Financian los costos de inversion para la dotacion de infraestructura de produccion
como galpones, porquerizas, corrales, establos, apriscos, invernaderos, bodegas,
salones para produccién a temperaturas controladas, campamentos para trabajadores
entre otros.

Infraestructura y equipos para transformacion primaria y comercializacion.
Financian los costos de inversion en la infraestructura y dotacién de maquinaria y
equipos requeridos en proyectos para el almacenamiento, transformacion primaria,
conservacion y comercializacion de bienes agropecuarios, acuicola y de pesca, de
origen nacional, como: Bodegas, Beneficiaderos de café, Tanques de enfriamiento,
Unidades y redes de frio, Maquinaria y equipos, Infraestructura.

Infraestructura y equipos para actividades rurales

Financian los costos de inversion en infraestructura y dotacion de maquinaria y
equipo requerido en el desarrollo de actividades como artesanias, transformacion de
metales y piedras preciosas, turismo rural y mineria.

Infraestructura de servicios de apoyo a la produccién

Financian los costos de inversion en infraestructura y dotacion de maquinaria y
equipos requeridos en proyectos destinados a la prestacion de servicios de apoyo a la
produccion agropecuaria, acuicola y de pesca, y la produccion y comercializacion de
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insumos y de bienes de capital para las mismas; tales como Talleres de reparacion de
maquinaria, Centros para asesoria técnica, Transporte especializado, Maquinaria y
equipos Infraestructura. Se excluye el servicio de transporte de pasajeros.

Tierras, capitalizacidn y creacion de empresas, vivienda rural e investigacion.
Compra de tierras

Se financian los costos de inversion en la compra de tierras para utilizacion en
produccion de bienes agropecuarios y acuicolas.

Vivienda Rural

Se financia los costos de inversion para construccion y mejora de vivienda, localizada
en predios vinculados a procesos de produccidn agropecuaria y acuicola.
Capitalizacion, Compra y Creacidon de Empresas Agropecuarias

Financiamos los aportes que realicen personas naturales o juridicas para constitucion
o0 incremento de capital social de personas juridicas que tengan por objeto el
desarrollo de actividades agropecuarias, acuicolas, de pesca y actividades rurales.
Igualmente, la compra de acciones o cuotas de empresas ya constituidas.
Investigacion

Financiamos la inversion en Infraestructura, dotacion de maquinaria y equipos Yy
realizacién de estudios de factibilidad en proyectos orientados a mejorar las
condiciones técnicas de produccion y comercializacion agropecuaria, acuicola y de

pesca.

VENEZUELA

Banco Provincial®

Agro-Cosecha

Financiamiento del 80% del valor de la cosecha para Asociaciones de productores y/o
Agroindustrias, con carta de retencion y/o pignoracion de inventarios, a corto plazo y

tasa agropecuaria.

® BBVA Venezuela - 2008 All Right Reserved.
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Agro-Cereales

Financiamiento del 70% del costo, a plazo de hasta 210 dias, liquidacion por partida
para siembra de maiz, arroz y sorgo, tasa agropecuaria variable y pago de capital e
intereses al final del ciclo, carta de retencién de la agroindustria.

Agro-Ceba

Financiamiento del 80% del costo, a plazo de hasta 240 dias para la adquisicién de
mautes para la ceba, tasa agropecuaria variable y pago de capital e intereses al final
del ciclo.

Agro-Mantenimiento

Financiamiento del 80% del costo, a plazo de hasta 360 dias para mantenimiento de
cultivos perennes, tasa agropecuaria variable y pago de capital e intereses al final del
ciclo.

Agro-Hortalizas

Financiamiento del 70% del costo, a plazo de hasta 210 dias para siembra de
hortalizas de ciclo corto, tasa agropecuaria variable y pago de capital e intereses al
final del ciclo.

Agro-Crédito

Financiamiento de inversiones para consolidacion de fincas, fundacién de cultivos
perennes, infraestructura, maquinaria y equipos, etc, plazos y cuotas segun la
actividad, tasa agropecuaria variable, pago de capital e intereses al vencimiento de
cada cuota, garantia real de acuerdo al record crediticio.

LEY DE CREDITO PARA EL SECTOR AGRARIO VENEZUELA

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela

N° 5.890 de fecha 31 de julio 2008

La Ley de Credito para el Sector Agrario logra consolidar el sector agrario e impulsar
el desarrollo sostenible de la produccion nacional, cumpliendo el objetivo estratégico

de la soberania y seguridad agroalimentaria de la Nacion.
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En ese sentido, incorpora los principios basicos que deben regir el sector agrario
nacional, centrados en la practica y aplicacion de la justicia social, solidaridad,
corresponsabilidad, complementariedad, cooperacién, transparencia, eficiencia,
eficacia, y la proteccion al ambiente, a los fines de asegurar el desarrollo humano
integral y una existencia digna para la colectividad, dado que ademéas del acceso
oportuno al financiamiento, se asegura que las personas que reciban financiamiento
reciban el apoyo y acompafiamiento integral necesario, para que mejoren las
condiciones de la produccion y del entorno, con una conciencia humanistica,
complementaria, solidaria y corresponsable, en plena armonia con el ambiente y su
entorno.

Tasa de interés

Articulo 7.” La tasa de interés maxima aplicable por los bancos comerciales y
universales a las colocaciones crediticias que destinen al sector agrario, sera calculada
y publicada semanalmente por el Banco Central de Venezuela.

En ningun caso la tasa de interés agraria podra ser inferior a la tasa agraria de
referencia que establezca el Banco Central de Venezuela.

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de Finanzas conjuntamente con el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de Agricultura y Tierras, podra fijar mediante resolucion
conjunta, una tasa de interés especial en aquellos rubros que determine, por debajo de
la tasa agraria establecida por el Banco Central de Venezuela.

La tasa de interés agraria fijada debe ser cancelada por el prestatario al vencimiento

de cada cuota de crédito y no por anticipado.

! Extracto Ley de Crédito para el Sector Agrario Venezuela N° 5.890 de fecha 31 de julio 2008
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BRASIL

Brasil y el agro: algunas cuestiones para considerar®

El impulso agropecuario del vecino pais surge de politicas de Estado que superan las
distintas administraciones.

Sus negocios de la cadena agropecuaria representan el 34% del Producto Interno
Bruto nacional, emplean al 37% de la fuerza laboral del pais y es responsable del
43% de las exportaciones nacionales. Los numeros del agro brasilefio son el resultado
de la aplicacion de politicas agropecuarias que forman parte de una politica de estado
que va mas alla de las sucesivas administraciones federales.

Para ello, Brasil no solo cuenta con un ministerio dedicado al agro, sino con dos: El
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Abastecimiento, y el Ministerio de Desarrollo
Rural. EI primero tiene como mision promover e incentivar el desarrollo sustentable,
y el aumento de la produccion y la competitividad de los agro negocios. Integra
aspectos metodoldgicos, tecnoldgicos, cientificos y ambientales, tanto para atender al
consumidor brasilefio como a los mercados internacionales. Ademas, busca la sanidad
animal y vegetal, la organizacion de la cadena productiva del agro, la modernizacion
de la politica agropecuaria, el incentivo a las exportaciones, el uso sustentable de los
recursos naturales y el bienestar social. Su estructura esta integrada por las areas de la
politica agropecuaria, produccion y fomento agropecuario, comercializacién y
abastecimiento  agropecuario, informacion agropecuaria defensa sanitaria,
fiscalizacion de los insumos agropecuarios, clasificacion e inspeccion de productos de
origen animal y vegetal, investigacion tecnoldgica, agro meteorologia,
cooperativismo y asociativismo rural, electrificacion rural y asistencia y extension
rural.

En el caso del Ministerio de Desarrollo Rural, su mision y objetivos son los de
promover el desarrollo sustentable del sector rural constituido por los agricultores

familiares. La estructura del Ministerio se divide en 2 grandes areas, la Secretaria de

& LA NACION
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Agricultura Familiar y la Secretaria de Desarrollo Territorial. La primera tiene entre
sus objetivos: crear, desarrollar, adaptar y perfeccionar programas, proyectos y
actividades de apoyo a los agricultores familiares en el otorgamiento de crédito rural,
infraestructura 'y servicios municipales, asistencia técnica, extension rural,
investigacion agropecuaria, capacitacion, profesionalizacion e insercion en el
mercado. La Secretaria de Desarrollo Territorial asiste al desarrollo integral de las
regiones donde predominan agricultores familiares y beneficiarios de la reforma y
reordenamiento agrario. Una herramienta fundamental para el desarrollo del agro
brasilefio es la Empresa Nacional de Investigaciones Agropecuarias, Embrapa. Su
mision es buscar el desarrollo sustentable del agro negocio mediante la generacion,
adaptacion y transferencia de conocimientos y tecnologias. Coordina el Sistema
Nacional de Investigaciones Agropecuarias, constituido por instituciones publicas
nacionales, provinciales, universidades, empresas privadas y fundaciones que, en
forma asociada, investigan en el campo del conocimiento cientifico. Tiene 38
unidades de investigacion, 3 servicios y 13 unidades administrativas, y 68 acuerdos
bilaterales de cooperacion técnica con paises e instituciones. Con el apoyo del Banco
Mundial instald, en el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos y la
Universidad de Montpellier en Francia, laboratorios para el desarrollo de
investigacion de tecnologia de punta. Ademas, Embrapa Africa presta asistencia
técnica y explora oportunidades para los agro negocios brasileros.

El agro brasilefio cuenta desde hace muchos afios con planes desarrollados por los 2
ministerios mencionados, entre los que se pueden mencionar: Plan Plurianual
Agricola y Ganadero, Plan Nacional de Agro energia, Programa Nacional de
Erradicacion de la Fiebre Aftosa; Programa de Desarrollo de la Ganaderia Lechera,
Programa de Control de la Mosca de la Fruta, Programa de Conservacion de Suelos,
Programa de Mecanizacion Agricola, Plan Cosecha para la Agricultura Familiar, y
Plan de Minimizacion de Riesgos Climaticos.

Ademas, cuenta con una bateria de legislacion acorde a su importancia. Desde 1991 a
la fecha se promulgaron mas de 50 leyes especificas para el agro y la cadena
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agropecuaria, por ejemplo: la Ley de Seguro Rural, la Ley de Defensa Agropecuaria,
Ley de Politica Agricola, leyes para regulacion del crédito agrario, y leyes para
proteccion sanitaria.

Apoyo fundamental

Ahora bien, para que el agro brasilefio haya podido y pueda contar con tantas leyes,
tiene un apoyo fundamental dentro del congreso: el Frente Parlamentario de Apoyo al
Agro y la Ganaderia, mas conocida como "bancada ruralista”. Se trata de un grupo
conformado por legisladores de distintos partidos politicos que, a la hora de defender
al agro, votan como un solo bloque. No todos sus miembros representan algun
eslabon de la cadena, sino que integran el grupo quienes consideran al agro brasilefio
como merecedor de una politica de estado. Su influencia es tal que su opinion es
vinculante a la hora de nombrar ministros y funcionarios del area.

Se dira, y con cierta razén, que el agro en Brasil tiene algunos problemas, como la
infraestructura vial y de acopio, la cuestion de los ocupantes sin titulo de tierras, los
costos de produccién y algunos mas. Pero, como ya se sefialara, el problema es para
las sucesivas administraciones -federales y estaduales- porque el agro es una cuestion

de estado.

ARGENTINA.

Argentina: Programa de crédito y apoyo técnico para Pequefios productores
agropecuarios del Noroeste Argentino

Contexto del programa

Al analizar y sintetizar el programa es importante tomar en cuenta elementos claves
del contexto en el cual se lo disefi6 y ejecutd: primero, se trata de una region y un pais
con escasa experiencia en desarrollo focalizado en pequefios productores de una zona
como el Noreste. Por lo tanto, éste ha sido un programa pionero en la region.
Segundo, en esta area hay una fuerte tradicién de no repago de los préstamos
otorgados por los bancos provinciales. Tercero, durante los afios de ejecucion del
programa en los mercados financieros se han estado otorgando préstamos a tasas
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reales de interés sumamente elevadas, lo cual es en parte consecuencia del periodo de
hiperinflacion que precedio la ejecucion del programa. Cuarto, se esta llevando a
cabo una regularizacion impositiva y previsional que a corto plazo incrementa
fuertemente los costos de transacciones de los beneficiarios del programa. Quinto, las
instituciones involucradas en la ejecucion del programa tenian una experiencia muy
limitada en participacion campesina.

Descripcion del programa

El Programa de Crédito y Apoyo Técnico para Pequefios Productores Agropecuarios
del Noreste Argentino fue estructurado en tres partes: crédito (de inversion y capital
de trabajo para organizaciones y grupos de productores o explotaciones individuales),
actividades de apoyo al pequefio productor y a las comunidades aborigenes
(promocion, organizacion y capacitacion; validacion y transferencia de tecnologias;
fortalecimiento de los institutos de tierras para la titulacion de las explotaciones) y
apoyo institucional (implantacion de un sistema contable-financiero; seguimiento y
evaluacion; fortalecimiento de los Bancos Provinciales).

El grupo objetivo del Programa esté constituido por una poblacion de alrededor de 15
200 pequefios productores de las provincias de Corrientes, Misiones, Formosa y
Chaco, de los cuales se estimaba llegar con diferentes acciones a 4 800 beneficiarios
directos; posteriormente la provincia del Chaco no participé del Programa pero no fue
modificada la meta en términos de beneficiarios directos.

Crédito

Las dificultades encontradas para iniciar de modo efectivo el programa, en parte
debidas al caracter multiprovincial del programa y al proceso hiperinflacionario,
generaron un fuerte retraso en los desembolsos de los fondos para préstamos.

La informatizacion de las operaciones crediticias ha sido una de las innovaciones
introducidas por el programa. Los resultados son variables: en Corrientes, el Banco
Provincial ha conseguido desarrollar un sistema que funciona adecuadamente. En
cambio, en Formosa, el sistema informatizado resultan tan poco confiable que se las

cuentas se llevan manualmente en paralelo. Un factor clave para dar cuenta de las
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diferencias observadas radica en la existencia de capacidad local para apoyar el
mantenimiento y desarrollo del software, capacidad a cuyo desarrollo contribuyo el
Programa.

Otra innovacion del Programa ha sido el mecanismo de garantia solidaria, con la
finalidad de permitir el acceso al crédito a aquellos pequefios productores sin
garantias individuales suficientes. En la practica se realizaron adaptaciones al
esquema original, y en aquellos grupos donde algunos prestatarios no pagaban sus
deudas, finalmente se les otorgaban préstamos nuevos a los demas integrantes del
grupo. De esta forma, en realidad lo que ha estado operando es una especie de grupos
cuasi-solidarios, ejerciendo cierta presion grupal pero el no repago por parte de al
menos uno de los miembros de los grupos no impidié que los demas recibieran
préstamos (como corresponde en el caso de la garantia solidaria en sentido estricto).
Los intermediarios financieros deben ser responsables por la colocacion vy
recuperacion de los préstamos, especificandose claramente la operatoria a seguir en
materia de recuperaciones y estableciendo un conjunto de incentivos apropiados para
el repago oportuno de las deudas. Ademas, un nuevo proyecto debe incluir
mecanismos que permitan canalizar el ahorro de los beneficiarios potenciales. Deben
explorarse mecanismos alternativos a la garantia solidaria (como, por ejemplo,
fondos de garantia) para aquellos casos, como en Formosa, donde no ha funcionado
adecuadamente.

Observacion final

El Programa de Crédito y Apoyo Técnico para Pequefios Productores Agropecuarios
del Noreste Argentino ha sido un programa pionero. Un nuevo programa en la region
permitiria consolidar los resultados que comienzan a madurar y, ademas, a través de
cambios en las modalidades operativas (tomando en cuenta las orientaciones
precedentes), permitiria sentar las bases para un desarrollo rural sostenible en la

region.
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BOLIVIA

Demanda por Crédito Agropecuario por Pequefios Productores

En relacién a la vision de las Micro financieras sobre la prestacion de crédito
agropecuario se han establecido tres razones por las cuales trabajan con ese nicho de
mercado: demanda insatisfecha, requieren una masa significativa de demandantes
potenciales; potencialidad del mercado, asociada a perspectivas de crecimiento y
rentabilidad de las actividades de los clientes que permitan prever planes de
expansion futura; mision institucional, funcién de social de apoyo al clientes carentes
de servicio y necesidades de mejoramiento de condiciones de vida.

Estas instituciones acceden a sus clientes prestando sélo servicios financieros o
proporcionando ademds otros servicios complementarios (comercializacion de
productos, capacitacion técnica, asesoramiento y célculo de presupuestos de obra
entre otros). Para ellos, dos son las principales implicancias de trabajar con ese tipo
de clientela: costos elevados, especialmente en las actividades de seleccion del cliente,
monitoreo y seguimiento de los créditos; y alto riesgo por la vulnerabilidad de las
actividades agropecuarias de la clientela, al que se adicionan riesgos estructurales
(clima, mercado deprimido, poca diversificacion, problemas de comercializacion y
problemas fito y zoo-sanitarios) y riesgos financieros (tecnologia inadecuada, elevada
competencia, falta de garantias, sobreendeudamiento de los clientes, falta o deterioro
de cultura crediticia). Ademas sefialaron los siguientes problemas para atender a este
sector: necesidad de nuevos tipos de inversion (infraestructura, incremento de
personal, implementacion de nueva tecnologia); cambios de politicas institucionales y
modificaciones en los convenios de apoyo logistico y sistemas de recuperacion.

Los factores que limitan la colocacion de la cartera distinguidos por las Entidades
Micro financieras EMF) son: costos elevados por la dispersion geografica y falta de
infraestructura de comunicacion; falta de tecnologia apropiada para atender a ese
mercado, por ejemplo falta de garantias reales; falta de servicios de una Central de
Riesgos que informe sobre los clientes; alta probabilidad de entrar en mora de los

clientes; y elevada competencia para cubrir una reducida poblacién. Reconocen otros
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factores limitantes en: problemas estructurales del productor (rentabilidad baja,
reducido patrimonio, estacionalidad, etc.); falta de recursos de la entidad para abarcar
nuevos mercados y expandirse; y rapida saturacion de los mercados.

Para enfrentar el problema de desvios de los préstamos de su destino final las EMFs
sugieren: mejorar el seguimiento y la supervision, junto con los servicios de
asistencia técnica y capacitacion; disefiar tecnologias adecuadas a la realidad y
necesidades de la zona; y desembolsos parciales contra avances del trabajo. Otras
medidas mencionadas son la penalizacion con medidas crediticias, coordinacién con
otras entidades y otorgamiento de crédito en especies.

Para la mayoria de las EMFs su expansion a otras zonas o departamentos depende de
los recursos institucionales y del potencial de desarrollo de la zona. Este potencial se
relaciona con el grado de concentracion de la poblacion, buenos accesos de carreteras,
zonas de influencia en la regién, no lejanas, con buena actividad en los mercados y
que cuenten con ferias regionales, y que exista una produccion y comercializacién de
productos, asi como que exista competencia de otras instituciones.

CHILE

POLITICA AGRARIA

Tabla 1-8: Principales cambios en la politica agricola Chilena entre 1973 y 1983

Impulse al mercado de |a tierra Restitucian de tierras expropiadas, distribucion de predios individuales,
disposiciones legales que impiden la expropiacidn de |a lierra, Leyes que disuelven
comunidades indjgenas
Liveralizacidn de mercados agropecuanos |Se liberan los precios a excepeidn de la remolacha. Se eliminan bandas de precios
en trigo v cleaginosas en 1979, Menor intervencion en la comercializacion
Disminuyen los aranceles y se fomentan las exportaciones no tradicionales.

Retiro del sector plblico en la agricultura  |Disminuyen los apoyos del goblemo, privatizacion de empresas estatales IANSA,
SOCOAGRO, AOCORA, ENDS, VINEX. ENAFRI, COMARSA, etc

Infraestructura de riego Se detiene la construccion de nuevas obras

Fomento a [a pequedia agricultura Crédita a tasas de interés de mercado, Sé reducen programas

Innovacian tecnolégica Disminuye el financiamiento, se crean fondos concurmentes v se promueve la
inversion privada.

Fomento a silvicultura Subsidio a plantaciones forestales.

Derechos laborales y organizacicnes de Se coarta la pesibilidad de realizar reuniones, negociaciones colectivas y huelgas

productores laborales. Se impide otorgar tierra a dirigentes sindicales. Se disuelven las

Confederacicnes Sindicales Campesinas y se promueve la desintegracion de
cooperativas campesinas

Fuente: Fuente: B. Portilla, op. cit., 2000.
Elaborado por: Santiago Santiana
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Tabla 1-9
Principales cambios en la politica agricola Chilena entre 1984 y 2000

Ajustes en 1a politica agricola después de  |Se interviene nuevamente en la comercializacion. Creacién de COPAGRO Y

la crisis de 198211983 COTRISA. Bandas de precios en trigo, azicar y aceites. Sobretasas a
importaciones de lacteos. Subsidio a la inversion privada en obras de riego

Mercado de lierras Programa de regularizacidn de titulos de propiedad rural

Estabilizacion de precios Se mantienen bandas de precios para atenuar cambios en los precios

internacionales en trigo, harina de trigo, azlcar y aceite. Continda intervencion en
la comercializacitn de trigo y amoz. Se crean bolsas de productos agropecuanios y
centros de acopie para pequefios productores.

Politica de comercializacion Se reglamentan caracteristicas fisicas y quimicas para la comercializacion de trigo,
maiz, armoz y came. Se crea un sislema de informacion productiva por rubros y
reQiones.

Servicies de informacion Se crean sistemas de informacion de precios regionales y de mercado para la

pequefia agricultura
Insercidn en oS mercados internacionales  |Se iman acuerdos comerciales con México, Venezuela, Bolvia, Colombia,
Ecuador, Mercosur y Canada

Fuente: Fuente: B. Portilla, op. cit., 2000.

Elaborado por: Santiago Santiana

1.2.2.  Nacional

La informacion sobre el financiamiento de la actividad productiva en la Unidad de
Produccién Agropecuaria (UPA) fue recogida en el 111 Censo Nacional Agropecuario
durante el afio 2000. Sin embargo, eso fue hecho a modo general, solamente se evalud

si recibid algun crédito o no.

De esta forma, en el 11l Censo nacional agropecuario, se encuentra que el 7,3 % de
Unidad de produccion agropecuaria, recibié algun tipo de crédito de alguna
institucion, esto es 62.053 Unidad de produccién agropecuarias, mientras que en
términos de la superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias, el 10,5 % fue
la beneficiada, lo que representa 1,297,607 Ha. En cualquier caso es claro que el
porcentaje de crédito otorgado al sector agropecuario en aquel afio fue pequefio. De
otra parte, respecto a la institucion o persona que concede el crédito, destaca el Banco
Nacional de Fomento con 15.525 Unidad de produccién agropecuarias (el 25,0 % del
crédito otorgado en nimero de Unidad de Produccion Agropecuarias) en 127.324 Ha

(el 9,8 % del crédito otorgado en superficie).
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A continuacion se describen las caracteristicas del crédito confrontado este con otras
realidades como el tamafio de la Unidad de Produccion Agropecuaria, la fuente de
ingresos de la Persona Productora (PP), la venta de la produccion, los créditos
concedidos particularmente por el Banco Nacional de Fomento (BNF) y, por altimo,
el andlisis estadistico recogiendo la mayoria de la informacion sobre la estructura
productiva, laboral y educativa de la Unidad de Produccion Agropecuaria, y la

ubicacion geografica de la misma.

El tamafio de la Unidad de Produccién Agropecuaria (UPA)

Una distribucion inicial de la superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias,
en funcién del tamafio de la Unidad de Produccién Agropecuaria, como lo indica el
cuadro siguiente, muestra que, las de mayor tamafo (de 100 y mas Hectareas) apenas
recibieron un mayor porcentaje de créditos que las Unidad de Produccién
Agropecuarias de los otros tamafos. Sin embargo, debido al tamafio de estas Unidad
de Produccion Agropecuarias grandes, como describe el segundo cuadro, la superficie
total es mayor respecto de aquella superficie de las Unidad de Produccion
Agropecuarias entre 10 y 100 Hectareas (en un 26,6 % mas), y considerablemente
mayor respecto a la superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias de menos

de 10 Hectéreas (casi 5 veces).

Tabla 1-10: Porcentaje de superficie de las UPAs que han obtenido crédito, por tamafio de la
UPA

Tamafio de la UPA Dbt;? il C;ESHD Total (%) | Total (Ha)
De menos de 10 Ha 9.3 % 90.7 % 100.0 % 1.4563.212
De 10 Ha v menos de 100 Ha 9.1% 90.9 % 100.0 % 5.632.243
De 100 Ha v mas 12.3 % 87.7% | 100.0% 5.260.376

Tatal

Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana




Tabla 1-11: Superficie de las UPAs que han obtenido crédito, por tamafio de la UPA

Obtencion de crédito
Tamaifio de la UPA (Ha)
51 MNo
De menos de 10 Ha 135545 1.327.667
De 10 Ha v menos de 100 Ha 510239 5122034
De 100 Ha v mas 646206 4.614.170
Total 1.291.990] 11.063.841

Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana

La fuente de ingresos de la persona productora (PP)

Observando el origen de los ingresos de la Persona Productora, es decir si estos
provienen de actividades agropecuarias 0 no, el cuadro 12 muestra que quien tiene
provision de ingresos desde las actividades agropecuarias, recibidé crédito en un
porcentaje de superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias ligeramente

superior que quien declara sus ingresos provenientes de actividades no agropecuarias.

Tabla 1-12: Superficie de las UPAs que han obtenido crédito, por fuente del ingreso de la PP

Fuente del mgreso de la PP Dbt;? S c.}—sslm Total (%) | Total (Ha)
Actividades agropecuarias 11,1 % 889% | 1000%| 10057823
Actividades no agropecuarias 8.2 % 91.8%| 100,0%| 2.298.008
Total 12.355.831

Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana

De aquel cuadro también es de destacar el alto porcentaje de Persona Productora que
obtienen sus ingresos a partir de las actividades agropecuarias, esto es mas del 81 %

en términos de superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias.
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La venta de la produccion agropecuaria

Desde el punto de vista de la venta de la produccion agropecuaria, cuya respuesta
inicialmente tiene tres alternativas: vendio en la Unidad de Produccion Agropecuaria,
vendio fuera de la Unidad de Produccion Agropecuaria 0 no vendid; esta consulta va
a ser evaluada en funcion de solamente dos opciones: si vendio (dentro o fuera de la
Unidad de Produccion Agropecuaria) o no vendid. Entonces se obtiene el cuadro 13,
donde se sefiala que el porcentaje de crédito (por superficie de las Unidad de
Produccion Agropecuarias) en el caso de venta de la produccion es mas del doble
(11,4 %) de cuando la Unidad de Produccion Agropecuaria no vende la produccién

agropecuaria (4.5 %).

Tabla 1-13: Superficie de las UPAs que han obtenido crédito, por venta de la produccion
agropecuaria

Venta de la pmd}lc c16n Obtg;lcién de cr-:idim Total (%) | Total (Ha)
agropecuana 51 No :
S1 11.4 % 88.6% | 100,0%| 10.615.923
No 4.5 % 95.5%| 100,0%| 1.739.908
Total 12.355.831

Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana

En este caso también es notorio el alto porcentaje de Unidad de Produccién
Agropecuarias que vende la produccion agropecuaria, esto es mas del 85 % en
términos de superficie de las Unidad de Produccién Agropecuarias.

43



1.2.2.1. Productos similares en el Ecuador

Los créditos concedidos por el BNF

A continuacion se estudia la situacion del BNF como una de las instituciones que
concede créditos al sector agropecuario. En tal sentido se tiene que el 11l Censo
nacional agropecuario registra 9.766 Unidad de Produccion Agropecuarias que han
obtenido algun crédito del BNF, lo cual interpretado en términos de superficie
alcanza las 432.395 Hectareas. Esto significa el 15,7 % de Unidad de Produccion
Agropecuarias con crédito agropecuario en el 33,3 % de superficie, de la Unidad de

Produccion Agropecuarias correspondiente.

Por otra parte, del BNF se tiene que el niUmero de operaciones crediticias otorgadas al
sector agropecuario, por el destino de la inversion, son los indicados en el graficol4.
Dentro de los rubros de destino de la inversion, “otros” incluye las mejoras
territoriales, la movilizacion de productos y la consolidacion de deudas.
Particularmente en el 2000, afio en el cual se realizd el levantamiento de la ultima
informacidn censal, el nUmero de operaciones realizadas por el BNF fueron 10.444,

muy similar al dato del 111 Censo nacional agropecuario.
Ademas, tomando en cuenta todos los afios representados, se observa que solo en el

2001 apenas se logra superar las 20.000 operaciones, mientras que en el afio 2000

precisamente se tiene el menor numero de ellas.
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Grafico 1-14: Numero de operaciones del BNF en el sector agropecuario, por
ano
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Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana

Anélisis final

Finalmente, un andlisis integral considerando las principales caracteristicas
productivas, laborales y educativas de la Unidad de Produccion Agropecuaria, asi
como la ubicacion geogréfica de esta, muestra la relacion del destino del crédito
respecto de estas caracteristicas.

En principio, la distribucion porcentual del destino del crédito (en términos de la
superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias) favorece principalmente la
produccion de cultivos, hasta en un 52,5 %, y luego la compra de ganado con el 31,2
%. Esto se puede apreciar en el grafico 15. Se recuerda que esta distribucion se
establece sobre la base de los créditos obtenidos, es decir apenas el 9,8 % de la

superficie total de las Unidad de Produccion Agropecuarias.
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Grafico 1-15: Porcentaje de superficie sembrada de las UPAs segun el destino
del crédito.
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Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana

Entonces los procedimientos técnicos utilizados evidencian el movimiento de ganado
vacuno que ha realizado la Unidad de Produccion Agropecuaria como la
caracteristica mas relevante estadisticamente para conocer el comportamiento del
crédito en la Unidad de Produccion Agropecuaria. Precisamente los resultados a

partir de la consideracion del movimiento de este ganado se muestran en el gréfico 16.

Al momento vale sefialar que el movimiento de ganado registrado por el 111 Censo
nacional agropecuario consiste en la comercializacion de este, por lo que tiene la

caracteristica de ser un hecho casual y no permanente.
Alli se observa que debido a la presencia de movimiento de ganado vacuno, se

incrementa sustancialmente el porcentaje de superficie de Unidad de Produccion

Agropecuarias que compra ganado, mientras que el porcentaje de aquellas que
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dedicaron el crédito a la produccion de cultivos, disminuye. Las variaciones son mas

notorias si la Unidad de Produccidén Agropecuaria no presenta movimiento de ganado.

En este caso el porcentaje de superficie de las Unidad de Produccion Agropecuarias
de aquellas que destinan el crédito a la produccion de cultivos se incrementa al 81.1

%, en tanto que el porcentaje declarado a compra de ganado baja a apenas el 4.3 %.

En resumen, se constata la relacién entre la actividad agropecuaria que realiza y el

destino del crédito.

También es interesante notar que de la superficie de Unidad de Produccion
Agropecuarias que han obtenido crédito, el 61 % declara tener movimiento de ganado

vacuno y el 39 % que no.

Un analisis adicional sobre los resultados previos destaca el cultivo de pastos como la
mejor variable para describir estadisticamente el destino del crédito. Es decir al
momento se tiene una combinacion de las variables de destino del crédito,
movimiento de ganado vacuno y cultivo de pastos. A fin de permitir una mejor
visualizacion de los resultados se presentan los graficos 17 y 18, correspondientes al
destino del crédito segun el cultivo de pastos, para cuando la Unidad de Produccion

Agropecuaria presenta movimiento de ganado bovino o no, respectivamente.
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Gréfico 1-16: Porcentaje de superficie sesmbrada de las UPAs segun el destino del
crédito y por movimiento de ganado

890.0% -

81.1%

BO.0%%

T0.0%

80.0%

48.4%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

34.2%
17.4%
14. 6%
43%
|

0.0%

Fuente:

produccidn de
cultivos

compra de otro produccion de | compra de otro
ganado cultivos ganado

no tiene movimiento de ganado bovino (39,0 %)| si tierne movimiento de ganado bovino (61,0 %)

Proyecto SICA

Elaborado por: Santiago Santiana

Gréfico 1-17: Porcentaje de superficie sembrada de las UPAs que tienen movimiento de

ganado vacuno, segun el destino del crédito y por cultivo de pastos
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Elaborado por: Santiago Santiana.
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En ambos gréaficos, tanto el 17 como el 18, es relevante la relacion del cultivo de
pastos con el destino del crédito a la compra de ganado. En verdad en el caso del
grafico 17, teniéndose el cultivo de pastos, el porcentaje de superficie de las Unidad
de Produccidon Agropecuarias que destinan el crédito a la compra de ganado se
incrementa a 53,3 %, recordando del grafico 16 que este porcentaje se encontraba en
48,4 %, mientras gque sino cultiva pastos, tal porcentaje disminuye notoriamente al
26,4 %.

De otra parte, cuando la Unidad de Produccién Agropecuaria no ha declarado algln
movimiento de ganado vacuno, es decir el caso del grafico 18, el cultivo de pastos
produce un incremento de la compra de ganado al 14,1 % siendo, segun el grafico 15,
antes el 4,3 %. A la vez, si no cultiva pastos, aquel porcentaje con relacién a la
compra de ganado cae al 2,5 %.

Gréfico 1-18: Porcentaje de superficie ssmbrada de las UPAs que no tienen movimiento
de ganado vacuno, segun el destino del crédito y por cultivo de pastos
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Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Santiago Santiana
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Los créditos concedidos por el CFN

BENEFICIARIOS

Personas naturales o juridicas calificadas A o B en el Sistema Financiero Nacional y
en el BNF y con activos totales mayores de USD 30.000 hasta los USD 200.000.
FINANCIAMIENTO

Hasta el 80 % de las inversiones a realizarse, el 20% restante constituira el aporte del
cliente en efectivo.

CONDICIONES

MONTO

. Para personas naturales y juridicas desde USD 15.001 hasta USD 50.000

. Para organizaciones campesinas legalmente constituidas: hasta $200.000
INTERES

La que determine el Comité de Administracion Integral de Riesgos.

PLAZOS

a) Hasta 12 meses, para cultivos de ciclo corto

b) Hasta 24 meses, para capital de trabajo

c) Hasta 120 meses, para formacion de cultivos permanentes o semipermanentes.
d) Hasta 12 meses, para mantenimiento de cultivos permanentes o semipermanentes
e) Hasta 120 meses, para ganaderia de cria

f) Hasta 96 meses, para maquinarias, equipos y obras de infraestructura

FORMA DE ENTREGA

. Mediante cheque a los proveedores en caso de maquinarias y equipos
. Para capital de trabajo se puede acreditar a la cuenta de ahorros o corriente del
solicitante

FORMA DE PAGO
Los pagos de capital e intereses podran realizarse en forma: trimestral, semestral,

anual o al vencimiento.
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GARANTIAS

Se aceptan Unicamente garantias hipotecarias, manteniendo la relacion garantia

préstamo igual o mayor al 140%.
SEGURO AGRICOLA

Para el caso de los créditos destinados a cultivos de ciclo corto determinados en el

respectivo Instructivo, se exigird la contratacion del seguro agricola de manera

obligatoria.
DESTINO DEL CREDITO
AGRICOLA

Formacion de cultivos de ciclo corto (menores de un afio)

Formacion de cultivos semipermanentes y permanentes

Mantenimiento de cultivos ciclo corto

Mantenimiento de cultivos permanentes o semipermanentes

Mantenimiento y reparacion de maquinarias y equipos agricolas

Compra de maquinaria, equipos, implementos, motores y herramientas nuevas

Obras de infraestructura en predios rurales

PECUARIO

Compra de ganado bovino para produccion lechera o doble propésito: vacas,
vaconas y toros reproductores

Compra de ganado bovino para produccion de carne: toretes o novillos para
descollo o ceba

Formacion y mantenimiento de pastizales y cercas

Compra de porcinos para cria y engorde: lechones, cerdos destetados,
berracos y cerdos gestantes

Compra de ovinos, caprinos y camélidos para cria y engorde

Compra de aves para produccion de carne y postura (huevos)

Compra de especies menores: cuyes, conejos, etc.

Compra de alevines y peces para crianza en cautiverio: trucha, tilapia,

camarones.
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. Compra de abejas e insumos para la actividad apicola

. Compra de maquinarias, equipos, motores y herramientas nuevas, incluyendo
para la pesca artesanal

. Compra de alimento e insumos para las actividades pecuarias antes citadas

. Obras de infraestructura en predios rurales propios para el desarrollo de la

actividad pecuaria.

Conclusiones Generales.

El analisis de la Reforma Agraria y sus Implicancias Juridicas, Econémicas y
Sociales en Latinoamérica, tienen como objetivo identificar y comprender los
obstaculos que dificultan el desarrollo agrario de la sociedad Latinoamérica. Los
ultimos siglos, el sector agropecuario a sufrido permanentes e inestables cambios
politicos, econémicos, sociales y naturales que han ocasionado estancamiento en

la produccion y des balance en la productividad.

Latinoamérica ha buscado adoptar un modelo neoliberal incompleto e ineficiente
para nuestra realidad. Esto ha representado la sumisién completa de las elites
nacionales que abandonaron totalmente proyectos de desarrollo nacional y se
sometieron a la voluntad del capital financiero, y del capital extranjero, en
nuestros paises. Toda la politica econdmica se basa en la apertura de los mercados
para las mercancias industriales y agricolas de los paises centrales y controlados

por empresas transnacionales.

Al crédito agricola se le puede considerar como una de las herramientas del
desarrollo en el sector agropecuario, por medio del financiamiento externo para el
sector agropecuario y el establecimiento de tasas de interés preferenciales.

Aunqgue en Latinoamérica, el banco de segundo piso (Fondos del Estado) ha sido
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un fracaso generalizado. Sea por los despilfarros del dinero, un mal

aseguramiento del crédito o malos negocios.

Dentro del entorno nacional, en Ecuador en el afio 2000, solamente 62.053
productores agropecuarios (7.4%) recibieron crédito; en tanto que, 780.829

productores (92.6%) carecieron del mismo.

Las principales fuentes de crédito en el Ecuador son: prestamista (25%),
cooperativas de ahorro y crédito (16.5%), BNF (15.7%) y banco privado (9.1%).

Acerca de las instituciones financieras privadas, se concluyo que las entidades de
financiamiento del pais consideran a los sectores rurales de alto riesgo, por lo que
los organismos de financiamiento privado prefieren no incluir este tipo de crédito

en su portafolio

El desarrollo de servicios financieros debe ir acompafiado de politicas publicas
destinadas a mejorar las condiciones socio-econémicas del sector rural tradicional,
se requiere de medidas que cambien el entorno rural y que permitan la expansion
financiera. Para ello debe buscarse el consenso entre gobierno, entidades
financieras, municipios y cooperacion externa para el disefio y adopcion de
politicas y estrategias que privilegien la atencion a los pequefios productores

agropecuarios.

Se justifica constituir una linea de financiamiento exclusiva para el desarrollo
sectorial que permita: la promocion y desarrollo de la empresa social via
subsidios parciales a la inversion; impulso a la expansion de servicios financieros
en areas desatendidas; y, de fondos de refinanciamiento para canalizarlos a

entidades financieras que operen con pequefios productores, posibilitando que los

53



mecanismos de segundo piso consideren una disminucién de sus tasas de interés

por efectos de competencia.

Las cooperativas de base local que tengan vision para trabajar con el sector

parecen las entidades mas adecuadas para trabajar con los pequefios productores.

El micro crédito debe ser complementado mediante la aplicacion de otras
modalidades de trabajo. Nuevas tecnologias que combinen plazos y destino en
funcidn de la capacidad de pago de los deudores son necesarias. El leasing, podria
constituirse en un instrumento adecuado para determinados tipos de inversion y
otras tecnologias como macro-créditos. Ademas se requiere otorgar otros
servicios como depdsitos, giros, transferencias, pago de servicios, etc.

Con urgencia es necesario desarrollar los servicios de asistencia técnica como una

medida complementaria para el otorgamiento de créditos de inversion.
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CAPITULO 2
ENTORNO MICRO ECONOMICO

2.1.  INSTITUCIONES FINANCIERAS E INTERMEDIARIAS.

Son establecimientos financieros, sociedades por acciones y cooperativas, que han
decidido penetrar el mercado de la microempresa, sin abandonar sus nichos
tradicionales de intervencion. Es asi que estas instituciones se caracterizan por
abordar diferentes segmentos de mercado y por no estar concentradas en la cartera de
micro crédito. El interés por el emergente mercado de la microempresa es una
situacion relativamente nueva y/o experimental, razén por la cual la cartera ligada a

dicho segmento, en la mayoria de los casos, no supera el 10% del total de los Activos.

2.1.1. Bancos.

La banca o sistema bancario es el conjunto de instituciones que permiten el
desarrollo de todas aquellas transacciones entre personas, empresas y organizaciones
que impliquen el uso de dinero. Esta se clasifica en publica y privada, estas
instituciones reciben depdsitos en dinero, otorgan créditos y prestan otros servicios
financieros. Tratan de cubrir todas las necesidades financieras de sectores econémicos

de un pais.

Dentro del sistema bancario podemos distinguir entre banca pablica y banca privada
que, a su vez, puede ser comercial, industrial o de negocios y mixta. La banca privada
comercial se ocupa sobre todo de facilitar créditos a individuos privados. La
industrial o de negocios invierte sus activos en empresas industriales, adquiriéndolas

y dirigiéndolas. La banca privada mixta combina ambos tipos de actividades.

Algunas de las funciones de los bancos son:
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* Recibir depositos en dinero del publico en general.
* Otorgar créditos a corto y largo plazo.

* Manejar cuentas de cheques, de ahorro, de tarjetas de crédito (y lo relacionado

con ellas) etc.

* Recibir depositos de los siguientes documentos: certificados financieros,
certificados de dep0osito bancario, etc.

En el funcionamiento los clientes depositan su dinero en las instituciones bancarias y
adquieren un derecho a pedir al banco cierto tipo de cuenta (cheques, a corto plazo, a
largo plazo, tarjeta de crédito etc.). EI banco por su parte adquiere una obligacién con
los depositantes, pero también el derecho de utilizar esos de depositos en la forma que

mas conveniente.

Tabla 2-1: Bancos operativos: evolutivo de la cartera de créditos e inversiones
brutas, y total captaciones

BANCOS OPERATIVOS PRIVADOS
(en miles de délares)

Inversiones Cartera Total
Afo] Fecha Brutas Bruta Captaciones
08]2008-ene 2.269.135 7.640.461 11.010.956
08]2008-feb 2.144.986 7.702.439 11.159.392
08]2008-mar 2.114.167 7.873.631 11.622.723
08]2008-abr 2.101.833 8.008.457 12.116.992
08]2008-may 2.158.616 8.215.210 12.272.185
08]2008-jun 2.138.255 8.421.067 12.333.009
08]2008-jul 2.163.369 8.604.271 12.599.521
08]2008-ago 2.254.455 8.889.176 12.948.716
08]2008-sep 2.284.327 9.133.904 12.848.729

Fuente: Superintendencia de Bancos.

Elaborado por: Santiago Santiana.
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Grafico 2-1: Bancos operativos: evolutivo de la cartera de créditos e inversiones
brutas, y total captaciones

INVERSION BRUTA B CARTERA BRUTA W TOT.CAPTACIONES

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.

2.1.2. Sociedades Financieras.

Instituciones financieras que tienen como objetivo fundamental intervenir en la
colocacion de capitales, otorgar créditos para financiar la produccion, la construccion,
la adquisicion y la venta de bienes a mediano y largo plazo. También estan facultadas
por la Ley General de Bancos y otros Institutos de Crédito, a promover la creacion y
funcion de empresas mercantiles, a suscribir o colocar obligaciones de empresas

privadas y a otra serie de actividades de tipo financiero.
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Tabla 2-2: Sociedades financieras: evolutivo de
inversiones brutas, y total captaciones

la cartera de créditos e

SOCIEDADES FINANCIERAS
(en miles de délares)
Inversiones Cartera Total
Afo] Fecha Brutas Bruta Captaciones
08]2008-ene 26.114 712.600 463.027
08]2008-feb 30.634 704.678 466.559
08]2008-mar 41.162 683.333 476.486
08]2008-abr 35.338 686.551 486.511
08]2008-may 26.094 708.541 491.197
08]2008-jun 17.056 709.114 494.230
08]2008-jul 18.720 722.798 499.425
08]2008-ago 16.157 769.890 515.205
08[2008-sep 15.917 785.217 522.791

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.

Gréafico 2-2: Sociedades financieras: evolutivo de la cartera de créditos e
inversiones brutas, y total captaciones

INVER. BRUTAS

m CARTERA BRUTA TOT.CAPTACIONES

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.
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2.1.3. Cooperativas.

Es un mecanismo de ayuda mutua para beneficio de todos, por lo que se considera
una asociacion voluntaria de personas y no de capitales; de responsabilidad limitada,
con personeria juridica; de duracion indefinida; en el cual las personas se unen para

trabajar con el fin de buscar beneficios para todos.

Las cooperativas de ahorro y crédito en el Ecuador®, desde hace 5 décadas
constituyen un instrumento alternativo de desarrollo para los sectores populares,
principalmente microempresarios, como una respuesta de dignidad autogestionaria en
la busqueda de la solucion de sus propias necesidades colectivas. Estan constituidas
por mas de 2'000.000 de socios, brindando servicios financieros a quienes no
han tenido acceso al mercado financiero tradicional; ubicadas estratégicamente tanto

en el sector urbano como rural a lo largo y ancho del Ecuador.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito han venido consolidandose a través de los afios,
tecnificando su gestion y brindando mejores servicios en retribucion a la confianza
permanente de sus asociados. Desde inicios de los 90s, fueron
incorporadas al control y supervision de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
manteniendo en su gestion, politicas sanas, medidas prudenciales de solvencia y

transparencia, las cuales las ubica competitivamente en el mercado.

A pesar de la crisis financiera a finales de los 90s, las cooperativas salieron
fortalecidas, ninguna fue afectada. Las cooperativas controladas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros gozan de buena salud y estan dispuestas a

continuar con su trabajo en beneficio de la comunidad, ofertando servicios

® Asociacion nacional de cooperativas de ahorro y crédito controladas por la superintendencia de bancos y seguros.
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financieros y sociales, en muchos sectores donde no hay otras entidades que brinden

estos servicios.

Las cooperativas de ahorro y crédito, son instituciones financieras que se diferencian
de las otras, porque a pesar que pagan impuestos y contribuciones legales, no tienen
excepciones; los excedentes al final del ejercicio econdmico son retribuidos a sus

propios socios.

Tabla 2-3: Cooperativas de ahorro y crédito: evolutivo de la cartera de créditos
e inversiones brutas, y total captaciones

COOPERATIVAS DE AHORRO
Y CREDITO*
(en miles de délares)
Inversiones Cartera Total

Afo] Fecha Brutas Bruta Captaciones
08]2008-ene 186.600 1.021.919 949.864
08]2008-feb 192.517 1.038.032 964.877
08]2008-mar 191.378 1.065.027 989.713
08]2008-abr 202.301 1.097.406 1.036.509
08]2008-may 198.914 1.127.012 1.056.768
08]2008-jun 183.056 1.159.557 1.062.076
08]2008-jul 187.080 1.191.812 1.089.448
08]2008-ago 187.936 1.218.748 1.113.529
08]2008-sep 180.493 1.242.313 1.109.315

(*) No incluye los datos de la Cooperativa de Segundo Piso FINANCOOP.
Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.
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Gréfico 2-3: Cooperativas de ahorro y crédito: evolutivo de la cartera de
créditos e inversiones brutas, y total captaciones

INVER.BRUTAS m CARTERA BRUTA m TOT.CAPTACIONES

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.

2.1.4. Otras.

Instituciones Publicas.
Tabla 2-4: Banco nacional de fomento: evolutivo de la cartera de créditos e inversiones
brutas, y total captaciones

BANCO NACIONAL DE FOMENTO
(en miles de délares)
Inversiones Cartera Total
Afio] Fecha Brutas Bruta Captaciones
07]2007-ene 52.333 246.269| 271.630)
07]2007-feb 51.626 249.259) 279.448
07]2007-mar 52.924 254.931 277.869)
07]2007-abr 69.665 260.718| 271.961]
07]2007-may 70.847 272.153) 283.263)
07]2007-jun 67.935 287.661 289.740
07]2007-jul 73.615 307.177| 296.856)
07]2007-ago 72.681 327.443) 301.785)
07]2007-sep 87.465 345.927| 311.605)
07]2007-oct 84.901 365.554] 312.599
07]2007-nov 79.447 379.898) 317.210
07]2007-dic 73.864 395.724| 315.274]
08]2008-ene 70.844 404.803] 314.390
08]2008-feb 80.884 414.180) 328.319)
08]2008-mar 82.102 424.248) 326.075)
08]2008-abr 84.694 439.140) 327.232)
08]2008-may 78.933 450.888| 326.447|
08]2008-jun 70.813 466.350) 333.335,
08]2008-jul 56.389 484.547| 331.165)
08]2008-ago 55.357 503.691] 343.063)
08]2008-sep

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.
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Grafico 2-4: Banco nacional de fomento: evolutivo de la cartera de créditos e
inversiones brutas, y total captaciones

INVER.BRUTAS m CARTERA BRUTA TOT.CAPTACIONES

Fuente: Superintendencia de Bancos.
Elaborado por: Santiago Santiana.

2.2.  MICRO EMPRESARIO.

La situacion economica mundial ha obligado a que la mayoria de la poblacion este
preocupada por las actividades econémicas. Todos desean sobresalir y prosperar, aun
cuando las condiciones se han vuelto cada vez mas dificiles. Para lograrlo se requiere
destinar una gran cantidad de esfuerzo, asociado a una preparacion adecuada que nos
lleve a aprovechar mejor las oportunidades que se presenten, asi como a evitar o

superar los obstaculos que la vida nos ofrezca.

La existencia de un conjunto practicamente ilimitado de necesidades materiales, en
combinacién con la escasez de satisfactores, ha despertado el ingenio de muchos
microempresarios para convertir en oportunidad de progreso personal y social estas
carencias. La economia estudia precisamente las relaciones entre la escasez de

satisfactores y la infinita cantidad de necesidades materiales.
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2.2.1. Caracteristicas del micro empresario

El microempresario es la persona que unifica todos los medios de produccion y logra
el restablecimiento de todo el capital empleado mas el valor de los salarios, intereses
y gastos que paga, ademas de los beneficios que le pertenecen.

La microempresa es una organizacion independiente que produce y distribuye bienes
0 servicios para el mercado, con la finalidad de obtener beneficio econémico. Esto

nos revela varios aspectos y cualidades del empresario:

El empresario es quien organiza los medios de produccion: el capital y el trabajo. No
se limita a sumarlos, sino que los relaciona y ordena de acuerdo con un plan que él
pensd previamente. Esto implica que el empresario es una persona creativa, pues
concibio la idea de que puede formar una empresa para producir articulos o servicios
que luego puede ofrecer y vender en el mercado. Ha creado un orden del capital y del

trabajo, es decir, una organizacion.

Pero no es solo creativo, sino que también es constante. Prueba de ello es que la
organizacién no es esporadica sino permanente. En otras palabras, sin el empresario,
capital y trabajo son medios muertos, inertes, improductivos. El capital y trabajo son
meros medios de produccion. La labor del empresario al organizarlos tiene una

enorme importancia.

La empresa es una organizacion independiente. Lo que indica que el empresario
disfruta de libertad al coordinar los elementos de la producciéon, sin un jefe que le
ordene, aconseje 0 ante el que deba rendir cuentas. Las pérdidas o ganancias de la
actividad empresarial recaen sobre el empresario. Su éxito o fracaso dependen de las
decisiones que tome. Puede apoyarse en la informacion u opiniones que le
proporcionen las personas a las que acuda, pero las consecuencias de las decisiones

gue tome lo afectaran solamente a €l (y a su entorno familiar) y a su empresa.
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La empresa, como organismo independiente, tiene por objeto la produccion y
distribucion de bienes y servicios. Resulta util y valiosa al consumidor al procurarle
satisfaccion que obtiene mediante el consumo. Esta utilidad para el consumidor esta
directamente relacionada con la estructura politica y economica del pais. En las
sociedades libres, cada persona es el mejor juez sobre aquello que le satisface. El
empresario procura conocer los gustos y necesidades de sus clientes para maximizar

su propia utilidad.

La produccion de bienes y servicios se realiza para el mercado. Esto quiere decir que
lo que produce la empresa debe ser llevado al encuentro de la demanda en el mercado.
En otras palabras, la empresa no espera pasivamente la demanda de sus bienes o

servicios, sino que se anticipa a la demanda, pretende atraerla y conquistarla.

Por lo tanto, el microempresario realiza planes para la venta del producto o servicio,
que suponen un adecuado conocimiento del mercado, de los precios, de las
caracteristicas de su producto y de las de la competencia. Es decir, el
microempresario mantiene una actividad constante de exploracién y desarrollo de
nuevos productos, imprime nuevas caracteristicas a los productos disponibles y
prepara constantemente nuevas estrategias de atraccién y conservacion de la clientela.
Las actividades del microempresario son deliberadas y buscan iniciar, mantener o

ampliar un negocio con la finalidad de obtener utilidad econdémica.

2.2.2. Destinoy uso de los fondos.

El destino de los créditos en su mayoria se los orienta al capital de trabajo, seguido
muy de lejos por el nimero de micro créditos para bienes de capital y finalmente el

destino mixto, que involucra tanto capital de trabajo como bienes de capital

(inversion).
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En general, existe una importante inclinacion de la poblacion rural por incrementar
y/o afianzar el capital de trabajo de sus actividades productivas. De acuerdo a esto, es
importante hacer precision en que dadas las caracteristicas asociadas al micro crédito
rural, el objetivo principal es incentivar en su mayoria actividades de corto plazo que
generen mayor liquidez, en este orden de ideas, el numero de micro creditos que se
destinan a inversién es significativamente inferior teniendo en cuenta que existen

alternativas mas atractivas para la consecucion de créditos a largo plazo.

El Sistema de Credito Agropecuario, es una alternativa cuando las necesidades del
productor estan asociadas a inversion, ya que por medio este podra amortizar su
deuda a largo plazo con intereses coémodos mientras su inversion le genera los

retornos esperados.

2.3.  MICRO CREDITO.

En el importante mercado potencial de las micro finanzas convergen una serie de
instituciones provenientes tanto del sector financiero convencional, como del
desarrollo social. Desde conglomerados financieros hasta asociaciones caritativas
desean lograr una mayor y permanente penetracion de este mercado. Las
motivaciones que los inclinan a servirlo son diversas, y varian desde la filantropia

hasta el logro de generosos retornos sobre los capitales invertidos.

El micro credito estd destinado al sector micro empresarial, es decir, al sector de
personas que trabaja sin relacion de dependencia y tienen negocios pequefios, con
capitales limitados, utilizando la mano de obra de la familia, ocupan la calle o su
propiedad. Este grupo es parte estructural de la economia del Ecuador y
Latinoamérica, puesto que representa el 60% de la poblacion econémicamente activa

y aporta entre el 10% y 15% del producto interno bruto en el caso del Ecuador.
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2.3.1. Caracteristicas Del micro crédito.

El micro crédito es aquel que se otorga al micro empresario, entendiéndose como

micro empresario a la persona que cumpla las siguientes caracteristicas.
Micro crédito de subsistencia:
Operaciones de crédito cuyo monto por operacion y saldo adeudado a la
institucion financiera no supero los USD 600, otorgadas a microempresarios
que registren un nivel de ventas anuales inferiores a los USD 100.000.
Micro crédito de acumulacion simple:
Operaciones de crédito, cuyo monto por operacion y saldo adeudado a la
institucion financiera sea superior a USD 600 hasta USD 8.500, otorgadas a
microempresarios que registren un nivel de ventas anuales inferiores a USD
100.000.
Micro crédito de acumulacion ampliada:
Operaciones de crédito superiores a USD 8.500 otorgadas a

microempresarios, que registren un nivel de ventas anuales inferiores a
USD 100.000.
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2.3.2. Tasas de interés.

Definiciones basicas

1. Tasa de interés: Precio que se paga por el uso del dinero durante
determinado periodo. Es el porcentaje de rendimiento o costo, respecto al capital
comprometido por un instrumento de deuda.

2. Tasa de interés activa: Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de
acuerdo con las condiciones de mercado y las disposiciones del Banco Central,
cobran por los diferentes tipos de servicios de crédito (comercial, consumo, vivienda
y micro crédito). Son activas porque son recursos a favor de la banca.

3. Tasa activa de interés nominal: Es la tasa basica que se nombra o declara en
la operacion; es decir, tipo de interés que se causa sobre el valor nominal de una
transaccion financiera. Se entendera por valor nominal el valor (monto en ddlares)
que aparece impreso o escrito en los titulos de crédito.

4, Tasa activa nominal promedio ponderada: Tasa que tiene como finalidad
dar una idea de la escala de tasas aplicadas por la entidad.

Tabla 2-5: Tasas de Interés activas vigentes

DICIEMBRE 2008
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas M&ximas
Tasa Activa Efectiva Referencial para el % | Tasa Efectiva Maxima para el % I
segmento: o anua segmento: o anua
Comercial Corporativo 9.14 Comercial Corporativo 9.33
Comercial PYMES 1113 Comercial PYMES 11.83
Consumo 15.76 Consumo 16.30
Consumo Minorista 18.55 Consumo Minorista 21.24
Vivienda 10.87 Vivienda 11.33
Microcrédito Acumulacion Ampliada 22.53 Microcrédito Acumulacion Ampliada 25.50
Microcrédito Acumulacion Simple 28.91 Microcrédito Acumulacion Simple 33.30
Microcrédito de Subsistencia 31.87 Microcrédito de Subsistencia 33.90

Fuente: Banco Central.
Elaborado por: Santiago Santiana.
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Tabla 2-6: Serie por sistemas: tasas activas nominales promedio ponderadas

SERIE POR SISTEMAS: TASAS ACTIVAS NOMINALES PROMEDIO PONDERADAS
CARTERA MICROCREDITO POR PLAZOS
(en porcentajes)

DE MAS DE 360 DiAS TASA
L MAXIMA

BANCOS COOP MUT SOCFINAN | ~oNVEN.
ago-07 21,08 2173 22,00 24,50 41,86
sep-07 22,02 21,26 22,00 25,23 4593
0ct-07 21,88 21,71 10,54 24,91 50,86
nov-07 22,01 215 11,96 22 50 50,57
dic-07 22 58 22,20 22,00 24,90 42,81
ene-08 21,00 21,80 24,85 20,98
feb-08 21,31 22,06 16,58 23,16 39,98
mar-08 22,82 21,90 25,78 19,87 39,98
abr-08 2212 20,77 24,77 16,89 37,50
may-08 22,06 20,47 22,22 20,00 37,50
jun-08 20,75 20,93 20,61 20,23 37,50
jul-08 2216 20,82 21,85 20,26 36,50
ago-08 22,02 21,03 2224 20,93 35,20
sep-03 22,02 20,83 19,92 33,90

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana.

Gréfico 2-5: Serie de la tasa activa nominal promedio ponderada: de mas de 361
dias

SERIEDE LA TNPP: DEMAS DE 361 DIAS

60,00

50,00 —

40,00 —

30,00

20— — e A——  —

10,00

BCOS

cooP SOC FINAN. MAX.CONVEN

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana.
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2.3.3. Montos de crédito.

Tabla 2-7: Monto de operaciones de la cartera de microempresa

VOLUMEN DE CREDITO DE LA CARTERA DE MICROEMPRESA
(miles de délares)
BANCOS SOCIEDADES
PRIVADOS COOPERATIVAS | FINANCIERAS| MUTUALISTAS | PUBLICAS
TOTAL TOTAL
TOEQILVBAQ'(\‘DZOS TOTAL COOP | SOCIEDADES MUT-Il—J(,)ATLAI\IS_T As | BANCOS DEL
FINANCIERAS ESTADO TOTAL

2007| 4| Ene 65.525 30.286 5.979 5 135 101.931
6] Feb 57.451 29.995 6.026 0 177 93.649

8] Mar 68.622 36.368 8.297] 4] 283 113.574

10| Abr 60.013 33.688 7.654 0 201 101.555

12| May 56.607 37.059 8.522 1 71 102.259

14] Jun 57.932 37.580 6.825] 0 716 103.053

16] Jul 42.234] 37.040 6.878 3 2.395 88.549

18| Ago 68.636 34.673 8.731 11 4.799 116.850

20| sep 65.037 32.530 6.086 5 4.958] 108.615

22| oct 76.094 38.132 9.612 5 6.339 130.181

24] Nov 81.049 40.740 8.096 28 5.954 135.866

26] Dic 68.751 35.259 10.639 4] 6.951 121.603
2008] 4] Ene 77.652 32.423 8.783] 0 5.575) 124.433
6] Feb 60.172 34.785 1.032 18 4.879 100.886

8] Mar 72.933 40.934 1.762 58 5.334 121.020

10[ Abr 82.488 45.467 2.541] 64 6.176) 136.737

12| May 77.820 42,512 2.442 37 6.494 129.306

14| Jun 86.829 43.682 3.486 54 8.321 142.372

16| Jul 87.637 44,832 3.604 70 9.407 145.550

18] Ago 83.487 38.410 3.802 111 11.759 137.569

20| sep 91.076 41.768 3.144 111 13.381] 149.480

| Participacion 60,93] 27,94] 2,10] 0,07] 8,95] 100,00]

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana.

Graéfico 2-6: participacion de las IFIS en la cartera de micro crédito
SEPTIEMBRE 2008

61%

O BANCOS PRIVADOS
O MUTUALISTAS

0O COOPERATIVAS
O PUBLICAS

B SOCIEDADES FINANCIERAS

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado por: Santiago Santiana.
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2.3.4. Comisiones sobre los créditos.

Por comisiones debe entenderse: la visita del oficial de crédito a la microempresa; el
levantamiento de informacion socio econdmica del solicitante del crédito; la carpeta
para archivar los papeles; la tramitacion para emitir el cheque; la entrega del papel
que contiene las cuotas y amortizacion del crédito; el cobro de las cuotas fuera de
ventanilla o en ella, la conversacion que tiene el oficial de crédito con el cliente para
determinar su capacidad de pago sobre la base de la rotacion de su mercaderia; contar

el dinero de las cuotas de pago.

Por servicios debe entenderse: el manejo de cuenta, gasto de despacho,
mantenimiento de cuenta, emision de estado de cuenta.

En unos bancos cobran comisiones que en otros bancos son denominados servicios.

Por encajes debe entenderse: el monto de dinero que el socio de la cooperativa que
solicita crédito, no puede mover durante el plazo que dura el préstamo. Esta

modalidad la aplica también las financieras, que la denomina “garantia”.

NOTA.- Disposicion general incluida por el articulo 9 de la Ley No. 2007-81 “Ley
de Regulacion del Costo Méaximo Efectivo del Crédito”, publicada en el Registro
Oficial 135 de 26 de julio del 2007.

PRIMERA.- Derdganse todas las disposiciones legales que aludan al cobro de
comisiones para el otorgamiento del crédito por parte de las instituciones del sistema
financiero, y en general aquellas que se opongan a la presente Ley.

La Superintendencia de Bancos y Seguros dictara las normas de caracter general
para que las instituciones del sistema financiero trasparenten y divulguen en sus
anuncios publicitarios el costo nominal y efectivo del credito, y todos los demas
valores que por sus operaciones y servicios cobra de acuerdo con la Ley Organica de

Defensa del Consumidor.
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Acerca de las comisiones y tasas de interés en el crédito™

Las cooperativas de ahorro y crédito controladas por la SBS han concedido alrededor
de dos millones de soluciones crediticias menores a mil délares, lo que significa un
esfuerzo enorme para incorporar cada dia nuevos actores al sistema productivo
nacional. Eso realmente constituye un estimulo importante a la economia ecuatoriana,
pero sobre todo, es una contribucion al desarrollo social del pais, por cuanto, al
incorporar a un individuo al aparato productivo se propende a que este y su familia
tengan un sustento econémico que les permita vivir con relativa tranquilidad y lo que

es mas importante, con perspectivas de ir mejorando en su futuro.

Al 28 de marzo del 2007, las COAC's tienen una cartera de crédito de 777'306.000
dolares, de los cuales 355'717.000 ddlares corresponde a cartera de micro crédito,
que representa el 45,76% del total de la cartera generada por las COAC's.

El Gobierno ha anunciado su intencién de reducir la tasa de interés y eliminar las
comisiones en el crédito; es fundamental que esta medida se dé en el marco de un
estudio técnico, sin desconocer que el mercado es el que regula el precio de los
bienes y servicios, y el crédito no puede de ninguna manera ser la excepcion. Si esto
pasara, podria originar que estas dos millones de soluciones crediticias otorgadas por
las COAC's no se puedan replicar en el tiempo, con las consecuencias nefastas para
sus beneficiarios y el pais.

Existe una tasa maxima, por encima de la cual se considera usura para el sistema
financiero y fuera de el , sin embargo, existen instituciones que estan fuera del control
de la Superintendencia de Bancos y Seguros que no cumplen con esas disposiciones y
sin embargo compiten dentro del mismo mercado. Surge entonces una pregunta ¢No
deberia el Gobierno preocuparse primeramente de ejercer un mayor control a esas
instituciones obligandolas a cumplir la ley?, eliminando de esa manera las

distorsiones del mercado, imponiendo asi reglas de juego para todos los actores y no

0 Fuente: Econ. Edgar Pefiaherrera G. /[DIRECTOR EJECUTIUVO /ACSB
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solo para un segmento que paraddjicamente es el que cumple a diario con las
disposiciones de la Ley, que paga sus contribuciones a los organismos de control y lo
gue es mas garantiza los depdsitos a sus socios y clientes.

Las COAC's, son el segundo subsistema financiero del Ecuador, han demostrado
solvencia, cercania a la economia popular y el pretendido control de tasas y
comisiones en lugar de resultar beneficioso al sistema podria simplemente destruirlo
con la consecuente desatencion crediticia a esa gran poblacion ecuatoriana que sirve
actualmente; en ultima instancia no se puede desconocer que no hay servicio mas

caro que aquel al que no se recibe.

2.4. ENTES REGULADORES DE LAS NORMATIVAS LEGALES.
2.4.1. Instituciones de control.

Superintendencia de Bancos y Seguros
Principales funciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros:

Sistema Financiero

1. Avanzar en el cumplimiento de los principios basicos para una supervision
bancaria efectiva emitidos por el Comité de Basilea, a través de la expedicion de
nuevas normas o el ajuste de las existentes en linea con las recomendaciones
internacionales.

2. Fortalecer los procesos de supervision in situ, extra situ, consolidada y
transfronteriza mediante el disefio y aplicacién de metodologias y préacticas de
supervision prudencial tendientes a: mejorar la calidad de la informacion financiera;
la razonabilidad de reservas y provisiones; y, el cumplimiento de las disposiciones
legales, normativas y contables.

3. Promover activamente en la Superintendencia de Bancos y Seguros y en las
instituciones financieras el desarrollo de adecuadas practicas para la administracion y
supervision integral de riesgos, considerando las mejores practicas internacionales

aplicables al caso ecuatoriano.
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Direccién nacional de cooperativas

Misién

Gestionar acciones técnico legales para la aprobacion y registro de las organizaciones
cooperativas; fiscalizar, auditar, capacitar, asesorar, aprobar planes de trabajo;
promover la integracién y desarrollo de las organizaciones del movimiento

cooperativo nacional y vigilar por el cumplimiento de la Ley de Cooperativas, su

Reglamento General y Reglamentos Especiales.

| FISCALIZACION

—n REVISION DE B AL AHCES |

*

| CONTROL ¥ ANALISIS |

—] CERTIFICADOS DE AP ORTACION |

*

| AUT ORIZACION Y LEGALIZACION |

— CALIFICACION DE AUDITORES EXTERHOS |

*

| REGISTRO Y CONTROL |

— INEGRMES DE AUDITORIA" |

*

REWISIOHN, CONTROL ¥ ANALISIS DE LOS
RESULTADOS DE LOS INFORME DE AUDITORIA

—_— SUPERVISIOHES

¥
SUPERMSIONMES: ADMIMISTR AT AS AL
DE SE MPERID i OF ERACION DE L&s
COOPERATINVAS :

Elaborado por: Santiago Santiana
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Asociacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito controladas por la
superintendencia de bancos y seguros

Vision
Ser el Gremio Nacional que aglutine y consolide al Sistema Cooperativo de Ahorroy
Crédito controlado por la Superintendencia de Bancos y Seguros, con un alto grado

de representatividad.

Mision
Representar los intereses y promover los valores del sistema cooperativo de ahorro y

crédito controlado por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Banco Central del Ecuador

El Banco Central del Ecuador cumple funciones vitales, claramente definidas por la
ley, que ninguna otra institucion puede cumplir en el pais para garantizar que la vida
de los ecuatorianos funcione con normalidad.

Aungue a veces no lo sentimos, la participacion del Banco Central del Ecuador en la
vida de las personas y las empresas es totalmente palpable, permitiendo que sus

actividades econdmicas puedan realizarse con normalidad.

Entre las funciones del Banco vale resaltar las siguientes:
Posibilita que las personas dispongan de billetes y monedas en la cantidad,
calidad y en las denominaciones necesarias.

Facilita los pagos y cobros que todas las personas realizan en efectivo, o a

través del sistema financiero privado.
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Evaltua, monitorea y controla permanentemente la cantidad de dinero de la
economia, para lo que utiliza distintas herramientas de politica monetaria
como el encaje bancario y las operaciones de mercado abierto.

Garantiza la integridad, transparencia y seguridad de los recursos del Estado.
Recomienda los niveles adecuados de endeudamiento publico.

Ofrece a las personas, empresas y autoridades publicas informacion para la

toma de decisiones financieras y econémicas.

Es decir, el Banco Central del Ecuador cumple un papel importante en la politica

monetaria, cambiaria, fiscal y econémica del pais.

2.4.2. Normasy leyes.
LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO
REGLAMENTO A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL
SISTEMA FINANCIERO

Decreto Ejecutivo No. 1852. RO/ 475 de 4 de julio de 1994
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE INTERMEDIACION

FINANCIERA
Decreto Ejecutivo No 354
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CAPITULO 3
Cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.

3.1. PLANIFICACION ESTRATEGICA.

La planificacion estratégica es una herramienta para la toma de decisiones en una
organizacion, es el proceso gerencial de desarrollar y mantener una direccion
estratégica que pueda alinear las metas y recursos de la organizacion, para enfrentar
las situaciones que se presentan en el futuro, orientando sus esfuerzos hacia metas

realistas de desempefio.

3.1.1. Mision.

Mejorar la calidad de vida de nuestros clientes, cubriendo sus necesidades y
aspiraciones a través de un excelente servicio y una amplia gama de productos
adecuados a nuestro mercado objetivo, generando valor agregado a la relacion cliente
- cooperativa, garantizando seguridad y contribuyendo al desarrollo del sector
productivo.

3.1.2. Vision.
Ser una Cooperativa lider en soluciones financieras, innovadoras y oportunas,
llegando a ser el eje fundamental en el crecimiento econdémico y social de nuestros

clientes, a través del desarrollo integro de nuestro equipo humano, minimizando el

riesgo y maximizando la rentabilidad.
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3.1.3. Valoresy Principios

Valores

La empresa se basara en valores significativos que regiran las actividades de la misma

y al ponerlos en practica, se podra obtener un ambiente agradable y motivador que

impulse a dar lo mejor de cada trabajador.

Los principales valores a ser considerados en la empresa se enumeran a continuacion:
Solidaridad. Impulsando al sistema cooperativo como alternativa viable para
fomentar el progreso del pais.

Honestidad. En todas las acciones procurando salvaguardar los interés de
socios y clientes.

Confianza. Al cumplir su compromiso con la sociedad y maximizar la
satisfaccidn de socios, clientes, empleados y directivos.

Responsabilidad. Al realizar la intermediacion financiera optima de los

recursos que la cooperativa administra.

Principios
Son elementos éticos que guian las decisiones de la empresa y definen el liderazgo
de la misma
Buscamos excelencia, a través de trabajo en equipo, calidad, mejoramiento
continuo y honradez en el manejo de recursos.
Enfatizamos los valores tradicionales de la disciplina, justicia, y respeto, en la
solucion de los problemas por medio del didlogo y la razon.
Los clientes son la primera responsabilidad de la empresa; a ellos se debe su

razon de ser, por lo que es importante lograr su satisfaccion.

3.1.4. Organigrama.
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COOPERATIVA DE AHORRQO Y CREDITO "ILALC LTDAT
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3.1.5. Estrategia Corporativa.

La Cooperativa de Ahorro y Credito “ILALO LTDA.” necesita apoyarse en una
estrategia de crecimiento intensivo, adoptando un comportamiento flexible de
acuerdo a las acciones en que los competidores incurran, ofreciendo un producto
financiero diferenciado de alta calidad con un servicio personalizado y buscando

mejorar la calidad de vida de nuestros socios.

3.1.6. Objetivos Estratégicos

Acciones Estratégicas Corto Mediano Largo Objetivos Estratégicos
Plazo Plazo Plazo
Implantar un plan de X

contingencia

Instalar un software especializado X OBJETIVO A CORTO PLAZO

para trabajar en red . .,
Mejorar la gestion y fortalecer el

- servicio al cliente
Estimular al personal para que X

inicien o retomen su carrera
universitaria

Establecer un sistema de X
comunicacion mas eficiente

Crear alianzas estratégicas para X
mejorar los servicios

Realizar una evaluacién de la X

planificacion al final del periodo OBJETIVO A

MEDIANO PLAZO

Implantacién de un control X

previo de las actividades Incorporar nuevos productos, buscando

otros mercados para cubrir.

Realizar un manual de X
procedimientos de cada un de los

puestos

Lograr que la cooperativa sea mas X
competitiva

Aprovechar la nueva tecnologia X
para nuevos servicios

Lanzamiento de créditos en X
conjunto

Implementar nuevos productos/ X
Servicios

Elaborar un plan de marketing X

Optimizar costos X
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3.1.7. Mapa Estratégico

Cooperativa de Ahorroy Crédit
“ILALOLIDA.

Principios
Eficiencia y Agilidad
Trabajo en equipo
Excelencia
Mejoramiento
continuo ES ESTRATEGICOS
contingencia

especializado para trabajar en
nal para que inicien o retc

a de comunicacion mas eficiet
égicas para mejorar los servic
Realizar una evaluacion de la planificacion al 1
periodo

% Implantacién de un control previo de las actividad
«» Realizar un manual de procedimientos de cada u
puestos de las agencias

Lograr que la cooperativa sea mas competitiva
Aprovechar la nueva tecnologia para nuevos servic
Elaborar un plan de marketing

cilita recursos financieros y
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acitado y motivado que contribuye al desarrollo sostenible
del pais
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3.1.8. Productos Financieros.

Los principales productos financieros de la cooperativa de ahorro y crédito Ilalo Ltda.,

son:

Micro crédito.

Crédito de Consumo.
Crédito Emergente.
Creédito Ordinario.
Credito Estudiantil.
Crédito para la Vivienda.
Crédito para su Negocio.
Cofre de Oro.

Linea de Crédito.

Para el proposito del desarrollo de la tesis, de tomara como base de referencia el
producto financiero de la cooperativa de ahorro y crédito lIlalo Ltda., al Micro Crédito,
puesto que es el producto que mas se acerca al crédito Agropecuario, que es la razon

del desarrollo del proyecto de tesis.

MICROCREDITO Cooperativa de ahorro y crédito Ilalo Ltda.:
La mision principal de micro crédito es cumplir sus suefios; cree, amplié 6 mejore su

negocio, y hagale producir mas.

¢ Qué ofrece?
o Créditos destinados para la microempresa, para el pequefio y mediano
comerciante, para la agricultura, la ganaderia y todas las actividades

productivas en general
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o EI crédito lo puede obtener desde 100 Usd en adelante y para cancelar hasta
36 meses

o Eldinero en su Cuenta en 24 horas

o Tasa Fija durante el periodo del Crédito

o Abonos y precancelaciones sin penalizacion

Requisitos:
Ser socio de la Cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.

Monto:
Desde USD.100

Plazo:

Hasta 36 meses.
Tasa:

La vigente a la fecha de desembolso.
3.2. ANALISIS FINANCIEROS.

El pilar fundamental del analisis financiero esta contemplado en la informacion que
proporcionan los estados financieros de la empresa financiera, teniendo en cuenta las
caracteristicas de los usuarios a quienes van dirigidos y los objetivos especificos que
los originan, entre los mas conocidos y usados son el Balance General y el Estado de
Resultados, que son preparados, casi siempre, al final del periodo de operaciones por
los administradores y en los cuales se evalla la capacidad del ente para generar flujos
favorables segun la recopilacion de los datos contables derivados de los hechos

econémicos.

3.2.1. Balance General.
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Tabla 3-1: Balance General, Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda. Dic 07- Dic 08.

ANALISIS ANALISIS ANALISIS
VERTICAL VERTICAL Variacién HORIZONTAL
dic-07 dic-07 dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 4.200.864,58 99,15% 4.642.117,92, 87,32% 441.253,34 10,50%
FONDOS DISPONIBLES 348.152.38] _ 8,22% 370.327,96 6.97% 22.175,58] 6.37%
CAJA 37.010,79 43.028,34
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINAN. 310.047,05) 327.299,62
EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 1.094,54] 0,00
INVERSIONES 692.97533]  16.36% 625.407,76 11,76% -67.567,57 -9,75%
INVERSIONES NEGOCIAR SECT.PRIVADO 699.926,33 632.358,76
(PROVISION PARA INVERSIONES) -6.951,00) -6.951,00
CARTERA DE CREDITOS 3.113.669.14]  73.49% 3.604.591.91 67,80% 490.922,77 15,77%
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL 19.704,90 9.233,70 ~10.471,20
POR VENCER 19.704,90} 3.252,81
O DEVENGA 0,00} 5.057,45
VENCIDO 0,00} 923,44
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 2.719.950,81] T.410.668,21 ~1.309.291,60]
OR VENCER 2.482.377,40) 1.172.888,42
O DEVENGA 205.881,60) 147.067,51
ENCIDO 31.700,81] 50.712,28
CARTERA DE CREDITO DE VIVIENDA 457.165,49) 156.071,01 ~301.094,28|
POR VENCER 756.805,69) 136.131,50
NO DEVENGA 314,72 14.401,46
VENCIDO 45,08 5.538,25
CARTERA DE CREDITO DE MICROEMPRESAS 13.649,43 2.220.429,28 2.206.779,85]
POR VENCER 13.413,25) 1.943.036,72
NO DEVENGA 121,47] 245.613,18]
VENCIDO 114,71 31.779,38
PROVISIONES -96.810,49) -191.810,49 -95.000,00]
COMERCIAL 277,00} 262,00}
CONSUMO 95.782,14 -191.548 49
VIVIENDA 512,00 0,00}
ICROCREDITO 239,35 0,00}
CUENTAS POR COBRAR 46.067,73 1,09% 41.790,29 0,79% 4.277,44) -9,29%
INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 3.688,55 1.804,02
INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE 27.843,24} 73.820,87
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 238,89 2.997,40
CUENTAS POR COBRAR VARIAS 66.129,05 80.000,00
(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) -51.832,00) -86.832,00
ACTIVOS FIJOS 28.759,79 0,68% 36.386,33) 0,68% 7.626,54 26,52%
PROPIEDADES Y EQUIPO
MUEBLES,ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 19.003,77] 26.295,01]
EQUIPOS DE COMPUTACION 28.200,44} 35.631,24]
OTROS 5.660,00) 8.124,00)
(DEPRECIACION ACUMULADA) —24.104,42] -33.663,92]
OTROS ACTIVOS 7.163,56) 0,17% 637.661,43] 11,99% 630.497,87|  8801,46%
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 782,61] 0,00} 0,00%)
GASTOS DIFERIDOS 2.995,28 268,32} 0,36
TRANSFERENCIAS INTERNAS 0,00 63 .595,934 99,21
OTROS 3.385,67] 794,18 0,60
(PROVISION PARA OTROS ACT. IRREPARABLES) 0,00} -1.000,00) -0,16%)
TOTAL ACTIVO S 4.236.787,93) 5.316.165.68 1.079.377,75 25,48%

83




ANALISIS ANALISIS ANALISIS
VERTICAL VERTICAL Variacién | HORIZONTAL
dic-07 dic-07 dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
PASIVO CORTO PLAZO 3.717.758,79] _ 9555% 4.428.30047] _ 92,74% 710.550,68]  19,11%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3.551.695,25 _ 91,28% 4.179.02504] _87,52% 627.329,79] _ 17,66%
DEPOSITOS A LA VISTA 2.504.574.14 70,529 2.761.041,59 56,019
DEPOSITOS DE AHORRO 2.490.805.50 7.703.856.62
OTROS DEPOSITOS 7.300,00 75.842,87)
DEPOSITOS POR CONFIRMAR 9.468,64 T1.342,15
DEPOSITOS A PLAZO 165.108.33 7.65%, 310.298,18 7.43%,
DE LA 30 DIAS 5154161 168.557,20
DE 3L A 90 DIAS 85.791,48 72.586,53
DE 91 A 180 DIAS 23.755,20) 55.416,45
DE 187 A 360 DIAS 7.020,00 T3.738,00
DEPOSITOS DE INTEGRACION DE CAPITAL 2.007.20 0,06% 254240 0,06%,
DEPOSITOS REESTRINGIDOS §79.915,58 24.77% 1.105.142,87] 26,40%
CUENTAS POR PAGAR 166.06354] _ 4,21% 249.284.43]  5.20% 83.220,89] _ 50,11%
INTERESES POR PAGAR 2.768,69 7,100,489
OBLIGACIONES PATRONALES 20.834,04 59.758,24
RETENCIONES 5.294,57 5.543,58
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 0,00 884,35
PROVEEDORES 8.000,00 0,00
CUENTAS POR PAGAR A ESTABLECIMIENTOS 3.556,00 5.105,60
CUENTAS POR PAGAR VARIAS 125.610,29 162.891,89
OTROS PASIVOS 173.327.81 __ 4,45% 34654973 7,26% 173.221,92]  99,94%
TRANSFERENCIAS INTERNAS 171.978.64 345.065,21
OTROS 1.349,17 1.484,57
TOTAL PASIVO 3.801.087,60] _ 91,84% 4.774.860,20] _ 89,82% 883.772,60] _ 22,711%
CAPITAL SOCIAL 310.550,00] _ 89,83% 315.550,00] _ 58,29% 5.000,00]  1,61%
APORTES DE SOCIOS 310.550,00 315.550,00
RESERVAS 0,000 0,00% 211.339,07] _ 39,04% 211.339,07
UTLIDAD O PERDIDA 3515133 1017% 1441651 2,66% 20.734,82]  -58,99%
TOTAL DEL PATRIMONIO 345.701,33] _ 8,16% 541.306,48] _10,18% 195.605,15] __ 56,58%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4.236.788,93  100,00% 5.316.166,68]  100,00% 1.079.377,75]  25,48%

Elaborado por: Santiago Santiana.
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3.2.2. Estado de Pérdidas y Ganancias
Tabla 3-2: Estado de Pérdidas y Ganancias, Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda. Dic 07- Dic 08.

ANALISIS ANALISIS
e Y E—— ANALISIS HORIZONTAL
| dic-07 nov-07 | dic-08 nov-08 VARIACION
DESCRIPCION [ SuBTOTAL | TOTAL [ SUBTOTAL | TOTAL ABSOLUTA | RELATIVA
[INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | 415.805,39) 38,47% | 889.581,88 78.97% 473.776,49 113,94%
| DEPOSITOS 1.687.8 6.469,91
NTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES TIT 13.3&5,43 36.152,25)
NTERES DE CARTERA DE CREDITOS 400.732,0 846.959,72
COMISIONES GANADAS | 656.688,08) 60,76% 40.405,90) 3,59% -616.282,18 -93,85%
DEUDORES POR ACEPTACION 10,0
OTRAS 656.678,0 40.405,90)
INGRESOS POR SERVICIOS 0,00 0,00% 97.036,12 8,61% 97.036,12]
OTROS SERVICIOS 0,00 97.036,12
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 46,80 0,00% 0,00 0,00% -46,80) -100,00%
OTROS 46,80 0,00
OTROS INGRESOS 8.228,71] 0,76% 99.390,83] 8,82% 91.162,06) 1107,85%
RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 8.041,05] 4.658,40
OTROS 187,72] 94.732,43
TOTAL INGRESOS ]| 1.080.769,04f  100,00% 1.126.414,73] _ 100,00% 45.645,69 4,22%
INTERESES CAUSADOS 61.745,81] 5,71% 81.875,59) 7.27% 20.129,78] 32,60%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 61.745,8]] 81.875,59
COMISIONES CAUSADAS 1.187,29] 0,11% 677,72 0,06% 509,56 -42,92%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 118729 677,72
TOTAL EGRESOS | 62.933,09 5,82% 82.553,31 7,33% 19.620,22 31,18%
[MARGEN FINANCIERO BRUTO | [ 1.017.835,99 94,18% | | |  1.043.861,42] 92,67% | | 26.025,47] 2,56%
PROVISIONES 152.251,00 14,09% 121.000,00) 10,74% -31.251,00 -20,53%
INVERSIONES 6.951,00) 0,00
CARTERA DE CREDITOS 145.300,00) 85.000,00
CUENTAS POR COBRAR 0,00 36.000,00
GASTOS DE OPERACION 828.876,70) 76,69% 907.714,09 80,58% 78.837,39) 9,51%
GASTOS DE PERSONAL 236.152,7 28,49% 264.692,25 29,16%)
HONORARIOS 7.673,6§) 0,93%] 77.020,63 8,49%)
SERVICIOS VARIOS 435.139,3§ 52,50% 413.802,14 45,59%)
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 3.300,2_3| 0,40%) 1.953,22 0,22%)
DEPRECIACIONES 9.273,7 1,12% 11.987,68 1,32%
AMORTIZACIONES 615,72 0,07%) 671,04 0,07%)
OTROS GASTOS 136.721,2 16,49% 137.587,13 15,16%
GASTOS OPERATIVOS 981.128,70 90,78% 1.028.715,09) 91,33% 47.586,39) 4,85%
[MARGEN OPERATIVO | | 36.707,25] 340% | | | 15.146,33] 1,34% ] | -21.560,92] -58,74%
|OTROS GASTOS Y PERDIDAS | | 1.557,52f 0,14% | | | 730,82] 0,06% | | -826,70] -53,08%
| _OTROS | 1.557,52] | | | 730,82] | | |
[MARGEN NETO | | 35.149 73| 325% | | | 14.415 51] 1,28% ] | -20.734,22| -58,99%

Elaborado por: Santiago Santiana.
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3.2.3. Andlisis de los Estados Financieros.

La informacion financiera presentada y evaluada de la cooperativa de ahorro y crédito
Ilalo Ltda., muestra el manejo de los nimeros bajo la evaluacion de una metodologia
rigurosamente utilizada. La informacion resultante, nos permite conocer con cercania
el desempefio de la cooperativa durante la gestion 2007 — 2008 de manera objetiva y

clara.

ACTIVO

La composicion principal del total del Activo en el estado financiero, se divide de la
siguiente manera, Activo Corriente, Activo Fijo y Otros Activos.

El Activo Corriente del 2.007 para el 2.008 crecio en $ 441.253,34, lo cual
representa un aumento del 10,50%. El primer rubro en analizar es la cuenta de fondos
disponibles que para el afio 2.008 en comparacién con el 2.007 tuvo un crecimiento
de $ 22.175, y represento el 7% del Activo, indice importante que representa que
existen recursos liquidos disponibles para la seguridad de los clientes de la
cooperativa; la cuenta de Inversiones tuvo un decrecimiento de $ 67.567, y paso
a representar del 16% en el 2.007 a representar el 11% del Activo en el 2.008; a pesar
de existir una disminucion en Inversiones es una actitud saludable que tuvo la entidad,
puesto que esos fondos fueron destinados a colocaciones en créditos; seria mas
saludable que la entidad continué con esta tendencia en destinar fondos a colocar

créditos y reducir las inversiones.
El principal rubro de cuentas del Activo esta compuesto por la Cartera de Créditos,

donde del total del activo % partes forman parte de los Créditos, que en porcentajes
representaba el 75% a diciembre del 2.007, para diciembre del 2.008 la Cartera de
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Créditos obtuvo un aumento de $ 490.922; que ha pesar de existir un aumento en el

volumen de créditos del 15%, solo represento el 68% del Activo total en el afio 2.008.

En relacion con la composicion de la cartera de créditos, hubo disminuciones en la
participacion de todas las carteras, comercial, consumo vivienda, pero existio un
crecimiento significativo en la cartera de Microempresas, este crecimiento fue de $
2.206.779, se pudo observar un descenso especifico en la cartera de consumo del afio
2.007 al afio 2.008 por mas de un millon de doélares, el motivo de esta disminucion se
debe a que existié una clasificacion y destino del crédito de consumo, determinado
por la superintendencia de Bancos, el cual era destinado para el micro crédito, pero al
ser re estructurado el destino del crédito, se obtuvo el crecimiento de la cartera de
Microempresa antes descrito.

Es importante resaltar que debe existir una coherencia directa entre el volumen de

crédito y la provision que se designa a la cartera.

Los Activos Fijos sufrieron un aumento de $ 7.626 para el 2.008, pero este
incremento no representa un variacion porcentual significativa en la composicion del
Activo, puesto que solo representa el 0,68%, lo cual ratifica la postura prudente de la

entidad en destinar la mayor cantidad de sus recursos a la colocacion de créditos.

En las cuentas de Otros Activos existid un incremento significativo, puesto que en el
2.007 este rubro representaba el 0,17% del total del Activo, para el afio 2.008, este
rubro represento el 12%, existiendo un aumento de $ 630.497. EI motivo de de este

incremento se encuentra en la cuenta de Transferencias Internas.

En cuanto al Activo Total se presento un aumento del afio 2.007 al 2.008 de $
1.079.377, lo cual represento un incremento del 25%, existid crecimientos
importantes en el Activo Corriente importante y necesario, pues es en esta cuenta

donde se desarrolla el giro del negocio; también existio variaciones crecientes de $
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630.497 en la cuenta de Otros Activos, lo cual nos indica que debe existir una
revision en la actividad del negocio, reforzando el giro del negocio, incrementando la
cartera de crédito y evitar estas variaciones tan significativas en cuentas que no

pertenecen directamente al propdésito del negocio.

PASIVO

Dentro del Pasivo el principal conjunto de cuentas es la conformada por el Pasivo de
Corto de Plazo, el cual tuvo una menor participacion porcentual comparada con en
afio 2007 que fue del 95%, y paso a representar el 92% en el afio 2008. Es importante
sefialar que existié una disminucion en la participacién porcentual del Pasivo de
Corto Plazo, mas no en la cantidad monetaria, puesto que hubo un aumento de $
710.550 del afio 2.0007 para el afio 2.008. La disminucién en la participacion se debe

a que hubo crecimientos de participacion en otras cuentas como Otros Pasivos.

Dentro del Pasivo de Corto Plazo, se encuentra el rubro de Obligaciones con el
publico que representa 87%, y Cuentas por pagar con un 5% del total del Pasivo en el
afio 2.008; las Cuentas por pagar tuvieron un aumento del 50% lo que significo $
83.220 mas, el incremento se debe a que crecid los valores de obligaciones patronales

y cuentas por pagar varias.

Obligaciones con el publico que representa 87% es un porcentaje muy elevado, lo
cual en cierto momento en que si los clientes quisieran acceder a sus depdsitos, la
cooperativa no podria disponer de todos los recursos para cubrir las necesidades de

todos los usuarios.

El 75% de captaciones esta compuesto por los depositos a corto y largo plazo, por lo
que es importante tratar de incentivar el depdsito a largo plazo, para reforzar las
captaciones ya que el porcentaje de los depdsitos a la vista debe disminuir por la
vulnerabilidad a la liquidez que actualmente posee.
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El conjunto de cuentas de Otros Pasivos, crecié del afio 2.007 al afio 2.008 en $
173.221, un incremento significativo dado por la cuenta de Transferencias internas,

por lo que se deberia definir politicas adecuadas para esta cuenta.

El Total del Pasivo disminuyo del 91% al 89%, siendo favorable para la cooperativa

ya que aumento su activo y disminuyd sus obligaciones.

PATRIMONIO

Dentro del Patrimonio, el rubro de Capital Social tuvo una menor participacion
porcentual comparada con el afio 2.007 que fue del 89%. En el afio 2.008 el aporte de
los socios solo represento el 58%, con un aumento de $ 5.000, este factor se debe a

que existio un aumento significativo en Reservas.

La cuenta de Reservas en el afio 2.007 no tuvo ninguna participacion en el Patrimonio;
para el afio 2.008 tuvo una representacion del 39% del total del Patrimonio con un
incremento de $ 211.339.

El capital social no ha crecido pero las reservas ayudan a tener solvencia y reforzar la

perdida de la participacion de la cartera.

ESTADO DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en el afio 2.007, el 60% del Ingresos Total correspondio a
Comisiones Ganadas y el 40% a Interés y Descuentos Ganados; para el afio 2.008 los
Ingresos Total se compuso por el 80% por Interés y Descuentos Ganados, 3% de
Comisiones Ganadas, 8% por Ingresos por Servicios y un 8% por Otros Ingresos; el
motivo por el cual el porcentaje de comisiones se redujo tan considerablemente, se

debio a la Ley de Justicia de Financiera donde se prohiben el cobro de comisiones y

89



se especifica la existencia de una tasa efectiva que cubra todos los costos del
préstamo; por tal motivo para el afio 2.008 los ingresos por Interés representaron el
80%. El Total de Ingresos incremento en un 4% para el afio 2.008, debido a que

existié una mayor colocacion de créditos en el mercado.

El Total de Egresos esta conformado por los Intereses Causados y represento en el
afio 2.007 el 5%; y para el afio 2.008 paso a representar el 7% con un aumento de $
20.129, valor que correspondié al pago de los intereses pues existio un incremento en
los depdsitos a plazo del 2.007 al 2.008.

El Margen Financiero bruto que se obtiene es muy positivo y significativo para la
institucion, lo que representa un alto margen de rentabilidad puesto que es mayor el

interés cobrado que el pagado a los clientes.

Sin embargo esta alta rentabilidad se ve minimizada por los Gastos Operativos, que
en el afio 2.007 represento el 90% del total de Ingresos, y para el afio 2.008 crecio al
91%, con un aumento de $ 47.586. La principal cuenta es gastos de operacién, donde
representa el 76% en el 2.007 y para el afio 2.008 crecio6 al 80% con un aumento de $
78.837, donde los gastos mas significativos son los correspondientes a publicidad y
arriendos. Es por ello recomendable que se verifiquen las politicas del gasto,
especialmente en la cuenta de publicidad y verificar si ese servicio esta cumpliendo
con el objetivo para el cual fue contratado, ademas, se recomienda que la institucion
deberia invertir en activos fijos, para que de esta manera se trate de reducir o
reemplazar el gasto arriendo por la depreciacion de un activo fijo.

El otro rubro que compone loa Gastos Operativos, es Provisiones el cual en el 2.007
represento el 14%, y para el afio 2.008 se redujo al 10%, lo que significo una
disminucion de $ 31.251; es recomendable que se reajuste la politica del rubro de
Reservas, puesto que, debe existir una coherencia entre las colocaciones de cartera y

las provisiones, cabe recalcar que, existio un crecimiento de cartera en el afio 2.008,
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por lo que las Provisiones deberian ser mayores, para evitar la vulnerabilidad al

riesgo.

3.3. RAZONES FINANCIERAS.

Uno de los instrumentos méas usados para realizar analisis financiero de entidades es
el uso de las Razones Financieras, ya que estas pueden medir en un alto grado la
eficacia y comportamiento de la empresa. Estas presentan una perspectiva amplia de
la situacion financiera, puede precisar el grado de liquidez, de rentabilidad, el
apalancamiento financiero, la cobertura y todo lo que tenga que ver con su actividad.

Las Razones Financieras, son comparables con las de la competencia y llevan al
andlisis y reflexion del funcionamiento de las empresas frente a sus rivales, a
continuacién se explican los fundamentos de aplicacion y calculo de cada una de

ellas.

3.3.1. MODELO CAMEL

Un marco para analizar la salud de instituciones financieras individuales, es aquel que
se centra en el seguimiento de cinco componentes: capital (C), calidad del activo (A),
administracion (M), ganancias (E), y liquidez (L) que, evaluados en conjunto, logran

reflejar la situacion al interior de una institucion financiera.

El modelo CAMEL aporta una metodologia de identificacion de variables de corte
micro econdmico, que caracterizan la condicion de las instituciones financieras en un
momento dado. Siendo ésta una de las metodologias mas recientes y mundialmente
utilizadas en la actualidad, su estudio y aplicacién son coherentes con temas
involucrados dentro de las areas de investigacion econdmica, especialmente en el de

la economia financiera. Para explicar el por qué de la seleccion de estas variables, a
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continuacion se justifica su importancia individual. La agrupacién de estas variables
se convierte en un indicador integral para medir la vulnerabilidad de un banco en

particular.

Tabla 3-3: Indices del Modelo CAMEL

|  dic-07 | dic-08
CAPITAL
Capital / activos 7,33% 5,94%
Pasivos / Capital 12,53 15,13
Patrimonio / Activos 8,16% 10,18%
Capital y Reservas / Activos 7,33% 9,91%
ACTIVOS
Préstamos / Activos 73,49% 67,80%
Cartera Comercial / Cartera Total 0,63% 0,26%
Cartera Consumo / Cartera Total 87,36% 39,14%
Cartera Vivienda / Cartera Total 14,68% 4,33%
Cartera Microempresa / Cartera Total 0,44% 61,60%
Cartera Vencida / Activo 0,75% 2,43%
Cartera No Devenga / Activo 4,87% 7,75%
Cartera Por Vencer / Activo 70,15% 61,23%
Provisiones/Cartera Vencida 3,04 1,49
ADMINISTRACION
Gastos administrativos y laborales / Activos 19,56% 17,07%
Gastos administrativos y laborales / Ingresos 76,69% 80,58%
GANANCIAS
Ingresos / Activos 25,51% 21,19%
Ingresos / Patrimonio 312,63% 208,09%
Resultado neto / Ingresos 3,25% 1,28%
Resultado neto / Activos 0,83% 0,27%
Resultado neto / Patrimonio 10,17% 2,66%
LIQUIDEZ
Activos Liquidos / Pasivos Liquidos 13,90% 13,41%
Préstamos / Depésitos 87,67% 86,25%
Préstamos / Activos 73,49% 67,80%

Elaborado por: Santiago Santiana.
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CAPITAL.: Contablemente se define como el derecho de los propietarios en
los activos de la empresa y es considerada una variable fundamental en el
andlisis de funcionamiento de los bancos comerciales. Llevar un seguimiento
de los indicadores del capital permite medir la solidez de una institucion y su
posible capacidad para enfrentar choques externos y para soportar pérdidas

futuras no anticipadas.

Capital / activos

Existio una tendencia a la baja en el afio 2.008 comparado con el afio 2.007, pero este
resultado se debe, que a pesar de que hubo un incremento del capital en el afio 2.008,
pero comparado con el crecimiento del Activo fue poco representativo, puesto que el
crecimiento del Activo fue muy importante, por ello el decrecimiento del indice.

Pasivos / Capital

Los Pasivos en comparacion con el Capital, tuvo un significativo crecimiento, este
factor de debe, a que existié un crecimiento del Pasivo en el afio 2.008, especialmente
en la Obligaciones de Corto Plazo, en los depdsitos a la vista de los clientes de la
Cooperativa; seria recomendable que aquellas Obligaciones de Corto Plazo,

especialmente los Depositos a Plazo se los encamine en colocaciones de crédito.

Patrimonio / Activos
Es un indice importante que nos muestra un crecimiento del Patrimonio, lo cual
fortalece la solidez de la institucién, debido a que aumento el Capital social y las

Reservas.
Capital y Reservas / Activos

Existio un crecimiento importante y evidente, lo cual se represento en el aporte

importante de los socios al incrementar las reservas de la institucion, lo que
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incremento el patrimonio; es importante sefialar que las utilidades bajaron, lo cual no

contribuye al fortalecimiento del patrimonio.

ACTIVOS: Los activos constituyen los recursos economicos con los cuales
cuenta una empresa y se espera beneficien las operaciones futuras. Por
consiguiente, la evaluaciéon de su composicion y calidad se convierten en

determinantes fundamentales para captar cualquier anomalia.

Préstamos / Activos
Este indice comparado con el afio 2.007, sufrié una disminucion para el afio 2.008;
este es un factor muy preocupante puesto que el giro del negocio es la colocacion de

prestamos, por lo cual es importante que este indice crezca.

Cartera Comercial / Cartera Total
Esta cartera en el afio 2.008 tuvo un decrecimiento comparado con el afio 2.007, seria
interesante dar mas facilidades al sector comercial para incrementar los créditos de

esta cartera.

Cartera Consumo / Cartera Total

Esta cartera en al afio 2.007, fue la cartera de mayor representacion, para el afio 2.008,
tuvo un decrecimiento de casi la mitad, es importante determinar los destinos del
crédito, para incrementar la cartera de consumo y, que no exista confusion de los

clientes entre crédito de consumo y otro tipo de crédito, como el micro crédito.

Cartera Vivienda / Cartera Total
La cartera de vivienda tuvo una declinacién en el afio 2.008, muy significativa, lo
cual sefiala que la institucién no esta interesada en destinar créditos a la vivienda,

factor que se puede explicar, tal vez porque son créditos de largo plazo y su
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recuperacion no es inmediata, y son recursos que se podrian destinar a créditos mas

rentables y de rapida recuperacion, como el micro crédito o el de consumo.

Cartera Microempresa / Cartera Total

Esta cartera no era significativa en el afio 2.007, paro para el afio 2.008, fue la de
mayor representacion del Activo, represento el 42% del Total del Activo, es un
crecimiento muy importante y de alta rentabilidad para la entidad; también representa
el interés que tiene la Cooperativa de apoyar a sus socios, para sacar adelante sus

negocias y las microempresa, colaborando con el desarrollo de la economia del pais.

Cartera Por Vencer/ Activo
La cartera por vencer en el afio 2.007 represento el 70%, para el afio 2.008 esta bajo a
representar el 61%, por lo que es necesario ser mas rigurosos al otorgamiento de

créditos.

Cartera No Devenga / Activo
La cartera que no devenga interés, tuvo un aumento en el 2.008, casi del doble
comparado con el afio 2.007, es importante tener mas control sobre el pago de los

préstamos concedidos a los clientes.

Cartera Vencida / Activo
La cartera vencida ha tenido un incremento muy significante, por lo que es muy
importante tener mas control en el otorgamiento del crédito, es necesario tener mejor

administracion del riesgo y de las cinco C’ s del crédito.
Provisiones/Cartera Vencida

Es muy importante, guardar relacién directa, entre el volumen de las colocaciones y

las provisiones de la cartera; en este caso la tendencia ha sido a disminuir, por lo que
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es aconsejable revisar la politica de provisiones, a pesar de que no es in indice

negativo.

ADMINISTRACION: La permanencia de las instituciones dentro del sector,
sin duda alguna depende en gran medida de la forma como éstas han sido
dirigidas y de las politicas que se hayan implementado a través del tiempo. La
administracion se convierte en eje fundamental que, de llevarse a cabo
correctamente, permite alcanzar mayores niveles de eficiencia, sostenibilidad

y crecimiento.

Gastos administrativos y laborales / Activos
Los gastos administrativos en el afio 2.007 represento un 19%, pero para el afio 2.008
paso a representar un 17%, sin que signifique una disminucién en el gasto, puesto que
los gastos administrativos fueron superiores para el afio 2.008; el indice bajo porque
el valor de Activos fue mayor que el afio 2.007; seria ideal que los gastos tengan una
tendencia a bajar, para que este indice mejore.

Gastos administrativos y laborales / Ingresos

Los gastos administrativos en el afio 2.007 represento un 76%; para el afio 2.008
ascendid y paso a representar un 80%, lo que indica un evidente aumento, accion que
no deberia ocurrir, puesto que los gastos se mantuvieron y por lo contrario los

ingresos disminuyeron.

GANANCIAS: Es el objetivo final de cualquier institucion financiera. Las
utilidades reflejan la eficiencia de la misma y proporcionan recursos para
aumentar el capital y asi permitir el continuo crecimiento. Por el contrario, las
pérdidas, ganancias insuficientes, o las ganancias excesivas generadas por una

fuente inestable, constituyen una amenaza para la empresa.
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Ingresos / Activos

El indice de ingresos muestra que, el porcentaje de ingresos bajo a representar del
25% en el af02.007, al 21% en el 2.008, este factor es desfavorable puesto que existe
una tendencia a la baja, es recomendable mejorar la eficiencia del uso de los Activos

para que mejor el indice y sean mayores los ingresos.

Ingresos / Patrimonio
En este indice tuvo una tendencia ala baja, no muestra sintomas de debilidad para la
cooperativa, pero si seria bueno que la tendencia sea positiva, por mas que el

patrimonio se incremente, los ingresos también deben subir

Resultado neto / Ingresos

El resultado neto también tiene una tendencia a baja, en el afio 2.007 represento un
3%, y para el afio 2.008 bajo al 1%; esta tendencia a la baja es muy desfavorable para
la entidad, puesto que, el resultado neto es muy bajo por el nivel tan alto de gastos

que la cooperativa opera.

Resultado neto / Activos

El valor del indice es poco significativo comparado con el nivel del Activo, a pesar de
ello este indice sigue teniendo una tendencia a la baja, por lo que seria aconsejable,
optimizar el gasto, mejorar la administracién y productividad de los Activo.

Resultado neto / Patrimonio

Es un dato muy preocupante para la entidad, puesto que, revela el nivel tan bajo que a
estado representando el resultado neto dentro del balance general y en especial,
dentro del patrimonio. La tendencia a la baja se mantiene, y cada vez la utilidad tiene

una participacion menor.
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LIQUIDEZ: A pesar de ser uno de los objetivos principales de cualquier
empresa, en el caso de las instituciones financieras esta variable toma mayor
importancia debido a que constantemente atienden demandas de efectivo por
parte de sus clientes. La necesidad de liquidez de los depositantes suele
aumentarse en épocas anteriores a las crisis, desencadenando corridas

bancarias que debilitan la entidad, incluso hasta su quiebra.

Activos Liquidos / Pasivos Liquidos
Esta relacion permite conocer la capacidad de respuesta de las instituciones
financieras, frente a los requerimientos de efectivo de sus depositantes, en el corto

plazo.

Préstamos / Depdsitos
El indice de liquides en la entidad es positiva, por lo que es una posiciones de

liquides y solvencia.

Prestamos / Activos
Los préstamos dentro del activo debe ser la parte mas substancial del estado, es la
razon economica del negocio. Existié una tendencia a la baja, por lo que se debe

encaminar mas los recursos a la colocacion de créditos.
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CAPITULO IV: ESTRUCTURACION DEL
PROTAFOLIO DE CREDITO

4.1. ESTUDIO DE MERCADO DE PRODUCTO

Nuestra cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda., requiere un rapido y preciso flujo
de informacion sobre las preferencias, necesidades y comportamiento de sus
miembros y potenciales clientes. Es en respuesta a esta necesidad critica de
informacidn, que es necesario realizar un estudio de mercado para el nuevo producto

financiero que se desea introducir en la cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.

4.1.1. ldentificacién de Mercados Atractivos

El Valle de los Chillos.

Es una amplia, feraz y privilegiada hondonada al oriente de Quito, del que le separan
las lomas de Puengasi. El Ilal6, como un hito, marca su extremo septentrional; el
Rumifiahui y el Cotopaxi, sus limites meridionales; el Antisana, el Sincholagua y el
mismo Cotopaxi, sus linderos orientales; y los occidentales estan presididos por las
alturas de Puengasi, el Pasuchoa y el Rumifiahui.

El clima de los Chillos es sumamente agradable, templado y hdimedo, sus tierras son
extraordinariamente fértiles, por el abundante riego, por lo que el valle ha sido
habitado y cultivado desde tiempos inmemoriales. En él, en efecto, se han asentado
numerosas poblaciones, tales como Amaguafia, Sangolqui, Conocoto, Alangasi y
Pintag y los balnearios de El Tingo y La Merced, de aguas termales. La mayor parte
de los Chillos pertenece al canton Quito, y la menor, al canton Rumifiahui, que se
encuentra totalmente dentro de este valle, y cuya cabecera es Sangolqui, la principal
de sus poblaciones. Siempre el valle de los Chillos fue iman especialisimo para la

poblacion de Quito que si antes tenia alli haciendas y quintas vacacionales, ahora
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empieza a construir en el valle urbanizaciones satélites y villas residenciales. La
altitud promedia del valle es la de 2.550 m, aunque Pintag se encuentra a 2.865 m, en

las faldas de la Cordillera Oriental, cercanas al Antisana.

El valle es apto para todos los cultivos de la zona templada. Particular fama ha
alcanzado el "maiz de Chillo", pero también las papas, los frutales y los pastos se

desarrollan  abundante 'y féacilmente en el wvalle de los Chillos.

Merece especial mencion la hoyada de los rios Pita, Pedregal y Guapal, todavia
escondida en la esquina SE de la hoya de Quito, llena de haciendas aptas para la
agricultura, de paisajes primorosos y alejada del tréfico vertiginoso de las vias
ultramodernas.

El valle de los Chillos estd inmediatamente unido a la meseta de Quito por el O. y al
valle de Machachi, por el S. Por la garganta que se abre entre los montes de lumbisi
e llal6 sale el rio San Pedro al valle de Tumbaco, pero el pueblecito de Guangopolo
pertenece todavia a los Chillos, no asi el de Llumbisi, que es un peldafio intermedio
hacia Quito. En cambio por la garganta que se abre entre el Ilalé y la Cordillera
Oriental, sale el rio Inga, que nace en el Valle de los Chillos pero va a desembocar en

el Chiche, ya en el Valle de Puembo.

4.1.2. Segmentacion del Mercado

Dentro de un mercado, un segmento de mercado consiste en un subgrupo de gente o
empresas que comparte una 0 mas caracteristicas que provocan necesidades de
producto similares. En un extremo, se definiria a cada persona y cada compafiia como
segmento de mercado, pues cada una es Unica. En el otro extremo, se definiria a todo
el mercado de consumidores como un gran segmento. Todas las personas comparten

algunas caracteristicas y necesidades similares, al igual que todas las empresas.
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Desde una perspectiva de mercadotecnia, por lo general es una buena practica
describir los segmentos de mercado en algun punto intermedio entre ambos extremos.
El proceso de dividir un mercado en segmentos o grupos identificables, mas o menos
similares y significativos, se llama segmentacién de mercados. El proposito de la
segmentacion de mercados es que el “mercaddlogo” ajuste las mezclas de
mercadotecnia a la medida de las necesidades de uno o0 mas segmentos.

Los “mercaddlogos” segmentan los mercados por tres razones basicas. En primer
lugar, la segmentacion permite identificar grupos de consumidores con necesidades
similares y analizar las caracteristicas y el comportamiento de compra de dichos
grupos.

En segundo, la segmentacion aporta informacion que permite a los “mercadélogos”
disefiar mezclas de mercadotecnia a la medida especifica de las caracteristicas y
deseos de uno 0 mas segmentos.

En tercero, la segmentacion esta en concordancia con el concepto de mercadotecnia:
satisfaccion de las necesidades y deseos del consumidor al mismo tiempo que se
cumplen los objetivos de la empresa.

Los “mercadologos” utilizan bases o variables de segmentacion — caracteristicas del
individuo, grupos o empresas para dividir un mercado total en segmentos. La decision
de las bases de segmentacion es definitiva porque una estrategia inadecuada tal vez
conduzca a la pérdida de ventas y oportunidades. La clave consiste en identificar
bases que produzcan segmentos solidos, mensurables y accesibles que muestren
patrones de respuesta diferentes a las mezclas de mercadotecnia.

Los mercados pueden segmentarse a partir de una sola variable (como grupo de edad)
o varias de ellas (como grupo de edad, sexo y nivel de educacién).

Aunque es menos precisa, la segmentacion con una sola variable ofrece la ventaja de
ser mas simple y facil de usar que la segmentacion con variables multiples. La
segmentacion de variables multiples con frecuencia es mas dificil de usar que la

segmentacion con una sola variable, con menos probabilidad habra datos secundarios
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uatiles disponibles, y, en la medida en que se eleva el nimero de bases de
segmentacion, se reduce el tamafio de los segmentos individuales.

No obstante tales limitaciones, la tendencia actual se dirige hacia el empleo de mas
variables para la segmentacion de la mayoria de los mercados. Es obvio que la
segmentacion con variables mdultiples es mas precisa que aquella con una sola
variable.

Los “mercaddlogos” de bienes de consumo suelen echar mano de una o mas de las
caracteristicas siguientes para segmentar mercados: geograficas, demograficas,

psicograficas, de beneficios buscados y porcentaje de uso.

4.1.3. Determinaciéon de Nichos de Mercado

Un nicho de mercado es un grupo con una definicion mas estrecha, que el segmento
de mercado. Por lo regular es un mercado pequefio cuyas necesidades no estan siendo
bien atendidas.

Complementando esta definicion, el nicho de mercado, a diferencia de los segmentos
de mercado que son grupos de mayor tamafio y de facil identificacion, es un grupo
mas reducido, de personas, empresas u organizaciones, con necesidades y/o deseos
especificos, voluntad para satisfacerlos y capacidad econdmica para realizar la

compra o adquisicion.

Caracteristicas del Nicho de Mercado:

En general, un nicho de mercado presenta las siguientes caracteristicas:
o Es la fraccion de un segmento de mercado: Es decir, cada nicho de mercado
presenta algunas particularidades que la distinguen de otros nichos o del
segmento en su conjunto. Por ejemplo: Las personas que utilizan el transporte

aéreo para desplazarse a un lugar distante, representan un segmento de
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mercado. Por su parte, las personas que ademas de viajar en avion eligen la
"clase ejecutiva”, representan un "nicho de mercado".

Es un grupo pequefio: La componen personas, empresas u organizaciones en
una cantidad reducida comparandola con el segmento de mercado al que
pertenece. Por ejemplo, el nimero de ejecutivos o personas que eligen la
"clase ejecutiva” en un vuelo de avion, es mucho mas reducido que la
cantidad de personas que viajan en la "clase turista".

Tienen necesidades o deseos especificos y parecidos: Por lo general, consisten
en necesidades o deseos muy particulares, y que ademas, tienen su grado de
complejidad; por lo cual, este grupo esta dispuesto a pagar un “extra" para
adquirir el producto o servicio que cumpla con sus expectativas. Por ejemplo,
las personas que elijen la "clase ejecutiva” en los vuelos de avion, tienen
requerimientos muy especiales, como ser: mas espacio para estirar las piernas,
asientos mas comodos o acolchados, un menu de comida y bebida mas selecto,
personal mas calificado en atenderlos, musica, video, almohadas especiales,
etc.

Existe la voluntad para satisfacer sus necesidades o deseos: Es decir,
presentan una "buena predisposicion™ por adquirir un producto o servicio que
satisfaga sus expectativas, y en el caso de las empresas u organizaciones,
tienen la "capacidad de tomar decisiones de compra”. Por ejemplo, las
personas que viajan en "clase ejecutiva” solicitan su pasaje para esa categoria
de viaje, incluso sin necesidad de que el personal de la linea aérea se lo
sugiera.

Existe la capacidad econdémica: Cada componente del "nicho de mercado"
tiene la suficiente capacidad econdmica que le permite incurrir en los gastos
necesarios para obtener el satisfactor de su necesidad o deseo. Incluso, estan
dispuestos a pagar un monto adicional, al promedio, por lograr una mejor

satisfaccion. Por ejemplo, las personas que elijen la "clase ejecutiva" en
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cualquier linea aérea, tienen la suficiente fluidez econdmica como para pagar
un monto extra por darse ese lujo.

e Requiere operaciones especializadas: Al existir necesidades o deseos con
caracteristicas especificas e incluso complejas, el nicho de mercado requiere
de proveedores especializados y capaces de cubrir sus expectativas. Por
ejemplo, los clientes de "clase ejecutiva™ esperan que las lineas aéreas les
proporcionen una ventanilla exclusiva donde no tengan que hacer fila, un
espacio mas comodo en la sala de espera, personal calificado para atenderlos,
membresias especiales, tarjetas de cliente ejecutivo, etc.

o Existen muy pocas o ninguna empresa proveedora: En aquellos nichos de
mercado donde las particularidades y la complejidad de sus necesidades o
deseos requieren de una alta especializacion, es normal que no existan mas de
una o dos empresas proveedoras, incluso puede darse que no exista ninguna.

o Tiene tamafio suficiente como para generar utilidades: un nicho de mercado

ideal es aquel que tiene el tamafio necesario como para ser rentable
4.1.4. Tamafo de la Muestra
Calculo del tamafio de la muestra
A la hora de determinar el tamafio que debe alcanzar una muestra hay que tomar en
cuenta varios factores: el tipo de muestreo, el parametro a estimar, el error muestral
admisible, la varianza poblacional y el nivel de confianza. Por ello antes de presentar
algunos casos sencillos de calculo del tamafio muestral delimitemos estos factores.

Parametro. Son las medidas o datos que se obtienen sobre la poblacion.

Estadistico. Los datos o medidas que se obtienen sobre una muestra y por lo tanto

una estimacion de los parametros.
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Error Muestral, de estimacion o standard. Es la diferencia entre un estadistico y su
parametro correspondiente. Es una medida de la variabilidad de las estimaciones de
muestras repetidas en torno al valor de la poblacion, nos da una nocion clara de hasta
doénde y con qué probabilidad una estimacion basada en una muestra se aleja del valor
que se hubiera obtenido por medio de un censo completo. Siempre se comete un error,
pero la naturaleza de la investigacion nos indicara hasta qué medida podemos
cometerlo, los resultados se someten a error muestral e intervalos de confianza que
varian muestra a muestra. Varia segun se calcule al principio o al final. Un estadistico
sera mas preciso en cuanto y tanto su error es mas pequefio. Podriamos decir que es la

desviacion de la distribucion muestral de un estadistico y su fiabilidad.

Nivel de Confianza. Probabilidad de que la estimacion efectuada se ajuste a la
realidad. Cualquier informacion que queremos recoger esta distribuida segin una ley
de probabilidad (Gauss o Student), asi llamamos nivel de confianza a la probabilidad
de que el intervalo construido en torno a un estadistico capte el verdadero valor del

parametro.
Varianza Poblacional. Cuando una poblacion es mas homogénea la varianza es
menor y el nimero de entrevistas necesarias para construir un modelo reducido del

universo, o de la poblacion, sera mas pequefio. Generalmente es un valor desconocido

y hay que estimarlo a partir de datos de estudios previos.

Para la determinacion del tamarfio de la muestra aplicamos la siguiente formula.
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Prueba Piloto.

Consiste en administrar el cuestionario a un conjunto reducido de personas para
calcular su duracion, conocer sus dificultades y corregir sus defectos, antes de

aplicarlo a la totalidad de la muestra.

Se tomo a 20 personas, a quienes se les pregunto si deseban un “micro crédito
agropecuario”, de las cuales: 19 personas, respondieron que SI necesitaban un micro
crédito para la actividad que desarrollaban, y 1 persona, respondié que NO deseaban

el micro crédito agropecuario.

Formula de la Muestra:

n= Z"2*N*p*q .
e"2(N-1)+Z"2*p.q

n = tamafo de la muestra

N = tamafio de poblacion

Z”\2 = margen de acierto 0.95 (1.96)

e”2 = error admisible 0.05
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p = NO°de aciertos positivos de la prueba piloto

g = N°de respuestas negativas en la prueba piloto

Célculo de la Muestra.

n= 1.9672*1.000*(0,95)*(0,05)

(0.05)72(1.000-1)+(1.9672)*(0,95).(0,05)

182,476
2,4975+ 0,182476

n

n = 68,09

Resultado = El tamafo de la muestra es de 68.
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4.1.5. Disefno de la encuesta

Una encuesta recoge informacion de una muestra. Una muestra es usualmente sélo

una porcion de la poblacion bajo estudio.

A diferencia de un censo, donde todos los miembros de la poblacién son estudiados,
las encuestas recogen informacién de una porcién de la poblacion de interés,

dependiendo el tamafio de la muestra en el propdsito del estudio.

En una encuesta, la muestra no es seleccionada caprichosamente o sélo de personas
gue se ofrecen como voluntarios para participar. La muestra es seleccionada
cientificamente de manera que cada persona en la poblacion tenga una oportunidad

medible de ser seleccionada.

De esta manera los resultados pueden ser proyectados con seguridad de la muestra a
la poblacion mayor. La informacion es recogida usando procedimientos
estandarizados de manera que a cada individuo se le hacen las mismas preguntas en

mas 0 menos la misma manera.

La intencién de la encuesta no es describir los individuos particulares quienes, por

azar, son parte de la muestra sino obtener un perfil compuesto de la poblacion.
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Modelo de la Encuesta.

Encuesta sobre Micro crédito Agropecuario

Encuesta N°......

1. ¢;Le interesaria tener acceso a un micro crédito agropecuario?

A. SI
B. No

2.En caso afirmativo ¢Ha obtenido alguno?

A. Sl
B. No

3. ¢Cree que el micro crédito agropecuario es un producto necesario para su trabajo?

A. Sl
B. No

4. ;Sialguna vez lo obtiene en que lo utilizaria?
A. Materia Prima
B. Insumos Agricolas

C. Maquinaria
D. Activos
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5. ¢Qué monto de dinero le interesaria obtener del préstamo de micro  crédito

agropecuario?

A. Entre $1 - $600.
B. Entre $600 - $2.000.
C. Entre $2.000 - $8.500

6. ¢Qué Plazo le parece 6ptimo para el pago del micro crédito agropecuario?
A. De 3 -9 meses.
B. De 3 - 12 meses.
C. De 6 — 24 meses.
7. ¢Qué garantias posee para acceder al micro crédito agropecuario?
A. Personal.
B. Hipotecaria.
C. Prendaria.
D. Solidaria.
8. ¢Qué forma de pago le parece optima para el pago del micro crédito agropecuario?
A. Mensual.

B. Bimensual.

C. Trimestral.
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9. ¢Cuantas hectareas va a cultivar?

A. Entre 1 — 3 hectareas.
B. Entre 3 — 5 hectareas.

C. Mas de 5 hectareas.

10. ¢Qué tiempo tiene en la actividad agropecuaria?

A. Entre 1 Mes -1 Afo.
B. Entre 1 Afio — 3 Afos.
C. Mas de 3 Afios.

11. ¢Estaria dispuesto a adquirir un seguro agricola para tener acceso al micro crédito

agropecuario?

A. SI
B. NO.
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4.1.6. Tabulacion de datos

1. ¢Le interesaria tener acceso a un micro crédito agropecuario?

si 65 <%
no 3
total 68 Ori Bro

Elaborado por: Santiago Santiana

2. En caso afirmativo ¢Ha obtenido alguno?

Si 32 =i
no 36 i
total 68
Ori Hno

il

Elaborado por: Santiago Santiana
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3. ¢Cree que el micro crédito agropecuario es un producto necesario para su

trabajo?
Si 60
no 8
total 68
O=i Eno
Elaborado por: Santiago Santiana
4. ¢Sialguna vez lo obtiene en que lo utilizaria?
A. Materia Prima 11
B. Insumos Agricolas 25
C. Maquinaria 10
D. Activos 22
total 68
D. Activos A, Materia Prima
32% 16%
B. Ingumos
Agricolas
37%
C. f-1i(il::ﬂriﬂ o A, Materia Prima B E. Insumos Agricolas
0. Maquinaria 0. Activos

Elaborado por: Santiago Santiana
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5. ¢Qué monto de dinero le interesaria obtener del préstamo de micro
crédito agropecuario?

Entre $1 - $600. 34
Entre $600 - $2.000. 7
Entre $2.000 - $8.500 27
total 68
Entre SZ2.000 -
8.500 Entre 51 - S500.

40% 50%

Entre 500 —/
£2.000. O Entre $1- $500. B Entre $600 - $2.000. O Entre $2.000 - $8.500

10%

Elaborado por: Santiago Santiana

6. ¢Qué Plazo le parece dptimo para el pago del micro crédito agropecuario?

A. De 3 -9 meses. 33
B. De 3-12 meses. 12
C. De 6-24 meses. 23

total 68

meESEE. oA Ded-9mezes. BB, De2-12meses. OC. Deb - 24 meses.

Elaborado por: Santiago Santiana
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7. ¢Qué garantias posee para acceder al micro crédito agropecuario?

A. Personal. 19
B. Hipotecaria. 7
C. Prendaria. 16
D. Garantia Solidaria. 26

total 68

O. Garantia
Soplidaria. A Perzonal
35% 28%

B. Hipotscaria.
10%

[ Pr&ndaria.f =4 Personal mE.  Hipotecaria.

24%

OoC. Prendaria. OO, Garantia Solidaria.

Elaborado por: Santiago Santiana

8. ¢Que forma de pago le parece Optima para el pago del micro crédito

agropecuario?
A. Mensual. 14
B. Bimensual. 25
C. Trimestral. 29
total 68

C. Trimestral.

Az £ MMensual.
feq 2

E. Bimensual.
fr-

A, Menzual. HE. Bimensual. OC. Trimestral.

Elaborado por: Santiago Santiana
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9. ¢Cuantas hectareas va a cultivar?

A. Entre 1 — 3 hectareas. 32
B. Entre 3 —5 hectareas. 27
C. Mas de 5 hectareas. 9
total 68
C. Masde 5
hectarsas. A, Entre 1 -3
13% hectarsas.

A7or
Eif e

B. Entre 3 -5
hectarsas.

40%

O A. Entre 1 - 3 hectareas. ®E. Entre 3 -5 hectareas. 0OC. Mas de 5 hectireas.

Elaborado por: Santiago Santiana
10. ¢Qué tiempo tiene en la actividad agropecuaria?

A. Entre 1 Mes — 1 Afio. 16
B. Entre 1 Aflo — 3 Afos. 27
C. Mas de 3 Afios. 25

total 68

A, Entre 1 Mez -1

r : T AR =
C. Mas de 3 Afos. Afio.

e
i Ve

24%

B. Entre 1 Afio—3
Afios.

S5Oy
Ve

O & Entre 1 Mes - 1 Afia. ® E. Entre 1 Afia - 3 Afios. OC. Mas de 3 Afios.

Elaborado por: Santiago Santiana
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11. ¢(Estaria dispuesto a adquirir un seguro agricola para tener acceso al micro
crédito agropecuario?

A. Sl 50
B. NO. 18
total 68

B. NO.

ACSl
Tat

oA sl BE. MO,

Elaborado por: Santiago Santiana
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Cuadro resumen tabulacion de datos

Tabla 4-1: Resumen tabulacion de datos encuesta

1. ¢Le interesaria tener acceso a un micro crédito agropecuario?

Si 65 96%
no 3 4%
total 68 100%

2. En caso afirmativo ¢Ha obtenido alguno?

Si 32 47%
no 36 53%
total 68 100%

3. ¢Cree que el micro credito agropecuario es un producto necesario para su trabajo?

Si 60 88%
no 8 12%
total 68 100%

4. ;Si alguna vez lo obtiene en que lo utilizaria?

A. Materia Prima 11 16%
B. Insumos Agricolas 25 37%
C. Maqguinaria 10 15%
D. Activos 22 32%

total 68 100%
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5. ¢Qué monto de dinero le interesaria obtener del préstamo de micro

Entre $1 - $600. 34 50%
Entre $600 - $2.000. 7 10%
Entre $2.000 - $8.500 27 40%

total 68 100%

6. ¢Qué Plazo le parece optimo para el pago del micro crédito agropecuario?

A. De 3 -9 meses. 33 48%
B. De 3-12 meses. 12 18%
C. De 6 - 24 meses. 23 34%

total 68 100%

7. ¢Qué garantias posee para acceder al micro crédito agropecuario?

A. Personal. 19 28%
B. Hipotecaria. 7 10%
C. Prendaria. 16 24%
D. Garantia Solidaria. 26 38%

total 68 100%

8. ¢Qué forma de pago le parece 6ptima para el pago del micro crédito
Agropecuario?

A. Mensual. 14 21%
B. Bimensual. 25 37%
C. Trimestral. 29 42%

total 68 100%

9. ¢Cuantas hectareas va a cultivar?

A. Entre 1 — 3 hectareas. 32 47%
B. Entre 3 -5 hectareas. 27 40%
C. Mas de 5 hectareas. 9 13%

total 68 100%
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10. ¢Qué tiempo tiene en la actividad agropecuaria?

A. Entre 1 Mes — 1 Afio. 16 24%
B. Entre 1 Afio — 3 Afios. 27 39%
C. Mas de 3 Afos. 25 37%

total 68 100%

11. ¢ Estaria dispuesto a adquirir un seguro agricola para tener acceso al micro
Crédito agropecuario?

A. Sl 50 74%
B. NO. 18 26%
total 68 100%

Elaborado por: Santiago Santiana.

4.2. PARAMETROS DE EVALUACION CREDITICIA

La evaluacion permanente de la cartera de créditos permite conocer el grado y la
naturaleza de los diferentes riesgos que pueden afectar a este activo y por tanto
ocasionar pérdidas al patrimonio de la entidad, las que deben ser oportunamente
identificadas para la constitucion de previsiones. Evaluar el riesgo crediticio de un
prestatario, es un concepto dindmico que requiere tomar en cuenta los flujos de caja
del deudor, sus ingresos y capacidad de servicio de la deuda, situacion financiera,
patrimonio neto, proyectos futuros y otros factores para determinar la capacidad del
servicio y pago de la deuda, sefialando expresamente que el criterio basico es la

capacidad de pago del deudor y que las garantias son subsidiarias.
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El Sistema de Evaluacion Crediticia facilita la evaluacion crediticia de clientes al
momento de la asignacion de un crédito, de la apertura de cuentas bancarias o de una

tarjeta de crédito.

Esta orientado a mejorar a las entidades financieras, incrementando la rentabilidad,
reduciendo costos, aumentando la productividad y por ende mejorando los servicios y

la relacion con los clientes.

El Sistema de Evaluacion Crediticia es una herramienta de suma utilidad en la

evaluacion de solicitudes para el otorgamiento de créditos.

Entre sus caracteristicas podemos mencionar:

e Especifico para las necesidades de evaluacion crediticia de entidades
financieras
e Facilmente integrable
e Adaptable a las necesidades de cada negocio
e Amigable en su uso
La experiencia de los usuarios del Sistema de Evaluacion Crediticia ha demostrado su

gran utilidad y agilidad ya que:

o Unifica las politicas crediticias

o Dispone de herramientas objetivas para evaluar a los clientes
o Reduce los incobrables

o Disminuye costos operativos

o Personaliza el trato con los clientes

o EvalUa y gestiona el riesgo a nivel cliente
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4.2.1. Lasb5c’s. decrédito

En el mundo de los negocios, es fundamental mantener finanzas sanas, estas se
construyen sobre la base de un adecuado manejo de los recursos y una efectiva
administracion de los ingresos, dentro de este renglon precisamente es donde la
administracion de los créditos cobra un valor principal, por esto es fundamental que
todo crédito garantice ser cobrado y para ello debe de ser correctamente analizado.
Uno de los principales problemas en el adecuado manejo de las finanzas de un
negocio, es sin duda asegurar el retorno de la inversion, uno de los canales por los
que se dan mas perdidas es por el exceso de cuentas incobrables o de lenta
recuperacion pues los costos derivados de estas impactan de manera directa en las
utilidades de la empresa.

Pero el crédito es el motor de las ventas, por lo que no podemos dejar de promoverlo
y otorgarlo, es decir, la solucion para reducir el numero de cuentas incobrables o
incrementar la recuperacion de las cuentas no esta en limitar o reducir los créditos,

sino en otorgarlos sobre bases solidas y bien planificadas.

El analisis previo al otorgamiento de un crédito es todo un campo de la
administracion y planeacion financiera que en algunos casos llega a requerir un alto
grado de especializacion, sin embargo hemos tomado los principios fundamentales
claves en el proceso a fin de que puedas conocer de manera clara, cuales son los 5

factores que debes evaluar al analizar un crédito.

Los principales factores que deben tomarse en cuenta, para decidir si se otorga 0 no

crédito, son nombrados como las cinco “C” del crédito y son los siguientes:
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CARACTER

Es la impresion general que el solicitante crea ante el banquero es lo que se conoce
como el cardcter, siendo el andlisis de las cualidades de honorabilidad y solvencia
moral que tiene el deudor para responder al crédito.

Datos personales:
Nombres y Apellidos:
Nacionalidad:
Cl:
Fecha Nacimiento:
Nivel de educacion:
Profesion:
Estado civil:
# Cargas familiares:

Separacion de bienes:

Cuando se realiza el analisis de crédito, lo que se busca de alguna manera ser capaces
de predecir el futuro comportamiento de pago de un cliente, por lo que se debe revisar
la informacion sobre sus habitos de pago y comportamiento, dicha informacion tendra
que hacer referencia al pasado y al presente esto nos marcard una tendencia y una

probabilidad de mantener un similar comportamiento para futuros eventos.

La evaluacion del caracter o solvencia moral de un cliente debe hacerse a partir de

elementos, medibles y verificables tales como:

- Pedir Referencias Comerciales a otros proveedores con quienes tenga crédito
- Obtener un Reporte de Buro de crédito

- Verificar demandas judiciales

- Obtener Referencias Bancarias
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Informacion del bur6 de credito:
Personas naturales calificadas como “A” 0 “B” en el Sistema Financiero Nacional y

en la Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda.

En el caso de que el solicitante de credito, acceda a adquirir el Seguro Agricola, para
obtener el crédito; dicha persona natural podra acceder al crédito con calificacion “C”,
siempre y cuando no tenga dicha calificacion mas de tres veces consecutivas en su
historial crediticio, y, asi también debe estar al dia en sus pagos, si tienen créditos de

cualquier naturaleza hasta la fecha de la solicitud del crédito.

CONDICIONES

Son los factores externos que pueden afectar la marcha de algin negocio, es decir
aquellos que no dependen de su trabajo, sean estas las condiciones econdémicas, sobre
las que los individuos no tienen control las mismas que pueden alterar el

cumplimiento del pago, asi como su deseo de cumplir con sus obligaciones.
Algunos elementos a considerar son:

Ubicacion Geogréafica

Situacidn Politica y econdémica de la region

Actividad Economica

Si bien estos factores no pueden evitarse, una correcta evaluacion permite al menos

prever sus posibles efectos e incluirlos en el analisis como riesgos contingentes.

Para el caso practico de la Cooperativa de Ahorro y Credito Ilalo Ltda., las

condiciones para acceder al micro crédito Agropecuario sera:
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Que sean propietarios o arrendatarios de terrenos cultivables en donde

efectlen cualquier tipo de cultivo o desarrollen alguna explotacion pecuaria.
a) Sector Agricola:

Siembra y mantenimiento de cultivos de ciclo corto;

Mantenimiento de plantaciones permanentes 0 semi permanentes Yya
establecidas;

Formacion de plantaciones semi permanentes;

Adquisicidn de repuestos y reparacion de maquinaria;

Compra de pequefias maquinarias, equipos e implementos.
b)  Sector Pecuario:

Ganado bovino de cria, de engorde o de ceba, y de descollo;

Pequenas explotaciones avicolas y de especies menores;

Porcinos de engorde, reproductores o de cria, para explotaciones que
dispongan de infraestructura necesaria;

Rehabilitacion de pastizales y cercas;

Adgquisicién de repuestos y reparacion de maquinaria;

Compra de maquinaria pequefia, equipos e implementos;

Adquisicion de alevines y alimento para actividades piscicolas.

CAPITAL
Se refiere a los valores invertidos en el negocio, asi como sus compromisos, es decir,
el estudio de sus finanzas, para la evaluacion se requiere del analisis a su situacion

financiera.
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El analisis financiero detallado nos permitird conocer completamente sus
posibilidades de pago, su flujo de ingresos y egresos, asi como la capacidad de
endeudamiento, para llevar a cabo un anélisis de esta indole, es necesario conocer
algunos elementos béasicos con los que te puede asesorar tu contador con formulas de
aplicacion practica para que a traves de un balance, puedas medir el flujo de liquidez,

la rotacion del inventario, el tiempo promedio que tarda en pagar, etc.

No en todos los casos se puede obtener informacion financiera, por lo que es
conveniente considerar medios alternativos para evaluar el flujo de ingresos de
nuestro potencial cliente, al solicitar por ejemplo informaciéon de algin estado de

cuenta bancario reciente.

CAPACIDAD

La capacidad de pago del negocio que toma dinero prestado es el factor mas
importante en la decisién del banco. El banquero debe saber como el solicitante
pagara el dinero prestado, el flujo de efectivo del negocio es un elemento. Ademas el
historial de crédito, incluyendo sus deudas pasadas y presentes, como las personales y

comerciales, es considerado como un buen indicador de su futuro comportamiento.

Para su evaluacion se toma en cuenta la antigiiedad, el crecimiento de la empresa, sus
canales de distribucion, actividades, operaciones, zona de influencia, nimero de

empleados, sucursales, etc.

COLATERAL
Uno de los fundamentos del andlisis de crédito establece que no debe otorgarse un
crédito que no tenga prevista una segunda fuente de pago, a menos que el margen de

la utilidad sea muy alto, lo que permitiria correr un mayor riesgo.
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Razén por la cual se analiza todos aquellos elementos que dispone el negocio o sus
duefios, para garantizar el cumplimiento de pago en el crédito, es decir las garantias o
apoyos colaterales; mismas que se evallan a través de sus activos fijos, el valor

economico y la calidad de estos.

La segunda fuente hace las veces de “un plan b”, en caso de que el cliente no pague,
algunas opciones de colateral o segunda fuente podrian ser: Pagare en garantia,

Contrato prendario, Seguro de crédito, etc.

Grupos solidarios
Para grupos de hasta 6 microempresarios dedicados a actividades de produccion,
comercio o servicios que, por no disponer de garantias, no califican como sujetos de
credito individual.

Al formar Grupos Solidarios, se garantizan unos a otros.

4.2.2. Buro de créditos

Un Burd de Informacidn crediticia es una agencia privada que busca, almacena y
entrega informacion sobre las deudas de los ciudadanos con bancos, financieras,
cooperativas y establecimientos comerciales. La entrega de esta informacion se hace
a pedido de quienes van a conceder un crédito. Un burd de crédito no recoge

informacion sobre los depdsitos de los ciudadanos en el sistema financiero nacional.
A diferencia de la Central de Riesgos, los Burd son entidades privadas y abarcan todo

el sistema y no solo a las entidades oficialmente reguladas por la Superintendencia de

Bancos y Seguros.
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Objetivo:

Proveer reportes de crédito personales o empresariales y productos cuya finalidad es
reducir el riesgo de créditos, localizacion de deudores, monitoreo de cuentas
historiales de pago, etc.

Funcion:
Recopilar informacion crediticia de varias instituciones otorgantes de crédito, dicha
informacion es procesada y entregada tanto al publico en general como a instituciones

afiliadas que la requieran.

La informacion la obtiene de las siguientes entidades:

Superintendencia de Bancos y Seguros
Instituciones Financieras

Casas comerciales

Distribuidores automotrices

Entidades otorgantes de crédito

Reporte de crédito:

Es un documento que permite una vision de su vida activa crediticia o la de otras
personas o instituciones se considera una especie de "curriculum” crediticio que
refleja la oportunidad de los pagos realizados a las entidades que han reportado esta

informacion.

Estos reportes son solicitados por las instituciones Bancarias, Instituciones
Financieras, Administradores de tarjetas, personas Naturales: al momento de realizar
negocios, ventas, aceptacion de empleos, etc., personas Juridicas, casas Comerciales,

aseguradoras, Brokers, Consorcios, concesionarios de Automoviles, constructoras.
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Dichos reportes son necesarios para el otorgamiento de nuevos créditos, ventas

particulares, referencia personal, entre otros.

Informacidn contiene el reporte crediticio
Contiene datos personales como son numero de identificacion (cédula o RUC) y
nombres completos, reporte de créditos reportados con su oportunidad de pago, y un

listado de las personas que consultaron su reporte crediticio durante el tltimo afio.

Beneficios

Los Burd de crédito dan seguridad a quienes ahorran en el sistema financiero
nacional, cuando se conoce cuanto debe un ciudadano al sistema financiero, se
puede evitar el riesgo de prestarle mas si esta endeudado mas alla de su
capacidad real de pago. Una acumulacion de deudores sin capacidad de pago
puede provocar el colapso del sistema financiero y arruinar a quienes

ahorraron.

Ayudan a incorporar nuevos clientes a los servicios financieros. Los Buro
mostraran que un alto porcentaje de la poblacién no tiene deudas en el sistema
financiero o las tiene y las paga y aun puede sin riesgo razonable endeudarse
algo mas si se le ofrecen novedosos tipos de crédito.

Facilitan que el crédito llegue a los pobres. Esto lo ha probado la comparacion
del crecimiento de la micro finanzas antes y después del establecimiento de
Burd de crédito en paises vecinos al nuestro y de condiciones similares a las
nuestras. El burd de crédito les da la oportunidad de establecer un record
crediticio a las personas que normalmente no tienen acceso a las fuentes

tradicionales de crédito.
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Reducen los costos de las transacciones y de las tasas de interés. Los reportes
de crédito con mas informacion de instituciones no reguladas y casas
comerciales disminuyen el riesgo, mejoran la calidad de la cartera, bajan los

costos transaccionales y reducen el tiempo de la concesion de préstamos.

Facilitan la consecucion de los objetivos del sistema financiero. Estos
objetivos son servir mejor, ganar mas dinero, contribuir al desarrollo, ayudar a

la produccion, mejorar la calidad de vida. Las cifras lo atestiguan.

Aumentaron el acceso al crédito, al incorporar a mas clientes, a la par de

motivar a las instituciones financieras a descubrir a buenos pagadores en

grupos de clientes tradicionalmente no servidos.

43. PROPUESTA.

Las tasas de interés para aplicar a esta propuesta seran las que se rijan al momento de

adquirir el micro crédito, menos el porcentaje de descuento acordado por las garantias

propuestas a continuacion.

Tabla 4-2: Tasas de interés activo efectivo vigentes, febrero 2009

Fuente: Banco Central del Ecuador.

Elaborado por: Santiago Santiana.

130

FEBRERO 2009
1. TASAS DEINTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial para el
Tasa Activa Efectiva Referencial para el segmento: i segmenio: ! 0 anual
Comercial Cotpotativo g3l Comercial Corporativo 933
Comercial PYIMES 1121 Cometcial PYIES 1153
Consumo 1569 Consumo 1630
Consumo Minotista 18 a4 Consumo Minotista 2124
Vivienda 1097 Vivienda 11.33
Iicrocrédito A cumulacidn Ampliada 2319 Iicrocrédito Acumulacidn Ampliada 2550
Wlicroerédito A cumulacion Simple 2241 Wlicroerédito A cumulacion Simple 3330
IMicroctédito de Subsistencia 3190 IMicrocrédito de Subsistencia 33.90




La fijacion de la tasa de interés se realizara tomando en cuenta los montos del tipo de
micro-crédito al que pertenece, los mismos que se ajusta a los siguientes:

Micro crédito de Subsistencia

Micro crédito de Acumulacién Simple

4.4. CARACTERISTICAS DE LOS CREDITOS AGROPECUARIOS.

4.4.1. Micro crédito de Subsistencia (Insumos Agropecuarios)

CONCEPTO

Operaciones de crédito cuyo monto de operacion y saldo adeudado a la Institucion,
no supere $600,00, se otorgan a microempresarios que no superan ingresos de
$100.000,00 anuales.

SUJETOS DE CREDITO:

Personas naturales calificadas como “A” o “B” en el Sistema Financiero Nacional y
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., que sean propietarios o
arrendatarios de terrenos cultivables en donde efectien cualquier tipo de cultivo o

desarrollen alguna explotacion pecuaria.

GRUPO OBJETIVO.
Socios y clientes (personas naturales no asalariadas, informales).

DESTINO

Insumos agricolas, pecuarios, semillas, medicinas, otros.

Siembra y mantenimiento de cultivos de ciclo corto.
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REQUISITOS
Cuenta activa,

Copias de documentos personales,

Certificados de bienes muebles e inmuebles (copias de carta de pago,
impuesto predial, copia de matricula de vehiculo, etc.) del solicitante.

Factura pro forma o cotizacion de las inversiones a realizarse con el préstamo.
Titulo de propiedad del lugar de la inversion.

Justificativos de ingresos econémicos.

Llenar solicitud.

Completar los requisitos que exige el reglamento general de crédito y
especiales.

$100 en certificados de aportacion.

GARANTIA
Personal, o
Prendaria, manteniendo la relacion garantia préstamo igual o mayor al 140%.

MONTO
Hasta $600 dependiendo de la capacidad de pago y endeudamiento y fuente de

repago

SEGURO

Necesario contratar seguro agricola.

NIVEL APROBACION
Comité de Credito (Gerente, Jefe Crédito y Oficial)
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FORMA DE PAGO
Trimestral o al Vencimiento, de acuerdo a los ingresos que genere el ciclo productivo

de la actividad financiada.

PLAZO

De 3 hasta 9 meses.

4.4.2. Micro crédito de Acumulacion Simple (Inversién o Adquisicién de Activos

de produccidén)

CONCEPTO
Operaciones de crédito cuyo monto adeudado no supera de $600,00 a $8500,00,

otorgados a microempresarios que no generan mas de $100.000,00 anuales

SUJETOS DE CREDITO:

Personas naturales calificadas como “A” 0 “B” en el Sistema Financiero Nacional y
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., que sean propietarios o
arrendatarios de terrenos cultivables en donde efectien cualquier tipo de cultivo o

desarrollen alguna explotacion pecuaria.

GRUPO OBJETIVO

Socios y clientes (personas naturales no asalariadas, informales)

DESTINO
Inversion en actividades de agricultura, pecuario, adquisicion de Activos de

produccion.

Mantenimiento de plantaciones permanentes o0 semi permanentes ya establecidas;
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Formacion de plantaciones semi permanentes;
Adquisicidn de repuestos y reparacion de maquinaria;

Compra de pequefias maquinarias, equipos e implementos.

REQUISITOS
Cuenta activa,

Copias de documentos personales,

Certificados de bienes muebles e inmuebles (copias de carta de pago,
impuesto predial, copia de matricula de vehiculo, etc.) del solicitante.

Factura pro forma o cotizacion de las inversiones a realizarse con el préstamo.
Titulo de propiedad del lugar de la inversion.

Justificativos de ingresos economicos.

Llenar solicitud.

Completar los requisitos que exige el reglamento general de crédito y
especiales.

$100 en certificados de aportacion.

GARANTIA
Solidaria (minimo de 2 personas hasta 6 personas, dedicados a las misma actividad).

Prendaria, manteniendo la relacion garantia préstamo igual o mayor al 140%.

MONTO
Hasta $8.500.00 dependiendo de la capacidad de pago y endeudamiento y fuente de

repago

SEGURO
Obligatorio contratar seguro agricola.
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NIVEL APROBACION
Comité de Creédito (Gerente, Jefe Crédito y Oficial)

FORMA DE PAGO
Mensual, bimensual o trimestral, de acuerdo a los ingresos que genere el ciclo

productivo de la actividad financiada.

PLAZO
De 6 hasta 24 meses.

4.4.3. Seguro Agricola.

El Banco Nacional de Fomento y la empresa Colonial Compafiia de Seguros y
Reaseguros, celebraron un Convenio con la finalidad de incorporar el Seguro
Agricola a la actividad productiva de los pequefios agricultores y campesinos,
beneficiarios del crédito del Banco, y precautelar los intereses econémicos de la
Institucion asegurando la recuperacion de los créditos otorgados.

Actualmente, el Banco mantiene vigente la aplicacion del seguro agricola para los
cultivos de arroz, maiz duro, soya y cafia de azlcar, durante las dos épocas del afio en
dieciseéis sucursales de la costa. EI Banco esta analizando la posibilidad de ampliar la

cobertura a los cultivos de la sierra, como también a la actividad ganadera.

La cobertura del seguro contempla desde la germinacion del cultivo hasta la cosecha
fisiologica, cubriendo el ciclo vegetativo; no cubre la poscosecha. Los cultivos
agricolas se encuentran amparados contra: sequia, exceso de humedad, vientos

huracanados, inundaciones, plagas, enfermedades incontrolables e incendio.
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Existen dos clases de siniestros:

Dario total: La aseguradora indemnizard lo invertido hasta el momento del siniestro

menos el deducible establecido.

Dafio Parcial: Con disminucion en el rendimiento, se esperara hasta la cosecha y

proceder a la indemnizacion en base al valor recaudado menos el deducible.

GARANTIAS: El asegurado garantizara que se cumpla las condiciones siguientes:
Cultivos en los que se siembre semilla certificada.

Uso de variedades aptas para las condiciones agro climaticas de la zona.

Visitas de control del desarrollo del cultivo por parte del Banco.

Alto control de malezas en el cultivo, sobre el 95%

Porcentaje de establecimiento del cultivo, minimo 90%

EXCLUSIONES: No se considerard siniestro lo siguiente:

En caso de que la planta presente alteraciones fisiologicas.

Si la planta presenta manifestaciones de tipo genéticos que afecte la calidad de
producto.

Si la siembra se realizé fuera de época.

Mala aplicacion de agroquimicos que afecten el cultivo.

Caso de producirse incendio por negligencia de los operadores en el manejo de la
guema controlada de cafia de azUcar.

Ataque de mosca blanca en el cultivo de soya.
AVISOS: Se debera distinguir dos clases de avisos:

De agravacion de riesgo: 48 horas para la notificacién

De siniestro: 72 horas para la notificacion
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VIGENCIA DEL SEGURO: La cobertura del seguro estara vigente mientras dure
el ciclo del cultivo incluido las labores de cosecha, o sea hasta la cosecha fisioldgica,

no hasta el vencimiento del plazo.

PRIMA: Depende del cultivo y la zona donde se aplica, de acuerdo a las

condiciones establecidas por la Compafia de Seguros, de conformidad a la siguiente

tabla:

Arroz 5.0%
Maiz duro 3.5%
Soya 3.5%
Cafa Azucar 3.7%
Maiz duro y suave: 3-5%
Soya: 3-5%
Papa: 6 - 8%
Brocoli: 5-10%
Hortalizas: 4-5%
Tomate: 6 - 8%
Arroz: 4.5-6.5%
Avena: 4-6%
Trigo: 4-6%
Cebada: 4-6%
Fréjol: 4-6%
Arveja: 4-6%
Cebolla: 4-6%

IMPUESTOS Y DERECHOS DE EMISION

Derechos de Emision: US $ 0.45 para todo anexo.
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Contribucion Superintendencia de Bancos: 3.5% sobre el valor de la prima.

IVA: 12% sobre la sumatoria de: valor de la prima, derechos de emision y
contribucion para superbancos.

Deducibles: Se ha determinado los siguientes porcentajes sobre el valor del siniestro:

Vientos huracanados, plagas y enfermedades incontrolables, sequia, exceso de

humedad y/o Inundacion. 15%
En caso de Uromyces sp. 20%
En caso de Ruphela albinella 20%
En caso de Phyricularia oryzae 20%
En caso de gusano Cogollero 20%
En caso de Mancha de Asfalto 20%
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CAPITULO 5
PROYECCION FINANCIERA.

5.1. PROYECCION DE INVERSION.

En todo tipo de empresa, en especial en un proyecto de colocacion de recursos de
socios, y para uso de toma de decisiones de factibilidad de la inversion, es muy
conveniente que los inversionistas se tomen el tiempo necesario para elaborar lo que
seria el flujo de efectivo proyectado de sus recursos en efectivo y con ello poder
estimar si tendran o no los recursos para cumplir cabal y oportunamente con sus

aspiraciones financieras y obligaciones.

Con ese mismo flujo proyectado de recursos es como se podra estimar si contaran
con excedentes de dinero, que se utilizarian entre otros para enfrentar imprevistos en
el desarrollo de las operaciones de la institucion, o para invertir en el mejoramiento
de las sedes, equipos y personal de la misma, o con faltantes del mismo, lo que
obligaria a recurrir a prestamos o0 al recorte de gastos y/o inversiones.

5.1.1. Métodos de Anélisis de Inversion.

Existen diversos métodos o modelos de valoracion de inversiones. Se dividen

basicamente entre métodos estéticos y métodos dindmicos.

Los estaticos son los siguientes:

- EI método del Flujo neto de Caja (Cash-Flow estatico)

- El método del Pay-Back o Plazo de recuperacion.

- El método de la Tasa de rendimiento contable
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Estos métodos adolecen todos de un mismo defecto: no tienen en cuenta el tiempo. Es
decir, no tienen en cuenta en los calculos, el momento en que se produce la salida o la
entrada de dinero.

Los métodos dinamicos

- El Pay-Back dinamico o Descontado.

- El Valor Actual Neto (V.A.N.)

- La Tasa de Rentabilidad Interna (T.I.R.)

En realidad estos tres métodos son complementarios, puesto que cada uno de ellos
aclara o contempla un aspecto diferente del problema. Usados simultaneamente,
pueden dar una vision méas completa.

Flujo neto de Caja

Por Flujo neto de Caja, se entiende la suma de todos los cobros menos todos los
pagos efectuados durante la vida util del proyecto de inversion. Estd considerado
como el método mas simple de todos, y de poca utilidad préactica.

Existe la variante de Flujo neto de Caja por unidad monetaria comprometida.

Formula:

Flujo neto de Caja/Inversion inicial
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Plazo de Recuperacion, Plazo de Reembolso, o Pay-Back estatico

Es el nimero de afios que la empresa tarda en recuperar la inversion. Este método
selecciona aquellos proyectos cuyos beneficios permiten recuperar mas rapidamente
la inversion, es decir, cuanto mas corto sea el periodo de recuperacion de la inversion

mejor sera el proyecto.

Los inconvenientes que se le atribuyen, son los siguientes:

a) El defecto de los métodos estaticos; no tienen en cuenta el valor del dinero en las

distintas fechas o momentos.

b) Ignora el hecho de que cualquier proyecto de inversion puede tener corrientes de

beneficios o pérdidas después de superado el periodo de recuperacion o reembolso.
Puesto que el plazo de recuperacion no mide ni refleja todas las dimensiones que son
significativas para la toma de decisiones sobre inversiones, tampoco se considera un
método completo para poder ser empleado con caracter general para medir el valor de
las mismas.

Tasa de Rendimiento contable

Este método se basa en el concepto de Cash-Flow, en vez de cobros y pagos (Cash-

Flow econémico)

La principal ventaja, es que permite hacer calculos mas rapidamente al no tener que

elaborar estados de cobros y pagos, como en los casos anteriores.
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La definicion matematica es la siguiente:

[(Beneficios +Amortizaciones)/Afios de duracién del proyecto] / Inversion inicial del

proyecto

El principal inconveniente, ademas del defecto de los métodos estaticos, es que no
tiene en cuenta la liquidez del proyecto, aspecto vital, ya que puede comprometer la
viabilidad del mismo.

Ademas, la tasa media de rendimiento tiene poco significado real, puesto que el

rendimiento econdmico de una inversién no tiene porque ser lineal en el tiempo.

El Pay-Back dindmico o descontado.

Es el periodo de tiempo o nimero de afios que necesita una inversion para que el

valor actualizado de los flujos netos de Caja, igualen al capital invertido.

Supone un cierto perfeccionamiento respecto al método estatico, pero se sigue
considerando un método incompleto. No obstante, es innegable que aporta una cierta
informacién adicional o complementaria para valorar el riesgo de las inversiones
cuando es especialmente dificil predecir la tasa de depreciacion de la inversién, cosa

por otra parte, bastante frecuente.

El Valor Actual Neto. (V.A.N.)

Conocido bajo distintos nombres, es uno de los métodos mas aceptados.

Por Valor Actual Neto de una inversion se entiende la suma de los valores

actualizados de todos los flujos netos de caja esperados del proyecto, deducido el

valor de la inversion inicial.
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Si un proyecto de inversion tiene un VAN positivo, el proyecto es rentable. Entre dos
0 mas proyectos, el mas rentable es el que tenga un VAN mas alto. Un VAN nulo
significa que la rentabilidad del proyecto es la misma que colocar los fondos en él

invertidos en el mercado con un interés equivalente a la tasa de descuento utilizada.

La unica dificultad para hallar el VAN consiste en fijar el valor para la tasa de interés,

existiendo diferentes alternativas.

Como ejemplo de tasas de descuento, indicamos las siguientes:

a) Tasa de descuento ajustada al riesgo = Interés que se puede obtener del dinero en
inversiones sin riesgo (deuda publica + prima de riesgo).

b) Coste medio ponderado del capital empleado en el proyecto.

c) Coste de la deuda, si el proyecto se financia en su totalidad mediante préstamo o
capital ajeno.

d) Coste medio ponderado del capital empleado por la empresa.

e) Coste de oportunidad del dinero, entendiendo como tal el mejor uso alternativo,

incluyendo todas sus posibles utilizaciones.

La principal ventaja de este método es que al homogeneizar los flujos netos de Caja a
un mismo momento de tiempo, reduce a una unidad de medida comun cantidades de
dinero generadas en momentos de tiempo diferentes. Ademas, admite introducir en
los célculos flujos de signo positivos y negativos, entradas y salidas, en los diferentes
momentos del horizonte temporal de la inversion, sin que por ello se distorsione el

significado del resultado final, como puede suceder con la T.I.R.

Dado que el V.A.N. depende muy directamente de la tasa de actualizacion, el punto

débil de este método es la tasa utilizada para descontar el dinero.
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Tasa Interna de Rentabilidad (T.1.R.)

Se denomina Tasa Interna de Rentabilidad (T.I.R.) a la tasa de descuento que hace
que el Valor Actual Neto (V.A.N.) de una inversion sea igual a cero. (V.A.N. =0).

Este método considera que una inversion es aconsejable si la T.1.R. resultante es igual
0 superior a la tasa exigida por el inversor, y entre varias alternativas, la mas

conveniente serd aquella que ofrezca una T.1.R. mayor.

Las criticas a este método parten en primer lugar de la dificultad del célculo de la
T.L.R. haciéndose generalmente por insistencia, aunque las hojas de calculo y las

calculadoras modernas han venido a solucionar este problema de forma facil.

También puede calcularse de forma relativamente sencilla por el método de

interpolacion lineal.

Pero la méas importante critica del método y principal defecto es la inconsistencia
matematica de la T.l.R. cuando en un proyecto de inversion hay que efectuar otros
desembolsos, ademas de la inversion inicial, durante la vida util del mismo, ya sea

debido a pérdidas del proyecto, o a nuevas inversiones adicionales.

La T.L.R. es un indicador de rentabilidad relativa del proyecto, por lo cual cuando se
hace una comparacion de tasas de rentabilidad interna de dos proyectos no tiene en
cuenta la posible diferencia en las dimensiones de los mismos. Una gran inversion
con una T.I.R. baja puede tener un V.A.N. superior a un proyecto con una inversion

pequefia con una T.I.R. elevada.
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El Cash-Flow actualizado o descontado.

Podemos considerar esté método como una variante de la Tasa de Rendimiento
contable. Toma los beneficios brutos antes de amortizaciones para cada uno de los
afios de la vida util del proyecto, y los actualiza o descuenta conforme a una tasa de
interés.

Permite unos calculos méas simples que los métodos que trabajan con previsiones de

cobros y pagos.

Sin embargo, al contrario que la tasa contable, este método si tiene en cuenta la
liquidez del proyecto a nivel del cash-flow generado en cada uno de los afios del

horizonte temporal de la inversion.

5.1.2. Estado de Pérdidas y Ganancias.

Para efectos de la evaluacion de la inversion financiera, que tendria que realizar la
Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., A continuacion se procedera a
desarrollar y detallar el respectivo Estado de Perdidas y Ganancias, donde se realizara
proyecciones de los ingresos y gastos, de acuerdo a los dos tipos de micro crédito
agropecuarios propuestos, el micro crédito de Subsistencia (Insumos
Agropecuarios), y el micro crédito de Acumulacion Simple (Inversion o

Adquisicion de Activos de produccion)
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Tabla 5-1
Estado de Pérdidas y Ganancias.

Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda.

Proyectado.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

TOTAL

INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 153756,00 [ 16144380 16951599 17799179 18689138 | 849598,96
COMISIONES GANADAS 230000] 241500] 253575  266254]  279566] 12708,95
INGRESOS POR SERVICIOS (MANTENIMIENTO) 240000] 252000  264600] 277830  291722] 1326152
OTROS SERVICIOS 460000 483000 507150] 5325.08] 5591,33] 2541790
163056,00| 171208,80| 179769,24 | 188757,70| 19819559| 900987,33
INTERESES CAUSADOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 736000  772800] 811440 852012 8946,13] 4066865
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA 120000]  126000] 132300] 138915 145861]  6630,76
INTERESES (FONDEQ) 5825440 | 61167,12] 6422548] 67436,75] 7080859 321892,33
6681440 [ 7015512] 73662,88] 77346,02] 8121332 36919174
[MARGEN FINANCIERO BRUTO | 9624160 | 10105368 106106,36| 111411,68] 11698227 53179559 |
PROVISIONES
CARTERA DE CREDITOS 1975424 2054441] 2136619 2222083 23109,67] 106995,34
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE PERSONAL 1387200 1442688] 1500396 15604,11] 1622828] 7513523
SUMINISTROS 12960,00] 1347840] 1401754] 1457824 1516137[ 7019554
SERVICIOS VARIOS Y OTROS GASTOS 920000 956800 9950,72| 10348,75| 1076270  49830,17
DEPRECIACIONES 1653,33] 165333 165333 165333 165333  8266,67
AMORTIZACIONES 200000 200000]  200000]  2000,00]  2000,00]  10000,00
GASTOS OPERATIVOS 59439,57| 61671,02] 63991,73[ 6640527 6891534 | 32042294
[MARGEN OPERATIVO | 36802,03] 3938266| 42114,63| 4500642] 4806692 | 211372,66|
OTROS EGRESOS
OTROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[MARGEN NETO | 36802,03] 39382,66| 4211463| 4500642 | 4806692 | 21137266 |

Elaborado por: Santiago Santiana.
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TOTAL INGRESOS

INTERES DE CARTERA DE CREDITOS

Los ingresos del Interés Ganado, esta compuesto por el Merado Objetivo, que es el
numero de personas que se estima atender, segun el tipo de micro crédito que desean
obtener; multiplicado por el promedio del micro crédito de Subsistencia y micro
crédito de acumulacion simple respectivamente; este valor otorgado se lo multiplica
por la tasa de interés vigente a febrero de 2009 de micro crédito de Subsistencia y

micro crédito de acumulacién simple respectivamente.

Tabla 5-2: Interés de cartera de créditos

INGRESOS

MERCADO OBJETIVO 1.000,00](Agricultores Valle de los Chillos)

PROYECCION MERCADO ATENDIDO 40%

TOTAL MERCADO OBJETIVO 400,00](Personas)

COLOCACION
CANTIDAD

COLOCACION PROYECTADA

(Personas)
(Personas)

(Personas)

Micro crédito de Subsistencia
Micro crédito de Acumulaciéon Simple

MONTOS

MIN. MAX.. PROMEDIO

Micro crédito de Subsistencia
Micro crédito de Acumulacién Simple

COLOCACION TOTAL
Micro crédito de Subsistencia
Micro crédito de Acumulacién Simple

INTERES GANADO
Micro crédito de Subsistencia
Micro crédito de Acumulacién Simple

Elaborado por: Santiago Santiana

$ 0,00 $ 600,00 $ 300,00

$ 600,00 $ 8.500,00 $ 4.550,00

VALOR
OTORGADO
$ 96.000,00

MERCADO

PROMEDIO OBJETIVO

$ 364.000,00

CREDITOS COLOCADOS $ 460.000,00

INTERES
GANADO
$ 32.544,00

VALOR
OTORGADO
$ 96.000,00

TASA DE
INTERES

$ 364.000,00
TOTAL INTERES GANADO

$ 121.212,00
$ 153.756,00
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COMISIONES GANADAS

Las comisiones ganadas esta calculado por la multiplicacion, de los montos de micro
crédito de Subsistencia y micro crédito de acumulacion simple respectivamente, por

el promedio de comision cobrado por crédito otorgado.

Tabla 5-3: Comisiones Ganadas.

COMISION

VALOR INREERES
COMISION GANADA COMISION OTORGADO GANADO
Micro crédito de Subsistencia $ 96.000,00 $ 480,00

Micro crédito de Acumulaciéon Simple $ 364.000,00 $ 1.820,00
TOTAL COMISION GANADA $ 2.300,00

Elaborado por: Santiago Santiana

INGRESOS POR SERVICOS (MANTENIMIENTO)

El ingreso por servicios, se da por el mantenimiento de cuenta por persona anual, este

valor es multiplicado por el numero de personas del Mercado objetivo atendido.

Tabla 5-4: Ingresos por servicios
MANTENIMIENTO

Mantenimiento Cuenta por persona $ 0,50{mensual
Mantenimiento Cuenta por persona $ 6,00]anual
TOTAL MERCADO OBJETIVO 400|(Personas)

INGRESO POR MANTENIMIENTO $ 2.400,00

Elaborado por: Santiago Santiana
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OTROS SERVICIOS

Este ingreso se lo obtiene por la aplicacion de un porcentaje promedio aplicado a todo
crédito, por el servicio de administracion del crédito, entre otros.

Tabla 5-5: Otros Servicios

OTROS SERVICIOS

COSTO VALOR SERVICIO

OTROS SERVICIOS SERVICIO OTORGADO (6{0]2]3VA\B]6)

Micro crédito de Subsistencia 1,00% $ 96.000,00 $ 960,00
Micro crédito de Acumulacién Simple 1,00%| $364.000,00 $ 3.640,00
$ 4.600,00

Elaborado por: Santiago Santiana

TOTAL EGRESOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO.

El egreso de las obligaciones con el publico, esta dado por el porcentaje de tasa
pasiva que se debe pagar a los clientes, en razén de que en la cooperativa de Ahorro y
crédito llalo Ltda. , existe un encaje de 1/5 sobre el crédito otorgado; por tal motivo
se debe pagar una tasa pasiva al cliente por el encaje, que se convierte en un depdsito

a plazo.

Tabla 5-6: Obligaciones con el Publico

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

CREDITOS CAPTACION OBLIGACIONES CON

OTORGADOS = %ENCAJE PROMEDIO =~ TASAPASIVA EL PUBLICO
Micro crédito de Subsistencia $96.000,00 20%|  $19.200,00 $ 1.536,00
Micro crédito de Acumulacion Simple $364.000,00 20%|  $72.800,00 8% $5.824,00

$460.000,00 $92.000,00 $7.360,00

Elaborado por: Santiago Santiana
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OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA

Este egreso esta conformado por un depdsito minimo a la vista que el cliente debe
tener ($100), este depdsito a la vista en la cuenta de ahorro ganara un interés que la
cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda., pagara; el promedio de esta tasa pasiva
sobre los depositos a la vista es muy inferior comparada con la tasa pasiva de

depositos a plazo.

Tabla 5-7: Obligaciones con el Publico a la Vista

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA

DEPOSITOS A TOTAL
LAVISTAPOR  TOTAL MERCADO DEPOSITOSA  TASA PASIVA
CLIENTE OBJETIVO LA VISTA PROMEDIO
$ 100,00 400 $40.000,00 3% $1.200,00

Elaborado por: Santiago Santiana

INTERES (FONDEO)

Para lograr alcanzar los resultados planeados con la implementacion del crédito
agropecuario, es necesario contar con los recursos que se captan del publico y socios.
Como se puede observar, dentro de la proyeccidn, los recursos que se captaran son el

20% del total requerido para otorgar el crédito en los montos estimados.
Es decir que el 80% de los recursos, equivalentes a US$.368.000 seran suministrados

por la misma Cooperativa; de captaciones que actualmente mantienen el publico en

general.
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Tabla 5-8: Interés Fondeo

TOTAL INTERES (FONDEO)

RECURSOS

TOTAL TOTAL NO TOTAL INTERES
CREDITOS CAPTACION CAPTADOS TASA FONDEO (FONDEO)

$ 460.000,00 $92.000,00]  $368.000,00 15,83%

$ 58.254,40

Elaborado por: Santiago Santiana

El hecho de que la misma Cooperativa nos proporcione estos fondos, no significa de
ninguna manera contar con recursos sin costo. Al contrario, debemos reconocer un
porcentaje a la misma cooperativa, para que el proyecto en si, resulte atractivo hacia

la vista de los mismos inversionistas.

Al ser el sector de Crédito de Consumo, uno de los principales segmentos de destino
que otorga los préstamos, la Cooperativa actualmente; debemos entonces ofrecer una
tasa activa equivalente al segmento de crédito de consumo, para contar con dichos

recursos.
En base a lo expuesto, la tasa que se reconocera hacia la Cooperativa para contar con

los recursos suficientes, y lograr los presupuestos planteados sera la Tasa Activa

Referencial para el Segmento de Consumo, determinado por el BCE.
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GASTOS OPERATIVOS

PROVISIONES CARTERA DE CREDITO

Las provisiones estan constituidas en base al promedio de calificacion de riesgo que
ha presentado este producto financiero en las instituciones financieras que han
presentado el producto de micro crédito.

El porcentaje de composicion de calificacion de la cartera de micro crédito, lo
multiplicamos por el minimo de provisiones que se debe aplicar, segin disposicién de
la Superintendencia de Bancos y Seguros, a su vez lo multiplicamos por el respectivo

monto proyectado de colocaciones de micro crédito.

Tabla 5-9: Provisién

PROVISION

OMPO O PRO O
O A
REDITO A ACIO % O O % O O
$ 460.000,00 A 87,54% $ 402.684,00 1%| $4.026,84
B 5,46% $ 25.116,00 5%| $1.255,80
C 3,68% $ 16.928,00 20%| $3.385,60
D 1,82% $8.372,00 50%)| $4.186,00
E 1,50% $ 6.900,00 100%| $6.900,00
OTA 100,00%  $460.000,00 $ 19.754,24

Elaborado por: Santiago Santiana

GASTOS OPERACIONALES
El egreso de Gastos Operacionales esta conformado por Gasto de Personal,

Suministros, Servicios Varios y Otros Gastos, Depreciaciones y Amortizaciones; para

el calculo de los gastos operaciones sobre el producto de micro crédito agropecuario
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se le proyecto un porcentaje sobre el total de la colocacién; este valor total tiene el

objetivo de cubrir todos los gastos por concepto de operacién del micro crédito.

Tabla 5-10: Gasto Personal

GASTO PERSONAL

Ejecutivos Sueldo Total mensual Total anual
$ 250,00 $1.000,00] $13.872,00

Elaborado por: Santiago Santiana

Tabla 5-11: Suministros

SUMINISTROS

MATERIALES DE OFICINA
Cantidad Valor Unit. Valor Total Total anual
MAT. OFICINA $120,00 $480,00 $5.760,00
TOTAL| $5.760,00

PUBLICIDAD

Cantidad Valor Unit. Valor Total Total anual
PUBLICIDAD 4 $100,00 $400,00] $4.800,00
TOTAL| $4.800,00

ARRIENDO

Cantidad Valor Unit. Valor Total Total anual
ARRIENDO 4 $50,00 $200,000 $2.400,00
TOTAL| $2.400,00

Elaborado por: Santiago Santiana
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Tabla 5-12: Servicios varios, Otros gastos

SERVICIOS VARIOS, OTROS GASTOS

SERVICIOS VARIOS Y OTROS GASTOS

TOTAL CREDITO
2% 460000  $9.200,00
TOTAL| $9.200,00

Elaborado por: Santiago Santiana

Tabla 5-13: Depreciacion, Amortizacion

DEPRECIACION
VALOR VALOR | PERIODO
ACTIVOS TANGIBLES INICIAL | RESIDUAL =~ DEPREC. 1 2
COMPUTADOR 4,000,00 - 3 1.333,33 1.333,33 1.333,33 1.333,33 1.333,33
ESCRITORIOS 1.600,00 - 5 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00

1.653,33 | 1.65333 | 1.65333 | 1.653,33 | 1.653,33

AMORTIZACION

VALOR PERIODO
TOTAL |%AMORTIZ, AMORTIZ.

1 2

ACTIVOS INTANGIBLES

PUBLICIDAD INICIAL (LANZAMIENTO){ 3.000,00
SOFTWARE 5.000,00
CAPACITACION 2.000,00
VALOR TOTAL 10.000,00 20% | 5 [ 200000 | 200000 | 200000 | 200000 | 200000 |

Elaborado por: Santiago Santiana

154



5.2. EVALUACION FINANCIERA.

Para evaluar que tan viable es el proyecto de insercion en el mercado de un nuevo
producto financiero en la cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda., es necesario
poner bajo pruebas y diferentes escenarios positivos como negativos, a la propuesta
del nuevo producto financiero que consiste en un micro crédito de Subsistencia

(Insumos Agropecuarios) Yy el micro crédito de Acumulacion Simple (Inversion o

Adquisicion de Activos de produccion).

5.2.1. Inversion Inicial.

La inversion inicial esta compuesta por los equipos, la publicidad inicial y la
capacitacion, necesarios para iniciar y poner en accion el proyecto de la introduccion
de un nuevo producto financiero en al cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.; la
propuesta del nuevo producto financiero consiste en un micro crédito de

Subsistencia (Insumos Agropecuarios) y conjuntamente el micro crédito de

Acumulacién Simple (Inversién o Adquisicién de Activos de produccién).

Para la puesta en marcha de este proyecto es necesario tener una inversion inicial y

basica que a continuacion se detalla:
EQUIPOS
Para la administracion y manejo del riesgo del crédito, y como requerimientos de

tecnologia y logistica es necesario adquirir computadores, escritorios y un software

especializado en administracion de credito agropecuario.
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Tabla 5-14: Equipos.

Cantidad Valor Unit. |Valor Total Total anual
COMPUTADOR 4] $1.000,00 $ 4.000,00 $ 4.000,00
ESCRITORIOS 4 $ 400,00 $ 1.600,00 $ 1.600,00
SOFTWARE 1| $5.000,00 $ 5.000,00 $ 5.000,00
TOTAL| $10.600,00

Elaborado por: Santiago Santiana

PUBLICIDAD INICIAL
Para la implementacion de todo nuevo producto, en este caso un producto financiero,

es necesario de exista el debido y objetivo uso de publicidad, para dar a conocer a la

comunidad y en especial a los socios y potenciales clientes la existencia de este nuevo

producto.

Por ello es necesario tener una inversion en publicidad inicial.

Tabla 5-15: Publicidad Inicial.

Cantidad Valor Unit. [Valor Total Total anual
PUBLICIDAD 1| $3.000,00 $ 3.000,00
TOTAL $ 3.000,00

Elaborado por: Santiago Santiana
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CAPACITACION

Para implantar un producto financiero nuevo es necesario capacitar a los oficiales de
crédito, de esta forma existira una mejor mitigacion del riesgo al momento de destinar
los créditos a los potenciales clientes, puesto que conoceran mejor los destinos y
costos de los productos y las posibles inversiones de los agricultores, evaluando

mejor los proyectos presentados por los socios.
Para ello sera necesario contratar cuatro capacitaciones, distribuidas para las cuatro
agencias destinadas a la introduccion del nuevo producto financiero, para lograr una

Optima cartera de micro crédito agropecuaria.

Tabla 5-16: Capacitacion.

Cantidad Valor Unit. |Valor Total Total anual
CAPACITACION 4 $ 500,00 $2.000,00 $2.000,00
TOTAL| $2.000,00

Elaborado por: Santiago Santiana

La inversion inicial, para poner en accion el proyecto de la introduccion de un nuevo
producto financiero en la cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda., asciende a la

cantidad de:

$15.600,00

157



5.2.2. Capital de Operacion.

El Capital de Operacion esta compuesta por el capital de trabajo, que se compone por
Personal, Materiales de Oficina, Publicidad y Arriendo, necesarios para iniciar y
poner en accion el proyecto de la introduccion de un nuevo producto financiero en al
cooperativa de ahorro y crédito llalo Ltda.; para ello es necesario determinar un
tiempo prudencial requerido, en el cual se espera introducir el producto nuevo, por tal
motivo, en este lapso de tiempo no se espera obtener réditos significativos hasta

potencial izar el nuevo producto financiero.

Este periodo requerido se lo ha determinado para 3 meses.

PERSONAL

Es necesario tener cuatro oficiales desplegados en las cuatro agencias que la
Cooperativa de Ahorro y Credito Ilalo Ltda., posee en el valle de los Chillos,
especializados en el micro crédito agropecuario; para ello es necesario proyectar sus

sueldos para tres meses.

MATERIALES DE OFICINA

Como toda administracion, registro y requisitos necesarios en el otorgamiento y
direccién de un micro crédito, es necesario la utilizacion de materiales de oficina, por

ello es necesario incluir en el Capital de Operacién un rubro para materiales de

oficina.

158



PUBLICIDAD

Es necesario contar con un fondo de recursos liquidos para mantener la publicidad,
puesto que la publicidad no serd en una sola ocasion, sino, que se debe realizar
desembolsos segun como vaya penetrando el nuevo producto financiero en el
mercado.

ARRIENDO

Se correra con el pago de un arriendo, por el tiempo de insercion del nuevo producto
financiero en el mercado, este arriendo consiste en el espacio fisico que ocupara el
nuevo oficial de crédito agropecuario dentro de cada agencia, por lo que se convierte
en un arriendo simbolico durante el periodo requerido en el capital de operacion (tres

meses), hasta que el producto financiero empiece a dar los réditos proyectados.

Tabla 5-17: Capital de Operacion.

Ejecutivos |Sueldo Total mensual
4 $ 300,00 $ 1.200,00
TOTAL $ 1.200,00
Cantidad Valor Unit. Valor Total
MAT. OFICINA 1 $ 200,00 $ 200,00
TOTAL $ 200,00
Cantidad Valor Unit. Valor Total
PUBLICIDAD 1 $ 200,00 $ 200,00
TOTAL $ 200,00
Cantidad Valor Unit. Valor Total
ARRIENDO 4 $ 100,00 $ 400,00
TOTAL $ 400,00
| | $ 2.000,00]
| | 3 [MESES |
| | $ 6.000,00]

Elaborado por: Santiago Santiana
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El Capital de Operacion asciende al monto total de:

§6.000,00

5.2.3. Escenario Normal.

Para la proyeccion del Escenario Normal, de la propuesta y proyeccion del nuevo
producto financiero que consiste en un micro crédito de Subsistencia (Insumos

Agropecuarios) y el micro crédito de Acumulacion Simple (Inversion o

Adquisicion de Activos de produccion), se determino una tasa de mercado atendido

del 40% del mercado total, esto se debe a que en el sector también existe competencia

por lo que no seria muy accesible atender al 100% del mercado objetivo.

Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., cuenta en el valle de los chillos con la
oficina principal en Sangolqui y tres agencias mas distribuidas en el Triangulo, Pintag
y Sangolqui; con un total de 4 agencias en el valle de los Chillos, contando con la
infraestructura necesaria para atender la demanda total del mercado objetivo. Para la
proyeccion del incremento del crédito, como los egresos y variacién gastos, se

utilizara un nivel de tasa muy moderado.

La Variacion de los Gastos, de determino un incremento anual del 4%, esta tasa de

establecié en base al histérico de la inflacion anual de la economia Ecuatoriana.

El incremento del crédito se elevara en una tasa del 5%, determinado con un punto
mayor que la inflacion, factor base que determino la tasa de variacion de los gastos;
este incremento del crédito se debe al motivo que, dentro del Sistema Financiero

Ecuatoriano, el segmento del micro crédito en las cooperativas de ahorro y crédito
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ocupa al rededor del 80% del volumen total de cartera, cifras reveladas por la
Superintendencia de Bancos y seguros, Yy en el ambiente micro econémico de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., el segmento del micro crédito a tenido
un historico creciente muy significativo, y en la actualidad la cartera del micro crédito
ocupa mas del 60% del volumen total de colocaciones; por tales motivos podemos
determinar que el micro crédito es un segmento que tiene una gran tendencia
creciente, ademas de que es una via muy importante para el desarrollo de la economia
del pais, puesto que el apoyo al progreso del micro empresario conlleva el desarrollo

de la econdmica de un pais en vias de desarrollo como el Ecuador.

El incremento de Egresos, tiene una tasa del 5%, similar al incremento del crédito, el
motivo para determinar la misma tasa, radica en que al incrementar el volumen de
creditos los egresos financieros van a tener una tendencia simultanea; el fundamento
es que al colocar créditos también incrementan nuestras Obligaciones con el Publico,
ejemplo de ellos es las obligaciones que se paga a los encajes del mismo crédito

otorgado.

Con estas tasas de incrementos que ya se procedi6 a explicar se presentar el siguiente
flujo de fondos proyectado del ESCENARIO NORMAL:

Tabla 5-18: Tasas incremento Escenario Normal.

1.000,00 40% 0%
(%0)
40%
5%
5%
4%

Elaborado por: Santiago Santiana
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Tabla 5-19: Mercado Atendido Escenario Normal.

MERCADO OBJETIVO 1.000,00](Agricultores Valle de los Chillos)
PROYECCION MERCADO ATENDIDO

TOTAL MERCADO OBJETIVO 400,00](Personas)

Elaborado por: Santiago Santiana

Tabla 5-20: Colocacion Proyectada Escenario Normal.

COLOCACION PROYECTADA COLOCACION
% CANTIDAD

Micro crédito de Subsistencia (Personas)
Micro crédito de Acumulacion Simple (Personas)
[ 100% 400 (Personas)

Elaborado por: Santiago Santiana

Tabla 5-21: Colocacion Total Escenario Normal.

MERCADO VALOR
COLOCACION TOTAL PROMEDIO OBJETIVO OTORGADO
Micro crédito de Subsistencia $ 96.000,00

Micro crédito de Acumulacion Simple $ 364.000,00
CREDITOS COLOCADOS $ 460.000,00

Elaborado por: Santiago Santiana

Tabla 5-22: Interés Ganado Escenario Normal.

TASA DE VALOR INTERES
INTERES GANADO INTERES OTORGADO  GANADO

Micro crédito de Subsistencia 33,90% $ 96.000,00 $ 32.544,00
Micro crédito de Acumulacion Simple 33,30%] $364.000,00f $121.212,00
TOTAL INTERES GANADO $ 153.756,00

Elaborado por: Santiago Santiana
Tasa de interés de micro crédito vigente a febrero de 2009.
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TABLA 5-23: FLUJO DE FONDOS PROYECTADO
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda.
ESCENARIO NORMAL.

INVERSION INICIAL
CAPITAL DE TRABAJO -6.000,00] [

INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 153.756,00] 161.443,80] 169.515,99| 177.991,79 186.891,38] 849.598,96
COMISIONES GANADAS 2.300,00 2.415,00 2.535,75 2.662,54 2.795,66[  12.708,95
INGRESOS POR SERVICIOS (MANTENIMIENTO) 2.400,00 2.520,00 2.646,00 2.778,30 2.917,22| 13.261,52
OTROS SERVICIOS 4.600,00 4.830,00 5.071,50 5.325,08 5.591,33[  25.417,90
163.056,00] 171.208,80] 179.769,24| 188.757,70f 198.195,59| 900.987,33

INTERESES CAUSADOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 7.360,00 7.728,00 8.114,40 8.520,12 8.946,13[  40.668,65
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA 1.200,00, 1.260,00, 1.323,00 1.389,15 1.458,61 6.630,76)
INTERESES (FONDEO) 58.254,40| 61.167,12| 64.22548| 67.436,75| 70.808,59| 321.892,33

66.814,40) 70.155,12| 73.662,88 77.346,02) 81.213,32| 369.191,74

[MARGEN FINANCIERO BRUTO | 96.241,60] 101.053,68] 106.106,36] 111.41168] 116.982,27] 531.795,59|

PROVISIONES
CARTERA DE CREDITOS 19.754,24]  20.544,41| 21.366,19] 22.220,83] 23.109,67| 106.995,34
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE PERSONAL 13.872,00] 14.426,88] 15.003,96] 15.604,11] 16.228,28|  75.135,23
SUMINISTROS 12.960,00] 13.478,40| 14.017,54| 14.578,24] 15.161,37) 70.195,54
SERVICIOS VARIOS, OTROS GASTOS 9.200,00 9.568,00 9.950,72[ 10.348,75| 10.762,70|  49.830,17
DEPRECIACIONES 1.653,33 1.653,33 1.653,33 1.653,33 1.653,33 8.266,67
AMORTIZACIONES 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00{  10.000,00
59.439,57] 61.671,02) 63.991,73] 66.40527] 68.91534| 320.422,94

[MARGEN OPERATIVO

36.802,03] _ 39.382,66] 42.114,63] _45.00642] _48.066,92] 211.372,66|

OTROS EGRESOS | [ [ [ [ [ |
OTROS [ 0,00] 0,00] 0,00] 0,00] 0,00] 0,00]

MARGEN NETO | 36.802,03] 39.382,66] 42.114,63] 45.006,42] 48.066,92] 211.372,66|

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES | 365333] 365333 365333 3.65333]  3.653,333] 18.266,67|

FLUJO DE FONDOS TOTAL -21.600,00]  40.455,36]  43.03599]  45.767,97] 44.659,75]  51.720,26] 229.639,32

VALOR RESIDUAL 1.333,33

FLUJO TOTAL -21.600,00]  40.455,36] 43.03599] 45.767,97] 44.659,75] 53.053,59] 205.372,66

Tasa descuento anual

LU0 b= 00N AP Aol AR s al=s = i) -21.600,00]  35.405,17]  32.961,95]  30.678,45]  26.198,63]  27.237,53]
VAN
TIR

Elaborado por: Santiago Santiana
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Determinacién de la Tasa de Descuento.

La tasa de descuento o Tasa Minima Aceptable de Rendimiento (TMAR), se
determino mediante la composicién y tasas de interés pasiva y comercial; del monto
total de créditos otorgados, el 20% corresponde a captaciones que proviene de los
encajes, a esta captacion promedio (fondos propios) se la paga una tasa pasiva del 8%;
el resto del monto de créditos otorgados (80%) provienen de fondos de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito llalo Ltda., por estos recursos se reconoce una tasa activa del
15,83% que corresponde a un crédito de consumo; al realizar las respectivas

ponderaciones obtenemos una TMAR de:

Tabla 5-24: TMAR.

TASA MINIMA ACEPTADA DE RENDIMIENTO

MONTO COMPOSICION TASA PONDERACION

CAPTACION PROMEDIO 92.000,00 8,00% 1,60%
FONDOS COOP. 368.000,00 15,83% 12,66%

TOTAL 460.000,00 100% 14,26%

Taze% ]

Elaborado por: Santiago Santiana

El VAN total del flujo es positivo, asciende a un monto de $130.000 USD; mientras
que la TIR es del 192%, una tasa de rendimiento muy elevada; estos factores tan

positivos y altos se deben a que la inversion que se realiza poco significativa
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comparada con el monto total a colocar en créditos y sus respectivos intereses
ganados; dentro de la inversién inicial y capital de trabajo se tomo en cuanta todos los
recursos necesarios sin escatimar ninguno, a pesar de ello su valor no es tan elevado;
es necesario mencionar que la Cooperativa de Ahorro Crédito lIlalo Ltda., cuenta con
la infraestructura necesaria dentro del valle de los Chillos para emprender en esta
inversion y también con un gran prestigio en calidad y cantidad de socios, por lo que
también es motivo para que la inversion inicial y el capital de trabajo no sea no

elevado.

5.2.4. Escenario Positivo.

El escenario positivo de la propuesta y proyeccién del nuevo producto financiero que

consiste en un micro créedito de Subsistencia (Insumos Agropecuarios) Y el micro

crédito de Acumulacion Simple (Inversién o Adaquisicion de Activos de

produccion), supone poder incrementar el Mercado Atendido planteado en un 10%,
mientras tanto las variables de crecimiento se mantendrian, tanto en ingresos como

egresos Yy gastos.
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Tabla 5-25: Tasas incremento, Escenario Positivo.

MERCADO TOTAL

MERCADO ATENDIDO
INCREMENTO DE CREDITO

INCREMENTO DE EGRESOS
VARIACION DE GASTOS

Elaborado por: Santiago Santiana

1.000,00

MERCADO ATENDIDO

ESCENARIO VARIACION

NORMAL

MERCADO

Tabla 5-26: Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado, Escenario Positivo.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

INGRESOS FINAN 179361,60| 188329,68 | 197746,16| 207633,47| 218015,15
EGRESOS FINAN 7337584 |  -77044,63] -80896,86 | -84941,71] -89188,79
VA se = S UANGSRe i 105985,76 | 11128505  116849,30]  122691,77]  128826,35
GASTOS OPER 6233500 |  -64682,26 | -6712342| -69662,22|  -72302,58
MARGEN OPER 43650,76 46602,78 49725,88 53029,54 56523,77
OTROS INGRE/EGRES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD ANUAL 43650,76 46602,78 49725,88 53029,54 56523,77
UTLIDIDAD MENSUAL 3637,56 | 3883,57 | 4143,82 | 441913 | 4710,31 |
UTILIDAD MINIMA (MENSUAL IIIES 2500 | 2500 | 2500 2500 |

VAN 156.555,67
TIR 224,07%

Elaborado por: Santiago Santiana
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TABLA 5-27: FLUJO DE FONDOS PROYECTADO
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda.
ESCENARIO POSITIVO.

INVERSION INICIAL -15.600,00 -4.000,00
CAPITAL DE TRABAJO -6.000,00

INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 169.131,60) 177.588,18] 186.467,59| 195.790,97[ 205.580,52| 934.558,85
COMISIONES GANADAS 2.530,00]  2.656,50]  2.789,33 2.928,79 3.075,23]  13.979,85
INGRESOS POR SERVICIOS (MANTENIMIENTO) 2.64000] 277200 291060  3.056,13 3.20894) 14.587,67
OTROS SERVICIOS 5.060,00]  5.313,00]  5578,65 5.857,58 6.150,46]  27.959,69
179.361,60) 188.329,68] 197.746,16] 207.633,47[ 218.015,15] 991.086,06

INTERESES CAUSADOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 8.096,000  8.500,80] 892584 9.372,13 0.840,74| 4473551
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA 1.200,00 1.260,00 1.323,00 1.389,15 1.458,61 6.630,76
INTERESES (FONDEO) 64.079,84| 67.283,83| 70.648,02| 74.180,42| 77.889,45] 354.08157

73.37584] 77.044,63| 80.896,86] 84.941,71| 89.188,79] 405.44783

[MARGEN FINANCIERO BRUTO | 105.985,76] 111.28505] 116.849,30] 122.691,77| 128.826,35] 585.638,23|

PROVISIONES
CARTERA DE CREDITOS 21.729,66] 22.598,85] 23502,80] 24.44292] 25.420,63| 117.694,87
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE PERSONAL 13.872,00] 14.426.88] 15.003,96] 15.604,11| 16.22828]  75.135,23
SUMINISTROS 12.960,00] 1347840] 14.017,54] 1457824 1516137 70.19554
SERVICIOS VARIOS, OTROS GASTOS 10.120,00( 10524,80] 10.94579] 11.383,62] 11.83897] 54.813,18
DEPRECIACIONES 1.653,33]  1.65333]  1.653,33]  1.65333]  1.653,33]  8.266,67
AMORTIZACIONES 2.00000] 200000  2.000,00[  2.000,00]  2.000,00] 10.000,00
GASTOS OPERATIVOS 62.335,00] 64.682,26] 67.12342] 69.662,22| 72.302,58| 336.10549

[MARGEN OPERATIVO [ | 43650,76] 46.602,78] 49.72588 53.020,54| 56.523,77| 249.532,74

OTROS EGRESOS

OTROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MARGEN NETO 43.650,76]  46.602,78]  49.72588| 53.029,54| 56.523,77( 249.532,74
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 3.65333|  3.653,33]  3.653,33|  3.653,33]  3.653,33]  18.266,67

FLUJO DE FONDOS TOTAL -21.600,00) 47.304,10]  50.256,12] 53.379,21] 52.682,87] 60.177,11] 267.799,41
VALOR RESIDUAL 1.333,33
FLUJO TOTAL -21.600,00] 47.304,10] 50.256,12[ 53.379,21| 52.682,87[ 61.510,44 243.532,74

Tasa descuento anual 14,3%)

FLCOET =S Ce ianos (A Ao =g =S| -21.600,00(  41.398,95]  38.49197] 35.780,29] 30.905,21]  31.579,24|

AN 156.555,67
TIR 224,1%]

Elaborado por: Santiago Santiana
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En el Escenario Positivo, la TIR y el VAN son notoriamente elevados, obviamente
por el aumento en el mercado atendido, el valor presente del total de los flujos
asciende a los $ 156.000 USD; pero para convertir en montos mas practicos de
explicacion las utilidades del ejercicio las dividiremos a un monto mensual los cuales
ascienden a $ 3600 USD en el primer afio, hasta los $ 4700 USD el ultimo afio de

utilidad neta.

Valores muy significativos que demuestran un escenario positivo de la inversion.

5.2.5. Escenario Negativo.

Para la proyeccion del escenario negativo, se debe aplicar un criterio mas restringido
con el sector al cual se esta apuntando, es decir, el mercado objetivo atendido por la
Cooperativa de Ahorro y Crédito llalo Ltda., se veria muy limitado, esta limitacion se
la puede dar por factores tanto macro como micro econdémicos; crecimiento de
inflacion, tasa de interés, tasa de desempleo, criterios de riesgo crediticio, entre otros

factores.

En un escenario pesimista, se debera determinar una tasa de mercado atendido mucho
menor que en el escenario Normal, por lo cual se determino un decrecimiento en

mercado el atendido del -22%.
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Tabla 5-28: Tasas incremento, Escenario Negativo.

MERCADO TOTAL

1.000,00

MERCADO ATENDIDO
ESCENARIOVARIACION

NORMAL  MERCADO

MERCADO ATENDIDO
INCREMENTO DE CREDITO

INCREMENTO DE EGRESOS
VARIACION DE GASTOS

Elaborado por: Santiago Santiana

(%)

Tabla 5-29: Estado Pérdidas y Ganancias Proyectado, Escenario Negativo.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

INGRESOS FINAN 127183,68 | 132271,03| 137561,87 | 143064,34 [ 148786,92
EGRESOS FINAN -52379,23 | -54474,40 |  -56653,38 | -58919,51| -61276,29
MARGEN FINANCIERO BRUTC IZENINS 77796,63 80908,49 84144,83 87510,62
GASTOS OPER -53069,64 | -55540,46 | -58134,81| -60858,89| -63719,16
MARGEN OPER 21734,81 22256,17 22773,68 23285,94 23791,46
OTROS INGRE/EGRES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD ANUAL 21734,81 22256,17 22773,68 23285,94 23791,46
UTLIDIDAD MENSUAL 1811,23 | 1854,68 | 1897,81 | 1940,50 | 1982,62 |
UTILIDAD MINIMA (MENSUA L IIIIFE R IS ) 2500 2500 |

Elaborado por: Santiago Santiana
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TABLA 5-30: FLUJO DE FONDOS PROYECTADO
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda.
ESCENARIO NEGATIVO.

INVERSION INICIAL -15.600,00 -4.000,00
CAPITAL DE TRABAJO -6.000,00

INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 119.929,68] 125.926,16[ 132.222,47) 138.833,60] 145.77528| 662.687,19
COMISIONES GANADAS 179400 1.883,70f 197789  2.076,78]  2.180,62 9.912,98
INGRESOS POR SERVICIOS (MANTENIMIENTO) 1.872,00  1.96560[ 206388  2.167,07) 2.27543| 10.343,98
OTROS SERVICIOS 3588,000 3.767,40]  3.95577[  4.15356|  4.361,24| 19.825,96
127.183,68] 133.542,86( 140.220,01) 147.231,01] 154.592,56| 702.770,12

INTERESES CAUSADOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 5.740,80]  6.027,84] 632923  6.64569] 697798 31.72154
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LA VISTA 1.200,00  1.260,00  1.323,00]  1.389,15  1.458,61 6.630,76
INTERESES (FONDEO) 45.438,43|  47.710,35|  50.095,87] 52.600,66] 55.230,70[ 251.076,02

52.379,23| 54.998,19| 57.748,10] 60.63551| 63.667,28| 289.428,32

[MARGEN FINANCIERO BRUTO | 7480445] 7854467] 82.471,90] 86.59550] 90.92527] 413.341,80]

PROVISIONES
CARTERA DE CREDITOS 15.408,31| 16.024,64] 16.66563] 17.332,25 18.02554| 83.456,36
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE PERSONAL 13.872,00] 14.426,88[ 15.003,96) 15.604,11| 16.228,28|  75.135,23
SUMINISTROS 12.960,00( 13.47840[ 14.017,54) 1457824) 15.16137| 70.19554
SERVICIOS VARIOS, OTROS GASTOS 7.176,000  7.46304] 7.76156( 8.072,02| 839491 3886753
DEPRECIACIONES 1.65333]  1.65333[ 1.653,33]  1.65333]  1.653,33 8.266,67
AMORTIZACIONES 2.000,000  2.000,00]  2.000,00f  2.000,00]  2.000,00[ 10.000,00
GASTOS OPERATIVOS 53.069,64| 55.046,29] 57.102,01f 59.239,96| 61.463,42) 285.921,33

[MARGEN OPERATIVO [

21.73481]  23.49838] 25.369,89] 27.35554| 29.461,.85] 127.420,47|

OTROS EGRESOS

OTROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MARGEN NETO 21.73481) 23.49838| 25.369,89| 27.35554| 29.461.85) 127.42047
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 3.653,33]  3.65333]  3.65333] 3.653,33]  3.653,33] 18.266,67

FLUJO DE FONDOS TOTAL -21.600,00 25.388,14| 27.151,71] 29.02323| 27.008,87| 33.11518| 145.687,14
VALOR RESIDUAL 1.333,33
FLUJO TOTAL -21.600,00f 25.388,14] 27.151,71 29.02323] 27.008,87| 3444852 121.420,47

Tasa descuento anual

-2160000] 2221884] 2079593 19.45438] 15.84414] 17.685,75]
WG| 74.399.05)
il 1206%

Elaborado por: Santiago Santiana
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En el Escenario Negativo, la TIR y el VAN aun tienen valores positivos y
significativos, a pesar de que el mercado atendido se redujo en un 22%, ademas se
redujo el crecimiento del crédito al 4% y los gastos se elevaron al 5%; el valor
presente total de los flujos obtuvo la cantidad de $ 66.000 USD; para convertir en
montos mas practicos de explicacion las utilidades del ejercicio las dividiremos a un
monto mensual los cuales ascienden a $ 1800 USD en el primer afio, hasta los $ 1982

USD el ultimo afio de utilidad neta.

Si queremos determinar un valor de medida o condicionante adicional, podemos
determinar una utilidad mensual minima deseada que sera de $ 2500 USD; con este
punto de comparacion podemos decir que en el escenario negativo a pesar de tener un
VAN positivo, no se cumplié una meta de tener una utilidad mensual de $ 2500 USD.
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CAPUTULO 6
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para poner en marcha de mejor manera los objetivos del presente proyecto de tesis, a
continuacion se presenta las conclusiones a las que se ha podido llegar a través de la
investigacion y el andlisis realizado, tanto al sector agropecuario, como también a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda., las conclusiones a las que se ha llegado
tiene su fuente de sustento en los cinco capitulos desarrollados en el proyecto de tesis;
de la misma manera con el fin de lograr una correcta implantacion del proyecto se
procedié a redactar las recomendaciones especificas para el nuevo producto

financiero.

6.1. CONCLUSIONES.

6.1.1. Conclusion general

A lo largo de esta investigacion se ha podido constatar, el papel que histéricamente
desempefia el pequefio y mediano agricultor y microempresario en aspectos claves del
convivir nacional como la absorcion de empleo, la produccion de bienes y productos
para atender las necesidades basicas de la sociedad nacional, como también la
generacion de riqueza. No esta por lo tanto en discusion su aporte al desarrollo del
pais, sino los problemas que afectan su desenvolvimiento y que impiden que pueda

desplegar todas sus potencialidades.
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La propuesta de proyecto de un nuevo producto financiero agropecuario abre un
camino hacia la canalizacion de recursos para el sector agropecuario, no solo para
capital de trabajo, sino para la modernizacion, la comercializacion y la generacién de
valor agregado a los productos existentes, que redundara en una mejor posicion

competitiva del sector.

6.1.2. Conclusiones.

Dentro del entorno nacional, en el afio 2000, solamente 62.053 productores
agropecuarios (7.4%) recibieron crédito; en tanto que, 780.829 productores
(92.6%) carecieron del mismo.

Las principales fuentes de crédito en el Ecuador son: prestamista (25%),
cooperativas de ahorro y crédito (16.5%), BNF (15.7%) y banco privado
(9.1%).

Acerca de las instituciones financieras privadas, se concluyo que las entidades
de financiamiento del pais consideran a los sectores rurales de alto riesgo, por
lo que los organismos de financiamiento privado prefieren no incluir este tipo

de crédito en su portafolio.
El micro crédito debe ser complementado mediante la aplicacion de otras
modalidades de trabajo. Nuevas tecnologias que combinen plazos y destino en

funcion de la capacidad de pago de los deudores son necesarias.

Es necesario desarrollar los servicios de asistencia técnica como una medida

complementaria para el otorgamiento de créditos de inversion.
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El sector agricola es objeto desde hace mucho tiempo de una particular
atencion por parte de los gobiernos y los proveedores de fondos. No obstante,

las intervenciones en ese sector no siempre han dado los resultados esperados.

Después de realizar los respectivos analisis al proyecto, tanto de factibilidad
técnica, administrativa como también financiera, se concluye que existe un
nivel adecuado de rentabilidad, segin el estudio de viabilidad del proyecto,
destinado a atender al sector agropecuario del sector del Valle de los Chillos;
sin que esta propuesta conlleve una infraccion a las politicas y normas de la

Cooperativa de Ahorro Crédito Ilalo Ltda.

6.2. RECOMENDACIONES.

La implantacién adecuada del nuevo producto financiero de proyecto desarrollado, es
necesario desarrollar algunas recomendaciones o sugerencias, con el fin de que el

nuevo producto financiera pueda ser aplicado a cabalidad en el campo laboral.

6.2.1. Recomendacién General.

La recomendacion general, se establece en base a la evaluacion financiera que se
realizo al proyecto, es por ello, recomendar que para tener los resultados positivos del
proyecto es necesario una adecuada capacitacion y administracion de los recursos,
por parte de los oficiales y los involucrados en la otorgas ion del crédito, para obtener

una exitosa implantacion del nuevo producto financiero.
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6.2.2. Recomendaciones.

Es necesario que las instituciones financieras empiecen a cubrir las
necesidades de micro crédito, en especial al sector agropecuario, que ha sido
marginado durante décadas por parte de la banca ecuatoriana de una adecuada
insercion de un producto financiero especifico a este segmento tan

significativo en la economia ecuatoriana.

Establecer medios para el acceso a un medio digno de crédito al micro y
mediano agricultor, de esta manera evitar que los agricultores tengan que
acudir a prestamistas informales, que solo destruyen las aspiraciones y nuevas
oportunidades de progreso econémico al sector, por ello se recomienda a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda., incursionar a este mercado tan

amplio y necesitado de fuentes de financiamiento.

Mantener, reforzar y mejorar los andlisis de operacion que tiene la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ilalo Ltda., previo la aprobaciéon de los
créditos, apoyandose en un correcto y eficaz Analisis crediticio de los
aspirantes, para de esta manera mitigar el riesgo crediticio; también es
necesario mantener las Provisiones de acuerdo a las caracteristicas, montos y
nivel de riesgo que conlleva un micro crédito, para estar previstos y evitar
contratiempos y afectaciones a la estabilidad de la entidad; por ultimo también
es necesario tener una mejor administracion de gastos priorizando los gastos
basicos y obviando o disminuyendo los gastos 0 servicios innecesarios o
improductivos, para incrementar las utilidades y tener un fondos necesarios
para crecer la cartera, inversion en activos productivos o aumentar el

patrimonio de la entidad.
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Implementar como nuevo producto financiero un micro crédito de

Subsistencia (Insumos Agropecuarios) Y el micro crédito de Acumulacion

Simple (Inversion o Adquisicion de Activos de produccion), en base a los

resultados obtenidos después de la evaluacién financiera, que devuelve datos
y cifras positivas, tanto para la entidad financiera como también para el sector
agricola agropecuario del sector, ademas de apoyar a la reactivacion al sector

productivo del pais.
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ANEXOS

ANEXO 1: BALANCE GENERAL 2.007

ANALISIS
VERTICAL
dic-07 dic-07
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 4.200.864,58 99,15%
FONDOS DISPONIBLES 348.152,38 8,22%
CAJA 37.010,79
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINAN. 310.047,05
EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 1.094,54]
INVERSIONES 692.975,33 16,36%
INVERSIONES NEGOCIAR SECT.PRIVADO 699.926,33]
(PROVISION PARA INVERSIONES) -6.951,00]
CARTERA DE CREDITOS 3.113.669,14] 73,49%
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL 19.704,90
POR VENCER 19.704,90]
NO DEVENGA 0,00]
VENCIDO 0,00]
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 2.719.959,81
POR VENCER 2.482.377,40
NO DEVENGA 205.881,60
VENCIDO 31.700,81]
CARTERA DE CREDITO DE VIVIENDA 457.165,49|
POR VENCER 456.805,69
NO DEVENGA 314,72
VENCIDO 45,08
CARTERA DE CREDITO DE MICROEMPRESAS 13.649,43]
POR VENCER 13.413,25
NO DEVENGA 121,4
VENCIDO 114,714
PROVISIONES -96.810,49
COMERCIAL -277,00)
CONSUMO -95.782,14]
VIVIENDA -512,00)
MICROCREDITO -239,35]
CUENTAS POR COBRAR 46.067,73] 1,09%
INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 3.688,55)
INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE 27.843,24]
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 31.860,60 238,89
CUENTAS POR COBRAR VARIAS 66.129,05|
(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) -51.832,00]
ACTIVOS FIJOS 28.759,79 0,68%
PROPIEDADES Y EQUIPO
MUEBLES,ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 19.003,77|
EQUIPOS DE COMPUTACION 28.200,44]
OTROS 5.660,00]
(DEPRECIACION ACUMULADA) -24.104,42]
OTROS ACTIVOS 7.163,56} 0,17%
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 782,61
GASTOS DIFERIDOS 2.995,28|
TRANSFERENCIAS INTERNAS 0,00
OTROS 3.385,67|
(PROVISION PARA OTROS ACT. IRREPARABLES) 0,00
TOTAL ACTIVO S 4.236.787,93]
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PASIVO, PATRIMONIO 2.007

ANALISIS
VERTICAL
dic-07 dic-07
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
PASIVO CORTO PLAZO 3.717.758,79 95,55%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3.551.695,25] 91,28%
DEPOSITOS A LA VISTA 2.504.574,14 70,52%
DEPOSITOS DE AHORRO 2.490.805,50
OTROS DEPOSITOS 4,300,00
DEPOSITOS POR CONFIRMAR 9.468,64]
DEPOSITOS A PLAZO 165.108,33] 4,65%
DE 1 A 30 DIAS 51.541,61]
DE 31 A 90 DIAS 85.791,48
DE 91 A 180 DIAS 23.755,24]
DE 187 A 360 DIAS 4.020,00
DEPOSITOS DE INTEGRACION DE CAPITAL 2.097,20) 0,06%
DEPOSITOS REESTRINGIDOS 879.915,58] 24, 77%)
CUENTAS POR PAGAR 166.063,54 4,27%
INTERESES POR PAGAR 2.768,69)
OBLIGACIONES PATRONALES 20.834,04
RETENCIONES 5.294,52]
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 0,00
PROVEEDORES 8.000,00)
CUENTAS POR PAGAR A ESTABLECIMIENTOS 3.556,00)
CUENTAS POR PAGAR VARIAS 125.610,29
OTROS PASIVOS 173.327,81 4,45%
TRANSFERENCIAS INTERNAS 171.978,64
OTROS 1.349,17]
TOTAL PASIVO 3.891.087,60]  91,84%
CAPITAL SOCIAL 310.550,00]  89,83%
APORTES DE SOCIOS 310.550,00)
RESERVAS 0,00} 0,00%
UTLIDAD O PERDIDA 35.151,33] 10,17%
TOTAL DEL PATRIMONIO 345.701,33 8,16%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4.236.788,93] 100,00%
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ANEXO 2: BALANCE GENERAL 2.008

ANALISIS
VERTICAL
dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 4.642.117,92 87,32%
FONDOS DISPONIBLES 370.327,96 6,97%
CAJA 43.028,34
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINAN. 327.299,62
EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 0,00
INVERSIONES 625.407,76 11,76%
INVERSIONES NEGOCIAR SECT.PRIVADO 632.358,76
(PROVISION PARA INVERSIONES) -6.951,00
CARTERA DE CREDITOS 3.604.591,91 67,80%
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL 9.233,70 0%
POR VENCER 3.252,81
NO DEVENGA 5.057,45
VENCIDO 923,44
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 1.410.668,21 39%
POR VENCER 1.172.888,42
NO DEVENGA 147.067,51
VENCIDO 90.712,28
CARTERA DE CREDITO DE VIVIENDA 156.071,21 4%
POR VENCER 136.131,50
NO DEVENGA 14.401,46
VENCIDO 5.538,25
CARTERA DE CREDITO DE MICROEMPRESAS 2.220.429,28 62%
POR VENCER 1.943.036,72
NO DEVENGA 245.613,18
VENCIDO 31.779,38
PROVISIONES -191.810,49 -5%
COMERCIAL -262,00]
CONSUMO -191.548,49
VIVIENDA 0,00]
MICROCREDITO 0,00]
CUENTAS POR COBRAR 41.790,29 0,79%
INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 1.804,02
INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE 43.820,87
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 128.953,35 2.997,40
CUENTAS POR COBRAR VARIAS 80.000,00
(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) -86.832,00
ACTIVOS FIJOS 36.386,33 0,68%
PROPIEDADES Y EQUIPO
MUEBLES,ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 26.295,01]]
EQUIPOS DE COMPUTACION 35.631,24]
OTROS 8.124,00]
(DEPRECIACION ACUMULADA) -33.663,92
OTROS ACTIVOS 637.661,43 11,99%
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 0,00 0,00%
GASTOS DIFERIDOS 2.268,32] 0,36%
TRANSFERENCIAS INTERNAS 632.598,93 99,21%
OTROS 3.794,18] 0,60%)
(PROVISION PARA OTROS ACT. IRREPARABLES) -1.000,00] -0,16%
TOTALACTIVOS 5.316.166,68
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PASIVO, PATRIMONIO 2.008

ANALISIS
VERTICAL
dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
PASIVO CORTO PLAZO 4.428.309,47 92,74%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 4.179.025,04 87,52%
DEPOSITOS A LA VISTA 2.761.041,59 66,07%)
DEPOSITOS DE AHORRO 2.703.856,62
OTROS DEPOSITOS 45.842,82
DEPOSITOS POR CONFIRMAR 11.342,15]
DEPOSITOS A PLAZO 310.298,18 7,43%)
DE 1 A 30 DIAS 168.557,20
DE 31 A 90 DIAS 72.586,53
DE 91 A 180 DIAS 55.416,45
DE 187 A 360 DIAS 13.738,00
DEPOSITOS DE INTEGRACION DE CAPITAL 2.542 .40 0,06%
DEPOSITOS REESTRINGIDOS 1.105.142,87| 26,44%)
CUENTAS POR PAGAR 249.284,43] 5,22%
INTERESES POR PAGAR 4.100,48]
OBLIGACIONES PATRONALES 69.758,24]
RETENCIONES 5.543,88]
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 884,35
PROVEEDORES 0,00
CUENTAS POR PAGAR A ESTABLECIMIENTOS 6.105,60]
CUENTAS POR PAGAR VARIAS 162.891,88]
OTROS PASIVOS 346.549,73 7,26%
TRANSFERENCIAS INTERNAS 345.065,21
OTROS 1.484,52
TOTAL PASIVO 4.774.860,20 89,82%
CAPITAL SOCIAL 315.550,00] 58,29%
APORTES DE SOCIOS 315.550,00
RESERVAS 211.339,97| 39,04%
UTLIDAD O PERDIDA 14.416,5] 2,66%
TOTAL DEL PATRIMONIO 541.306,48] 10,18%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 5.316.166,68 100,00%
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ANEXO 3: ANALISIS VERTICAL, HORIZONTAL

ANALISIS ANALISIS ANALISIS
VERTICAL VERTICAL Variacion HORIZONTAL
dic-07 dic-07 dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL SUBTOTAL TOTAL PARCIAL SUBTOTAL TOTAL
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 4.200.864,58, 99,15% 4.642.117,92 87,32% 441.253,34 10,50%
FONDOS DISPONIBLES 348.152,38] 8,22% 370.327,96 6,97% 22.175,58| 6,37%
CAJA 37.010,79 43.028,34
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINAN. 310.047,05' 327.299,62]
EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 1.094,54] 0,00
INVERSIONES 692.975,33] 16,36% 625.407,76 11,76% -67.567,57 -9,75%
INVERSIONES NEGOCIAR SECT.PRIVADO 699.926,33] 632.358,76
(PROVISION PARA INVERSIONES) -6.951,00 -6.951,00]
|CARTERA DE CREDITOS 3.113.669,14 73,49% 3.604.591,91 67,80% 490.922,77 15,77%
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL 19.704,90 9.233,70| 0% -10.471,20|
POR VENCER 19.704,90 3.252,81]
O DEVENGA 0,00} 5.057,45
ENCIDO 0,00} 923,44
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 2.719.959,81] 1.410.668,21 39% -1.309.291,60
POR VENCER 2.482.377,40] 1.172.888,42]
NO DEVENGA 205.881,60 147.067,51)
VENCIDO 31.700,8]] 90.712,28)
CARTERA DE CREDITO DE VIVIENDA 457.165,49] 156.071,21 4% -301.094,28|
POR VENCER 456.805,69] 136.131,50]
NO DEVENGA 314,72 14.401,46)
| VENCIDO 45,08 5.538,25|
CARTERA DE CREDITO DE MICROEMPRESAS 13.649,43] 2.220.429,28 62%) 2.206.779,85
POR VENCER 13.413‘25 1.943.036,72]
O DEVENGA 121,47] 245.613,1§|
ENCIDO 114,71} 31.779,38
PROVISIONES -96.810,49 -191.810,49 -5%| -95.000,00
COMERCIAL -277,00] -262,0
CONSUMO -95.782,14] -191.548,49
VIVIENDA -512,00 0,0
MICROCREDITO -239‘35 0,00
CUENTAS POR COBRAR 46.067,73] 1,09% 41.790,29 0,79% -4.277,44 -9,29%
INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 3.68&% 1.804,02
INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE 27.843,24] 43.820,87]
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 238,89 2.997,40
CUENTAS POR COBRAR VARIAS 66.129,05] 80.000,00,
(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) -51.832,00] -86.832,00
ACTIVOS FIJOS 28.759,79 0,68% 36.386,33] 0,68% 7.626,54] 26,52%
PROPIEDADES Y EQUIPO
MUEBLES,ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 19.003,77] 26.295,01
EQUIPOS DE COMPUTACION 28.200,44] 35.631,24
OTROS 5.660,00) 8.124,00
(DEPRECIACION ACUMULADA) -24.104,42] -33.663,92
OTROS ACTIVOS 7.163,56] 0,17% 637.661,43] 11,99% 630.497,87, 8801,46%
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 782,61 0,00} 0,00%
GASTOS DIFERIDOS 2.995,28] 268,32 0,36
TRANSFERENCIAS INTERNAS 0,00 632.598,93 99,21
OTROS 3.385,67 .794,18 0,60
(PROVISION PARA OTROS ACT. IRREPARABLES) 0,00} -1.000,00] -0,16%
TOTAL ACTIVOS 4.236.787,93 5.316.166,68] 1.079.378,75 25,48%
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ANALISIS ANALISIS ANALISIS
VERTICAL VERTICAL Variacion | HORIZONTAL
dic-07 dic-07 dic-08 dic-08
DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
PASIVO CORTO PLAZO 3.717.758,79] _ 9555% 4.428.30047] _92,74% 710.550,68] _ 19,11%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 3551.605,25 _ O1,28% 4.179.02504 _8152% 627.329,79___17,66%
DEPOSITOS A LA VISTA 2504574,14 7052% 276104159 66,07%
DEPOSITOS DE AHORRO 2.490.805,50 2.703.856,62
OTROS DEPOSITOS 4:300,00 75.842.8)
DEPOSITOS POR CONFIRMAR 3.468,64 L3421
DEPOSITOS A PLAZO 165.108.33 2.65% 310.298.19 7030
DE 1A 30 DIAS 5154161 16855720
DE 3LA 90 DIAS 85,791,409 72586,53
DE 91 A 180 DIAS 23.155,24 55.416,45
DE 187 A 360 DIAS 2,020,00 13.736,00
DEPOSITOS DE INTEGRACION DE CAPITAL 709720 0.06% 254240 0,067
DEPOSITOS REESTRINGIDOS B79.915,59 2,77% T105.142,8] 26,44%
CUENTAS POR PAGAR 166.06354] __ 421% 24928443 520% 83.220,89] _ 50,11%
INTERESES POR PAGAR 7.768.,69 710048
OBLIGACIONES PATRONALES 20.834,04 69.758,24
RETENCIONES 5.294,5 554388
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS ¥ MULTAS 0,00 884,35
PROVEEDORES 8.000,00 0,00
CUENTAS POR PAGAR A ESTABLECMIENTOS 3.556,00 5.105,60
CUENTAS POR PAGAR VARIAS 12561029 T62.891,88
OTROS PASIVOS 173.327.81__445% 346549,739__ 7.26% 173.221,92]__ 99,94%
TRANSFERENCIAS INTERNAS 171.976,64 345.065,21
OTROS 134917 148457
TOTAL PASIVO 3.891.087,60] _91,84% 4.774.860,20 _89.82% 883.772,60]__ 22.71%
CAPITAL SOCIAL 310.550,00 _ 89.83% 315550,00_58,20% 5.000,00] _ 161%
APORTES DE SOCIOS 310.550,00 315.550,00)
RESERVAS 0,00 0,00% 21133997 39,04% 211.33097
UTLIDAD O PERDIDA 35.151,33] _10,17% 1441651 2,66% -20.734,82] _ 58,09%
TOTAL DEL PATRIMONIO 34570133 8.16% 541.306.48]_10.18% 195.605,15] __56,58%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4.236.783,93 100,00% 5.316.166,68] _100,00% 1.079.377,75] __ 25.48%
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ANEXO 4: ANALISIS CAMEL

|  dic-07 | dic-08
CAPITAL
Capital / activos 7,33% 5,94%
Pasivos / Capital 12,53 15,13
Patrimonio / Activos 8,16% 10,18%
Capital y Reservas / Activos 7,33% 9,91%
ACTIVOS
Préstamos / Activos 73,49% 67,80%
Cartera Comercial / Cartera Total 0,63% 0,26%
Cartera Consumo / Cartera Total 87,36% 39,14%
Cartera Vivienda / Cartera Total 14,68% 4,33%
Cartera Microempresa / Cartera Total 0,44% 61,60%
Cartera Vencida / Activo 0,75% 2,43%
Cartera No Devenga / Activo 4,87% 7,75%
Cartera Por Vencer / Activo 70,15% 61,23%
Provisiones/Cartera Vencida 3,04 1,49
ADMINISTRACION
Gastos administrativos y laborales / Activos 19,56% 17,07%
Gastos administrativos y laborales / Ingresos 76,69% 80,58%
GANANCIAS
Ingresos / Activos 25,51% 21,19%
Ingresos / Patrimonio 312,63% 208,09%
Resultado neto / Ingresos 3,25% 1,28%
Resultado neto / Activos 0,83% 0,27%
Resultado neto / Patrimonio 10,17% 2,66%
LIQUIDEZ
Activos Liquidos / Pasivos Liquidos 13,90% 13,41%
Préstamos / Depdésitos 87,67% 86,25%
Préstamos / Activos 73,49% 67,80%

183




ANEXO 5: ESTADO DE RESULTADOS 2.007

ANALISIS
VERTICAL
dic-07 nov-07
DESCRIPCION SUBTOTAL | TOTAL

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 415.805,39 38,47%
DEPOSITOS 1.687,89
INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES TIT 13.385,45|
INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 400.732,05

COMISIONES GANADAS 656.688,08 60,76%
DEUDORES POR ACEPTACION 10,00
OTRAS 656.678,08

INGRESOS POR SERVICIOS 0,00 0,00%
OTROS SERVICIOS 0,00]

OTROS INGRESOS OPERACIONALES 46,80 0,00%
OTROS 46,80

OTROS INGRESOS 8.228,77 0,76%
RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 8.041,05
OTROS 187,72

TOTAL INGRESOS 1.080.769,04]  100,00%

INTERESES CAUSADOS 61.745,81 5,71%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 61.745,81]

COMISIONES CAUSADAS 1.187,28 0,11%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 1.187,28

TOTAL EGRESOS 62.933,09 5,82%

|MARGEN FINANCIERO BRUTO | | 1.017.835,95]  94,18%

PROVISIONES 152.251,00) 14,09%
INVERSIONES 6.951,00)
CARTERA DE CREDITOS 145.300,00]
CUENTAS POR COBRAR 0,00

GASTOS DE OPERACION 828.876,70) 76,69%
GASTOS DE PERSONAL 236.152,70 28,49%
HONORARIOS 7.673,66 0,93%
SERVICIOS VARIOS 435.139,36 52,50%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 3.300,29) 0,40%
DEPRECIACIONES 9.273,77 1,12%
AMORTIZACIONES 615,72 0,07%
OTROS GASTOS 136.721,20) 16,49%

GASTOS OPERATIVOS 981.128,70 90,78%

|MARGEN OPERATIVO | | 36.707,25] 3,40%

OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1.557,52) 0,14%
OTROS 1.557,52)

|[MARGEN NETO | | 35.149,73] 3,25%
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ANEXO 6: ESTADO DE RESULTADOS 2.008

ANALISIS
VERTICAL
dic-08 nov-08
DESCRIPCION SUBTOTAL | TOTAL

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 889.581,88 78,97%
DEPOSITOS 6.469,91
INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES TIT 36.152,25
INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 846.959,72

COMISIONES GANADAS 40.405,90 3,59%
DEUDORES POR ACEPTACION
OTRAS 40.405,90

INGRESOS POR SERVICIOS 97.036,12 8,61%
OTROS SERVICIOS 97.036,12

OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00 0,00%
OTROS 0,00

OTROS INGRESOS 99.390,83 8,82%
RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 4.658,40
OTROS 94.732,43

TOTAL INGRESOS 1.126.414,73]  100,00%

INTERESES CAUSADOS 81.875,59 7,27%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 81.875,59

COMISIONES CAUSADAS 677,72 0,06%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 677,72

TOTAL EGRESOS 82.553,31 7,33%

IMARGEN FINANCIERO BRUTO | | 1.043.861,42]  92,67%

PROVISIONES 121.000,00 10,74%
INVERSIONES 0,00
CARTERA DE CREDITOS 85.000,00
CUENTAS POR COBRAR 36.000,00

GASTOS DE OPERACION 907.714,09 80,58%
GASTOS DE PERSONAL 264.692,25 29,16%
HONORARIOS 77.020,63 8,49%
SERVICIOS VARIOS 413.802,14 45 59%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 1.953,22 0,22%
DEPRECIACIONES 11.987,68 1,32%
AMORTIZACIONES 671,04 0,07%
OTROS GASTOS 137.587,13 15,16%

GASTOS OPERATIVOS 1.028.715,09 91,33%

IMARGEN OPERATIVO | | 15.146,33]| 1,34%

OTROS GASTOS Y PERDIDAS 730,82 0,06%
OTROS 730,82

|IMARGEN NETO | | 14.415,51] 1,28%
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ANEXO 7: ANALISISPy G VERTICAL, HORIZONTAL

ANALISIS ANALISIS
Y —— VEETEAL ANALISIS HORIZONTAL
| dic-07 nov-07 | dic-08 nov-08 VARIACION
DESCRIPCION | SuBTOTAL | TOTAL | SUBTOTAL | TOTAL ABSOLUTA | RELATIVA
INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | 415.805,39) 38,47% 889.581,88 78,97% 473.776,49 113,94%
DEPOSITOS 1.687,8 6.469,91
INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES TIT 13.385,4% 36.152,25
INTERES DE CARTERA DE CREDITOS 400.732,05) 846.959,72
COMISIONES GANADAS 656.688,08} 60,76% 40.405,90 3,59% -616.282,18 -93,85%
DEUDORES POR ACEPTACION 10,00
OTRAS 656.678,08 40.405,90
INGRESOS POR SERVICIOS 0,00 0,00% 97.036,12 8,61% 97.036,12
OTROS SERVICIOS 0,00 97.036,12
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 46,80} 0,00% 0,00 0,00% -46,80 -100,00%
OTROS 46,80) 0,00
OTROS INGRESOS 8.228,77] 0,76% 99.390,83 8,82% 91.162,06 1107,85%
RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 8.041,05) 4.658,40
OTROS 187,77 94.732,43
TOTAL INGRESOS 1.080.769,04]  100,00% 1.126.414,73] _ 100,00% 45.645,69 4,22%
INTERESES CAUSADOS 61.745,81] 5,71% 81.875,59 7,27% 20.129,78 32,60%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 61.745,8]] 81.875,59
COMISIONES CAUSADAS 1.187,28 0,11% 677,72 0,06% -509,56 -42,92%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 1.187,28 677,72

TOTAL EGRESOS 62.933,09 5,82% 82.553,31 7,33% 19.620,22 31,18%
[MARGEN FINANCIERO BRUTO | | 1.017.83595]  94,18% | | | 1.043.861,42| 92,67% 26.025,47] 2,56%

PROVISIONES 152.251,00] 14,09% 121.000,00 10,74% -31.251,00 -20,53%

INVERSIONES 6.951,00} 0,00

CARTERA DE CREDITOS 145.300,00} 85.000,00

CUENTAS POR COBRAR 0,00) 36.000,00

GASTOS DE OPERACION 828.876,70) 76,69% 907.714,09 80,58% 78.837,39 9,51%

GASTOS DE PERSONAL 236.152,70) 28,49%) 264.692,25 29,16%)
HONORARIOS 7.673,66} 0,93% 77.020,63 8,49%)
SERVICIOS VARIOS 435.139,36) 52,50%) 413.802,14 45,59%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 3.300,29) 0,40% 1.953,22 0,22%)
DEPRECIACIONES 9.273,77] 1,12%) 11.987,68 1,32%)
AMORTIZACIONES 615,72] 0,07% 671,04 0,07%
OTROS GASTOS 136.721,20 16,49% 137.587,13 15,16%

GASTOS OPERATIVOS 981.128,70 90,78% 1.028.715,09 91,33% 47.586,39 4,85%
|[MARGEN OPERATIVO | | 36.707,25| 3,40% | | | 15.146,33] 1,34% -21.560,92| -58,74%
|OTROS GASTOS Y PERDIDAS | 1.557,52 0,14% | | 730,82 0,06% -826,70] -53,08%
| OTROS | 1.557,52 | | 730,82]

[MARGEN NETO | | 35.149,73 3,25% | | | 14.415 51| 1,28% -20.734,22] -58,99%
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ANEXO 8: MODELO ENCUESTA

Encuesta sobre Micro crédito Agropecuario

Encuesta N°......

1. ¢;Le interesaria tener acceso a un micro crédito agropecuario?

A. SI
B. No

2.En caso afirmativo ¢Ha obtenido alguno?

A. Sl
B. No

3. ¢Cree que el micro crédito agropecuario es un producto necesario para su trabajo?

A. Sl
B. No

4. ;Sialguna vez lo obtiene en que lo utilizaria?
A. Materia Prima
B. Insumos Agricolas

C. Maquinaria
D. Activos
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5. ¢Qué monto de dinero le interesaria obtener del préstamo de micro  crédito

agropecuario?

A. Entre $1 - $600.
B. Entre $600 - $2.000.
C. Entre $2.000 - $8.500

6. ¢Qué Plazo le parece 6ptimo para el pago del micro crédito agropecuario?
D. De 3 -9 meses.
E. De 3 - 12 meses.
F. De 6 — 24 meses.
7. ¢Qué garantias posee para acceder al micro crédito agropecuario?
E. Personal.
F. Hipotecaria.
G. Prendaria.
H. Solidaria.
8. ¢Qué forma de pago le parece optima para el pago del micro crédito agropecuario?
D. Mensual.

E. Bimensual.

F. Trimestral.
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9. ¢Cuantas hectareas va a cultivar?

D. Entre 1 — 3 hectareas.
E. Entre 3 —5 hectéareas.

F. Mas de 5 hectareas.

10. ¢Qué tiempo tiene en la actividad agropecuaria?

D. Entre 1 Mes -1 Afo.
E. Entre 1 Ao — 3 Afios.
F. Mas de 3 Afios.

11. ¢Estaria dispuesto a adquirir un seguro agricola para tener acceso al micro crédito

agropecuario?

C. Si
D. NO.
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ANEXO 9: CUADRO RESUMEN TABULACION DE DATOS

Tabla 4-1: Resumen tabulacion de datos encuesta

1. ¢Le interesaria tener acceso a un micro crédito agropecuario?

Si 65 96%
no 3 4%
total 68 100%

2. En caso afirmativo ¢Ha obtenido alguno?

Si 32 47%
no 36 53%
total 68 100%

3. ¢Cree que el micro crédito agropecuario es un producto necesario para su trabajo?

Si 60 88%
no 8 12%
total 68 100%

4. ;Si alguna vez lo obtiene en que lo utilizaria?

A. Materia Prima 11 16%
B. Insumos Agricolas 25 37%
C. Maquinaria 10 15%
D. Activos 22 32%

total 68 100%
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5. ¢Qué monto de dinero le interesaria obtener del préstamo de micro

Entre $1 - $600. 34 50%
Entre $600 - $2.000. 7 10%
Entre $2.000 - $8.500 27 40%

total 68 100%

6. ¢Qué Plazo le parece 6ptimo para el pago del micro crédito agropecuario?

A. De 3 -9 meses. 33 48%
B. De 3-12 meses. 12 18%
C. De 6 - 24 meses. 23 34%

total 68 100%

7. ¢Qué garantias posee para acceder al micro crédito agropecuario?

A. Personal. 19 28%
B. Hipotecaria. 7 10%
C. Prendaria. 16 24%
D. Garantia Solidaria. 26 38%

total 68 100%

8. ¢Qué forma de pago le parece éptima para el pago del micro crédito

Agropecuario?

A. Mensual. 14 21%
B. Bimensual. 25 37%
C. Trimestral. 29 42%

total 68 100%
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9. ¢Cuantas hectareas va a cultivar?

A. Entre 1 — 3 hectareas. 32 47%
B. Entre 3 -5 hectareas. 27 40%
C. Mas de 5 hectareas. 9 13%

total 68 100%

10. ¢Qué tiempo tiene en la actividad agropecuaria?

A. Entre 1 Mes — 1 Afo. 16 24%
B. Entre 1 Afio — 3 Afos. 27 39%
C. Mas de 3 Afos. 25 37%

total 68 100%

11. ¢ Estaria dispuesto a adquirir un seguro agricola para tener acceso al micro
Crédito agropecuario?

A. Sl 50 74%
B. NO. 18 26%
total 68 100%

Elaborado por: Santiago Santiana.
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