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e Determinar la relacion entre la
publicidad y la transparencia de
la informacién de los alimentos
ultra procesados y su influencia
en el comportamiento del
consumidor en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Especificos:
Contextualizar el impacto que tiene el consumo de
alimentos ultra procesados en la salud de los ninos de 1 a »

9 anos.

Recobrar el conocimiento cientifico sobre la publicidad y
la transparencia de la informacion e identificar los
factores que se relacionan entre éstos.

y 4 y 4 - 4

Elaborar el marco metodolégico a través de la aplicacién |
de técnicas y herramientas de investigacion.

Identificar la relacion entre las dimensiones de la
publicidad con las dimensiones de la transparencia de la
informacion.

Proponer mecanismos que mejoren la credibilidad de la
publicidad de los alimentos ultra procesados.
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o Transparencia de
Publicidad la informacion

Russell Thomas J.

e Comunicaciéon

persuasiva e Forjar relaciones e Transmitir 1_:(’)da
s Mediantemadios da fuertesy la informacion
comunicacion duraderas  Debe ser veraz,
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Fundamentacion Teorica

Modelo Modelo del
Publicitario sistema de Teoria de la
basado en la comunicacion transparencia
actitud en MKT. dela o
. e Teoria Liberal
informacion
en medios de

comunicacion.

Autor: Henri
Joannis

Modelo Pub
basado en la
motivacion
Autor: Alejandro
Guerrero

PUBLICIDAD TRANSPARENCIA




Variables y Dimensiones

Caracteristicas
Identificacion del Demogréficas (Russell. J. T,
prospecto Caracteristicas del Usuario 2005)
del producto
Enfoque econémico
Enfoque psicologico
Enfoque Sociologico
Emisor
(Russell. J. T., Objetivos
2005) Mensaje
Ejecucion de la Medio
publicidad Receptor
Interpretacion
Efecto
Retroalimentacion
Prepuesto disponible
Planeacion de medios Alcance de medios
Seleccion de medios

(Rodilla
Martinez, 2016)

Motivaciones del
consumidor

PUBLICIDAD

(Garcia Useda,
2008)




Variables y Dimensiones

CONSTRUCTO

DIMENSIONES

Autor
Dimensiones

VARIABLES

Autor Variables

TRANSPARENCIA

Etica en las
organizaciones

Confianzaen la
organizacion

Legitimidad

(Mulder, 2011)

Conformidad con las reglas

Contribucion de valor a la sociedad con el
producto o servicio

Consecuencias de las actividades de la
empresa interna y externamente

(Montuschi, 2004)

Politicas comerciales serias y responsables

Comunicacion comercial coherente y veras

Sistema de informacidn al dia

Gestion de servicio centrada en la
anticipacion

Procesos modelados con enfoque en la
productividad y eficiencia

(Diaz Caceres , Lozano
Correa, & Castafno
Quintero, 2016)

Pragmatica

Moral

Cognitiva

(Diez Martinez,
Blanco Gonzalez, &
Prado Roman, 2010)
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Tipo de Investigacion y Muestreo

Investigacion
Descriptiva

Muestreo
Probabilistico .
Aleatorio Simple

Zz*p*q*N
n =
(62*(N—1))+Zz*p*q

Investigacion
Concluyente

1,962 % 0,7 * 0,3 x 187362
n =
(0,042 % (187362 — 1)) + 1,962 % 0,7 % 0,3

Investigacion
Correlacional

n = 502,8594

Resultado: 503 encuestas.




ES p E ENCUESTA SOBRE LA RELACION ENTRE LA PUBLICIDAD Y LA TRANSPARENCIA DE LA
b INFORMACION DE LOS ALIMENTOS ULTRAPROCESADOS
IJNN(WDAD DE I.Al mmzu MMADA!

Objetivo:  Analizarla relacién que existe entre la publicidad yla transparencia de la informacion de los
alimentos ultraprocesados ysu influencia en el comportamiento del consumidor

Val i d a Ci 6 n d el I n S tru m e n to : :N—S;:::gll\?:fscON SINCERIDAD ALAS SIGUIENTES PREGUNTAS QUE SE PLANTEAN A CONTINUACION

2.- LOS RESULTADOS DE ESTAENCUESTA SERAN ANALIZADOS CON ABSOLUTARESERVAY RESPONSABILIDAD|
3.- SENALE CON UNA"X"EN EL LUGAR QUE CORRESPONDA
FECHA: cODIGO:

INFORMACION PERSONAL
GENERO:  FEMENINO | | MASCULINO || EDAD:

CélCUlO de V de Aiken Correo electrénico:

1. Seleccione el nivel de ingreso mensual aproximado de su hogar:
a)$400a$900 [
b) $900a $1400 [ ]

( . " . J ¢) $1400a $1900 [ ]
Suficiencia s0ss200
e) $2400 o mas (|
~ £ 2. ¢En su hogar convive con nifios pequefios de:
= 5 a)Dela3aﬁos:|
- b)de4 a 6 afios [_]
Clarldad c)De7a9afos (]
= = d) No convive con nifios pequefios [_] Si su respuesta es NO, aqui finaliza la encuesta
( ) Juicio de : S —
INFORMACION SOBRE LA PERCEPCION DE LOS ALIMENTOS ULTRA PROCESADOS
( . Y eXp erto S 3. ¢Conoce usted la diferencia entre alimentos procesados y ultraprocesados?
sI (- No [
Re l eva n Cl a 4. éDe las siguientes opciones seleccione la que a su criterio define mejor a los alimentos ultra procesados?
L ) a) Alimentos elaborados a través de un proceso industrial ]
b) Alimentos listos para el consumo inmediato [
( ) c) Alimentos elaborados con ingredientes industriales y ]
C h 2 con poco o ningun alimento natural
O e re n C 1 a 5. De los productos que se muestran a continuacion clasifique segtn su opinién cuéles son: sin procesar, procesados o
L ) ultra procesados:

Tipo de productos Sin procesar  Procesados Ultra procesados
a) Bebidas gaseosas — ] 1
Resultados V de Aiken b) Snacks dulces y salados (ej. Doritos, cachitos, etc) — ] 1
c) Cereales endulzados para el desayuno ] 1 (|
. . e d) Helados ] ] —
Prlmera Valldac]on 0’9 7 e) Sopas y fideos instantdneos ] — ]
- o f) Dulces, galletas y pastelillos — | ]
Segunda ValldaClon 0,99 g) Mantequillas y mermelada 1 1 [
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Analisis Univariado

El 54.87% de los encuestados

no conoce la diferencia entre

alimentos procesados y ultra
procesados

E1 72.56% de los padres toman
en cuenta las preferencias y
sugerencias de sus hijos

El 74,8% no consideran que
los alimentos ultra procesados
son saludables

Los productos mas consumidos son
los cereales endulzados para el
desayuno (20.28%), bebidas
gaseosas (19.48%), snacks dulces y
salados (16.50%)

El 64.01% consume este tipo
de alimentos de entre 1 a 4
veces por semana

El1 42.94% clasificé a las 7
categorias de productos ultra
procesados como productos

procesados y sin procesar.




Analisis Univariado

El 37.57% afirmo, que los E141,55% consideran que
nifios regularmente solicitan la publicidad no muestra E142.94% no consideran
que se les compre productos toda la informacion que la etiqueta de estos
que observaron enlatvo necesaria para promover productos sea confiable
redes un consumo responsable

El 45.13% afirmo que la
El 62.82 afirmo tener de El 62.02% tienen de media informacion nutricional en
media a baja confianza a baja credibilidad en la etiqueta de estos
hacia la publicidad cuanto a la publicidad. productos les genera
confusion.




Obtencion de las Cuantificaciones

Diferencia Cuantificacion
Cdodigo Categoria Frecuencia Cuantificacion Minimo conel Maximo transformadaa
minimo escala 35

PIP4.1 302 -0,721 0 0
-0,721 7,814

PIP4.1 198 0,992 1,713 1,943463834 ki indi
PIP4.1 3 7,093 7,814 8,865281027 naice ndaice

PIP4.2 142 -1,424 1,424 0 4729 0 Publicidad Transparenc1a
PIP4.2 348 0,458 1,882 2,13520078

PIP4.2 13 3,305 4,729 5,365230865 e Media = 65,61 e Media = 54,10

PIP4.3 77 -1,861 . 0 — 0
PIP4.3 0,022 ' 1,883 ' 2,136335318
PIP4.3 78 1,74 3,601 4,085471843
PIP4.4 -0,915 - 0 4 858 0
PIP4.4 0,387 1,302 1,477168658
PIP4.4 3,923 4,838 5,488895522
PIP4.5 -1,667 0 0
PIP4.5 0,126 b 1,793 g 2,034226885
PIP4.5 2,243 3,91 4,436044128
PIP4.6 -1,526 0 0
PIP4.6 0,06 s 1,586 HIE 1,79937749
PIP4.6 2,422 3,948 4,479156577
PIP2 -0,907 0 0

PIP2 1,10265 07 2,009 i 2,279920039

Suma de maximos 30,8495579 35

Factor de

) 1,13453814
escalamiento




Indices por dimensiones de Publicidad y Transparencia de la
informacion:

Publicidad

Publicidad

Transparencia de la informacion

= Transparencia de la informacion

PIP TEO

40,3
32,56

84,33
PM 48,26

29,95




Analisis de Correlacion para Prueba de Hipotesis:

H: Existe relacion entre la publicidad y la transparencia de la informacién de los
alimentos ultraprocesados.

Correlaciones

INDICE INDICE

TRANSPARENCIA PUBLICIDAD

Rho de INDICE Coeficiente de correlacion 1,000 ,133"
Spearman  TRANSPARENCIA Sig. (bilateral)
_ N 503 503

INDICE PUBLICIDAD Coeficiente de correlacion 133" 1,000

‘Sig. (bilateral) ‘
N 503 503

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).




H: Existe relacion entre la dimension de publicidad:
motivaciones del consumidor y la dimension de
transparencia de la informacion: ética en las
organizaciones.

CORRELACION

INDICETEO
Rho de INDICEPMC  Coeficiente de correlacion ,1457
Spearman
-Sig. (bilateral) ,001

N 503

H: Existe relacion entre la dimension de publicidad:
motivaciones del consumidor y la dimensién de
transparencia de la informacidn: legitimidad.

CORRELACION
INDICE TLE
Rho de INDICEPMC ~ Coeficiente de correlacion 220"
Spearman S
Sig. (bilateral) | ,000
N 503




H: Existe relacion entre la dimension de
publicidad: ejecucién de la publicidad y la
dimensidn de transparencia de la informacion:
ética en las organizaciones.

H: Existe relacion entre la dimension de
publicidad: ejecucion de la publicidad y la
dimension de transparencia de la informacion:
confianza.

CORRELACION
INDICE TEO
Rho de INDICE PEP  Coeficiente de correlacion ,156™
Spearman - '
- Sig. (bilateral) _ ,000

N 503

CORRELACION
INDICETCO
Rho de INDICEPEP  Coeficiente de correlacion 207"
Spearman -
Sig. (bilateral) ,000
N 503




Discusion:

Mayo Toledo Gabriel Sancho Castaneda Ane

(2015)

(2017)

Existe relacion entre publicidad televisiva
y el consumo de alimentos ultra
procesados altos en azicar y grasa

Existe influencia positiva entre la
publicidad y la ingesta de kilocalorias

Sio: 0.001 Incremento del 17% en nifios con peso
& normal y del 14% en nifios con obesidad
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Conclusiones:

1.

Se determind que existe relacion entre la publicidad y transparencia de la informacion, esto lo
observamos de forma influyente en el consumidor al encontrar que el 41,55% de los encuestados
consideran que la publicidad que emiten las diferentes marcas productoras de estos alimentos no
muestran la informacion necesaria para promover un consumo responsable de los mismos.

Se determind las repercusiones negativas que tienen los alimentos ultra procesados en la salud,
especialmente cuando existe un consumo frecuente de los mismos, dentro de esto se encuentran
las enfermedades no transmisibles como la malnutricién infantil.

Una publicidad transparente traera multiples beneficios a la organizacién, fortalecera su imagen
de marca, creara relaciones con sus clientes estables y duraderas, se posicionara mejor en los
consumidores y lo mas importante velara por el bienestar de todos los involucrados tanto
trabajadores como consumidores.



Se encontrd que existe relacion entre las siguientes dimensiones de publicidad y transparencia
4‘ . delainformacion:

* Relacién entre las motivaciones del consumidor y la ética en las organizaciones.

* Relacién entre motivaciones del consumidor y legitimidad

* Relacién entre ejecuciéon de la publicidad y ética en las organizaciones

* Relacidén entre ejecucion de la publicidad y confianza en las organizaciones

5 A fin de mejorar la credibilidad de la publicidad de los alimentos ultra procesados es

" fundamental regir sus procesos a las normativas que existen en el pais, basandose en el articulo

94 de la Ley Organica de Comunicacion que prohibe la publicidad engafiosa y demas normas
importantes para velar por la seguridad de los consumidores.




Recomendaciones:

1.

2.

Fomentar la regulacion y control de la publicidad de productos ultra procesados

Incentivar la investigacion sobre los ingredientes de los productos que adquieren para sus
ninos.

Promover una alimentacion basada en nutrientes y minerales adecuados para ayudar al
crecimiento y desarrollo de los nifos, especialmente en las escuelas crear planes de
nutricion.

Velar por el desarrollo fisico y mental de los mas pequeiios, brindandoles alimentos ricos
realmente en vitaminas y minerales, que les aporte beneficios a su organismo.



Gracias por
su atencion!



