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En la actualidad las herramientas informaticas han evolucionado de manera

inesperada a nivel mundial; en el rea de medicina, educacion, agricultura, etc.

Hoy son parte de nuestro diario vivir, ya que empresas e instituciones de
nuestro pais manejan gran cantidad de informacidn, el HE-1 no se queda atras
interactia con gran cantidad de personas diariamente, entre personal,

doctores y pacientes.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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El Hospital ha crecido en infraestructura, capacidad de acogimiento y se vuelve
complejo su administracion y presenta nuevos desafios tanto tecnicos como
administrativos, razéon por la cual, en los ultimos afios en cumplimiento al
acuerdo 318 del sistema Nacional de Salud en el ano 2010, el cual homologa los
establecimientos de salud por niveles de atencion, esta Casa de salud paso a ser
el primer Hospital de Especialidades Fuerzas Armadas N°1. Para dar asistencia
médica a los miembros de las Fuerzas Armadas y sus familiares dependientes y
personal civil. Al momento ofrece 39 especialidades y se encuentra ubicada en la
ciudad de Quito en la avenida Gran Colombia y Queseras del medio.
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En la actualidad el HE-1 siendo un Hospital de tercer nivel se encuentra
utilizando una herramienta informatica de terceros de la empresa” SKY
DATA”, este sistema de gestion hospitalaria ya tiende a ser un sistema
anticuado, la misma que brinda sus servicios, y representa:

Tecnologia anticuada, estancamiento tecnoldgico, tardanza en los
cambios del sistema de acuerdo a disposiciones legales.

Es de suma importancia que tenga un sistema de admision y
agendamiento de propiedad del “Hospital de especialidades Fuerzas
Armadas N° 1 que permita acoplarse a las nuevas variantes de las leyes y
politicas que exigen, permitiendo explotar las nuevas herramientas
tecnologicos que en la actualidad existen, a fin de optimizar recursos
economicos y tiempo.
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Justificacion
En la actualidad el avance de la tecnologia ha dado al desarrollo de herramientas
de mucha importancia en todos los campos laborales ya que nos permite optimizar

tiempo y disminucion en los gastos.

Constantemente muchas de las instituciones publicas y privadas han optado por

tener sistematizadas sus servicios para estar acorde con el avance de la tecnologia.
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[ Objetivo general }

Desarrollar una aplicacion Web para mejorar los procesos de admision y

agendamiento, en el Hospital de Especialidades Fuerzas Armadas N° 1 mediante

el lenguaje de programacion java.
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L Obijetivos especificos J

« Establecer la etapa de levantamiento de requisitos para conocer las necesidades

de consulta externa.

 Realizar la aplicacion web para sistematizar los procesos manuales que maneja

los usuarios.

« Implementar el aplicativo Web para sistematizar el control de la informacion de

los pacientes.
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Gestion Citas Medicas
Se designa gestion de citas médicas a la accion de generar y
coordinar en forma integral y oportuna las atenciones
programadas en Consulta Externa, de acuerdo con |Ia

disponibilidad del médico y segun la condicion del paciente



Historia Clinica

es un documento que registra la experiencia médica
con el paciente y representa un Instrumento
Imprescindible para el cuidado actual o futuro, que
requiere de un sistema de metodologia de registro y
analisis que reuna la informacion para analisis
osteriores dentro de un contexto médico legal
obado mediante Acuerdo Ministerial N.° 0000620
de enero de 2007 y Acuerdo Ministerial N.°
de marzo de 2007.
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Scrum.- tiene como finalidad la entrega de valor en periodos
cortos de tiempo para ello se basa en tres pilares:

Ventajas:

« EI cliente puede comenzar a usar el producto
rapidamente.

« Se agiliza el proceso, ya que la entrega de valor es muy
frecuente.

« Menor probabilidad de sorpresas o imprevistos, porque el
cliente esta viendo frecuentemente el proyecto.
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Lenguaje de Programacion

Todo sistema WEB esta programado en algun tipo de plataforma o lenguaje de programacion para
la realizacion del modulo de Admision y Gestion Hospitalaria se utilizara el lenguaje de
programacion Java.

Java

Es un lenguaje de programacion de propodsito generales, mucho mas que un simple lenguaje de
programacion.

Java Enterprise Edition

Es la arquitectura creada por Sun para el desarrollo de todo tipo de aplicacion para empresas y usuarios en
general facilitando las herramientas necesarias para la programacion en el lenguaje Java.

Eclipse

se.trata de un Software libre compuesta por un conjunto de herramientas de programacion de cddigo
abierto, es uno de los entornos Java mas utilizados por los profesionales.
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Arquitectura modelo vista controlador (MVC).

Es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario, y la légica de control en tres componentes distintos.

* El Modelo que contiene una representacion de los datos que maneja el sistema, su légica de
negocio, y sus mecanismos de persistencia.

e La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacion que se envia al cliente y los mecanismos
interaccion con éste.

* El Controlador, que actua como intermediario entre el Modelo y la Vista, gestionando el flujo de

informacidén entre ellos y las transformaciones para adaptar los datos a las necesidades de cada uno.
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Base de Datos

Una base de datos es primordial en el manejo de un sitio web, puesto que
almacenara toda la informacion ingresada y recabada en el Sistema SIGHFA.
Para este proyecto se ha decidido utilizar el sistema gestor de base de
ORACLE.

Sistema Gestor de Base de Datos

es un conjunto de programas no visibles que administran y gestionan la
informacion que contiene una base de datos Los gestores de base de datos o
gestores de datos hacen posible administrar todo acceso a la base de datos ya
gue tienen el objetivo de servir de interfaz entre ésta, el usuario y las
aplicaciones



https://blog.powerdata.es/el-valor-de-la-gestion-de-datos/el-sistema-de-gestion-de-base-de-datos-en-la-era-del-big-data
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Toad

es la unica herramienta para desarrolladores, ayudara a reducir defectos en los codigos y mejorara la
calidad y el rendimiento de los cdédigos y, al mismo tiempo, brindara soporte a |la colaboraciéon de

equipos.

Servidor Web

encargado de manejar paginas web y enviarlas a través de la red a quienes lo
requieran y tengan los permisos para dichas paginas, son los principales encargados
de generar el trafico en Internet puesto es a través de ellos que se realizan las
conexiones a todos los sitios web del mundo, toda pagina web esta almacenada en
uno de estos servidores, los cuales en su mayoria pertenecen a empresas de hosting
gue prestan sus recursos y servicios para que los clientes almacenen su contenido
weben sus data center durante las veinticuatro horas del dia, los trecientos sesenta
y cinco dias del afno para esta modulo se utilizara el servidor web
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Conclusiones

« Los requerimientos para la implementacion del sistema fueron analizados sistematicamente,
utilizando metodologias y herramientas de desarrollo estipuladas por el CC.FF.AA. para de esta
manera cumplir con todas las necesidades de los usuarios.

 Para finalizar todos los procesos desarrollados del sistema se utilizd la metodologia Scrum, para lo
cual se trabajo en equipo y directamente con el cliente, con el fin de obtener resultados eficientes y
cumplir con los tiempos establecidos por el escalon superior.

« A fin que el sistema ingrese a la fase de produccion se realizdé un plan de pruebas, verificando
compatibilidad, configuracion, soporte y funcionalidad del sistema, para evitar pérdida de la
informacion y caida del servicio en el portal web.

« Se disefd un aplicativo web para todo el personal pertenecientes al HG-1, determinando accesos y
autenticacion para todos los usuarios que van a utilizar el sistema, y asi proteger toda la informacion
que existe en la base de datos.

» El Modulo esta alojado en la WEB, por tal motivo todo los usuarios pueden acceder a través de un
navegador de Internet (Mozilla, Chrome, Internet Explorer, etc.) para ingresar deben colocar el URL
en el.Servidor de Pruebas (http://appl.hel.mil.ec/SIGHFA), donde pueden obtener todos los datos
de los servicios hospitalarios que brinda esta casa de salud.



http://app1.he1.mil.ec/SIGHFA
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Verificar el uso correcto del aplicativo web, en vista que sera vulnerable a que exista robo y
alteracion de la informacion, pues el sistema va estar implementado en un sitio \Web.

Capacitar al personal de administradores, soporte y admisionista sobre la manipulacion de los
diferentes modulos implementados en el programa, para que no existan datos duplicados y se siga
cumpliendo con todos los lineamientos realizados en el sistema.

Para garantizar un funcionamiento adecuado, se debe realizar mantenimiento y soporte al sistema,
tanto como a la base de datos y actualizacion de las herramientas utilizadas.

Se debe realizar Back-up de la base de datos peridodicamente, para evitar perdida de informacion.
El sistema debe contar con seguridad porgue la informacion esta publicada en la web que
administra el HE-1, debido a lo cual debe ser confidencial para todo el personal administrativo y
usuarios;.pues no debe existir distorsion, alteracion y manipulacion tanto en la informacion como

en el codigo.



AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
eduADoR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

GRACIAS POR SU ATENCION




