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Resumen

La presente monografia se enfoca en el desarrollo y la implementacion de un sistema
web, como también aplicacion maovil, para la automatizar la gestion de venta y reserva
de boletos de la cooperativa de transporte intercantonal e interprovincial Ambatefiita,
misma que no cuenta con un sistema que ayude a la eficaz gestion de boletos hacia el
usuario. Utilizando la metodologia de desarrollo agil Scrum, permitio el desarrollo del
sistema en los tiempos establecidos segun el cronograma presentado hacia el
administrador. Para esto el aplicativo web y movil cuentan con funcionalidades como
registro de clientes de forma rapida y sencilla para el proceso de boletaje, panel de
administracién del sitio web donde se publica el horario de atencion, rutas e informacion
de la empresa, también incluyendo un registro de usuarios, asi como asientos,
unidades, rutas, origenes y destinos para una mejor gestion de la cooperativa, asi
también se ofrece una forma de pago mediante PayPal y reservas de compra de boletos
para los clientes por medio del sistema web o movil de una forma rapida y segura,
ofreciendo un mejor servicio a los clientes, lo importante dentro del sistema son los
reportes que se pueden generar como el cierre de caja, listado de pasajeros, boleto del
cliente, cierre de frecuencia ayudando de gran manera a la toma de decisiones siendo
muy eficiente para el administrador y gerente de la empresa.
Palabras clave:

e PROGRAMACION WEB

e APLICACION MOVIL

e METODOLOGIA SCRUM

e LENGUAJES DE PROGRAMACION
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Abstract

This monograph focuses on the development and implementation of a web system, as
well as a mobile application, to automate the management of ticket sales and reservations
of the inter-cantonal and interprovincial transport cooperative Ambatefiita, which does not
have a system that helps the effective management of tickets to the user. Using the agile
development methodology Scrum, allowed the development of the system in the
established times according to the schedule presented to the administrator. For this, the
web and mobile application has functionalities such as customer registration in a quick
and easy way for the ticketing process, administration panel of the website where the
opening hours, routes and company information are published, also including a record of
users, as well as seats, units, routes, origins and destinations for a better management of
the cooperative, also offers a form of payment through PayPal and ticket purchase
reservations for customers through the web or mobile system in a fast and secure way,
offering a better service to customers, the important thing within the system are the reports
that can be generated as the cash closing, passenger list, customer ticket, closing
frequency helping greatly to decision making being very efficient for the administrator and
manager of the company.
Key words:

¢ WEB PROGRAMMING

e MOBILE APPLICATION

¢ SCRUM METHODOLOGY

e PROGRAMMING LANGUAGES



34

Capitulo |

1 Planteamiento del Problema

1.1 Tema

Desarrollo de una aplicacion web y movil para la automatizacion en la gestion de
venta y reserva de boletos en la Cooperativa de Transportes Ambatefiita de la ciudad de

Ambato.

1.2 Antecedentes

Las unidades de transporte Inter-cantonales e interprovinciales brindan dia a dia
un mejor servicio con la adquisicion de nuevos buses que son de Ultima gama y asi
logran satisfacer las necesidades de sus usuarios.

Sin embargo, el servicio de boleteria no cuenta en la actualidad con las dltimas
actualizaciones con respecto a la tecnologia que existe hoy en dia , en vista que la
demanda de compra de boletos cada vez aumenta y son mas las personas que
requieren de este servicio, asi mismo, por el desconocimiento de los horarios y
disponibilidades de las cooperativas que usaran para transportarse, originando
inconformidad en los usuarios por las largas filas de las que tienen que ser parte y el
tiempo que llevaran a la espera de su boleto, ocasionando desorden y caos en aquel
lugar.

La Cooperativa de Transportes Ambatefiita viene acarreando desde tiempo atras
el problema de venta de boletos disminuyendo la acogida del servicio en las personas
para lo cual debe hacer uso de herramientas tecnolégicas para brindar la reserva de

asientos y publicar informacion actualizada de horarios y rutas de viajes.
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Por la tendencia del tema se han realizado trabajos similares como los que se
exponen a continuacion:

Segun (Rudi, 2016), en su trabajo “ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE
INFORMACION PARA LA VENTA DE BOLETOS PARA LA MOVILIZACION
TERRESTRE EN LAS DIFERENTES COOPERATIVAS DE LA TERMINAL
TERRESTRE DE GUAYAQUIL” manifiesta que:

Con la implementacion del sitio web se resolvié el problema que tenian los
usuarios del terminal terrestre de Guayaquil, en la compra de boletos, satisfaciendo sus
necesidades, evitando las aglomeraciones y pérdidas de tiempo, permitiendo hacerlo
desde la comodidad de cada uno de los hogares o lugares de trabajo

Segun (Fiorela, 2017), en su trabajo “Desarrollo de un sistema de gestion para la
venta de pasajes de la empresa Flor Movil SAC.” manifiesta que:

La usabilidad del desarrollo de un sistema de gestion influye satisfactoriamente
en la mejora de la venta de pasajes, a través de su navegabilidad y la legibilidad y
claridad de sus contenidos a la vista de sus usuarios, caracteristicas que definen a este
indicador de calidad.

Por lo expuesto es necesario que la Cooperativa de Transportes Ambatefiita
cuente con un sitio web y aplicacién mévil que ayude a las personas con la reserva 'y
compra de asientos sin tener que acercarse personalmente al punto de venta y asi

evitar aglomeraciones en tiempos de pandemia.

1.3 Planteamiento del Problema

En el canton Ambato perteneciente a la Provincia de Tungurahua existe la
Cooperativa de Transportes Ambatefiita en donde la aspiracion de quienes la
conforman es convertirla en una entidad técnica, moderna y confiable, por la calidad de

servicios que presta esta compafiia cuenta con un total de 32 unidades las mismas que
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se distribuyen dia a dia en las 25 rutas que estan aprobadas en el contrato de
operaciones.

En la actualidad, el movilizarse de un lugar a otro es mas que una necesidad,
sea el caso por trabajo, paseos familiares o entre amigos, los cuales se dan
diariamente, pero con mayor afluencia los fines de semana o cuando existe algin
feriado nacional.

Por lo anteriormente mencionado las personas que desean viajar desconocen de
los horarios y disponibilidad de los buses, y al momento de acercarse personalmente al
punto de venta se han encontrado con diversas situaciones como, por ejemplo: que no
haya buses disponibles, que los boletos se hayan terminado, o que la oficina ain no
esté abierta generando desconcierto en los usuarios. Ademas de los inconvenientes ya
mencionados, varias personas al llegar a la ventanilla se han encontrado con largas filas
de espera y aglomeraciones. De esta manera ocasionando que la persona encargada
de la venta de los tickets por la presion no pueda ofrecer la calidad del servicio
garantizado.

En la Cooperativa de Transportes Ambatefiita la venta y reserva de pasajes en
la actualidad se sigue llevando de manera manual.

Las consecuencias que ha provocado son:
> Falta de conocimiento de horarios y rutas de viaje.
> Difusion incorrecta de informacién sobre viajes.
> Pérdida de asientos reservados por llamada telefénica.

> Inconformidad de usuarios con el servicio.

De no solucionarse este problema la compafiia de transportes generara
desagrado y perdera credibilidad a la hora de ofrecer sus servicios perdiendo la

oportunidad de obtener mas clientes que quieran realizar viajes dentro y fuera del pais.
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1.4 Justificacion

Se ha visto factible realizar este proyecto debido a que permitird a la
Cooperativa de Transporte Ambatefiita mejorar la calidad de su servicio ofreciendo a los
usuarios la posibilidad de adquirir un boleto de forma online a través del uso de
aplicaciones tecnoldgicas que ayudaran a mejorar la usabilidad y acceso a la
informacion de los servicios que ofrece la Cooperativa de buses Ambatefiita ubicada en
la ciudad de Ambato ademas de contar con un servicio de compra de boletos de
viajes por medio de una aplicacion web y movil debido a que esto ayudaria de que la
cooperativa sobresalga de cierta manera en medio de la competencia ,por ende se
planea realizar una aplicacién web y aplicacién mévil interactivo con el fin de mejorar la
calidad del servicio que brinda la cooperativa a sus usuarios.

Esto permitira:

» Ayudar a la cooperativa a mejorar la calidad de su servicio con el uso de
aplicaciones informéticas.
> Las personas podran conocer la ubicacién e informacion de la

cooperativa Ambatefiita.
> Tener conocimiento sobre rutas y horarios de los buses.
> Incrementar la demanda de usuarios del servicio.

> Posicionarse como una de las mejores companiias de transporte

terrestre.

Los beneficiados seran todas las personas que usen la aplicacion web o movil
debido a que encontraran informacién sobre la cooperativa de buses y acceso a la
compra de boletos en linea, en vista que la aplicacion web estara disponible las 24

horas de los 365 dias del afio en un dominio accesible para los usuarios proporcionado
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por la Cooperativa Ambatefiita y la aplicacion movil estara disponible en la plataforma
de Play Store, asimismo estard presente en un apartado del sitio web de la cooperativa.

Al realizar el presente proyecto se lograra potencializar el servicio brindado por
la Cooperativa de Transporte Ambatefita hacia los usuarios teniendo a disposicion una
aplicacién web y movil para reserva y compra de asientos evitando aglomeracion de
personas en tiempos de pandemia y muchos aspectos relacionados a ellos, pues este
resultado brindara a dicha cooperativa ante la competencia estar muy delante de ellos
buscando una mejor forma en este mundo tan competitivo de seguirse familiarizado con
la tecnologia y tener provecho de estos sistemas.

El desarrollo de las aplicaciones web y aplicaciones maoviles permitira el
crecimiento de la cooperativa de transporte terrestre debido a que hoy en dia todo
negocio o empresa se encuentra alojado en internet y de esta forma podran llegar a ser
reconocidos entre las personas, ademas los usuarios evitaran hacer largas filas de
espera, y ahorrar tiempo, entre otras situaciones que se presenten en el trayecto.

Por lo mencionado anteriormente es importante que la Cooperativa de
Transporte Ambatefita cuente con un sitio web interactivo y aplicacion maovil para la
gestion de los procesos de venta de pasajes de forma online adquiridos por los

usuarios.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivos generales

Desarrollar una aplicacion web y movil para la automatizacion en la gestion de
venta y reserva de boletos en la cooperativa de transportes Ambatefiita de la ciudad de

Ambato.
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la Cooperativa de Transportes Ambatefita.
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Analizar y recolectar requisitos funcionales y no funcionales propuestos por

o Disefiar la estructura de la base de datos en el gestor de Mysq|

e Caodificar las aplicaciones mévil y web de venta y reserva de boletos

mediante lenguajes de programacion.

e Realizar las pruebas funcionales e implementacion del sitio web y aplicacién

movil.

1.6 Alcance

El presente proyecto tiene como finalidad apoyar a la Cooperativa de

Transportes Ambatefiita en la ejecucion de sus servicios de viaje mediante un sitio web

interactivo y aplicacién mavil.

Disefo de la estructura de la base de datos:

La base de datos contara con la informacion gestionada por el sistema la misma

gue sera disefiada mediante el gestor de base de dato Mysq|l el cual tendra:

e Asientobus

e Detalleventa

e Permisos

e Movimientoscaja
e Clientes

¢ Venta

e Detallefrecuencia.

e Empresa

Reservas

Web
Detallehorario.
Detallereservas.
Slider.
Unidades
Usuarios

Caja
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e Hora e Dias

e HorarioRutas e Usuario permiso
e Preciosorigendestinofinal e Origen

o Finaldestino e Rutadestino

Mediante la Aplicacion web:

Acceso Administrador

Acceso total del Sistema

El administrador tendra el acceso total de la aplicacién web para gestionar todo
el proceso y control de las ventas de los boletos y sacar reportes que permitan
evidenciar la correcta administracion de las ventas y reservas efectuadas.

Acceso Cliente

El cliente que acceda a la aplicacién web obtendra informacién importante sobre
las rutas, horarios, avisos y demas informacién acerca de la Cooperativa de transportes
Ambatefita ademas tendra opcion a realizar la reserva y compra de asientos de bus de
acuerdo a su preferencia logrando asi ahorrar tiempo y evitar hacer largas filas en la
compra de boletos.

Esto se lograra implementar a base de cédigo abierto PHP, CSS ya que
permiten la programacion de scripts del lado del servidor esto permitira generar la
aplicacion web requerida con contenido dindmico y enviar o recibir datos acerca de la
Cooperativa de Transportes Ambatefiita.

Mediante la aplicacion movil:

Cliente
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La aplicacién movil se enfocara al uso de herramientas y técnicas de 'UX y que
permita mayor usabilidad e interaccion del usuario frente a la aplicacion. Esta aplicacion
mostrard informacién acerca de la Cooperativa de buses como: Horarios y Rutas. La
aplicacion sera desarrollada en el 2IDE Android Studio con el lenguaje de programacion
Java para el sistema operativo Android.

Ademads, la aplicacién movil contard con las opciones de reserva y compra de
asientos que le permitird al usuario escoger el asiento de acuerdo a su preferencia 'y
podré verificar cuales asientos estan disponibles y cuales se encuentran ya ocupados y

dispondra de un perfil personal alojado dentro de la aplicacion.

UX: Factores y elementos relativos a la interaccidn del usuario con un entorno o dispositivo.

2 IDE: Entorno de desarrollo integrado.
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Capitulo 1l

2 Marco Tebrico

2.1 Aplicaciones Web

Se denomina aplicacién web a aquellas aplicaciones a que los usuarios puedan
acceder mediante un servidor web a través de internet o de una intranet en otras
palabras es una aplicacién de software que no necesariamente estd instalada en
nuestra computadora sino esta en otro equipo y que hace las veces de servidor
web. (Maldonado, 2016, pag. 12)

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web
como cliente ligero, a la independencia del sistema operativo, asi como a la
facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar

software a miles de usuarios. (Wikimedia, 2018)

2.1.1 Tipos de Aplicaciones Web

Existen diferentes tipos de aplicaciones web entre las cuales estan:

Aplicacion web estéatica. “Son las més sencillas y no suelen estar sometidas a
muchos cambios porque no resulta sencillo hacerlos. Estan desarrolladas con cédigo
HTML y CSS y también pueden mostrarse en algunas partes banners o videos, entre
otras opciones” (Einatec, 2021).

Aplicacion web dinamica. “Se construyen utilizando un amplio abanico de
lenguajes de programacion como PHP y permiten afiadir todo tipo de funcionalidades,
como tiendas online, blogs o foros. Ademas, el contenido se puede modificar de manera

rapida y sencilla” (Anexia, 2020).
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E-commerce. Es el tipo de aplicaciébn web pensado para tiendas online. El
desarrollo es mas complejo al tener que crearse unas pasarelas de pago para
tarjetas de crédito, PayPal, etc. Ademas de sincronizarse con la gestion de
stocks y logistica. Habra que crear un panel de gestiéon donde se subiran los
productos y se irdn actualizando o eliminandose, y donde se gestionan los
pedidos y pagos. (Jesuites Educacio, 2017)
Portal web app. “Con el término portal, nos referimos a un tipo de aplicacion en
el que la pagina principal permite el acceso a diversos apartados, categorias o

secciones” (Liferay Inc., 2021).

2.1.2 Herramientas de desarrollo web

En el mundo del desarrollo web es muy importante contar con las herramientas
adecuadas que permitan adaptarse a los diferentes entornos (web, aplicaciones)
y que faciliten a los creadores desarrollar de la forma mas adecuada las paginas
web, las plantillas, los plugin y también los disefios. (Jaument, 2020)

Entre las herramientas de desarrollo web se encuentran:

Jcpicker. Aplicacion que nos serd de mucha ayuda para darle al color que
nosotros deseamos con una simple captura del color que nosotros queramos.
Esta aplicacién denominada como JCPICKER, con un tamafio super ligero,
ademas de ser portable, porque no es necesario instalar en nuestra plataforma
de Windows. (Edwin, 2020)

Sublime text. Es un editor de Texto para escribir codigo en casi cualquier
formato de archivo. Esta especialmente pensado para escribir sin distracciones.
Esto quiere decir que visualmente ofrece un entorno oscuro donde las lineas de
cédigo que escribas resaltaran para que puedas centrarte exclusivamente en

ellas. (Ferré, 2018)
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Bootstrap. Es un framework originalmente creado por Twitter, que permite crear
interfaces web con CSS y JavaScript, cuya particularidad es la de adaptar la
interfaz del sitio web al tamafio del dispositivo en que se visualice. Es decir, el
sitio web se adapta automaticamente al tamafio de una PC, una Tablet u otro
dispositivo. Esta técnica de disefio y desarrollo se conoce como “responsive
design” o disefio adaptativo. (Agust, 2020)
Navegador web. Los navegadores web son herramientas que te instalas en tu
ordenador, Tablet, mévil o cualquier otro dispositivo y es donde accedes cuando quieres
hacer una consulta en Internet. Los navegadores mas destacados Google Chrome,

Internet Explorer, Firefox, Safari y Opera.

2.2 Lenguajes de programacion

En informética, se conoce como lenguaje de programacion a un programa
destinado a la construccion de otros programas informaticos. Su nombre se
debe a que comprende un lenguaje formal que esta disefiado para organizar
algoritmos y procesos ldgicos que seran luego llevados a cabo por un ordenador
o0 sistema informatico, permitiendo controlar asi su comportamiento fisico, l6gico

y su comunicacion con el usuario humano. (Editorial Etecé, 2021)

2.2.1lenguajes de programacion web

Algunos de los lenguajes que se utilizan en programacion web son:

Lenguajes de programacion del lado del cliente. Los lenguajes del lado del
cliente se encargan del dinamismo de la aplicacion en los navegadores, son
totalmente independientes del servidor, lo que permite albergar la pagina en
cualquier sitio sin costo adicional; por regla general, los servidores que aceptan

paginas con scripts del lado del servidor tienen recargo monetario o sus


https://concepto.de/informatica/
https://concepto.de/programa-informatico/
https://concepto.de/algoritmo-en-informatica/
https://concepto.de/comunicacion/
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prestaciones son muy limitadas. Entre ellos se encuentran el HTML, Java y
JavaScript, que son simplemente incluidos en el cédigo HTML. (Perez, 2012,
pag. 25)

Programacion del lado del servidor. Los lenguajes del lado del servidor se
reconocen, ejecutan e interpretan en el propio servidor y se envian al cliente en
un formato comprensible para él, son independientes del cliente, siendo menos
rigidos respecto al cambio entre navegadores o entre diferentes versiones.
(Perez, 2012, pag. 27)

HTML. Son la sigla de HyperText Markup Language, que en castellano
corresponde a lenguaje de marcas de hipertexto. Es un lenguaje de sintaxis muy
sencilla que permite la construccion de paginas web. Ademas, otro punto a
favor, es que los programas necesarios para su funcionamiento vienen por

defecto en cualquier computadora. (Hueyo Chino & Velazquez Medina, 2015,

pag. 9)

CSS. Conocido también como “hojas de estilo en cascada” o Cascading Style
Sheets, 0 sus siglas CSS, hace referencia a un lenguaje de hojas de estilos que
se usa para describir la presentaciéon semantica, o el aspecto y formato de un
documento escrito en algun lenguaje de marcas. Su aplicacion mas comuin es
dar formato a paginas Web escritas en lenguaje HTML y XHTML. Su mas
reciente version es CSS3. (Erdmenger Alvarado, 2016, pag. 44)

JavaScript. “Es un lenguaje de programacion flexible, utilizado para crear
programas o software que luego son insertados en una pagina web, orientados a
objetos mucho mas complejos para el desarrollo de sistemas” (Rodriguez, 2016, pag.
33)

JQuery. Es considerado un Framework de JavaScript, o ambiente de desarrollo.
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Es un conjunto de utilidades las cuales no necesitan ser programadas, de hecho,
ya fueron programadas, probadas y podemos utilizarlas de una manera muy
simplificada. El objetivo principal de jQuery es simplificar la manera de
interactuar con los documentos HTML, manejar eventos, animaciones y agregar
interaccion con la técnica AJAX, ya que con esto nos ayuda en el disefio de las

paginas web. (Gonzales Valero, 2015, pag. 45)

PHP. Es un lenguaje que no requiere de indentacion (sangrado) para ser
interpretado. Por el contrario, todo el cédigo fuente PHP puede ser escrito sin
indentacion, aunque esto, es una practica desaconsejada, ya que al igual que el
cbdigo embebido, dificulta la lectura y la consecuente escalabilidad y

mantenimiento de la app. (Bahit, 2012, pag. 35)

JavaScript asincrono y XML (Ajax). AJAX es una tecnologia que permite hacer
consultas por HTTP de manera asincrona contra el servidor. Bajo esta
definicién, que puede no ser demasiado clara para algunas personas con poca
experiencia en el entorno web, encontramos una de las herramientas mas
comunes en sitios, que han permitido evolucionar las aplicaciones web para que

sean tan complejas como las conocemos hoy. (Ajax, s.f.)

2.3 Base de Datos

Es una coleccion organizada de informacion estructurada, o datos, tipicamente
almacenados electronicamente en un sistema de computadora. Una base de
datos es usualmente controlada por un sistema de gestion de base de datos
(DBMS). En conjunto, los datos y el DBMS, junto con las aplicaciones que estan

asociados con ellos, se conocen como un sistema de base de datos, que a
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menudo se reducen a solo base de datos. (Oracle, 2021)

2.3.1 Entidad relacién

Un diagrama entidad-relacion, también conocido como modelo entidad relacién o
ERD, es un tipo de diagrama de flujo que ilustra como las "entidades", como
personas, objetos o conceptos, se relacionan entre si dentro de un sistema. Los
diagramas ER se usan a menudo para disefiar o depurar bases de datos
relacionales en los campos de ingenieria de software, sistemas de informacion

empresarial, educacién e investigacion. (Lucid Software Inc., 2021)

2.4 Aplicaciones maoviles

Es una aplicacion informética disefiada para ser ejecutada en dispositivos
moviles (Smartphone, Tablet, etc.). Por lo general se encuentran disponibles a
través de plataformas de distribucién, operadas por las compafiias propietarias
de los sistemas operativos moviles como GooglePlayStore de Google para
Android, APPStore de Apple para iOS, BlackBerry OS, WindowsStore de
Microsoft para Windows Phone, entre otros. Existen aplicaciones moviles

gratuitas y otras de pago. (George, 2014)

2.4.1 Tipos de aplicaciones moviles

Las aplicaciones que se desarrollan en la actualidad para los dispositivos
moéviles pueden ser hechos de tres formas: desarrollo web, entornos de desarrollo
nativos y entornos de desarrollo multiplataforma.

Desarrollo Web. “Este tipo de aplicaciones se basan en lenguajes de marcas,

afiadiendo la facilidad de poder programar y probar sin necesidad de un emulador o un
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dispositivo real. A estas aplicaciones se accede directamente mediante la red”
(Chinchay Cuenca, 2015, pag. 22).

Entornos de desarrollo nativos. Estas aplicaciones se realizan pensando

especificamente en las caracteristicas del dispositivo o de la plataforma en la

cual van a ser ejecutadas. Esto permite sacarles el maximo partido a estas
caracteristicas o0 a su vez estar condicionado a normas especificas del

fabricante. (Chinchay Cuenca, 2015, pag. 22)

Entornos de desarrollo multiplataforma. “Las aplicaciones multiplataforma o
aplicaciones hibridas son aquellas que desde una misma linea de codigo permite
realizar aplicaciones nativas. Para lograr este objetivo hay aplicaciones que realizan
pre-procesamiento para acabar generando aplicaciones 100% nativas”(Chinchay

Cuenca, 2015, pag. 23).

2.4.2 Tecnologias moviles

La tecnologia mdvil esta directamente ligada a la comunicacién o telefonia mévil
la cual se utilizara en el proyecto planteado, sin duda de la posibilidad del
acceso a internet (internet movil) es el factor que mas incidido para que los
smartphones logren tener el nivel de aceptacion que tienen en el mercado, como
la de redes sociales y mensajeria instantanea hacen que los usuarios sean cada

vez sean mas tentados por la tecnologia. (Auz Coba, 2016, pag. 23)

2.4.3lenguajes de programacion para aplicaciones moviles

2.4.3.1 Lenguajes Android

Java. Segun el indice de TIOBE, Java es el lenguaje de programacion mas

popular a partir de junio de 2017. Si quieres desarrollar apps Android, volvera


https://www.tiobe.com/tiobe-index
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probablemente a Java. Tiene una comunidad de desarrolladores grandes y
establecidos, y eso significa que usted puede conseguir facilmente la ayuda y

soporte técnico. (Siripathi, 2017)

2.4.3.2 Lenguajes iOS

Swift. “Es el lenguaje para ti. Introducido en 2014 y declarado abierto en el afio
2015, Swift esta rapidamente alcanzando con desarrolladores méviles. Es muy popular,
especialmente entre las nuevas empresas de desarrollo de iOS” (Siripathi, 2017).
Objective-C. Fue el lenguaje de desarrollo original para iOS. Mientras que la
lengua rapida introducida recientemente es el futuro del desarrollo de iOS,
muchos proyectos avanzados todavia dependen de Objective-C. Asi que la
transicién de Objective-C a Swift se espera que sea algo lento, y puede que
necesite tanto de ellos en algunos proyectos, al menos por el momento.

(Siripathi, 2017)

2.5 Android Studio

Es un entorno de desarrollo, un software, que cuenta con herramientas y
servicios para gque los desarrolladores puedan crear nuevas aplicaciones para
Android. Muchos de los sistemas operativos actuales cuentan con este tipo de
entornos de desarrollo, algo que ocurre también en el sistema operativo de

Google. (Esteban, 2020)

2.5.1 Android

Es una solucién completa de software de codigo libre (GNU LINUX) para
teléfonos y dispositivos moviles. Es un paquete que engloba un sistema

operativo, un runtime de ejecucion basada en java, un conjunto de librerias de
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bajo y medio nivel y un conjunto inicial de destinada al usuario final. Este
sistema operativo moévil basado en el kernel de linux, con una interfaz de
programacion java, disefiada para ser utilizado en dispositivos maviles como

teléfonos inteligentes, tablets y otros. (Auz Coba, 2016, pag. 32)

2.5.1.1 Arquitectura Android

El desarrollo de aplicaciones Android es importante conocer cémo esti
estructurado este sistema operativo. La arquitectura de Android esta formada
por varios niveles o capas lo que facilita el desarrollo de aplicaciones ya que
permite trabajar con las capas inferiores por medio de las librerias evitando
programar a bajo nivel y lograr que los componentes de hardware del dispositivo
movil interactdan con la aplicacion. Cada una de las capas utiliza elementos de
la capa inferior para realizar sus funciones es por ello que a este tipo de

arquitectura se la conoce también como pila. (Auz Coba, 2016, pag. 36)
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Figura 1

Arquitectura Android
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Nota. En la El desarrollo de aplicaciones Android es importante conocer como esta
estructurado este sistema operativo. La arquitectura de Android esta formada por varios
niveles o capas lo que facilita el desarrollo de aplicaciones ya que permite trabajar con
las capas inferiores por medio de las librerias evitando programar a bajo nivel y lograr
gue los componentes de hardware del dispositivo mévil interactian con la aplicacion.
Cada una de las capas utiliza elementos de la capa inferior para realizar sus funciones
es por ello que a este tipo de arquitectura se la conoce también como pila.

Figura 1 se muestra la arquitectura Android la cual interactla entre software y

hardware. Tomada de (Auz Coba, 2016)

2.6 Servidores web

Un servidor web es el corazén de internet, entre otros importantes dispositivos.
Todo ordenador tiene un servidor o maquina dedicada, la cual esta conectada a

internet para dar disponibilidad a sitios web, cuando son solicitadas por usuarios
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de la red este ordenador o maquina es conocida como servidor web. (Silva

Toledo, 2008, pag. 63)
2.7 Xamp

Es un paquete de instalacion independiente de plataforma, software libre, que
consiste principalmente en el sistema de gestion de bases de datos MySQL, el
servidor web Apache y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. El
nombre proviene del acronimo de X (para cualquiera de los diferentes sistemas
operativos), Apache, MariaDB, PHP, Perl. Desde la versién "5.6.15", XAMPP
cambio la base de datos de MySQL a MariaDB. El cual es un fork de MySQL con
licencia GPL. El programa se distribuye bajo la licencia GNU y actia como un
servidor web libre, facil de usar y capaz de interpretar paginas dindmicas.

(Sanchez & Parra, s.f., pag. 7)
2.8 Mysql

Es un gestor de base de datos muy utilizada para los sistemas web porque
permiten una interaccion amigable. El Sr Angel Cobos nos comenta que:
“MySQL es un sistema de administracion de base de datos relacionales rapido,
solido y flexible. Es ideal para crear bases de datos con acceso desde paginas
web dindmicas, para la creacion de sistemas de transacciones on-line o para
cualquier otra solucion profesional que implique almacenar datos, teniendo la

posibilidad de realizar mdltiples y rapidas consultas. (Orrego, 2015, pag. 29)
2.9 Powerdesigner

Esta herramienta sirve para el andlisis, disefio inteligente y construccion sélida

de una base de datos y un desarrollo orientado a modelos de datos nivel 25
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fisico y conceptual dando a los desarrolladores las siguientes utilidades:

1.- Ofrece un acercamiento de disefio para optimizar las estructuras de las
bases de datos, pueden crear un modelo conceptual y fisico de las bases de
datos

2.- Técnica de disefio a dos niveles permite separar lo que se desea disefiar de
lo que se desea implementar

3.- Permite cubrir aspectos de descubrimiento, de datos planteados I6gico y
fisico y la creacion de datos y mantenimiento y generacion de aplicacion de

cliente de las especificaciones del banco de datos. (Encalada, 2014, pag. 36)

2.10 Metodologia Scrum

Es un proceso de desarrollo de software iterativo y creciente utilizado,
comunmente, en entornos basados en el desarrollo agil de software. Scrum es
un framework de desarrollo agil de software. El trabajo esta estructurado en
ciclos de trabajo llamados Sprints, iteraciones de trabajo con una duracion tipica
de dos a cuatro semanas. Durante cada sprint, los equipos eligen de una lista de
requerimientos de cliente priorizados, llamados historias de usuarios, para que
las caracteristicas que sean desarrolladas primero sean las de mayor valor para
el cliente. Al final de cada sprint, se entrega un producto potencialmente
lanzable/distribuible/ comerciable. Scrum se caracteriza por ser un modelo que
define un conjunto de préacticas y roles que puede tomarse como punto de
partida para definir el proceso de desarrollo que se ejecutara durante un
proyecto. Los roles principales en Scrum son el Scrum Master, el Product

Owner, y el Equipo Scrum. (Diaz & Romero, 2017, pag. 40)
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2.10.1 Elementos del SCRUM

Product owner. El Product Owner procura que el equipo Scrum aporte valor al

negocio en cuestion. El representa a los stakeholders o a las partes interesadas.

Se encarga de obtener el maximo valor posible al minimo costo. También es el

responsable de la cartera de productos, conocida como pila de producto o

Product Backlog. Por esta razon, comprende las necesidades de los usuarios

dentro del negocio. (Arboleda, 2020)

Scrum master. “Es el responsable de que se sigan las practicas y valores
descritos en el modelo Scrum. Se puede comparar el papel del Scrum Master al de un
coach/mentor que acompafiara al equipo hacia el éxito del proyecto” (Innovation &
Entrepreneurship Business School, 2021).

Team. Estan disefiados para ser multifuncionales y auto-organizados. Ellos

deciden cémo realizar su trabajo, y tienen todas las competencias necesarias

para ello dentro del equipo (es decir, no tienen dependencias con terceros que
se encuentren fuera del equipo).El objetivo de un Scrum Team es entregar
productos de forma iterativa e incremental, maximizando las oportunidades de

feedback. (Laura, 2019)

Product backlog. “Es un listado ordenado y priorizado de los requisitos
necesarios para la implementacion de un proyecto. Debe contener descripciones de las
funcionalidades y caracteristicas que se quieran en el producto, ordenadas en funcion
de su prioridad” (Cafiete, 2019)

Sprint. Es el nombre que va a recibir cada uno de los ciclos o iteraciones que

vamos a tener dentro de dentro de un proyecto Scrum, este nos van a permitir

tener un ritmo de trabajo con un tiempo prefijado, siendo la duracién habitual de

un Sprint unas cuatro semanas, aunque lo que la metodologia dice es que



55

deberia estar entre dos semanas y un maximo de dos meses.En cada Sprint 0
cada ciclo de trabajo lo que vamos a conseguir es lo que se denomina un
entregable o incremento del producto, que aporte valor al cliente. (Requena,
2018)
Sprint backlog. Es la suma del Objetivo del Sprint, los elementos del Product
Backlog elegidos para el Sprint, mas un plan de accion de cémo crear el
Incremento de Producto. Es uno de los 3 artefactos de Scrum y se construye
durante el evento del Sprint Planning. Es un plan realizado por y para los
Developers. (Garcia, 2020)
Scrum Daily. Es uno de los 5 eventos de Scrum con un bloque de tiempo de 15
minutos para que los Developers se sincronicen. Esta reunion diaria se realiza a
la misma hora y en el mismo lugar para reducir la complejidad. Aqui se busca la
transparencia y la inspeccién de lo realizado para tener una oportunidad de
adaptacion para el dia siguiente. (Garcia, 2020)
Revision del sprint. Reunion realizada al final del sprint para comprobar el
incremento. Objetivos:

o El propietario del producto comprueba el progreso del sistema. Esta
reunion marca, a intervalos regulares, el ritmo de construccion, y la
trayectoria que va tomando la vision del producto.

o El propietario del producto identifica las funcionalidades que se pueden
considerar “hechas” y las que no.

e Al very probar el incremento, el propietario del producto, y el equipo en
general obtienen feedback relevante para revisar la pila del producto.

e Oftros ingenieros y programadores de la empresa también pueden asistir
para conocer como trabaja la tecnologia empleada. (MediaWiki, 2021)

Reunidn retrospectiva. Son reuniones necesarias para crear dinamicas de
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trabajo mas positivas y potenciar el rendimiento del equipo. La reunion
retrospectiva es aquella que se realiza al final del sprint. El objetivo de la reunién
es instaurar un espacio para la mejora continua del proceso para mejorar el

rendimiento, la velocidad y la calidad. (Sabadi, 2017)

2.11 PayPal

Es una empresa del sector del comercio electrénico, cuyo sistema permite a sus
usuarios realizar pagos y transferencias a través de Internet sin compartir la
informacion financiera con el destinatario, con el Unico requerimiento de que
estos dispongan de correo electrénico. Es un sistema rapido y seguro para

enviar y recibir dinero. (Wikipedia Org, 2021)

2.12 Braintree.

Braintree actualmente ofrece dos formas para que los comerciantes utilicen sus
servicios. La opcidn principal y mas asequible es utilizar una cuenta de
comerciante de Braintree, que incluye acceso a la pasarela de pago. Obtiene
una cuenta de comerciante completa que se sobrescribe profesionalmente y es
extremadamente estable. No obtienes la misma estabilidad con la mayoria de
las PSP como Stripe y Square. Ademas, la facturacion es mensual, sin cargos

por cuenta y sin cargo por cancelacion anticipada. (Carter, 2021)

213 Highcharts

“Es una biblioteca de graficos escrito en JavaScript puro que ofrece una manera

facil de agregar gréficos interactivos en tu sitio o aplicacion



web. Highcharts actualmente dispone de muchos tipos de gréficos: lineal, area,

columnas, barras, circulares, etc.” (Aguilar, 2018)
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Capitulo 1l

3 Desarrollo del Tema

3.1 Requerimientos Funcionales

o El sistema web permitira al administrador, usuario y cliente ingresar al
sistema.

o El sistema web permitira al cliente registrarse dentro del sistema.

e El sistema web permitira al administrador registrar a un nuevo usuario.

e El sistema web permitira a los administradores, usuarios y clientes
autorizados. autenticar sus datos para ingresar al sistema.

e El sistema permitird al administrador gestionar usuarios.

e El sistema permitird al administrador y usuario gestionar clientes.

e El sistema permitird al administrador y usuario gestionar unidades.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar origen de
ciudad.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar asientos

e El sistema permitird al administrador y usuario gestionar destino.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar rutas.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar horas de viaje.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar boleteria.

e El sistema permitirda al administrador y usuario gestionar caja.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar sitio web.

e El sistema permitirda al administrador gestionar la empresa.

e El sistema permitira al administrador y usuario gestionar reportes.
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o El sistema permitird al administrador y usuario gestionar el historial de
boletos vendidos.

o El aplicativo mévil permitira al cliente registrarse en el sistema.

e El aplicativo movil permitira al cliente visualizar el boton de ayuda.

o El aplicativo mévil permitira al cliente logearse para acceder al sistema.

e El sistema web y aplicativo mévil permitiré al cliente hacer la compra del
boleto.

e El sistema web y aplicativo mévil permitird al cliente hacer la reserva del
boleto.

o El sistema web y aplicativo mévil permitird al cliente visualizar los
horarios de atencion.

e El sistema web y aplicativo mévil permitira al cliente visualizar las rutas

de viaje.

3.2 Requerimientos no Funcionales

e El sistema permite que el administrador restrinja el acceso de funciones
al usuario.

e El sistema web y aplicativo mévil estara restringido bajo contrasefias y
usuarios definidos

e El sistema web y mévil tendra un manual de usuario.

3.3 Introduccion Metodologia Agil SCRUM

La metodologia &gil Scrum tiene como objetivo una mayor interaccion en el
proyecto de desarrollo de software brindando un mayor control sobre los procesos

mediante:
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Roles y responsabilidades
e Scrum Master
e Product Owner
e Scrum Team

e Customer Management

Herramientas

¢ Product Backlog

e Sprint Backlog
Practicas

e Sprints

e Sprint Planning Meeting

e Daily Meetings

e Sprint Review Meeting

e Retrospective meeting.

3.4 Identificacion de la vision del proyecto

3.4.1Vision del Proyecto

La cooperativa de transportes terrestres ambatefiita tiene como propdsito facilitar

la automatizacioén en la gestion de venta y reserva de boletos de su cooperativa

3.4.2 Mision del Proyecto

e Ayudar a la cooperativa a mejorar la calidad de su servicio con el uso de

aplicaciones informaticas.
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e Las personas podran conocer la ubicacién e informacion de la

cooperativa Ambatefiita.

e Tener conocimiento sobre rutas y horarios de los buses.

e [ncrementar la demanda de usuarios del servicio.

e Posicionarse como una de las mejores compafias de transporte

terrestre.

3.5 Product Owner

Tabla 1

Product Owner

Nombres

Responsabilidades

Observaciones

MARIA CRISTINA
SANCHEZ
BETANCOURT

Encargada del producto.
Define la visién y mision
del producto.

Explica las historias de
usuario y aclara los
requisitos para el equipo
scrum.

Proporciona orientacion y
aclaracion en la
estimacion del esfuerzo
para las tareas.

Indica a los interesados

en el proyecto.

N/A

Nota. Product Owner es el encargado del producto



3.6 Scrum Master

Tabla 2

Scrum master
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Nombre

Responsabilidades

Observaciones

Std. Rony Cando
Std. Jefferson
Tenesaca

Ing. Santiago Viteri

Ayuda a identificar a los
interesados en el proyecto.
facilita la formacion del equipo
scrum.

facilita la formacioén de las
épicas.

Ayuda al product owner a crear
y mantener el atraso del
producto.

coordina la creacion de
planificaciones.

ayuda a crear y definir historias
de usuario

facilita reuniones

facilita al equipo de scrum la
creacion de tareas para el
préximo sprint

facilita al equipo de scrum la
estimacion de esfuerzo

Apoya al equipo de scrum en

la creacion de los entregables

N/A

Nota. Gestiona el proceso del scrum de principio a fin.
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3.7 Scrum Team Members

Tabla 3

Scrum Team Members

Nombre Responsabilidades Observaciones
Std. Rony Cando e Anadlisis y Disefio de la base  N/A
de datos.

e Realizar pruebas de
usabilidad.

e Disefio de aplicacién web.

Std. Jefferson Tenesaca e Anadlisis y Disefio de la base  N/A
de datos.
e Realizar pruebas de
usabilidad.

e Disefio de aplicacion movil

Nota. Son los miembros encargados del disefio y desarrollo del funcionamiento del

sistema.

3.8 Stakeholders

El Stakeholder son las personas interesadas en adquirir el sistema finalizado.



Tabla 4

Stakerholders
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Nombre Roles

Responsabilidades

Contacto

Observacione

S

Maria Gerente  Encargada de tener

Sanchez el producto final

0987990283

N/A

Nota. Son aquellas personas que estan interesadas en el producto final.

3.9 Manage product backlog

3.9.1 Identify Business Goals

3.9.1.1 Modelo Entidad relacion.

Figura 2

Diagrama Entidad Relacion
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Nota. En la Figura 1 se muestra el diagrama entidad-relacion de la base de datos del
sistema la cual nos permite ver cada una de su estructura y su tipo de datos con cada

una de sus entidades que posteriormente se usara en la programacion.

3.9.1.2 Diagrama de caso de uso.

Figura 3

Diagramas de Caso de Uso.

REGISTRAR MOVIL

s

_—_—— CLIENTE MOVIL

ADMINISTRADOR]

L~
_a
[

\
EUPLEADD 545 5 1

N
CLIENTE Wes

" ObeorOrented Wodel

Futhor: JEFFERSON TENESACE. RONY CARD
[Verson:

=

Nota. En la Figura 2 se muestra el diagrama de caso de uso el cual nos permite ver la

funcionalidad general del sistema web y aplicativo movil.
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3.9.1.3 Prioritized Use Cases

Tabla b5

Priorizacion de Casos de Uso

NOMBRE DESCRIPCION PRIORIDAD TAMANO COMPLEJIDAD

Ingresar sitio web El sistema permitirda al Obligatorio Medio Media
administrador, empleado vy
clientes ver la informacion y
servicios de la cooperativa de

transporte

Registrar El sistema permitir4 al cliente Obligatorio Medio Alta
registrarse por Gmail o por

medio del sistema.

Autenticar El sistema permitir4 validar las Obligatorio Medio Alta
credenciales del
administrador, empleado vy

clientes.

Administrador/Empleado El sistema permitira ingresar Obligatorio Medio Media




NOMBRE

DESCRIPCION

PRIORIDAD

TAMANO

COMPLEJIDAD

Cliente

Gestionar Usuarios

Gestionar Clientes

Gestionar Unidades

segun los roles de usuario al

administrador y empleado.

El sistema permitir4 el ingreso
al cliente por Gmail o
credenciales del sistema

mismo.

El sistema Permitira al
administrador, empleado
gestionar usuarios como crear,

editar, eliminar y buscar.

El sistema Permitira al
administrador, empleado
gestionar clientes como crear,

editar, eliminar y buscar.

El sistema Permitira al
administrador, empleado
gestionar unidades como

crear, editar, eliminar, buscar e

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Medio

Grande

Grande

Grande

Alta

Alta

Media

Alta
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NOMBRE DESCRIPCION PRIORIDAD TAMANO COMPLEJIDAD

imprimir.

Gestionar Origen El sistema Permitird al Obligatorio Grande Media
administrador, empleado
gestionar el origen, como
crear, editar, eliminar.

Gestionar Asientos El sistema Permitird al Obligatorio Medio Media
administrador, empleado
gestionar Asientos como crear,
editar o eliminar.

Gestionar Destino El sistema Permitird al Obligatorio Medio Media
administrador, empleado
gestionar destinos como crear,
editar o eliminar.

Gestionar Rutas El sistema Permitira al Obligatorio Grande Alta
administrador, empleado
gestionar rutas como crear,
editar o eliminar.

Gestionar Horas El sistema Permitirda al Obligatorio Medio Media
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NOMBRE DESCRIPCION PRIORIDAD TAMANO COMPLEJIDAD
administrador, empleado
gestionar horas como crear,
editar o eliminar.
Gestionar Boleteria El sistema Permitird al Obligatorio Muy grande Alta

administrador, empleado
gestionar  boleteria  cémo
afiadir

frecuencia(normal/extraordina
ria), vender boletos (cambiar
frecuencia, cerrar frecuencia,
visualizacién de boletos (ver
detalle, imprimir, anular), ver
reservas (aceptar reserva,
buscar), guardar/imprimir,
seleccionar asientos), editar
frecuencia, ver cierre
frecuencia, imprimir cierre
frecuencia, imprimir listado de

pasajeros
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NOMBRE

DESCRIPCION

PRIORIDAD

TAMANO

COMPLEJIDAD

Gestionar Caja

Gestionar Sitio Web

Gestionar Empresa

El sistema permitira al
administrador, empleado
gestionar caja como consultar
caja, abrir caja, cerrar caja,
movimientos de caja, gestionar
movimientos de caja, imprimir

reportes de cierre de caja.

El sistema permitira al
administrador empleado
gestionar sitio web como
horario atencion (crear, editar,
eliminar), horario rutas (crear,
visualizar, eliminar), pagina
(editar informacién web, afiadir
ubicacion mediante Google
maps), galeria (actualizar

galeria, eliminar).

El sistema permitira al

administrador, empleador

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Grande

Muy Grande

Pequerio

Alta

Alta

Baja




NOMBRE

DESCRIPCION PRIORIDAD

TAMANO

COMPLEJIDAD

Gestionar Reportes

Comprar Boleto

Reserva de Boleto

Horario de Atencién

actualizar datos de la empresa

El sistema permitira al Obligatorio
administrador, empleado

gestionar reportes como

venta/cajas (reportes venta

(general, mes, vendedor/

usuario), reportes caja

(general, mes, vendedor

usuario), frecuencias/bus

(diario y vendedor/usuario))

El sistema permitira al cliente  Obligatorio
mediante el sitio web y movil

la compra del boleto

El sistema permitir4 al cliente  Obligatorio
mediante el sitio web y movil

la reserva del boleto.

El sistema permitir4 al cliente  Obligatorio

mediante la aplicacion web y

Muy grande

Muy Grande

Muy Grande

Medio

Alta

Alta

Alta

Media
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NOMBRE

DESCRIPCION

PRIORIDAD

TAMANO

COMPLEJIDAD

Rutas

Historial

Registrar movil

Ayuda

Login

movil ver horarios de

atencion.

El sistema permitira al cliente

ver rutas de la cooperativa

El sistema permitira al
administrador como empleado
ver el historial de ventas de

boletos y frecuencias.

El sistema permitira al cliente
el registro por medio del

aplicativo movil

El sistema permitira al cliente
ver informacion de la
cooperativa como ndmeros
telefénicos y correo

empresarial.

El sistema permitira al cliente

ingresar al sistema

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Medio

Grande

Grande

Medio

Grande

Media

Media

Alta

Media

Alta
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Nota. En la Tabla 5 priorizamos los casos de uso para el administrador, cliente y usuario

segun su prioridad tamafio y complejidad.

3.9.2 Manage Epic

3.9.2.1 User Story Map

Tabla 6

Mapa de Historia de Usuario 1- Ingresar sitio web.

User Story Map 1 Ingresar sitio web

Epicas

Inicio Sobre nosotros Servicios Contactos Direccion

Nota. Mapa de Historia de Usuario, ingresar sitio web donde se especifican cada una de
sus épicas.
Tabla 7

Mapa de Historia de Usuario 2 - Registrar

User Story Map 2 Registrar
Epicas
Registro por medio del sistema Registro por medio del correo
(Gmail)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Registrar donde se especifican cada una de sus

épicas.
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Tabla 8

Mapa de Historia de Usuario 3 - Autenticar.

User Story Map 3 Autenticar

Epicas

Validacion de datos ingresados con la base de datos SQL
(Administrador-Empleado)

Validacién de datos ingresados con la base de datos SQL (Cliente)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Autenticar donde se especifican cada una de sus
épicas.
Tabla 9

Mapa de Historia de Usuario 4-Administrador/Empleado.

User Story Map 4 Administrador/Empleado

Epicas

Iniciar sesién segun los roles de usuario

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Administrador/Empleado donde se especifican cada

una de sus épicas.
Tabla 10

Mapa de Historia de Usuario 5 - Cliente

User Story Map 5 Cliente

Epicas

Iniciar sesién por sistema Iniciar sesion por medio de
correo (Gmail)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Cliente donde se especifican cada una de sus épicas.
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Tabla 11

Mapa de Historia de Usuario 6 - Gestionar Usuarios.

User Story Map 6 Gestionar Usuarios

Epicas

Crear Editar Eliminar Buscar Listar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Usuarios donde se especifican cada una

de sus épicas.

Tabla 12

Mapa de Historia de Usuario 7 Gestionar Cliente

User Story Map 7 Gestionar Clientes

Epicas

Crear Eliminar Listar Buscar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Clientes donde se especifican cada una de

sus épicas.

Tabla 13

Mapa de Historia de Usuario 8 Gestionar Unidades.

User Story Map 8 Gestionar Unidades

Epicas

Nueva unidad Editar Buscar Eliminar Imprimir Enlistar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Unidades donde se especifican cada una

de sus épicas.
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Tabla 14

Mapa de Historia de Usuario 9 Gestionar Origen

User Story Map 9 Gestionar Origen

Epicas

Afadir Editar Enlistar Eliminar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Origen donde se especifican cada una de

sus épicas.
Tabla 15

Mapa de Historia de Usuario 10 Gestionar Asientos

User Story Map 10  Gestionar Asientos

Epicas

Anadir Editar Eliminar Enlistar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Asientos donde se especifican cada una

de sus épicas.
Tabla 16

Mapa de Historia de Usuario 11 Gestionar Destino

User Story Map 11  Gestionar Destino

Epicas

Enlistar Editar Anadir Eliminar
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Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Destino donde se especifican cada una de

sus épicas.
Tabla 17

Mapa de Historia de Usuario 12 Gestionar Rutas

User Story Map 12 Gestionar Rutas

Epicas

Afadir Editar Eliminar Enlistar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Rutas donde se especifican cada una de

sus épicas.

Tabla 18

Mapa de Historia de Usuario 13 Gestionar Horas

User Story Map 13 Gestionar Horas

Epicas

Anadir Editar Eliminar Enlistar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Horas donde se especifican cada una de

sus épicas.
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Tabla 19

Mapa de Historia de Usuario 14 Gestionar Boleteria

User Story Map 14 Gestionar Boleteria

Epicas

Afadir frecuencia Imprimir listado de pasajeros Ver cierre de frecuencia

Vender boletos Editar Frecuencia Imprimir cierre de frecuencia

Eliminar

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Boleteria donde se especifican cada una

de sus épicas.
Tabla 20

Mapa de Historia de Usuario 15 Gestionar Caja.

User Story Map 15 Gestionar Caja
Epicas
Consultar caja  Abrir caja Cerrar caja Movimientos de caja
Gestionar movimientos de caja Imprimir reportes de cierre de caja

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Caja donde se especifican cada una de sus

épicas.
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Tabla 21

Mapa de Historia de Usuario 16 Gestionar Sitio web.

User Story Map 16 Gestionar Sitio Web

Epicas

Horarios de Atencién Horarios de Rutas Pagina  Galeria

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Sitio Web donde se especifican cada una

de sus épicas.

Tabla 22

Mapa de Historia de Usuario 17 Gestionar Empresa.

User Story Map 17 Gestionar Empresa

Epicas

Actualizar datos de empresa

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Empresa donde se especifican cada una

de sus épicas.

Tabla 23

Mapa de Historia de Usuario 18 Gestionar Reportes

User Story Map 18 Gestionar Reportes

Epicas

Ventas/Cajas Frecuencia/Bus
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Nota. Mapa de Historia de Usuario, Gestionar Reportes donde se especifican cada una

de sus épicas.
Tabla 24

Mapa de Historia de Usuario 19 Comprar Boleto.

User Story Map 19 Comprar Boleto

Epicas

Comprar boleto (sistema web) Comprar boleto (app movil)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Comprar Boleto donde se especifican cada una de

sus épicas.

Tabla 25

Mapa de Historia de Usuario 20 Reserva de Boleto.

User Story Map 20 Reserva de Boleto

Epicas

Reservar boleto (sistema web) Reservar boleto (app movil)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Reserva de Boleto donde se especifican cada una de

sus épicas.
Tabla 26

Mapa de Historia de Usuario 21 Horario de Atencion.

User Story Map 21 Horario de Atencion

Epicas

Horario de atencion (Sistema web) Horario de atencion (App mévil)
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Nota. Mapa de Historia de Usuario, Horario de Atencion donde se especifican cada una

de sus épicas.
Tabla 27

Mapa de Historia de Usuario 22 Rutas

User Story Map 22 Rutas

Epicas

Horario rutas (sistema web) Horario rutas (app movil)

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Rutas donde se especifican cada una de sus épicas.

Tabla 28

Mapa de Historia de Usuario 23 Historial.

User Story Map 23 Historial

Epicas

Historial ventas Historial frecuencias

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Historial donde se especifican cada una de sus épicas.

Tabla 29

Mapa de Historia de Usuario 24 Registrar Movil

User Story Map 24 Registrar mévil

Epicas

Registro por medio del aplicativo movil
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Nota. Mapa de Historia de Usuario, Registrar mévil donde se especifican cada una de sus

épicas.

Tabla 30

Mapa de Historia de Usuario 25 Ayuda.

User Story Map 25 Ayuda
Epicas
Contactos Teléfonos Direccién

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Ayuda donde se especifican cada una de sus épicas.

Tabla 31

Mapa de Historia de Usuario 26 Login

User Story Map 26  Login

Epicas

Ingreso por medio del aplicativo movil

Nota. Mapa de Historia de Usuario, Login donde se especifican cada una de sus épicas.



3.9.2.2 Prioritized Epicas

Tabla 32

Listado de Priorizacion de las Epicas

Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
Inicio Ingreso al sistema web Ingresar sitio web Obligatorio Alto
Sobre nosotros Informacion de la empresa Ingresar sitio web Obligatorio Alto
Servicios Menu de opciones Ingresar sitio web Obligatorio Alto
Contactos Informacion de la empresa Ingresar sitio web Obligatorio Alto
Direccién Ubicacion de la empresa Ingresar sitio web Obligatorio Alto
Registro por medio del Registra datos del cliente  Registrar Obligatorio Alto
sistema por sistema.
Registro por medio del Registro datos del cliente  Registrar Obligatorio Alto
correo (Gmail) por medio del correo de

Gmail.
Validacién de datos Valida datos ingresados Autenticar Obligatorio Alto
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
ingresados con la en el sistema
base de datos SQL
(Administrador-
Empleado)
Validacion de datos Valida datos ingresados Autenticar Obligatorio Alto
ingresados con la en el sistema
base de datos SQL
(Cliente)
Iniciar sesién segun El administrador/ Administrador/Empleado Obligatorio Alto
los roles de usuario empleado ingresa datos
para el ingreso al sistema
Iniciar sesién por El cliente ingresa datos al  Cliente Obligatorio Alto
sistema sistema
Iniciar sesién por El cliente ingresa datos Cliente Obligatorio Alto
medio de correo del correo electrénico
(Gmail)
Crear El Administrador/vendedor Gestionar Usuarios Obligatorio Alto

crea usuario.
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo

Editar El Administrador/vendedor Gestionar Usuarios Obligatorio Alto
edita usuario

Eliminar El administrador/vendedor Gestionar Usuarios Obligatorio Alto
elimina usuario.

Buscar El administrador/vendedor Gestionar Usuarios Obligatorio Alto
busca usuario.

Listar El sistema presenta los Gestionar Usuarios Obligatorio Alto
usuarios creados.

Crear El administrador/vendedor Gestionar Clientes Obligatorio Alto
crea nuevo cliente.

Editar El administrador/vendedor Gestionar Clientes Obligatorio Alto
edita cliente.

Eliminar El administrador/vendedor Gestionar Clientes Obligatorio Alto
elimina cliente.

Listar El sistema presenta los Gestionar Clientes Obligatorio Alto

clientes creados.
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo

Buscar El administrador/vendedor Gestionar Clientes Obligatorio Alto
busca clientes.

Nueva unidad El administrador/vendedor Gestionar Unidades Obligatorio Alto
crea nueva unidad.

Editar El administrador/vendedor Gestionar Unidades Obligatorio Alto
edita unidad.

Eliminar El administrador/vendedor Gestionar Unidades Obligatorio Alto
elimina unidad.

Buscar El administrador/vendedor Gestionar Unidades Obligatorio Alto
busca la unidad.

Imprimir El administrador/vendedor Gestionar Unidades Obligatorio Alto
imprime el listado de
unidades.

Enlistar El sistema presenta las Gestionar Unidades Obligatorio Alto
unidades registradas.

Afadir El administrador/vendedor Gestionar Origen Obligatorio Alto
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Nombre Epica

Descripcién

Caso de Uso Principal

Prioridad

Riesgo

Editar

Enlistar

Eliminar

Anadir

Editar

Eliminar

afade nueva ciudad de

origen.

El administrador/vendedor

edita ciudad de origen

El sistema presenta las
ciudades de origen

registradas.

El administrador/
vendedor elimina ciudad

de origen

El administrador/
vendedor afiade nuevos

asientos.

El administrador/

vendedor edita asientos.

El administrador/

vendedor elimina asientos.

Gestionar Origen

Gestionar Origen

Gestionar Origen

Gestionar Asientos

Gestionar Asientos

Gestionar Asientos

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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Nombre Epica

Descripcién

Caso de Uso Principal

Prioridad

Riesgo

Enlistar

Afadir

Editar

Eliminar

Enlistar

Anadir

Editar

El sistema presenta los

asientos registrados.

El administrador/
vendedor afiade nueva

ciudad de destino final.

El administrador/
vendedor edita ciudades

de destino.

El administrador/
vendedor elimina ciudades

de destino.

El sistema enlista las

ciudades de destino.

El administrador/
vendedor afiade nuevas

sub rutas de viaje.

El administrador/

Gestionar Asientos

Gestionar Destino

Gestionar Destino

Gestionar Destino

Gestionar Destino

Gestionar Rutas

Gestionar Rutas

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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Nombre Epica

Descripcién

Caso de Uso Principal

Prioridad

Riesgo

Eliminar

Enlistar

Anadir

Editar

Eliminar

Enlistar

vendedor edita las sub

rutas de viaje.

El administrador/
vendedor elimina las sub

rutas de viaje.

El sistema presenta las

rutas ingresadas.

El administrador/
vendedor afiade horas de

salida de viaje.

El administrador/
vendedor edita las horas

de salida de viaje.

El administrador/
vendedor elimina las

horas de salida de viaje.

El sistema presenta las

Gestionar Rutas

Gestionar Rutas

Gestionar Horas

Gestionar Horas

Gestionar Horas

Gestionar Horas

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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Nombre Epica

Descripcién

Caso de Uso Principal

Prioridad

Riesgo

Afadir frecuencia

Vender boletos

Editar Frecuencia

Ver cierre de

frecuencia

horas registradas.

El administrador/
vendedor afiade nuevas
frecuencias para el
boletaje

(normal/extraordinario).

El administrador/
vendedor accede a la
venta de boletos por

frecuencia.

El administrador/
vendedor edita las
frecuencias(normal/extraor

dinario).

El administrador/
vendedor puede visualizar
el detalle de cierre de

frecuencia.

Gestionar Boleteria

Gestionar Boleteria

Gestionar Boleteria

Gestionar Boleteria

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Alto

Alto

Alto

Alto
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
Imprimir cierre de El administrador vendedor Gestionar Boleteria Obligatorio Alto
frecuencia imprime el cierre de
frecuencia.
Imprimir listado de El administrador/ Gestionar Boleteria Obligatorio Alto
pasajeros vendedor imprime el
listado de pasajeros.
Eliminar El administrador/ Gestionar Boleteria Obligatorio Alto
vendedor elimina
frecuencia
(normal/extraordinaria).
Consultar caja El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto
vendedor visualiza los
valores de caja vendida.
Abrir caja El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto
vendedor edita las horas
de viaje.
Cerrar caja El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto

vendedor cierra caja.
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
Movimientos de caja El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto
vendedor gestiona los
movimientos de caja.
Gestionar El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto
movimientos de caja  vendedor visualiza 'y
elimina movimientos de
caja.
Imprimir reportes de El administrador/ Gestionar Caja Obligatorio Alto
cierre de caja vendedor imprime reporte
de cierre de caja.
Horarios de Atencion  El administrador/ Gestionar Sitio Web Obligatorio Alto
vendedor crea, edita,
elimina los horarios de
atencion.
Horarios de Rutas El administrador/ Gestionar Sitio Web Obligatorio Alto
vendedor crea y elimina
horarios de rutas.
Péagina El administrador/ Gestionar Sitio Web Obligatorio Alto
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Nombre Epica

Descripcién

Caso de Uso Principal

Prioridad

Riesgo

Galeria

Actualizar datos de

empresa

Ventas/Cajas

Frecuencia/Bus

Comprar boleto

(sistema web)

vendedor gestiona el sitio

web.

El administrador/
vendedor afiade y elimina

imagenes de galeria.

El administrador/
vendedor gestiona datos

de la empresa.

El administrador/
vendedor genera reportes
de ventas/caja general,
mensual y por

usuario/vendedor

El administrador/
vendedor genera reportes

diarios y por fechas.

El cliente compra boletos

por medio del sistema web

Gestionar Sitio Web

Gestionar Empresa

Gestionar Reportes

Gestionar Reportes

Comprar Boleto

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
mediante PayPal
Comprar boleto (app El cliente compra boletos ~ Comprar Boleto Obligatorio Alto
movil) por medio de la app movil
mediante PayPal
Reservar boleto El cliente reserva boletos  Reserva de Boleto Obligatorio Alto
(sistema web) por medio del sistema web
y WhatsApp
Reservar boleto (app  El cliente reserva boletos  Reserva de Boleto Obligatorio Alto
movil) por medio de la app movil
mediante PayPal
Horario de atencion El cliente accede a los Horario de Atencion Obligatorio Alto
(Sistema web) horarios de atencion
mediante el sitio web
Horario de atencion El cliente accede a los Horario de Atencion Obligatorio Alto

(App movil)

horarios de atencién
mediante el aplicativo

movil
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Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
Horario rutas (sistema El cliente accede a los Rutas Obligatorio Alto
web) horarios de rutas mediante
el sitio web
Horario rutas (app El cliente accede a los Rutas Obligatorio Alto
movil) horarios de rutas mediante
el aplicativo web.
Historial ventas El administrador/vendedor Historial Obligatorio Alto
visualiza el historial de
ventas diarias y general.
Historial frecuencias El administrador/vendedor Historial Obligatorio Alto
visualiza el historial de
frecuencias diarias y
general.
Registro por medio del El cliente registra sus Registrar movil Obligatorio Alto
aplicativo movil datos mediante la
aplicacion movil.
Contactos El cliente visualiza los Ayuda Obligatorio Alto

contactos de la empresa.

95



96

Nombre Epica Descripcién Caso de Uso Principal Prioridad Riesgo
Teléfonos El cliente visualiza los Ayuda Obligatorio Alto
contactos de la empresa
Direccién El cliente visualiza la Ayuda Obligatorio Alto
direccién de la empresa
Ingreso por medio del El cliente ingresa al Login Obligatorio Alto

aplicativo maovil aplicativo movil por medio

de su cuenta registrada

Nota. Priorizacion de la Epicas, listado de todas las épicas de los mapas de Historia de Usuario s, priorizadas por prioridad y riesgo

ademas ordenadas por el grupo a cada de uso a la que pertenecen.
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3.9.3 Manage user Stories

3.9.3.1 Done Criterio

Tabla 33

Criterios de hechos

Criterios de finalizaciéon

e Eldisefio y funcionalidad es aprobado por la gerente de la
empresa.

e Todos los problemas estan solucionados

e Finalizacion con toda la documentacion relacionada con la Historia

de Usuario s

Nota. Criterios de hechos o criterios de finalizacion los cuales estard presentes para

aprobar o finalizar una Historia de Usuario.

3.9.4 User Stories

Tabla 34

Historias de Usuarios de la épica Ingresas Sitio web.

User Story Map 1 Ingresar sitio web

Epica Inicio

User Stories

e Disefio de interfaz
e Visualizar nombre y caracteristicas y cualidades de la cooperativa

e Botones de acceso (Busines, Iniciar, Nuestros servicios)

Epica Sobre nosotros




User Story Map 1 Ingresar sitio web

User Stories

Visualizar informacion de la empresa como vision y misiéon

Visualizar galeria.

Epica Contactos

User Stories

Visualizar contactos de informacién de la empresa como correo

electrénico direccién y teléfono.

Visualizar informacion de los desarrolladores del aplicativo web.

Epica Direccion

User Stories

Visualizar mapa de ubicacién de oficina y boleteria.

Epica Servicios

User Stories

Visualizar menu de opciones del sistema.
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Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Ingresar sitio web.

Tabla 35

Historias de Usuarios de las épicas Registrar

User Story Map 2 Registrar

Epica Registro por medio del sistema

User Stories

e Notificar advertencia
e Registrar datos personales por medio del sistema
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User Story Map 2 Registrar

Epica Registro por medio del correo (Gmail)

User Stories

e Registrar datos personales por medio de correo Gmail.

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Registrar.
Tabla 36

Historias de Usuarios de las épicas Autenticar.

User Story Map 3 Autenticar

Epica Validacion de datos ingresados con la base
de datos SQL (Administrador-Empleado)

User Stories

e Validar datos ingresados.

Epica Validacion de datos ingresados con la base
de datos SQL (Cliente)

User Stories

e Validar de datos ingresados

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Autenticar.

Tabla 37

Historias de Usuarios de las épicas Administrador/Empleado

User Story Map 4 Administrador/Empleado

Epica Iniciar sesién segun los roles de usuario
(Administrador-Empleado)
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User Story Map 4 Administrador/Empleado

User Stories

e Panel de navegacion segun los roles de usuario (Administrador-
Empleado)

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas

Administrador/Empleado.

Tabla 38

Historias de Usuarios de las épicas Cliente

User Story Map 5 Cliente

Epica Iniciar sesién por sistema (Cliente)

User Stories

e Ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesion (sistema).

Epica Iniciar sesion por medio de correo (Gmail) cliente

User Stories

e Ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesion (Gmail).

Nota. Especificacién general de las Historias de Usuarios de las épicas Cliente.

Tabla 39

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Usuarios.

User Story Map 6 Gestionar Usuarios

Epica Crear

User Stories
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User Story Map 6 Gestionar Usuarios

e Crear usuarios

Epica Editar

User Stories

e Editar usuarios.

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar usuarios.

Epica Buscar

User Stories

e Buscar usuarios.

Epica Listar

User Stories

e Listar usuarios

Nota. Especificaciébn general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar
Usuarios.
Tabla 40

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Clientes.

User Story Map 7 Gestionar Clientes

Epica Crear




User Story Map 7 Gestionar Clientes

User Stories

e Crear cliente

Epica Editar

User Stories

e Editar cliente.

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar cliente

Epica Buscar

User Stories

e Buscar cliente

Epica Listar

User Stories

e Listar cliente
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Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Clientes

Tabla 41

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Unidades.

User Story Map 8 Gestionar Unidades

Epica Nueva unidad
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User Story Map 8 Gestionar Unidades

User Stories

e Crear Unidad

Epica Editar

User Stories

e Editar Unidad

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar Unidad

Epica Buscar

User Stories

e Buscar Unidades

Epica Enlistar

User Stories

e Listar Unidades

Epica Imprimir

User Stories

e Imprimir Unidades

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar

Unidades.
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Tabla 42

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Origen.

User Story Map 9 Gestionar Origen

Epica Afiadir Origen

User Stories

e Afadir ciudad de origen

Epica Editar Origen

User Stories

e Editar ciudad de origen

Epica Enlistar Origen

User Stories

e Enlistar ciudad de origen

Epica Eliminar Origen

User Stories

e Eliminar ciudad de origen

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar origen.
Tabla 43

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Asientos.

User Story Map 10 Gestionar Asientos

Epica Anadir




User Story Map 10 Gestionar Asientos

User Stories

e Crear Asiento

Epica Editar

User Stories

e Editar Asiento

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar Asiento

Epica Enlistar

User Stories

e Listar Asientos

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Destino.

User Story Map 11 Gestionar Destino

Epica Anadir

User Stories

e Afadir ciudad de destino
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Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar



User Story Map 11 Gestionar Destino

Epica Editar

User Stories

e Editar ciudad de destino

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar ciudad de destino

Epica Enlistar

User Stories

e Enlistar ciudad de destino

106

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar destino.

Tabla 45

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Rutas.

User Story Map 12 Gestionar Rutas

Epica Aniadir

User Stories

e Crear Ruta/SubRuta.

Epica Editar

User Stories

e Editar Ruta/subRuta
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User Story Map 12 Gestionar Rutas

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar Ruta Su bruta.

Epica Enlistar

User Stories

e Listar rutas/Subrutas

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Rutas.
Tabla 46

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Horas.

User Story Map 13 Gestionar Horas

Epica Anadir

User Stories

e Afadir horas de servicio

Epica Editar

User Stories

e Editar horas de servicio

Epica Eliminar

User Stories

e Eliminar horas de servicio
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User Story Map 13 Gestionar Horas

Epica Enlistar

User Stories

e Enlistar horas de servicio

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar horas.
Tabla 47

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Boleteria.

User Story Map 14 Gestionar Boleteria

Epica Afnadir frecuencia

User Stories

e Afadir frecuencia (normal/extraordinaria)

Epica Vender boletos

User Stories

e Visualizar estado de asientos
e Cambiar frecuencias

e Cerrar frecuencia

e Visualizar boletos vendidos

e Ver detalle de boletos

e Anular boleto

e Imprimir boleto

e \erreservas

e Ver detalles boleto reservas

e Aceptar reserva

Epica Editar Frecuencia
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User Story Map 14 Gestionar Boleteria

User Stories

e Editar frecuencia

Epica Ver cierre de frecuencia

User Stories

e Ver detalle de cierre de frecuencia e imprimir

Epica Imprimir cierre de frecuencia

User Stories

e Imprimir cierre de frecuencia

Epica Imprimir listado de pasajeros

User Stories

e Imprimir listado de pasajeros

Epica Eliminar

User Stories

Eliminar frecuencia (normal/extraordinaria)

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las Gestionar Boleteria.
Tabla 48

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Caja.

User Story Map 15 Gestionar Caja

Epica Consultar caja
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User Story Map 15 Gestionar Caja

User Stories

e Consultar cajas, cerradas y abiertas y mostrar

Epica Abrir caja

User Stories

e Abrir apertura de caja diaria

Epica Cerrar caja

User Stories

e Cerrar caja diaria

Epica Movimientos de caja

User Stories

e Ingresar ingresos y egresos de caja

Epica Gestionar movimientos de caja

User Stories

e Very eliminar detalles de caja diaria.

Epica Imprimir reportes de cierre de caja

User Stories

e Ver e imprimir reportes de cierre de caja

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar Caja.
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Tabla 49

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar sitio web.

User Story Map 16 Gestionar sitio web

Epica Horarios de Atencion

User Stories

e Crear horarios de atencién
e [Editar horario de atencion
e Eliminar horario de atencién

e Listar horario de atencion

Epica Horarios de Rutas

User Stories

Crear y Eliminar horario de rutas

Listar horario rutas

Epica Pagina

User Stories

Gestionar informacién sobre la empresa

Epica Galeria

User Stories

Crea y elimina imagenes de la galeria

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar web.
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Tabla 50

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar empresa.

User Story Map 17 Gestionar Empresa

Epica Actualizar datos de empresa

User Stories

e Actualizar informacién personal de la empresa

Nota. Especificaciébn general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar
Empresa.
Tabla 51

Historias de Usuarios de las épicas Gestionar reportes.

User Story Map 18 Gestionar Reportes

Epica Ventas/Cajas

User Stories

Crear reporte de venta del establecimiento, e imprimir

Generar reporte de ventas mensual, consultar afio e imprimir

e Generar el aporte venta del vendedor, seleccionar fecha, e imprimir

Generar reporte de caja del establecimiento

Generar reporte de caja del mes, e imprimir

e Generar reporte de caja del vendedor y consulta

Epica Frecuencia/Bus

User Stories

e . Generar reporte de frecuencias diaria e imprimir

Generar reporte de frecuencias y consultar por fechas
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Nota. Especificaciébn general de las Historias de Usuarios de las épicas Gestionar

Reportes.

Tabla 52

Historias de Usuarios de las épicas Comprar Boleto.

User Story Map 19 Comprar Boleto

Epica Comprar boleto (sistema web)

User Stories

e Visualizar compra boleto (Invitado-Logueado)
e Comprar boleto mediante PayPal
e Listar boletos comprados

e Ver detalle boleto

Epica Comprar boleto (app movil)

User Stories

Visualizar compra boleto (Logueado)

Comprar boleto mediante PayPal
Ver detalle boleto

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Comprar Boleto.
Tabla 53

Historias de Usuarios de las épicas Reserva de boleto.

User Story Map 20 Reserva de Boleto

Epica Reservar boleto (sistema web)

User Stories




User Story Map 20 Reserva de Boleto

e Visualizar reserva boleto (Invitado-Logueado)
e Reservar boleto mediante Sistema

e Reservar Boleto median WhatsApp

e Listar boletos reservados

e Ver detalle boleto

Epica Reservar boleto (app movil)

User Stories

Visualizar reserva boleto (Invitado-Logueado)

Reservar boleto mediante Sistema

Ver detalle boleto
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Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Reservar boleto.

Tabla 54

Historias de Usuarios de las épicas Horario de atencion.

User Story Map 21 Horario de Atencion

Epica Horario de atencion (Sistema web)

User Stories

e Visualizar horario de atencion.

Epica Horario de atencion (App movil)

User Stories

e Visualizar horario de atencion.

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Horario de

atencion.



Tabla 55

Historias de Usuarios de las épicas Rutas

User Story Map 22 Rutas

Epica Horario rutas (sistema web)

User Stories

e Visualizar horario de rutas por dias.

Epica Horario rutas (app movil)

User Stories

e Visualizar horario de Rutas por dias

Nota. Especificacién general de las Historias de Usuarios de las épicas Rutas.

Tabla 56

Historias de Usuarios de las épicas Historial.

User Story Map 23 Historial

Epica Historial ventas

User Stories

e Historial de ventas diaria, imprimir y ver detalle

e Historial de ventas general, imprimir y ver detalle

Epica Historial frecuencias

User Stories

e Historial de frecuencias diario, imprimir y ver detalle

e Historial de frecuencia general, imprimir y ver detalle
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Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Historial.

Tabla 57

Historias de Usuarios de las épicas Registrar Movil

User Story Map 24 Registrar Movil

Epica Registro por medio del aplicativo movil

User Stories

e Registro por medio del aplicativo movil
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Nota. Especificacién general de las Historias de Usuarios de las épicas Registrar Moévil.

Tabla 58

Historias de Usuarios de las épicas Ayuda.

User Story Map 25 Ayuda

Epica Contactos

User Stories

e Visualiza la informacién de la empresa

Epica Teléfonos

User Stories

e Visualiza los numeros telefonicos de la empresa

Epica Direccion

User Stories

e Visualiza la direccion de la empresa
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Nota. Especificacién general de las Historias de Usuarios de las épicas Ayuda.
Tabla 59

Historias de Usuarios de las épicas Login

User Story Map 26 Login

Epica Ingreso por medio del aplicativo movil

User Stories

e Ingreso al sistema por medio del aplicativo movil

Nota. Especificacion general de las Historias de Usuarios de las épicas Login.

3.9.5 Prioritize User Stories.

Tabla 60

Historia de Usuario SU001, disefio de interfaz

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SUO01 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Disefio de interfaz

Riesgo: Alto El usuario podra navegar por

Epica: Inicio la pagina facilmente.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripciéon: Como administrador, cliente, vendedor

quiero las interfaces centradas en la pagina.

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU001 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 61

Historia de Usuario SU002, visualizar nombre.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU0O02 Prioridad: No Criterio de Aceptacion

importante

Nombre: Visualizar nombre y e La interfaz tendrd un fondo de

- . color transparente acompafada
caracteristicas y cualidades de la P P

. de una imagen de la empresa.
cooperativa. 9 P

Riesgo: Baja e Lainterfaz contara con el logo de
Epica: Inicio la empresa centrado en la mitad.
Estado: Aprobado e La interfaz contendra con el

Puntos estimados:1 nombre de la empresa y sus
(1-3)

Descripcién: Como administrador/cliente y

caracteristicas

vendedor podremos visualizar el nombre,

caracteristicas de la empresa.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU002 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 62

Historia de Usuario SU003, botones de acceso.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO0O3 Prioridad: No importante Criterio de Aceptacion
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HISTORIA DE USUARIO

Nombre: Botones de acceso (Bussines, Iniciar, e El boton bussines tendrd un
Nuestros servicios). color celeste y redireccion al
Riesgo: Alta login del administrador
Epica: Inicio e El boton iniciar re direcciona
Estado: Aprobado al login del cliente

Puntos estimados: 2 e El boton nuestros servicios
(1-3) les direcciona a los servicios
Descripcidn: Los usuarios podran ver los del sistema

botones de acceso para iniciar al aplicativo

web.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU003 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 63

Historia de Usuario SU004, visualizar informacion de la empresa como vision y mision.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU004 Prioridad: Criterio de Aceptacion

No importante

. . . ., e La seccion tendrad informacion sobre la
Nombre: Visualizar informacion

., empresa en la parte superior y en la parte
de la empresa como vision y P P P y P

misién. derecha, verticalmente se visualizara la
. . mision y vision la empresa.
Riesgo: Baja sion y vision de la empresa

Epica: Sobre nosotros e El color de fondo sera #FFFFFF y el tamafio

Estado: Aprobado de letra de la parte superior de 32 pixeles y

Puntos estimados: 2 la parte derecha tendra 36 pixeles

(1-3) e Lainterfaz se acopla a las caracteristicas del

dispositivo ya sea celular Tablet etc.
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Descripcion: Como usuarios
podran ver la informacion
acerca de la empresa como

vision y misién

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU004 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 64

Historia de Usuario SU0O05, visualizar galeria.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUOO5 Prioridad: No Criterio de Aceptacion

importante

. . , o i s 5
Nombre: Visualizar galeria. La galeria contendr& el boton

Riesgo: Baja siguiente y regresar para poder

£ . visualizar las imagenes.
Epica: Sobre nosotros 9

Estado: Aprobado e La galeria se acoplara al

Puntos estimados: 2 tamafio del dispositivo
(1-3)

Descripcién: Como usuario necesito
visualizar la galeria de todas las imagenes

existentes de la empresa en una slider

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SUOO5 poniendo cada uno de sus criterios de

aceptacion correspondientes.



Tabla 65
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Historia de Usuario SUOQB, visualizar contactos de informacion de la empresa.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SUO0O6 Prioridad: No
importante

Nombre: Visualizar contactos de
informacién de la empresa como correo
electrénico, direccién y teléfono.
Riesgo: Baja

Epica: Contactos

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 1

(1-3)

Descripcidon: Como usuario se necesita
visualizar la informacion de la empresa

como direccion, correo y teléfono

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

El texto tendra un color #8B3339
y un tamafio de letra 14px.

El correo para identificar tendra
su icono respectivo al igual que
direccion y teléfono.

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU006 poniendo cada uno de sus criterios de

aceptacion correspondientes.

Tabla 66

Historia de Usuario SU007, Visualizar informacion de los desarrolladores del aplicativo

web.

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: SUOO7 Prioridad: No

Criterio de Aceptacion
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HISTORIA DE USUARIO

importante e El texto tendrd un color #8B3339
Nombre: Visualizar informacion de los y un tamaiio de letra 14 px.
desarrolladores del aplicativo web. e El correo para identificar tendra
Riesgo: Baja su icono respectivo al igual que
Epica: Contactos direccion y teléfono.

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 1

(1-3)

Descripcion: Como usuario se necesitd

informacion de los desarrolladores

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU0O07 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes.
Tabla 67

Historia de Usuario SU008, Visualizar mapa de ubicaciones de oficina y boletaria.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU008 Prioridad: No Criterio de Aceptacion

importante

o o e Los mapas se presentaran en la
Nombre: Visualizar mapa de ubicacion P P

de oficina y boleteria. pagina web al final "y seran

Riesgo: Media responsive como el de oficina y

Epica: Direccion boleteria.
Estado: Aprobado
Puntos estimados:1
(1-3)

Descripciéon: Como usuario quiero
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HISTORIA DE USUARIO

visualizar los mapas mediante Google
maps de la direccién de Oficina 'y
Boleteria.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU008 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 68

Historia de Usuario SU009, visualizar menu de opciones del sistema.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO09 Prioridad: No Criterio de Aceptacion

importante

. . , . ° A i
Nombre: Visualizar menua de opciones del Los tamafios de los horarios, rutas

sistema. reservas, cuenta, contactos vy

A *
Riesgo: Media compras seran de 300*150 px.

.. . e Todas las opciones tendran su
Epica: Servicios P

Estado: Aprobado respectiva imagen y su tamario de

Puntos estimados: 2 letras es de 42 px y contendran un

L . . fondo con una imagen.
Descripcién: Como usuario requiere un 9

, - e Cada opcién permitira redirigir a
menul que contenga como Servicios P P 9

. nuev ] In su mena.
horarios, Rutas, Reserva, Cuenta, UEVoS enlaces segun su mend

contactos y compras como acceso rapido.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU009 poniendo cada uno de sus criterios de

aceptacion correspondientes.
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Tabla 69

Historia de Usuario SU010, notificar advertencia.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SUO10 Prioridad: Criterio de Aceptacion

No importante

Nombre: Notificar advertencia e Se notifica una lista de advertencias antes de

Riesgo: Alta Iniclar registro dando a conocer puntos

Epica: Registro por medio del importantes al momento de registrarse, cada

sistema uno de ellos tendran su respectivo icono.

Estado: Aprobado e La notificacion sera responsive.

Puntos estimados: 2 e La notificacion tendra botones de continuar y
(1-3)

Descripcién: Como usuario

regresar.

requiero mensaje de
advertencia antes de iniciar

registro por parte del cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU010 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 70

Historia de Usuario SUQ11, registrar datos personales por medio del sistema.

Historia de Usuario

NUumero: SUO11 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
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Nombre: Registrar datos personales por e El registro del cliente tendra
medio del sistema los campos, nombre,
Riesgo: Alta apellido, correo, contrasefa
Epica: Registro por medio del sistema y fecha de nacimiento para
Estado: Aprobado su respectivo registro en el
Puntos estimados :3 sistema.

(1-3) e Eldisefio del formulario esta
Descripcién: Como usuario requiere un centrado y tendra un borde a
registro donde el cliente pueda registrar sus su alrededor vy tendra
datos para ingresar al sistema. también la opcion registrar.

e El Registro Del Cliente Sera
Responsive y los datos se
almacenaréan en la base de
datos.

e EIl boton registro tendra un
color #6897B2 y el color de

su letra sera blanco.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU011 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 71

Historia de Usuario SU012, registrar datos personales por medio de correo Gmail.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU012 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Registrar datos personales por medio

de correo Gmail. e EIl registro mediante Gmail

. se almacenara en la base de
Riesgo: Alta

Epica: Registro por medio del correo (Gmail) datos.
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Estado: Aprobado e El disefio del botén tendrd
Puntos estimados: 2 un icono de fondo del Gmail
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero un botén
para el registro por correo electrénico. Para el
registro rapido del cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU012 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 72

Historia de Usuario SU013, validar datos ingresados.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU013 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Validar datos ingresados e Se validara los datos ingresados por

Riesgo: Alta el login business para acceder al

Epica: Validacion de datos ingresados sistema.

e Sj existe ingresara al sistema caso
con la base de datos SQL 9

(Administrador-EmpIeado) contrario generara un mensaje que

Estado: Aprobado no tiene permiso.
Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero
mensajes de validacion con la base de

datos.

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU013 poniendo cada uno de sus criterios de
aceptacion correspondientes.
Tabla 73

Historia de Usuario SU014, validar de datos ingresados.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU014 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Validar de datos ingresados e Se validara los datos ingresados del

Riesgo: Alta login del cliente para acceder al

Epica: Validacién de datos ingresados sistema.

con la base de datos SQL (Cliente) e Sj existe ingresara al sistema caso

contrario generard un mensaje el
Estado: Aprobado 9 J

. correo o password es incorrecto o no
Puntos estimados:3 P
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

tiene permiso.

mensajes de validacion con la base de

datos si esta o no registrado el cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU014 poniendo cada uno de sus criterios de

aceptacioén correspondientes.
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Historia de Usuario SUO15, panel de navegacion segun los roles de usuario

(Administrador-Empleado)

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU015 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Panel de navegacion segun los
roles de usuario (Administrador-Empleado)
Riesgo: Alta

Epica: Iniciar sesion segun los roles de
usuario (Administrador-Empleado)

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero
visualizar el panel de navegacién segun los
permisos otorgados al administrador o

empleado.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

El panel de navegacion consta con
una ventana principal de acceso
rapido donde tendr& las opciones
segun los permisos, tendra al
acceso al menu lateral, y acceso al
menu superior seguin los permisos.
Los disefios de cada menu sub
menu tendra su respectiva imagen
y titulo cada uno de ellos re
direccionara segln lo
seleccionado.

Los tamafios de cada mena del

centro seran de 300*170 px.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU015 poniendo cada uno de sus criterios de

aceptacion correspondientes.



Tabla 75

129

Historia de Usuario SUQ16, ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesiéon

(sistema).

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU016
Nombre: Ingreso de datos y Panel de

Prioridad: Obligatorio

navegacion al iniciar sesion (sistema).
Riesgo: Alto

Epica: Iniciar sesion por sistema (Cliente)
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero panel
de navegacion para el cliente donde tendra un

menu lateral y central

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

El menu lateral tendra reservas
compras y compra para el cliente y
el menu central tendr4d acceso
rapido a reservas compra del

cliente.

Tabla 76

Ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesion (Gmail).

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: SU017 Prioridad:

Obligatorio
Nombre: Ingreso de datos y Panel ¢
de navegacion al iniciar sesién

(Gmail). Riesgo:

Criterio de Aceptacion

El menu lateral tendra reservas compras
y compra para el cliente y el menu central

tendra acceso rapido a reservas compra

del cliente.

Alto
Epica: Iniciar sesion por medio de

correo (Gmail) cliente
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Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario

requiere el inicio de sesion por

Gmail para acceder al panel para el

cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU017 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 77

Historia de Usuario SU018, crear usuarios.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU018
Prioridad:
Obligatorio
Nombre: Crear
usuarios

Riesgo: Alto
Epica: Crear
Estado: Aprobado
Puntos estimados:
3

(1-3)

Descripcién: Como

usuario requiere

Criterio de Aceptacion

Para el registro del nuevo usuario requiere de cédula,

nombres, apellidos, teléfono, correo, direccion,

contrasefia, cargo(administrador/empleado),
estado(activo/inactivo) y permiso (usuarios, clientes,
buses, asientos, origen, rutas, destino, horas, caja,
empresa, boleteria, web y reportes).

Para crear un nuevo usuario se presentara un modal del

cual permitird guardar los datos.
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crear nuevos
usuarios para la
gestion del sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU018 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 78

Historia de Usuario SU019, editar usuarios.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU019 Prioridad:  Criterio de Aceptacién

Obligatorio

. . e Para editar el nuevo usuario me
Nombre: Editar usuarios.

Riesgo: Alto presentarda los datos en un modal donde

Epica: Editar pueda editarlas y guardar los datos

Estado: Aprobado editados.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario

requiero editar cualquier usuario

registrado en el sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU019 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes



132

Tabla 79

Historia de Usuario SU020, eliminar usuarios.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU020 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

. ) e Mediante la eliminacion me pedirad un
Nombre: Eliminar usuarios. P

Riesgo: Alto mensaje de confirmacion antes de

Epica: Eliminar eliminar.
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiere eliminar los usuarios

registrados.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU020 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 80

Historia de Usuario SU021, buscar usuarios.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU021 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. e FEl disefo del buscador tendra el
Nombre: Buscar usuarios.

Riesgo: Alto icono de busqueda y un placeholder

Epica: Buscar (buscar EL-nombre y apellido)

Estado: Aprobado
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Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiere
buscar por cédula, nombre y apellido
de los usuarios registrados.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU021 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 81

Historia de Usuario SU022, Listar usuarios

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU022 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar usuarios e Latabla de la lista contendra el header y un

Riesgo: Alto body donde tendra la informaciéon como cédula,

Epica: Listar nombres, apellidos, correo, fecha de ingreso,
Estado: Aprobado cargo, editar y eliminar.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario
requiero una lista de los

usuarios registrados.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU022 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 82

Historia de Usuario SU023, Crear cliente

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU023 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

. e Para el registro del nuevo cliente requiere de
Nombre: Crear cliente 9 q

Riesgo: Alto cedula, nombre, apellido, teléfono, correo,

Epica: Crear direccion y estado (activo, inactivo).

. . p
Estado: Aprobado Para crear un nuevo cliente se presentara un

Puntos estimados: 3 modal del cual permitira guardar los datos
(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiere crear nuevo

cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU023 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 83

Historia de Usuario SU024, editar cliente.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU024 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Editar cliente. e Para editar el cliente me presentara los

Riesgo: Alto datos en un modal donde pueda editarlas y

Epica: Editar guardar.

Estado: Aprobado
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Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario
requiero editar el cliente
registrado

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU024 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 84

Historia de Usuario SU025, eliminar cliente

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU025 Criterio de Aceptacion
Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar cliente Mediante la eliminacion me pedird un

[ mensaj verificacion an liminar el
Riesgo: Alto ensaje de verificacion antes de e are

Epica: Eliminar cliente
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario

requiero eliminar el cliente.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU025 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes
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Tabla 85

Historia de Usuario SU026, buscar cliente

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU026 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

. e El disefo del buscador tendra el icono
Nombre: Buscar cliente

Riesgo: Alto de busqueda y un placeholder (buscar

Epica: Buscar EL-nombre y apellido)
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario

requiere buscar al cliente por

cedula, nombre, apellido

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU026 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 86

Historia de Usuario SU027, listar cliente

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU027 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar cliente e La tabla de la lista tendra el header y un body

. donde tendra la informacién como cédula
Riesgo: Alto '

Epica: Listar nombres, apellidos, teléfono, correo, direccion,
Estado: Aprobado fecha de ingreso, estado, editar y eliminar.



137

HISTORIA DE USUARIO

Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcion: Como
usuario requiero una lista

de clientes registrados.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU027 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 87

Historia de Usuario SU028, crear Unidad

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU028 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear Unidad e Para el registro de la unidad requiero los datos

Riesgo: Alto de numero de unidad, placa, propietario,

Epica: Nueva unidad conductor y anexos.

Estado: Aprobado e Para crear la unidad se presenta un modal que

Puntos estimados: 3 permitira guardar los datos
(1-3)
Descripcion: Como usuario

requiere crear unidades.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU028 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 88

Historia de Usuario SU029, editar Unidad

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU029 Prioridad:  Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Editar Unidad e Para editar la unidad me presentara los

Riesgo: Alto datos en un modal donde pueda editarlas
Epica: Editar y guardar los datos editados.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario

requiero editar las unidades

registradas en el sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU029 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 89

Historia de Usuario SU030, eliminar Unidad

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO30 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar Unidad e Mediante la eliminacion me pedira un

. mensaje de verificacion antes de eliminar la
Riesgo: Alto J

Epica: Eliminar unidad

Estado: aprobado
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Puntos estimados:3
(1-3)
Descripcidon: Como usuario

requiero eliminar la unidad

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU030 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 90

Historia de Usuario SU031, buscar Unidades

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU031 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio
Nombre: Buscar Unidades

Riesgo: Alto e FEl disefo del buscador tendra el icono

Epica: Buscar de busqueda y un placeholder

Estado: Aprobado (buscar Placa y Unidad)
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero
buscar la unidad mediante placa y

numero de unidad.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU031 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 91

Historia de Usuario SU032, listar unidades

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU032 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar Unidades e La lista se presenta en grid layout donde tendra

Riesgo: Alto el nimero de la unidad la placa los botones

) : - .
Epica: Enlistar editar y eliminar con un contenedor de 200*170

Estado: Aprobado px y un fondo de una imagen
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario
requiero listar las unidades

registradas del sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU032 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes.
Tabla 92

Historia de Usuario SU033, imprimir unidades

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU033 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacion

Nombre: Imprimir Unidades e El boton imprimir seré de color
Riesgo: Alto amarillo y el color del texto
Epica: Imprimir negro.

Estado: Aprobado e Ellistado de las unidades se

Puntos estimados: 2 generara en un formato PDF.
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(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero imprimir
la lista de unidades con todas sus
caracteristicas.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU033 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 93

Historia de Usuario SU034, afiadir ciudad de origen

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU034 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afadir ciudad de e Para el registro de nueva ciudad de origen se

origen abrirh un modal donde tendra el campo para

Riesgo: Alto ingresar el nombre de la ciudad el cual permitira

Epica: Afiadir Origen guardar.

Estado: Aprobado e El modal sera de color blanco y tendra el boton
Puntos estimados: 3 cerrar.
(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiero afiadir nuevas

ciudades de origen

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU034 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 94

Historia de Usuario SUO035, editar ciudad de origen

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU035 Criterio de Aceptacion
Prioridad: Obligatorio

Nombre: Editar ciudad de e Para editar la ciudad de origen me mostrara

. el nombre de la ciudad en un modal para
origen P

Riesgo: Alto poder editarlo.
Epica: Editar Origen
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario
requiero editar ciudad de

origen.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU035 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 95

Historia de Usuario SUQ36, enlistar ciudad de origen

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU036 Criterio de Aceptacion
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Prioridad: Obligatorio
Riesgo: Alto

Nombre: Enlistar ciudad de
origen

Epica: Enlistar Origen
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiero visualizar la lista de

las ciudades registradas

Observaciones: N/A

e Lalista se presenta en grid layout donde tendra
el Nombre de la ciudad de Origen y los botones
editar y eliminar con un contenedor de 200*170

px y un fondo de una imagen

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU036 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 96

Historia de Usuario SU037, eliminar ciudad de origen

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU037 Prioridad: Criterio de Aceptacién

Obligatorio

Nombre: Eliminar ciudad de
origen

Riesgo: Alto

Epica: Eliminar Origen
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

e Mediante la eliminacion me pedird un
mensaje de verificacion antes de eliminar la

cuidad de origen.
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Descripcidon: Como usuario
requiere eliminar la ciudad de

origen.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU037 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 97

Historia de Usuario SU038, crear asiento

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU038 Criterio de Aceptacion
Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear Asiento

. e Para el registro de nuevo asiento se abrird un
Riesgo: Alto g

Epica: Afiadir modal donde tendrd el campo para ingresar el
Estado: Aprobado namero de asiento el cual permitira guardar.
Puntos estimados:3 e EIl modal sera de color blanco y tendra el boton
(1-3)

Descripcién: Como

cerrar.

usuario requiere crear

nuevo asiento

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU038 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 98

Historia de Usuario SU039, editar asiento

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU039 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Editar Asiento e Para editar el nUmero de asiento me

Riesgo: Alto mostrard en un modal para poder

Epica: Editar editarlo.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario

requiere editar el nUmero de asiento

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU039 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 99

Historia de Usuario SU040, eliminar asiento

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU040 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. . e Median | liminacion m ird un
Nombre: Eliminar Asiento ediante la e acio e pedira u

. mensaje de verificacion antes de eliminar el
Riesgo: Alto J

Epica: Eliminar numero de asiento
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3
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(1-3)

Descripcion: Como usuario

requiere eliminar un numero de

asiento

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU040 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 100

Historia de Usuario SU041, listar asientos

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO41
Prioridad: Obligatorio
Nombre: Listar Asientos
Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcion: Como usuario
requiere visualizar los
nameros de asientos

registrados en el sistema

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

e Para el listado de asientos tendra un
contenedor de 200*170 px, donde tendra
namero de asiento y los botones editar y
eliminar de color amarillo y rojo y un fondo con

una imagen de asiento.

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU041 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 101

Historia de Usuario SU042, afadir ciudad de destino

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU042 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afiadir ciudad de e Para el registro de nueva ciudad de destino se

abrirh un modal donde tendrd el campo para

destino
Riesgo: Alto ingresar el nombre de ciudad de destino el cual
Epica: Afadir permitira guardar.

Estado: Aprobado e El modal sera de color blanco y tendra el botén

Puntos estimados:3 cerrar.
(1-3)

Descripcion: Como
usuario requiero nueva

ciudad de destino.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU042 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 102

Historia de Usuario SU043, editar ciudad de destino

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU043 Prioridad:  Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Editar ciudad de destino

Riesgo: Alto e Para editar el nombre de ciudad de

Epica: Editar destino se mostrara en un modal para

poder editarlo.
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Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiero editar la ciudad de
destino

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU043 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 103

Historia de Usuario SU044, eliminar ciudad de destino

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: SU044 Prioridad:

Obligatorio

Nombre: Eliminar ciudad de
destino

Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario
requiero eliminar la ciudad de

destino registrada.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

e Mediante la eliminacibn me pedird un
mensaje de verificacion antes de eliminar

la ciudad de destino.
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU044 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 104

Historia de Usuario SU045, enlistar ciudad de destino

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU045 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Enlistar ciudad de e Para el listado de ciudades de destinos tendra

. .
destino un contenedor de 300*170 px, donde tendra el

Riesgo: Alto nombre de la cuidad de destino y los botones

Epica: Enlistar editar y eliminar de color amarillo y rojo y un

Estado: Aprobado fondo con una imagen.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario
requiero visualizar las
ciudades de destino

registradas en el sistema

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU045 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes.
Tabla 105

Historia de Usuario SU046, crear Ruta/SubRuta.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU046 Criterio de Aceptacion
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Prioridad: Obligatorio e Para el registro de rutas y subrutas se abrira un
Nombre: Crear modal donde podra registrar la ruta, el precio normal
Ruta/SubRuta. y precio especial de la ruta, ademéas podra anadir
Riesgo: Alto las subrutas y guardarlas.

Epica: Afadir e EIl modal serd de color blanco y tendra el boton
Estado: Aprobado cerrar.

Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcién: Como
usuario requiere crear

rutas y subrutas.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU046 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 106

Historia de Usuario SU047, editar Ruta/subRuta

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU047 Criterio de Aceptacion
Prioridad: Obligatorio
Nombre: Editar Ruta/subRuta
Riesgo: Alto

e Para editar me presentard un modal con los
datos donde se podré editar el precio de la

Epica: Editar ruta y afiadir nuevas sub rutas, editar los

Estado: Aprobado precios de las sub rutas y eliminar sub rutas

Puntos estimados:3 del sistema.
(1-3)

Descripcidon: Como usuario
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requiero editar la ruta y sub
rutas junto con los precios de

cada una.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU047 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 107

Historia de Usuario SU048, eliminar Ruta Su bruta.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU048 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Eliminar Ruta Su bruta e Mediante la eliminacion me pedira un

Riesgo: Alto mensaje de verificacion antes de

Epica: Eliminar eliminar la ruta con las sub rutas.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiere
eliminar las rutas y subrutas

registradas en el sistema

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU048 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 108

Historia de Usuario SU049, listar rutas/Subrutas

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU049 Criterio de Aceptacion
Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar e Lalista se presenta en grid layout donde tendra

rutas/Subrutas i .

Riesgo: Alto el nombre del origen y destino (ruta) y los
Epica: Enlistar botones editar y eliminar con un contenedor de
Estado: Aprobado 350*170 px y un fondo de una imagen

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario
requiero visualizar todas las
rutas registradas en el
sistema

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU049 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 109

Historia de Usuario SU050, afiadir horas de servicio

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU050 Prioridad:  Criterio de Aceptacion

Obligatorio

I - Para el reqistr na nueva hor
Nombre: Afiadir horas de servicio ara el registro de una nueva hora se

Riesgo: Alto abrird un modal donde tendr& el campo

Epica: Afadir ingresar hora.

Estado: Aprobado e El modal sera de color blanco y tendra el
Puntos estimados:3 boton cerrar.
(1-3)

Descripcidon: Como usuario
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requiere afadir las horas de
salida.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU050 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes.
Tabla 110

Historia de Usuario SUO051, editar horas de servicio

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU051 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Editar horas de servicio e Para editar la hora de salida se

Riesgo: Alto mostrard un modal para editarlo.
Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero editar

la hora de salida

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU051 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Tabla 111

Historia de Usuario SU052, eliminar horas de servicio

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU052 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. . e Mediante la eliminacion me
Nombre: Eliminar horas de servicio

Riesgo: Alto pedira un mensaje de

Epica: Eliminar verificacién antes de eliminar la
Estado: Aprobado hora de salida.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

eliminar la hora de salida.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU052 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 112

Historia de Usuario SU053, enlistar horas de servicio

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU053 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Enlistar horas de servicio e Paraellistado de las horas
tendra un contenedor de
300*170 px, donde tendra la

hora de salida y los botones

Riesgo: Alto
Epica: Enlistar
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3 editar y eliminar de color
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(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero
visualizar las horas registradas en el

sistema.

Observaciones: N/A

amarillo y rojo y un fondo con

una imagen.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU053 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
Tabla 113

Historia de Usuario SU054, afadir frecuencia

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU054 Prioridad:
Obligatorio

Nombre: Afadir frecuencia
(normal/extraordinaria)

Riesgo: Alto

Epica: Afadir frecuencia

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiere afiadir
nueva frecuencia(normal/extraordinaria)

para el inicio de boletaje

Criterio de Aceptacion

Para afadir frecuencia normal
me abrira un modal donde me
genere la fecha actual me
presenta el origen, destino, hora
salida, frecuencia para
seleccionar y me presenta los
precios de ruta y sub ruta.

Para afiadir frecuencia
extraordinaria me presenta un
modal donde me genera la fecha
actual, me presenta origen,
destino y hora para seleccionar
ademas el ingreso de hora y

precios manualmente.
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Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU054 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 114

Historia de Usuario SU055, visualizar estado de asientos

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO55 Prioridad:
Obligatorio

Nombre: Visualizar estado de asientos
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero en el
sistema ver los asientos y marcar y

desmarcar los asientos.

Criterio de Aceptacion

Los asientos tendran su
respectivo nimero y fondo de
un asiento el color de sus letras
sera blancas.

Podran marcar y desmarcar
asientos seleccionados.

Los asientos vendidos se
tornaran de color rojo.

Los asientos reservados se
formaran de color morado.

La eleccién de los asientos se
pondra de color verde.

Si se selecciona el asiento
vendido me notificara que el
asiento esta ocupado.

Si selecciond el asiento
reservado me notificara que el
asiento esta reservado, caso

contrario podre seleccionar.
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Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU055 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes.
Tabla 115

Historia de Usuario SU056, cambiar frecuencias

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU056 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Nombre: Cambiar frecuencias

. ° i i
Riesgo: Alto Para cambiar la frecuencia me

Epica: Vender boletos muestra un ligar de cambio de

Estado: Aprobado frecuencia donde me presenta la

Puntos estimados:3 frecuencia actual y las nuevas
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

frecuencias para seleccionar.

cambiar frecuencia por otra frecuencia

actual.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU056 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Tabla 116

Historia de Usuario SU057, cerrar frecuencia.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU057 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. e Para el cierre de frecuencia
Nombre: Cerrar frecuencia

Riesgo: Alto requiero del botobn cerrar

Epica: Vender boletos frecuencia que permitira cerrar la

Estado: Aprobado frecuencia cuando llegue al

Puntos estimados:3 limite de la hora de salida e
(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero cerrar

imprime el listado de pasajeros.

frecuencia.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU057 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 117

Historia de Usuario SU058, visualizar boletos vendidos

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU058 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Visualizar boletos vendidos e Paralaventa de boletos requiero

. de informacién como nlimero de
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos bus, fecha, ruta, destino, hora de

Estado: Aprobado salida, numero de factura,

Puntos estimados:3 cliente, cedula o ruc, apellido,

tipo de frecuencia, precio normal,
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(1-3) precio especial, forma de pago,
Descripcion: Como usuario requiero asientos normales, asientos
vender boletos y visualizar boletos especiales, total asientos
vendidos. especiales, total asientos

normales, total asientos

vendidos y valor a recaudar.

e Guarda e imprime el boleto.

e Mediante el boton, venta boletos
visualiza los boletos vendidos
como numero de venta, tipo
pago, cliente, cédula cliente,
ruta, sub ruta, total, estado, y

accion.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU058 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 118

Historia de Usuario SU059, ver detalle de boletos

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU059 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Ver detalle de boletos e Para ver el detalle del boleto

. ) vendido se abre un modal donde
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos tengo los datos del cliente,

Estado: Aprobado detalle de venta y total a pagar.
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Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario quiero ver el
detalle del boleto vendido.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU059 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 119

Historia de Usuario SUO60, anular boleto

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU060 Criterio de Aceptacion

Prioridad: Obligatorio

. -
Nombre: Anular boleto Para anular la venta de boletos me pedira un

. mensaje de verificacion antes de anular el
Riesgo: Alto )

Epica: Vender boletos boleto.

Estado: Aprobado e Anulado el boleto los asientos volveran a

Puntos estimados:3 estar desocupados y el precio de venta sera
(1-3)

Descripcion: Como usuario

descontado.

requiero anular boletos

vendidos

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SUO60 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 120

Historia de Usuario SU061, imprimir boleto

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU061 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Imprimir boleto

Riesgo: Alto e Imprime, re imprime boleto

Epica: Vender boletos vendido de la frecuencia actual.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero

imprimir boleto vendido.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU061 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 121

Historia de Usuario SU062, ver reservas

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU062 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Ver reservas

Riesgo: Alto e Me presenta la lista de ventas

Epica: Vender boletos realizadas por el sistema.

Estado: Aprobado e Si se reserva y no llega 30

Puntos estimados:3 minutos antes el sistema
(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero ver

automaticamente anula la

reserva hecha.
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las reservas hechas por el sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU062 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 122

Historia de Usuario SU063, ver detalles boleto reservas

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU063 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Ver detalles boleto reservas

_ . . .
Riesgo: Alto Para visualizar los detalles se

Epica: Vender boletos abre un modal donde me

Estado: Aprobado presenta datos del cliente,

Puntos estimados:3 detalle de reserva, total.
(1-3)
Descripcién: Como usuario requiero ver

detalles de boletos reservados.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU063 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes
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Historia de Usuario SU064, aceptar reserva
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Numero: SU064 Prioridad: Obligatorio

Nombre: Aceptar reserva
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero

aceptar reserva.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para aceptar la reserva debe
acercarse 30 minutos antes de
que se anule la reserva.

Al aceptar la reserva
directamente pasa a la venta
donde podra imprimir el boleto y
se actualizard los asientos
vendidos juntamente con el total

del precio.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU064 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 124

Historia de Usuario SU065, editar frecuencia

Historia de Usuario

NUumero: SU065 Prioridad: Obligatorio

Nombre: Editar frecuencia
Riesgo: Alto

Epica: Editar Frecuencia
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Criterio de Aceptacion

Para editar frecuencia se abre
un modal donde se podra
cambiar los datos antes de

realizar la venta de boletos.
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(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero editar

frecuencia.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU065 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 125

Historia de Usuario SU066, ver detalle de cierre de frecuencia

Historia de Usuario

NUumero: SU066 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Ver detalle de cierre de

. . . ° i i
frecuencia e imprimir Para visualizar el detalle de

. cierre de frecuencia me genera
Riesgo: Alto g

Epica: Ver cierre de frecuencia un formato pdf ~donde se

Estado: Aprobado descuenta valores de ventas

Puntos estimados:3 como 1.50 por socio y 0.05 ctvs
(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero ver el

por boleto, Vvisualizando el
documento de pdf el total de

. . venta con sus descuentos.
detalle de cierre de frecuencia.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU066 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 126

Historia de Usuario SUO67, imprimir cierre de frecuencia.

Historia de Usuario

Numero: SU067 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Imprimir cierre de frecuencia

i e Imprim | cierr fr nci
Riesgo: Alto prime el cierre de frecuencia

Epica: Imprimir cierre de frecuencia con el total de descuentos

Estado: Aprobado mediante la impresora térmica.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

imprimir cierres de frecuencia.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU067 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 127

Historia de Usuario SU068, imprimir listado de pasajeros

Historia de Usuario

NUumero: SU068 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Imprimir listado de pasajeros

Riesgo: Alto e Imprime el listado de pasajeros

Epica: Imprimir listado de pasajeros de las frecuencias cerradas.
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3

(1-3)
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Descripcidon: Como usuario requiero
imprimir listados de pasajeros.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU068 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 128

Historia de Usuario SU069, eliminar frecuencia

Historia de Usuario

NUumero: SU069 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Eliminar frecuencia

L e Eliminar frecuencia antes de
(normal/extraordinaria)

Riesgo: Alto iniciar el boletaje.
Epica: Eliminar
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

eliminar frecuencias.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU069 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Tabla 129

Historia de Usuario SUQ70, consultar cajas, cerradas y abiertas

Historia de Usuario

Numero: SUO70 Prioridad:  Criterio de Aceptacion
Nombre: Consultar cajas,

. e Visualizar las cajas cerradas abiertas del
cerradas y abiertas y mostrar J y

Riesgo: Alto sistema mediante una tabla con sus debidos

Epica: Consultar caja detalles como #, fecha, saldo apertura, ingreso

Estado: Aprobado caja, egresos caja, saldo cierre y estado.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario
requiero ver las cajas
cerradas y abiertas del

sistema.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU070 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 130

Historia de Usuario SUQ71, abrir apertura de caja diaria.

Historia de Usuario

NUumero: SUQO71 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Abrir apertura de caja diaria

Riesgo: Alto e Para abrir la caja se abre un

Epica: Abrir caja modal con los campos fecha y
Estado: Aprobado saldo de apertura y guardarlos.
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Puntos estimados:3
(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero

realizar apertura de caja diaria.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SUO71 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 131

Historia de Usuario SUQ72, cerrar caja diaria

Historia de Usuario

NUumero: SUQ72 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Cerrar caja diaria

Riesgo: Alto e Mediante un botén cierro la caja

Epica: Cerrar caja y el boton tendrd el icono

Estado: Aprobado respectivo de una caja y totaliza

Puntos estimados:3 los valores de saldo de apertura,
(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero cerrar

saldo ventas, ingresos caja,
egresos caja dando el cierre total

caja diaria. de caja.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SUO72 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Tabla 132

Historia de Usuario SUQ73, ingresar ingresos y egresos de caja

Historia de Usuario

Numero: SUO73 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Ingresar ingresos y egresos de

caia Riesgo: Alto e Para ingresar, ingresos y gastos

£ . . , se abre un modal con los
Epica: Movimientos de caja

Estado: Aprobado campos tipo de proceso (ingreso,

Puntos estimados:3 egresos), monto y descripcion.
(1-3)
Descripcién: Como usuario requiero

ingresar, ingresos y gastos durante el dia.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU073 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 133

Historia de Usuario SUQ74, ver y eliminar detalles de la caja

Historia de Usuario

NUumero: SUQ74 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacioén
Nombre: Very eliminar detalles de la caja

g?ergo: Alto ° Pa.ra ver o eliminar detalle de
Epica: Gestionar movimientos de caja caja se abre un modal
Estado: Aprobado movimientos de caja donde
Puntos estimados:3 poder eliminar o visualizar los
(1-3) ingresos y egresos.

Descripcion: Como usuario requiero very
eliminar ingresos o egresos de caja

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU074 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 134

Historia de Usuario SUQ75, ver e imprimir reportes de cierre de caja

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SUQ75 Prioridad:
Obligatorio

Nombre: Ver e imprimir reportes de cierre
de caja

Riesgo: Alto

Epica: Imprimir reportes de cierre de caja
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario requiero un

reporte de cierre de caja.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para ver o imprimir el reporte la
caja debe estar cerrada
posteriormente visualizara los

detalles de cierre de caja.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU075 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 135

Historia de Usuario SUQO76, crear horarios de atencion

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: SUO76 Prioridad:

Criterio de Aceptacion
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HISTORIA DE USUARIO

Obligatorio e Para crear horarios de atencion
Nombre: Crear horarios de atencién se abre un modal donde elijo
Riesgo: Alto lugar, afiadi6 el Ilugar de

Epica: Horarios de Atencion
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

atencién, oficina y horas de
atencion de lunes a domingo.

Descripcidon: Como usuario requiero crear

horarios de atencion.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU076 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 136

Historia de Usuario SUOQ77, editar horario de atencion.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO77

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Editar horario de
atencion

Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Atencion
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario
requiero editar horarios de

atencion.

Criterio de Aceptacion

e Para editar horario de atencidon se abre un
modal con los datos a editar donde puede

editar el lugar, hora y oficina y eliminar el lugar.
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HISTORIA DE USUARIO

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SUO77 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 137

Historia de Usuario SUO078, eliminar horario de atencién

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUQ78 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Eliminar horario de atencion

Riesgo: Alto e Para eliminar el lugar general de

Epica: Horarios de Atencién atencion me emite un mensaje si

Estado: Aprobado realmente deseo eliminar el lugar

Puntos estimados:3 de atencion.
(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero

eliminar horarios de atencion.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU078 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 138

Historia de Usuario SUQ079, listar horario de atencién

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SUQ79 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
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HISTORIA DE USUARIO

Nombre: Listar horario de atencion

Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Atencion
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

visualizar los lugares de atencién

registrados en el sistema.

Observaciones: N/A

Para el listado de horario de
atencion tendra un contenedor
de 300*170 px, donde tendra el
nombre del lugar de atencion y
los botones editar y eliminar de
color amarillo y rojo y un fondo

con una imagen.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU079 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 139

Historia de Usuario SUQ80, crear y eliminar horario de rutas

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU080 Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear y Eliminar horario de rutas

Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Rutas
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero crear

y eliminar horarios de rutas.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para crear o eliminar se abre un
modal agregar horario rutas
donde seleccionamos el dia, ruta
y hora para el horario de rutas.

Para eliminar tenemos la tabla
en donde se elimina el horario de

la ruta.
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU080 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 140

Historia de Usuario SUQ081, listar horario rutas

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU081 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

Nombre: Listar horario rutas e Para el listado de horario de
atencién tendra un contenedor
de 300*170px, donde tendra el

nombre del dia de los horarios de

Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Rutas
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3 las rutas y tendrd el boton de
(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero

visualizar horarios.

visualizar el listado de horarios de rutas.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU081 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 141

Historia de Usuario SU082, gestionar informacion sobre la empresa

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU082 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. . ., e Para gestionar la informacion de
Nombre: Gestionar informacion sobre la 9

la empresa nos abre la pagina
empresa P pag
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HISTORIA DE USUARIO

Riesgo: Alto

Epica: Pagina

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidon: Como usuario requiero
guardar informacion sobre la empresa en el

sitio web.

Observaciones: N/A

editar web donde tenemos los
campos de sobre nosotros,
mision, visién, direccion de
mapas de oficina y boletera
ademas se vera los mapas pre

visualizados.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU082 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 142

Historia de Usuario SU083, crea y elimina imagenes de la galeria

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU083 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Creay elimina imagenes de la
galeria

Riesgo: Alto

Epica: Galeria

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiere afiadir

y eliminar iméagenes de la cooperativa.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para afadir imagenes
seleccionamos la opcién choose
imagen y se carga la imagen al
sistema web.

Nos muestra la vista previa de la
imagen.

para eliminar la imagen

seleccionamos el botén eliminar.
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU083 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 143

Historia de Usuario SU084, actualizar informacion personal de la empresa.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU084 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Actualizar informacién personal
de la empresa *
Riesgo: Alto

Epica: Actualizar datos de empresa

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiere

actualizar la informacién de la empresa.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para actualizar la informacién de
la empresa nos mostrard la
opcién empresa la cual se nos
abrira la pagina con los campos
y nombre de empresa, correo
direccion

empresa, empresa,

teléfono empresa, celular

empresa y cedula ruc empresa.

Tabla 144

Historia de Usuario SUQ85, crear reporte de venta del establecimiento e imprimir

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SUO85 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Crear reporte de venta del
establecimiento, e imprimir ¢
Riesgo: Alto

Epica: Ventas/Cajas

Estado: Aprobado

Criterio de Aceptacion

Genera reporte de venta del

establecimiento donde se

visualizara el reporte general de

venta, porcentaje por afio,
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HISTORIA DE USUARIO

Puntos estimados:3 gréfico pastel de reportes
(1-3) general de ventas y gréfico
Descripciéon: Como usuario requiero crear pastel de reporte general de
reportes de venta del establecimiento e ventas canceladas con la opcion
imprimir. de imprimir.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU085 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 145

Historia de Usuario SU086, generar reporte de ventas mensual, consultar afio e imprimir

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU086 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

e Para el reporte de ventas mensual se
Nombre: Generar reporte de ventas P

mensual, consultar afio e imprimir generara a partir del afio seleccionado

Riesgo: Alto donde mostrara por mes el total de la

Epica: Ventas/Cajas venta y el reporte de ventas mensual

Estado: Aprobado en grafico pastel con la opcién de

Puntos estimados:3 imprimir.
(1-3)

Descripcion: Como usuario quiero
generar reportes de ventas

mensuales.

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU086 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes

Tabla 146

Historia de Usuario SU087, generar el aporte venta del vendedor, seleccionar fecha, e

imprimir

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU087 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Generar el aporte venta del

. . .. [ ]
vendedor, seleccionar fecha, e imprimir Para el reporte de ventas del

Riesgo: Alto vendedor usuario actual se

Epica: Ventas/Cajas generara a partir de rango de

Estado: Aprobado fechas donde visualizara todas

Puntos estimados:3 las ventas de boletos hechos en
(1-3)

Descripciéon: Como usuario quiero que el

el rango de fechas.

sistema genere reporte de venta del

vendedor actual.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU087 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.

Tabla 147

Historia de Usuario SU088, generar reporte de caja del establecimiento

HISTORIA DE USUARIO
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NUumero: SU088 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Generar reporte de caja del

establecimiento e EIl reporte de caja general se

Riesgo: Alto visualizara por mes vy el

Epica: Ventas/Cajas porcentaje por afio y generara un

Estado: Aprobado reporte general en grafito pastel

Puntos estimados:3 y posteriormente con opcion a
(1-3)

Descripcién: Como usuario quiero que el

imprimir.

sistema genere el reporte total de la caja

del establecimiento de la empresa.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU088 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes

Tabla 148

Historia de Usuario SU089, generar reporte de caja del mes, e imprimir

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU089 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Generar reporte de caja del mes,
. . ° i

e imprimir El reporte de caja mensual se
Riesgo: Alto generara de todos los valores de

Epica: Ventas/Cajas cajas cerradas por mes y en

Estado: Aprobado gréfico pastel con la opcion de

Puntos estimados:3 imprimir.
(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero

generar reporte de caja por mes.
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Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU089 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 149

Historia de Usuario SUQ90, generar reporte de caja del vendedor y consulta

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU090 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Generar reporte de caja del

vendedor y consulta e El reporte de caja de vendedor

Riesgo: Alto incluira todas las cajas cerradas

Epica: Ventas/Cajas por el vendedor/usuario por el

Estado: Aprobado rango de fechas con la opcion de

Puntos estimados:3 imprimir.
(1-3)
Descripcion: Como usuario requiero

generar reportes de caja por vendedor.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU090 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 150

Historia de Usuario SU091, generar reporte de frecuencias diaria e imprimir

HISTORIA DE USUARIO
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Numero: SUQ091 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Generar reporte de frecuencias
diaria e imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Frecuencia/Bus

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: Como usuario requiero que el

sistema genere reportes de frecuencias

diarias.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

El reporte de frecuencia diaria
genera el listado de frecuencias
cerradas hasta la hora actual del
sistema por parte del usuario

actual.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU091 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 151

Historia de Usuario SU092, generar reporte de frecuencias y consultar por fechas

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU092 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Generar reporte de frecuencias y
consultar por fechas

Riesgo: Alto

Epica: Frecuencia/Bus

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario requiero
reportes de frecuencias cerradas por rango

de fechas del vendedor/usuario.

El reporte de frecuencias genera
listados de frecuencias por rango
de fechas puestas por el

usuario/vendedor.
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Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU092 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 152

Historia de Usuario SU093, visualizar compra boleto (Invitado-Logueado)

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU093 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Visualizar compra boleto

(Invitado-Logueado)
Riesgo: Alto

Epica: Comprar boleto (sistema web)

Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcién: El cliente visualizara la

compra de boletos como invitado o

registrado.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para la compra de boletos se
visualizara los dias de cada
frecuencia asignadas en ese
momento se visualiza las rutas,
la hora de salida y el nimero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus con
su hora de salida y los asientos
disponibles del sistema del cual
podrén ser seleccionados segun

el cliente.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU093 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Historia de Usuario SU094, Comprar boleto mediante PayPal

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU094 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Comprar boleto mediante PayPal
Riesgo: Alto ¢
Epica: Comprar boleto (sistema web)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: El cliente podra comprar a

través de la agencia PayPal.

Observaciones: N/A

Para la compra de boleto el
cliente seleccionara el asiento
posteriormente se abrirA un
modal con los detalles del
asiento, bus y hora seleccionado
donde podra comprar mediante
PayPal una vez se haya
ingresado al sistema donde se
procedera a la compra.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU094 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.

Tabla 154

Historia de Usuario SUQ95, listar boletos comprados

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU095 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacion
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Nombre: Listar boletos comprados e Se visualizara la lista de boletos
Riesgo: Alto comprados mediante PayPal en
Epica: Comprar boleto (sistema web) una tabla donde el cliente podra
Estado: Aprobado mirar el detalle del boleto.

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidn: El cliente visualizara el listado
de boletos comprados por el sistema

mediante PayPal.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU095 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 155

Historia de Usuario SU096, ver detalle boleto

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU096 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Ver detalle boleto

. e Se proporcionara un modal con
Riesgo: Alto prop

Epica: Comprar boleto (sistema web) una interfaz donde vera el detalle

Estado: Aprobado de la compra realizada.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidn: El cliente mirara el detalle de

su compra.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU096 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.
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Historia de Usuario SUQ97, visualizar compra boleto (Logueado).

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU097 Prioridad:
Obligatorio

Nombre: Visualizar compra boleto
(Logueado)

Riesgo: Alto

Epica: Comprar boleto (app mavil)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: El cliente visualizaré el
sistema de compra de boleto cuando esté

logueado en el aplicativo mévil.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Para la compra de boletos se
visualizara los dias de cada
frecuencia asignadas en ese
momento se visualiza las rutas,
la hora de salida y el niumero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus con
su hora de salida y los asientos
disponibles del sistema del cual
podran ser seleccionados segun

el cliente.

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU097 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 157

Historia de Usuario SU098, comprar boleto mediante PayPal

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU098 Prioridad: Obligatorio

Criterio de Aceptacion
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Nombre: Comprar boleto mediante PayPal e Para la compra de boleto el
Riesgo: Alto cliente seleccionara el asiento la
Epica: Comprar boleto (app movil) ruta y la hora de viaje que saldra
Estado: Aprobado el autobus donde podra comprar
Puntos estimados:3 mediante PayPal una vez se
(1-3) haya ingresado al sistema donde
Descripcion: se procedera a la compra.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU098 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 158

Historia de Usuario SU099, ver detalle boleto.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU099 Prioridad: Criterio de Aceptacion
Obligatorio

Nombre: Ver detalle boleto * Se generara un pdf para

Riesgo: Alto visualizar el detalle del boleto

Epica: Comprar boleto (app mdvil) comprado.
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: El cliente vera el detalle del

boleto comprado.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU099 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Historia de Usuario SU0100, visualizar reserva boleto (Invitado-Logueado)

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU100 Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar reserva boleto

(Invitado-Logueado)

Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web)

Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Descripcion: El cliente visualizaré el
sistema de reservas de boletos como

invitado no registrado

Observaciones:

Criterio de Aceptacion

Para la reserva de boletos se
visualizara los dias de cada
frecuencia asignadas en ese
momento se visualiza las rutas,
la hora de salida y el niumero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus con
su hora de salida y los asientos
disponibles del sistema del cual
podran ser seleccionados segun

el cliente.

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU100 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 160

Historia de Usuario SU0101, reservar boleto mediante Sistema

HISTORIA DE USUARIO
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NUumero: SU101  Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Reservar boleto mediante

Sistema Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web) * Para la reserva de boleto el

Estado: Aprobado cliente seleccionara el asiento

Puntos estimados:3 posteriormente se abrira un
(1-3)

Descripcion: El cliente podra reservar a

modal con los detalles del
asiento, bus y hora seleccionado
través de la aplicacion web. donde podra reservar mediante
el botébn que le proporciona el
sistema una vez se haya
ingresado al sistema donde se

procedera a reserva.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU101 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes.

Tabla 161

Historia de Usuario SU0102, reservar Boleto median WhatsApp

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU102  Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacion
Nombre: Reservar Boleto median

WhatsApp Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web) e Para la reseva de boleto

Estado: Aprobado mediante WhatsApp el cliente

. seleccionara el asiento
Puntos estimados:

(1-3) posteriormente se abrira un
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Descripcidn: El cliente podra reservar o modal con los detalles del
entablar comunicacion mediante WhatsApp asiento, bus y hora seleccionado
con el boletero. donde podré reservar mediante

el boton que le proporciona sin
tener que iniciarse o registrar y
hablar con el boletero.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU102 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 162

Historia de Usuario SU0103, listar boletos reservados.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU103 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacion

Nombre: Listar boletos reservados

Riesgo: Alto e Se visualizara la lista de boletos

£ . , reservados mediante el sistema
Epica: Reservar boleto (sistema web)

Estado: Aprobado en una tabla donde el cliente

Puntos estimados: 2 podra mirar el detalle del boleto
(1-3)

Descripcién: El cliente visualizara el listado

si se anulo o se acepté.

de reservas aceptadas y anuladas.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU103 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 163

Historia de Usuario SU0104, ver detalle boleto
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HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU104 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacioén
Nombre: Ver detalle boleto
Riesgo: Alto

L. . ° roporcionara un modal con
Epica: Reservar boleto (sistema web) Se proporcionara u odal co

Estado: Aprobado una interfaz donde vera el detalle

Puntos estimados:2 de la reserva realizada.
(1-3)
Descripcidn: El cliente mirara el detalle de

Su reserva.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU104 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.

Tabla 164

Historia de Usuario SU0105, visualizar reserva boleto.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU105 Prioridad: Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. . e Me presentard la interfaz de login
Nombre: Visualizar reserva boleto P 9

(Logueado) para el inicio.

Riesgo: Alto e Visualizara la lista de asientos

Epica: Reservar boleto (app movil) reservados u ocupados para la

_ reservacion roporcionando
Fecha vencimiento: Estado: prop

Puntos estimados: datos personales juntamente
(1-3)

Descripcién: El cliente visualizara el

con los datos de la hora de salida

bus y ruta.
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sistema de reservas de boletos cuando
haya ingresado a la aplicacion.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU105 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 165

Historia de Usuario SU0106, reservar boleto mediante Sistema

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU106 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacioén

Nombre: Reservar boleto mediante

. . . H z .
Sistema Riesgo: Alto Seleccionara el asiento

Epica: Reservar boleto (app movil) posteriormente  guardara  los

Estado: Aprobado datos en el sistema del boleto

, reservado.
Puntos estimados:3
(1-3)
Descripcién: Como cliente reservara el

boleto mediante la aplicacion movil.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU106 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 166

Historia de Usuario SU0107, ver detalle boleto.

HISTORIA DE USUARIO
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NUumero: SU107 Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacioén
Nombre: Ver detalle boleto

Riesgo: Alto e Se generara un pdf con los

Epica: Reservar boleto (app movil) datos de la reserva del boleto

Estado: Aprobado por cierto tiempo de validacion.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: El cliente visualizar el

detalle del boleto reservado.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU107 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes.

Tabla 167

Historia de Usuario SU0108, visualizar horario de atencion.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU108 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Visualizar horario de atencion.

Riesgo: Alto e Se proporcionara un listado de los

. . . : lugares de atencién con las horas
Epica: Horario de atencion (Sistema web) ug

Estado: Aprobado de cada dia en el sitio web.
Puntos estimados:2

(1-3)

Descripcidn: El cliente visualizara los

horarios de atencion del sistema web

Observaciones: N/A
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU109 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 168

Historia de Usuario SU0109, visualizar horario de atencion.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU109 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Visualizar horario de atencion.

Riesgo: Alto e Se presenta la opcidon horaria de

£ . . . - atencion para visualizar la hora
Epica: Horario de atencién (App mavil) P ’

Estado: Aprobado dia y lugar de atencioén.
Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcién: El cliente visualiza el horario
de atencion con las horas en la aplicacién

movil

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU109 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 169

Historia de Usuario SU0110, visualizar horario de rutas por dias.

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU110 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Visualizar horario de rutas por

dias Riesgo: Alto e Proporcionara por dias los

Epica: Horario rutas (sistema web) horarios de rutas y horas de

Estado: Aprobado salida de cada ruta.
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Puntos estimados:2

(1-3)

Descripcion: El cliente visualizaré el
horario de rutas por dia en el sitio web.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU110 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes

Tabla 170

Historia de Usuario SU0111, visualizar horario de Rutas por dias.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU111 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Visualizar horario de Rutas por

dias Riesgo: Alto e Se presenta la opcion horaria de

Epica: Horario rutas (app moévil) rutas donde se visualiza las rutas

Estado: Aprobado segun los dias con sus horas

Puntos estimados:3 respectivas.
(1-3)

Descripcién: El Cliente visualiza el horario
de rutas por dias por medio del aplicativo

movil.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU111 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes
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Tabla 171

Historia de Usuario SU0112, historial de ventas diaria, imprimir y ver detalle.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU112 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Historial de ventas diaria, imprimir

y ver detalle e Proporcionara una lista de

Riesgo: Alto boletos vendidos durante todo el

Epica: Historial ventas dia en una tabla del sistema en

Estado: Aprobado el cual podrad ver los detalles,

Puntos estimados:3 imprimir boleto y ver boletos
(1-3)

Descripciéon: Como usuario visualizara el

anulados.

listado de las ventas diarias realizadas
donde podréa ver e imprimir el detalle.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU112 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 172

Historia de Usuario SU0113, historial de ventas general, imprimir y ver detalle

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU113 Prioridad:  Criterio de Aceptacion

Obligatorio

. . e Proporcionara la lista general de ventas de
Nombre: Historial de ventas P 9

general, imprimir y ver detalle boletos vendidos por el usuario actual donde

Riesgo: Alto podra imprimir el boleto adquirido.

Epica: Historial ventas
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Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: Como usuario
visualiza el historial de ventas

general por usuario.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU113 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 173

Historia de Usuario SU0114, historial de frecuencias diario, imprimir y ver detalle

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU114 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Historial de frecuencias diario,

o e Proporcionara un listado de
imprimir y ver detalle P

. frecuencias cerradas durante el
Riesgo: Alto

Epica: Historial frecuencias dia en una tabla donde tendra

Estado: Aprobado botones de imprimir y ver detalle

Puntos estimados:3 de la frecuencia.
(1-3)

Descripcion: Como usuario visualiza el

historial de frecuencias

diarias(abiertas/cerradas) donde se imprime

el detalle.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU114 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacion correspondientes
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Tabla 174

Historia de Usuario SU0115, historial de frecuencia general, imprimir y ver detalle

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU115 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Historial de frecuencia general,

. e Proporcionara un listado de
imprimir y ver detalle P

Riesgo: Alto frecuencias general abiertas y

Epica: Historial frecuencias cerradas en una tabla donde

Estado: Aprobado tendra botones de imprimir y ver

Puntos estimados:3 detalle de la frecuencia.
(1-3)

Descripciéon: Como usuario visualiza el

historial de frecuencias general del usuario

actual.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU115 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 175

Historia de Usuario SU0116, registro por medio del aplicativo movil

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: SU116  Prioridad: Obligatorio  Criterio de Aceptacion

Nombre: Registro por medio del aplicativo
movil e Se presentara un registro con los
Riesgo: Alto campos con nombre, apellido,
Epica: Registro por medio del aplicativo cédula, contrasefia.

movil
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HISTORIA DE USUARIO

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: El cliente se registra por

medio del aplicativo mévil para acceder a

los servicios de compray reserva de

boletos de la empresa.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU116 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes

Tabla 176

Historia de Usuario SU0117, visualiza la informacion de la empresa

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU117 Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualiza la informacion de la
empresa

Riesgo: Bajo

Epica: Contactos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidn: El cliente visualiza la
informacion de la empresa mediante el

aplicativo movil.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

e Se proporcionara informacion de
la empresa la cual esti

disponible en la aplicacion movil.
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Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU117 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacion correspondientes
Tabla 177

Historia de Usuario SU0118, visualiza los nimeros telefonicos de la empresa

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU118 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion
Nombre: Visualiza los nimeros telefénicos

e Proporcionarda los nudmeros
de la empresa P

Riesgo: Alto telefénicos de la empresa.
Epica: Teléfonos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: El cliente visualiza
informacion de contactos telefénicos de la

empresa.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacion de la Historia de Usuario SU119 poniendo cada uno de sus criterios
de aceptacién correspondientes
Tabla 178

Historia de Usuario SU0119, visualiza la direccion de la empresa

HISTORIA DE USUARIO

NUumero: SU119 Prioridad: Obligatorio Criterio de Aceptacion

Nombre: Visualiza la direcciéon de la

. e Se proporciona la informacién de
empresa Riesgo: Alto prop

- . - la direccion de la empresa.
Epica: Direccion a direccion de la empresa




200

HISTORIA DE USUARIO

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcidn: El cliente visualiza la
direccién de la empresa donde esta
ubicada.

Observaciones: N/A

Nota. Priorizacién de la Historia de Usuario SU119 poniendo cada uno de sus criterios

de aceptacién correspondientes.

Tabla 179

Historia de Usuario SU0120, ingreso al sistema por medio del aplicativo mévil

HISTORIA DE USUARIO

Numero: SU120 Prioridad: Obligatorio
Nombre: Ingreso al sistema por medio del
aplicativo movil

Riesgo: Alto

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Descripcion: El cliente ingresa al sistema
por medio del aplicativo moévil para hacer
compra o reserva de los boletos de la

empresa.

Observaciones: N/A

Criterio de Aceptacion

Se presentara la interfaz de login
para el acceso al cliente
requiriendo los datos para el

ingreso del aplicativo maovil.




201

3.10 Manage Sprint

3.10.1 Creacion del sprint

3.10.1.1 Creacion y Lista de Sprint

Tabla 180

Creacion y lista de sprint

Nombre Fecha Fecha
inicio final

[ SO01-Introduccién y desarrollo del sistema web y mévil 26-05-2021 23-06-

parte 1. 2021

[ S02-Desarrollo del sistema web y movil parte 2. 24-06-2021 14-07-
2021

[ S03-Desarrollo final del sistema web y movil. 15-07-2021 10-08-
2021

Nota. Creamos los Sprint especificando el nombre, fecha de inicio y fecha fina
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3.10.2 Sprint Planning Meeting SO1 -Sprint Backlog

Tabla 181

Planificacion del Sprint SO1

S01-Introduccion y desarrollo del sistema web y movil parte 1.

Antecedentes de lareunién:

Fecha 26-05-2021

Hora 9:30 am

Ubicacion Google meet (Sala de reuniones)
Preparado por Ing. Santiago Viteri
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas a tratar:

Tema Presentador Tiempo
Asignado
Cronograma de fechas de entrega de Ing. Santiago Viteri 30 mins.
tesis.
Cronograma de entrega del sistema Rony Cando-Jefferson 30 mins
web y movil Tenesaca
Seleccionar historias de usuarios Rony Cando-Jefferson 2hrs.
Tenesaca

Identificar las tareas involucradas Rony Cando-Jefferson 60 mins.

Tenesaca
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Identificar entregables de sprint Rony Cando-Jefferson 60 mins.
Tenesaca

Nota. Creamos una primera reunién con los puntos a tratar con su hora y fecha como

esta en la Tabla 181

Tabla 182

Sprint Backlog

S01-Sprint Backlog

ID Su001

Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Disefio de interfaz _ _
) e Creacion del disefio usando css,
Riesgo: Alto _ _
e . etiquetas HTML, Bootstrap, y jQuery.
Epica: Inicio
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como administrador,
cliente, vendedor quiero las

interfaces centradas en la pagina.

ID SuUO11

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Registrar datos
. . e Crear el formulario del cliente que tendra

personales por medio del sistema

_ los campos, nombre, apellido, correo,
Riesgo: Alta
s . i contrasefa y fecha de nacimiento con el
Epica: Registro por medio del

_ bot6n de registro.
sistema
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S01-Sprint Backlog

Estado: Aprobado
Puntos estimados :3
Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere un registro donde el cliente
pueda registrar sus datos para

ingresar al sistema.

Crear disefio del formulario estara
centrado y tendra un borde a su
alrededor y tendra también la opcién
registrar.

El Registro Del Cliente Sera Responsive
y los datos se almacenaran en la base de
datos.

El botdn registro tendré un color #6897B2

y el color de su letra sera blanco.

ID

SU013

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Validar datos ingresados.
Riesgo: Alta

Epica: Validacion de datos
ingresados con la base de datos
SQL (Administrador-Empleado)
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero mensajes de validacién

con la base de datos.

Tareas

Se validara los datos ingresados por el
login business para acceder al sistema.

Si existe ingresara al sistema caso
contrario generara un mensaje que no

tiene permiso.

ID

SuU014

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Validar de datos
ingresados

Alta

Epica: Validacion de datos

Riesgo:

Tareas

Se validard los datos ingresados del
login del cliente para acceder al sistema.
Si existe ingresara al sistema caso

contrario generara un mensaje el correo
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S01-Sprint Backlog

ingresados con la base de datos
SQL (Cliente)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero mensajes de validacién
con la base de datos si esta o0 no
registrado el cliente.

0 password es incorrecto o no tiene

permiso.

ID

SU015

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Panel de navegacion
segun los roles de usuario
(Administrador-Empleado)
Riesgo: Alta

Epica: Iniciar sesion segun los
roles de usuario (Administrador-
Empleado)

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3
Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere visualizar el panel de
navegacion segun los permisos
otorgados al administrador o

empleado.

Tareas

El panel de navegacién constard con una

ventana principal de acceso rapido
donde tendra las opciones segun los
permisos, tendra acceso al menu lateral,
y acceso al menu superior segun los
permisos.

Los disefios de cada mend sub menu
tendra su respectiva imagen y titulo cada
uno de ellos re direccionara segun lo
seleccionado.

Los tamafios de cada menu del centro

seran de 300*170 px.
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S01-Sprint Backlog

ID SU016

Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Ingreso de datos y Panel ) )
» o C e El menu lateral tendrd reservas compras

de navegacion al iniciar sesion _ ]

, y compra para el cliente y el menu central
(sistema). ) o

_ tendra acceso rapido a reservas compra
Riesgo: Alto _
.. . » . del cliente.
Epica: Iniciar sesion por sistema
(Cliente)
Estado: Aprobado
Puntos estimados: 3
Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero panel de navegacion para
el cliente donde tendra un menu

lateral y central
ID SuU017

Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Ingreso de datos y Panel ] ]
- o . e El menu lateral tendré reservas compras
de navegacion al iniciar sesion
(Gmail).

Riesgo: Alto

y compra para el cliente y el menu central
tendra acceso rapido a reservas compra

£ - - _ del cliente.
Epica: Iniciar sesion por medio de

correo (Gmail) cliente

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca
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S01-Sprint Backlog

Descripcién: Como usuario
requiere el inicio de sesién por
Gmail para acceder al panel para el

cliente.

ID Su018

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Crear usuarios

Riesgo: Alto *
Epica: Crear

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere crear nuevos usuarios para

la gestion del sistema.

ID

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Editar usuarios.

Riesgo: Alto *
Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

Para el registro del nuevo usuario
requiere de cédula, nombres, apellidos,
teléfono, correo, direccion, contrasefia,

cargo(administrador/empleado),

estado(activo/inactivo) y permiso
(usuarios, clientes, buses, asientos,
origen, rutas, destino, horas, caja,

empresa, boleteria, web y reportes).

Para crear un nuevo usuario se
presentard un modal del cual permitirq

guardar los datos.

SuU0019

Para editar el nuevo usuario me
presentard los datos en un modal donde
pueda editarlas y guardar los datos

editados.
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S01-Sprint Backlog

requiero editar cualquier usuario

registrado en el sistema.
ID

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar usuarios.
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere eliminar los usuarios

registrados.
ID

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Buscar usuarios.

Riesgo: Alto

Epica: Buscar

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcion: Como usuario
requiere buscar por cédula, nombre
y apellido de los usuarios

registrados.

SuU020

Tareas

SuU021

Tareas

Mediante la eliminacién me pedira un
mensaje de confirmacion antes de

eliminar.

El disefio del buscador tendra el icono

de busqueda y un placeholder (buscar

EL-nombre y apellido)
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S01-Sprint Backlog

ID

Su022

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Listar usuarios
Riesgo: Alto

Epica: Listar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3
Encargados: Rony Cando-

Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario

Tareas

requiero una lista de los usuarios

registrados.

La tabla de la lista contendréa el header y
un body donde tendra la informacién
como cédula, nombres, apellidos, correo,

fecha de ingreso, cargo, editar y eliminar.

ID

SuU023

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Crear cliente
Riesgo: Alto

Epica: Crear

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3
Encargados: Rony Cando-

Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere crear nuevo cliente.

Tareas

Para el registro del nuevo cliente se
requiere de cédula, nombre, apellido,
teléfono, correo, direccibn y estado
(activo, inactivo).

Para crear un nuevo cliente se
presentard un modal del cual permitira

guardar los datos

ID

SuU024

Prioridad: Obligatorio

Tareas
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S01-Sprint Backlog

Nombre: Editar cliente.

Riesgo: Alto

Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere editar el cliente registrado

e Para editar el cliente me presentara los
datos en un modal donde pueda editarlas

y guardar.

ID

SuU025

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar cliente

Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere eliminar el cliente.

Tareas

e Mediante la eliminacion me pedird un
mensaje de verificacion antes de eliminar

el cliente

ID

SU026

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Buscar cliente
Riesgo: Alto

Epica: Buscar

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Tareas

e El disefo del buscador tendra el icono
de basqueda y un placeholder (buscar

EL-nombre y apellido)
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S01-Sprint Backlog

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere buscar al cliente por

cedula, nombre, apellido

ID

SuU027

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar cliente

Riesgo: Alto

Epica: Listar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero una lista de clientes

registrados.

Tareas

La tabla de la lista tendra el header y un
body donde tendréa la informaciéon como
teléfono,

cédula, nombres, apellidos,

correo, direccion, fecha de ingreso,

estado, editar y eliminar.

ID

SuU028

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear Unidad

Riesgo: Alto

Epica: Nueva unidad

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Tareas

Para el registro de la unidad requiero los
datos de numero de unidad, placa,
propietario, conductor y anexos.

Para crear la unidad se presenta un

modal que permitird guardar los datos
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S01-Sprint Backlog

Descripcién: Como usuario

requiere crear unidades.

ID

SuU029

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Editar Unidad
Riesgo: Alto

Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Tareas

e Para editar la unidad me presentara los
datos en un modal donde pueda
editarlas y guardar los datos editados.

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero editar las unidades

registradas en el sistema.

ID

SU030

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Eliminar Unidad
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: aprobado
Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando

Descripcion: Como usuario

requiere eliminar la unidad

Tareas

e Mediante la eliminacion me pedird un
mensaje de verificacion antes de eliminar

la unidad

ID

SU031

Prioridad: Obligatorio

Tareas
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S01-Sprint Backlog

Nombre: Buscar Unidades
Riesgo: Alto

Epica: Buscar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere buscar la unidad mediante

placa y nimero de unidad.

e El disefo del buscador tendra el icono
de busqueda y un placeholder (buscar
Placa y Unidad)

ID

SU032

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar Unidades

Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere listar las unidades

registradas del sistema.

Tareas

e La lista se presenta en grid layout donde
tendra el nimero de la unidad la placa los
botones editar y eliminar con un

contenedor de 200*170 px y un fondo de

una imagen

ID

SuU033

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Imprimir Unidades
Riesgo: Alto

Epica: Imprimir

Tareas

e El boton imprimir sera de color amarillo

y el color del texto negro.
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Estado: Aprobado
Puntos estimados: 2
Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero imprimir la lista de
unidades con todas sus

caracteristicas.

e Ellistado de la unidad se generara en

un formato PDF.

ID

SuU034

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afadir ciudad de origen
Riesgo: Alto

Epica: Afiadir Origen

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere afiadir nuevas ciudades de

Tareas

e Para el registro de nueva ciudad de
origen se abrird un modal donde tendra
el campo para ingresar el nombre de la
ciudad el cual permitira guardar.

e El modal sera de color blanco y tendra el

botdn cerrar.

origen.
ID SU035
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Editar ciudad de origen
Riesgo: Alto

Epica: Editar Origen

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

e Para editar la ciudad de origen me
mostrara el nombre de la ciudad en un

modal para poder editarlo.
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Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiero editar ciudad de origen.

ID

SuU036

Prioridad: Obligatorio

Riesgo: Alto

Nombre: Enlistar ciudad de origen
Epica: Enlistar Origen

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere visualizar la lista de las

ciudades registradas

Tareas

e La lista se presenta en grid layout donde
tendra el Nombre de la ciudad de Origen
y los botones editar y eliminar con un
contenedor de 200*170 px y un fondo de

una imagen

ID

SU037

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar ciudad de origen
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar Origen

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere eliminar la ciudad de

Tareas

e Mediante la eliminacion me pedird un
mensaje de verificacién antes de eliminar

la cuidad de origen.
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origen.
ID SuU038
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Crear Asiento

Riesgo: Alto

Epica: Afiadir

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere crear nuevo asiento

e Para el registro de nuevo asiento se
abrira un modal donde tendréa el campo
para ingresar el nimero de asiento el
cual permitir4 guardar.

e El modal ser& de color blanco y tendra el

botoén cerrar.

ID

SU039

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Editar Asiento

Riesgo: Alto

Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcion: Como usuario

requiere editar el nUmero de asiento

Tareas

e Para editar el nUmero de asiento me
mostrara en un modal para poder

editarlo.

ID

SuU040

Prioridad: Obligatorio

Tareas
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Nombre: Eliminar Asiento

Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere eliminar un numero de

e Mediante la eliminacion me pedira un
mensaje de verificacion antes de eliminar

el numero de asiento

asiento
ID Su041
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Listar Asientos

Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere visualizar los numeros de

asientos registrados en el sistema

e Para el listado de asientos tendra un
contenedor de 200*170 px, donde
tendra numero de asiento y los botones
editar y eliminar de color amarillo y rojo

y un fondo con una imagen de asiento.

ID

SuU042

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afadir ciudad de destino
Riesgo: Alto

Epica: Afadir

Tareas

e Para el registro de nueva ciudad de
destino se abrird un modal donde tendra

el campo para ingresar el nombre de
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Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere nueva ciudad de destino.

ciudad de destino el cual permitira
guardar.
e El modal sera de color blanco y tendra el

boton cerrar.

ID

SuU043

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Editar ciudad de destino
Riesgo: Alto

Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiero editar la ciudad de destino.

Tareas

e Para editar el nombre de ciudad de
destino se mostrard en un modal para

poder editarlo.

ID

Su044

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar ciudad de
destino

Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere eliminar la ciudad de

Tareas

e Mediante la eliminacion me pedira un
mensaje de verificacion antes de eliminar

la ciudad de destino.
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destino registrada.

ID

Su045

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Enlistar ciudad de destino
Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca
Descripcion: Como usuario
requiero visualizar las ciudades de

destino registradas en el sistema

Tareas

e Para el listado de ciudades de destinos
tendra un contenedor de 300*170 px,
donde tendré el nombre de la cuidad de
destino y los botones editar y eliminar
de color amarillo y rojo y un fondo con

una imagen.

ID

SU046

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear Ruta/SubRuta.
Riesgo: Alto

Epica: Afadir

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcion: Como usuario

requiere crear rutas y subrutas.

Tareas

e Para el registro de rutas y subrutas se
abrird un modal donde podra registrar la
ruta, el precio normal y precio especial de
la ruta, ademas podra afiadir las subrutas
y guardarlas.

e El modal sera de color blanco y tendra el

botoén cerrar.

ID

SuU047

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Editar Ruta/subRuta
Riesgo: Alto

Tareas

e Para editar me presentara un modal con

los datos donde se podré editar el precio
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Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero editar la ruta y sub rutas

junto con los precios de cada una.

de la ruta y afiadir nuevas sub rutas,
editar los precios de las sub rutas y

eliminar sub rutas del sistema.

ID

SuU048

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar Ruta Su bruta.
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere eliminar las rutas y

subrutas registradas en el sistema.

Tareas

e Mediante la eliminaciébn me pedira un
mensaje de verificacion antes de

eliminar las rutas con las sub rutas.

ID

SuU049

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar rutas/Subrutas
Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tenesaca

Tareas

e La lista se presenta en grid layout donde
tendrd el nombre del origen y destino
(ruta) y los botones editar y eliminar con
un contenedor de 350*170 px y un fondo

de una imagen
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Descripcién: Como usuario
requiere visualizar todas las rutas

registradas en el sistema

ID

SU050

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afiadir horas de servicio
Riesgo: Alto

Epica: Afadir

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere afiadir las horas de salida.

Tareas

e Para el registro de una nueva hora se
abrira un modal donde tendra el campo
ingresar hora.

e El modal sera de color blanco y tendra

el botén cerrar.

ID

SU051

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Editar horas de servicio
Riesgo: Alto

Epica: Editar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcion: Como usuario

requiero editar la hora de salida

Tareas

e Para editar la hora de salida se mostrara

un modal para editarlo.

ID

SU052

Prioridad: Obligatorio

Tareas
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Nombre: Eliminar horas de servicio
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiere eliminar la hora de salida.

Mediante la eliminacion me pedir4 un
mensaje de verificacion antes de eliminar

la hora de salida.

ID

SU053

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Enlistar horas de servicio
Riesgo: Alto

Epica: Enlistar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere visualizar las horas

registradas en el sistema.

Tareas

Para el listado de las horas tendra un
contenedor de 300*170 px, donde
tendréa la hora de salida y los botones
editar y eliminar de color amarillo y rojo

y un fondo con una imagen.

ID

SuU054

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Afadir frecuencia
(normal/extraordinaria) Riesgo: Alto
Epica: Afadir frecuencia

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson

Tareas

Para afiadir frecuencia normal me abrira
un modal donde me genere la fecha
actual me presenta el origen, destino,
hora salida, frecuencia para seleccionar
y me presenta los precios de ruta y sub

ruta.




223

S01-Sprint Backlog

Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiere afiadir nueva
frecuencia(normal/extraordinaria)

para el inicio de boletaje

Para afiadir frecuencia extraordinaria me
presenta un modal donde me genera la
fecha actual, me presenta origen, destino
y hora para seleccionar ademas el

ingreso de hora y precios manualmente.

ID

SU055

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Visualizar estado de
asientos
Alto

Epica: Vender boletos

Riesgo:

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero en el sistema ver los

asientos y marcar y desmarcar los

Tareas

Los asientos tendran su respectivo
namero y fondo de un asiento el color
de sus letras sera blancas.

Podran marcar y desmarcar asientos
seleccionados.

Los asientos vendidos se tornaran de
color rojo.

Los asientos reservados se formaran de
color morado.

La eleccién de los asientos se pondra

de color verde.

asientos. _ . _ )
e Sj se selecciona el asiento vendido me
notificara que el asiento esta ocupado.
e Sj selecciono el asiento reservado me
notificara que el asiento esté reservado,
caso contrario podré seleccionar.
ID SU056
Prioridad: Tareas
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Nombre: Cambiar frecuencias
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero cambiar frecuencia por

otra frecuencia actual.

Para cambiar la frecuencia me muestra
un ligar de cambio de frecuencia donde
me presenta la frecuencia actual y las

nuevas frecuencias para seleccionar.

ID

SU057

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Cerrar frecuencia
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiero cerrar frecuencia.

Criterio de Aceptacion

Para el cierre de frecuencia requiero del
boton cerrar frecuencia que permitira
cerrar la frecuencia cuando llegue al
limite de la hora de salida e imprime el

listado de pasajeros.

ID

SU058

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Visualizar boletos
vendidos
Alto

Epica: Vender boletos

Riesgo:

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Tareas

Para la venta de boletos requiero de
informacion como nimero de bus, fecha,
ruta, destino, hora de salida, nUmero de
factura, cliente, cedula o ruc, apellido,
tipo de frecuencia, precio normal, precio
asientos

especial, forma de pago,
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Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero vender boletos y visualizar

boletos vendidos.

normales, asientos especiales, total
asientos especiales, total asientos
normales, total asientos vendidos y valor
a recaudar.

Guarda e imprime el boleto.

Mediante el botén, venta boletos
visualiza los boletos vendidos como
namero de venta, tipo pago, cliente,
cédula cliente, ruta, sub ruta, total,
estado, y accion.

ID

SU059

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Ver detalle de boletos
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcidon: Como usuario quiero

ver el detalle del boleto vendido.

Tareas

Para ver el detalle del boleto vendido se
abre un modal donde tengo los datos del

cliente, detalle de venta y total a pagar.

ID

SuU060

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Anular boleto
Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Tareas

Para anular la venta de boletos me pedira
un mensaje de verificacion antes de

anular el boleto.
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Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca
Descripcién: Como usuario

requiero anular boletos vendidos

e Anulado el boleto los asientos volveran a
estar desocupados y el precio de venta

sera descontado.

ID

SuU061

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Imprimir boleto

Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario

requiero imprimir boleto vendido.

Tarea

e Imprime, re imprime boleto vendido de la

frecuencia actual.

ID

SU062

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Ver reservas

Riesgo: Alto

Epica: Vender boletos

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcion: Como usuario
requiero ver las reservas hechas

por el sistema.

Tarea

e Me presenta la lista de ventas realizadas
por el sistema.

e Sisereservay no llega 30 minutos antes
el sistema automaticamente anula la

reserva hecha.

ID

SU063
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Prioridad: Obligatorio
Nombre: Ver detalles boleto
reservas
Alto

Epica: Vender boletos

Riesgo:

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Encargado: Rony Cando-Jefferson
Tenesaca

Descripcién: Como usuario
requiero ver detalles de boletos

reservados.

Tarea

Para visualizar los detalles se abre un

modal donde me presenta datos del
cliente, detalle de reserva, total.

Nota. Cantidad de historias de usuarios que conforman el sprint backlog estimadas por

puntos especificando cada una de sus tareas a cada Historia de Usuario como se puede

ver en la Tabla 182



3.10.2.1 List the sprint deliverables.

Tabla 183

Lista de entregables de historias de usuario-S01

Lista de entregables de SO1

Entregable

v" Primer avance del

desarrollo
sistema web.

del

Descripcién

Lista de requisitos:

Como administrador,
cliente, vendedor quiero las
interfaces centradas en la
pagina.

Como usuario requiere un
registro donde el cliente
pueda registrar sus datos
para ingresar al sistema.
Como usuario requiero
mensajes de validacion con
la base de datos.

Como usuario requiero
mensajes de validacion con
la base de datos si esta 0 no
registrado el cliente.

Como usuario requiere
visualizar el panel de

Propietario

Ing.
Cristina
Sanchez

Historias de Usuario

asociadas

Disefio de interfaz
Registrar datos
personales por medio
del sistema

Validar datos
ingresados
Validar de datos
ingresados
Panel de navegacién
segun los roles de
usuario (Administrador-
Empleado)

Ingreso de datos vy
Panel de navegacion al
iniciar sesion (sistema).
Ingreso de datos vy
Panel de navegacion al
iniciar sesion (Gmail).
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Lista de entregables de S01

Entregable

Descripcién

navegacion segun  los
permisos  otorgados al
administrador o empleado.
Como usuario requiero
panel de navegacion para el
cliente donde tendra un
menu lateral y central.
Como usuario requiere el
inicio de sesién por Gmail
para acceder al panel para
el cliente.

Como usuario requiere
crear nuevos usuarios para
la gestion del sistema.

Como usuario requiero
editar cualquier usuario
registrado en el sistema.
Como usuario requiere
eliminar los usuarios
registrados.

Como usuario requiere

buscar por cédula, nombre y
apellido de los usuarios
registrados.
Como usuario requiero una
lista de los usuarios
registrados.

Propietario

Historias de Usuario

asociadas

Crear usuarios

Editar usuarios
Eliminar usuarios.
Buscar usuarios.

Listar usuarios

Crear cliente

Editar cliente.

Eliminar cliente

Buscar cliente

Listar cliente

Crear Unidad

Editar Unidad

Eliminar Unidad
Buscar Unidades
Listar Unidades
Imprimir Unidades
Afadir ciudad de origen
Editar ciudad de origen

Enlistar ciudad de
origen

Eliminar ciudad de
origen

Crear Asiento

Editar Asiento

Eliminar Asiento
Listar Asientos
Anadir ciudad de
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Lista de entregables de S01

Entregable

Descripcién

Como usuario requiere
crear nuevo cliente.

Como usuario requiere
editar el cliente registrado.
Como usuario requiere
eliminar el cliente.

Como usuario requiere
buscar al cliente por cédula,
nombre, apellido.

Como usuario requiero una
lista de clientes registrados.
Como usuario requiere
crear unidades.

Como usuario requiero
editar las unidades
registradas en el sistema.
Como usuario requiere
eliminar la unidad.

Como usuario requiere
buscar la unidad mediante
placa y nimero de unidad.
Como usuario requiere listar
las unidades registradas del
sistema.

Como usuario requiero
imprimir la lista de unidades
con todas sus

Propietario

Historias de Usuario

asociadas

destino

Editar ciudad de destino
Eliminar ciudad de
destino

Enlistar ciudad de
destino

Crear Ruta/SubRuta.
Editar Ruta/subRuta
Eliminar Ruta Subruta
Listar rutas/Subrutas
Afiadir horas de servicio
Editar horas de servicio
Eliminar horas de

Servicio
Enlistar horas de
servicio
Afadir frecuencia

(normal/extraordinaria)
Cambiar frecuencias
Cerrar frecuencia
Visualizar boletos
vendidos

Ver detalle de boletos
Anular boleto

Imprimir boleto

Ver reservas

Ver detalles boleto
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Lista de entregables de S01

Entregable

Descripcién

caracteristicas.

usuario  requiere

afadir nuevas ciudades de

usuario  requiero

editar ciudad de origen.

usuario  requiere

visualizar la lista de las
ciudades registradas.

usuario  requiere

eliminar la ciudad de origen.

usuario  requiere

crear un nuevo asiento.

usuario  requiere

editar el nimero de asiento

usuario  requiere

eliminar un nUmero de
asiento.

usuario  requiere

visualizar los numeros de
asientos registrados en el
sistema.

Como usuario requiere una
nueva ciudad de destino.

usuario  requiero

editar la ciudad de destino.

usuario  requiere

Propietario

Historias de Usuario
asociadas

reservas
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Lista de entregables de S01

Entregable

Descripcién

eliminar la ciudad de destino
registrada.

Como usuario requiero
visualizar las ciudades de
destino registradas en el
sistema.

Como usuario requiere
crear rutas y subrutas.
Como usuario requiero
editar la ruta y sub rutas
junto con los precios de
cada una.

Como usuario requiere
eliminar las rutas y subrutas
registradas en el sistema
Como usuario requiere
visualizar todas las rutas
registradas en el sistema.
Como usuario requiere
afiadir las horas de salida.
Como usuario requiero
editar la hora de salida
Como usuario requiere
eliminar la hora de salida.
Como usuario requiere
visualizar las horas
registradas en el sistema.

Propietario

Historias de Usuario
asociadas
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Lista de entregables de S01

Entregable

Descripcién

Como usuario requiere
anadir nueva
frecuencia(normal/extraordi
naria) para el inicio de
boletaje

Como usuario requiero en el
sistema ver los asientos y
marcar y desmarcar los
asientos.

Como usuario requiero
cambiar frecuencia por otra
frecuencia actual.

Como usuario requiere
cerrar frecuencia.

Como usuario requiero
vender boletos y visualizar
boletos vendidos.

Como usuario quiero ver el
detalle del boleto vendido.
Como usuario requiero
anular boletos vendidos
Como usuario requiero
imprimir boleto vendido.
Como usuario requiero ver
las reservas hechas por el
sistema.

Como usuario requiero ver

Propietario

Historias de Usuario
asociadas

233
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Lista de entregables de S01

Entregable Descripcién Propietario Historias de Usuario
asociadas
detalles de boletos
reservados.

Nota. Listado de entregable donde especificamos el entregable con su requisitos e historias de usuarios asociadas como esta en la

Tabla 183.
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3.10.2.2 Temas Tratados SO1 (Discusiones y Conclusiones).

Tabla 184

Cronograma de fechas de entrega de tesis

Tema Cronograma de fechas de entrega de tesis.
Presentador Ing. Santiago Viteri

Tiempo 30 mins.

asignhado

Discusion Se programo fechas de culminacién sobre el tedrico y

cronogramas establecidos por la universidad.

Conclusiones Realizar en el tiempo programado los puntos tratados.

Tabla 185

Discusion y conclusion de tema 1.

Tema Cronograma de entrega del sistema web y mavil

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca

Tiempo asignado 30 mins

Discusion Fechas de entrega de la aplicacion web y movil.
Conclusiones Las fechas y horas de entrega estaran acorde segun lo
planificado.

Nota. Discusion y conclusion del tema Cronograma de entrega del sistema web y movil.
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Tabla 186

Discusion y conclusion de tema 2.

Tema Seleccionar historias de usuarios

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca
Tiempo asignado 2 hrs.

Discusion Seleccion de historias de usuario dependiendo su prioridad y los
puntos de estimacion

Asignar encargados para las historias de usuarios.

Conclusiones Se llevara a cabo todas las historias de usuario seleccionadas

para su respectivo desarrollo

Nota. Discusion y conclusién del tema Seleccionar historias de usuarios

Tabla 187

Discusién y conclusion tema 3

Tema Identificar las tareas involucradas

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca

Tiempo asignado 1 hrs.

Discusion Se identificaron las tareas involucradas de las respectivas
historias de usuario.

Conclusiones Se cumpliran todas las tareas involucradas que se han
identificado.

Nota. Discusion y conclusién del tema Identificar las tareas involucradas



237

Tabla 188

Discusién y conclusion tema 3

Tema Identificar entregables de sprint

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca
Tiempo asighado 1 hrs.

Discusion Se identifico los entregables de sprint analizando cada
requerimiento con las historias de usuario entregadas al

propietario.

Conclusiones Se entregard las historias de usuario enlistadas al propietario.

Nota. Discusion y conclusiéon del tema Identificar entregables de sprint.

3.10.3 Daily Scrum

Tabla 189

Reunién 27-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 27-05-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

N/A SUO001-Disefio de interfaz N/A
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Nota. Reunién 27-05-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 190

Reunion 28-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 28-05-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUOO01-Diseiio de interfaz SUO011- Registrar datos N/A
personales por medio del
sistema
SUO013-Validar datos
ingresados.

SUO014- Validar de datos
ingresados

Nota. Reunién 28-05-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento
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Tabla 191

Reuniéon 29-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 29-05-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SUO11- Registrar datos SU013-Validar datos N/A
personales por medio del ingresados.
sistema SUO014- Validar de datos
ingresados.

SU015-Panel de na
navegacion segun los roles
de usuario (Administrador-

Empleado)

Nota. Reunién 29-05-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 192

Reunién 30-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 30-05-2021
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Hora 9:30 am

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SUO013-Validar datos SUO016-Ingreso de datos y N/A
ingresados. Panel de navegacion al

SU014- Validar de datos iniciar sesion (sistema).
ingresados. SU017-Ingreso de datos y
SU015-Panel de na Panel de navegacién al
navegacion segun los roles iniciar sesién (Gmail).

de usuario (Administrador-

Empleado)

Nota. Reunién 30-05-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 193

Reunién 01-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 01-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado

SUO016-Ingreso de datos y
Panel de navegacion al

iniciar sesion (sistema).

Trabajos Planificados Impedimentos

SU018-Crear usuarios N/A
SUO019-Editar usuarios.
SU020-Eliminar usuarios.

SUO017-Ingreso de datos y SU021- Buscar usuarios.

Panel de navegacion al

iniciar sesion (Gmalil).

Nota. Reunién 01-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 194

Reunion 02-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

02-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SU018-Crear usuarios
SU019-Editar usuarios.
SU020-Eliminar usuarios.

SU021- Buscar usuarios.

Trabajos Planificados Impedimentos

SU022-Listar usuarios N/A
SU023-Crear cliente
SU024-Editar cliente.
SU025-Eliminar cliente
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Nota. Reunién 02-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 195

Reunién 03-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 03-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU022-Listar usuarios SU026-Buscar cliente N/A
SU023-Crear cliente SUO027-Listar cliente
SU024-Editar cliente. SU028-Crear Unidad

SU025-Eliminar cliente

Nota. Reunién 03-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 196

Reunién 04-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 04-06-2021
Hora 9:30 am

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU026-Buscar cliente SU029-Editar Unidad N/A
SUO027-Listar cliente SUO030- Eliminar Unidad

SU028-Crear Unidad

Nota. Reunién 04-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 197

Reunién 05-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 05-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU029-Editar Unidad SUO031-Buscar Unidades N/A
SU030- Eliminar Unidad

Nota. Reunién 05-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Reuniéon 06-06-2021.
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

06-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

Trabajos Planificados Impedimentos

SUO031-Buscar Unidades SUO032-Listar Unidades N/A

SU033-Imprimir Unidades
SUO034-Anadir ciudad de
origen

SUO035-Editar ciudad de

origen

Nota. Reunién 06-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 199

Reunion 07-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

07-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados

SU032-Listar Unidades SUO036- Enlistar ciudad de N/A
SU033-Imprimir Unidades  origen

SUO034-Anadir ciudad de SUO037-Eliminar ciudad de
origen origen

SUO035-Editar ciudad de

origen

Impedimentos

Nota. Reunién 07-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
Tabla 200

Reunién 08-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 08-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados
SUO036-Enlistar ciudad de SUO038-Crear Asiento N/A
origen SUO039-Editar Asiento

SU037-Eliminar ciudad de SUO040-Eliminar Asiento
origen SUO041-Listar Asientos

Impedimentos




246

Nota. Reunién 08-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 201

Reunién 09-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 09-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU038-Crear Asiento SU042-Afadir ciudad de N/A
SU039-Editar Asiento destino
SU040-Eliminar Asiento SU043-Editar ciudad de
SUO041-Listar Asientos destino

Nota. Reunién 09-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 202

Reunién 10-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 10-06-2021

Hora 9:30 am
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU042-Anadir ciudad de SUO044-Eliminar ciudad de N/A
destino destino

SUO43-Editar ciudad de

destino

Nota. Reunién 10-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 203

Reunion 11-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 11-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU044-Eliminar ciudad de SUO045-Enlistar ciudad de N/A

destino destino

Nota. Reunién 11-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 204

Reuniéon 12-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 12-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO045-Enlistar ciudad de SU046-Crear Ruta/SubRuta N/A
destino SuU047-. Editar
Ruta/subRuta

Nota. Reunién 12-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 205

Reunion 13-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 13-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

SU046-Crear Ruta/SubRuta SU047-. Editar Ruta/subRuta  N/A
SU048-Eliminar Ruta Subruta.

Nota. Reunién 13-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 206

Reuniéon 14-05-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 14-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU047-. Editar SUO049-Listar N/A
Ruta/subRuta rutas/Subrutas
SU048-Eliminar Ruta SUO050- Adnadir horas de
Subruta. servicio

Nota. Reunién 14-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Reuniéon 15-06-2021.
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

15-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SUO049-Listar
rutas/Subrutas
SUO050-Anadir horas

servicio

Trabajos Planificados Impedimentos

SUO51-Editar horas de N/A
servicio
de

Nota. Reunién 15-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 208

Reunion 16-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

16-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO51-Editar horas de SUO052-Eliminar horas de N/A
servicio servicio
SUO053-Enlistar horas de

servicio

Nota. Reunién 16-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algan impedimento.
Tabla 209

Reunion 17-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 17-05-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Reportes de Miembros

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SUO052-Eliminar horas de SU054-Afadir frecuencia N/A
servicio (normal/extraordinaria)
SUO053-Enlistar horas de
servicio

Nota. Reunién 17-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 210

Reuniéon 18-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 18-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO54-Anadir frecuencia N/A

(normal/extraordinaria)

Nota. Reunién 18-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 211

Reuniéon 19-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 19-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SuU054-Anadir frecuencia SUO055-Visualizar estado de N/A
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

(normal/extraordinaria) asientos
SU056-Cambiar

frecuencias

Nota. Reunién 19-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 212

Reunion 20-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 20-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO055-Visualizar estado SUO057-Cerrar frecuencia N/A

de asientos SUO058-Visualizar  boletos

SU056-Cambiar vendidos

frecuencias SU059- Ver detalle de
boletos

SU060-Anular boleto

Nota. Reunién 20-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Reunion 21-06-2021.
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

21-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

Trabajos Planificados Impedimentos

SUO057-Cerrar frecuencia SU061-Anular boleto N/A
SUO058-Visualizar boletos SU062-Ver reservas

vendidos

SU059- Ver detalle de

boletos
SU060-Anular boleto

Nota. Reunién 21-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 214

Reunién 22-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

22-06-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU061-Anular boleto SU063-Ver detalles boleto N/A
SU062-Ver reservas reservas

Nota. Reunién 22-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

3.10.4 Burndown Chart

Figura 4

Burndown Charts - SO1

Burndown charts-S01-Introduccion y desarrollo del sistema parte 1

| Fecha Cantidad US _ Realizado |Cantidad de Dias|
26/5/2021 53 53 2
27/5/2021 51 52 6
28/5/2021 49 49 Burndown charts-S01-Introduccion y desarrollo del
29/5/2021 = S0 sistema parte 1
30/5/2021 46 46
31/5/2021 4 46
1/6/2021 42 42
2/6/2021 40 38
3/6/2021 38 35
4/6/2021 37 33
5/6/2021 35 32
6/6/2021 33 28
7/6/2021 31 26
8/6/2021 29 22
9/6/2021 27 20
10/6/2021 26 19
11/6/2021 24 18
12/6/2021 22 16
13/6/2021 20 16
14/6/2021 18 14
15/6/2021 16 13 T —
16/6/2021 15 u §S8EfHiff8f8§88¢8¢888§888¢8¢8
17/6/2001 2 10 G U T e S T D G
18/6/2021 11 11 ] ) Nesaoernsaggdalsagsetsg
19/6/2021 9 8
20/6/2021 7 4
21/6/2021 3 2 Cantidad US Realizado
22/6/2021 4 1
23/6/2021 2 0
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3.10.5 Sprint Review Meeting

Tabla 215

Reunién de revision de S01

Antecedentes de la reunion:

Fecha 23-06-2021

Hora 8:00 am

Ubicacion Google meet (Sala de reuniones)

Preparado por Ing. Santiago Viteri

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca-Ing. Cristina
Sanchez

Temas a tratar

Tema Presentador Tiempo Asignado
Entrega de historias de usuario. Rony Cando-Jefferson 4hr. 42 mins.
Tenesaca
Observaciones Cada Historia de Usuario tiene un tiempo estimado
de 5 mins.

Nota. Reunién para la revision de Sprint con el tema a tratar entrega de historias de

usuario del SO1.
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Tabla 216

Estado general de entrega de historias de Usuario.

Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuario s Estado (Finalizado-Incompleto)
v' SU001 -Disefio de interfaz Finalizado
v SUO11 -Registrar datos personales por Finalizado
, s
v SUoE3Validardates-ingresades: Finalizado
v SUO14-Validar de datos ingresados Finalizado
v SU015 -Panel de navegacion segin Finalizado
lesroles-de-usuario
v SU016 -Ingreso de datos y Panel de Finalizado
6 alinici 6l )
v SU017-Ingreso-de-datosy-Panelde Finalizado
4ralinic 6L ).

v’ SUO18 -Crearusyaries Finalizado




Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuario s Estado (Finalizado-Incompleto)
SUBI9—EdHardsuares: Finalizado
SUO20--Elminar Finalizado
SU021 - Busecarusdares: Finalizado
SU022 -Listar usuarios Finalizado
SU023-Crear cliente Finalizado
SU024-Editarcliente: Finalizado
SUO25-Eliminar-cliente Finalizado
SUDB26 -Buscar cliente Finalizado
SUb27-Listar cliente Finalizado
SU028 -Crear Unidad Finalizado
SU029 -Editar Unidad Finalizado

Finalizado

258



Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuario s Estado (Finalizado-Incompleto)
SUOB31-Buscar-Ynidades Finalizado
SU032 -Listar Unidades Finalizado
SUO33-Imprimir-Unidades Finalizado
SUO34-Adadi-citdad-de-origen Finalizado
SUO35-Editarciudad-de-origen Finalizado
SU036-Enlistarciudad-de-origen Finalizado
SUQ37-Eliminar-ciudad-de-origen Finalizado
SUD38-Crear Asiento Finalizado
SUD39-Editar Asiento Finalizado
SU040- Eliminar Asiento Finalizado
SUO41-Listar Asientos Finalizado

Finalizado
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Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuario s Estado (Finalizado-Incompleto)
SU043-Editarciudad-de-destine Finalizado
SUDB44-Eliminar ciudad de destino Finalizado
SU045-Enlistarciudad-de-destine Finalizado
SU046 -Crear Ruta/SubRuta. Finalizado
SU047-Editar Ruta/subRuta Finalizado
SU048-Eliminar Ruta-Subruta- Finalizado
SY049-ListarrutastSubrutas Finalizado
SUD50-Anadir horas de servicio Finalizado
SUO51-Editar horas de servicio Finalizado
SUO52-Eliminar horas de servicio Finalizado
SUO53-Enlistar horas de servicio Finalizado
SUO54-Afadirfrecdencia Finalizado
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Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuario s Estado (Finalizado-Incompleto)
v’ SU055-Visualizarestado-de-asientos Finalizado
v SUO56-Cambiarfrecuencias Finalizado
v SUO57-Cerrarfrecuencia Finalizado
v SU058-Misualizarboletes-vendides Finalizado
v’ SU059-Verdetalle-de-boletos Finalizado
v’ SUO60-Anularbeleto Finalizado
v SU061-Imprimir-boleto Finalizado
v SU062-Ver reservas Finalizado
v SUBe3-Verdetalles-beletoreservas Finalizado

Nota. Listado de entrega de Historia de Usuario s Finalizadas.



3.10.5.1 Entregables

Figura 5

Disefio de interfaz

CERA
ooo T/.‘q

‘qmbate?'\‘\‘b

BIENVENIDO PARA LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES AMBATENITA.

Viajamos con:Seguridad

NUESTROS SERVICIOS
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Nota. En la figura 5 se muestra el disefio de la interfaz de la pagina web (inicio).
Figura 6

Registrar datos personales por medio del sistema

Fecha de nacimiento

02 Vo jun Vv 2021 v

Cerrar

Nota. En la figura 6 se muestra el disefio de la interfaz del registro por medio del

sistema.
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Figura 7

Validar datos ingresados

b

o Los campos estan vacios

o El correo y/o password es incorrecto o no
tienes permiso!

Nota. En la figura 7 se muestra el disefio de la interfaz de la validacién de datos

ingresados en el sistema.

Figura 8
Validar de datos ingresados

L

o El correo y/0 password es incorrecto o no
tienes permiso!

Nota. En la figura 8 se muestra el disefio de interfaz de validacion de datos ingresados

dentro del sistema.
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Figura 9

Panel de navegacién segun los roles de usuario (Administrador-Empleado)

COOPERATIVA DE TRANSPORTES "Ambatehita” 1 “~RonyIsraequ1 @
1 BOLETERIA [ REPORTES .=_HISTORICOS

Nota. En la figura 9 se muestra el disefio de interfaz del panel de navegacion segun los

roles de (Administrador/Empleado) dentro del sistema.

Figura 10

Ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesion (sistema/cliente).

Reservas

Nota. En la figura 10 se muestra el disefio de interfaz del ingreso de datos y Panel de

navegacion al iniciar sesion (sistema/cliente).
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Figura 11

Ingreso de datos y Panel de navegacion al iniciar sesion (Gmail).

T
B

rony.israelcj@gmail.com

Iniciar

Registrate ahora

Nota. En la figura 11 se muestra el disefio de interfaz del Ingreso de datos y Panel de

navegacion al iniciar sesion (Gmail).

Figura 12

Crear usuarios

Agregar Usuario X ”|

Cédnla
Permisos [ suarios
[ctientes
._EIISPS
[lasientas
[Morigen
\pellidos [uts

[Cesting

Nombres

e
Teléfono LEoras
[iczja

Coreeo

rony.israeicj@amail.com

[Empresa
[Eoleteria
Dhves

Direccion [Reportes
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Nota. En la figura 12 se muestra el disefio de interfaz para la creacién de usuarios con

todos sus campos.

Figura 13

Editar usuarios.

Editar Usuario X

Cédula

Nombres

Rony Israe4 11|

Apellidos

Teléfono

Correo

Direccién

Nota. En la figura 13 se muestra el disefio de interfaz para poder editar los campos de

usuarios ingresados en el sistema.

Figura 14

Eliminar y Buscar usuarios.

localhost dice
Buscar CL-Nomb-Apell
;Estd Seguro de eliminar este Usuario

Aceptar Cancelar

Nota. En la figura 14 se muestra el disefio de interfaz para poder eliminar y buscar los

usuarios ingresados en el sistema.
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Figura 15

Listar usuarios

Cédula Nombres Apellidos Correo Fecha Nacimiento Cargo Editar Eliminar

+ Editar Eliminar

0501965594 Francisco Cando francisco@gmail com 0000-00-00 ADMINISTRADOR
1710838572 Guadalupe Jacome graciela@gmail.com 0000-00-00 EMPLEADO
M1 e CCCCCeee rony israsssselcj@gmail. com 0000-00-00 ADMINISTRADOR

1724740400 Jefferson Tensaca Jetenesacal@gmail.com 0000-00-00 EMPLEADO
IR

Nota. En la figura 15 se muestra el disefio de interfaz de listado de usuarios registrados

en el sistema.
Figura 16

Crear cliente y Editar cliente.

Agregar Cliente X Eaiar Ccuente
Cédula
Nombres
Apellidos
Teléfono
Correo

Direccion

Nota. En la figura 16 se muestra el disefio de interfaz para la creacion de un nuevo cliente

con todos sus campos obligatorios como también la opcion de editar los datos ingresados



en el sistema del cliente.

Figura 17

Eliminar cliente y Buscar cliente

Opera Pinboard

;Esta Seguro de eliminar este Cliente

i‘ QBuscar CL-Nomb-Apell

Cancelar
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Nota. En la figura 17 se muestra el disefio de interfaz para la eliminacién del cliente como

también la interfaz de buscar cliente en el sistema.

Figura 18

Listar cliente

Fecha
Cédula Nombres. Apellidos  Telefono Correo Direccion Estado Editar Eliminar
Ingreso
0501965594 Francisco Cando 0992635982 francisco@gmail.com Pujil 2021-07-25 ACTIVO m
0504267089 Rony Cando 0992806449  rony israelcj@gmail com Pujil 2021-07-29 ACTIVO m
CONSUMIDOR CONSUMIDOR
999999999 2021-08-05 ACTIVO =+ Editar Eliminar
FINAL FINAL
050427589 Zulay Cando 0992806449 zulay@gmail com Pujil 2021-08-05 ACTIVO m

=+ Editar Eliminar

Nota. En la figura 18 se muestra el disefio de interfaz de lista del cliente con todas sus

opciones de editar y eliminar en el sistema.
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Figura 19

Crear Unidad y Editar Unidad

Agregar Unidad Editar Unidad

Numero de Unidad

Propietario

Conductor

Anexos Anexos

Nota. En la figura 19 se muestra el disefio de interfaz para agregar y editar una nueva

unidad con todos sus puntos en el sistema.
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Figura 20

Eliminar Unidad y Buscar Unidades

Opera Pinboard | Q Buscar Placa-Unidad

Nota. En la figura 20 se muestra el disefio de interfaz para la eliminacion y busqueda de

una unidad en el sistema.

Figura 21

Listar Unidades

Unidad

Unidad Unidad

Placa

YHHXJ-2536

Placa

RYHF-357
3

Unidad Unidad Unidad

Placa

BDS-8554

Placa Placa

XDFD8-8 TAGS-65DSA

) T

MDS-SA54

Nota. En la figura 21 se muestra el disefio de interfaz de listado de unidades ingresadas

en el sistema.



271

Figura 22

Imprimir Unidades

o TGN I ST U YW _TFCLY WWIUTI AUy gy aiialcingy yenisianun g L L L

generarpdfphp

UNIDADES EXISTENTES
DATOS DE LA EMPRESA
CEDULA EMPRESA : 17108385727
EMPRESA : Cooperativa de Transporte Ambatefiita
DATOS DEL VENDEDOR/USUARIO
NOMBRE : Rony lsrae411
CEDULA: 050426708997

FECHA-HORA IMPRESO : 2021-08-13 23:38:31

LISTADO Unidades 2021-08-13 - 23:38:31

1 FDFF-56 Sofia Martas Elio Montero
101 BDS-8554 Pedro Pedro

12 1T rony Mulo Erik
23 RYHF-357 Hwv Pedro

45 YHHXJ-2536 null Jergio

46 MDS-SA54 Gabriel Levi

unidades ingresados en el sistema.

Nota. En la figura 22 se muestra el disefio de impresion en formato pdf del listado de
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Figura 23

Anadir ciudad de origen y Editar ciudad de origen

Agregar Cuidad Origen Editar Cuidad Origen

Nombre de 1z Cindad

Nombre de la Ciudad

Nota. En la figura 23 se muestra el disefio de interfaz de agregar y editar una nueva

ciudad de origen dentro en el sistema.

Figura 24

Enlistar ciudad de origen y Eliminar ciudad de origen

Ciudad localhost dice

iEsta Sequro de eliminar esta Ciudad
- Ambato

-Aceptx Cancelar

Nota. En la figura 24 se muestra el disefio de interfaz de enlistar ciudad de origen como
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también la opcion de eliminar ciudad de origen dentro en el sistema.
Figura 25

Crear Asiento y Editar Asiento

Agregar Asientos X Editar Asiento X

Numero de Asiento

B -

Nota. En la figura 25 se muestra el disefio de interfaz para agregar nuevos asientos y la
opcioén de editar asientos dentro del sistema.
Figura 26

Eliminar Asiento

| localhost dice

jEsta Seguro de eliminar este asiento

Aceptar Cancelar

Nota. En la figura 26 se muestra el disefio de interfaz para poder eliminar los asientos

dentro del sistema.
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Figura 27

Listar Asientos

Asiento
1

Asiento
Elimin; |

Nota. En la figura 27 se muestra el disefio de interfaz para poder listar los asientos

Asiento Asiento Asiento Asiento
& 4 5 6

Asiento Asiento
12

2]
E3

Asiento

8

creados dentro del sistema.
Figura 28

Anadir ciudad de destino y Editar ciudad de destino

Afadir Ciudad Destino Editar Cuidad Destino

Cindad Destina

E =3

Nota. En la figura 28 se muestra el disefio de interfaz para poder afiadir una nueva ciudad

de destino y editar una ciudad de destino dentro del sistema.
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Figura 29

Eliminar ciudad de destino

localhost dice

;Estd Seguro de eliminar Destino

Nota. En la figura 29 se muestra el disefio de interfaz para poder eliminar una ciudad de

destino dentro del sistema.
Figura 30

Enlistar ciudad de destino

Ciudad Destino Ciudad Destino

Cuenea s =« “Morasungo ™~ -“

= e ekl T R

Ciudad Destino Ciudad Destino

Payey § *_N ' Quito § =5

i T. N

=

Nota. En la figura 30 se muestra el disefio de interfaz de enlistar una ciudad de destino

dentro del sistema.
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Figura 31

Crear Ruta/SubRuta y Editar Ruta/subRuta

Editar Ruta X
Agregar Ruta Destino X
Origen Destino
; ’ Ambato Morasun
Origen Destino
Precio Normal Precio Especial
Precio Precio
Rutas
- S Normal Especial
§0 $ Pachanco 175 1
Talgua 25 1
Facundo Vela 5 25
Palo Seco 6 3
-
=3

Nota. En la figura 31 se muestra el disefio de interfaz de crear ruta y sub ruta como
también la interfaz de editar ruta y sub ruta dentro del sistema.

Figura 32

Eliminar Ruta Subruta y Listar rutas/Subrutas

localhost dice
Origen
5 {Esta Sequro de efiminar esta Ruta

Ambato Morasunga

Cancelar

Nota. En la figura 32 se muestra el disefio de interfaz de listar rutas y sub rutas como

también la de eliminar rutas y sub rutas en el sistema.
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Figura 33

Anadir horas de servicio y Editar horas de servicio

Agregar Hora Editar Hora

Ingrese Haora

Nota. En la figura 33 se muestra el disefio de interfaz de afiadir y editar horas de servicio
dentro del sistema.
Figura 34

Eliminar horas de servicio.

localhost dice

;Estd Seguro de eliminar esta Haora

Aceptar Cancelar

Nota. En la figura 34 se muestra el disefio de interfaz para eliminar las horas de servicio

dentro del sistema.
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Figura 35

Enlistar horas de servicio

Hora Hora

0‘3:31:00 - 08:00:00

|
Hora Hora

- 09:00:00 - 10:00:00

i
Hora

- 12:00:00

‘ Eliminar

Nota. En la figura 35 se muestra el disefio de interfaz para enlistar las horas de servicio

dentro del sistema.
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Figura 36

Anadir frecuencia (normal/extraordinaria)

-— A e A

#' Registrar Frecuencia/Bus X

Origen Destino

Puyo v

Hora Salida Frecuencia/Bus

PrecioNormal | $ 0.00 Precio Especial | $ 0.00

SubRutas Precio Normal Precio Especial

Nota. En la figura 36 se muestra el disefio de interfaz para afiadir frecuencia

(normal/extraordinaria) dentro del sistema.
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Figura 37

Visualizar estado de asientos

Nota. En la figura 37 se muestra el disefio de interfaz para la visualizacion de estado de

asientos dentro del sistema.
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Figura 38

Cambio de frecuencia-Cerrar Frecuencia

Cambio Frecuencia X

Frecuencia 1 cambiara 96 v & Cerrar Frecuencia
Actual frecuencia
K

Nota. En la figura 38 se muestra el disefio de interfaz para la visualizacién de cambio de

frecuencia y cerrar frecuencia dentro del sistema.

Figura 39

Visualizar boletos vendidos

Listado venta frecuencia

I Q Buscar

Ver Numero Tipo Cedula
Cliente Ruta SubRuta Total Estado Accion
Detalle Venta Pago Cliente

s (& |
FO00007 Rony 0504267089 Seleccione 7.00 Qgal.XeF.As el
Morasungo
-

Nota. En la figura 39 se muestra el disefio de interfaz para la visualizacion de boletos

vendidos dentro del sistema.
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Figura 40

Ver detalle de boletos

Detalle venta X
Numero Cedula
Cliente Destino SubRuta Bus Fecha
Venta Cliente
Rony Ambato- ‘ 14-08-
Foooooy 0504267089 Seleccione #1
Cando Morasungo 2021
Cantidad Asiento Destino SubRuta
1 #2 Ambato-Morasungo
Total A Normal P Normal A Especial P Especial Hora Salida
Asiento Normal $7.00
Asiento Especial $0.00
TOTAL $7.00
Cerrar

Nota. En la figura 40 se muestra el disefio de interfaz de detalle de boletos vendidos

dentro del sistema.

Figura 41

Anular boleto-Imprimir boleto

Ambato- |

FOOO0O07 Rony 0504267089 Seleccione 7.00 FAJ N 1sle]
Morasungo
-

Nota. En la figura 41 se muestra el disefio de interfaz de anulacién de boleto como

también la opcion de imprimir boleto dentro del sistema.
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Figura 42

Ver reservas

Listado Reservas X

@ Buscar

Ver ~ Numero  Tipo

Cedula
Clignte Ruta SubRuta Total EstadoAceptar
Detalle  Reserva  Pago Cliente

Nota. En la figura 42 se muestra el disefio de interfaz para ver reservas del boleto dentro
del sistema.
Figura 43

Ver detalles boleto reservas

Detalle Reserva X
Numero Cedula
Cliente Destino SubRuta Bus Fecha
Venta Cliente

Cantidad Asiento Destino SubRuta
1 #2 Ambato-Morasungo
Total A Normal P Normal A Especial P Especial Hora Salida
1 1 7.00 1] 3.50 21:04:00

Asiento Normal $7.00

Asiento Especial $0.00

TOTAL $7.00

\s’
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Nota. En la figura 43 se muestra el disefio de interfaz de ver detalles de boleto de reservas
dentro del sistema.
Tabla 217

Discusién y conclusion de entrega entregables.

Tema Entrega de historias de usuario.

Presentador Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Tiempo 4hr. 42 mins.

asignado

Discusion Se presentaron las historias de usuario con sus respectivos

criterios de aceptacion.

Conclusiones Las historias de usuario fueron aprobadas exitosamente.

Nota. Conclusion y discusion de entregables de sprint.

3.10.6 Sprint Retrospective Meeting

Tabla 218

Reunién retrospectiva de Sprint.

Antecedentes de la reunioén:

Fecha 23-06-2021
Hora 8:00 pm
Ubicacion Google meet (Sala de reuniones)

Preparado por Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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Antecedentes de lareunién:

Participantes

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas a tratar

Tema

Presentador

Tiempo asignado

Discusion

Conclusiones

Recopilar informaciéon de mejoras de productividad
del sprint.

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

1 hora

Se listaron idea que mejoran el préximo sprint

ademas que estimaron por votos.

Se tomara en cuenta el voto de estimacién para la

mejora del nuevo sprint.

Nota. Reunién retrospectiva de Sprint donde recopilaremos informacion para mejoras

del sprint.
Tabla 219

Ideas de mejora y votacion.

Ideas de mejoray votacion.

¢, Qué salié bien?

Descripcién

Votos

Demostrar el producto temprano al cliente 3
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Ideas de mejoray votacion.

Especificar pruebas de aceptacién ademas de los criterios de aceptacién. 3

Terminar una historia antes de comenzar la siguiente. 2

¢ Qué salié mal?

Descripcidn Votos
Tomar méas de 15 minutos la reunion del scrum diario 3
Mala organizacion de historias de usuarios. 3
Explicar cambios a nivel cédigo. 3

¢ldeas de mejora?

Descripcidn Votos
Hacer un respaldo de cédigo fuente diario. 3
Minutos de recreacion para evitar frustraciones y ansiedad 3

Nota. Ideas de mejorar para una mejor produccion donde que se hiso bien, que se hizo

mal e ideas de mejoras.
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3.10.7 Sprint Planning Meeting S02 -Sprint Backlog

Tabla 220

Planificacion del Sprint S02

S02-Desarrollo del sistema web y movil parte 2

Antecedentes de la reunioén:

Fecha 24-06-2021

Hora 9:30 am

Ubicacion Google meet (Sala de reuniones)
Preparado por Rony Cando-Jefferson Tenesaca
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas a tratar:

Tema Presentador Tiempo
Asignado

Seleccionar historias de Rony Cando-Jefferson 2hrs.
usuarios Tenesaca
Identificar las tareas Rony Cando-Jefferson 60 mins.
involucradas Tenesaca
Identificar entregables de sprint Rony Cando-Jefferson 60 mins.
2 Tenesaca

Nota. Creamos la segunda reunién con los puntos a tratar con su hora y fecha como

esta en la Tabla 220



288

Tabla 221

Sprint Backlog S02

S02-Sprint Backlog

ID SuU064

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Aceptar reserva

_ e Para aceptar la reserva
Riesgo: Alto _

.. debe acercarse 30 minutos
Epica: Vender boletos

antes de que se anule la
Estado: Aprobado
_ reserva.

Puntos estimados:3

(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

e Al aceptar la reserva
directamente pasa a la
venta donde podrd imprimir

L _ , el boleto y se actualizara los
Descripcién: Como usuario requiero aceptar

asientos vendidos
reserva. _
juntamente con el total del
precio.
ID SU065
. Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Editar frecuencia . _
_ e Para editar frecuencia se
Riesgo: Alto
.. . . abre un modal donde se
Epica: Editar Frecuencia i _
podra cambiar los datos
Estado: Aprobado _
) antes de realizar la venta
Puntos estimados:3

(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

de boletos.
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S02-Sprint Backlog

Descripcién: Como usuario requiero editar

frecuencia.

ID SU066

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Ver detalle de cierre de frecuencia e

imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Ver cierre de frecuencia
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero ver el

detalle de cierre de frecuencia

Tareas

e Para visualizar el detalle de
cierre de frecuencia me
genera un formato pdf
donde se descuenta valores
de ventas como 1.50 por
socio y 0.05 ctvs por boleto,
visualizando el documento
de pdf el total de venta con

sus descuentos.

ID SU067

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Imprimir cierre de frecuencia
Riesgo: Alto

Epica: Imprimir cierre de frecuencia
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: Como usuario requiero imprimir

cierres de frecuencia.

Tareas

e Imprime el cierre de
frecuencia con el total de
descuentos mediante la

impresora térmica.

ID SU068
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S02-Sprint Backlog

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Imprimir listado de pasajeros
Riesgo: Alto

Epica: Imprimir listado de pasajeros
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero imprimir

listados de pasajeros.

Tareas

e Imprime el listado de
pasajeros de las frecuencias

cerradas.

ID SU069

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Eliminar frecuencia
(normal/extraordinaria)
Riesgo: Alto

Epica: Eliminar

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidon: Como usuario requiero eliminar

frecuencias.

Tareas

e Eliminar frecuencia antes de

iniciar el boletaje.

ID SuU070

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Consultar cajas, cerradas y abiertas y

mostrar

Riesgo: Alto

Tareas

e Visualizar las cajas cerradas
y abiertas del sistema

mediante una tabla con sus
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S02-Sprint Backlog

Epica: Consultar caja
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero ver las

cajas cerradas y abiertas del sistema.

debidos detalles como #,

fecha, saldo apertura,
ingreso caja, egresos caja,

saldo cierre y estado.

ID SU071

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Abrir apertura de caja diaria
Riesgo: Alto

Epica: Abrir caja

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero realizar

apertura de caja diaria

Tareas

Para abrir la caja se abre un
modal con los campos fecha
y saldo de apertura y

guardarlos.

ID SuU072

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Cerrar caja diaria

Riesgo: Alto

Epica: Cerrar caja

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Tareas

Mediante un botdn cierro la
caja y el botén tendra el
icono respectivo de una caja
y totaliza los valores de
saldo de apertura, saldo
caja,

ventas, ingresos
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S02-Sprint Backlog

egresos caja dando el cierre

Descripcién: Como usuario requiero cerrar caja total de caja.
diaria.

ID SuU073

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Ingresar ingresos y egresos de caja
Riesgo: Alto

Epica: Movimientos de caja

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiere ingresar,

ingresos y gastos durante el dia.

Para ingresar, ingresos y
gastos se abre un modal con
los campos tipo de proceso
(ingreso, egresos), monto y
descripcion

ID SuU074

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Very eliminar detalles de la caja

diaria. Riesgo:

Alto

Epica: Gestionar movimientos de caja
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario quiero very

eliminar ingresos o0 egresos de caja

Tareas

Para ver o eliminar detalle
de caja se abre un modal
movimientos de caja donde
podra eliminar o visualizar

los ingresos y egresos

ID SU075
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S02-Sprint Backlog

Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Ver e imprimir reportes de cierre de o
_ _ e Para ver o imprimir el
caja Riesgo:
Alto

Epica: Imprimir reportes de cierre de caja

reporte la caja debe estar
cerrada posteriormente
visualizard los detalles de
Estado: Aprobado _ _

_ cierre de caja.
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario requiere un reporte

de cierre de caja.

ID SuU076

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Crear horarios de atencion
. e Para crear horarios de
Riesgo: Alto .
.. . » atencion se abre un modal
Epica: Horarios de Atencion ~ .
donde elijo lugar, afiadié el
Estado: Aprobado _ o
_ lugar de atencion, oficina y
Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

horas de atenciéon de lunes a

domingo.

Descripcidon: Como usuario requiere crear

horarios de atencion.

ID SuUo77

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Editar horario de atenciéon
_ e Para editar horario de
Riesgo: Alto
.. . » atencion se abre un modal
Epica: Horarios de Atencion
con los datos a editar donde
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S02-Sprint Backlog

Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero editar

horarios de atencion.

puede editar el lugar, hora y

oficina y eliminar el lugar.

ID SU078

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Eliminar horario de atencion
Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Atencion

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidon: Como usuario requiero eliminar

horarios de atencion.

Tareas

Para eliminar el lugar
general de atencion me
emite  un mensaje Si

realmente deseo eliminar el

lugar de atencion.

ID SU079

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Listar horario de atencién
Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Atencion
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Tareas

Para el listado de horario de
atencion tendra un
contenedor de 300*170 px,
donde tendra el nombre del
lugar de atenciébn y los
botones editar y eliminar de
color amarillo y rojo y un

fondo con una imagen
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Descripciéon: Como usuario requiere visualizar
los lugares de atencion registrados en el

sistema.

ID SuU097

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar compra boleto (Logueado)
Riesgo: Alto

Epica: Comprar boleto (app movil)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: El cliente visualizara el sistema de
compra de boleto cuando esté logueado en el

aplicativo movil.

Tareas

Para la compra de boletos
se visualizara los dias de
cada frecuencia asignadas
en ese momento se
visualiza las rutas, la hora
de salida y el ndmero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus
con su hora de salida y los
asientos disponibles del
sistema del cual podran ser
seleccionados segun el

cliente.

ID SuU098

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Comprar boleto mediante PayPal
Riesgo: Alto

Epica: Comprar boleto (app movil)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Tareas

Para la compra de boleto el
cliente  seleccionara el
asiento la ruta y la hora de
viaje que saldra el autobus

donde  podra  comprar
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Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualiza la interfaz para

poder comprar el boleto

mediante PayPal una vez se
haya ingresado al sistema
donde se procederd a la

compra.

ID SU099

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Ver detalle boleto
Riesgo: Alto

Epica: Comprar boleto (app mdvil)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: El cliente vera el detalle del boleto

comprado.

Se generard un pdf para
visualizar el detalle del
boleto comprado.

ID SuU080

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear y Eliminar horario de rutas
Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Rutas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero crear y

eliminar horarios de rutas.

Para crear o eliminar se
abre un modal agregar
horario rutas donde
seleccionamos el dia, ruta y
hora para el horario de
rutas.

Para eliminar tenemos la
tabla en donde se elimina el

horario de la ruta.
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ID SuU081

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Listar horario rutas
Riesgo: Alto

Epica: Horarios de Rutas
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero visualizar

el listado de horarios de rutas

Tareas

Para el listado de horario de
atencion tendra
contenedor de 300*170px,

donde tendra el nombre del

un

dia de los horarios de las
rutas y tendréd el botdén de

visualizar horarios.

ID SuU082

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Gestionar informacion sobre la
empresa

Alto

Epica: Pagina
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiero guardar

informacion sobre la empresa en el sitio web.

Riesgo:

Tareas

Para gestionar la
informacion de la empresa
nos abre la pagina editar
web donde tenemos los
campos de sobre nosotros,
misién, vision, direccion de
mapas de oficina y boletera
ademas se verd los mapas

pre visualizados

ID SuU083

Prioridad: Obligatorio

Tareas
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Nombre: Creay elimina imagenes de la galeria
Riesgo: Alto

Epica: Galeria

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Para afadir imagenes

seleccionamos la opcién
choose imagen y se carga la
imagen al sistema web.

Nos muestra la vista previa

(1-3) de la imagen.
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca e Para eliminar la imagen
seleccionamos el botdn
Descripcién: Como usuario requiere afadir y eliminar.
eliminar imagenes de la cooperativa.
ID SuU084
Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Actualizar informacion personal de la _
° Para actualizar la

empresa
Alto

Epica: Actualizar datos de empresa

Riesgo:

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: Como usuario requiere actualizar

la informacion de la empresa.

informacion de la empresa
nos mostrard la opcion

empresa la cual se nos
los
de

empresa, correo empresa,

abrird la pagina con
campos Yy nombre
direccion empresa, teléfono
empresa, celular empresa y

cedula ruc empresa

ID SuU085

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Crear reporte de venta del
establecimiento, e imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Ventas/Cajas

Tareas

Genera reporte de venta del
establecimiento donde se

visualizara el reporte
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Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiere crear

reportes de venta del establecimiento e imprimir.

general de venta, porcentaje
por afio, grafico pastel de
reportes general de ventas y
grafico pastel de reporte
general de ventas
canceladas con la opcién de

imprimir.

ID SU086

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Generar reporte de ventas mensual,
consultar afio e imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Ventas/Cajas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Tareas

Para el reporte de ventas
mensual se generara a partir
del afio seleccionado donde
mostrara por mes el total de
la venta y el reporte de

ventas mensual en grafico

pastel con la opcion de
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca S
imprimir.
Descripcion: Como usuario quiero generar
reportes de ventas mensuales.
ID sSu087
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Generar el aporte venta del vendedor,
seleccionar fecha, e imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Ventas/Cajas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

Para el reporte de ventas del
vendedor usuario actual se
generard a partir de rango
de fechas donde visualizara

todas las ventas de boletos
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(1-3) hechos en el rango de
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca fechas.

Descripcién: Como usuario quiero que el

sistema genere reporte de venta del vendedor

actual.

ID Su088

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Generar reporte de caja del
establecimiento

Alto

Epica: Ventas/Cajas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario quiero que el
sistema genere el reporte total de la caja del

establecimiento de la empresa

Riesgo:

El reporte de caja general se
visualizard por mes y el
porcentaje por afio vy
generara un reporte general
en grafito pastel y
posteriormente con opcion a

imprimir.

ID SuU089

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Generar reporte de caja del mes, e
imprimir

Alto

Epica: Ventas/Cajas
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Riesgo:

Tareas

El reporte de caja mensual
se generara de todos los
valores de cajas cerradas
por mes y en gréfico pastel

con la opcién de imprimir
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Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiere generar

reporte de caja por mes.

ID SU090

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Generar reporte de caja del vendedor
y consulta
Alto

Epica: Ventas/Cajas

Riesgo:

Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiere generar

reportes de caja por vendedor

Tareas

El reporte de caja de
vendedor incluird todas las
cerradas

cajas por el

vendedor/usuario por el
rango de fechas con la

opcion de imprimir.

ID SU091

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Generar reporte de frecuencias diaria
e imprimir

Riesgo: Alto

Epica: Frecuencia/Bus

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario requiere que el

Tareas

El reporte de frecuencia
diaria genera el listado de
frecuencias cerradas hasta
la hora actual del sistema

por parte del usuario actual.
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sistema genera reportes de frecuencias diarias.

ID SuU092

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Generar reporte de frecuencias y

consultar por fechas *
Riesgo: Alto

Epica: Frecuencia/Bus

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario requiere reportes
de frecuencias cerradas por rango de fechas del

vendedor/usuario.

El reporte de frecuencias
de
frecuencias por rango de

genera listados

fechas puestas por el

usuario/vendedor

ID SU093

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: compra boleto (Invitado-Logueado)

Riesgo: Alto *
Epica: Comprar boleto (sistema web)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualizara la compra de

boletos como invitado o registrado.

Para la compra de boletos
se visualizara los dias de
cada frecuencia asignadas
en ese momento se
visualiza las rutas, la hora
de salida y el nidmero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus
con su hora de salida y los
del

asientos disponibles
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sistema del cual podran ser
seleccionados segun el

cliente.

ID SU09%4

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Comprar boleto mediante PayPal
_ e Seleccionara el asiento

Riesgo: Alto _ _

_ , posteriormente se abrird un

Epica: Comprar boleto (sistema web)

modal con los detalles del
Estado: Aprobado

) asiento, bus 'y hora
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

seleccionado donde podra
comprar mediante PayPal
una vez se haya ingresado
al sistema donde se

Descripcién: El cliente podra comprar a través

_ procederd a la compra
de la agencia PayPal.

cuando inicie sesiéon con la

cuenta respectiva.

Nota. Cantidad de historias de usuarios que conforman el sprint backlog - S02
estimadas por puntos especificando cada una de sus tareas a cada Historia de Usuario

como se puede ver en la Tabla 221.



3.10.7.1 List the sprint deliverables.

Tabla 222

Lista de entregables de historias de usuario - S02
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Lista de entregables de S02

Entregable

Descripcién

v’ Segunde Lista de requisitos:

avanee
del

Como usuario
requiero aceptar
reserva.

Como usuario
requiero editar
frecuencia.
Como usuario
requiero ver el
detalle de cierre
de frecuencia.
Como usuario
requiero imprimir
cierres de
frecuencia.
Como usuario
requiero imprimir
listados de
pasajeros.
Como usuario

requiero eliminar

Propietari
0

Ing.
Cristina

Sanchez

Historias de Usuario

asociadas

Aceptar reserva
Editar frecuencia

Ver detalle de cierre
de frecuencia e
imprimir

Imprimir  cierre  de
frecuencia

Imprimir  listado de
pasajeros
Eliminar  frecuencia
(normal/extraordinaria
)

Consultar cajas,
cerradas y abiertas y
mostrar

Abrir apertura de caja
diaria

Cerrar caja diaria
Ingresar ingresos y
egresos de caja

Ver y eliminar detalles
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frecuencias.
Como usuario
requiero ver las
cajas cerradas y
abiertas del
sistema.

Como usuario
requiero realizar
apertura de caja
diaria.

Como usuario
requiero cerrar
caja diaria.
Como usuario
requiere
ingresar,
ingresos y gastos
durante el dia.
Como usuario
quiero very
eliminar ingresos
0 egresos de
caja

Como usuario
requiere un
reporte de cierre
de caja.

Como usuario
requiere crear
horarios de

atencion.

de la caja diaria.
Ver e imprimir
reportes de cierre de
caja

Crear horarios de
atencion

Editar horario de
atencion

Eliminar horario de
atencion

Listar horario de
atencion
Crear y Eliminar
horario de rutas

Listar horario rutas
Gestionar informacién
sobre la empresa
Crea y elimina
imadgenes de la
galeria

Actualizar informacion
personal de la
empresa

Crear reporte de venta
del establecimiento, e
imprimir

Generar reporte de
ventas mensual,
consultar afo e
imprimir

Generar el aporte
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Como usuario
requiero editar
horarios de
atencion.

Como usuario
requiero eliminar
horarios de
atencion.

Como usuario
requiere
visualizar los
lugares de
atencion
registrados en el
sistema.

Como usuario
requiero creary
eliminar horarios
de rutas.

Como usuario
requiero
visualizar el
listado de
horarios de rutas.
Como usuario
requiero guardar
informacion
sobre la empresa
en el sitio web.
Como usuario

requiere afiadir y

venta del vendedor,
seleccionar fecha, e
imprimir.

Generar reporte de
caja del
establecimiento
Generar reporte de
caja del mes, e
imprimir

Generar reporte de
caja del vendedor y
consulta

Generar reporte de
frecuencias diaria e
imprimir

Generar reporte de
frecuencias y
consultar por fechas
compra boleto
(Invitado-Logueado)
Comprar boleto
mediante PayPal
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eliminar
imagenes de la
cooperativa.
Como usuario
requiere
actualizar la
informacioén de la
empresa.

Como usuario
requiere crear
reportes de venta
del
establecimiento e
imprimir.

Como usuario
quiero generar
reportes de
ventas
mensuales.
Como usuario
quiero que el
sistema genere
reporte de venta
del vendedor
actual.

Como usuario
quiero que el
sistema genere
el reporte total de
la caja del

establecimiento
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de la empresa.
Como usuario
requiere generar
reporte de caja
por mes.

Como usuario
requiere generar
reportes de caja
por vendedor
Como usuario
requiere que el
sistema genera
reportes de
frecuencias
diarias.

Como usuario
requiere reportes
de frecuencias
cerradas por
rango de fechas
del

vendedor/usuario

El cliente
visualizara la
compra de
boletos como
invitado o
registrado.

El cliente podra

comprar a traves
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Primer

Avance
de la
aplicacio

n movil.

de la agencia
PayPal.

El cliente
visualizara el
sistema de
compra de boleto
cuando esté
logueado en el
aplicativo movil.
El cliente
visualiza la
interfaz para
poder comprar el
boleto

El cliente vera el
detalle del boleto

comprado.

Visualizar compra
boleto (Logueado)
Comprar boleto
mediante PayPal

Ver detalle boleto

Nota. Listado de entregable de aplicacién web y aplicacion mévil donde especificamos

el entregable con su requisitos e historias de usuarios asociadas como esta en la Tabla

222.
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3.10.7.2 Temas Tratados S02 (Discusiones y Conclusiones).

Tabla 223

Discusion y conclusion de tema 1

Tema Seleccionar historias de usuarios

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca

Tiempo 2 hrs.

asignhado

Discusion Seleccion de historias de usuario dependiendo su prioridad y los

Conclusiones

puntos de estimacion del sistema web y movil

Asignar encargados para la Historia de Usuario s.

Se llevara a cabo todas las historias de usuario seleccionadas para
su respectivo desarrollo

Nota. Discusion y conclusion del tema Seleccionar historias de usuarios Tabla 220.

Tabla 224

Discusion y conclusion de tema 2

Tema Identificar las tareas involucradas

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca

Tiempo 1 hrs.

asignado

Discusion Se identificaron las tareas involucradas de las respectivas

Conclusiones

historias de usuario.

Se cumpliran todas las tareas involucradas que se han

identificado.
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Nota. Discusion y conclusion del tema Identificar las tareas involucradas Tabla 220

Tabla 225

Discusion y conclusion de tema 3

Tema Identificar entregables de sprint 2

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca
Tiempo asignado 1 hrs.

Discusion Se identifico los entregables de sprint analizando cada
requerimiento con las historias de usuario entregadas al

propietario.

Conclusiones Se entregara las historias de usuario enlistadas al propietario.

Nota. Discusion y conclusion del tema Identificar entregables de sprint 2 Tabla 220

3.10.8 Daily Scrum.

Tabla 226

Reuniéon 25-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 25-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

N/A SU064-Aceptar reserva  N/A

Nota. Reunién 25-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 227

Reuniéon 26-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 26-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU064-Aceptar reserva SUO065-Editar frecuencia  N/A

Nota. Reunién 26-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento
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Tabla 228

Reuniéon 27-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 27-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO065-Editar frecuencia  SUO066-Ver detalle de cierre  N/A
de frecuencia e imprimir
SUO067-Imprimir cierre de

frecuencia

Nota. Reunién 27-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 229

Reuniéon 28-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 28-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU066-Ver detalle de cierre  SU068-Imprimir listado de N/A
de frecuencia e imprimir pasajeros
SUOG67-Imprimir cierre de

frecuencia

Nota. Reunién 28-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 230

Reuniéon 29-06-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 29-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU068-Imprimir listado de SU069- Eliminar frecuencia N/A

pasajeros (normal/extraordinaria)

Nota. Reunién 29-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 231

Reunién 30-06-2021.
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 30-06-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU069- Eliminar frecuencia SU070- Consultar cajas, N/A

(normal/extraordinaria) cerradas y abiertas y mostrar

Nota. Reunién 30-06-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 232

Reuniéon 01-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 01-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO070- Consultar cajas, SUO071-Abrir apertura de N/A
cerradas y abiertas y caja diaria
mostrar SUQ72-Cerrar caja diaria
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Nota. Reunién 01-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 233

Reunion 02-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 02-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO71-Abrir apertura de SUO073-Ingresar ingresos y N/A
caja diaria egresos de caja

SUQ72-Cerrar caja diaria

Nota. Reunién 02-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 234

Reunion 03-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 03-07-2021
Hora 9:30 am

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SUO073--Ingresar ingresos y

egresos de caja

Trabajos Planificados

SU074-Ver 'y  eliminar N/A
detalles de la caja diaria.
SU075-Ver e  imprimir
reportes de cierre de caja
SUQ76-Crear horarios de

atencion

Impedimentos

Nota. Reunién 03-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 235

Reuniéon 04-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

04-07-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SU074-Ver 'y  eliminar
detalles de la caja diaria.
SU075-Ver e  imprimir
reportes de cierre de caja
SUQ076-Crear horarios de

Trabajos Planificados

SUO77-Editar horario de N/A
atencion.

SUO078-Eliminar horario de
atencién

SUO079-Listar horario de

Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

atencion atencion

Nota. Reunién 04-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 236

Reunion 05-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 05-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUQ77-Editar horario de SUO079-Listar horario de N/A

atencion. atencion

SUQ78-Eliminar horario de SUQ097-Visualizar compra

atencién boleto (Logueado)
SU098-Comprar boleto

mediante PayPal

Nota. Reunién 05-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 237

Reuniéon 06-07-2021.
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 06-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUQ79-Listar horario de N/A
SU097-Visualizar compra atencion
boleto (Logueado) SU098-Comprar boleto
mediante PayPal
SUQ099-Ver detalle boleto

Nota. Reunién 06-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 238

Reuniéon 07-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 07-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

SUO079-Listar

atencion

horario de SUO099-Ver detalle boleto N/A
SU080- Crear y Eliminar

SU098-Comprar boleto horario de rutas

mediante PayPal SUO081- Listar horario rutas

SU082-Gestionar
informacion sobre la

empresa

Nota. Reunién 07-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 239

Reunion 08-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

08-07-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados

SUQ080- Crear y Eliminar SUQ099-Ver detalle boleto N/A

horario de rutas SU083- Crea y elimina

SU081- Listar horario rutas imégenes de la galeria
SU082-Gestionar SU084-Actualizar

informacion

sobre la informacién personal de la

Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

empresa empresa
SU085 - Crear reporte de
venta del establecimiento,

e imprimir

Nota. Reunién 08-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 240

Reuniéon 09-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 09-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUQ099-Ver detalle boleto SUO086-Generar reporte de N/A
SU083- Crea y elimina ventas mensual, consultar
imagenes de la galeria afo e imprimir.

SU084-Actualizar SU087-Generar el aporte
informacion personal de la  venta del vendedor,
empresa seleccionar fecha, e
SU085 - Crear reporte de imprimir.

venta del establecimiento,

e imprimir
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Nota. Reunién 24-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 241

Reunion 10-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 10-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU086-Generar reporte de SU088-Generar reporte de N/A
ventas mensual, consultar caja del establecimiento

afo e imprimir. SUO089-Generar reporte de
SU087-Generar el aporte caja del mes, e imprimir

venta del vendedor, SUQ090-Generar reporte de
seleccionar fecha, e caja del vendedor vy

imprimir consulta

Nota. Reunién 10-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento
Tabla 242

Reuniéon 11-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 11-07-2021
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Hora

Participantes

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SU088-Generar reporte de
caja del establecimiento
SU089-Generar reporte de

caja del mes, e imprimir

Trabajos Planificados Impedimentos

SU090-Generar reporte de N/A
caja del vendedor vy
consulta

SU091- Generar reporte de
frecuencias diaria e

imprimir

Nota. Reunién 11-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 243

Reuniéon 12-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

12-07-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

Trabajos Planificados Impedimentos

SU090-Generar reporte de SUQ092-Generar reporte de N/A
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

caja del vendedor vy frecuenciasy consultar por
consulta SU093- compra boleto
SU091- Generar reporte de (Invitado-Logueado)
frecuencias diaria e

imprimir.

Nota. Reunién 12-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento

Tabla 244

Reunion 13-07-2021.

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 13-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizados Trabajos Planificados Impedimentos

SU092-Generar reporte de SU094- Comprar boleto N/A
frecuencias y consultar por mediante PayPal.
SU093- compra boleto

(Invitado-Logueado)

Nota. Reunién 13-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento
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3.10.9 Burndown Chart

Figura 44

Burndown Charts - S02

S02-DESARROLLO DEL SISTEMA WEB Y MOVIL PARTE 2

Fecha  Cantidad US Realizado [Cantidad de Dlul

24/6/2021 34 34 2 S02-DESARROLLO DEL SISTEMA WEB Y MOVIL PARTE
25/6/2021 32 33 2
26/6/2021 31 2
27/6/2021 29 30
28/6/2021 28 29
29/6/2021 26 28
30/6/2021 24 27
1/7/2021 23 25
2/7/2021 21 24
3/7/2021 19 21
4/7/2021 18 18
5/7/2021 16 17
6/7/2021 15 18
7/7/2021 13 17
8/7/2021 11 15
9/7/2021 10 13
10/7/2021 8 10
11/7/2021 6 10
12/7/2021 5 8
13/7/2021 3 7
14/7/2021 2 1

Cantidad US Realizado

3.10.10 Sprint Review Meeting

Tabla 245

Reunién de revision de S02

Antecedentes de la reunioén:

Fecha 14-07-2021

Hora 8:00 am

Ubicacién Google meet (Sala de reuniones)
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Antecedentes de lareunién:

Preparado por

Participantes

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Rony Cando-Jefferson Tenesaca -Ing. Cristina

Sanchez
Temas a tratar
Tema Presentador Tiempo
Asignado
Entrega de historias de usuario Rony Cando-Jefferson 4hr. 42 mins.
parte 2 Tenesaca

Observaciones

Cada Historia de Usuario tiene un tiempo estimado

de 5 mins.

Nota. Reunién para la revision de Sprint con el tema a tratar entrega de historias de

usuario parte del S02.

Tabla 246

Estado general de entrega de historias de Usuario.

Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios Estado (Finalizado-Incompleto)
v 5U064 -Aceptar reserva Finalizado
v SUOB5-Editarfrecuencia Finalizado
v 5U066-Ver detalle de cierre Finalizado
o f o
v SUOB7-Imprimircierre de Finalizado



Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios

U068 Imprimiclistado.d
pasajeres

Estado (Finalizado-Incompleto)

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado
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Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios

belete-{Logueado)
SUB98—-Comprar—beleto

Estado (Finalizado-Incompleto)

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

328
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Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios Estado (Finalizado-Incompleto)
i del blecimi
v SU089-Generar—reporte—de Finalizado
i del e imprimi
v’ SU0Q90-Generar—reporie—de Finalizado
caja-delvendedory-consulta
v’ SUQ91-Generar—reporte—de Finalizado
v SU092-Generar reporte de Finalizado
frecuencias—y—consultar—por
fechas
v SU093-Cempra—belete Finalizado
Hrvitado-Logueade)
v’ SU094  -Comprar—boleto Finalizado
mediante PayPal

Nota. Listado de entrega de Historia de Usuario s Finalizadas.
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3.10.10.1 Entregable

Figura 45

Aceptar reserva

Listado Reservas X
(€ F—
ver Numero Tipo Cedula
Cliente Ruta SubRuta Total Estado Aceptar
Detalle Reserva Pago Cliente

Ambato-
000002 Rony 0504267089 Seleccione 7.00
Morasungo

Nota. En la figura 44 se muestra el disefio de interfaz de aceptacion de reservas dentro

del sistema.

Figura 46

Editar frecuencia

Editar Frecuencia

Destino

Morasun

Hora Salida Frecuencia/Bus

Precio Normal . Precio Especial

SubRutas

Nota. En la figura 45 se muestra el disefio de interfaz para poder editar la frecuencia

dentro del sistema.



Figura 47

Ver detalle de cierre de frecuencia e imprimir

=  generarpdf.php

DETALLE DE VALORES DE CIERRE DE FRECUENCIA

Ruta
Fecha - Hora
Autobus-Placa

Propietario

Conductor
FACT CLIENTE
FOO0008 Rony Cando

Ocupacion de asientos : 1- 10- 5-

Asientos normales : 4

Asientos especiales : 0

Nota. En la figura 46 se muestra el disefio de interfaz de ver detalle de cierre de

Ambato-Morasungo
14 de Agosto de 2021
1

Sofia Martas

Elio Montero

ASIENTOS
1. 5. 6.10.

TOTAL VENTAS

Descuento (-)

Descuento Boletos (-) 0.05 * 1
TOTAL

TOTAL ASIENTOS

6 -

frecuencia e imprimir dentro del sistema.

(Normal)
21:04:00
FDFF-56

TOTAL
28.00

28.00
1.50
0.05

26.45
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Figura 48

Imprimir cierre de frecuencia

CODPERATIVA DE TRANSPORTES DE PASAJEROS
AMBATERITA
+42%DETALLE DE VALORES CIERRE DE FRECUENC

[Azkxs

Ruta Ambato-Morasungo  [Nor
Fecha-Hor3 12:00:00
Autcbus-Pla

Propietario

TOTAL VENTAS 42.00
Descuento (~) 1.50
Descuento Boletos (-) 0,05 # 2 0.10

TOTAL 40.40
TOTAL ASIENTOS 6
Ocupacion de asientos : 1,12,2,5,6.8

Asientos normales 6

Asientos normales 0

Morasungo : 6 asientos
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Nota. En la figura 47 se muestra el disefio de interfaz de impresion de cierre de frecuencia

dentro del sistema.
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Figura 49

Imprimir listado de pasajeros

COOPERATIVA OE TRANSPORTES DE PASAJER(OS
AMDATERLTA

skxxkxsx | [STADD DE PASAJERIS #xssrxsd

Ruta Ampato-Morasungo  (Normal)
Fecha-Hora :10 de Agosto de 2021 12:00:00

Autobus-Placa :12  TTTT
Propietario :rony

Conductor Mulo Erik
CLIENTE #ASIENTOS #PASAJER
Rony Cando 1,2,5,6 4
Telefono: 0592806449 / Destino: Morasungo
CONSUMIDOR FINA B,12 2
felefono: / Destino: Morasungo
# PASAJEROS 6
Jcupacion de asientos : 1,12,2.5,6,8
Asientos normales :6
Asientos normales 0
Morasungo : 6 asientos
Ld
Elaborado por Revidado por

Nota. En la figura 48 se muestra el disefio de interfaz de impresion de listado de

pasajeros dentro del sistema.
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Figura 50

Eliminar frecuencia (normal/extraordinaria)

localhost dice

;Esta Seguro de eliminar esta Frecuenciz el proceso sera irreversible

Nueva Frecuencial| Cancelar
Wi asuny E

Nota. En la figura 49 se muestra el disefio de interfaz de eliminar frecuencia

(normal/extraordinaria) dentro del sistema.

Figura 51

Consultar cajas, cerradas y abiertas y mostrar

Consutar Caja
Ver # Fecha Saldo Apertura Saldo Ventas Ingresos Caja Egresos Caja Saldo Cierre Estado

n 3 2021-08-11 000 700 0.00 0.00 000
g : = - s
B : =« ase as oo
g & e - o -
B = — -

Nota. En la figura 50 se muestra el disefio de interfaz de consultar cajas, cerradas y

abiertas y mostrar dentro del sistema.
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Figura 52

Abrir apertura de caja diaria

[# Abrir Caja diaria X

Fecha

Saldo de Apertura
0.00

Nota. En la figura 51 se muestra el disefio de interfaz de abrir apertura de caja diaria

dentro del sistema.

Figura 53

Cerrar caja diaria

Saldo Saldo Ingresos Egresos Saldo
# Fecha Estado Acciones
Apertura Ventas Caja Caja Cierre

Cerrada

Nota. En la figura 52 se muestra el disefio de interfaz para cerrar caja diaria dentro del

sistema.
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Figura 54

Ingresar ingresos y egresos de caja

Registrar Movimiento de
Caja

Tipo de Proceso

INGRESO v

EGRESO

oo

Descripeion

Nota. En la figura 53 se muestra el disefio de interfaz para ingresar, ingresos y egresos
de caja dentro del sistema.
Figura 55

Ver y eliminar detalles de la caja diaria

Movimientos de Caja

Tipo Vendedor Descripcion Monto Accion
INGRESO  Rony Israe411 Cando INCREMENTO EN CAJA 2000 |ﬂ
EGRESO  Rony Israe411 Cando DEVOLUCION SOCIOS 70.00 ﬂ

Cerrar

Nota. En la figura 54 se muestra el disefio de interfaz para ver y eliminar detalles de la
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caja diaria dentro del sistema.
Figura 56

Ver e imprimir reportes de cierre de caja

® localhost/Aplicativo_web/cooperativa/ambatefiita/generarpdf.php?op=verdetallecierrecaja8id_caja=7

=  generarpdf.php
REPORTE DE CIERRE DE CAJA
FECHA : 2021-08-14
COBRADOR (A) : Rony Israe411
FACTURACION/FRECUENCIA :
FECHA/HORA RUTA AUTOBUS TIPO FREC TOTAL
2021-08-14 21:04:00 Ambato-Morasungo 1 NORMAL 28.00
F000008 Rony Cando 28.00
2021-08-14 20:46:00 Ambato-Morasungo 23 NORMAL 0.00
TOTAL VENTA 28.00
INGRESOS DE CAJA
DESCRIPCION MONTO
INCREMENTO EN CAJA 20.00
TOTAL 20.00
RETIROS DE CAJA
DESCRIPCION MONTO
TOTAL 0.00
CIERRE DE CAJA v

Nota. En la figura 55 se muestra el disefio de interfaz para ver e imprimir reportes de

cierre de caja dentro del sistema.
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Figura 57

Crear horarios de atencion

Agregar Horario Atencion

Lugar

ml | M
 Jwe o[ o[ D — S "

Nota. En la figura 56 se muestra el disefio de interfaz para crear horarios de atencion

dentro del sistema.
Figura 58

Editar horario de atencién

Editar Horario de Atencion

X
Lugar
Ambato
Lugar Oficina Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Ambato
Ed imina
Mayoris Agencia 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23.52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 D

Agrega Nuevo Lugar

Nota. En la figura 57 se muestra el disefio de interfaz para editar horario de atencion

dentro del sistema.
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Figura 59

Eliminar horario de atencién-Listar horario de atencion

localhost dice

{Esta Sequro o elminar este Horario de Atencion

Cancelar

Eliminar

Eliminar

Nota. En la figura 58 se muestra el disefio de interfaz de eliminacion de horario de

atencion como también para listar el horario de atencidén dentro del sistema.
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Figura 60

Visualizar compra boleto (Logueado)

J = EE6 ©®51 % =)15:33

Ambatenita

Compra de Boletos

Francisco Cando 0501965594
BiUS: - AmbatF;EJl\t/laorasun Ariubrutav
# .
12:00:00 2021-08-20 Valor:  7.00
& 2 & 1 & 4 & 3
& 6 & 5 & s & 7
@; 10 Lq 9 Lq 12 gt; 11
& 14 & 13 & 16 & 15
& 18 & 17 & 20 & 19
& 22 (& 21 & 24 & 23
& 26 &25 & 28 & 27
& 30 & 29 & 32 & 31
&34 (& 33 & 36 &35
& 38 & 37 & 40 & 39

42 B4 ®&45 44 & 43

COMPRA Valor Total: 14.0

< O O

Nota. En la figura 59 se muestra el disefio de interfaz para visualizar compra boleto

(logueado) dentro del aplicativo web.



Figura 61

Comprar boleto mediante PayPal

Seleccionar forma de pago

[ ® ] PayPal
Tarjeta de débito o crédito

< O O

Nota. En la figura 60 se muestra el disefio de interfaz para comprar boleto mediante

PayPal dentro del aplicativo web.
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Figura 62

Ver detalle boleto

Resumen de Orden

Fecha: 14-ago.-2021
Hora de Salida: 12:00:00
Nombre: Francisco
Apellido: Cando
Cédula: 0501965594
Cantidad: 3
Ruta: Ambato-Morasungo
Subruta: Ambato-Morasungo
Bus: 12
Asiento: 25,1
Precio Normal: 7.00

Total

7.00
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Nota. En la figura 61 se muestra el disefio de interfaz para ver detalle boleto dentro del

aplicativo web.
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Figura 63

Crear y Eliminar horario de rutas

Agregar Horario de Rutas X

Dia Ruta Hora

Crea Nueve Horario ruta

Dia Ruta Hora I
Martes Ambato - Morasungo 93:31 a. m. ® Iiminar
Cerrar

Nota. En la figura 62 se muestra el disefio de interfaz para crear y eliminar horario de

rutas dentro del sistema web.

Figura 64

Listar horario rutas

Nota. En la figura 63 se muestra el disefio de interfaz para listar horario rutas dentro del

sistema web.
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Figura 65

Gestionar informacién sobre la empresa

EDITAR WEB

Sobre Nosotros

Mision

Vision

Direcion mapas oficina Boletero

Oficina (Debe ingresar ubicacion sacada de google maps)

Boleteria (Debe ingresar ubicacion sacada de google maps)

Send
Direccion Oficina Direccion Boleteria
Puertas del Sol r e w Ministerio de Salud { Q
) 1
Q R el - Y= 2 v
i+ , C 0 Q 9 Q
e e e -

Nota. En la figura 64 se muestra el disefio de interfaz para gestionar informacion sobre la

empresa dentro del sistema web.
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Figura 66

Creay elimina imagenes de la galeria

GALERIA

_'] 973_ Sleccionar nueva imagen

Choose Image Browse

Send

Guardar Imagen

Nota. En la figura 65 se muestra el disefio de interfaz para crea y elimina imagenes de la

galeria dentro del sistema web.
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Figura 67

Actualizar informacién personal de la empresa

PERA

N &

H Nombre Empresa: Correo Empresa:
Q Direccion Empresa: X, Telefono Empresa:
&= Cedula/Ruc Empresa: [0 Celular Empresa:

Nota. En la figura 66 se muestra el disefio de interfaz para actualizar informacién personal

de la empresa dentro del sistema web.

Figura 68

Crear reporte de venta del establecimiento, e imprimir
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Reporte Venta del establecimiento

NOTA:Los valores totalizados incluiran todos los boletos vendidos

GENERAL
PORCENTAJE POR ANO
ANO N*MES NOMBRE MES TOTAL ANC TOTAL PORCENTAJE %
2021 s Agosto S350 2021 w350 100 %
REPORTE GENERAL DE VENTAS REPORTE GENERAL DE VENTAS CANCELADAS
2021° 100.0 % 2021: 100.0 %
®2021 @ 2021

Nota. En la figura 67 se muestra el disefio de interfaz para crear reporte de venta del

establecimiento, e imprimir dentro del sistema web.

Figura 69

Generar reporte de ventas mensual, consultar afio e imprimir

Reporte Ventas Mes

MNOTA:Los valores tetalizados incluiran todos los beoletes vendidos por

mes

REPORTE DE VENTAS MENSUAL
o N womare wes rora
- po— P

Agosto: 100.0 %

®agosto

Nota. En la figura 68 se muestra el disefio de interfaz para generar reporte de ventas

mensual, consultar afio e imprimir dentro del sistema web.
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Figura 70

Generar el reporte venta del vendedor, seleccionar fecha, e imprimir

@ REPORTE VENTAS _

g
s 8 e REPORTES DE VENTAS
e sz VENDEDOR/USUARIO ACTUAL

EMPRESA : Cooperativa de Transporte Ambatenita
DATOS DEL VENDEDOR

NOMBRE : Rony Israe411 M4 Regresar
CEDULA : 050426708997

FECHA-HORA IMPRESO 14-08-2021 12:35:07

LISTADO VENTAS BOLETOS

Fecha Inicial
2021-08-10__|Rony Cando go _|Efective |12 28.00
20210810 | CONSUMIDOR FINAL | Ambato-Morasunfjorasungo _ |Efectvo |12 14.00
202108-10__|RONY ISRAEL CAND(] AvE@tBorasunpialgua Efectvo |12 2.50 e1/es 2021 =
20210811 |Francisco Cando g0 |Efective |1 7.00 Fecha Final
20210812 |Francisco Cando Ambato-Morasunfjdorasungo_|Efectivo_|36 7.00
20210813 [Rony Cando ‘Ambato-MorasunMorasungo  |paypal |1 7.00 l F— = ]
20210814 |Rony Cando ‘Ambato-Morasunfdorasungo | Efective |1 28.00
Q, Consultar
Total venta $ 93.50

Nota. En la figura 69 se muestra el disefio de interfaz para generar el reporte venta del

vendedor, seleccionar fecha, e imprimir dentro del sistema web.

Figura 71

Generar reporte de caja del establecimiento

REPORTES CAJA GENERAL
B

anro ToTAL PORCENTAJE %

REPORTE GENERAL DE CAJA

2021 100.0%
®z0m

Nota. En la figura 70 se muestra el disefio de interfaz para generar reporte de caja del

establecimiento dentro del sistema web.
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Figura 72

Generar reporte de caja del mes, e imprimir

REPORTES DE CAJA MENSUAL

= B
REPORTE DE VENTAS MENSUAL
ANO N°MES NOMBRE MES TOTAL

2021 8 Agosta s87.10

Agosto: 100.0 %
W agosto

Nota. En la figura 71 se muestra el disefio de interfaz para generar reporte de caja del

mes, e imprimir dentro del sistema web.

Figura 73

Generar reporte de caja del vendedor y consulta

@ REPORTE CAJA

s REPORTES DE CAJA

DATOS DE LA EMPRESA VENDEDOR/USUARIO ACTUAL

CEDULA EMPRESA : 17108385727

EMPRESA : Cooperativa de Transporte Ambateniita

DATOS DEL VENDEDOR .

NOMBRE : Rony Israed 11

CEDULA: 050426708987

FECHA-HORA IMPRESO : 14-08-2021 12:41:58 i
Fecha Inicial

LISTADO CAJAS CERRADAS - dd/mm/ saaa B 1
Fecha Final
!

Total venta $

Nota. En la figura 72 se muestra el disefio de interfaz para Generar reporte de caja del

vendedor y consulta del sistema web.
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Figura 74

Generar reporte de frecuencias diaria e imprimir

FRECUENCIAS DIARIAS
DATOS DE LA EMPRESA
CEDULA EMPRESA : 17108385727
EMPRESA : Cooperativa de Transporte Ambatefiita
DATOS DEL VENDEDOR
NOMBRE : Rony lsraed11
CEDULA: 050426708997
FECHA-HORA IMPRESO : 2021-08-14 12:49:02

LISTADO FRECUENCIAS 2021-08-14 - 12:49:02

Total Frecuencias 0

Total venta $

Nota. En la figura 73 se muestra el disefio de interfaz para generar reporte de

frecuencias diaria e imprimir del sistema web.
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Figura 75

Generar reporte de frecuencias y consultar por fechas

N FRECUENCIAS POR RANGO DE FECHAS

REPORTES DE FRECUENCIAS
VENDEDOR/USUARIO ACTUAL

DATOS DE LA EMPRESA

CEDULA EMPRESA : 17108385727

EMPRESA : Caoperativa de Transporte Ambatefiita S

DATOS DEL VENDEDOR

NOMBRE : Rony lsrag411

CEDULA: 050426708997 »
Fecha Inicial

FECHA-HORA IMPRESO : 2021-08-14 12:51:05

l

01/83/2021

LISTADO FRECUENCIAS 2021-08-01 - 2021-08-26 Fecha Final

26/03/2021

2021-08-10 |martes  |Ambato-Morasungo 12:00:00
2021-08-11 |miérco\es Ambato-Morasungo |1 2046:00 1
2021-08-13  |viemes  |Ambato-Morasungo 03:31:00

Q Consultar

l

Total Frecuencias 3

Total venta $ 56.00

Nota. En la figura 74 se muestra el disefio de interfaz para generar reporte de

frecuencias y consultar por fechas del sistema web.



Figura 76

Compra boleto (Invitado-Logueado)

RESERVAL: COMPRA

REGRESAR‘:‘.'.Z' SABADO 2021-08-14

Ambato-Morasungo

23 L

20:46:00 pm 21:04:00 pm

Nota. En la figura 75 se muestra el disefio de interfaz para compra boleto (Invitado-

Logueado) del sistema web.

352
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Figura 77

Comprar boleto mediante PayPal

AMBATO-MORASUNGO

Bus Hora

1 21:04:00

Asiento Asiento

9 Seleccione v

Valor $ 7.00

Detalle de Compra

Compra por Paypal Resumen de Orden
1D de Recibo:P20000910
Fecra 20210814
Hora Sasda 21:04:00
Nombee Rony
Apetido Cando

Ambato-

Morasungo

Seleccione
1

9

7.00

Nota. En la figura 76 se muestra el disefio de interfaz para comprar boleto mediante

PayPal del sistema web.
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Discusién y conclusion de entrega entregables.

Tema Entrega de historias de usuario. parte 2

Presentador Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Tiempo 4hr. 42 mins.

asighado

Discusion Se presentaron las historias de usuario con sus respectivos

Conclusiones

criterios de aceptacion.

Las historias de usuario fueron aprobadas exitosamente.

Nota. Conclusion y discusion de entregables de sprint.

3.10.11 Sprint Retrospective Meeting S02

Tabla 248

Reunién retrospectiva de Sprint

Antecedentes de la reunioén:

Fecha

Hora

Ubicacioén

Preparado por

Participantes

14-07-2021

4:00 pm

Google meet (Sala de reuniones)

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas a tratar
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Antecedentes de lareunién:

Tema

Presentador

Tiempo asignado

Discusion

Conclusiones

Recopilar informaciéon de mejoras de productividad

del sprint.

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

1 hora

Se listaron ideas que mejoran el préximo sprint

ademas que estimaron por votos.

Se tomara en cuenta el voto de estimacién para la

mejora del proximo sprint.

Nota. Reunién retrospectiva de Sprint donde recopilaremos informacion para mejoras

del sprint.

Tabla 249

Ideas de mejora y votacion.

Ideas de mejoray votacion.

¢, Qué salié bien?

Descripcion

Votos

Demostrar el producto temprano al cliente 3

Especificar pruebas de aceptacion ademas de los criterios de 3

aceptacion.
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Terminar una historia antes de comenzar la siguiente.

¢, Qué salié mal?

Descripcion

No coordinar el cronograma en las fechas exactas.

Mala comunicacion al momento de hacer pruebas en el
sistema.

¢ldeas de mejora?

Descripcion

Tener reuniones para mejorar las ideas en el sistema o
proyecto para un mejor rendimiento.

Tener mejor comunicacién entre el grupo de trabajo

Votos

Votos

Nota. Ideas de mejorar para una mejor produccion donde que se hiso bien, que se hizo

mal e ideas de mejoras
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3.10.12 Sprint Planning Meeting S03 -Sprint Backlog

Tabla 250

Planificacion del Sprint SO3

S03-Desarrollo final del sistema web y movil

Antecedentes de la reunioén:

Fecha 15-07-2021

Hora 9:30 am

Ubicacion Google meet (Sala de reuniones)
Preparado por Rony Cando-Jefferson Tenesaca
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas a tratar:

Tema Presentador Tiempo Asignado
Seleccionar historias de Rony Cando-Jefferson 2hrs.
usuarios Tenesaca
Identificar las tareas Rony Cando-Jefferson 60 mins.
involucradas Tenesaca
Identificar entregables de sprint Rony Cando-Jefferson 60 mins.
final Tenesaca

Nota. Creamos una primera reunién con los puntos a tratar con su hora y fecha como

esta en la Tabla 250
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Tabla 251

Sprint Backlog

S03-Sprint Backlog

ID SU095

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Listar boletos comprados
_ e Se visualizara la lista de
Riesgo: Alto
- _ boletos comprados
Epica: Comprar boleto (sistema web)
mediante PayPal en una
Estado: Aprobado
tabla donde el cliente podra

Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

mirar el detalle del boleto.

Descripcion: El cliente visualizara el listado de

boletos comprados por el sistema mediante

PayPal.
ID SU096
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Ver detalle boleto
, e Se proporcionara un modal

Riesgo: Alto
.. , con una interfaz donde veréa
Epica: Comprar boleto (sistema web)

el detalle de la compra
Estado: Aprobado

realizada.

Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidn: El cliente mirara el detalle de su

compra.

ID SU100
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S03-Sprint Backlog

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar reserva boleto (Invitado-
Logueado)

Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidn: El cliente visualizara el sistema de

reservas de boletos como invitado no registrado

Tareas

Para la reserva de boletos
se visualizara los dias de
cada frecuencia asignadas
en ese momento se
visualiza las rutas, la hora
de salida y el nimero de
bus.

Seleccionado la ruta con el
namero de bus y la hora se
visualizara el detalle de bus
con su hora de salida y los
del

sistema del cual podran ser

asientos disponibles

seleccionados segun el

cliente.

ID SU101

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Reservar boleto mediante Sistema
Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidn: El cliente podra reservar a través

de la aplicaciéon web

Tareas

Para la reserva de boleto el
cliente  seleccionara el
asiento posteriormente se
abrirdA un modal con los
detalles del asiento, bus y
hora seleccionado donde
podra reservar mediante el
botén que le proporciona el

sistema una vez se haya
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S03-Sprint Backlog

ingresado al sistema donde

se procedera a reserva.

ID SuU102

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Reservar Boleto median WhatsApp
Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente podra reservar o

entablar comunicacion mediante WhatsApp con

Tareas

Para la reserva de boleto
mediante  WhatsApp el
cliente  seleccionara el
asiento posteriormente se
abrira un modal con los
detalles del asiento, bus y
hora seleccionado donde
podra reservar mediante el

botén que le proporciona sin

tener que iniciarse o
el boletero. .
registrar y hablar con el
boletero.
ID SuU103
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Listar boletos reservados
Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (sistema web)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualizara el listado de

Se visualizara la lista de
boletos reservados
mediante el sistema en una
tabla donde el cliente podra
mirar el detalle del boleto si

se anul6 o se acepto.
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S03-Sprint Backlog

reservas aceptadas y anuladas

ID SuU104

Prioridad: Obligatorio
Nombre: Ver detalle boleto
Riesgo: Alto *
Epica: Reservar boleto (sistema web)

Estado: Aprobado

Tareas

Se proporcionard un modal
con una interfaz donde vera

el detalle de la reserva

, realizada.
Puntos estimados:2
(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca
Descripcion: El cliente mirara el detalle de su
reserva.
ID SU105
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Visualizar reserva boleto (Logueado)

Riesgo: Alto *
Epica: Reservar boleto (app movil)

Fecha vencimiento: Estado:

Puntos estimados:2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualizaréa el sistema de
reservas de boletos cuando haya ingresado a la

aplicacion.

Me presentard la interfaz de
login para el inicio.
Visualizara la lista de
asientos reservados u
ocupados para la
reservacion proporcionando
datos personales
juntamente con los datos de
la hora de salida en bus y

ruta.

ID SU106
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S03-Sprint Backlog

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Reservar boleto mediante Sistema
Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (app movil)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: Como cliente reservara el boleto

mediante la aplicacién movil.

Tareas

Seleccionara el asiento y
posteriormente guardara los
datos en el sistema del
boleto reservado.

ID SuU107

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Ver detalle boleto
Riesgo: Alto

Epica: Reservar boleto (app movil)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualizara el detalle del

boleto reservado.

Tareas

Se generara un pdf con los
datos de la reserva del
boleto por cierto tiempo de

validacion.

ID SuU108

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar horario de atencion.
Riesgo: Alto

Epica: Horario de atencion (Sistema web)

Estado: Aprobado

Tareas

Se proporcionara un listado
de los lugares de atencién
con las horas de cada dia

en el sitio web.
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S03-Sprint Backlog

Puntos estimados:2
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualizara los horarios

de atencion del sistema web

ID SU109

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar horario de atencion.
Riesgo: Alto

Epica: Horario de atencion (App movil)
Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: El cliente visualiza el horario de

atencion con las horas en la aplicacion movil

Tareas

e Se presenta la opcion
horaria de atencion para
visualizar la hora, dia y lugar

de atencion.

ID SU110

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar horario de rutas por dias.
Riesgo: Alto

Epica: Horario rutas (sistema web)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidn: El cliente visualizara el horario de

Tareas

e Proporcionara por dias los
horarios de rutas y horas de

salida de cada ruta.
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S03-Sprint Backlog

rutas por dia en el sitio web.

ID SuU111

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Visualizar horario de Rutas por dias
Riesgo: Alto

Epica: Horario rutas (app movil)

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: El Cliente visualiza el horario de

rutas por dias por medio del aplicativo movil

Tareas

Se

horaria de rutas donde se

presenta la opcion

visualiza las rutas segun los

dias con sus horas

respectivas.

ID SU112

Prioridad: Obligatorio

Nombre: Historial de ventas diaria, imprimir y
ver detalle

Riesgo: Alto

Epica: Historial ventas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: Como usuario visualizard el
listado de las ventas diarias realizadas donde

podré ver e imprimir el detalle.

Tareas

Proporcionara una lista de
boletos vendidos durante
todo el dia en una tabla del
sistema en el cual podra ver
los detalles, imprimir boletos

y ver boletos anulados

ID SU113
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S03-Sprint Backlog

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Historial de ventas general, imprimir y

ver detalle *
Riesgo: Alto

Epica: Historial ventas

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario visualiza el historial

de ventas general por usuario.

lista
de
el

Proporcionara la
de

boletos vendidos por

general ventas

usuario actual donde podra

imprimir el boleto adquirido.

ID SuU1l14

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Historial de frecuencias diario, imprimir

y ver detalle *
Riesgo: Alto

Epica: Historial frecuencias

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario visualiza el historial
de frecuencias diarias(abiertas/cerradas) donde

se imprime el detalle

Proporcionara un listado de
frecuencias cerradas
durante el dia en una tabla
donde tendr4 botones de
imprimir y ver detalle de la

frecuencia.

ID SU115

Prioridad: Obligatorio Tareas
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S03-Sprint Backlog

Nombre: Historial de frecuencia general, e Proporcionara un listado de
imprimir y ver detalle frecuencias generales
Riesgo: Alto abiertas y cerradas en una
Epica: Historial frecuencias tabla donde tendra botones
Estado: Aprobado de imprimir y ver detalle de
Puntos estimados:3 la frecuencia.

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario visualiza el historial

de frecuencias general del usuario actual.

ID SU116

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Registro por medio del aplicativo movil

e Se presentard un registro

Riesgo: Alto

Epica: Registro por medio del aplicativo movil

con los campos con nombre,

apellido, cédula,
Estado: Aprobado
) contrasefa.
Puntos estimados:3
(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca
Descripcidn: El cliente se registra por medio
del aplicativo mévil para acceder a los servicios
de compra y reserva de boletos de la empresa.
ID SuU117
Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Visualiza la informacion de la empresa . ]
e Se proporcionara

por medio del aplicativo mévil.

informacion de la empresa
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S03-Sprint Backlog

Riesgo: Bajo la cual esta disponible en la
Epica: Contactos aplicacion mavil.

Estado: Aprobado

Puntos estimados:3

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: El cliente visualiza la informacion

de la empresa mediante el aplicativo movil

ID SU118

Prioridad: Obligatorio Tareas
Nombre: Visualiza los numeros telefonicos de la _ ] ]
_ o o e Proporcionara los numeros

empresa por medio del aplicativo mévil. o

_ telefonicos de la empresa.
Riesgo: Alto
Epica: Teléfonos
Estado: Aprobado
Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcidn: El cliente visualiza informacion de

contactos telefonicos de la empresa.

ID SU119

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Visualiza la direccion de la empresa
. o . e Se proporciona la
por medio del aplicativo mavil.
) informacioén de la direccién
Riesgo: Alto
. ] » de la empresa.
Epica: Direccion

Estado: Aprobado
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S03-Sprint Backlog

Puntos estimados:3
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: El cliente visualiza la direccién de

la empresa donde est4 ubicada.

ID SU120

Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Ingreso al sistema por medio del

aplicativo movil *
Riesgo: Alto

Epica: Ingreso por medio del aplicativo movil

Estado: Aprobado

Se presentara la interfaz de
login para el acceso al
cliente requiriendo los datos

para el ingreso del aplicativo

) movil.
Puntos estimados:3
(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca
Descripcion: El cliente ingresa al sistema por
medio del aplicativo movil para hacer compra o
reserva de los boletos de la empresa.
ID SuU002
Prioridad: No importante Tareas

Nombre: Visualizar nombre y caracteristicas y
cualidades de la cooperativa.

Riesgo: Baja

Epica: Inicio

Estado: Aprobado

Puntos estimados:1

(1-3)

La interfaz tendra un fondo
de

acompafada de una imagen

color  transparente
de la empresa.

La interfaz contard con el
logo de la empresa centrado

en la mitad.
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S03-Sprint Backlog

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca e La interfaz contendra con el
nombre de la empresa y sus

Descripcién: Como administrador/cliente y caracteristicas

vendedor podremos visualizar el nombre,

caracteristicas de la empresa.

ID SuU003

Prioridad: No importante Tareas

Nombre: Botones de acceso (Busines, Iniciar,
o e El boton bussines tendra un
Nuestros servicios). _ _
_ color celeste y re direcciona
Riesgo: Alta _ o
- L al login del administrador
Epica: Inicio
e El boton iniciar re
Estado: Aprobado o )
_ direcciona al login del
Puntos estimados: 2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

cliente
e FEl botdn nuestros servicios

re direcciona a los servicios

o ) i del sistema

Descripcién: Los usuarios podran ver los
botones de acceso para iniciar al aplicativo web.
ID SuU004
Prioridad: No importante Tareas
Nombre: Visualizar informacion de la empresa » ]

o o e La seccion tendra
como visién y mision. _ N

informacion sobre la

Riesgo: Baja _
- empresa en la parte superior
Epica: Sobre nosotros
y en la parte derecha,
Estado: Aprobado
) verticalmente se visualizara
Puntos estimados: 2

(1-3)
Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

la mision y vision de la
empresa.

e EI color de fondo sera
#FFFFFF y el tamafio de
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Descripciéon: Como usuarios podran ver la

informacion acerca de la empresa como vision y

letra de la parte superior de

32 pixelesy la parte derecha

mision tendra 36 pixeles
La interfaz se acopla a las
caracteristicas del
dispositivo ya sea celular,
Tablet etc.

ID U005

Prioridad: No importante
Nombre: Visualizar galeria.
Riesgo: Baja

Epica: Sobre nosotros
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario necesito visualizar
la galeria de todas las imagenes existentes de la

empresa en un slider

La galeria contendra el
botdn siguiente y regresar
para poder visualizar las
imégenes.

La galeria se acoplara al

tamafio del dispositivo

ID SU006

Prioridad: No importante

Nombre: Visualizar contactos de informacion de
la empresa como correo electrénico, direccion y
teléfono.

Riesgo: Baja

Epica: Contactos

Estado: Aprobado

El texto tendré un color
#8B3339 y un tamafio de
letra 14px.

El correo para identificar

tendrd su icono respectivo
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Puntos estimados: 1 al igual que direccién y
(1-3) teléfono.

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripciéon: Como usuario se necesita
visualizar la informacién de la empresa como

direccion, correo y teléfono

ID SuU007

Prioridad: No importante Tareas

Nombre: Visualizar informacion de los ]
o e El texto tendra un color
desarrolladores del aplicativo web.

#8B3339 y un tamafio de

Riesgo: Baja
.. letra 14 px.
Epica: Contactos

e El correo para identificar

Estado: Aprobado

tendra su icono respectivo

Puntos estimados: 1
(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

al igual que direccién y

teléfono.

Descripcién: Como usuario necesito

informacion de los desarrolladores

ID SU008

Prioridad: No importante Tareas

Nombre: Visualizar mapa de ubicacion de

e Los mapas se presentaran

oficina y boleteria.

en la pagina web al final y

Riesgo: Media

Epica: Direccion
de oficina y boleteria.

Estado: Aprobado

Puntos estimados:1

(1-3)

seran responsive como el




372

S03-Sprint Backlog

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario quiero visualizar los
mapas mediante Google maps de la direccién

de Oficina y Boleteria.

ID SuU009

Prioridad: No importante Tareas
Nombre: Visualizar menu de opciones del

sistema. *
Riesgo: Media

Epica: Servicios

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 2

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcién: Como usuario quiero visualizar los

menus de opciones de los servicios.

Los tamafios de los
horarios, rutas reservas,
cuenta, contactos y compras
seran de 300*150 px.
Todas las opciones tendran
Su respectiva imagen y su
tamafio de letras es de 42 px
y contendran un fondo con
una imagen.

Cada opciébn  permitira
redirigir a nuevos enlaces

segln su mend.

ID SuU010

Prioridad: No importante Tareas
Nombre: Notificar advertencia

Riesgo: Alta *
Epica: Registro por medio del sistema

Estado: Aprobado

Puntos estimados: 2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Se notifica una lista de
advertencias antes de iniciar
registro dando a conocer
puntos  importantes  al

momento de registrarse,
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Descripcién: Como usuario requiero mensaje

cada uno de ellos tendran su

respectivo icono.

de advertencia antes de iniciar registro por parte e La notificacion sera
del cliente. responsive.

e La notificacion  tendra
botones de continuar vy
regresar.

ID SuU012
Prioridad: Obligatorio Tareas

Nombre: Registrar datos personales por medio
de correo Gmail.

Riesgo: Alta

Epica: Registro por medio del correo (Gmail)
Estado: Aprobado

Puntos estimados: 2

(1-3)

Encargado: Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Descripcion: Como usuario requiero un botén
para el registro por correo electrénico. Para el

registro rapido del cliente.

e El registro mediante Gmail
se almacenara en la base de
datos.

e El disefio del botén tendra

un icono de fondo del Gmail

Nota. Cantidad de historias de usuarios que conforman el sprint backlog 3.
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Tabla 252

Lista de entregables de historias de usuario-S03

Lista de entregables de S02

Entregable Descripcién Propietari Historias de Usuario
o] asociadas
Lista de requisitos: e Listar boletos
El cliente visualizara el I comprados
ng.
listado de boletos g _ e Ver detalle
Cristina
comprados por el boleto
Sanchez

sistema mediante
PayPal.

El cliente mirara el
detalle de su compra.

El cliente visualizara el
sistema de reservas de
boletos como invitado
no registrado.

El cliente podré reservar
a través de la aplicacion
web.

El cliente podré reservar
0 entablar comunicacion
mediante WhatsApp con
el boletero.

El cliente visualizara el
listado de reservas
aceptadas y anuladas.
El cliente mirara el
detalle de su reserva.

El cliente visualizar& los

e Visualizar
reserva boleto
(Invitado-
Logueado)

e Reservar
boleto
mediante
Sistema

e Reservar
Boleto median
WhatsApp

e Listar boletos
reservados

e \Ver detalle
boleto

e Visualizar
horario de
atencién

e Visualizar
horario de

rutas por dias.
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Lista de entregables de S02

horarios de atencion del
sistema web

El cliente visualizar el
horario de rutas por dia
en el sitio web.

Como usuario
visualizara el listado de
las ventas diarias
realizadas donde podra
ver e imprimir el detalle.
Como usuario visualiza
el historial de ventas
general por usuario.
Como usuario visualiza
el historial de
frecuencias
diarias(abiertas/cerradas
) donde se imprime el
detalle.

Como usuario visualiza
el historial de
frecuencias general del
usuario actual.

Como
administrador/cliente y
vendedor podremos
visualizar el nombre,
caracteristicas de la
empresa.

Los usuarios podran ver

los botones de acceso

Historial de
ventas diaria,
imprimir 'y ver
detalles.
Historial de
ventas
general,
imprimir y ver
detalle
Historial de
frecuencias
diario, imprimir
y ver detalle
Historial de
frecuencia
general,
imprimir y ver
detalle
Visualizar
nombre y
caracteristicas
y cualidades
de la
cooperativa.
Botones de
acceso
(Busines,
Iniciar,
Nuestros
servicios).

Visualizar
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Lista de entregables de S02

para iniciar al aplicativo
web.

Como usuarios podran
ver la informacion
acerca de la empresa
Como Vvision y misiéon
Como usuario necesito
visualizar la galeria de
todas las imagenes
existentes de la
empresa en una slider
Como usuario se
necesita visualizar la
informacién de la
empresa como
direccién, correo y
teléfono

Como usuario necesito
informacion de los
desarrolladores.

Como usuario quiero
visualizar los mapas
mediante Google maps
de la direccion de
Oficina y Boleteria.
Como usuario quiero
visualizar los menus de
opciones de los
servicios.

Como usuario requiero

mensaje de advertencia

informacion de
la empresa
como vision y
mision.
Visualizar
galeria.
Visualizar
contactos de
informacion de
la empresa
como correo
electrénico,
direccién y
teléfono.
Visualizar
mapa de
ubicacion  de

oficina y
boleteria.
Visualizar
menu de

opciones  del
sistema.
Notificar
advertencia
Registrar
datos
personales por
medio de

correo Gmail.
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Lista de entregables de S02

antes de iniciar registro
por parte del cliente.
Como usuario requiero
un botdn para el registro
por correo electrénico.
Para el registro rapido

del cliente.

v Partefinal

El cliente visualizara el
sistema de reservas de
boletos cuando haya
ingresado a la
aplicacion.

Como cliente reservara
el boleto mediante la

aplicacion movil.

El cliente visualizara el
detalle del boleto
reservado.

El cliente visualiza el
horario de atencion con
las horas en la aplicacion
movil.

El Cliente visualiza el
horario de rutas por dias
por medio del aplicativo
movil.

El cliente se registra por

medio del aplicativo

Visualizar
reserva boleto
(Logueado)
Reservar
boleto
mediante
Sistema

Ver detalle
boleto
Visualizar
horario de
Rutas por dias
Registro  por
medio del
aplicativo
movil
Visualiza la
informacion de
la empresa por
medio del
aplicativo

movil.
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Lista de entregables de S02

movil para acceder a los
servicios de compra y
reserva de boletos de la
empresa.

El cliente visualiza la
informacion de la
empresa mediante el
aplicativo maovil

El cliente  visualiza
informacién de contactos
telefénicos de la
empresa.

El cliente visualiza la
direccién de la empresa
donde estéa ubicada.

El cliente ingresa al
sistema por medio del
aplicativo movil para
hacer compra o reserva
de los boletos de la

empresa.

Visualiza los
nameros
telefénicos de
la empresa por
medio del
aplicativo
movil.
Visualiza la
direccién de la

empresa por

medio del
aplicativo
movil.

Ingreso al

sistema  por
medio del
aplicativo
movil
Visualizar
informacion de
los
desarrolladore
s del aplicativo

web.

Nota. Listado de entregable del sistema web y mavil parte final donde especificamos el

entregable con su requisitos e historias de usuarios asociadas como esta en la Tabla

252
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3.10.12.1 Temas Tratados S03 (Discusiones y Conclusiones).

Tabla 253

Discusion y conclusion de tema 1.

Tema

Seleccionar historias de usuarios

Presentador
Tiempo asignado

Discusioén

Conclusiones

Rony Cando y Jefferson Tenesaca
2 hrs.

Seleccion de historias de usuario dependiendo su prioridad y los
puntos de estimacion del sistema web y movil

Asignar encargados para la Historia de Usuario s.

Se llevara a cabo todas las historias de usuario seleccionadas

para su respectivo desarrollo

Nota. Discusion y conclusion del tema Seleccionar historias de usuarios faltantes para el

Sprint 3 Tabla 250.

Tabla 254

Discusion y conclusion de tema 2.

Tema

Identificar las tareas involucradas

Presentador
Tiempo asignado

Discusioén

Conclusiones

Rony Cando y Jefferson Tenesaca
1 hrs.

Se identificaron las tareas involucradas de las respectivas

historias de usuario.

Se cumpliran todas las tareas involucradas que se han

identificado.
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Nota. Discusion y conclusion del tema identificar las tareas involucradas de las historias

de usuarios faltantes para el Sprint 3 Tabla 250.

Tabla 255

Discusion y conclusion de tema 3.

Tema Identificar entregables de sprint final

Presentador Rony Cando y Jefferson Tenesaca
Tiempo asignado 1 hrs.

Discusion Se identifico los entregables de sprint 3 analizando cada
requerimiento con las historias de usuario entregadas al

propietario.

Conclusiones Se entregard las historias de usuario enlistadas al propietario.

Nota. Discusioén y conclusiéon del tema identificar entregables de sprint final de las

historias de usuarios faltantes para el Sprint 3 Tabla 250.

3.10.13 Daily Scrum.

Tabla 256

Reunién 16-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 16-07-2021
Hora 9:30 am

Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
N/A SUQ095-  Listar  boletos N/A
comprados

SU096-Ver detalle boleto
SU100- Visualizar reserva

boleto (Invitado-Logueado)

Nota. Reunién 16-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 257

Reunién 17-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 17-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUQ095-  Listar boletos SU101-Reservar boleto N/A
comprados mediante Sistema

SUQ96-Ver detalle boleto SU102- Reservar Boleto
SU100- Visualizar reserva median WhatsApp
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

boleto (Invitado-Logueado)

Nota. Reunién 17-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 258

Reunion 18-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 18-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU101-Reservar boleto SU103- Listar boletos N/A
mediante Sistema reservados.

SU102- Reservar Boleto

median WhatsApp

Nota. Reunién 18-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 259

Reuniéon 19-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 19-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU103- Listar boletos SU104- Reservar boleto N/A

reservados (sistema web)

Nota. Reunién 19-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 260

Reunion 20-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 20-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

SU104- Reservar boleto SU105- Visualizar reserva N/A

(sistema web) boleto (Logueado)

Nota. Reunién 20-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 261

Reunion 21-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 21-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU105- Visualizar reserva SU106- Reservar boleto N/A

boleto (Logueado) mediante Sistema

Nota. Reunién 21-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 262

Reunion 22-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 22-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU106- Reservar boleto SU107- Ver detalle boleto N/A
mediante Sistema SU108- Visualizar horario
de atencion

Nota. Reunién 22-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 263

Reunion 23-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 23-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU107- Ver detalle boleto SU109- Visualizar horario N/A
SU108- Visualizar horario de atencion.

de atencion

Nota. Reunién 23-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 264

Reunion 24-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 24-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU109- Visualizar horario SU110-Visualizar horario N/A
de atencion. de rutas por dias. (WEB)

Nota. Reunién 24-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 265

Reunion 25-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 25-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU110-Visualizar  horario SU111-Visualizar horario N/A
de rutas por dias. (WEB) de Rutas por dias app
movil.

Nota. Reunién 25-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 266

Reunion 26-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 26-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU111-Visualizar horario SU112-Historial de ventas N/A
de Rutas por dias app movil diaria, imprimir y ver detalle

Nota. Reunién 26-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 267

Reunion 27-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 27-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU112-Historial de ventas SU113- Historial de ventas N/A

diaria, imprimir y ver detalle general, imprimir y ver

Nota. Reunién 27-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 268

Reunion 28-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 28-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
SU113- Historial de ventas SU114-Historial de N/A
general, imprimir y ve frecuencias diario, imprimir
y ver

Nota. Reunién 28-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 269

Reunién 29-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 29-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos




390

ANTECEDENTES DE LA REUNION

SU114-Historial de SU115- Historial de N/A
frecuencias diario, imprimir  frecuencia general,

y ver imprimir y ver

Nota. Reunién 29-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 270

Reunion 30-07-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 30-07-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU115- Historial de SUL16- Registro por medio N/A
frecuencia general, del aplicativo movil

imprimir y ver

Nota. Reunién 30-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Reuniéon 31-07-2021

391

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

31-07-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

Trabajos Planificados Impedimentos

SU116- Registro por medio SU117- Visualiza la N/A

del aplicativo movil

informacion de la empresa
por medio del aplicativo

movil.

Nota. Reunién 31-07-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 272

Reunion 01-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

01-08-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU117- Visualiza la SU118-  Visualiza los N/A
informacion de la empresa numeros telefénicos de la
por medio del aplicativo empresa por medio del

movil. aplicativo movil.

Nota. Reunién 01-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algan impedimento.

Tabla 273

Reunion 02-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 02-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU118-  Visualiza los SU119- Visualiza la N/A
nameros telefénicos de la direccion de la empresa por
empresa por medio del medio del aplicativo movil

aplicativo movil.

Nota. Reunién 02-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 274

Reunion 03-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 03-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SU119- Visualiza la SU120- Ingreso al sistema N/A
direccion de la empresa por por medio del aplicativo

medio del aplicativo mévil ~ movil

Nota. Reunién 03-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y
si existiera algun impedimento.
Tabla 275

Reunion 04-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 04-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

SU120- Ingreso al sistema SU002- Visualizar nombre N/A

por medio del aplicativo y caracteristicas y
movil cualidades de la
cooperativa.

Nota. Reunién 04-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 276

Reunién 05-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 05-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados

SU002- Visualizar nombre SUO003- Visualizar nombre N/A

y caracteristicas y vy caracteristicas y
cualidades de la cualidades de la
cooperativa. cooperativa.

Impedimentos

Nota. Reunién 05-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.
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Tabla 277

Reunion 06-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 06-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO003- Visualizar nombre SU004- Visualizar N/A
y caracteristicas y informacién de la empresa
cualidades de la como visién y mision.

cooperativa.

Nota. Reunién 06-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 278

Reunion 07-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 07-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

Trabajos Realizado

SU004- Visualizar
informacion de la empresa

como vision y mision.

Trabajos Planificados

SUO005-Visualizar galeria.
SU006-Visualizar
contactos de informacion

de la empresa como correo

electrénico, direccién vy
teléfono.

SU007-Visualizar
informacién de los
desarrolladores del

aplicativo web.

N/A

Impedimentos

Nota. Reunién 07-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 279

Reunion 08-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha

Hora

Participantes

08-08-2021

9:30 am

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado

SU005-Visualizar galeria.
SUO006-Visualizar

contactos de

Trabajos Planificados

SUO008- Visualizar mapa de N/A

ubicacion de oficina vy

informacién boleteria.

Impedimentos
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ANTECEDENTES DE LA REUNION

de la empresa como correo  SU009-  Visualizar menu

electrénico, direccibn y de opciones del sistema.

teléfono.

SU007-Visualizar
informacion de los
desarrolladores del

aplicativo web.

Nota. Reunién 08-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

Tabla 280

Reunién 09-08-2021

ANTECEDENTES DE LA REUNION

Fecha 09-08-2021
Hora 9:30 am
Participantes Rony Cando-Jefferson Tenesaca

REPORTES DE MIEMBROS

Trabajos Realizado Trabajos Planificados Impedimentos

SUO008- Visualizar mapa de SUO010-Notificar N/A
ubicacion de oficina y advertencia

boleteria. SU012 -Registrar datos
SU009-  Visualizar menu personales por medio de

de opciones del sistema. correo Gmail.
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Nota. Reunién 09-08-2021 para los seguimientos de trabajos realizados, planificados y

si existiera algun impedimento.

3.10.14 Burndown Chart

Figura 78

Burndown Charts - S03

S03-DESARROLLO FINAL DEL SISTEMA WEB Y MOVIL

Fecha Cantidad US Realizado kantidad de Dias
o > = 1 S03-DESARROLLO FINAL DEL SISTEMA WEB Y
17/7/2021 30 28 MOVIL
18/7/2021 29 27
19/7/2021 28 26
20/7/2021 27 25
21/7/2021 25 24
22/7/2021 24 23
23/7/2021 23 21
24/7/2021 22 20
25/7/2021 20 19
26/7/2021 19 18
27/7/2021 18 17
28/7/2021 17 16
29/7/2021 15 15
30/7/2021 14 14
31/7/2021 13 13
1/8/2021 11 12
2/8/2021 10 11
3/8/2021 9 10
4/8/2021 8 9 =
5/8/2021 6 8 &
6/8/2021 5 7 3
;;z;;g;i g g Cantidad US Realizado
9/8/2021 1 0

3.10.15 Sprint Review Meeting

Tabla 281

Reunién de revisién de S03

Antecedentes de la reunioén:

Fecha 10-08-2021

Hora 8:00 am
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Antecedentes de lareunién:

Ubicacion

Preparado por

Participantes

Google meet (Sala de reuniones)

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Rony Cando-Jefferson Tenesaca -Ing. Cristina

Sanchez
Temas a tratar
Tema Presentador Tiempo Asignado
Entrega final de historias de Rony Cando-Jefferson 4hr. 42 mins.
usuario Tenesaca

Observaciones

Cada Historia de Usuario tiene un tiempo estimado

de 5 mins.

Nota. Reunién para la revisién de Sprint con el tema a tratar entrega final de historias de

usuario del S02.

Tabla 282

Estado general de entrega de historias de Usuario.

Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios Estado (Finalizado-Incompleto)
o SUOB95-Listarbeletos-comprados Finalizado
e SUOSG-Verdetalle-boleto Finalizado
e SU100-Visualizar reserva boleto Finalizado
{rvitado-Logueado)

e SU101-Reservarboletomediante Finalizado



Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios

Sistema

SU102 -Reservar Boletomedian

Estado (Finalizado-Incompleto)

Finalizado

Finalizado
Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

400



Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios

iario_imprimi totall

Estado (Finalizado-Incompleto)

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

401
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Estado de Historias de Usuario

Historia de Usuarios Estado (Finalizado-Incompleto)

e SU006-Visualizarcontactosde Finalizado

e SUOO7-Visualizar—informaciéon—de Finalizado

e SUOO08-Visualizar  mapa  de Finalizado

e SU009-Visualizar—mend——de Finalizado

e SUO10-Netificaradvertencia Finalizado

o SUOI2-Registrar———dates Finalizado

Nota. Listado de entrega de Historia de Usuario s Finalizadas.



3.10.15.1 Entregabl

Figura 79

e

Listar boletos comprados

Historial Compras

Nombres

Apellidos Total

Rony

K

HEOEE
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Nota. En la figura 77 se muestra el disefio de interfaz de listar boletos comprados dentro

del aplicativo web.
Figura 80

Ver detalle boleto

Resumen de Orden
ID de Recibo:P90000910

Fecha
Hora Salida
Nombre
Apellido
Cedula
Cantidad
Ruta
Subruta
Bus
Asiento

Precio Normal

2021-08-14
21:04:00

Rony

Cando

0504267089

1
Ambato-Morasungo
Seleccione

1

8

7.00

Nota. En la figura 78 se muestra el disefio de interfaz de ver detalle boletos comprados

dentro del aplicativo web.



404

Figura 81

Visualizar reserva boleto (Invitado-Logueado)

Ruta Hora Salida

o 204084 210400

Nota. En la figura 79 se muestra el disefio de interfaz de visualizar reserva de

boleto(invitado-logueado) dentro del aplicativo web.



Figura 82

Reservar boleto mediante Sistema

405

AMBATO-MORASUNGO

Hora

1 21:04:00

Asiento Asiento

9

Valor $ l =75 ‘

Sistema de Reserva

Proceso de reserva:

Debe asercarse a la boleteria 30 minutos antes para verificar su
reserva , caso contrario su reserva no estara disponible ,gracias por
escojer nuestro servicio.

Reservar

Resumen de Orden
Fecha 2021-08-14
Hora Salida 21:04:00
Nombre Rony
Apellido Cando
Cedula 0504267089

Cantidad 1

Ruta Ambato-Morasungo

Subruta Pachanco
Bus
Asiento

Precio Normal

Nota. En la figura 80 se muestra el disefio de interfaz de visualizar reserva de boleto

dentro del aplicativo web.
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Figura 83

Reservar Boleto median WhatsApp

AMBATO-MORASUNGO

Chatea en WhatsApp con +593 96 308 4095

Hora

PARI K

Asiento

Nota. En la figura 81 se muestra el disefio de interfaz de visualizar reserva por medio

del boton y servicio WhatsApp de boleto dentro del aplicativo web.

Figura 84

Listar boletos reservados

Historial Reservas

Ver Fecha Ingreso Tipo Pago Hora Bus Nombres Apellidos Total
2021-08-14 15:00:00 a6 Rony Cando 7.00
2021-08-14 15:00:00 86 Rony Cando 7.00
2021-08-14 21:04:00 1 Rony Cando 175
2021-08-14 21:04:00 1 Rony Cando 7.00
Show [5_v]entries --n--

Nota. En la figura 82 se muestra el disefio de interfaz listar boletos reservados dentro

del aplicativo web.



Figura 85

Ver detalle boleto

Nota. En la figura 83 se muestra el disefio de interfaz ver detalle de boleto dentro del

aplicativo web.

Figura 86

Ruta

Bus

Fecha

Nombre

Apellido

Cedula

Subruta

Asiento

Detalle Reserva

Resumen de Orden
ID de Recibo:

Hora Salida

Cantidad

Precio Normal

Visualizar reserva boleto (Logueado)

Ambatenita

2021-08-14
15:00:00

Rony

Cando
0504267089

1

Ambato-Morasungo

Seleccione

86
6

7.00

Francisco

Bus

12:00:00

@& 2
&

& 10

&= 14

@& 18
& 22

@& 26
& 30

& 34
@& 38
& 42

COMPRA Valor Total: O

Reserva de Boletos

<

Cando

Ruta
Ambato-Morasun

& 1
& s
-

& 13
& 17

& 21
& 25

@& 29

@& 33
@& 37

& 41

0501965594

Subruta

go Am..
2027-08-20 Valor

& 4 & 3
& &

& 12 & 11

& 16 & 15

& 20 & 19

& 24 & 23

& 28 & 27

& 32 & 31

& 36 & 35

& 40 & 39

& 45 @& 44 & 43

C

)

(-

7.00

Nota. En la figura 84 se muestra el disefio de interfaz de reserva boleto dentro del

407
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aplicativo maovil logueado.
Figura 87

Reservar boleto mediante el aplicativo movil

Ja @O ©®50 % %1547

Ambatenita

Reserva y compra de Boletos

Francisco Cando 0501965594
e - (R
go -
12:00:00 2021-08-20 valor:  7.00
& 2 & 1 & 4 & 3
&6 & s & s &7
|:g 10 @; 9 gt; 12 |;t_; 11
& 14 & 13 & 16 & 15
& 18 &7 & 20 & 19
& 22 I&21 & 24 & 23
& 26 & 25 & 28 & 27
& 30 & 29 & 32 &3
&34 &33 & 36 &35
& 38 &37 & 40 & 39

42 &4 45 B4 & 43

COMPRA

Valor Total: 14.0

RESERVA

< O O

Nota. En la figura 85 se muestra el disefio de interfaz de reserva boleto dentro del

aplicativo movil logueado.
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Figura 88

Ver detalle boleto

) @.o T 50 % w1 1550

< ReciboP600O... @ (2%

Detalle de Reserva

Fecha: 14-ago.-2021
Hora de Salida: 12:00:00
Nombre: Francisco
Apellido: Cando

Cédula: 0501965594
Cantidad: 2

Ruta: Ambato-Morasungo
Subruta:  Ambato-Morasungo

Bus: 12

Asiento: 13,14

Precio Normal: 7.00
Total
14.0

“

Nota. En la figura 86 se muestra el disefio de interfaz de detalle boleto dentro del

aplicativo maovil logueado.

Figura 89

Visualizar horario de atencién

Sobre Nosotros ~ Servicios  Contactanos

T
HORARIO ATENCION &
R R T T R T
Ambato
Mayoris Agencia 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52 00:48-23:52

Nota. En la figura 87 se muestra el disefio de interfaz de horarios de atencion por medio

del sistema web.
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Figura 90

Visualizar horario de rutas por dias.

Ruta Hora

Ambato - Morasungo 11:00:00

Cerrar

Nota. En la figura 88 se muestra el disefio de interfaz de horarios de rutas por dias por
medio del sistema web.
Figura 91

Historial de ventas diaria, imprimir y ver detalle

Historial Venta Diario

HISTORIAL VENTAS DIARIO | HISTORIAL VENTAS GENERAL | I HISTORIAL FRECUENCIA/BUS

Ver Detalle Numero Venta Fecha Tipo Pago Bus Hora Cliente Destino Total Estado Accion

F000009 2021-08-14 paypal 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 7.00 PAGADO
F000008 2021-08-14 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 28.00 PAGADO B

F000007 2021-08-14 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 7.00 ANULADO
e

Nota. En la figura 89 se muestra el disefio de interfaz de historial de ventas diarias e

imprimir detalles por medio del sistema web.



Figura 92

Historial de ventas general, imprimir y ver detalle

Historial Venta General

HISTORIAL VENTAS DIARIO HISTORIAL VENTAS GENERAL I HISTORIAL FRECUENCIA/BUS

411

Ver Detalle Numero Venta Fecha Tipo Pago Bus Hora Cliente Destino Total Estado Accion
n FO00009 2021-08-14 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 7.00 a
n F000008 2021-06-14 Efectivo 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 26.00 B

F000007 2021-08-14 1/Normal 21:04:00 Rony Morasungo 7.00
n F000008 2021-08-13 1/Normal 03:31.00 Rony Morasungo 7.00 a
n F000005 2021-08-12 Efectivo 86/Normal 10:00:00 Francisco Morasungo 7.00 B

snow [5_] entries

D - B

Nota. En la figura 90 se muestra el disefio de interfaz de historial de ventas generales e

imprimir detalles por medio del sistema web.

Figura 93

Historial de frecuencias diario, imprimir y ver detalle

FRECUENCIA/BUSES HISTORIAL DIARIO

HISTORIAL VENTAS HISTORIAL FRECUENCIA/BUS DIARIO | HISTORIAL FRECUENCIA/BUS GENERAL

Fecha Ruta Bus HoraSalida Precio Normal  Precio Especial  Asientos Ocupados  Total Recuadado  Estado Accion
20210814 AmbaioMorzsingo 1 21:04:00 700 350 5045 3800 E
20210814 AmbaioMorsingo 23 20:46:00 700 350 045 000 E
20210614 AmbaicMorzsingo B 15:00:00 700 350 045 0.0 =
Show entries -. -.

Nota. En la figura 91 se muestra el disefio de interfaz de historial de frecuencias diarias

e imprimir detalles por medio del sistema web.
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Figura 94

Historial de frecuencia general, imprimir y ver detalle

FRECUENCIA/BUSES HISTORIAL GENERAL

HISTORIAL VENTAS l l HISTORIAL FRECUENCIA/BUS DIARIO l HISTORIAL FRECUENCIA/BUS GENERAL

Fecha Ruta Bus HoraSalida PrecioNormal Precio Especial  Asientos Ocupados  Total Recuadado  Estado Accion

Abieria

2021-08-14 Ambaio-Morasunge 23 20:46:00 700 3.50 0145 0.00 E
20210814 Ambato-Morasungo 86 16:00:00 700 350 0148 0.00 E
202108413 Ambato-Morasungo 1 03:31:00 700 350 1145 7.00 E E

2021-08-13 Ambato-Morasungo 1 03:31:00 700 350 0145 0.00 a
EED - BE

Nota. En la figura 92 se muestra el disefio de interfaz de historial de frecuencias general

e imprimir y ver detalles por medio del sistema web.
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Figura 95

Registro por medio del aplicativo maovil

= 0™ @50 % [# h 16:02

Ambatenita

Registro de Usuario

iula

umero de Teléfono

>cion

REGISTRARSE

<] O (-
Nota. En la figura 93 se muestra el disefio de interfaz de registro de usuario por medio

del aplicativo movil.
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Figura 96

Interfaz de informacién de la empresa por medio del aplicativo maovil

Ambatenita

Panel de Ayuda

Nota. En la figura 94 se muestra el disefio de interfaz de informacion de la empresa por
medio del aplicativo mévil.
Figura 97

Ingreso al sistema por medio del aplicativo movil

Ambatenita

INICIAR SESION
REGISTRARSE

Nota. En la figura 95 se muestra el disefio de interfaz de ingreso al sistema por medio del

aplicativo movil.
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Figura 98

Visualizar horario de atencién por medio del aplicativo movil

Ambateiita

{orarios de Atencior

Nota. En la figura 96 se muestra el disefio de interfaz de visualizacion de horario de
atencion por medio del aplicativo mavil.
Figura 99

Visualizar horario de rutas por dia

Ambateinita

Ruta
Asnboteaibn
Dia Ruta Horario
Lunes Cuenca - 00:00:00
Ambato
Ruta
Abateaiba
Dia Ruta Horario
Lunes Ambato - 08:00:00
Quito
Ruta
Acnbobeaibe
Dia Ruta Horario
Lunes Ambato - 10:00:00
Quito

Nota. En la figura 97 se muestra el disefio de interfaz de visualizacion de horario de

atencion de rutas por medio del aplicativo movil.
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Figura 100

Visualizar nombre y caracteristicas y cualidades de la cooperativa.

BIENVENIDO PARA LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES AMBATENITA.

Viajamos con Confianza

Nota. En la figura 98 se muestra el disefio de interfaz de visualizaciébn de nombre y

caracteristicas de la cooperativa por medio del aplicativo mavil.

Figura 101

Botones de acceso (Busines, Iniciar, Nuestros servicios).

NUESTROS SERVICIOS

Nota. En la figura 99 se muestra el disefio de interfaz de botones de acceso (bushines,

iniciar, nuestros servicios) de la cooperativa por medio del aplicativo mévil.
Figura 102

Visualizar informacion de la empresa como visién y mision.

SOBRE NOSOTROS

Nota. En la figura 100 se muestra el disefio de interfaz de visualizacion de informacion de
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la empresa como vision y mision de la cooperativa por medio del sistema web.
Figura 103

Visualizar galeria

[SIS]]51]
QOOO0

Nota. En la figura 101 se muestra el disefio de interfaz de visualizacion de galeria de la

empresa como Vvision y mision de la cooperativa por medio del sistema web.

Figura 104

Visualizar contactos de informacion de la empresa como correo electrénico, direccion y

teléfono

Cooperativa Ambateiiita

Q Barcelona y Valencia (Ambato)

'll rony.israelcj@gmail.com

t 17108385727

Nota. En la figura 102 se muestra el disefio de interfaz de visualizacion contactos de

informacion como correo electrénico, direccion y teléfono de la cooperativa por medio del
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sistema web.
Figura 105

Visualizar informacion de los desarrolladores del aplicativo web

Desarrolladores

Cotopaxi-Latacunga

rony.israelcj@gmail.com

+5583 983148646

2

Nota. En la figura 103 se muestra el disefio de interfaz donde puede visualizar informacién
de los desarrolladores de la cooperativa por medio del sistema web.
Figura 106

Visualizar mapa de ubicacion de oficina y boleteria

Direccion Oficina Direccion Boleteria

SN QA VAT QAT v i Hurneru&/ ol ~N Fhbioa U sulia g Grupo Oro Quito
Puertas del Sol r Ministerio de Salud T
Quito cémo llega AR 5 Quito 170310 cémolega
| Ampliarelmapa Bortal 5"""”‘“@ ;| Ampliar el mapa .,
s,
W 9 Z \ Sarita Marfa 9 =] o
8 . m‘c Distribuidora Castro \ de Carapungo E i
4 3 » Geranios SIERR . N
o B Tantra Loft - 5 S W o HERMO i NOV,L%‘\),ME% Molicars Vi
Motel en Quito ANNONRY a Luito Weodsball St Pe s
o Cirol, | £ intball Condado 4 perD ¥ 04
U J ",
CRISTIANIA Patio De Retencior 8 3 § g EDREDONES “
RDO oelesAcatings Catioo el T | ra $ 3 & g ECUADOR . +
- - = = § eoni¢
é’ﬁ Laar Cuumero a pueblol — 2§ § TRANSFORTES @ _
- ! i VAR RVESSL0E o pa. 7 | 9oogk General Motors- @
A GRANJA 35 . Combinaciones de teclas  Datos de mapas ©2021-) Términas deuso  Notfficar un problema de Maps: . Combinaciones deteclas  Datos de mapas @202 Témnines dewss, Notifcar un problema de Maps

Nota. En la figura 104 se muestra el disefio de interfaz visualizar la ubicacion de la oficina

y boleteria de la cooperativa por medio del sistema web.
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Figura 107

Visualizar menu de opciones del sistema

NUESTROS SERVICIOS

fuhs b 0

Horarios g Y @ |l Reserva

Cuenta <= IBContactos

Nota. En la figura 105 se muestra el disefio de interfaz de visualizacién de menuds y
opciones de la cooperativa por medio del sistema web.
Figura 108

Notificar advertencia.

Antes de empezar tu registro ten
en cuenta lo siguiente:

Usa un correo electréonico o cuenta que
8 recuerdes para iniciar el registro

La contrasefia que pongas no debes
compartirla a nadie eso garantizara tu
seguridad

No inicies sesion en dispositivos que no

=] i‘ uses con frecuencia o no sean fuyos.

- podrias ser victima de tu seguridad

Continuar

Zal

Nota. En la figura 106 se muestra el disefio de interfaz de notificacion de advertencia

antes de iniciar el registro de la cooperativa por medio del sistema web.
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Figura 109

Registrar datos personales por medio de correo Gmail.

Registrate

Nombre Apellido
Correo o Celular

Password
Fecha de nacimiento

02 VvV jun Vv 2021 v

Cerrar

Nota. En la figura 107 se muestra el disefio de interfaz de registrar datos personales por

el servicio de correo Gmail y por medio del sistema web.

Tabla 283

Discusién y conclusion de entrega entregables.

Tema Entrega final de historias de usuario

Presentador Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Tiempo 4hr. 42 mins.

asignado

Discusion Se presentaron las historias de usuario con sus respectivos

criterios de aceptacion.

Conclusiones Las historias de usuario fueron aprobadas exitosamente.

Nota. Conclusion y discusion de entregables de sprint final
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3.10.16 Sprint Retrospective Meeting S03

Tabla 284

Reunién retrospectiva de Sprint.

Antecedentes de lareunién:

Fecha

Hora

Ubicacion

Preparado por

Participantes

10-08-2021

4:00 pm

Google meet (Sala de reuniones)

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

Temas atratar

Tema

Presentador

Tiempo asignado

Discusioén

Conclusiones

Finalizacién y recopilacién de la informacion del

sprint terminado.

Rony Cando-Jefferson Tenesaca

1 hora

Se listaron ideas para la finalizacion que mejoran el

sprint para su entrega.

Se tomara en cuenta el voto de estimacion para la

mejora.
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Nota. Reunién retrospectiva de Sprint donde recopilaremos informacion para mejoras

del sprint.

Tabla 285

Ideas de mejora y votacion.

Ideas de mejoray votacion.

Descripcidn Votos
Demostrar el producto temprano al cliente 3
Especificar pruebas de aceptacién ademas de los 3

criterios de aceptacion.

Terminar una historia antes de comenzar la siguiente. 3

¢, Qué salié mal?

Descripcion Votos
No coordinar el cronograma en las fechas exactas. 3

Mala comunicacién al momento de hacer pruebas en 3

el sistema.
¢ldeas de mejora?
Descripcién Votos

Tener reuniones para mejorar las ideas en el sistemao 3

proyecto para un mejor rendimiento.

Tener mejor comunicacion entre el grupo de trabajo 2

Nota. Ideas de mejorar para una mejor produccion donde que se hiso bien, que se hizo

mal.
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Capitulo IV

4 Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Conclusiones

La recolecta de requisitos funcionales y no funcionales propuestos por la
cooperativa (Ambateiiita) fue entregado por la persona encargada de la
cooperativa y posteriormente analizada para una mejor creacion y
funcionalidad del sistema web y mévil proveyendo suficiente informacion
para los desarrolladores.

El modelamiento de la base de datos fue realizado en el gestor de
MySQL proporciondndonos una mejor experiencia en la estructura de sus
tablas permitiéndonos una mayor facilidad de trabajo obteniendo
resultados satisfactorios de integridad y disponibilidad de sus datos.
Mediante la metodologia scrum se llevd a cabo la codificacion y disefio
de la aplicacion movil y web de una forma agil cumpliendo todos los
puntos correspondientes de cada uno de los Sprints llevando a cabo al
desarrollo general del sistema.

Se pudo finalizar y entregar el sistema web y aplicativo mévil de una
forma correcta y segura a la gerente de la cooperativa como lo dicta en el
certificado de implementacién proporcionado por la Cooperativa de

Transportes Ambatefiita.
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4.2 Recomendaciones

e Al implementar la metodologia agil scrum debemos tomar en cuenta la
gran importancia de priorizar las historias de usuario para una mejor
planificacion de los Sprint y asi poder cumplir con todos los
requerimientos proporcionados en el scrum backlog.

e Para un mejor funcionamiento del aplicativo web debe emplearse una
buena arquitectura de hardware para evitar fallos en el sistema como
respuesta y almacenamiento de datos.

e Para evitar errores de funcionalidad debemos hacer pruebas de codigo
durante todo el proceso de creacién del sistema web o0 mévil que se
realice ya que no garantizara una correccion temprana en caso de tener
errores y asi poder solucionarlo de una forma inmediata y correcta.

e Esrecomendable tomar en cuenta las caracteristicas del hardware para
la ejecucion del IDE Android Studio ya que nos evitara problemas de

retardos para la entrega o creacion del aplicativo movil.
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