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Planteamiento del Problema

DEFICIT DE
ANALISIS

POLITICAS
DESCONOCIMIENTO REGLAMENTOS
MANUALES

¢, Como el modelo de prediccion evaluara el riesgo crediticio
en la Cooperativa de Ahorro y Credito Virgen del Cisne?
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Objetivos de la Investigacion

« General:

* Desarrollar un modelo predictivo para la evaluacion del riesgo
crediticio en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Virgen del Cisne.

« Especificos:

 Construir Marco Tedrico.

« Desarrollar el modelo predictivo.

* Implementar el modelo predictivo.
 Validar el modelo predictivo.
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Investigacion aplicada

¢ Su finalidad es resolver problemas
especificos.
* Su objetivo es encontrar una solucion.

Metodologia de Investigacion

Niveles de Investigacion
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Marco Tedrico

Antecedentes
Referenciales

Antecedentes
Historicos
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Antecedentes
Contextuales

Antecedentes
Conceptuales
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Metodologia CRISP-DM

« Metodologia para Proyectos
de Analisis de Datos.

« Metodologia de Mineria de

Datos basados en fases.

Ciclo de Vida
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Fase 1: Compresion del negocio

Compresion ny
el P Compresion Preparacion Modelado
e negocm de los datos de los datos

I .. Despliegue y
Evaluacion explotacién

Determinar
los objetivos . e Criterios de
. | Objetivos P
empresar[ales Contexto . exito
empresariales empresarial

Evaluar la P

situaciéon Requisitos, Riessos C

situac \ Inventario asunciones y Riesgos y || Terminologia ostes y

de recursos restricciones contingencias beneficios

Establecer los

Ol:.'IEtIYOS de Objetivos de Criterios de éxito

mineria de _\ e . .
mineria de de la mineria de

e | datos | |t

Redactar el
Evaluaciéon inicial

plan del
proyecto \ P:f:'" :;L de técnicas y
proy herramientas
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Fase

Comprension del negocio 2 semanas Jefe Operativo, Investigador

Comprension de los datos 2 semanas Departamento de TI, Investigador
Preparacion de los datos 3 semanas Investigador
Modelado 3 semanas Investigador

Evaluacién 2 semanas Jefe Operativo, Investigador

Implementacion o despliegue 1 semana Departamento de TI, Investigador

Objetivos empresariales

» Mejorar la evaluacion de un socio.

» Agilizar el proceso de calificacion y entrega de un
crédito.

« Minimizar la probabilidad de incumplimiento en los
pagos del crédito.

Objetivos de mineria de datos

» Generar patrones que ayuden a la evaluacion de
un cliente.

* Generar patrones que ayuden con la problemética
del incremento de mora y baja de rentabilidad.
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Fase 2: Compresion de los datos

Compresién Compresion Preparacién M » Despliegue y
odelado Evaluacion P
del negocio de los datos de los datos explotacién

Recoger
datos Informe de
iniciales \ recoleccion
I inicial de datos
Describir Informe de
datos \ descripciéon
| | e o datg
Explorar -\‘\ Informe de
datos exploracion
Verificar la
calidad de Informe de
los datos :;altldad de
atos
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Cargas familiares ] Activos
. A 1 i
Destino del Crédito 2 Pasivos
¥4l Tasa de Interés
<) Edad
ikl Antigliedad del socio en la institucion
Z3 Estado Civil
ilel] Antigiiedad laboral
Genero .
H A0l Zona geogréfica
CETEITE 248 Numero de Cuotas
Monto Frecuencia de Pago
H Nivel Instruccién Pkl Actividad Econémica
u Préstamos Instituciones 2§ Valor cuota
Namero de créditos 71 Capacidad de pago
‘58 Tipo de crédito ziell Tipo de cliente

21 Tico de Vivienda 244l Calificacion del cliente

Ingresos
Egresos
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Fase 3. Preparacion de los datos

Compresion Compresion Preparacion . Desplieg.l.l’e b4
del negocio > de los datos de los datos Modelado Evaluacion explotacién

———~—___| Conjunto Descripcion
J — del conjunto de
de datos datos
| _dedatos |
-_______'__-—"-—_--___
Seleccionar
Razones de
datos -\ inclusion/exclusion
| de datos
______________‘_,"’-’__—__
Limpiar
datos \ Informe de
| limpieza de
i _datos_ o
Construir
datos
I \ Atributos Registros
derivados generados
Integrar
datos \ Datos
| combinados
Formatear
datos \ Datos

reformateados
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num_cargas  dest credto edad estd_cvi genero garania monto instruccion  pre_institucionales  num_creditos  fip_crredito  tip_vivienda ingresos  egresos  activos

4 1 3% 2 2 0 3550 1 1 2 4 1 840 350 2000
4 1% 2 2 0 4000 1 1 2 4 1 840 30 2000
1 170 2 1 0 1000 1 0 1 4 1 400 130 11600
4 13 3 1 0 1500 1 0 1 4 1 450 250 2250
1 1 68 2 1 0 1000 1 0 1 4 1 250 66 2480
3 1 3% 3 1 0 2000 1 1 2 4 1 700 291 4050
3 1% 3 1 0 800 1 1 2 4 1 700 291 4050
0 LI 1 1 1 5000 2 0 2 4 3 500 LLIUN
0 LI 1 1 1 1500 2 0 2 4 3 500 LE1UN
5 9 4 1 2 0 5000 1 1 1 4 1 1300 415 5300
1 1 68 2 1 0 3000 3 0 1 4 2 700 330 7600
4 8 4 2 1 115000 3 1 1 2 1 1934 810 1278(
3 1 60 3 1 0 1200 1 1 1 4 1 800 460 6700
0 1 2 1 1 1700 2 0 2 4 3 400 1010
0 L 1 1 1400 2 0 2 4 3 400 L LU
0 LI 1 2 0 2000 1 0 1 4 1 300 120 1200
2 1 4 1 1 0 1600 1 1 1 4 1 1800 830 20500
1 1 2 2 0 3000 2 0 1 4 3 800 120 4300
3 L 5 2 0 5000 2 1 1 4 1 1050 235 12700
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Fase 4:

Modelado

Compresion
del negocio

Compresion
de los datos

Preparacion . Despliegue y
Preparacion Modelado Evaluacu6n> e,q,,‘c,ta,:ifm>

Seleccionar
técnicas
de modelado

Disenar las
pruebas del
modelo

Construir

Evaluar
los modelos

RN
los modelos \ Configuracion

Tecnicas de
modelado

Informe de
restricciones de

seleccionadas

\__/__

Pruebas
del
modelo

J

la técnica de
modelado

Descripcion

de parametros

L

Modelos

Modelos de los
modelos
-________/’/-—-—_

Revision de los

evaluados

parametros de
los modelos
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from sklearn.model_selection import train_test_split ron sklearn.model selection import train test split from sklearn.model _selection import train_test split

X train, X test, y train, y test = train_test split(X, y, test size = .30, random_state = 100) i i i . . g . _ . . . _
X_train, X_test, y_train, y_test = train_test_split(X, y, test size = 0.30, randon_state = 1) X train, X test, y_train, y_test = train_test split(X, y, test size = 0.30, randon_state = 1)

import xgboost as xgh o

from sklearn.metrics import roc_auc_score #efino el algoritno a utilizar from sklearn.preprocessing import StandardScaler

from sklearn.metrics import auc, accuracy_score, confusion matrix, mean_squared_error scaler =.Sta”darq55515r()

scaler.fit(X_train)

X_train = scaler.transform(X_train)

X_test = scaler.transform(X_test)

from sklearn.linear_model import LogisticRegression
xgtrain = xgb.DMatrix(X_train, label=y train) algorltmo = LUEISUCREEFESSIOH()

clf = xgh.XGBClassifier(objective = 'binary:logistic’,

nax_depth 156, #Entreno el modelo B
nin_child weight = 25, algoritmo.fit(X_train, y_train) from sklearn.neural_network import MLPClassifier
suh;amplei: 0.85, - - mlp=MLPClassifier(hidden_layer_sizes=(10,10,10), max_iter=500, alpha=0.0001,

colsample_bytree = 0.8, solver='adam', random_state=21,t01=0.000000001)

#Realizo una prediccion

gamma = 5, i Teori i ( )

n_jobs = 16, y_pred = algoritmo.predict(X_test i i )
learning_rate = 8.625 mlp.fit(X_train, y_train)
seed = 1305) ’ y_pred = mlp.predict(X_test)

from sklearn.metrics import classification_report

¥gh_paran = clf.get xgb_parans() print(classification_report(y_test, y_pred )) from sklearn.metrics import classification report
print(classification_report(y_test, y_pred ))
#Realizo una prediccidn #Verifico la matriz de Confusion

y_pred = clf.predict(X_test) from sklearn.metrics import confusion_matrix #Verifico la matriz de Confusidn

. o e from sklearn.metrics import confusion_matrix
from sklearn.metrics import classification_report

: Ficati matriz = confusion matrix(y_test red
print(classification_report(y_test, y pred )) e c5n+u516:|¥7) » Y_pred) matriz = confusion_matrix(y_test, y_pred)
. . : rint('Matriz de Confusidn:'
#Verifico la matriz de Confusidn print(matriz) printématriz) )
from sklearn.metrics import confusion matrix P
Matriz de Confusidn: i ion:
matriz = confusion_matrix(y test, y_pred) [[1733& 1@} ?ﬁ;;i&de ngguswn'
print('Matriz de Confusion:')
print(matriz) [ 1832 5]] [ 1747 110]]

Matriz de Confusion:
[[17226  80]
[ 1785 110]]
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Fase 5: Evaluacion

Compresion Compresion Preparacion M . 2 Despliegue y
odelado Evaluacion s 2
del negocio de los datos de los datos explotacion
Evaluacién de
M |
Eval;:a:ilos \ los resultados de ;ﬁos
resultados acuerdo a los P
objetivos del —
| negoclo __——
Revisar
el proceso | [T\_| Informe de la
revision del
proceso
Determinar
los siguientes -\ Listado de Decisién
pasos acciones razonada de
posibles como proceder
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Prediccion
Modelo/Métrica Exactitud Tasa de Error Sensibilidad Especificidad Precisiéon
Negativa

Random Forest

Regresién

Red Neuronal
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Fase 6: Implantacion o Despliegue

Compres:on Compresion Preparacion Modelado Evaluaciéon Despliegue
del negocio de los datos de los datos explota(:lon

Planificar
despliegue \ Plan de
despliegue
“‘———_——-——"_-’—-‘-_-——_
Planificar la
monitorizacion Plan de

/

Y

. . monitorizacion y
mantenimiento

mantenimiento

| mantenimiento |

Redactar - —
el informe " resentacion
final \ Informe final de resultados

| . del proyecto

Hacer una
revision final
de todo el
proyecto

Documentacion
de la experiencia
adquirida
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Evaluacion del Riesgo de Crédito

Modelo Predictivo - Machine Learning

Carga Familiar Destino Crédito Estado Civil Género Garantia

Selecciona Selecciona Selecciona Selecciona

Nivel Instruccion Préstamos Instituciones Numero créditos Tipo Crédito Tipo Vivienda Ingresos Egresos

Selecciona Selecciona Selecciona Selecciona

Activos Pasivos Tasa Interés Antigiedad Institucional Antigliedad Laboral Zona Geografica Ndamero Cuotas

Selecciona

Frecuencia Pago Actividad Econdmica Valor cuota Capacidad Pago Tipo Cliente

Selecciona Selecciona Selecciona Selecciona

Predecir Cliente

La prediccion del Socio es: --BUENA--
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Matriz de Coonfusic’)n Ranldom Forest

0 17226.0

Verdadera

Predicha

Indica que hay 17336
registros que fueron
clasificados
correctamente y que
1865 incorrectamente.

Resultados

Matriz de Cogfusic’m Logistlic Regression

Verdadera

Matriz de CfDJnfusic'm Neurlal Networks

0 172480

Verdadera

Predicha

Predicha
Indica que hay 17339 Indica que hay 17358
registros que fueron registros que fueron
clasificados clasificados
correctamente y que correctamente y que
1862 incorrectamente. 1843 incorrectamente.
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Verificacion de Hipotesis

HO:

Si se desarrolla un modelo predictivo
entonces se evaluara el riesgo crediticio
optimizando el otorgamiento de creditos en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Virgen del
Cisne.
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Conclusiones

« Se acepta la Hipotesis HO planteada con un 95%.

 Técnicas de clasificacion binaria, son un meétodo eficaz para la
evaluacion del riesgo crediticio.

« La metodologia CRISP-D genera objetivos que cumplan con las
necesidades de la linea del negocio.

* El modelo de Random Forest utilizando el modulo de XGBoots, es el
mas acertado para predecir si un socio es 0 no sujeto a crédito.
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Recomendaciones

« Analizar los resultados obtenidos en el entrenamiento y test
de los modelos en conjunto con Gerencia y Subgerencia.

« Capacitar al personal de Tl en temas de Mineria de Datos e
Inteligencia Artificial.

 Trabajar en conjunto con el area de operaciones, para el
analisis de nuevas variables.
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Trabajos Futuros

* Predecir el comportamiento del socio cuando decide pre-
cancelar una inversion.

» Analisis con Machine Learning en el area de cumplimiento.
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